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Integration mellan Visma Business NXT och Shopify
TOBIAS ADRIAN, ELINOR DAHLQVIST
Institutionen for data- och informationsteknik, CSE
Chalmers Tekniska Hogskola

Sammanfattning

I detta projekt utvecklades en integration mellan affarssystemet Visma Business
NXT och e-handelsplattformen Shopify. Projektets mal var att automatisera éverfo-
ringen av produkter, kunder, lager och priser fran Visma Business NXT till Shopify,
samt ordrar i motsatt riktning. Projektet utférdes hos foretaget Pector AB, som
hjélper kunder att integrera e-handelsplattformar mot Vismas plattformar for lager.

Integrationen byggdes pa plattformen Make.com med hjilp av API-baserad data-
hantering. Under projektets gang undersoktes ocksa om .NET skulle kunna anvandas
som plattform istéllet for Make och ifall .NET skulle kunna leda till en véilfungerande
integration. En avgransning med projektet var att endast testdata skulle anvindas
och inte "riktig” data i en webbshop.

Slutresultatet av projektet blev en fungerande integration som uppfyllde kraven for
projektet och lade en grund for vidareutveckling.

Nyckelord: Integration, API, databas, webbshop, GraphQL, Make.com, VBNXT,
Shopify, .NET.
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Inledning

1.1 Bakgrund

E-handel ar en stor del av dagens samhalle och ses som en naturlig del av handeln.
Det har darfor blivit allt viktigare att kunna lagra data fran webbsidor med pro-
dukter, ordrar och allt runtomkring pa ett effektivt sitt. Detta kan ofta innebara
att skapa integrationer mellan gamla databaser mot nya system som kan lagra data
pa ett annat sitt. Malet med detta projekt var att skapa en integration mellan en
databas och en e-handelsplattform.

Projektet genomfordes hos Pector AB. Pector ar ett konsultféretag som hjalper and-
ra foretag att utveckla sina affarssystem. En av Pectors kunder skulle borja anvanda
Shopify istéllet for en annan webbshop och ville behalla den information som fanns
i Visma Business NXTs (hddanefter VBNXTs) databas. VBNXT ér en molnbase-
rad tjanst for att lagra all data for en webbshop samt lagerhantering. Kunden ville
samtidigt att det som fanns i VBNXT skulle synkroniseras med Shopify. Shopi-
fy ar en e-handelsplattform som gor mer an en webbshop. Shopify hanterar bade
butiksgranssnitt och tillhandahaller verktyg for API-integrationer.

All information kring produkter, kunder, priser och lager finns i VBNXT. Informatio-
nen kommer att synkroniseras med Shopify med hjilp av integrationen. Integratio-
nen ar viktig for att den mojliggér en molnbaserad lagring samt fler automatiserade
tjanster. Kunden anvinde sig tidigare av Visma Business, som installeras lokalt pa
servrar medan VBNXT istéllet lagras i molnet [1].

1.2 Syfte

Syftet med projektet ar att skapa en integration och undersoka om Make ar ett
relevant verktyg att anvinda. Behovet av integrationen uppkom vid ett uppdrag
med en av foretagets kunder som ville integrera sina varor, ordrar och lager i sin
Shopify-affar. En bit in i projektet valde kunden att istéllet 6nska en integration
med Shopify-konkurrenten WooCommerce. Vid det laget bestamde sig foretaget att
Shopify-uppdraget skulle fortsatta dnda, for att ge framtida kunder en mojlighet att
anvanda integrationen.



1. Inledning

1.3 Mal

Malet med projektet var att skapa en API-baserad integration mellan VBNXT och
Shopify. Planen var att anvinda scenarion i Make for de olika funktionaliteterna
och integrera produkter, kunder, priser och lager. Under projektets gang undersoktes
aven andra alternativ, som exempelvis att anvianda .NET for att skapa integrationen.

Malet var att VBNXT ska fa tillgang till ordrar tidigare &n vad som sker idag.
VBNXT far information fran ordrar i en XML-fil efter att ordern har skickats till
lagret och betalningen har genomférts. Onskemalet var att VBNXT skulle f& infor-
mation innan orderinformationen skickats till lagret.

VBNXT nuldge och mal, med pilar som visar informationsflodet:

o Nuldge: Webbshop — Lager — webbshop, betalning Klarna — VBNXT far i
efterhand in en XML-fil med ordern

o Malet: Webbshop (Shopify) — VBNXT — Lagret (exempelvis sparning) —
VBNXT, levererad — pinga till Shopify (betalning)

1.4 Avgransningar

Integrationen ska integrera data fran VBNXT till Shopify och inte &t andra héallet.
Projektet anvande endast det nya VBNXT och inte Visma Business.

Projektet ska skapa en prototyp av en integration. Detta innebar att endast testda-
ta anvandes nar integrationen utvecklades, for att undvika eventuella problem och
buggar som kan skapas om “riktig” data anvinds.

Under projektets gang och efter diskussioner med Pector lades ett krav till om att
ett scenario for ordrar skulle skapas. Det innebér att ordrar som skapas i Shopify
ska integreras till VBNXT vilket fran borjan inte var inom projektets avgransade
omrade.
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Teknisk Bakgrund

2.1 Visma Business NXT

Visma Business NXT ar ett affdrssystem for att hantera lagerinformation, produkter,
redovisning och liknande information. Detta kravs inom ett foretag for att mojliggo-
ra en effektiv hantering av lager och logistik. VBNXT har utvecklats for att framst
hjalpa medelstora samt stora foretag att hantera sina affarsprocesser pa ett effektivt,
iterativt och automatiserat vis. Till skillnad fran tidigare versioner av Visma Busi-
ness systemet s& & VBNXT molnbaserat [2]. Detta gor att foretag som anvinder
sig av VBNXT inte skulle behéva nagon serverinfrastruktur och deras medarbetare
skulle ha battre tillgang till affarssystemets tjanster.

Den viktigaste aspekten av VBNXT, i forhallande till det hér projektet, ar dess
kraftfulla stod for integrationer. Systemet har ett 6ppet API som mojliggér samman-
koppling med andra tjanster, vilket gor att systemet kan anpassas utifran foretags
behov och 6nskemal.

2.2 Shopify

Shopify ar en e-handelsplattform som hanterar majoriteten av det som behovs for
att bedriva e-handel. Shopify fungerar a ena sidan som en webbshop dar kunder kan
kopa produkter och & andra sidan skots dven allt annat kring betalning, lager och
frakt av Shopify. Shopify har goda forutsiattningar for att integreras mot system for
lagerhantering, fraktlosningar samt bokforing [3].

Shopify mojliggor testning av webbsidor genom att ha funktioner for att starta en
egen test-webbsida med produkter och kunder. Da kan den som skapar webbsidan
anvinda alla funktioner for administratorer, detta for att testkora integrationen utan
att behova anvanda sidan med riktiga produkter och kunder.

2.3 Make.com

Make ér en plattform som ar till for att automatisera system och processer genom
att koppla thop APIL:er och databaser [4]. Make &r ett visuellt verktyg som bestéar av
scenarion och moduler. Ett scenario ar ett arbetsflode som kors sekventiellt. Varje
scenario ar uppbyggt av moduler vilka ar specifika byggblock som utfor en specifik
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2. Teknisk Bakgrund

uppgift. Den specifika uppgiften kan vara att skicka en fraga for att extrahera in-
formation fran en databas, en webhook, for att upptacka nér en ny order skapas i
en butik eller lagga in data i en webbshop.

2.3.1 Anvindning av Make.com

Ett exempel pa hur Make kan anvindas ar att skapa en webhook som triggas nér
en ny order skapas i Shopify. En webhook dr en modul som triggas av en hédndelse.
Héndelsen kan vara i det har fallet att en order skapas i Shopify. Informationen
som behévs fran ordern lédggs sedan in i ett Google Kalkylark. Detta for att spara
informationen fran den nya ordern. Detta anvinds inte i projektets integration da
det inte ar effektivt att lagra information om en order pa detta satt eftersom, det
ar svart att iterera Over rader i kalkylarket via Make. Exemplet som visas i denna
delen ar mest for att visa hur ett enkelt scenario ser ut och fungerar.

For att gora detta behovs ett nytt scenario skapas. En 6versikt av scenariot ses i Fi-
gur 2.1. Scenariot bestar av tva moduler, en fér webhooken och en for att uppdatera
kalkylarket. Webhooken kopplas till Shopify sa att modulen triggas nir en ny order
skapas. Informationen som skickas fran Shopify till webhooken visas i Figur 2.2. In-
formationen skrivs sedan in i kalkylarket, Figur 2.3. Blixten pa webhooken innebér
att det &r den modulen som kors forst nar scenariot triggas.

|

Update a Row

Custom webhook

Figur 2.1: Make-scenario med tva moduler, en webhook och en modul fér Google
Kalkylark. Scenariot triggas av att en order skapas i Shopify.
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Webhooks ® ? x

@ Initialization
Q Operation 1 Data size: 4.7 KB
QuTPUT
© Bundle 1

id:
admin_graphql_api_id: _
app_id:
browser_ip:
buyer_accepts_marketing: false
cancel_reason:
cancelled_at:
can_token:

q checkout_id:
checkout_taken:

(@ client_details:

closed_at:
company:
confirmation_number:
confirmed: true
contact_email:
created _at: 2025-04-11T15:50:36+02:00

Custom webhook curmency: SEK

3

(& cunent_shipping_price_set:
cument_subtotal_price: 749.95

(¥ current_subtotal_price_set:
cunent_total_additional_fees_set
cument_total_discounts: 0.00

(@ current_total_discounts_set:
cument_total_duties_set:
cunent_total_price: 749.95

DV ruvvant total reira sat

Figur 2.2: Webhook med output efter att en order har skapats i Shopify.

A B c D E
T id confirmation number created at current price currency
2 2025-04-11T15:50:36+02:00 750.35.00 SEK

Figur 2.3: Delar av output fran ordern visat i ett Google Kalkylark.

Det finns méanga olika typer av moduler att vilja pa i Make, se exempel i Figur 2.4.
Detta innebér att det gar att integrera mellan flertalet system och det mojliggor en
méangd olika integrationer. Ett annat exempel pa moduler dr att Make har verktyg
for att hdmta GraphQL-fragor inkluderade i JSON-stréangar, fragorna anvénds for
att hdmta data fran APIL:er samt databaser. Moduler kan ocksa vara parsers, moduler
for iterering eller moduler for att skicka GraphQL-fragor.
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ALL APPS

Shopify

HTTP

Flow Control

JSON
I Google Sheets

Tools

00

OpenAl (ChatGPT, Whisper, DALL-E)

@ Webhooks
Q|

Figur 2.4: Forslag pa typ av modul for att skapa en ny modul. Varje modul ar
grupperad under en "app”, beroende pa vilken tjanst som ska integreras.

2.4 GraphQL

GraphQL ar ett fragesprak skapat av Facebook [5]. Spréket tilliter anvindaren
att specificera vilken data som ska hamtas, muteras eller 6vervakas. Detta gor att
spraket kan ses som mer modernt och flexibelt till skillnad fran de mer traditionella
REST-APIL:erna.

En fraga i GraphQL kan se ut som i Figur 2.5.

Figur 2.5: Fraga i GraphQL for att fa varje karaktiars namn. Fragan ar dopt till
”"Chars”. Namnen hamtas ur faltet "results” i faltet ”characters”.
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I detta fall fragas APIL:et efter alla namn pa de karaktdrer som finns i databasen.
En fraga stélls till en databas med information om Rick and Morty serien!. Det som
returneras ar ett JSON-objekt, vilket visas i Figur 2.6.

Figur 2.6: JSON-objekt med namn, som returneras fran fragan i Figur 2.5

GraphQL gor det enkelt att fraga efter specifik data och bara fa ut det som ar
relevant. I Figur 2.7 ar dven ”status” inkluderad i resultatet, som da, i detta fall,
visar om karaktédren ar vid liv eller inte.

Figur 2.7: GraphQL-fraga for att fa namn och status, samt JSON-objektet som
returneras till hoger.

GraphQL-fragespraket ar nodvandigt for att kunna anvinda VBNXTs API. Utan
kunskap om GraphQL blir det avsevért svarare att hantera mangden information
som ska overforas mellan VBNXT och Shopify. GraphQL mojliggor dérfor en integ-
ration av all nédvandig data.

thttps:/ /rickandmortyapi.com/graphql
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2.5 .NET

NET ar en plattform utvecklad av Microsoft. Plattformen anvands for att utveckla
applikationer och ar kénd for sitt starka stod for objektorienterad programmering
och héga prestanda [6]. I detta arbetet har utvecklingen i .NET skett med C# och
Azure Functions. Dessa i kombination skulle d& vara ett alternativ till de funktioner
som Make redan erbjuder for det héar projektet, dock till ett betydligt lagre pris.
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Metod

Detta kapitel tar upp projektets 6vergripande process, kraven som stélldes upp i
borjan av projektet, designen av integrationen samt en utvéirdering av hur ett lyckat
resultat forvantas se ut.

3.1 Arbetsprocess

I projektet anvandes en iterativ utvecklingsprocess for att kunna fa kontinuerlig
feedback. Detta gjorde att det var enklare att upptécka fel i processen och snabbt
kunna byta riktning om nagot inte fungerade.

3.2 Krav

Projektet ér en del av en betydligt storre integration mellan Shopify och VBNXT.
Kraven har darfor utgatt fran samtal med Pector om deras dnskemal, d& kundens
krav skulle vara for omfattande for den hér projektstorleken.

3.2.1 Funktionella krav

1. Integrationen skall 6verfora produkter, lager, priser och kunder fran VBNXT
till Shopify.

2. Ett krav pa att ordrar skall 6verforas fran Shopify tillbaka till VBNXT lades
till senare under projektet.

3.2.2 Icke-funktionella krav

1. Integrationen ska forstarkas av en beskrivande dokumentation. Dokumentatio-
nen ska innehalla information om projektet, vigledning for andra utvecklare
samt hur arbetet ska foras vidare.

2. Integrationen maste byggas med avseende pa iteration och vidare utveckling,
eftersom detta projekt enbart utgor en liten del av helheten.



3. Metod

3.3 Arkitektur och design

Integrationen gors helt och hallet i plattformen Make. Integrationsstrukturen ar ut-
formad for enkel iterering samt begriplighet. Scenarion i Make ar uppdelade med
avseende pa lag koppling och hog kohesion, ett etablerat tillvigagangsséitt som gor
integrationen enklare att forsta. Varje scenario ansvarar for sin egen del i program-
met och de beror inte pa varandras funktionalitet.

For att programmet ska fungera sa behover vissa variabler sittas i Make. Dessa
variabler ar kundspecifika, vilket innebar att de &ndras for att fungera med kundens
foretag. Variablerna, som anvénds i flera scenarion, kan darfor sattas samtidigt med
hjéalp av Makes och VBNXTs respektive inbyggda variabellagringsfunktion. Variab-
lerna forklaras mer utforligt langre ner i under-underavsnitt 4.2.1.2.

Ytterligare dokumentation har skapats under projektets gang, dar varje del beskrivs
utforligt. Dokumentationen innehaller for- och nackdelar med integrationen, samt
alternativa vagar som utvecklare kan ta.

3.4 Utvardering

Ett lyckat resultat av projektet skulle vara en omfattande integration som uppfyller
alla krav fran avsnitt 3.2 samt en integration som har mojlighet att fortsitta vidare-
utvecklas. Detta sker enbart da alla kraven for projektet &r uppfyllda. De funktionella
kraven ar métbara vilket gor att det ar mojligt att se om de har uppfyllts.

Kraven gav en tydlig struktur for arbetet och gjorde det enklare att forsta varje
steg i processen. Anvindandet av Make gjorde ocksa arbetet tydligare pa grund av
dess anvandarvanlighet. Mycket av den tid som skulle ha lagts pa kod kunde istéllet
riknas bort och anvindas pa andra omraden av integrationen och projektet.
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Genomforande

I detta avsnitt ges en narmare inblick i hur projektet utfordes. Framst kommer
delar av den firdiga integrationen visas, samt bilder och figurer for att goéra det
tydligare. Det kommer ocksa redovisas forsok till andra metoder som inte anvindes
i den slutgiltiga integrationen. Detta for att kunna stélla de olika metoderna mot
varandra i slutsatsdelen.

Malet med projektet, som tidigare namnts i avsnitt 1.3, ar att designa och imple-
mentera en integration mellan VBNXT och Shopify. Foretag som anvinder VBNXT
ska kunna automatiskt overfora information och data direkt till Shopify.

4.1 Introduktion till projektet

Projektets forsta skede bestod av ett moéte tillsammans med kunden som 6nskade
integrationen. Motet holls med de tva handledarna till projektet samt tva anstallda
pa kundforetaget. Motet bestod av en introduktion till projektet och redovisning av
kundens 6nskemal.

[ borjan av projektet var det framst diskussioner kring hur och med vilken plattform
arbetet skulle utforas. Tillsammans med handledarna beslutades det om att testa
den relativt nya plattformen Make.com. Pector testade fortfarande Make och det
var inte bestdmt om hur eller nir det skulle anvidndas pa bésta satt nar kraven
bestamdes. Alternativet till Make skulle vara utveckling med .NET. Detta skulle
déremot vara mer tidskravande da den storsta fordelen med Make ar hur latt det
ar att anvanda. Make valdes déarfor som huvudplattform medan .NET beholls som
reservalternativ.

4.1.1 Forberedelser

Forberedelserna av projektet bestod framst av att skapa konton samt att lara sig
anvanda VBNXTs hemsida. Pector har tillgang till flera demobolag pa VBNXT.
Ett demobolag innehaller endast testdata, for att utvecklare i sikerhet ska kunna
utveckla, utan att riskera att av misstag dela med sig av kénslig information. Aven
fast testdata anvindes sa behoévde hemliga nycklar hanteras som exempelvis API-
nycklar.

GraphQL, som beskrivits i avsnitt 2.4, ar sdttet integrationen skickar fragor till
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4. Genomforande

VBNXTs API. VBNXT tillhandahaller en ”GraphiQL”-hemsida déir det gar att
stalla fragor direkt. GraphiQL &r en integrerad utvecklingsmiljo for GraphQL-fragor,
i detta fallet en GraphiQL-webbsida specifikt for VBNXT.

4.1.2 Test av andra metoder

Under projektets gang undersoktes olika metoder for att genomfora integrationen.
I borjan av projektet anvandes Make da det rekommenderades av handledaren. Ef-
ter en manad med Make s& bestdmdes det att integrationen istéllet skulle utforas
med .NET-utveckling. Projektet bytte plattform eftersom handledaren pa Pector
var tvungen att byta fran Make till .NET i ett annat projekt pa grund av hoga
kostnader. Beslutet togs eftersom det i Make finns en risk att operationerna okar
exponentiellt och darmed ocksa priset. Detta innebar att .NET har en signifikant
lagre kostnad én Make.

Klienten som anvandes i C# och som skapades for VBNXT hade vissa begransning-
ar vilket innebar att utforandet av integrationen blev mer komplext dn planerat.
En klient med en storre funktionalitet &n den som fanns tillhandahallen behévdes.
Biblioteket i .NET visade sig bristfallig i nagra delar av implementationen, en brist-
fallighet som Make inte visade pa. Med tanke pa situationen beslutades det att
integrationen skulle atervianda till att utforas i Make. Berdkningar utfordes pa kost-
naden och risken for en exponentiellt 6kande kostnad bedémdes vara tillréckligt lag
for att kunna atervanda till Make.

4.2 Integrationen

Projektet resulterade i en integration byggd helt pa plattformen Make.com. I Make
skapades fem scenarion: Customer, Order, Price, Product och Stock, se Figur 4.1.
Uppdelningen gjordes for att kunna dela upp integrationen i delar som vid projektets

borjan verkade rimliga. Scenarion som delade upp de olika data som skulle skickas
bedomdes da mest rimligt for att fa en struktur for arbetet.

EER o [
318 ¥ 12.7 KB 2 Tobias Adrian (¥ 10 mars 2025
Order
+9 OFF
& 8 @ #3269 ¥ 533.6 KB 2 Tobias Adrian (4 4 apr. 2025 v
R o [ I
330 ¥ 741KB 2 Tobias Adrian (¥ 5 mars 2025
ZEEER o
#3130 ¥ 215.8 KB 2 Tobias Adrian [ 27 jan. 2025
EERD o [ T
€320 ¥ 23.0KB 2 Tobias Adrian (4 30 jan. 2025

Figur 4.1: Samtliga scenarion i Make som anvéinds i integrationen

000U

Integrationen kunde da fora over all relevant data kring kunder, pris, produkter och
lager fran Visma Business NXT till Shopify och mojliggora en webbshop i Shopify.
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4. Genomforande

Nar en order skapas i Shopify sa laggs ordern till i VBNXTs databas och lagerstatus
uppdateras.

4.2.1 Relevanta moduler

Scenarion i Make byggs upp av ett flertal moduler. Varje modul har olika funk-
tionalitet och anvinds i olika delar av programmet. Nagra av dessa anvands i alla
scenarion i integrationen.

4.2.1.1 NXT Token och NXT Query

Den forsta modulen i nédstan alla scenarion ér av typen "Make a Http Request”,
som benamnts "NXT Token”. Denna modul anvands, i vara fall, for att hamta API-
nyckeln som behovs for att na VBNXTs API. Den kombineras oftast med en modul,
som vi har dopts till "NXT Query”, som da anviander sig av API-nyckeln for att
stilla en fraga till VBNXT. I detta fall har GraphQL-data anvants, men eftersom
Make-moduler bara tar in data i json format har en konvertering behovts.

I alla instanser av den har kombinationen av moduler, kombinationen av "NXT
Token” och "NXT Query”, har fragan varit till for att hdmta den data som scenariot
ska hantera, exempelvis "Products”.

4.2.1.2 Stored Variables

En modul som anvénds i samtliga scenarion ar "Stored Variables”. Denna modul
ar av slaget "Data Store” som finns i Make for att fa tillgang till de variabler som
anvandaren, i detta fallet en utvecklare pa Pector, har lagt in i sin Make-profil. I
detta fall har det skapats en variabel vid namn "CompanyNo” darfor att GraphQL-
fragorna kréaver ett specifikt company number for att hamta data. Den variabeln har
satts utanfor alla scenarion for att endast behéva dndra den variabeln vid eventuell
manipulation av programmet.

4.2.1.3 Webhook

I orderscenariot har ett beslut tagits att anvinda en annan typ av modul som start
i scenariot. De andra scenarierna startas nu manuellt vid behov, detta for att fore-
taget inte har tagit stédllning till hur scenarierna kommer att anvindas i framtiden.
Déremot sa behovde orderscenariot, enligt handledare, ha en mer omedelbar start
nar en handelse intraffar. Ordrar maste hanteras sa fort de kommer in sa att la-
gerstatus haller ett relevant varde och inte later kunder bestélla varor som inte finns
pa lager. Till detta har da Makes Webhook modul anvinds.

Webhook-modulen ger utvecklaren mojligheten att starta scenarion nér en handelse
intriffar, som att en order har skapats i Shopify. Makes modul, samt Shopifys in-
stallningar, gjorde det enkelt att satta upp en koppling som signalerade till Make
nar en order har skapats. Detta gor att "Order”-scenariot nu kan koras vid behov,
nar en order skapas.
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4. Genomforande

4.2.2 Scenarier

I integrationen i Make anvinds fem olika scenarion. De anvénds for att fora over
produkter, priser, kunder och lager fran VBNXT till Shopify samt ordrar fran Sho-
pify till VBNXT. Samtliga scenarion, forutom den for ordrar, har samma typ av
moduler i borjan. De sex forsta modulerna ér av typen: "Nxt Token - Make a re-
quest”, "Data store - Get a record”, "Nxt Query - Make a request”, "Tools - Set
multiple variables”, "Nxt Query - Make a request” och "Iterator”, se Figur 4.2.

D Q@ @ @ ©

Nxt Token Data store Nxt Query Tools Nxt Query Iterator
Make a request Geta record Make a request Set multiple variables Make a request

Figur 4.2: De sex forsta modulerna som finns i scenarierna for produkter, priser,
kunder och lager.

Den forsta modulen anvénds for att fa access till VBNXT och &r identisk for de fyra
scenarierna. Den andra modulen anvéinds for att himta de variablerna som beskrivs
i under-underavsnitt 4.2.1.2. Tredje och femte modulen anviands for att skicka en
GraphQL-fraga till VBNXT, vilka ar olika for varje scenario. Fjéarde modulen skapar
variabler fran information som har hdmtats och strukturerats om fran VBNXT.
Sjatte modulen &r en iterator och anvéinds for att iterera 6ver exempelvis produkter.

4.2.2.1 Produkter

Scenariot for produkter framgar i Figur 4.3 och bestar av elva moduler. Modulerna
ar:

o "Nxt Token - Make a request”
» "Data store - Get a record”

o "Nxt Query - Make a request”
e "Tools - Set multiple variables”
o "Nxt Query - Make a request”
o "terator”

» 7"Shopify - Search for Products”
« 7"Shopify - Create a Product”

e "Shopify - Search for Products”
o« "HTTP - Make a request”
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e "HTTP - Make a request”

-]
: @ ’ g g . ’ % : "o -
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WtToken | Datastore et Query Tooks Hot Guery Nerstr | shepityn  Shapity

Figur 4.3: Make-scenario for att uppdatera information om produkter i Shopify.

Den andra modulen i Produkter anvinds for att hamta variabeln for foretagets id.
Tredje modulen hamtar variabler fran VBNXT som sedan grupperas i fjarde modu-
len. Femte modulen hamtar information om produkter i VBNXT. Forsta Shopify-
modulen soker efter produkter som hittades i femte modulen. Produkter som finns
i VBNXT men inte i Shopify gar igenom filtret mellan forsta och andra Shopify-
modulen medan produkter som redan finns i Shopify fastnar i filtret. Produkten
skapas i Shopify och produkten far ett lager-id.

4.2.2.2 Priser
Scenariot for priser framgar i Figur 4.4 och bestar av atta moduler. Modulerna ar:
e "Nxt Token - Make a request”
o "Data store - Get a record”
o "Nxt Query - Make a request”
e "Tools - Set multiple variables”
o "Nxt Query - Make a request”
o "Iterator”
o "Shopify - Search for Products”
o ”Shopify - Update a Product”

Nxt Token Data store Nxt Query Tools Nxt Query terator Shopify Shopify
wis areqaat ouea o vt st ot e i s necaast ssae wroresens a3 Pt

Figur 4.4: Make-scenario for att uppdatera produkters priser i Shopify.

Variabeln med foretagets id hdmtas i "Data store”-modulen. De priser som é&r i
ratt valuta samt de som &r aktuella hdmtas fran VBNXT. Produkterna som finns i
Shopify hamtas och varje produkt far sitt réatta pris.
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4.2.2.3 Kunder
Scenariot for kunder framgar i Figur 4.5 och bestar av atta moduler. Modulerna éar:
e ”"Nxt Token - Make a request”
o "Data store - Get a record”
o "Nxt Query - Make a request”
e "Tools - Set multiple variables”
o "Nxt Query - Make a request”
o "lterator”
o "Shopify - Search for Customers”
o "Shopify - Create a Customer”

Nt Token Data store Nxt Query Tools Nxt Query Herator Shopify Shopify

Figur 4.5: Make-scenario for att uppdatera information om kunder i Shopify.

Scenariot for kunder hamtar variabeln for foretagets id. En GraphQL-fraga anvands
for att hdmta information om kunder i VBNXT. Kundens namn i VBNXT anvands
for att soka i Shopify om kunden aven finns dédr. Om kunden inte finns i Shopify sa
skapas en ny kund med det namnet i Shopify.

Det fanns inget falt for kund-id i Shopify medan det finns i VBNXT. Ett id for varje
kund gor integrationen mer robust och minskar risken for fel under integrationen.
Detta dr nagot som hade behovts i Shopify.

4.2.2.4 Lager
Scenariot for lager framgar i Figur 4.6 och bestar av tio moduler. Modulerna &r:
e ”"Nxt Token - Make a request”
« "Data store - Get a record”
o "Nxt Query - Make a request”
e "Tools - Set multiple variables”
o "Nxt Query - Make a request”
o "lterator”

o ”Shopify - Search for Products”
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e "Tools - Set variable”
e "HTTP - Make a request”

o "Shopify - Update an Inventory Level”

‘ @ . ’ ’ ’ ’ ’ ’
Nt Taken Data store. Mt Query Tools Nt Query herater st Tools HTTP

Figur 4.6: Make-scenario for att uppdatera lager pa produkterna i Shopify

I scenariot for lager finns det en iterator som itererar 6ver varje produkt. Antalet
produkter i VBNXTs lager beraknas och laggs in i Shopify.

4.2.2.5 Ordrar

Scenariot for ordrar framgar i Figur 4.7 och bestar av tolv moduler. Modulerna é&r:
o "Webhooks - Custom webhook”
« "Data store - Get a record”

o "Nxt Token - Make a request”
o "Nxt Query - Make a request”
« "Router”

o "lterator”

o "Nxt Query - Make a request”
« 7"Shopify - Cancel an Order”

» "Google sheets - Add a row”

e "Email - Send an Email”

o "Shopify - Get an Order”

o "Nxt Query - Make a request”
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Figur 4.7: Make-scenario for att skicka ordrar fran Shopify till VBNXT

Scenariot for ordrar borjar med en Webhook. Detta innebér att scenariot exekveras
varje gang en order skapas i Shopify. Den fjarde modulen innehéller en mutation
for att skapa en order. Orderlinjer for ordern skapas i modulen "Nxt Query” efter
routern. Efter den modulen finns ett filter for att fanga felmeddelanden. Om ett
felmeddelande upptécks sa upphévs ordern och felmeddelandet sparas. Priset liaggs
darefter till.

Routern som anvands i scenariot kor forst den 6versta grenen av scenariot och sedan
den andra grenen, nar den forsta dr klar.
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Resultat

De ursprungliga funktionella och icke-funktionella kraven som sattes upp i avsnitt 3.4
uppnaddes. Kravet om att hantera ordrar som lades till under projektets gang upp-
naddes ocksa. De ursprungliga kraven var realistiska sa de uppnaddes innan planerad
deadline. Det var darmed mojligt att i efterhand lagga till kravet om att hantera
ordrar.

Nér de ursprungliga kraven for projektet var avklarade sa holls ett mote med de tva
handledarna for att redovisa innehallet. Da drogs slutsatsen att det ar fordelaktigt
for integrationen att liagga till funktionalitet for att hantera ordrar. Handledarna
godkande kostnaden for integrationen eftersom vi redovisade hur mycket en opera-
tion for de olika scenarierna kostade i integrationen.

Det finns forbattringsomraden for att fa integrationen att fungera mer effektivt.
Ett mojligt forbattringsomrade dr att synkronisera lagerstatus mellan Shopify och
VBNXT sa att lagerstatus bara hanteras pa ett stéille, for att undvika att lagerstatus
kan bli negativ. Kunden vill dels sélja produkter via Shopify och dels lagga in ordrar
fran kund direkt i VBNXT.

For att anvanda sig av Make i en integration kravs att man betalar en prenumeration.
De finns i flera olika nivaer som tillater olika antal operationer per manad. Om
integrationen utvecklas sa att manga fler operationer kréavs per scenario kan det leda
till att kostnaden blir for hog. Da kan det vara vart att utforska andra lésningar
for integrationen. Det kan da vara fordelaktigt att anvinda sig av .NET som é&r
betydligt billigare &n Make for stora integrationer.
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Slutsats

Syftet med arbetet var att implementera delar av en integration som overfor data
mellan Visma Business NXT och Shopify. Arbetet utfordes for foretaget Pector AB
som i borjan hade en kund for projektet. Kunden valde dock vid ett senare tillfille att
istallet onska en integration till WooCommerce. Beslut togs att projektet fortfarande
skulle fokusera pa Shopify, da framtida kunder mojligen skulle kunna ha behov av
en sadan losning.

Make visade sig ocksa vara en bra losning for detta arbete. Tack vare dess anvan-
darvénlighet kunde arbetet drivas framat i gedigen fart och problem kunde losas
snabbt. Problemet med hog kostnad visade sig inte vara relevant i detta fall, da
integrationen enbart stod for en liten del av det stora arbetet, och en diskussion
kring kostnad for foretaget skulle foras vid ett senare skede. Daremot visade det sig
att en 16sning med .NET ocksa troligtvis hade fungerat, med vissa begransningar.
Om en sadan 16sning istéllet skulle ha implementerats sa hade inte problemet med
en for hog kostnad uppstatt. Dock, eftersom Make innebar mindre arbete, valdes
anda detta som huvudprogrammet for arbetet.

Trots att .NET medfor lagre kostnader for projekt som detta, forser Make utvecklare
med unika verktyg som .NET i nulaget inte har. Makes anviandarvanliga granssnitt
och dess intuitiva design gor det mycket mer ldttanvant for utvecklare med mindre
kunskap av att bygga applikationer. Eftersom detta ér nagot som upplevdes tydligt
under projektets gang, skulle det ga att dra slutsatsen att framtida utvecklingsverk-
tyg har nytta av att ga i Makes riktning. Eftersom moduler redan till stor del ar
fardiga i granssnittet reduceras kraven pa programmeringsfardighet, och utvecklare
med mindre djup kunskap kan ta del av lika starka verktyg som erfarna program-
merare.

Resultatet tackte de krav som diskuterades i bérjan av projektet. Datadverforingen
sker pa ett enkelt sitt ar latt att forsta samt enkel att utveckla vidare. Trots att
det ursprungliga kundbehovet fordndrades kunde integrationen félja, samt técka,
de krav som initialt sattes upp. Implementationen &r anpassningsbar, iterativ och
modulér. Pector kan med goda forutsattningar bade utveckla och anpassa produkten
utifran deras kunders 6nskemal. Den medfoljande dokumentationen bestar av viktig
information samt tips for att fora arbetet vidare.

Programmet testades inte mot en verklig Shopify-affar. Detta kan ses som en mojlig
begrinsning da hansyn inte tagits till problem som uppstar vid faktisk drift. Stora
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6. Slutsats

méangder data kan medféra problem som kan forutses, vilket inte togs i beaktande
for detta projekt. Dokumentationen har daremot tydligt beskrivit problemet med
hog kostnad for Make och hur stora méangder data hade kunnat medféra negativa
konsekvenser for kostnaden.
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