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Court of the future
An explorative study on the implementation of Al within the Swedish judiciary

ANDREAS ANDERSSON TOBIAS KARLSSON
JONATAN LANDIN MARKUS TURESSON

Department of Technology Management and Economics
Chalmers University of Technology

SUMMARY

This paper aims to further the knowledge regarding what possibilities exists for the
implementation of Al in the Swedish judiciary, and what ramifications a potential use
of Al would have for Swedish courts and society. Currently, Al is making a rapid
advance in our society, Al programs are being integrated into many aspects of life.
How will one of society's most slow-moving institutions, the courts, make use of the
technical advances made in the fast-moving field of Al?

Today Swedish courts are not wholly uniform in their judging. Furthermore, the
administrative courts have a substantial backlog of court cases. In this study, the
possibility of using Al to help solve these issues is researched, and the main factors
impacting the successful use of Al within the courts are identified.

The study contains a set of 16 interviews with experts on either Al or law. From the
interviews different perspectives were determined and categorized into themes. The
knowledge gathered from these themes were combined with a theoretical framework
to identify four key factors for successfully utilizing Al in Swedish courts. These
consist of building the Al for a specific purpose, clarifying the burden of
responsibility, developing the Al with transparency and explainability in mind and
being aware of issues stemming from bias.

Keywords: Artificial Intelligence, Judiciary, Automatization, Bias, Transparency

Note: The report is written in Swedish.

SAMMANFATTNING

Syftet med denna rapport ar att understka majligheterna att implementera Al i det
svenska domstolsvasendet och vilka foljder som en potentiell anvandning av Al
skulle kunna ha for Sveriges domstolar och det svenska samhéllet. | dagslaget
anvands Al i allt storre utstrackning inom samhaéllets olika funktioner, men hur
kommer en av samhallets mest trégrérliga institutioner, domstolsvasendet, kunna
utnyttja de tekniska framsteg som gjorts inom det snabbt avancerande faltet Al?

Svenska domstolar ar idag inte helt enhetliga i sitt domande. Dessutom har
forvaltningsratterna valdigt langa handlaggningstider i vissa typer av mal. | denna
studie utforskas Al:s mojlighet att I6sa dessa problem. Vidare identifieras



huvudfaktorerna som paverkar hur framgangsrik anvandningen av Al inom
domstolsvéasendet blir.

Studien baseras pa underlag fran 16 intervjuer med omradesexpert pa antingen Al
eller juridik. Fran intervjuerna fangades olika perspektiv upp, som déarefter delades in
i teman. Kunskapen och informationen som samlades in fran dessa teman
kombinerades med ett teoretiskt ramverk for att identifiera fyra nyckelfaktorer for
framgangsrikt nyttjande av Al inom svenska domstolar. Dessa &r att bygga Al:n
utifran ett forutbestamt syfte, att tydliggora ansvarsfordelningen, att utveckla Al:n
med fokus pa transparens och forklarbarhet och att vara medveten om och férsoka
minimera oonskad bias.

Nyckelord: Artificiell Intelligens, Domstolsvasendet, Automatisering, Bias,
Transparens

Notera: Rapporten ar skriven pa svenska.
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Ordlista

Allméanna domstolar - De allmanna domstolarna handlagger brottmal och tvistemal (tvister
mellan enskilda). De allmanna domstolarna ar tingsratter, hovratter och Hogsta domstolen.!
Artificiell intelligens (Al) - Ett program som har férmagan att utfora uppgifter normalt
associerade med mansklig intelligens.?

Bias - Nagot eller nagon motsatter sig eller stodjer en sarskild person eller sak pa ett oréttvist
sitt, p& grund av personliga asikter som paverkar omdémet.®

Brottsrubricering - Straffrattsligt namn pa viss géarning, exempelvis mord, ran etcetera*
Dataset - En uppséttning av flera typer av fristaende information, vilka behandlas som en
enhet av en dator.®

Falskt positiv - Nar ett soksystem uppger att det har hittat nagot, trots att det inte &r vad
soksystemet &r avsett att hitta.

Forvaltningsdomstol - Forvaltningsdomstolar handlagger mal som bland annat ror
forhallandet mellan enskilda individer och det allmanna, exempelvis skattemal, utlannings-
och medborgarskapsmal eller socialmal.”

Generell Al - En Al som, likt en manniska, kan hantera vilken uppgift som helst inom rimliga
granser.’

Hovrétt - Hovréatten dr den andra instansen inom de allméanna domstolarna. Det géller bade
brottmal och tvistemal som 6verklagats fran tingsratten.®

Hogsta domstolen (HD) - Hogsta domstolen &r den tredje och sista instansen av de allménna
domstolarna. For att ett mal ska tas upp av HD kravs i nastan alla fall ett prévningstillstand.
Detta beviljas endast om malet ar av betydelse for bedémning av andra mal av liknande

karaktar, s.k. prejudikat.®

1Allt om Juridik, Juridisk ordlista. Himtad 2020-03-06 fran https://www.alltomjuridik.se/lar-dig-juridiska/juridisk-ordlista/
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Juridiskt mal - Benamning pa det atal eller den tvist som ar féremal for rattegang vid en
juridisk tvist.!t

Maskininlarning - Algoritmer som Klarar av att 10sa specifika uppgifter utan att anvénda
explicita instruktioner, istallet anvands monster och slutledningsférmaga for att producera
resultat.'?

Rattssakerhet - Saknar entydig definition, men innebdr att systemet ger den enskilda
medborgaren skydd for godtyckliga ingrepp fran samhéllet sjélvt, att domar inte faller utan
tydligt lagstod och tydlig bevisning, samt att alla medborgare bedoms pa ett likartat sitt.™
Snav Al - Al som &r specialiserad pa att hantera en enda uppgift.**

Tingsratt - Tingsratten ar den forsta instansen inom det allmanna domstolsvasendet. En

tingsratt provar brottmal och tvistemal.°

11 Allt om Juridik, Juridisk ordlista. Himtad 2020-03-06 fran https:

12 Koza, John R.; Bennett, Forrest H.; Andre, David; Keane, Martin A, Automated Design of Both the Topology and Sizing of Analog
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doi:10.1007/978-94-009-0279-4_9, Hamtad 2020-03-06

13 Allt om Juridik, Juridisk ordlista. Hamtad 2020-03-06 fran https:

14 DeepAi.org, What is Narrow AI?. Himtad 2020-05-09 fran https://deepai.org/machine-learning-glossary-and-terms/narrow-ai
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1. Inledning

| kapitlet Inledning presenteras bakgrunden till studien och vilka problem den avser att
utforska, dessa problem analyseras och utifran detta formuleras studiens syfte och

fragestallning. Slutligen redogors for studiens avgransningar.

1.1 Bakgrund

Att alla manniskor ar lika infor lagen &r en stottepelare i en val fungerande rattsstat. Denna
princip gar under namnet likhetsprincipen. Principen ér fastlagd i svensk lag, “Domstolar
samt forvaltningsmyndigheter och andra som fullgor offentliga forvaltningsuppgifter ska i sin
verksamhet beakta allas likhet infor lagen samt iaktta saklighet och opartiskhet” (Lag, SFS
2010:1408). Enligt Forenta nationerna (FN, 2008) &r likhet infér lagen och juridiskt skydd
utan diskriminering en mansklig rattighet. Svensk lag faststaller ocksa att en rattegang maste
hallas inom skilig tid, “En rattegang ska genomforas rattvist och inom skalig tid. Férhandling
vid domstol ska vara offentlig” (Lag, SFS 2010:1408).

En studie fran Brottsforebyggande radet (Bra, 2017) fann att det existerade ett antal
betydande ojamlikheter inom det svenska domstolsvésendet. Det fanns bland annat utbredda
geografiska skillnader, till exempel var sannolikheten att domas till fangelse i Lycksele
tingsratt mindre an halften jamfort med i Varmlands tingsrétt. I ett annat exempel fran
rapporten fokuserades sarskilt pa grovt rattfylleri. Bra identifierade att det var 60 procent
storre sannolikhet att man domdes till fangelse for forseelsen jamfért med kvinnor, samt att
det geografiskt fanns stora skillnader med avseende pa paféljd. I Lycksele domdes endast 34
procent till fangelse, motsvarande siffra uppgick i Orebro tingsrétt till 62 procent. Rapporten
ndmner naturliga forklaringar till detta, som att individerna som démdes i Lycksele i storre
utstrackning var under 21 &r och att de démda i Orebro redan existerade i brottsregistret.

Dock understryks i rapporten att spridningen, dessa faktorer till trots, var anmérkningsvérd.

Enligt Regeringskansliet (2019) har antalet inkomna &renden till Sveriges domstolar dkat
markant under de senaste aren. | syfte att bibehalla domstolarnas hoga kvalitet och
effektivitet foreslar regeringen att det ekonomiska stodet till Sveriges domstolar bor okas

under de kommande aren. Under 2020 respektive 2021 vill regeringen 6ka domstolarnas



anslag med 280 respektive 275 miljoner kronor, detta anslag var under 2019 knappt 5,7
miljarder kronor (Regeringen, 2018). Ut6ver de 6kade kostnaderna har domstolarna dven
langa handlaggningstider. Forvaltningsratten i Goteborg (2019) har till exempel i mal som
berdr beskattnings- och socialforsakringsarenden handlaggningstider pa 13-17 manader.
Annu mer utdragna processer har mal om uppehallstillstand p& grund av skydds- eller
asylskal, med handlaggningstider pa 20-24 manader. Aven forvaltningsratten i Linkoping

(2019) och i Malmé (2019) har en liknande situation rérande handldggningstider.

1.1.1 Artificiell intelligens och juridik

Begreppet artificiell intelligens (Al) myntades av professor John McCarthy ar 1955 och det
syftar till vetenskapen och tekniken att konstruera intelligenta maskiner och mer specifikt
intelligenta datorprogram (Stanford University, u.a.). Haggstrom (2019) skriver att Al-
forskningen befinner sig i stark expansion och att den visar stora framgangar inom ett flertal

olika omraden och att det eventuellt kommer ske ett storre genomslag for Al-tekniker.

Att anvanda sig av artificiell intelligens inom juridiken ar inte en ny idé. Under 1980-talet
diskuterades konceptet flitigt och ar 1987 hoélls den forsta internationella konferensen som
innefattade juridik och Al (Rissland, Ashley & Loui, 2003). Inom andra omraden anvands
redan Al for att fatta beslut. Ett exempel pa detta ar den sa kallade Trelleborgsmodellen, dar
socialtjansten anvander algoritmer som tar fram beslutsunderlag samt beslutar huruvida en

ansOkan om forsorjningsstod ska beviljas eller ej (Trelleborgs kommun, 2019).

Richard Susskind och Phillip Capper utvecklade 1988 det forsta kommersiella Al-systemet
inom juridik (Susskind, 2019). Systemet var designat att svara pa fragan, “Nér kan en
specifik handling inte langre kan goras géllande pa grund av att den &r preskriberad?”.
Programmet var designat som ett stort beslutstrad med dver tva miljoner végar, en for varje
typ av fall som Susskind och Capper kunde komma pa. Detta tidiga Al-program reducerade
undersokningstiden i vissa fall fran timmar till minuter. Susskind ndmner vidare att det idag
existerar en rad Al-program baserade pa maskininlarning som med hjélp av stora mangder
data kan identifiera monster, likheter och samband som manskliga advokater inte klarar av
med konventionella metoder. Dessa program ar enligt Susskind redan idag mer effektiva an
juniora advokater géllande granskning av stora mangder text samt pa att valja ut vilka

dokument som ar mest relevanta.



1.2 Problem och problemanalys

Sveriges domstolar arbetar idag efter likhetsprincipen - att lika fall skall behandlas lika. Bra:s
rapport “Enhetligt ddmande i tingsritter” (2017) visar pa en inkonsekvent bedémning av lika
brott mellan Sveriges olika tingsratter. Rapporten visar dven pa att sannolikheten att
garningspersonen doms till fangelse varierar beroende pa kon. Dessa tva faktorer pekar pa att
likhetsprincipen idag inte tillampas som det &r skrivet i svensk lag och att det bor ske nagon
form av standardisering av Sveriges domstolar. Aven de svenska forvaltningsdomstolarna
star infor stora utmaningar da handlaggningstiderna for vissa typer av mal ar mycket langa.

Detta kan vara anledning att ifrdgasatta om mal tas upp inom skalig tid.

Ur ett etiskt perspektiv, specifikt for tillampningen av rattvisa, sa har Al méjligheten att
starka nuvarande system. Future of Life Institute (2017) har tagit fram en lista med 23
principer for utvecklingen av Al. En av dessa principer &r juridisk transparens, vilket innebar
att ett autonomt system inblandat i juridiskt beslutsfattande ska kunna forklara sina resultat
till en kompetent mansklig auktoritet. Att Al ska designas och anvéndas sa att den korrelerar
med manskliga varderingar angaende vérdighet, rattigheter, friheter och kulturell mangfald &r
ocksa en av dessa principer. Future of Life Institute namner dven andra principer for Al-
utveckling, som syftar till att s8 manga som mojligt ska kunna dra nytta av Al och valstandet
som skapas. Dessa principer beskriver inte bara utmaningar géllande utvecklingen av Al utan
aven mojligheter till forbattringar for hela manskligheten. Manga av principerna kan om de
foljs bidra till att FN:s globala mal for hallbar utveckling uppnas (UNDP, 2015).

De svenska domstolarna tillampar alltsé inte likhetsprincipen fullt ut och &r, speciellt gallande
forvaltningsdomstolarna, inte tillrackligt effektiva. Al har eventuellt potentialen att 16sa bada
dessa utmaningar eftersom tekniken har stora maéjligheter att bade standardisera och

accelerera svenska domstolars arbete.

1.3 Syfte

Studien @mnar utreda hur Al kan anvandas i svenska domstolar, vilka mojligheter, risker och
begrénsningar som finns. Resultatet kommer i sin tur att anvéndas for att ta fram

rekommendationer for implementering av Al inom det svenska domstolsvasendet.



1.3.1 Fragestallning

Studien har utgangspunkt i foljande fragestallningar:
e Hur kan Al anvéndas i svenska domstolar?
e Vilka mojligheter, risker och begransningar finns med Al-implementering inom

domstolsvasendet?

1.4 Avgransningar

FOr att kunna utféra relevanta intervjuer och sammanstélla adekvat litteratur avgransades
studien. Studien fokuserade pa svenska domstolar och hur Al kan implementeras i dessa for
att 0ka deras effektivitet, kvalitet och enhetlighet. Ytterligare en avgransning var att studien

inte gick in pa djupet av tekniken bakom Al, utan tog ett mer 6versiktligt grepp.

2. Metod och genomfdérande

Inom ramen for kandidatarbetet har en studie genomférts som beddmdes vara explorativ,
kvalitativ och av abduktiv karaktar. | syfte att fa insikt i hur Al kan anvéandas i
domstolsvasendet och vad en sadan anvandning kan innebara, genomférdes kontinuerliga
intervjuer med personer som besitter sarskild omradesexpertis. Utover detta tillkom
information som hamtats i syfte att bygga upp det teoretiska ramverk som skapade underlag

for diskussion.

En explorativ studie syftar till att svara pa fragor som nyttjas vid bestamning av fokuspunkter
for framtida undersokningar och for att fa fundamentala kunskaper kring basala fragor for det
studerade problemet. Eftersom studien anvander sannolika samband och rimliga antaganden
for att identifiera problemet, snarare &n att sakert veta dess exakta bestandsdelar, nyttjade
studien per definition en abduktiv metodik (Wallén, 1996). Studiens kvalitativa karaktar
lampade sig for fragestéallningen da en 6ppnare fragestallning med omradesexperter leder till
svar som ar mer malande och forklarande i sin natur, samt att svaren eventuellt &r ovantade

och leder till nya diskussionsomraden (Family Health International, u.a.).



2.1 Processens utformning

Studien baserades pa datainsamling fran intervjuer med omradesexperter inom saval Al som
juridik. FOr att underbygga vidare analys av detta underlag har ett teoretiskt ramverk skapats
utifran relevant litteratur. Darmed baseras rapporten pa primardata, med sekundardata som
stod. Arbetet grundar sig huvudsakligen pa kvalitativa data, som sammanstéllts och
analyserats pa ett for projektet relevant satt. For att denna analys skulle vara méjlig behévde
intervjuerna byggas upp systematiskt och enhetligt i den man det var genomforbart. Samtliga
intervjuer hade saledes utgangspunkt i samma originalmall, med viss anpassning for
respektive omrade. Intervjuerna genomfordes med semistrukturerad intervjuteknik, som
sakrar jamforbarhet mellan intervjuerna tack vare en gemensam struktur, men bibehaller
mojlighet till hog flexibilitet (Bryman & Bell, 2015). Vid varje intervjutillfalle narvarade tva
personer, kombinerade i olika konstellationer i syfte att maximera variationen avseende
perspektiv. I inledningen av samtliga intervjuer sammanfattades dess syfte, och

respondentens instéllning till inspelning och anonymitet kontrollerades.

2.2 Datainsamling

Under arbetsprocessens gang genomfordes flertalet intervjuer med personer som besitter
sarskild kunskap inom omraden som berors av arbetet. | planeringsstadiet bedomdes dessa
dels vara personer aktiva inom det juridiska véasendet, och dels personer som forskar pa eller
arbetar med Al i allmanhet samt kombinationen Al och etik i synnerhet. Kontakt etablerades i
vissa fall efter tips fran handledare, i andra fall genom kontakt via e-post som tagits efter att
personen beddmts vara av intresse for studien. Ett s kallat snobollsurval anvandes i enstaka
fall, dar priméra kontakter formedlar information och intervjuare vidare till andra personer
inom deras sociala natverk (Bryman & Bell, 2015). Urvalsmetodiken kan med fordel
anvandas for att na ut till grupper eller individer som inte skulle nas med andra
urvalsstrategier (Family Health International, u.d.). Dessutom medfor nyttjandet av sociala
natverk en mojlighet att utforska de olika respondenternas relation och interaktion med
varandra, samt att identifiera dynamiken i dessa néatverk (Noy, 2008). En nackdel med ett
sadant respondenturval &r att det &r svart att havda generalitet. Detta eftersom valet av
personen som far snobollen att rulla dr hogst subjektivt och medfor att urvalet ar att betrakta
som partiskt (Griffiths et al, 1993).



Intervjuerna genomfordes sedan i form av fysiska moten eller pa distans, dar majoriteten har
utforts med hjalp av videosamtal men i enstaka fall utan video. Dessa samtal spelades in
forutsatt godkannande fran respondent som dven fick ge sitt godkannande till att bli
omnamnd och citerad i rapporten. For att sakerstélla att respondenterna ansag sig korrekt
citerade skickades deras citat med tillhérande brédtext ut via e-post for revidering och
godkannande innan publicering. Intervjuer med 16 personer, fordelade pa omradena Al
respektive juridik, genomfordes i syfte att ge studien 6nskat omfang. | enlighet med vad
Guest, Bunce och Johnson (2006) belyser i sin artikel, bedémdes detta antal intervjuer ge ett
informationsunderlag som motsvarar tillracklig grad av datamattnad, vilket innebér att
ytterligare intervjuer inte skulle tillfora tillrdckligt mycket information for att det skulle anses

vara vardefullt att utféra dem (Faulkner & Trotter, 2017).

Tabell 1: Intervjuobjekt inom Al.

Namn Befattning Tid

Jacob Dexe Industridoktorand, RISE och Kungliga 44 min

Tekniska hdgskolan

Frank Dignum Professor, Institutionen for datavetenskap, 25 min

Umea universitet

Karl de Fine Licht Lektor i teknik och etik, Teknikens ekonomi och | 49 min

organisation, Chalmers tekniska hdgskola

Fredrik Heintz Bitradande professor, Institutionen for 57 min

datavetenskap, Linkdpings universitet

Fredrik Johansson Forskarassistent pa avdelningen for Data 63 min
science och Al, institutionen for data- och
informationsteknik, Chalmers tekniska

hogskola

Josefin Rosén Chefsradgivare inom Advanced Analytics and | 44 min
Al, SAS Institute




Thomas Schon Professor i reglerteknik, institutionen for 44 min
Informationsteknologi, Uppsala universitet

Tabell 2: Intervjuobjekt inom juridik.

Namn Befattning Tid

Stanley Greenstein Universitetslektor, Juridiska Institutionen, Lu*

Stockholms universitet

Anders Hagsgard Hovréttspresident, Hovratten for Vastra 36 min
Sverige

Magnus Ivarsson Verksamhetsutvecklare, Domstolsverket 26 min

John Lagstrom IT-strateg, Domstolsverket 56 min

Anna-Sara Lind Professor i offentlig ratt, Juridiska 29 min

institutionen, Uppsala universitet

Andrea Lindblom Administrativ chef, Helsingborgs tingsratt 36 min

Markus Naarttijarvi Universitetslektor, Juridiska institutionen, 35 min

Ume4 universitet

Johan Sanner Chefsradman, Forvaltningsréatten i Géteborg 64 min

Bjorn Ostman Domare, Hovrétten for Vastra Sverige, IT- 65 min

utvecklare, Domstolsverket

*Intervjun kunde inte spelas in pa grund av tekniska problem.

Syftet med dessa intervjuer var, utfver att samla in primardata till den slutliga rapporten,
ocksa att skapa forstaelse for de olika parternas perspektiv pa implementeringen av Al inom
domstolsvasendet. For att undvika misstaget att paborja datainsamlingen for tidigt
konstruerades merparten av det teoretiska ramverket innan intervjuerna med avsikt att
tydliggora syftet (Lantz, 2013).



2.3 Tematisering och analys

| syfte att identifiera gemensamma monster och teman for intervjuerna genomfordes en
tematisk analys, vilket lampar sig val for att analysera kvalitativa data (Blomkvist, 2014).
Eftersom tolkningar av kvalitativa data &r att betrakta som subjektiva, sa tolkade och
analyserade samtliga gruppmedlemmar gemensamt allt intervjuinnehall. Baserat pa
fragestallningen identifierades tre huvudteman, vilka sedan delades in i underteman. Dessa
underteman bestamdes utifran frekvent forekommande och relevanta begrepp, relaterade till
respektive huvudtema, som framkom under intervjuerna. Detta foljdes av att intervjuerna
analyserades ytterligare en gang med utgangspunkt i dessa underteman. | enstaka fall
beddmdes aspekter som inte var lika frekvent forekommande som sérskild intressanta, dessa
skapade da underteman som kompletterade den mer traditionella tematiska analysen. Pa
grund av det subjektiva urvalet av respondenter adderades ytterligare ett huvudtema,

Respondenternas installning, for att tydliggora respondenternas standpunkt.

| enlighet med vad Blomkvist (2014) understryker genomfardes en reduceringsprocess pa
samtliga teman, dar innehall som bedémdes irrelevant fér vidare analys exkluderades. Denna
process skedde forst da gruppen genom skapandet av det teoretiska ramverket hade
tillrackligt kunskapsunderlag for att bedoma diverse uppgifters relevans. Utdver detta
anvands citat fran intervjuerna for att ytterligare starka och nyansera den sammanstéllning

som gjorts av respondenternas svar.

3. Teoretiskt ramverk

| kapitlet Teoretiskt ramverk presenteras litteratur som ar relevant for rapporten. Ramverket
ar tankt att ge lasaren en djupare teoretisk forstaelse, samt att bidra med ytterligare

diskussionsunderlag till rapportens resultat.

3.1 Al

Acrtificiell intelligens (Al) ar ett begrepp som ndmns i en mangd olika sammanhang, tekniken
har haft en snabb tillvaxt och implementeras i allt fran tandborstar till sjalvkorande bilar.

Definitionen for vad Al egentligen &r har varierat med tiden, men enligt



Nationalencyklopedin &r syftet med Al att artificiellt kunna efterlikna den manskliga hjarnans
olika formagor kring till exempel problemldsning, informationsinsamling och sprak
(Artificiell intelligens, 2020).

Att specificera vad som ar och vad som inte ar Al ar svart. Haggstrom (2019) menar att
manga aktorer pa senare ar har valt att rakna sina egna system som Al for publicitet och
finansiering och att detta har bidragit till ytterligare forvirring kring begreppet. Forslag pa
definitioner &r enligt Haggstrom “automatiserat beslutfattande™ och “effektiv optimering”.
Vidare sa kravs det ett visst matt av komplexitet for att undvika att system for exempelvis en

termostat ska klassas som Al.

Som ett resultat av att en standardiserad nomenklatur inom Al-omradet saknas har begreppen
upplard Al och sjélvlard Al introducerats i denna studie, i syfte att halla isar olika typer av
Al. En upplard Al har enligt rapportens egen definition byggts utan nagon form av
maskininlarning, vilket i praktiken betyder att all kod &r genererad av en méanniska. Detta
skulle exempelvis kunna vara nadgon form av beslutstrad. Sjalvlard Al &r daremot en modell

som byggts genom anvandning av maskininlarning. Detta illustreras nedan i figur 1.

Mjukvara

Ovrig mjukvara

sjalviard a1

Upplard Al
RRiar (Maskininldming)

Figur 1: Trad som skiljer upplard Al fran sjalvlard Al.

Al &r ingen ny teknik, redan 1979 blir backgammonprogrammet BKG forsta program att
besegra en varldsmaéstare i nagon form av spel. 1994 fortsétter Al:s framgangar nar

CHINOOK vinner varldsmasterskapet i dam och blir darmed forsta program att koras till



varldsmastare i ett skicklighetshaserat spel (Bostrom 2014). Bostrom beskriver tva olika
typer av Al, snav och generell. BKG och CHINOOK ér tva exempel pa snav Al. Snav Al ar
program som endast klarar av en specifik uppgift, CHINOOK spelar dam och skulle inte
klara av att spela schack. Andra exempel pa snav Al som &r mer vardagligt forekommande ar
Googles sokalgoritm och Apples rostassistent Siri. Var gransen mellan allman mjukvara och
Al gar ar inte klarlagt och program som klassas som Al av vissa behover eventuellt inte

klassas som det av andra.

Generell intelligens ar Al som har en 6vermansklig intelligens inom ett omrade (Bostrom,
2014). Till exempel skulle en ingenjors-Al utklassa alla manskliga omradesexperter inom allt
som ror ingenjorskonst. Denna generella intelligens &r emellertid i dagslaget inte tekniskt

mojlig, utan formodligen nagra artionden bort.

3.1.1 Maskininlarning

1965 publicerades Nils Nilssons bok “Learning Machines: foundations of trainable pattern-
classifying systems” (Nilsson, 1965). Nilsson @mnade att presentera resultat fran det da nya
och spannande omradet inlarningsmaskiner. Dessa maskiner definieras genom att deras
handlingar paverkas av datida erfarenheter. Idag anvands istallet uttrycket maskininlarning
eller maskinell statistisk inlarning. Maskininlarning definieras som ett datorprogram vilket
innehar formagan att lara sig fran erfarenheter utifran hur den tidigare presterat pa en viss
uppgift (Mitchell, 1997). Till exempel kan ett program designat for att lara sig spela dam
forbattras utifran antalet segrar som prestationsmatt, dar uppgiften ar att spela och

erfarenheten ar tidigare matcher.

Maskininlarning kombinerar datavetenskap med matematik och statistik for att skapa
modeller som kan anpassa sig (Marsland, 2014). Med detta menas att parametrar kan
modifieras i en modell sa att outputen battre representerar det forvantade resultatet, givet en
viss input. Pa sa satt kan modellen léra sig och far en generaliserad forstaelse for ett visst
omrade, det vill sdga att den klarar av att generera rimliga forutsagelser fran data som inte

fanns med vid inlarningen.
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Marsland (2014) namner tva typer av problem dar maskininlarning ar anvandbart. Den forsta
typen ar sa kallade regressionsproblem, vilket ar ett problem dér en beroende variabel ar
forutsedd med hjalp av en uppséattning inputvariabler. Ett exempel pa ett sadant problem &r
hur ett elforetag kan anvénda sig av inputvariabler som historisk férbrukning, vader och
sasong samt vad det ar pa tv for att forutspa hur mycket el som kommer forbrukas vid vissa

tidpunkter i framtiden, vilket motsvarar modellens outputvariabel.

Den andra typen ar sa kallade klassificeringsproblem, vilket &r en typ av problem dar output
ar vilken av en méngd klasser varje set av inputvariabler passar in i (Marsland, 2014). Ett
exempel pa detta ar en modell som klassificerar lantagare i olika riskgrupper, dar varje grupp
har olika risk att inte kunna betala tillbaka. Inputvariabler i ett sddant system skulle kunna

vara alder, total skuld och 16n.

Det &r ocksa vart att notera att vissa problem kan formuleras om sa att de byter typ
(Marsland, 2014). I laneproblemet skulle exempelvis regression kunna nyttjas for att direkt
foresla ett lampligt tak for summan pengar en individ far lana. Maskininlarning har alltsa tva
olika satt att generera resultat, antingen som ett set av kontinuerliga varden eller som en
klassificering av varden. Oavsett typen av problem kan maskininlarning ses som en form av
funktionsapproximering, dar ett set av inputvariabler anvands for att berdkna ett rimligt utfall.
Eftersom maskininlarning innebér att algoritmer lar sig av data sa dr bade data och
hanteringen av denna ytterst viktig. Principen “garbage in, garbage out” ar darfor mycket
relevant inom omradet, da algoritmer som ges opassande eller motsagelsefulla data kommer

resultera i modeller som genererar vérdelosa forutsagelser (Geiger et al., 2019).

Data av hog kvalitet ar emellertid inte det enda kravet for att bygga en fungerande modell, da
misstag kan goras vid forberedelsen av data och inlarningsprocessen i sig (Marsland, 2014).

For att undvika att sadana misstag byggs in i modellen finns det nagra aspekter som é&r viktiga
att tanka pa. Det maste forst tas ett beslut gallande vilken typ av data som ska samlas in, samt
hur stor denna méangd data skall vara. Detta ar tva faktorer som kommer ha stor paverkan pa

inlarningen. For att besluta om vilken typ av data som skall samlas in sa kravs det att man vet
vilka faktorer som paverkar det som skall modelleras. Till exempel korrelerar vadret med hur

mycket energi som forbrukas i uppvarmningen av byggnader, medan dagens aktiekurs inte
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gor det. Hur stor méangd data som ska samlas in bestams ofta ur ett kostnadsperspektiv, da det

ur modelleringssynpunkt séllan &r negativt att samla in mer data.

Utover att samla in ratt data ar det ocksa viktigt att utvardera modellen med oberoende data.
Den data som modellen tréanas pa kallas for inlarningsdata (Marsland, 2014). Denna data &r
endast exempel pa olika typer av input fran det omrade som modellen forvantas gora
forutsagelser pa. Inlarningsdata kan & andra sidan omajligtvis vara en komplett representation
av verkligheten, eftersom det da inte funnits ett behov av generaliserad kunskap, vilket
innebér att ingen maskininlarning &r nédvandig. Om inlérningsdata inte ar representativ for
den data som modellen kommer stota pa vid anvandning, kan det resultera i en vinklad
modell. Det existerar dven ett allvarligare problem, 6veranpassning. Detta problem kan
uppsta vid inlarningsprocessen och grundar sig i att antalet ganger som algoritmen maste
granska datasetet och &ndra sina parametrar for att en anvandningsbar modell ska skapas ofta
ar svart att bestimma. Utover detta sa ar data séllan en ren representation av det
underliggande maonstret algoritmen avser att hitta, utan innehaller oftast ytterligare
variationer, kallat orelaterat oljud. Att separera underliggande data fran oljud ar svart for en
inlarningsalgoritm, da den endast ser datapunkter. En algoritm som tranas for mycket kan
alltsa basera forutsagelser pa detta oljud. Enkelt uttryckt kan en modell 6vertranas, vilket

leder till att modellen, pa grund av oljudet, producerar output som ar orelaterad till input.

3.1.1.1 Modeller for maskininlarning

Nedan presenteras tva olika typer av modeller for maskininlarning. De &r pa inget satt
representativa for omradet som helhet utan &mnar endast pavisa att det finns flera metoder for

att skapa en sjalvlard Al, med olika for- och nackdelar.

3.11.1.1 Neurala natverk

Termen neurala natverk kommer ifran forsok att efterlikna och skapa matematiska
representationer for hantering av information i biologiska system (Bishop, 2006). Neurala
natverk ar i grund och botten grafer bestaende av noder och kanaler mellan dessa (Jordan,
2014). Dessa noder kallar for neuroner. De fungerar genom att ta ett eller flera input vérden
och anvénda dessa for att returnera ett varde mellan 0 och 1. Dessa neuroner kan sedan
anvandas for att bygga upp ett neuralt natverk. Ett neuralt natverk bestar av tre lager, input,

hidden och output, se figur 2. Input- och outputlagren &r relativt sjalvforklarande och att ett
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lager ar gomt betyder egentligen att det varken innehaller input eller output. Vart att tillagga

ar att det inte finns nagon bestamd méangd neuroner i varje lager (Nielsen, 2019).

hidden layers

output layer

input layer ¢

Figur 2: Figuren illustrerar ett neuralt natverks uppbyggnad (Nielsen, 2019).

For att exemplifiera ett neuralt natverk skapas en modell som kan bestdmma om en
handskriven siffra ar en nia eller inte (Nielsen, 2019). Lat saga att modellen matas med en
64x64 bild i graskala da skulle inputlagret besta av 64x64 = 4096 neuroner, en for varje pixel.
Output-lagret skulle da endast ha en neuron som returnerar ett vérde storre an 0,5 om bilden
forestéller en nia och mindre an 0,5 om inte. Att designa hidden layer &r daremot inte lika

enkelt och det saknas enkla regler och riktlinjer for hur det ska ga till.

Ett neuralt natverk har formagan att ldra sig icke-linjara komplexa forhallanden (Mahanta,
2017). Denna formaga ar ytterst viktig for en Al att inneha da manga verkliga relationer
mellan input och output ar icke-linjara saval som komplexa. Ytterligare en fordel med
neurala natverk ar att de har formagan att generalisera. Nar ett neuralt natverk har lart sig fran
de forsta inputvariablerna och forstatt relationerna mellan dessa sa kan den antyda samband
mellan osedda data. Detta tillater modellen att generalisera och generera forutsagelser pa
tidigare osedda data. Till skillnad fran manga andra metoder for forutsagelse sa staller ett
neuralt natverk inga krav pa inputvariablerna, till exempel hanterar de data med hdg

volatilitet och icke-konstant varians battre 4n andra modeller.
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En av de storsta nackdelarna med neurala nétverk ar att modellen ofta tenderar att bli en svart
lada utan insyn for anvandaren (Mahanta, 2017). Utvecklaren av modellen stéller upp den
data som natverket ska tranas pa och later sedan den sjalv bestamma vilka variabler som &r
viktigast. Det ar darmed svart att redogdra for vilka variabler som vager tyngst i en viss
output. En annan nackdel med neurala natverk &r att de l16per stor risk att dvertranas. Detta

kan dock foérhindras genom att béttre hantera och validera data och modell.

Neurala nétverk har idag flertalet anvandningsomraden, daribland analys av tal,
objektigenkéanning, ansiktsigenk&nning och analys av handskriven text (Mahanta, 2017).

Neurala natverk kan dven anvandas till dataklassificering och monsterigenkanning.

3.1.1.1.2  Bayesiska natverk

Ytterligare en modell fér maskininlarning ar grafiska modeller, mer kédnda som bayesiska
natverk. Dessa natverk ar sa kallade riktade acykliska grafer (directed acyclic graphs eller
DAGs). Varje nod i detta ndtverk representerar de variabler som &r intressanta, och lankarna
mellan noderna representerar den kausala paverkan, eller det orsaksforhallande, en variabel

har pa en annan (Pearl, 2014).

Skillnaden mellan de flesta andra modellers satt att representera kunskap och bayesiska
natverk, ar att bayesiska natverk modellerar miljon snarare an resoneringsprocessen (Pearl
2014). Faktumet att det &r kausala mekanismer i miljén som modelleras gor att det &r mojligt
att stdlla olika typer av fragor, sdsom associativa fragor: “Givet A vad kan vi forvénta oss av
B?”, abduktiva fragor: “Vilken dr den mest rimliga forklaringen for ett givet set av
observationer?” och kontrollfragor: “Vad hidnder om vi agerar p4 omgivningen?”. Associativa
fragor besvaras med probabilistisk kunskap om modellen, medan de tva andra fragornas svar
bygger pa den kausala kunskapen som existerar inom natverket. Bade associativ och kausal

information kan effektivt representeras i ett bayesiskt natverk.

Den associativa aspekten hos bayesiska néatverk gor att de lampar sig for kognitiva uppgifter,
sasom objektigenkanning, lasforstaelse och temporal projektion (Pearl, 2014). Temporal
projektion innebér att med utgangspunkt i ett initialt tillstand och en eller flera handelser som

intraffar sa resoneras utifran tillstandet som foljer av handelserna. Ett exempel pa detta &r att
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Lisa gar in i koket, vilket foljs av att diskhon svammar éver och att katten ater all mat. Att

analysera sambanden mellan dessa handelser involverar temporal projektion (Mueller, 2015).

Bayesiska natverks mest distinkta egenskap ar deras formaga att representera och agera pa
andrade konfigurationer (Pearl, 2014). Det &r relativt enkelt att andra pa ett natverks topologi

och denna flexibilitet tillater modellen att hantera olika situationer utan att trdnas om.

3.2 Existerande juridiska tillampningar av Al

Det finns redan idag ett flertal exempel pa hur Al har implementerats, bade inom
domstolsvasendet och andra myndighetsfunktioner. I detta kapitel kommer nagra av systemen

att beskrivas och deras respektive mottagande i samhallet att presenteras.

3.2.1 Trelleborgsmodellen

| Trelleborgs kommun ar ansokningsprocessen for forsérjningsstod sedan 2015 digitaliserad
(Svensson & Larsson, 2017). Enligt kommunen har denna modell effektiviserat hanteringen
av arenden avsevard. Innan implementeringen kunde handlaggningstiden uppga till 20 dagar,

medan ett arende i dagslaget, i basta fall, kan avklaras pa under ett dygn.

Trelleborgsmodellen anvander sig av RPA-algoritmer (Svensson, 2019), dessa ingar i vad
som i rapporten benamns som upplarda algoritmer. RPA arbetar utifran en rad av
fordefinierade regler och algoritmer, vilket &r fordelaktigt nér ett enkelt, repetitivt arbete ska
utforas. | Trelleborgsmodellens fall tar roboten alltsd bara beslut utefter de regler som har
satts upp. Pa samma satt kan inte systemet hantera ett undantag fran de regler som har satts

upp. | ett sadant fall maste beslutet tas av en manniska.

Det ar emellertid inte bara i Trelleborg som denna modell for forsdrjningsstdd anvénds.
Enligt Knutas & Bergstrom (2018) bedriver 14 kommuner sedan 2017 ett projekt dar de
jobbar for att ta fram varianter av Trelleborgsmodellen till sina egna verksamheter. Detta har
dock motts med starkt motstand fran socialarbetare i vissa av de berérda kommunerna. |
Kungsbacka kommun, som dr en av de kommunerna dar en modell liknande den i Trelleborg
utvecklades, sade 12 av de 16 handl&ggare upp sig som ett resultat av kommunens tilltdnkta

implementering. Missndjet med att automatisera vissa av socialtjanstens funktioner aterfinns
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aven i en studie av Gabriella Scaramuzzino (2019). Har har medlemmar i
Akademikerforbundet SSR tillfragats om deras asikter kring automatisering av socialt arbete.
Bland de tillfragade svarar 86 procent att de instimmer mycket eller ganska mycket pa
pastaendet “En robot eller programvara kan inte skapa sig en helhetssyn pa en individs eller
en familjs situation”. I samma studie svarar 81,9 procent av de tillfragade att de instammer
mycket eller ganska mycket pa pastaendet “Automatisering hindrar att sociala problem

fdngas upp (t.ex. missbruk och barn som far illa)”.

3.2.2 Brottsforutspaende programvaror

Det finns aven algoritmer vars syfte ar att forutspa framtida brottslighet, dar tva av de mest
kanda inom omradet &r COMPAS och SyRI. COMPAS, eller Correctional Offender
Management Profiling for Alternative Sanctions, ar ett system som skapades av
mjukvaruféretaget Northpointe redan ar 1998 (MacMillen, 2019). Syftet med COMPAS ér att
ge en bedomning av risken for att en frigiven brottsling inom tva ar kommer att bega
ytterligare brott. COMPAS tar vid en bedémning 137 olika faktorer i beaktning, daribland
den aktuella personens tidigare brottsregister. COMPAS anvénds till exempel under
forundersckningar eller vid beslut om villkorlig frigivning. De som foresprakar detta system
menar att det kan gora analyser kring aterfallsrisker mer korrekta och mer opartiska an vad en
maéanniska skulle kunna gora. Detta ar emellertid omtvistat. | en studie av Julia Dressel och
Hani Farid (2018) ifragasatts hur bra bedémningarna som COMPAS utfor egentligen ar. |
studien fick 462 slumpvis valda testpersoner ta del av information om ett antal forbrytare,
daribland dess kon, alder och tidigare brottsregister. Testpersonerna fick dock inte reda pa
forbrytarens etnicitet. Dessa testpersoner fick sedan avgéra om de trodde att den forbrytare
som analyserades hade begatt brott igen inom tva ar fran den tidpunkt som de blev frislappta.
Testpersonerna lyckades i 67 procent i fallen svara ratt pa om huruvida forbrytaren hade
aterfallit i brott eller inte. Motsvarande siffra for COMPAS fér samma forbrytare var 65

procent.

Ett annat problem som har framh&vts med COMPAS &r dess etniska partiskhet. I en artikel av
Julia Angwin et.al. (2016) visas pa hur COMPAS gor helt olika riskbedémningar beroende pa
vilken etnicitet forbrytaren har. Exempelvis jamfors en mérkhyad 18-arig flicka, som
tillsammans med en kompis hade stulit en cykel, med en vit 41-arig man som hade stulit

verktyg till ett varde av 86 dollar fran en nérliggande byggvaruhandel. Aven om flickan var
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rapporterad for forseelser som minderarig sa var det mannen som hade det grévre
brottsregistret av de bada, da han tidigare bland annat hade avtjanat ett femarigt fangelsestraff
for vapnat ran och forsok till vapnat ran. Trots skillnaderna i deras tidigare brottsregister sa
var det flickan som fick den hogsta aterfallsrisken, en atta pa en tiogradig skala, vilket kan
jamforas med mannen, som blev klassad som en trea pa samma skala. Tva ar efter att
bedémningen utforts pa dem bada, hade flickan inte blivit atalad for nagra fler brott, medan
mannen avtjanade ett attadrigt fangelsestraff efter att ha utfort en grov stéld mot en
elektronikbutik.

Enligt Angwin et al. (2016) &r detta heller inte det enda fallet dar COMPAS har gjort olika
bedémningar utifran manniskors etnicitet, vilka senare har visat sig vara felaktiga. De menar
att i 44,9 procent av de fall dar en afroamerikan har bedémts ha en hog risk har inget aterfall
skett. Bland vita amerikaner med samma riskklassificering var motsvarande siffra 23,5
procent. Dessutom aterfaller endast 28 procent av de afroamerikaner som har bedoémts ha en
Iag risk for aterfall, medan det bland vita amerikaner med samma riskklassificering var 47,7

procent som begick ytterligare brott.

Det finns emellertid kritik mot artikeln publicerad i ProPublica. Northpointe, foretaget bakom
COMPAS, havdar att det finns signifikanta fel i artikeln (Dietrich, Mendoza & Brennan,
2016). Northpointe anser att det i artikeln har fokuserats pa statistik som inte har tagit hansyn
till grundnivéerna for aterfall bland afroamerikaner och vita amerikaner. De pastar vidare att
nar korrekt statistik har anvants finns det inga tecken pa att COMPAS gor nagra felaktiga
bedémningar utifran manniskors etnicitet. Northpointe far uppbackning av tankesmedjan
Community Resources for Justice, vilka i en rapport riktar kritik mot artikeln i ProPublica
(Flores, Lowenkamp & Bechtel, 2016). | rapporten skriver forfattarna att analysen i
ProPublica-artikeln inte foljer de accepterade standarder som finns for att testa partiskhet i
riskutvarderingar, samt att artikeln endast inkluderade atalade som annu inte hade blivit

provade i en rattegang, trots att detta inte var syftet med COMPAS.

| Nederlanderna fanns fram till nyligen ett system som liknade COMPAS. Systemet gick
under namnet System Risk Indication, eller SyRI, och var ett system som anvandes for att
hitta personer som ansags ligga i riskzonen for att bega bidragsbedrageri (Osborne, 2020).

SyRI sammanstallde typiska egenskaper fran personer som tidigare hade begatt brott av
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denna typ. SyRI anvande sedan denna uppséttning av egenskaper for att leta efter andra
individer som potentiellt skulle kunnat bega liknande brott. SyRI avskaffades dock ar 2020,
efter att en nederlandsk domstol kommit fram till att systemet stred mot EU:s regler kring
personlig integritet (Dutchnews.nl, 2020). Det finns &ven kritiker som menar att SyRI ledde
till diskriminering. En av dessa ar FN:s expert inom manskliga rattigheter Philip Alston, som
menar att SyRI kan diskriminera de allra fattigaste (United Nations Humans Rights, 2019).
Han hdvdar att en bidragande orsak till detta &r den bristande transparensen i systemet, samt
en avsaknad av debatt och nyhetsbevakning innan introduktionen av systemet.

3.3 Al ochetik

Anvandning av Al i offentlig sektor stéller hoga krav pa systematisk hantering av etiska
overvéganden (Myndigheten for digital forvaltning, 2020). | avsnittet nedan presenteras olika
riktlinjer som tagits fram av rad och kommissioner, med fokus pa etisk implementering och

anvandning av Al.

3.3.1 Algoritmisk réttvisa och bias

Artificiell intelligens har redan implementerats inom flertalet olika omraden, déribland inom
omraden som kan paverka en manniskas liv i stor grad, exempelvis COMPAS och
Trelleborgsmodellen. Det har bidragit till ett 6kat fokus pa omraden som rattvisa och bias
inom Al. Det finns ett flertal olika definitioner av rattvisa, varav ett antal kommer att

presenteras i kommande avsnitt.

Corbett-Davies, Pierson, Feller, Goel och Huq (2017) namner tre populdra definitioner av
algoritmisk rattvisa, dar grupperna syftar till den gruppindelning som blir utifran kansliga
attribut:

e Statistisk paritet: En lika stor andel ur grupperna far lika utfall.

e Villkorad statistisk paritet: Om ett eller flera villkor ar uppfyllda sa far en lika stor

andel ur grupperna lika utfall.

e Prediktiv jamlikhet: Traffsakerheten i utfallet ar lika i de bada grupperna, matt genom
andelen falsk positiv.
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Som exempel kan COMPAS anvéandas for att besluta om en misstankt ska bli kvarhallen eller
frislappt i vantan pa rattegang. Anvands exempelvis etnicitet som gruppindelning sa innebar
statistisk paritet att en lika stor andel av de ljushyade som av de mérkhyade halls kvar.
Villkorad statistisk paritet innebar att av alla som har samma antal fallande domar sedan
tidigare sa halls en lika stor andel ur bada grupper kvar. | fallet med prediktiv jamlikhet &r det
istallet andelen av de som inte hade begatt ett grovt brott om de hade frislappts, men som

anda kvarholls, som ska vara lika.

Corbett-Davies och Goel (2018) namner tre liknande definitioner for rattvisa:

e Anti-klassificering: Vid beslut tas inte hansyn till de kénsliga attributen och inte heller
till de attribut som kan anvéndas for att identifiera grupper utan att kansliga attribut

anvands.

e Kilassificeringsparitet: Liknande prestanda i de olika grupperna, matt i exempelvis

falska positiva.

e Kalibrering: Utfallet &r oberoende av kansliga attribut, lika stor andel ur bada

grupperna utifran exempelvis riskpoang.

De skriver vidare att dessa definitioner lider av begransningar och att de i vissa fall har en
negativ inverkan pa rattvisan. Som exempel namner de att kvinnor har en lagre aterfallsrisk
an man och om inte hansyn tas till kon i riskbedémningen sa kan det leda till hardare atgarder
mot kvinnor. Klassificeringsparitet kan leda till att undergrupper klassificeras felaktigt for att

uppna liknande prestanda inom grupperna.

Aven EU:s expertgrupp for artificiell intelligens (2019) namner att det finns manga
definitioner av rattvisa och att de anser att det finns bade en materiell och en processuell
dimension. Den materiella aspekten berér bade fordelningen av fordelar och kostnader, samt
tillgang till utbildning, samhallsservice, teknik, etcetera. Grupper och individer ska inte heller
vara utsatta for diskriminering och stigmatisering. Den processuella dimensionen syftar till
majligheten att kunna utmana beslut tagna av Al och de personer som hanterar Al:n och for
att kunna gora det &r det viktigt att kunna identifiera de ansvariga samt ha en hdg
forklarbarhet.
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Bias dr ett begrepp som det diskuteras mycket kring néar det kommer till rattvisa. Begreppet
saknar dock en bra svensk Gversattning, darav anvands det engelska ordet genomgaende i
rapporten. Bias innebar enligt Cambridge Dictionary att nagot eller nagon motsétter sig eller
stodjer en sarskild person eller sak pa ett orattvist sétt, pa grund av personliga asikter som

paverkar omdomet (Bias, u.a.).

Det finns ett antal exempel pa fall dar bias, utan intention fran utvecklare, har givit odnskade
resultat. Ett exempel &r fallet dar Googles algoritm for bildigenkanning klassificerade
maorkhyade personer som gorillor och dér I6sningen blev att de helt enkelt tog bort gorilla ur
algoritmen (Wired, 2018). Ett annat exempel ar det tidigare ndimnda COMPAS, dar det visat
sig att morkhyade personer bedoms l6pa hogre risk for aterfall an ljushyade personer
(Angwin et al., 2016).

Baer (2019) beskriver hur bias kan uppsta pa flera olika satt och hur dessa satt kan vara mer
eller mindre svarhanterliga. Enligt honom &r det mest svarhanterliga fallet det fall da
algoritmen avspeglar samhéllsbias, da det kan framsta som korrekt i samhallets 6gon. Har
kan bias i manskligt beslutstagande vara en stor faktor och som exempel ndmns hur polisens
agerande kan paverka data som anvénds for att ta fram en algoritm for att identifiera
droginnehav. Har polisen en tro att en grupp oftare har droger pa sig sa riskerar det att leda
till att de &r mer noggranna vid visitationer och att de pa sa satt oftare finner droger. Nar
sedan den data anvands for att skapa algoritmen kan det leda till att attribut kopplade till den

gruppen far en 6kad vikt.

Vidare skriver Baer (2019) om bias introducerad av utvecklaren av algoritmen, h&r ndmns tre

olika varianter:

e Bekraftelse-bias: Utvecklarens egen bias reflekteras i modellen, detta kan paverka

bade skapandet av modellen och insamlandet av data.

e Ego-utarmning: Utvecklaren missar mojligheten att undvika bias pa grund av

distraktion/mental trotthet.
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e Overdrivet sjalvfortroende: Utvecklaren ignorerar indikationer pa att modellen kan

innehalla bias.

Nar det kommer till bias i data som anvénds for algoritmen sa kan det inforas bias vid olika

steg i dataprocessen:

e Datakéllan kan bidra till bias.

e Bias kan uppsta vid anvandning av data i utveckling av modeller.

Enligt Baer (2019) finns dven en risk for stabilitetsbias for en algoritm, vilket syftar till att en
algoritm ar framtagen med hjalp av historiska data och det kan darfor leda till att algoritmen
inte langre ar relevant om omvérlden forandras strukturellt. Stabilitetsbias kan aven uppsta
om data som anvants inte har samlats in under tillrackligt lang tid och inte tacker en hel cykel

till exempel.

Slutligen skriver Baer (2019) om bias som algoritmen sjélv introducerar. Det kan exempelvis
bero pa lag frekvens av ovanliga tillstand och som dérmed slas ihop med andra grupper och

darmed kan beteenden fran dessa grupper avspegla sig pa det ovanliga tillstandet.

3.3.2 Befintliga riktlinjer for Al

European Commission for the Efficiency of Justice, CEPEJ (2018), skriver i sina stadgar om
fem huvudsakliga principer for anvandning av Al inom det juridiska vasendet. Den forsta
beror respekt for fundamentala rattigheter, och avser att bearbetning av data och beslut maste
ha ett tydligt syfte, samt folja grundlaggande manskliga rattigheter. Utdver detta maste ocksa
sékerstéllas att allas mojlighet till en réattsprocess, som dessutom ska vara réttvis, inte
undermineras da ett Al-verktyg stodjer eller sjalvt tar juridiska beslut. Att foredra ar darfor
verktyg dar designen forhindrar att de manskliga rattigheterna och andra etiska

grundprinciper bryts.

CEPEJ:s (2018) andra princip finns for att hindra forekomst och/eller intensifiering av
diskriminering, exempelvis bearbetning av uppgifter som kan vara av kénslig natur, vilka

inkluderar bland annat information om etnisk och socioekonomisk bakgrund, kén och
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politiska asikter. Den tredje behandlar bearbetningsprocessens kvalitet och sakerhet, vilket
innefattar att algoritmer lagras och kors i miljoer som garanterar att systemet har 6nskad
integritet och abstraktion. Data som hamtats fran historiska juridiska beslut bor endast
komma fran certifierade kéllor och ska inte modifieras innan dess att de har anvants av
inlarningsmaskiner. Nésta princip ror opartiskhet, transparens och rattvisa, att sakerstélla en
godtagbar grad av forstaelse och tillganglighet. Detta kan ske genom anvéandande ett tekniskt
sett helt transparent system, som till exempel anvénder 0ppen kallkod, men finns det risk att
kanslig information hamnar i odnskade hander. Alternativet &r ett system dar resultaten
forklaras tydligt med allméan information om hur tjansterna och verktygen fungerar, samt
mojliga felorsaker. Den sista principen asyftar att anvandare ska vara informerade nog for att
vara i kontroll 6ver plattformen, att anvandarens autonomi 6kas snarare &n begrénsas nar
Al:n nyttjas. Det ska finnas tydlig information tillgdnglig om huruvida ett domstolsfall har
processats av en Al innan eller under en juridisk process, och anvandaren ska kunna invénda

mot Al:ns utfall.

UtoOver dessa finns etiska riktlinjer for mer generell anvéandning av Al framtagna av EU:s
High Level Expert Group on Artificial Intelligence (2019). Dar namns 3 egenskaper som gor
en Al trovardig, den ska folja alla lagar som kan appliceras, den ska félja befintliga etiska
principer och varderingar och den ska vara tekniskt och socialt robust for att undvika
forekomst av oavsiktlig skada. VVar och en av dessa tre egenskaper ar nédvandig, och for att

en Al ska betraktas som trovardig behdver samtliga finnas.

| syfte att sékerstélla forekomsten av dessa egenskaper har AIHLEG (2019) i sina riktlinjer

ocksa tagit fram sju krav som stélls pa Al som utvecklas.

e Manskligt agentskap och mansklig tillsyn: Systemet som implementeras bor stodja
manniskans autonomi och beslutsfattande. Da kravs att det mojliggor ett demokratiskt
och jamlikt samhalle genom att stodja manskliga rattigheter.

e Teknisk robusthet och sikerhet: Al-system maste vara sakra och motstandskraftiga.
De maste innehalla en reservplan ifall nagot gar fel, samt vara palitlig, reproducerbar
och noggrann. Detta kan potentiellt minimera och férebygga oavsiktlig skada.
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e Integritet och dataforvaltning: Ett Al-system maste genom hela sin livscykel garantera
att kansliga uppgifter skyddas och att integritet sakerstalls. Dessutom far de dataset
som systemet tranas pa inte innehalla nagon oonskad bias.

e Transparens: Vid en implementering av en Al maste det finnas transparens i bade
data, systemet och affarsmodellerna. Det &r ocksa viktigt att det finns en forklarbarhet
I Al-systemet.

e Mangfald, icke-diskriminering och rattvisa: Det dr viktigt att méjliggora inkludering
och mangfald under Al-systemets hela livscykel och lika tilltrade genom inkluderande
utformningsprocesser och likabehandling.

e Samhallets och miljons valbefinnande: Hallbarhet och ekologiskt ansvarstagande i
Al-system och forskning om Al-I6sningar som ror globala fragor skall uppmuntras.
Al bor anvandas till nytta for samtliga manniskor, bade nuvarande och kommande
generationer.

e Ansvarsskyldighet: Det behdvs mekanismer for att sakerstélla ansvarstagande och
ansvarsskyldighet for Al-system och deras resultat.

3.4 FN:s globala hallbarhetsmal

Ur ett etik- och hallbarhetsperspektiv har ett antal av FN:s (2015) 17 globala hallbarhetsmal
identifierats, vilka i nagon man kan appliceras pa studien.

Dessa mal ar:

5: Jamstéalldhet

8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

10: Minskad ojamlikhet

16: Fredliga och inkluderande samhéllen

17: Genomfdrande och globalt partnerskap

Mal nummer fem beror jamstalldhet mellan kvinnor och man. FN (2015) definierar
jamstélldhet som en réttvis fordelning av makt, inflytande och resurser. Att leva ett liv fritt
fran vald och diskriminering ar enligt FN en grundlaggande rattighet som ar nodvandig for att
ett samhalle ska na sin fulla potential.
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Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt ar FN:s (2015) attonde globala mal och
verkar for att uppna en varaktig, inkluderande och hallbar ekonomiskt tillvaxt samt
anstandiga arbetsvillkor for en produktiv sysselsattning. Delmal 8.3, framja ekonomisk
produktivitet genom diversifiering teknisk innovation och uppgradering, uppnas genom att
med hjalp av bland annat ny teknik uppna en mer produktiv ekonomi.

FN:s (2015) tionde mal, minskad ojamlikhet bygger principen om allas lika rattigheter
oberoende av faktorer sasom kon, etnicitet och religion. Att ka jamlikheten i ett samhalle
minskar risken for konflikter och framjar manniskors formaga att delta i

samhallsutvecklingen.

Det 16:e hallbarhetsmalet som FN (2015) har tagit fram, fredliga och inkluderande samhallen
innefattar bland annat att alla manniskor ar lika infor lagen och ska ha samma tillgang till
rattvisa. Att framja rattssakerhet och tillgangen till rattvisa ar delmal 16.3 och syftar pa att

forbattra dessa tva faktorer bade nationellt och internationelit.

Det sista malet, nummer 17, heter genomforande och globalt partnerskap. FN (2015) menar
att internationella investeringar och samordnad politik kravs for en nyskapande teknisk
utveckling. Att utbyten av kunskap, expertis, teknik samt finansiella resurser sker ar
nodvandigt for att malet ska uppnas. Delmal 17.6 beror att samarbeta och dela kunskap kring

vetenskap, teknik och innovation syftar att sékerstélla kunskapsutbyten mellan lander.
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4. Resultat och analys

| detta kapitel presenteras resultatet fran intervjustudien. Respondenternas svar och den

diskussion som forts under intervjuerna har delats in teman for att fa en tydlig struktur och

bra dverblick. Dessutom har respondenterna subjektivt delats in i nadgon av kategorierna

juridik eller Al utifran deras utbildning, yrkesbakgrund och nuvarande befattning. | tabell 3

presenteras kodningen av studiens teman.

Tabell 3: Presentation av avsnittets uppdelning, fordelat pa tva nivaer.

Huvudtema

Undertema

Positiva implikationer

Kostnader och effektiviseringar

Domstolarnas kvalitet och enhetlighet

Risker och begrénsningar

Transparens och forklarbarhet

Bias och representativa data

Kunskap och kompetens

Tillit och legitimitet

Troghet inom det juridiska vasendet

Kritik mot befintliga system

Implementeringsaspekter

Anvandningsomraden

Placering och férdelning av ansvarsbdrdan

Prestandakrav pa Al

Majlighet till dverklagan

Metodik for implementering och lampliga metoder
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Respondenternas installning

4.1 Positiva implikationer

| denna kategori presenteras de teman som lyfter de positiva implikationerna av att

implementera Al i svenska domstolar.

Tabell 4: 1 tabellen presenteras exempelcitat fran omradet Positiva implikationer.

Tema Exempelcitat

Kostnader och effektiviseringar "Det finns ju mycket uppgifter som vi gér som ar
kanske lite mer rutinartade som handlar om att
soka igenom stora mangder information, fa fram
ratt information och strukturera det pa ett bra
satt. Det kan ju en maskin gora betydligt

snabbare.”

- Johan Sanner

Domstolarnas kvalitet och enhetlighet “Vid anvindning dr de stora mojligheterna
saklart att man kan fa battre och mer korrekta och

likriktade domar.”

- Karl de Fine Licht

4.1.1 Kostnader och effektiviseringar

| foljande tema redogors for vilka mojligheter respondenterna ser i form av minskade

kostnader och effektivisering med hjalp av Al.

4111 Juridik

En majoritet av juridikrespondenterna menar att effektivisering och kostnadsbesparing ar tva
av de storsta fordelarna med att implementera Al i Sveriges domstolar. Detta kan exempelvis

ske genom en delvis automatiserad domstol dar monotona arbetsuppgifter skots av en dator.
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Exakt vilka dessa arbetsuppgifter skulle kunna vara saknar konsensus, men ett par relativt

okontroversiella exempel &r arkivering och datainsamling.

"Det finns ju mycket uppgifter som vi gor som ar kanske lite mer rutinartade, som handlar
om att s6ka igenom stora mangder information, fa fram réatt information och strukturera det

’

pa ett bra sdtt. Det kan ju en maskin gora betydligt snabbare.’

- Johan Sanner

Att en Al kan hantera stora mangder data och bearbeta den snabbare &n en manniska ar
ytterligare en fordel som nagra respondenter har lyft. En dator behover heller inte vila utan

kan bearbeta data dygnet runt.

“De uppenbara dr vil att Al inte behover forhdlla sig till arbetstider, kan processa stora

’

mdngder data.’

- Markus Naarttijarvi

41.1.2 Al

Bland Al-respondenterna ar en av de mest frekvent namnda fordelarna att det gar att gora
stora besparingar i den offentliga sektorn om enklare processer automatiseras. | intervjuerna
belyses att dagens arbetssatt i den offentliga sektorn ar langsiktigt ohallbart och att
effektiviseringen som implementeringen av Al skulle innebara i framtiden &r ett maste.
Denna automatisering leder till att resurser istallet kan flyttas till mer komplexa och krdvande

arbetsuppgifter.

“DIGG, Digitaliseringsmyndigheten, de gjorde en rapport precis innan jul dar de kom fram
till att offentlig sektor skulle kunna spara 140 miljarder pa att anvanda Al i offentlig sektor
och det var dndd bara ‘vad dr det man gér idag som skulle kunna, ja, automatiseras eller
underlattas pd olika scitt’. Sa att sjalvklart ser jag extremt stora majligheter. [...] Offentlig
sektor har inget rent val, eller snarare om man inte drar nytta av den har tekniken sa kommer

’

det att bli dnnu virre...’

- Fredrik Heintz
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4.1.2 Domstolarnas kvalitet och enhetlighet

| detta tema lyfts respondenternas asikter kring Al:s mojligheter att forbattra de svenska

domstolarnas kvalitet och enhetlighet.

4121 Juridik

Flertalet av juridikrespondenterna ndmner att Al kan bidra till ett mer enhetligt démande och
en hojd kvalité inom domstolarna. En Al skulle dessutom kunna bidra med flera olika typer
av stod i en réattssal, exempelvis i form av dokumentgranskning eller éversattning. Detta
skulle i sin tur kunna leda till att Sveriges domstolar far ett hogre fortroende. Ytterligare en
fordel, lyft av John Lagstrom, ar att domstolar skulle med hjélp av Al kunna bli mer

tillgangliga och att rattssakerheten pa sa satt skulle forbattras.

“De stora fordelarna som jag ser dr att vi kan héja kvaliteten inom olika delar av
rattsvasendet, avsevart. Till exempel nar det kommer till tolkning sa har vi mojligheten att
sakerstalla att tolkningen alltid blir ratt och att den gors pa ett jamlikt och jamstallt satt.”

- John Lagstrom

Det finns dven respondenter som ndmner att en Al kan anvéandas for att kontrollera att

domstolen provat alla de sakfragor som bor provas.

“Da kan det vara bra att veta, har jag provat A, B, C och D? For ibland kanske man bara
har prévat A, B och C. Att man dd fir ‘Nu har du glémt D och har du provat A, B och C sa

maste du préva underfidgorna...”.”

- Anders Hagsgard

Magnus Ivarsson menar a andra sidan att ett enhetlig domande i sig inte nddvandigtvis ar ett
helt lampligt kvalitetsmatt samt att enhetlighet inte &r uppnabart om domarnas individuella

frihet gallande bedomning ska kvarsta.

“Varje domstol dr en egen myndighet, och ska man hdrdra det sa dr ju varje domare en egen
myndighet. [...] Det gar inte att forvanta sig en helt jamlik bedémning nagonsin, eftersom alla

individer som kommer till domstolen har egna unika omstandigheter, och domarna som
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domer ar unika domare. Sa jag tycker att det ar svart att saga att bara darfor att vissa
domstolar har domt ut mer fangelse under en period, s maste man hitta en hogre

standardisering.”

- Magnus Ivarsson

4122 Al

Aven under intervjuerna med Al-respondenterna har det lyfts fram att det 4&r méjligt att fa ett
mer konsekvent och rattvist ddmande genom att implementera Al inom domstolsvasendet.
Med hjalp av en Al finns det potential att fa en hogre kvalitet i domarna, i och med att

domarna underbyggs battre.

“Vid anvindning dr de stora mojligheterna sdklart att man kan fa bdttre och mer korrekta

och likriktade domar.”

- Karl de Fine Licht

“Fordelar: Effektivare och mer konsekventa beslut.”

- Jacob Dexe

4.2 Risker och begransningar

| féljande kategori lyfts de teman som pavisar de risker och begransningar som féljer av att

introducera och nyttja Al inom det svenska domstolsvésendet.

Tabell 5: | tabellen redovisas exempelcitat fran omradet Risker och begransningar.

Tema Exempelcitat
Transparens och “Being too transparent actually doesn't help. If I give you ten thousand
forklarbarhet lines of code and say, ‘this is the program’, it would not really help

you. You want something that is suited for your background and for

your purpose.’

- Frank Dignum

29



Bias och
representativa data

“Det kommer finnas spar av konstiga ménskliga férdomar,
begransningar, kognitiva férmagor i datat, som vi inte kan satta fingret
pa nar vi tittar pa datat, men som kommer spela ut nar en Al

identifierar trender i datat. Sadana spar kommer finnas med déar pa

nagot satt. ”
- Jacob Dexe
Kunskap och “...Man ar fortfarande lite radd och man &r fortfarande lite skeptisk
kompetens och har inte alltid kompetensen som kanske kravs, for att kunna
anvanda den till fullo da.”
- Josefin Rosén
Tillit och “Idag har ju den enskilda domaren ett hogt fortroende i kraft av
legitimitet erfarenhet, utbildning och sin roll. Det ar ett etos som ar svarslaget.

Det blir nog svart, i alla fall i dagslaget, att 1ata en Al ta den rollen.”

- Magnus Ivarsson

Troghet inom det
juridiska vésendet

“Juridiken ska vara lite trégrérlig, det ska inte ga for fort, for
konsekvenserna om det blir fel & enorma. Ny lagstiftning ska ta tid och
forandringar i sattet vi arbetar pa maste ta tid, darfor att det ar en
forutsagbarhetsfraga att folk inte gor pa helt olika sétt. Da drabbas
liksom hela rattsstaten av att det blir spretigt och konstigt och knepigt,
och da funkar inte, d& kommer vi tappa allt vad galler legitimitet for
Jjuridiken... Sverige ar ju ett valdigt modernitetslangtande land. Vi har
en stravan efter att vara moderna och vi bygger liksom alltid vart

samhdlle pd framtid. Vi dr inte rddda for det nya.’

- Anna-Sara Lind

Kritik mot
befintliga system

“Ndr man anvinder COMPAS till exempel har man en tendens att
forstarka den forsta magkanslan som man hade kring en person. Om
du ar negativt installd till nagon som kommer in, och sa séger vi att
den (COMPAS) ger en sjua av tio, da tenderar man att bli annu mer

sdker pd sin sak.”

- Karl de Fine Licht
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4.2.1 Transparens och forklarbarhet

| temat lyfts respondenternas installning kring transparens och forklarbarhet géllande en

eventuell implementering av Al inom Sveriges domstolar.

4211 Juridik

En aspekt av transparens och forklarbarhet som framkommit under studien ar bristen pa
definition av begreppet transparens. Ar att lamna ut kéllkod och dataset att vara transparent

om det saknas kunskap att tolka och forsta dessa?

Samtliga tillfragade respondenter anser att transparensproblematiken &r viktig att diskutera.
Ett antal av respondenterna ansag att det kravs full transparens for att kunna implementera en
Al, vilket innebér att bade kallkod och dataset ar offentligt tillgangliga, i enlighet med

offentlighetsprincipen.

“Offentlighetsprincipen bor ju tillampas pa var beslutsmekanism. Offentlighetsprincipen
géaller forhandlingar till exempel, sa da tycker jag samma princip ska géalla for hur besluten
fattas aven AL

- Magnus Ivarsson

Vissa respondenter menar att om forklaringen ar av tillrackligt hog kvalitet sa ar det mojligt
att kallkoden inte behdver vara offentlig.

“Den algoritmen skulle du kunna skriva ut i domskdl och forklara att eftersom detta och
detta och detta sa blir det har straffet. Da far du en transparens i algoritmen genom att man

skriver skalen, kanske man inte behéver ldmna ut sjéilva algoritmen i sig.”

- Bjorn Ostman

| fall av en sjalvlard algoritm sa menar Markus Naarttijarvi att det dataset som ligger till

grund for inlarningen ocksa maste vara tillgangligt for att uppna full transparens.
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“Jag skulle saga att det beror pa hur man applicerar de har [Al] och graden av
konsekvenser for den enskilde. Om man ténker sig ett system inom réattsvasendet som skulle
kunna komma med domar i mal som rér grundlaggande rattigheter pa ett eller annat satt. Da
skulle jag saga att kraven pa transparens ar ganska hogt stallda. Aven om man skulle séga
att den ar pa en dvergripande niva sa drar den slutsatser baserat pa kriterium A, B och C, sa
problemet ar att relationen mellan de kriterierna och den data som poangsattningen av
respektive kriterium bygger pa ar valdigt svar att illustrera. Aven om den skulle séga att
algoritmen har tilldelat dig de har poangen pa de har olika kriterierna baserat pa en
statistisk analys av tidigare fall. | och med att det har &r ett maskinlarande system kommer
algoritmen att utvecklas for varje datapunkt man matar den med. Transparensen i systemet
ar beroende av all data man matat den med. En fullstandig transparens, vilket vi i och for sig
inte i fraga om manskligt beslutfattande heller har, kréiver dd tillgdng till datasetet.”

- Markus Naarttijarvi

John Lagstrom lyfter att det & majligt att kraven pa graden av transparens eventuellt kan
variera i olika situationer. Det kan finnas situationer som kréaver modeller med en hdg grad av
forklarbarhet samtidigt som det i andra fall duger med en lagre grad. Han &r & andra sidan
ocksa mycket tydlig med att om Sveriges domstolar ska anvanda Al sa ska det ske pa ett

fullstdndigt transparent satt.

“Det kan mycket vil vara sd att viss information ur en datamangd dar maste man ha en
jattetydlig forklaring om varfor det blev som det blev, annan information kanske man kan
anvanda rekursiva neurala natverk som ar helt wide open. Jag tror inte det, men det ar
mojligt.”

- John Lagstrom

4212 Al

Majoriteten av de i studien tillfragade anser att tydliga forklaringar av algoritmens logik,
samt utforliga motiveringar till de resultat som ges bor prioriteras hogre ur ett

transparensperspektiv &n att den bakomliggande koden finns tillganglig for alla.
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“Being too transparent actually doesn't help. If I give you ten thousand line of codes and say,
‘this is the program’, it would not really help you. You want something that is suited for your

’

background and for your purpose.’

- Frank Dignum

Frank Dignum jamfor aven mot hur det inom domstolarna ocksa ar centralt med en forklaring

av ett beslut.

“And that's actually very similar to how the court works as well, because the judge doesn't

just give a judgement, they also give an explanation of how they 've come to that judgement. ”

- Frank Dignum

Fredrik Johansson menar ocksa att koden inte &r det viktigaste for att forklara algoritmens
logik. Han konkretiserar ocksa hur en sjalvlard algoritm ska kunna férklaras.

“Koden sdger ju vdldigt lite egentligen. Hela podngen med maskininlarning &r ju att lara sig
fran data och da &r ju datamangden absolut minst lika viktig. Sen kan man ju se sjalva
outputen fran ett maskininlarningssystem som kod om man vill. Till exempel, om systemet lar
sig ett beslutstrad eller en annan regelbaserad modell som sdger ‘om du uppfyller de hér
villkoren sa kommer vi forutspd att du ska bega brott igen, och ddrfor kommer vi géra xx’. 1

det fallet &r outputen, eller ‘koden’, transparent sjélv.”

- Fredrik Johansson

Flera av respondenterna understryker ocksa faktumet att manniskan inte heller ar sarskilt

transparent och inte alltid kan motivera sina egna beslut och handlingar.

“Det dr ju inte sd att vi mdnniskor kan forklara alla beslut. Om du pratar med en lékare som
tittar pa en EKG-kurva och blixtsnabbt sager vad det dir, och sedan frdgar ‘hur sig du det?’
sd, det ar ganska mycket kanslor och har lart sig valdigt avancerat, sa det ar inte sa att vi

kan gora det heller faktiskt [forklara vara beslut]. ”

- Thomas Schon
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Thomas Schon anser vidare att det ar rimligt att vara orolig for att sakna insyn och forstaelse
for sjalvlarda algoritmer. Samtidigt menar han att oron inte ska ga for langt da vi idag vet att
deep learning, en typ av maskininl&rning, fungerar och genererar de basta resultaten inom till
exempel bild- och musikigenk&nning. Han liknar det med den tidiga anvandningen av
differentialekvationer for att bland annat forutsaga planeternas rorelse, forskarna hade ingen
aning om exakt hur ekvationerna loste problemen, endast att de gjorde det. Schon anser att
hur dessa system fungerar ar nodvandigt att forstd men oforstaelsen ska inte hindra oss fran

att anvanda dem.

“Det dr rimligt att vara lite orolig, det kan jag tycka, men man ska nog inte behdva vara for
orolig heller utan det utvecklas ju hela tiden. Det vi vet idag &r ju att deep learning levererar
de absolut basta resultaten bildigenk&nning, segmentering av bilder, igenkanning av musik
och generering av musik och sa vidare. Vi vet ju att det funkar, det ar det inget snack om. Det

Ar snarare sa att vi maste forstd annu mer varfor det funkar.”

- Thomas Schon

4.2.2 Bias och representativa data

| detta tema behandlas problematiken kring bias i en Al:s inputdata och hur detta kan paverka

vid uppbyggnad av en sjalvlard algoritm.

4221 Juridik

Flertalet respondenter har namnt bias som ett etiskt svart omrade. Bias gar inte att undvika,
det finns i data som speglas av historiska forhallanden. Bias finns potentiellt ocksa hos den

som utvecklar mjukvaran.

“Det dr sjukt svart att komma fran programmerarens egna uppfattningar och ska man vara
arlig sa ar det forstas sjukt svart for en mansklig domare att stélla sig utanfor sina egna
uppfattningar och kunna gora ett opartiskt ddmande utifran de forutsattningar och

paragrafer som finns.”’

- Magnus Ivarsson
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John Lagstrom lyfter ocksa att algoritmer som bygger pa dataset som innehaller bias riskerar
att forstarka befintliga biaser.

“Det finns ju en massa bra exempel ddr man anvander algoritmer for beslutsfattande som
innebér att du bara forstarker det datat som algoritmen har att tillga fran borjan, sa kallade

sjalvforstirkande algoritmer och det far man ju vara vildigt forsiktig med.”

- John Lagstrom

Andrea Lindblom understryker att bias inte &r nagot unikt for maskinella system, utan det

forekommer aven vid ménsklig bedémning.

“Det som det ofta pratas om dr den hdr rddslan att Al ska ha olika bias. Det som dock ofta

missas i diskussionen &r att detsamma géller fér méanniskor i allra hégsta grad.”

- Andrea Lindblom

Markus Naarttijarvi lyfter aven flera aspekter av sjélvlarda algoritmer som han anser ar

viktiga gallande transparens.

“Problemet dr ju att man bygger sina forutsdgelser om framtiden pd existerande data som
inte nodvandigtvis ar representativ for verkligheten, men framforallt &r det historiskt data
som inte nddvandigtvis ar representativ for den framtida utvecklingen. Det tredje ar att man
bygger de har forutsagelserna pa data fran en populationsniva eller en ganska stor grupp
men sedan applicerar den pa en individniva, och den typen av kopplingar fran

populationsdata till en individ dr vildigt svara att géra.”

- Markus Naarttijarvi

4222 Al

Vad som ocksa aterkommer i intervjuerna med Al-respondenterna ar att det finns en
problematik kring representativiteten i systemets inputdata. Detta innebar att all inputdata
som finns tillganglig inte nddvandigtvis anses vara lamplig att anvanda, da den till exempel

kan innehalla bias som inte anses vara lamplig i ett dataunderlag.
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“..ddremot sd dr den andra utmaningen mycket storre, det vill sdga att ndr varlden inte ar
som vi vill att den ska vara, det vill séga till exempel det har med l6nediskriminering, att méan
och kvinnor far olika I6n for samma jobb och att de yrken dar det ar évervagande kvinnor
har lagre loner an de yrken dar det ar 6vervagande man. [...] Utmaningen déar blir ju da vem
som ska bestamma hur datan ska se ut, och da maste nagon gora ett normativt
stdllningstagande och sdga att “Nej, sa hdr ska den se ut”, och sen maste du tvinga vdrlden
pa sétt och vis att bete sig som man 6nskar att den gjorde. ”

- Fredrik Heintz

Samtidigt menar Fredrik Heintz att det ocksa kan finnas ett vérde i att ha data med en
inbyggd bias, eftersom medvetna bias ligger till grund for vissa urval, exempelvis i

antagningsprocessen till universitet.

“Vi har ju massa bias som vi vill ha. Ta det har med antagning till universitet eller till
gymnasieskolan till exempel. Det bygger ju pa att vi har en, diskriminering kanske ar fel ord
men, liksom ett urval baserat pa till exempel betyg. Da har vi forestallningen att det ar
tillrackligt korrekt och unbiased eller vad man ska saga. Sa vi gor ju massa urval hela tiden.
[...] Om det skulle vara helt unbiased da skulle det ju vara helt slumpmassigt, det vill sdga att
da finns det ingen struktur och absolut inget varde i datan. Det &r ju strukturen du vill
komma dt, det dr signalen i bruset du vill komma at.”

- Fredrik Heintz

Det har under intervjuerna dven framkommit att det ar viktigt att ha en stor méngd inputdata
for att fa en Al att ge det utfall som &r 6nskat. Detta kan speciellt bli ett problem i mer
ovanliga brottsfall, dar det inte finns speciellt manga tidigare fall att ga pa, eller da manga

existerande fall plockas bort da de anses ha ett icke-6nskvart bias.

Den vanligast diskuterade etiska fragan bland respondenterna &r bias. Dataset som anvéands
for att skapa och lara en algoritm kantas av manskliga vérderingar, historiska domar grundas
pa beslut som manskliga domare har tagit och utvecklarens vilja kan vara av stor betydelse

vid framtagning av algoritmen.
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“Det kommer finnas spar av konstiga manskliga fordomar, begransningar, kognitiva
formagor i datat, som vi inte kan satta fingret pa nar vi tittar pa datat, men som kommer
spela ut nar en Al identifierar trender i datat. Sadana spar kommer finnas med dér pa nagot
satt.”

- Jacob Dexe

“Man bor inte lata Al-forskare bestamma vad som &r etiskt, utan man vill ha en doméanexpert
for det. Den har typen av varderingar kommer vi inte lara oss fran data, utan det ar krav som
vi vill bygga in i modellen, och darfér maste vi ta den informationen ndgon annanstans
ifran.”

- Fredrik Johansson

En annan aspekt som diskuteras ar vilka variabler som en algoritm bér undvika och vilka som

bor viktas tyngre for att fa en onskad output.

“Man mdste bestimma sig for hur man vill att utfallet ska vara om man sager sa, sen maste
man balansera datat darefter. [...] Baserar man det pa fel variabler kan det bli oréattvist bara
ddrfor att man har fel variabler med.”

- Josefin Rosén

“Ndr man bygger skarpa maskinldrande modeller som till exempel neurala ndtverk, i
slutandan nar de har fatt jobba sig igenom hela natverk sa kan de definieras av miljontals
parametrar, och da ar det svart att ga tillbaka och andra och gora sig av med variabler i
efterhand, for det blir sddan abstraktion allteftersom modellen byggs eller algoritmen
utvecklar sig. Dar ar det superviktigt att man balanserat sin data, att man har koll pa datat

redan innan det gar in i algoritmen.’

- Josefin Rosén

4.2.3 Kunskap och kompetens

| detta tema formedlas respondenternas syn pa bade den kunskap och kompetens som finns
idag gallande Al samt vilka krav som stélls kunskaps- och kompetensmassigt for att

automatisera de svenska domstolarna.

37



4231 Juridik

Det har under studien dven framkommit att Al som begrepp &r svartolkat och att det saknas
kunskap bland manga jurister. Att det saknas kunskap kan leda till att tekniken blir

svarforstaelig for manga jurister, vilket riskerar i att resultera i att en Al inte accepteras som
ett lampligt verktyg.

“Det dr fa som forstar vad det [Al] egentligen ar och det ar ett valdigt luddigt begrepp som
vacker kanslor. N&r jurister inte vet vad nagonting ar eller inte tycker att det ar nagot for
dem - da blir det valdigt latt att man slar ifran sig och sager att det dar ska man inte halla pa
med. Det tycker jag ar fel instéllning. Jag hade 6nskat att det fanns en storre nyfikenhet och
engagemang bland det offentliga men aven bland jurister i stort att intressera sig i vad den

hdr tekniken kan och bér gora for oss.”

- Andrea Lindblom

John Lagstrom lyfter risken med att kompetens tappas vid automatiseringar. Om enklare
beslut automatiseras riskerar kunskapen kring dessa processer att forsvinna, och om systemet
skulle fallera &r det inte sékert att det finns individer som besitter den kompetens som krévs
for att tacka upp. Utover denna risk sa forsvinner mojligheter for juniora jurister att
inforskaffa véardefull erfarenhet.

“Anledningen till att jag tror att man kanske dndd ska en mdnniska pad slutet som
kvalitetskontrollant. Det handlar om inlarningen mest, alltsd kompetensoverforingen. Det ar
ju idag inte de allra mest erfarna domarna som sitter och tar beslut om skilsméassor om man
sager sa, utan de ar de nya juristerna och for dem kan det vara rétt viktigt att titta pa hur en

bodelning gar till.”

- John Lagstrom

4.2.3.2 Al

Awven vissa av Al-respondenterna argumenterar for att en av anledningarna till att Al annu
inte har implementerats inom det svenska domstolsvasendet ar att anvandarna inte har den
kompetens som krévs for att anvanda verktygen till fullo, samtidigt som det finns en viss
skepsis samt rédsla gentemot Al.
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“Overlag i Sverige dir det sd att man inte har kommit s& jattemycket langre an att kanske
majligtvis automatisera vissa enklare saker och liksom mer explorativt tittar pa data. Det ar
inte sa jattemycket Al som ar implementerat idag, pa den nivan. Man ar fortfarande lite radd
och man ar fortfarande lite skeptisk och har inte alltid kompetensen som kanske kravs, for att

kunna anvdnda den till fullo da.”

- Josefin Rosén

4.2.4 Tillit och legitimitet

| detta tema presenteras hur allmanhetens tillit till domstolsvéasendet skulle kunna paverkas

vid en Al-implementering i Sveriges domstolar.

4241 Juridik

Juridikrespondenterna ndmner flera olika utmaningar som finns kopplade till tillit och
legitimitet vid en Al-implementering. Bland annat tar Johan Sanner upp fragan kring

fortroende for statsapparaten och dess paverkan vid en implementering.

“Utmaningar och risker med det hdr dr naturligtvis tillit och fortroende och integritetsfragor
och s&na saker. Hur mycket vill medborgarna att maskinerna ska blanda sig i? Och vilket
fortroende har man for statsapparaten da? Nu har vi ju i Sverige fortfarande ganska hogt

fortroende for staten. [...] Det gor kanske att det ar lattare pa nat satt, att man litar pa att om

nu staten har gjort det har, avvagt och balanserat, och med en folklig férankring och att det
har utretts och sant dar, att nu infor man det har till exempel i domstolar sa kanske man kan

fa mer fortroende.’

- Johan Sanner

John Lagstrom framfor att en Al inte far ta bort det personliga métet inom rattsprocessen.
Han menar att manniskor idag har en positiv bild av de svenska domstolarna, mycket pa

grund av just det personliga motet.

“De flesta mdnniskor som kommer i kontakt med Sveriges domstolar, de har en positiv bild

av oss. De tycker att de har fatt sin sak provad och att det har gatt rattvist till och sadar. Och
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det tror jag handlar ganska mycket om att man tilldater det personliga motet.”

- John Lagstrom

Bjorn Ostman belyser dven vikten av att bli bemott korrekt.

“Ur den enskildes perspektiv sa ar det ju sa att man vill bli sedd och man vill bli lyssnad pa.
Det har gjorts jattemycket bemétandeutredningar som pekar pa hur viktigt det ar att bli

bemott pa ett korrekt satt och bli lyssnad pa, sa det far man inte glomma bort.”

- Bjorn Ostman

Fortroendet for domare ar en annan aspekt som vore svar for en Al ta ver uttrycker Magnus

lvarsson.

“Idag har ju den enskilda domaren ett hogt fortroende i kraft av erfarenhet, utbildning och
sin roll. Det ar ett etos som ar svarslaget. Det blir nog svart, i alla fall i dagsléaget, att l1ata en
Al ta den rollen.”

- Magnus Ivarsson

4.2.4.2 Al

Nar det kommer till att lita pa Al-system sa namner Fredrik Heintz att tilliten till manniskor
och olika professioner uppstatt 6ver artusenden och att de nya systemen inte har funnits

tillrackligt lange.

“Problematiken dr att vi har ingen grund for att lita eller inte lita pd de hdr systemen. Det
vill saga, nar det galler manniskor vet vi hur vi sjalva funkar och sa gor vi antagandet att
troligtvis funkar de flesta som oss. Alltsa om den har personen kan ge vettiga svar pa de har
fragorna, om den héar personen har en utbildning som vi har accepterat som legitim, har
klarat de har testerna och sa vidare. Vi gor ju massor med saker for att man ska bli domare
eller lakare eller larare eller polis och de har yrkena. Vi har liksom dver tid, genom
artusendena kunnat komma fram till ndgonting som gor att vi tycker att vi kan lita tillrackligt
mycket pa manniskor. Och ett, vi har inte hallit pa med de har systemen tillrackligt lange for

att ha haft en rimlig chans att bygga upp det dar och tva, att vi har en slags forestallning om
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att vi manniskor ar transparenta och att vi manniskor alltid fattar beslut fran nagot slags
tydligt logiskt stallningstagande, nar vi aterigen vet att i praktiken ar det ju inte sa utan vi
fattar oftast beslut pa lite andra grunder och sen i efterhand hittar vi pa lite férklaringar, vi

’

hittar pa lite historier som verkar rimliga.’

- Fredrik Heintz

Karl de Fine Licht menar att det trots allt finns fall dar vi litar mer pa tekniken.

“Det finns ndgot som kallas for machine bias och det dr ju att man litar pa maskinen
mer och det dar ar ju ndgonting som ar valdigt intuitivt for de flesta av oss tror jag.
Jag anvander ju Google Maps, det ar séllan jag tanker rent logiskt kring hur det

borde funka utan jag litar pd att Google Maps vet den bdsta vigen.”

- Karl de Fine Licht
Han tar ocksa upp vikten av forklarbarhet for att systemen ska upplevas som legitima.

“Om man vill att folk ska uppleva att de har systemen ar legitima da maste de ge ifran sig

’

forklaringar som folk forstar.’

- Karl de Fine Licht

4.2.5 Troghet inom det juridiska vasendet

| temat diskuteras den befintliga trogheten i det juridiska systemet, som tydliggjorts under

intervjuerna, samt hur den paverkar mojligheten att implementera ny teknik.

4.25.1 Juridik

Flertalet respondenter har lyft att den tréghet som finns inom det juridiska systemet &r en

onskvard egenskap och att forandringar bor ske langsamt.

“Juridiken ska vara lite trogrorlig, det ska inte ga for fort, for konsekvenserna om det blir fel
ar enorma. Ny lagstiftning ska ta tid och forandringar i sattet vi arbetar pa maste ta tid,
darfor att det ar en forutsagbarhetsfraga att folk inte gor pa helt olika satt. Da drabbas

liksom hela rattsstaten av att det blir spretigt och konstigt och knepigt, och da funkar inte, da
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kommer vi tappa allt vad gdller legitimitet for juridiken... Sverige dr ju ett vdldigt
modernitetslangtande land. Vi har en stravan efter att vara moderna och vi bygger liksom

alltid vart samhdlle pa framtid. Vi dr inte rddda for det nya.”

- Anna-Sara Lind

Vidare har vissa respondenter tagit upp det juridiska systemets troghet i forhallande till
riskerna med teknisk utveckling dar Al ar inblandad kan ga for snabbt. De menar pa att det ar
viktigt att en eventuell implementering av Al sker i en takt som gor det mojligt att utvardera

och analysera vilka forandringar som sker och hur de paverkar det juridiska systemet som
helhet.

“..Det stdller hoga krav pa bade oss som ska utveckla det, men aven de som ska anvanda
det, och dar &r jag helt pa det klara med att det har ar ett Ianglopp, det &r inte nagonting

som ska hdnda over natt.”

- John Lagstrom

“Ndr det gdller en teknik som dr vdildigt hypad, ddr det finns vdildigt mycket ekonomiska
intressen, och det finns starka ekonomiska intressen som driver pa for att salja de har
systemen. Och det finns potentiellt valdigt stora effekter av de har systemen sa skulle jag
sdga att det finns ett varde, det finns ett demokratiskt och réattsligt varde i att bara sakta ner
lite grann, se hur det funkar pa andra stallen, inte behova ligga i framkant, kunna se om det
har ar ett system som vi vill implementera, vilka effekter vi kan fa och sa vidare. Sa pa det
sattet sa, jag ar inte skeptisk till Al som sadant, jag tror att det har valdigt stark potential
inom valdigt manga omraden, ndr det giiller anviindandet av det i riittsviisendet ... man
behdver inte ligga i framkant, man kan vara forsiktig och det finns uppenbara problem

utifran de principer som vi har idag.”

- Markus Naarttijarvi

4.2.5.2 Al

Det har framkommit under intervjuerna med respondenterna att de problem som redan finns
inom domstolarna kan forstéarkas ytterligare vid en Al-implementering. Detta eftersom en

implementering av Al leder till att processer gar snabbare att genomfora.
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“...Men att det ocksa kommer med ett stort ansvar, for det som vi har gjort nu kan géras
valdigt mycket snabbare, och blir det fel sa kan det véldigt snabbt bli valdigt fel. [...] Nar jag
pratar pa forelasningar brukar jag citera Spindelmannen: ‘With great power comes great

responsibility’.

- Josefin Rosén

“Jag tror att domstolsvasendet kommer vara en av de delar i offentlig forvaltning som
kommer ga over till storskalig Al sist. Jag tror inte att vi &r bekvama med de konsekvenser
det kan fa. [...] Det som m6jligen kommer att handa tidigare ar att det kommer finnas i

forundersokningar, och att man behover ta stéllning till Al-beslut i den delen av processen.”

- Jacob Dexe

4.2.6 Kritik mot befintliga system

| féljande tema belyses respondenternas asikter kring redan existerande Al-system inom
offentlig forvaltning.

4.26.1 Juridik

Bland vissa av juridikrespondenterna diskuterades Trelleborgsmodellen. De respondenter
som namnde den var av olika skal kritiska mot den. Anders Hagsgard menar att det finns en

problematik kopplat till transparensen i Trelleborgsmodellen.

“Jag antar att ni har ldst om Trelleborgsmodellen. Facket har ju klagat pd det nu, att man
inte vet hur algoritmen ser ut [...]. Den borde finnas 6ppet tiligdnglig, ‘sdhdr ser algoritmen
ut’. Sen kanske du inte forstar den, men ‘kommer du hit sd far du se hur koden ser ut’, eller

far en beskrivning av den. [...] Nu &r det bara ett svart hal eller en svart burk, du vet inte vad

som finns inuti.”

- Anders Hagsgard

Markus Naarttijarvi menar att ett annat problem med Trelleborgsmodellen &r att systemet har

fatt beslutsbefogenheter pa fel grunder.
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“Det dr en domare som har rdtt att besluta om en dom, det dr en befattningshavare hos en
myndighet som har rétt att fatta beslut och sa vidare. Den kan man val saga forutsatter en
grad av sjalvbestammande hos den personen. Den &r svar att dversatta till en Al-kontext. Jag
vet att till exempel Trelleborgs kommun nar de bdérjade anvanda Al-verktyg har havdat att de
gor de pa basis av att det har en digital arbetstagare, och att man da kan delegera
beslutsbefogenheter till den precis som en manniska, for att den ar bara en digital

arbetstagare sd att sdga, och det dr pad alla sdtt fel.”

- Markus Naarttijarvi

4.2.6.2 Al

Aven bland nagra av Al-respondenterna har det resonerats kring de redan existerande
systemen inom offentlig verksamhet. Frank Dignum argumenterade for varfér han ansag att
Trelleborgsmodellen inte har varit speciellt framgangsrik.

“A system like that might ask you ‘How many children do you have living at home?"’ Is it my
biological children? Is it the children that actually live with me all the time or children that
every other week are with me, because | am divorced, and my children live half the time with
the other partner? So, depending on the answer and how you interpret that kind of
questioning and give information, the system might decide on giving welfare or not, without
you being aware that maybe there are mistakes there. And this is the kind of things that I

know is quite subtle.”
- Frank Dignum
Awven det i USA frekvent anvinda systemet for att prediktera aterfallsrisk, COMPAS, har vid
nagot tillfalle namnts. Det har till exempel diskuterats om hur ett resultat frin COMPAS

paverkar domaren som domer i det fallet dar den har anvants.

“Ndr man anvinder COMPAS till exempel har man en tendens att forstdrka den forsta
magkanslan som man hade kring en person. Om du &r negativt installd till nagon som
kommer in, och sa sager vi att den (COMPAS) ger en sjua av tio, da tenderar man att bli
dannu mer sdker pd sin sak. Om man har en magkdnsla som sdger att ‘det ddr dr ingen farlig

person’, och sd far den sju av tio, dd tenderar du i dnnu hogre utstrdckning att lita pa din
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magkansla. [...] D& maste man designa och férpacka informationen pa ett satt sa att man

undviker den typen av bias.”

- Karl de Fine Licht

4.3 Implementeringsaspekter

| féljande tema presenteras identifierade faktorer att ha i atanke vid implementering av Al i

svenska domstolar, samt mer konkret inom vilka omraden det kan anvandas och i sadant fall

hur.

Tabell 6: | tabellen presenteras exempelcitat fran omradet Implementeringsaspekter.

Tema

Exempelcitat

Anvandningsomraden

“Jag tror att man kan anvinda Al till vissa former av
sortering, att hitta data, lyfta fram data, den typen av
arbete. Egentligen fram till nagon form av
beslutsprocess ddr ser jag begrdnsningarna idag.”

- Magnus Ivarsson

Placering och fordelning av

ansvarsbordan

“Det dr en obekvim sits for en mansklig
beslutsfattare som ar slutligen ansvarig for ett beslut
om den inte sjalv kanner att den har formaga att
forsta, ifragasatta, komma till en motsats/slutsats
utan istallet bara blir som en galjonsfigur som sitter
och stamplar de har besluten och &nda blir ansvarig

for utfallet.”

- Markus Naarttijarvi

Prestandakrav pa Al

“Vi krdver ju inte perfektion ens av mdnniskan sa det
skulle vara valdigt svart att krava det av en Al. Ska vi
genomfdra en forandring ska det var en forandring
som leder till en forbattring sa varfor ska man inte

stalla hogre krav pa systemet an pa méanniskan. Ska
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vi ha ett system far det val prestera battre an

mdnniskan.”

- Magnus lvarsson

Majlighet till dverklagan “Sd linge du kan overklaga beslutet sa dr det inte sa

farligt, da kan man automatisera ratt manga sana

har beslutsprocesser. Jag menar vissa saker kan vi
inte ens Gverklaga idag utan en aklagare kan ta

beslut gdllande vissa saker.”

- Karl de Fine Licht

Metodik for implementering och ...det ar en typisk bildbehandlingsuppgift, da ska vi
lampliga metoder sjalvklart anvéanda oftast neuralnatsbaserade
metoder som ar det som funkar bast dar. Ar det
daremot sa att vi har de har regelverken och nu ska
vi automatisera regelverken, troligtvis sa ar det
battre att ha nagon mer, ja, logikbaserad eller
regelbaserad metod for det... Det beror helt pa vad
det ar for problem man vill 16sa, sen far man hitta

eller vdlja teknik ddrefter.”
- Fredrik Heintz

4.3.1 Anvéandningsomraden

| detta tema presenteras inom vilka omraden av domstolsvéasendet som respondenterna finner

det 1ampligt att implementera Al.

431.1 Juridik

Enligt juridikrespondenterna finns det mojlighet att implementera Al som beslutsstod for
domstolarna. En Al skulle i ett sddant fall exempelvis kunna samla in och sortera relevant

data for det aktuella malet.
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“Jag tror att man kan anvanda Al till vissa former av sortering, att hitta data, lyfta fram
data, den typen av arbete. Egentligen fram till nagon form av beslutsprocess déar ser jag
begrinsningarna idag.”

- Magnus Ivarsson

Nagra respondenter menar att vissa typer av beslut, exempelvis skilsmassor, kan fattas av en
Al. Det ska dnda papekas att dessa respondenter trycker pa att detta endast far ske i de fall dar

det finns en dverenskommelse att anvanda Al eller fall som &r helt binéra.

“Det finns inte sa mdanga mdltyper som dr helt bindra. De flesta aktenskapsskillnader &r dock
binara. Har parterna barn under sexton ar — en uppgift som man latt kan hamta fran
folkbokforingen — ska det vara beténketid och nar man har haft beténketid finns det en ratt
till skilsmé&ssa. Nar de objektiva forutsattningarna val ar uppfyllda har den part som vill

skiljas sdledes rdtt till det oavsett vad den andra parten tycker.”

- Anders Hagsgard

Samtliga respondenter staller sig daremot tveksamma till Al:s mgjligheter att ersétta det

maéanskliga domandet, speciellt i komplexa fall.

“Att man i nartid skulle ersdtta det mdnskliga domandet med Al, det kdnner jag mig tveksam

till.”
- Anders Hagsgard

John Lagstrom lyfter de problem som Al far angaende att sétta in data i ett sammanhang,
nagot som manniskor idag ar mycket battre pa.

“Nackdelarna hdr dr ju det att som dr svart att uppnd med Al och det dr det héir med
sammanhang. Att kunna forsta ett sammanhang och séatta in omstandigheter i det. Det ar
darfor jag inte tror pa att ersatta det méanskliga démandet med en dator. Daremot tror jag att
det finns en stor potential att hoja kvaliteten pa det manskliga démandet med hjélp av en

)

dator.’

- John Lagstrom
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Vad som ocksa namnts under vissa intervjuer ar att en Al kan ha svarigheter i att bedéma
trovardighet i muntliga framstallningar. En manniska kan tyda kroppssprak och andra typer
av signaler, vilka ocksa &r viktiga vid ett framstédllande. Dessutom namns det att det ar

enklare for en manniska att vardera bevisfragor jamfort med en Al.

"Dd dr det en bevisfrdaga ‘Har du bevisat det du pdstar eller inte?’. [...] Det har jag valdigt

svdrt att se, att man skulle forlita sig pa en AI som sdger Vi tror inte pa den personen’..."

- Anders Hagsgard

43.1.2 Al

Aven bland respondenterna med Al-expertis anses beslutsstod vara ett av de primara
anvandningsomradena. Vissa av Al-experterna anser dven att en Al kan ta egna beslut i nagra

specifika fall.

“...kunna ta fram underlag foér en manniska i domstolen till exempel, att kunna ta battre
beslut och att kunna ta sina beslut mer effektivt. [...] Kan vara allting fran att prediktera,

forutsaga olika saker baserat pa data [...]. ”

- Josefin Rosén

Thomas Schon ndmner att analys av text ar en vanligt férekommande arbetsuppgift inom
domstolsvasendet. Han menar att detta ar en arbetsuppgift dar en maskin kan ha en battre
formaga att utfora an vad en manniska har, i vissa avseenden. Detta géller aven for analys av

bild och video, vilket gor det oetiskt att inte ta hjélp av Al for dessa arbetsuppgifter.

“Det dir vildigt mycket texter som processas pa olika satt, man letar efter komplicerade
monster pa olika vis. Att dar da ha stod av Al pa olika satt kanns ju som en fantastiskt bra idé
tycker jag, for att vi manniskor klarar inte av att lasa sa himla mycket. [...] Bade da analys av

ljud och bild och text, dar da maskinerna faktiskt, nar det kommer till att hitta saker, sa att
saga, ar duktigare an vad vi ar. Sa att det ar ju ganska oetiskt att inte anvanda sig av det da,

utan att anvanda begransade manskliga hjarnor for en sadan avancerad uppgifz. ”

- Thomas Schon
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4.3.2 Placering och fordelning av ansvarsbordan

| detta tema diskuteras kring vem som har ansvaret for de resultat som en Al dstadkommer
samt for de beslut som tas av en Al.

4321 Juridik

Samtliga respondenter anser att det maste finnas ett manskligt ansvar for de beslut eller
resultat som genereras av en Al. Detta faller huvudsakligen pa anvandaren. Mellan olika
respondenter rader det inte konsensus om vem som ar anvandaren, vissa havdar att ansvaret

ligger pa ratten, andra att det ligger pa en specifik domare.

Markus Naarttijarvi diskuterar problematiken med att en domare har ansvar éver en Al som

den inte kan paverka, vilket forsatter denne i en obekvam sits.

“Det dr en obekvdm sits for en mdnsklig beslutsfattare som dr slutligen ansvarig for ett
beslut om den inte sjéalv kanner att den har formaga att forsta, ifrdgasatta, komma till en
motsats/slutsats utan istéllet bara blir som en galjonsfigur som sitter och stamplar de har

besluten och dndd blir ansvarig for utfallet.”

- Markus Naarttijarvi

Stanley Greenstein® spekulerar emellertid att det eventuellt skulle kunna vara magjligt att
skapa en juridisk persona for en Al som da skulle kunna ta nagon form av juridiskt ansvar.
Han papekar att detta endast ar spekulativt och att det finns stora risker och farligheter med
att lagga ansvar hos en Al. Vidare menar Greenstein pa att manniskor inte ska kunna slippa
undan juridiskt ansvar genom att gémma sig bakom en Al och att det i slutdndan anda maste

finnas ett manskligt ansvar.

4.3.2.2 Al

Det rader samstammighet bland de tillfragade respondenterna kring att placering och

fordelning av ansvar &r ett svart problem att 16sa. Respondenterna ar ocksa dverens om att det

1 P3 grund av tekniska problem var det inte mojligt att spela in intervjun med Stanley Greenstein. Darfor
ar han inte direktciterad, da endast skriftliga anteckningar fran intervjun finns tillgangliga.
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inte bor laggas nagot ansvar pa sjalva Al:n. Istéllet ska ansvaret fordelas pa anvandaren och

utvecklaren enligt framtagna avtal och policys.

“Sdsom saker dr uppbyggda dr det bara vi médnniskor som kan ta ansvar.”

- Fredrik Heintz

“Gdr man sen sd att man tar bort hela mdnniskan ddr, dd blir det mycket mer komplicerat
hur man ska gora. Ar det d& den som har byggt algoritmen eller ar det foretaget eller kan

man ha nagon ny form av juridisk enhet som det giiller vissa regler for?”

- Thomas Schon

Dessutom havdar flera av respondenterna att det ar viktigt att ansvaret utkravs pa ett effektivt
och tydligt satt, sa att den ansvarige for Al:n inte har mojlighet att skylla ifran sig.

“I manga fall sa ar det svart att peka pa en individ, och dar tycker jag att vi har en utmaning
att, vart ansvarsutkravande, for att det ska vara effektivt om vi sager sa, maste nastan falla
tillbaka pa en enskild individ. Om man tar en domstol till exempel ... det ar tre personer i
rummet, du vet att ndgon av dem, minst en utav dem har slagit ihjal personen men du kan

inte peka ut exakt vem det var, och da maste du frikanna alla.”

- Fredrik Heintz

4.3.3 Prestandakrav pa Al

| detta tema lyfts respondenternas diskussion och asikter kring vilka prestandakrav som bor

finnas pa en Al inom Sveriges domstolar.

4.3.3.1 Juridik

Nagot som diskuterats av flera respondenter &r att manniskor inte ar helt perfekta och att da
sétta perfektion som standard for att inféra Al &r inte lampligt. Den slutsats som samtliga
respondenter som diskuterat denna aspekt har dragit ar att kravet bor vara att en Al bidrar till

en forbattring. Exakt hur mycket battre en algoritm skulle behdva vara saknas konkreta svar

]

pa.
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“Vi krdiver ju inte perfektion ens av manniskan sa det skulle vara valdigt svart att krava det
av en Al. Ska vi genomféra en forandring ska det var en forandring som leder till en
forbattring sa varfor ska man inte stélla hogre krav pa systemet an pa méanniskan. Ska vi ha

’

ett system far det vil prestera bdttre dn mdnniskan.’

- Magnus Ivarsson

“Nej det mdste det inte [Svar pa om systemet maste vara perfekt] for vi manniskor &r inte
100-procentiga. Daremot sa vi maste vi sdga att om konfidensen ar tillrackligt 1ag sa ska vi
inte tillméata det nagon betydelse men om den &r tillrackligt hog da far domaren tillmata det

betydelse.”

- John Lagstrom

4.3.3.2 Al

Aven nagra av respondenterna fran Al-sidan har diskuterat vilka krav som ska stallas pa
prestandan hos en Al. En Al behdver inte vara perfekt for att implementeras, det racker med
att den Overtraffar den ménskliga standarden och dérmed leder till en forbattring. Exakt hur
mycket battre anses vara en svar fraga som i dagslaget inte gar att svara pa direkt. Thomas
Schon diskuterar dven kring att en Al férmodligen behdver vara avsevart mycket béattre an

manniskan for att vi ska vara bekvama med att anvanda den.

“Om vi pratar om till exempel en bil, hur mycket battre maste en autonom bil vara an en
genomsnittlig ménsklig forare for att vi ska tycka att den ar okej? Jag tror att den maste vara
avsevart mycket battre. Jag tror inte det racker med att den ar 20 procent battre utan den ska

vara bra mycket bdttre.”

- Thomas Schon

Josefin Rosén lyfter ocksa att ny teknik och den 6kade berékningskraft som den innebar
riskerar att forstarka de fel som vi for dver till algoritmen. Detta ar ytterligare en anledning

till att stalla hoga krav pa den teknik som anvands.

“...Men att det ocksa kommer med ett stort ansvar, for det som vi har gjort nu kan géras

valdigt mycket snabbare, och blir det fel sa kan det valdigt snabbt bli valdigt fel. [...] Vi
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tenderar ju att stalla hogre krav pa ett Al-system an vad vi gor pa en méanniska. Det ligger ju
i det att man inte har samma tilltro i ett system som man har till en manniska. Med all réatt sa
kravs det ju faktiskt att vi har hogre precision hos ett Al-system[...] Den behdver gora ratt

liksom, for att det ska vara och kannas okej. ”

- Josefin Rosén

4.3.4 Mojlighet till 6verklagan

| temat diskuteras hur ett beslut fattat av en maskin skulle kunna 6verklagas till en mansklig
instans, och hur detta skulle kunna méjliggdra anvandandet av Al som mer dn enbart

beslutsstod.

434.1 Juridik

Johan Sanner diskuterar kring betydelsen av att kunna fa ett beslut som fattats maskinellt
Overprovat av en manniska, och lyfter mgjligheten att i hogre utstrackning nyttja Al i en
forsta instans, i syfte att effektivisera instansen. Han understryker emellertid att beslut fattade

i en sadan instans maste kunna éverklagas.

“Det dr viktigt samtidigt att det gar att fa det overprovat pd ett bra sdtt, fullfoljden ddr alltsd,
om det blir en massa tokiga beslut for att en maskin sitter och spottar ur dem sa maste man ju
kunna fa det 6verprovat. [...] Man hade ju méjligen kunnat tankt sig nagon form av forsta
instans som hade en betydande grad av maskinell inblandning, men nar det lyfts upp, till
exempel till Kammarratten, sa kanske man dar sager att ‘Hcir ska det iallafall vara minst 75

procent mdnsklig inblandning’.”

- Johan Sanner

Stanley Greenstein? understryker att det vid implementering av Al &r viktigt att det finns
utrymme for individer som hamnat pa fel sida av algoritmen att éverklaga beslut. Om 98 av
100 fall bedéms korrekt maste det finnas utrymme for resterande tva att kunna fa sin sak
provad. Detta skulle kunna goras av en ménniska, men det finns inga garantier for att en

manniska kommer att forsta det ursprungliga beslutet som Al:n fattade. | och med detta ar

2 P4 grund av tekniska problem var det inte méjligt att spela in intervjun med Stanley Greenstein. Darfor
ar han inte direktciterad, da endast skriftliga anteckningar fran intervjun finns tillgangliga.
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risken att det blir ett system som Gvervakar ett annat system, som sékerligen ocksa har sina

brister, och att den manskliga insynen minskar &nnu mer.

4.3.4.2 Al

Aven nagra av respondenterna fran Al-sidan har lyft vikten av att det gér att dverklaga till en
manniska. Frank Dignum lagger mycket vikt pa att det ska ga att bestrida en dom eller ett
beslut paverkat eller taget av en Al.

“I think it's actually good to use it [Al] in all those kinds of clear cut cases because it frees
up the time to spend on more important cases [...].Given that people always can contest the

outcome [...] So that makes it like it's not an automatic thing that always takes over.”

- Frank Dignum

Karl de Fine Licht lyfter att mojligheten att kunna éverklaga kommer paverkas av individens
socioekonomiska bakgrund och att de personer som redan idag ar utsatta kan fa problem med
ett mer automatiserat rattsvasende.

“Sa ldnge du kan overklaga beslutet sd dr det inte sd farligt, da kan man automatisera ritt
manga sddana har beslutsprocesser. Jag menar vissa saker kan vi inte ens dverklaga idag
utan en aklagare kan ta beslut gallande vissa saker. Ett problem med det da, till exempel om
man tar socialbidrag, det ar ju ratt utsatta grupper soker det saklart. De utsatta grupperna,
sag att de far ett automatgenererat beslut. Det star att man kan 6verklaga men det ar valdigt
liten sannolikhet att de faktiskt kommer att géra det, det ar ju sa det ser ut. De har inte
kapitalet nog for att géra detta. | praktiken da sa kommer det bli sa att de som har det tuffast

dr de som kommer drabbas hdardast i sadana system.”

- Karl de Fine Licht
4.3.5 Metodik for implementering och lampliga metoder

| detta tema diskuteras hur en Al-implementering inom domstolsvasendet skulle kunna ga till,

och vilka metoder som lampar sig bést for anvandning.
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435.1 Juridik

Bland de juridikrespondenter som har berort fragan kring hur en implementering bor
genomforas, finns det en samstdammighet kring att det ar viktigt att testa Al i verksamheten

for att se hur det fungerar.

“Al dr inte en teoretisk uppgift eller ndagonting som man loser bakom ett skrivbord, utan man
maste komma igang och testa for att se dels vad som gar att géra, vad man ska géra och om

det ar lampligt att gora det pa det sattet. ”

- John Lagstrom

Andrea Lindblom haller med John Lagstrom i att det ar viktigt att komma igang med att testa
hur en Al lampar sig i domstolarna. Hon trycker dven pa att det ar viktigt att borja med

experimenten i en liten skala.

“Vi behover komma igdng pd en annan niva, pa en strategisk niva, och var borjar vi och sa?
Sen att man liksom later de domstolar som &r intresserade och ligger lite mer i framkant, att
man kanske har smaskaliga projekt som syftar till att kunna vaxa om det blir framgangsrikt,
men att man helt enkelt testar l6sningar. [...] Jag tror inte alls pa stora, bombastiska projekt
som bara kostar fruktansvart mycket pengar, utan jag tror mer pa smaskalighet, god

1

omvdrldsbevakning och att man vdgar testa.’
- Andrea Lindblom
4.35.2 Al

Under intervjuerna har Al-respondenterna bade diskuterat kring viktiga element att ha i
atanke vid implementeringen, och namnt flera konkreta metoder som skulle kunna
implementeras for att assistera med frekvent forekommande arbetsuppgifter. Josefin Rosén
understryker att en sa precis algoritm som mojligt bor anvandas, men att vikten av
forklarbarhet inte far forringas. Rosén betonar ocksa att det maste ske en kontinuerlig

granskning av applikationer for att garantera att kvaliteten bibehalls.

“Jag tycker att man ska anvanda sa bra algoritmer, med sa hog precision som méjligt, sa
lange man har méjlighet att forklara dem. Funkar det lika bra med en véldigt enkel modell s&

ska man saklart anvanda den, annars tycker jag att man kan bara se till att man har
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forklarbarhet och transparens... och att man inte bara sléapper applikationen fri att géra vad
den vill utan &ven om man har automatiserat saker s& maste man hela tiden monitorera och

dven gora audit eller revision regelbundet pad det da.’

- Josefin Rosén

Thomas Schon namner att maskininlarning for textanalys dr ett intressant omrade att titta pa
och att utvecklingen gar snabbt dér, men att det kanske fortfarande inte &r redo for

anvandning.

“[Om att anvanda Maskininlarning for textanalys] Det ar val en bit kvar, det hander mycket
déar, s& kan jag saga. Det har hant jattemycket de senaste fem ren bara, bade nar det galler
att analysera befintlig text, men ocksa nar det galler att skapa text, alltsa skriva text, har det

hant valdigt spannande grejer senaste 2 aren faktiskt. Sa det pagar en véldigt kraftig
teknikutveckling dar, sen om nagonting av det som finns klart ar redo att anvandas nu for
det, det vagar jag faktiskt inte saga for jag ar for daligt insatt i detaljerna. Men det kanns
som en valdigt bra sak att titta pa om man skulle vara intresserad av det dar, det kianns inte
omojligt.”

- Thomas Schon

Fredrik Heintz lyfter att det inte bor finnas en bestdmd metod for implementeringen utan att
den bor anpassas efter det problem som ska l6sas. | intervjun ndmner han neurala natverk och
mer logikbaserade metoder som lsningsexempel pa olika problem som kan uppsta inom det

juridiska vasendet.

“Vi forscker vdilja metod efter problem, snarare dn att anvinda samma metod pd allting och
sa loser vi bara de problem vi kan l6sa med det. Darfor sa beror det ju pa, om det nu &r till
exempel, vi hade nagon session tillsammans med polisen, och det var val till exempel det har
med att leta féremal, om du nu hade hittat typ nagon jacka eller ndgonting pa nagon plats
som du kunde knyta till brottslingen, kan vi nu hitta samma jacka i tusentals timmar film eller
tusentals foton, det ar en typisk bildbehandlingsuppgift, da ska vi sjalvklart anvanda
neuralnatsbaserade metoder som ar det som funkar béast dar. Ar det daremot sa att vi har de

har regelverken och nu ska vi automatisera regelverken, troligtvis sa ar det béttre att ha
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ndgon mer, ja, logikbaserad eller regelbaserad metod for det... Det beror helt pa vad det dr

for problem man vill 16sa, sen far man hitta eller véalja teknik darefter. ”

- Fredrik Heintz

4.4 Respondenternas installning

| detta tema redogdrs respondenternas generella instéllning till Al i svenska domstolar.

Tabell 7: 1 tabellen presenteras exempelcitatet fran omradet Respondenternas installning.

Tema Exempelcitat

“Jag tycker att det ska vi gora [implementera Al] vi har en skyldighet
att handlagga malen sa kostnadseffektivt som mojligt och fortsatta
utveckla var verksamhet. Ser vi att det kommer verktyg som skulle

kunna hjalpa oss, om an idag i begransad mangd, sa ar det var
forbannade plikt och skyldighet att undersoka pa vilket satt vi kan

anvdnda oss av AL

Respondenternas

instllning - Magnus Ivarsson

“Borde vi inte ha rdtten att bli domd av en maskin i stdllet, med

avseende pa det har med att vi faktiskt kan anvanda den for att

minska subjektiviteten, 6ka objektiviteten och 6ka sannolikheten att
det faktiskt dr sa korrekt det kan bli.”
- Fredrik Heintz
4.4.1 Juridik

En majoritet av respondenterna ar atminstone i ndgon man positivt installda till en
implementering av Al i Sveriges domstolar, om &n en forsiktigt sadan. Det &r ingen av
respondenterna som staller sig helt emot Al inom domstolarna, dock varierar asikterna om

hur langt en implementering bér ga och inom vilka omraden en Al kan tillampas.

“Jag tycker att det ska vi gora [implementera Al], vi har en skyldighet att handlagga malen

sa kostnadseffektivt som mojligt och fortsétta utveckla var verksamhet. Ser vi att det kommer
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verktyg som skulle kunna hjélpa oss, om an idag i begransad méangd, sa &r det var

forbannade plikt och skyldighet att undersbka pd vilket sdtt vi kan anvinda oss av Al

- Magnus Ivarsson

Anders Hagsgard namner ocksa att samhaéllet forandras och att vi kommer behdva lésa

uppgifter pa andra sétt an tidigare.

“Det handlar i slutiindan om skattebetalarnas pengar, vi far en aldre och aldre befolkning
och farre som ar yrkesverksamma sa vi maste I6sa uppgifter pa ett annat satt. Sa ratt anvant
dr jag positiv till det.”

- Anders Hagsgard

Johan Sanner framfor ocksa betydelsen av att en sadan implementering har ett faktiskt syfte
nar den vél sker.

“Vivill ju att det ska bli ett bdttre samhdille, vi ska hushdlla med resurser, bdttre kvalité,
kvantitet, besked i ratt tid och allt det har. Om man ska borja med ndgot sadant har s méste
man ocksa kunna pavisa de samhalleliga vinsterna och kopplingen till demokrati och
rattsstat, de har tunga sakerna som &r viktigt. Annars blir det en ingenjorsprodukt som inte
har nagon forankring, utan man maste fa med sig hela det har om man ska komma vidare
tror jag.”

- Johan Sanner

4.4.2 Al

Bland Al-respondenterna fanns en varierad instéllning till en implementering av Al inom de

svenska domstolarna. Overlag var dock majoriteten av de tillfragade positivt installda.

“Ar det ndgonting som &r valdigt svart eller vitt s& skulle man helt kunna automatisera det,
men allra oftast sa blir det ju bast nar man later maskinen och méanniskan arbeta
tillsammans, och da handlar det mycket om att kunna ta fram underlag fér en manniska inom

’

domstolen.’

- Josefin Rosén
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“Helt emot ... Jag vet visserligen inte i vilken utstrackning det svenska domstolsvasendet
begar systematiska fel idag, men jag kanner inte till nagon aspekt dar det maste vara Al som
l6ser effektiviseringsfragan, istallet for att forandra arbete eller process pa andra satt. Al ar
inte moget nog for att alla problem absolut maste l6sas med just den tekniken snarare an med

andra alternativ. ”

- Jacob Dexe

“Borde vi inte ha rdtten att bli domd av en maskin i stdllet, med avseende pd det hdr med att
vi faktiskt kan anvanda den for att minska subjektiviteten, 6ka objektiviteten och tka

sannolikheten att det faktiskt dr sa korrekt det kan bli.”

- Fredrik Heintz
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5. Diskussion

| detta kapitel diskuteras rapportens resultat och analys utifran det teoretiska ramverket.
Diskussionen sker utifran fem huvudomraden; Direkta effekter av Al-implementering,
Indirekta effekter av Al-implementering, Tekniska aspekter, Tillvagagangssétt vid

implementering och Vidare forskning och utredning.

5.1 Direkta effekter av Al-implementering

Det &r utifran intervjuerna maojligt att dra slutsatsen att en implementering av Al pa flera satt
skulle vara positivt for det svenska domstolsvéasendet. En av de mest betydande fordelarna ar
att domstolsvésendet skulle kunna bli mer resurseffektivt, vilket kan resultera i snabbare och
mindre resurskrévande rattsprocesser. Detta skulle kunna generera stora finansiella
besparingar inom domstolarna, vilket gor att ekonomisk tillvaxt gynnas eftersom resurser kan
omfordelas och nyttjas mer effektivt. Pa sa vis framjas ett av FN:s globala mal for hallbar

utveckling, det som berdr anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt.

| dagslaget gar mycket av resurserna at till att géra enkla, repetitiva uppgifter som en Al
istallet skulle kunna utféra. En sadan uppgift som férekom frekvent under intervjuerna med
juridikrespondenterna var behandlingen av skilsmassor. Dessa processer &r oftast helt binara,
vilket innebér att det kan vara lampligt for en Al att hantera sadana typer av mal. Samtidigt
ska det beaktas att dessa typer av mal ofta ar en del av skolningen av juniora jurister. Darmed
finns det en langsiktig risk att en Al-implementering kan verka negativt pa deras

kompetensniva.

Implementering av Al inom domstolsvésendet har ocksa potential att jamna ut de
ojamlikheter som finns i domstolsvasendet idag. En av grundpelarna i ett rattssystem ar att
inga skillnader gérs mellan olika individer med avseende pa bland annat kon, etnicitet och
stallning i samhallet. Det har tidigare i rapporten emellertid ndmnts att inkonsekventa
beddmningar férekommer i Sverige. En korrekt implementerad Al skulle kunna vara
behjélplig for att jamna ut dessa skillnader, och skulle forhoppningsvis kunna leda till att
forbattra mojligheterna att uppna hallbarhetsmalen kring minskad ojamlikhet och

jamstalldhet i det juridiska systemet. Samtidigt finns utmaningar relaterade till dessa mal, en
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Al som ar tranad pa tidigare domar kan paverkas av om de personer som domde i dessa mal
hade nagon typ av oonskad bias. I de fallen behdver nagon besluta om vilka gamla domar
med bias som systemet ska tranas pa, och vilka som ska férkastas. Eftersom detta ar ett
manskligt beslut att ta finns det d&ven har en risk att bias smyger sig in, da den person som tar

beslutet eventuellt véljer ut de domar som denne personligen anser ar korrekta.

For att det ska vara aktuellt att implementera en Al i domstolsvasendet maste det leda till att
en kvalitetsforbattring sker. Hur mycket béattre den behéver vara ar emellertid en svar fraga
att svara pa, och ar nagot som kan variera beroende pa vilken uppgift det & som en Al ska
utfora. I en roll dar en Al &r med och fattar ett beslut eller agerar beslutsstod &r det inte sakert
att en liten forbattring racker for att en Al ska accepteras. Det finns &ven en risk att
allmanhetens bild av domstolsvésendet forsamras om den manskliga kontakten forsvinner.
Detta eftersom en Al-implementering kan leda till att de individerna som kommer i kontakt
med en domstol kan kénna att de inte blir sedda och horda pa samma sétt som tidigare. En
implementering av Al som leder till en kvalitetsforbattring inom de svenska domstolarna
bidrar till att FN:s delmal kring att framja rattssakerhet och sékerstalla tillgang till rattvisa
uppnas, eftersom ett battre domstolsvasende induktivt korrelerar med en ékad rattssakerhet.

5.2 Indirekta effekter av Al-implementering

Under intervjuerna har det framkommit att transparens- och forklarbarhetsproblematiken ar
mycket viktig att ta itu med, vilket &ven stérks av de befintliga etiska riktlinjerna for
implementering av Al inom domstolsvasendet. Ur ett allmant mottagarperspektiv blir det
sannolikt inte tydligare om all kod finns tillganglig. Daremot ar tillgang till information som
ger en tydlig forklaring av logiken bakom beslutet ytterst nddvéandig. Detta i syfte att skapa
och sékerstalla tillit till systemet. Rimligtvis bor forklaringarna motsvara eller 6vertréaffa de
som ges i dagens domstolar utan Al-inblandning. Samtidigt bor det understrykas att
manniskor inte &r sérskilt transparenta och inte sallan har problem att motivera sina beslut,
vilka ofta fattas baserat pa kéansla och erfarenhet. Tilliten till det manskliga domandet
harstammar snarare fran tilltron till statsapparaten, och vetskapen om att individerna som

fattar besluten ocksa har en gedigen utbildning, &n fran forklaringar som manniskor ger.

Om Al-verktyg skulle implementeras i svenska domstolar uppstar en annan problematik som

lyfts av studiens respondenter med juridisk expertis, ndmligen att ké&llkoden enligt
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offentlighetsprincipen ar en allméan handling. Att gora systemet fullstdndigt transparent kan
medfora risker. | fel hander kan kallkoden vara mycket destruktiv, med ratt kompetens finns
mojlighet att i nagon man exploatera systemet. Lagg dessutom till att i fall dar algoritmen ska
tranas pa ett dataset baserat pa exempelvis historiska domar, sa maste datasetet ocksa vara
offentligt for att uppna fullstandig transparens. Bland informationen som aterfinns i dataseten
finns troligen uppgifter som ar av kanslig natur och normalt skulle sekretessbeléggas.
Sekretessen skulle formodligen kunna bevaras, samtidigt som det ar véart att namna att nédr en
algoritm utvecklas och tranas sa gors det antagligen i samarbete med en extern
mjukvaruutvecklare, vilket kraver att kansliga data delas. Detta staller mycket hdga krav pa
dataskydd hos bada parter, eftersom det i fall dar dessa kéansliga uppgifter lacker ut till
allménheten kan ha allvarliga konsekvenser.

En annan aspekt i transparensfragan 4r att ett verktyg maste kunna kontrolleras och testas for
att garantera dess kort- och langsiktiga kvalitet. Sa lange verktyget fungerar pa en niva som
ar jamforbar med eller battre an ett mer traditionellt tillvagagangssatt sa ar detta inte sérskilt
problematiskt, men skulle verktyget inte fungera kan problemet bli mycket svarlost om det
exempelvis doljer sig i ett dolt lager i algoritmen. For att kunna introducera ett Al-verktyg pa
ett sakert satt behdvs darfor experter som med hog precision kan validera koden och forsta

logiken bakom denna.

Den mest frekvent diskuterade etiska fragan vad galler Al-implementering inom
domstolsvasendet berdr bias. Detta &r nagonting som existerar dven i det befintliga systemet,
eftersom ménniskor generellt sett ar partiska. Forekomst av bias i ett Al-verktyg som
implementeras i svenska domstolar ar oundviklig. Likasd kommer den data som utgor
underlaget som en algoritm tranas pa att vara fargad av historiska beslut och ménskliga
varderingar. En av de storsta utmaningarna vid en sadan implementering ar att det historiska
underlaget maste vara representativt och medfora att algoritmen ar icke-diskriminerande.
Men vem bestdmmer egentligen vad som &r representativt, vem ska tolka lagen och de
historiska domarna som ska skapa underlaget? Forslagsvis lampar sig en doménexpert battre
for uppgiften an en mjukvaruutvecklare eller en Al-forskare, da denne tenderar att ha battre
koll pa de externa krav som maste implementeras i en Al for att den ska ga att anvanda inom

domstolsvasendet.
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Vidare finns ytterligare problematik i att varlden inte alltid ser ut som vi vill att den ska gora.
Fragan ar om underlaget ska baseras pa den varld vi faktiskt lever i, med samhallets
befintliga normer och vérderingar, eller om det ska utformas med utgangspunkt i att varlden
ar perfekt. Vem bestammer da vad som menas med perfekt, och hur kan dataunderlag skapas

som reflekterar en varld som vi inte lever i?

Att ndgonting har bias behover inte heller automatiskt betyda att det ar daligt. Som belyses i
resultatet finns nagon form av bias i nastan alla urval som gors, i annat fall blir urvalet helt

slumpmassigt och darmed i manga fall intetsdagande.

Nar det kommer till ansvar for en Al och dess output sa har intervjuerna givit att det ar viktigt
med ett manskligt ansvar och att Al:n i sig inte kan vara ansvarig. Inom omradet har det lyfts
att anvandaren har ett stort ansvar, men dven att ett visst ansvar ligger pa utvecklaren.
Respondenter pa Al-sidan lyfte att en fordelning av ansvar skulle kunna ske med hjalp av
policys och avtal. Manniskan ska inte heller kunna gémma sig bakom en Al for att friskriva
sig fran ansvar. Det finns mycket forskning att gora kring hur ansvarsfragan bor hanteras i en
varld dar Al implementeras inom fler och fler omraden. Ar det till exempel ratt att kridva en
domare pa ansvar for en algoritms utfall, om denne inte sjalv har formaga att forsta eller
ifragasatta utfallet? | och med den paverkan ett beslut i rattsvasendet kan ha pa individen,
exempelvis i form av ett utdomt fangelsestraff, sa ar det av yttersta vikt att vara tydlig med
vem som bar ansvar. Ett effektivt ansvarsutkravande forutsatter namligen att det finns nagon

som kan stallas till svars for eventuella felaktigheter i processen.

Mojligheten att 6verklaga ett beslut fattat av en algoritm har lyfts av bade Al- och
juridikrespondenter. Karl de Fine Licht namner att sa lange det finns mojlighet till
dverklagan, sa finns det utrymme att automatisera beslutsprocesser i relativt stor utstrackning.
Han lyfter ocksa att utsatta grupper i samhallet drabbas av ett system dar det ar svart och
kostsamt att dverklaga ett beslut. Darmed skulle denna process behdva vara enkel och
lattillganglig, for att inte riskera att dessa grupper mister mojligheten att 6verklaga och
saledes blir alltmer utsatta. Samtidigt finns det en risk att alla som far ett beslut de inte &r
nojda med valjer att 6verklaga, da det inte kravs nagon insats fran deras sida. Hantering av en
excessiv mangd overklaganden riskerar att vara mycket tidskravande och medfor att den

tilltdnkta effektiviseringen av processen uteblir.
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Vad som ocksa &r vart att namna nar en Al-implementering i svenska domstolar diskuteras &r
den troghet som ar vanligt férekommande i domstolsvédsendet idag. Domstolsvésendet har
ofta en konservativ installning till att introducera ny teknik, eftersom det kan fa allt for stora
negativa konsekvenser om nagonting skulle ga fel. Samtidigt ar Al-utveckling ett omrade
som gar mycket snabbt framat, vilket kan innebara att resultaten av att implementera Al i
liknande verksamheter inte alltid har analyserats fullt ut. Det ar darfor av betydande vikt att
en Al-implementering i domstolsvasendet inte stressas fram, utan att det analyseras och testas
I en takt och skala dar lagstiftning och samhallet i stort kan hanga med. En aspekt som ar
intressant att betrakta ar hur en samhallskris paverkar domstolsverkets troghet. En kris likt
den coronaviruset medfort skulle eventuellt gora att férandringar som sékerstéller domstolens

fortsatta formaga att hantera och slutféra mal genomfors betydligt snabbare.

5.3 Tekniska aspekter

| rapporten har tva olika typer av Al introducerats, upplard och sjéalvlard. En upplard Al bor
vara enklare och mindre kontroversiell att implementera i det svenska domstolsvéasendet
eftersom den till viss del undviker problematiken kring bias och transparens, som ett resultat
av att koden ar helt genererad av manniskor. Samtidigt sa har utvecklaren av koden en egen
bias som fortfarande i ndgon man kommer paverka hur Al:n kommer utformas. Aven
transparensen kring ett sddant system bor vara béttre da skaparen sjalv har bestamt hur
modellen ska hantera data. Exempel pa sadana system &r Richard Susskinds (2019) Al for
preskriptionstid eller Trelleborgsmodellen.

En implementering av upplarda algoritmer kréaver daremot fortfarande forsiktighet och
noggrannhet. Trelleborgsmodellen ar pa inga satt en perfekt I6sning, utan den har utsatts for
kritik. Nagra respondenter kritiserar bland annat modellen for att vara en svart lada och att ett
sadant ansvar inte kan 6verlatas pa ett verktyg. Alltsa ar det oavsett typ av Al av storsta vikt
att tanka pa hur en Al implementeras och vilka effekter det far. Det ar ocksa viktigt att belysa
att sjalvlard och uppléard Al &r olika typer av verktyg och kan vara lampliga vid olika
situationer. Det &r till exempel fordelaktigt att likt Susskinds (2019) modell strukturera
beslutstrad for enkla och bindra beslut, medan mer komplex dataanalys kraver en sjélvlard
algoritm.
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Resultatet och det teoretiska ramverket visar att det inte gar att skapa en enhetlig l16sning,
utan att ett Al-verktyg maste utvecklas utifran vilket syfte den ska anvandas. Domstolarna
maste specificera vilken typ av uppgift som ska automatiseras och sedan utifran Al:ns
tilltankta uppgift stalla krav pa forklarbarhet, transparens och prestanda. Till exempel

skulle en viss typ av uppgift kunna lgsas bast med hjalp av ett neuralt ndtverk. Denna uppgift
staller dock, pa grund av sin natur, &ven héga krav pa modellens transparens och férmaga att
forklara sina resultat, nagot som bayesiska natverk istallet ar bra pa. | ett sadant fall maste en
avvagning av vad som ar viktigast goras; modellens formaga att mer konsekvent generera

korrekta slutsatser eller dess formaga att forklara dem.

Sverige skulle i utvecklingen av Al for domstolsvésendet med fordel kunna iaktta och dra
nytta av andra landers tekniska kompetenser och praktiska erfarenheter. Vid en lyckad
implementering finns dessutom mojligheten att exportera ett Al-verktyg till lander med lagre
grad av teknisk utveckling. Detta knyter an till ett av FN:s hallbarhetsmal som rér bland

annat utbyten av kunskap, teknik och expertis.

5.4 Tillvagagangssatt vid implementering

Det finns manga asikter kring Al inom domstolsvésendet, inom vilka omraden en
implementering skulle kunna vara aktuell, hur en sadan implementering i praktiken skulle ga
till och vilka konsekvenser den skulle kunna fa. I slutandan ar det ingen som sakert vet hur en
implementering skulle paverka domstolsvasendet. Denna kunskap kan endast fas genom att
initiera smaskaliga tester och se vilka effekter Al har pd domstolarna. Det skulle till exempel
vara majligt for en tingsratt att testa en implementering av nagon form av Al-verktyg vars
uppgift har mycket begransad mansklig paverkan. Visar sig denna implementering vara
framgangsrik kan verktyget bérja anvandas mer utbrett bland svenska domstolar. Det kan
dock inte bara slappas fritt, utan det maste ske kontinuerlig monitorering av dess funktion och

beteende.

Nagorlunda okontroversiella omraden for implementering inom det svenska
domstolsvasendet inkluderar dokumenthantering i allménhet och dverséttning samt
arkivering i synnerhet. Detta eftersom resultatet av testning inom dessa omraden sannolikt

inte skulle ha nagon stérre mansklig paverkan. Inom dessa omraden skulle dagens Al ha goda

64



forutsattningar att effektivisera processer, men aven forbattra processernas kvalitet om
implementeringen sker pa ratt satt. Dessutom har sadan Al utvecklats mycket bara de senaste
aren, fortsatter det i samma riktning blir det med tiden svarmotiverat att inte adoptera
tekniken.

| dagslaget skulle Al ocksa kunna assistera i fall som mer eller mindre &r att betrakta som helt
bindra. Som tidigare namnts i diskussionen &r ett exempel pa detta skilsméassor, mer specifikt
géllande beviljandet av beténketid. Just detta &r en standardiserad process som bor ha goda
forutsdttningar att automatiseras. Daremot bor inte Al-verktyget ha ansvarsbérdan for de

beslut som fattas, den ska fortsatt ligga pa mansklig niva.

En sjalvlard Al som skulle ha en mer direkt paverkan pa utfall av mal ar idag relativt
avlagsen. Testning av en sadan Al bor foregas av att enklare Al-verktyg implementeras for
att skapa nédvandig kunskap och forstaelse kring Al. Det ar heller inte sannolikt att tekniken
ar tillrackligt mogen for att kunna appliceras i en radgivande funktion och samtidigt bidra till
en faktisk forbattring. En framtida implementering inom detta omrade forutsatter ett gediget

arbete i att forhindra oonskade bias i algoritmen och dataseten pa vilka den tranas.

Oavsett vilken typ av Al-verktyg som testas maste det utvecklas med ett tydligt syfte utifran
det problem som ska l6sas. Mgjligheten att skapa en generell Al som kan l6sa flera uppgifter
finns inte, dagens tekniska forutsattningar kréaver specifika I6sningar. For olika typer av mal
och problem finns olika kravbild pa exempelvis transparens, forklarbarhet samt datas
kvantitet och kvalitet. Darmed finns det ingen enskild l16sning som gar att applicera éverallt,
det varierar helt beroende pa problem och situation.

5.5 Vidare forskning och utredning

Under studiens gang har flertalet omraden identifierats dar det behover utféras vidare
forskning for att fa en klarare bild 6ver hur en framgangsrik Al-implementering skulle se ut.
Ett sddant omrade ar forskningen kring urval for bias, dar det idag finns mycket kvar att
studera rérande urvalet av gamla fall. Detta ar i dagslaget ett relativt kontroversiellt falt, da

det ar upp till en manniska att vélja ut vilka gamla domar som ska inga i datasetet.
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Som tidigare namnts i diskussionen ar ansvarsfragan ett annat omrade dar det finns potential
for vidare utredning, hur ansvaret ska fordelas, speciellt med tanke pa att anvandning av Al
okar mer och mer, och att Al idag har en allt storre samhéallspaverkan. Hur mycket ansvar ska
laggas pa anvandare respektive utvecklare? Ska ansvaret for dessa implementeringar ligga pa
domstolarna sjélva, eller ska det foras upp pa statlig niva? Maste en domare béra
ansvarshordan for ett beslut fattat av en Al, som denne kanske inte ens star bakom? |
ansvarsfragan finns det manga fragor som behover utredas vidare, i syfte att skapa underlag

och regelverk som underlattar framtida implementeringar.

6. Slutsats och rekommendation

| denna rapport har mojligheten att tillampa artificiell intelligens inom domstolsvasendet
utforskats. | syfte att utreda hur en sadan implementering skulle kunna se ut och vad som
skulle vara de huvudsakliga mojligheterna, riskerna och begrénsningarna har intervjuer

genomforts med experter inom saval Al som juridik. Dessutom har ett teoretiskt ramverk

skapats med avsikt att konstruera ett underlag for diskussion.

Studiens resultat pavisar att en implementering av Al inom det svenska domstolsvasendet i
viss man ar majlig. Al skulle idag kunna nyttjas inom flera omraden, som bland annat
arkivering, 6versattning och annan dokumenthantering. Langsiktigt kan Al med en
beslutsstodjande funktion vara aktuellt, men i dagslaget saknas bade tekniska och
samhalleliga forutséttningar. Idag gar det inte att forutspa hur tekniken och samhéllet
kommer att utvecklas samt vilka méjligheter och begransningar som det medfér. Darfor ska
det inte uteslutas att Al skulle kunna ha en central roll i framtidens domstolar.

Effekten av Al i det svenska domstolsvéasendet bor enligt resultatet bli mer resurseffektiva
domstolar, dels eftersom processtiden kortas, dels for att ménskliga resurser kan omférdelas.
Andra potentiella fordelar med att nyttja Al inom domstolsvésendet &r att domstolarna blir
mer enhetliga, samt att kvaliteten pad domandet okar. Detta kan i sin tur leda till 6kad

réattssakerhet.

66



| studien har det framkommit att det finns flera aspekter att ta i beaktning vid implementering
av Al. Algoritmens output behéver motiveras och forklaras tydligt, samtidigt som en hdg
forklarbarhet kan bidra till att 6ka allmanhetens fortroende for verktyget. Huruvida kéllkoden
behdver vara en offentlig handling och verktyget darmed fullstandigt transparent rader det
dock delade meningar om. Daremot ska det finnas mojlighet att kontinuerligt granska och
kvalitetssakra koden. Det &r ocksa av stor vikt att utvecklare och anvéandare & medvetna om

biasproblematiken, och att de sékerstéller att algoritmen inte préaglas av oénskade biaser.

Studien visar att det inte gar att utveckla en generell Al-16sning for domstolar, utan att den
maste utvecklas utifran ett specifikt syfte. For olika problem lampar sig olika metoder och

modeller, med varierande grad av komplexitet och forklarbarhet.

Resultatet av denna undersdkning visar ocksa att innan Al kan implementeras i en skarpare
miljo kravs det att ansvarsfordelningen mellan utvecklare och anvéndare utreds, samt att
prestandakrav for Al:n preciseras. Att internt testa olika typer av Al-verktyg i liten skala,
vilket eventuellt skulle kunna ske parallellt med nuvarande tillvagagangssétt, bendver dock
inte vara omojligt fastan ovanstaende fragor inte ar helt klarlagda. Sadan testning skulle

potentiellt bidra till att 6ka kunskapen och kompetensen inom omradet.

Resultatet och erfarenheter fran skapandet av det teoretiska ramverket visar att det pa manga
hall saknas forskningsunderlag gallande kombinationen Al och juridik. Det kravs i allménhet
mer forskning kring omradet, specifikt i bias- och transparensfragor. Praktisk testning i
samband med eller som komplement till forskning kan vara ett lampligt tillvagagangssatt for
att effektivt bygga upp kompetens och erfarenhet.

Sammanfattningsvis har studien identifierat fyra sarskilt viktiga punkter att ta i beaktning i

fortsatt forskning och innan pabdrjad testning:
e Setill att Al:n utvecklas utifran ett tydligt syfte.
e Tydliggor ansvarsfordelningen.
e Sakerstall att Al:n utvecklas med forklarbarhet och transparens i fokus.

e Var medveten om och forsoka minimera odnskad bias, bade hos manniskor och

dataset.
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Bilagor

Intervjumall

1. Fragor till respondenter inom omradet juridik

Ar du okej med att vi spelar in intervjun?

Hur far vi anvanda ditt namn i rapporten, om anonym galler det bara direkta citat eller vill du

inte att ditt namn ska forekomma?
Kan du berétta lite om dig sjélv, bakgrund, utbildning, nuvarande befattning?
Vad ar det forsta du tanker pa du nar du hor orden artificiell intelligens?

Har du nagon erfarenhet av Al inom rattsvasendet? Antingen stott pa det eller hort/last om
det?

Vilka fordelar, nackdelar respektive begrénsningar ser du med Al?
Inom vilka omraden av domstolsvasendet skulle Al kunna bidra mest, enligt dig?
Till vilken grad skulle det kunna implementeras tror du?

- Fran beslutsunderlag till eget domande.

-l vilka brottmal kan det vara aktuellt? VVar drar man gransen, rattfylla? Mord?
Ur ett etiskt perspektiv, vad &r viktigt att tanka pa vid en implementering av Al?
Vem bér ansvar for domar eller beslut fattade av en Al? Hur ska det hanteras?

Hur bor transparensproblematiken hanteras?

Vad tycker du om att implementera Al i svenska domstolar?
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Skulle du sjalv kunna tanka dig att i ett brott- eller tvistemal bli helt eller delvis domd av en

Al?

Finns det nagonting uppenbart som vi har missat? Vad tycker du att vi borde ha fragat dig

om?
2. Fragor till respondenter inom omradet Al

Ar du okej med att vi spelar in intervjun?

Hur far vi anvanda ditt namn i rapporten, om anonym galler det bara direkta citat eller vill du

inte att ditt namn ska forekomma?
Kan du berétta lite om dig sjélv, bakgrund, utbildning, nuvarande befattning?
Vad ar det forsta du tanker pa du nar du hor orden Artificiell Intelligens?
Hur ser du pa implementering av Al i samhéllet?

- Fordelar respektive nackdelar?

- Mer om domstolar specifikt?
Ur ett etiskt perspektiv, vad ar viktigt att tdnka pa vid implementering av Al?
Till vilken niva ar det rimligt att tro att man kan implementera Al?

- Fran beslutsunderlag till eget domande.

- lvilka brottmal kan det vara aktuellt? VVar drar man gréansen, rattfylla? Mord?

Finns det nagon risk att det uppstar problematik med “black box” och transparens?

- Hur skulle man ga tillvaga for att hantera detta?

Vem bér ansvar foér domar eller beslut fattade av en Al? Hur ska det hanteras?

Vad tycker du om att implementera Al i svenska domstolar?
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Skulle du sjalv kunna téanka dig att i ett brott- eller tvistemal bli helt eller delvis domd av en
Al?

Finns det nagonting uppenbart som vi har missat? Vad tycker du att vi borde fragat dig om?
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