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Abstract

A challenge in the transition to a circular economy is the many unused resources
stored in households in the form of forgotten products. How to help households
circulate their products is explored in this bachelor’s thesis, written in Swedish. Asked
research questions are, which strategies can support households to circulate their
products? As well as, how and through what medium should the strategies be

provided and communicated to be useful for households?

Following a literature review and ideation, seven distinct prototypes of tools were
developed. The prototypes were practically tested with participants who were
interviewed afterwards. Qualitative data from the interviews was analysed, which
resulted in insights into how tools should be developed to support households’
circulation of products. This resulted in a final concept, which is a website that
compiles refined versions of the prototypes. Externally to the website, graphic
materials were developed for a brochure and advertisement as an introduction to the
website.

The conclusion of this bachelor’s thesis was that both strategies and tools work
differently depending on the user’s personality, living arrangements, household size,
knowledge, commitment and motivation. Therefore, an assortment of guiding tools
should be given to households to inspire them and trigger change. One way to
address that is with the presented concept. Further research is needed to validate
these claims further as well as to follow up with participants to see the long-term

effects of the tools and strategies.

Keywords: circular consumption, design strategies, design tools, product

development, reuse, sustainable development, households
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1. Inledning

Ar 2015 antog FN:s medlemslander Agenda 2030, en universell agenda fér hallbar
utveckling som innehaller sjutton globala mal som ska uppnas till ar 2030. Ett av
malen ar “Hallbar konsumtion och produktion”, dar ett av delmalen ar att 6ka
allmanhetens kunskap om hallbara livsstilar (Svenska FN-férbundet, 2023). En
utmaning inom hallbar konsumtion ar att fa konsumenter att borja ateranvanda mera.
For att detta ska vara mojligt behdver produkter borja cirkuleras i en storre
omfattning. Enligt Myrorna Okar forsaljningen av begagnade klader och prylar stadigt
(Myrorna, 2024, 2025), vilket tyder pa att fler och fler inser vardet av att handla
begagnat. | rapporten Sa anvander svenskarna (Myrorna, 2018) uppgav dock 89 %
av de tillfragade att de hade klader hemma som de inte anvande, for prylar var
motsvarande siffra 83 %, vilket tyder pa att det finns férbattringspotential for att sluta

aterbrukscirkeln.

Utmaningen med att cirkulera produkter har undersokts i forskningsprojektet, “Mining
Garage Gold” som genomférts pa Chalmers under ar 2022—-2025 (Chalmers
University of Technology, 2022). Grundproblemet i forskningsprojektet handlar om att
det finns mycket outnyttjade resurser i form av bortgldmda och férvarade produkter i
hushallen. Produkterna som inte anvands innebar ett resurssldseri. Dessa resurser
hade i stallet kunnat anvandas, vilket hade kunnat leda till besparingar i samhallet,
om produkterna hade cirkulerats vidare.

Forskarna har kommit till manga insikter under aren som projektet har pagatt. Det
finns kunskap om orsaker till att problemet uppstar och vilka hinder hushallen
upplever i avyttringsprocessen. Samtidigt finns det ocksa idéer kring vad som kan
goéras for att hantera problemen. Dessa idéer, presenterade som strategier for fortsatt
utveckling, ar intressanta ur ett designperspektiv och kan anvandas for att bygga
verktyg som stodjer avyttringsarbete och cirkulation (Aasa m.fl., 2026). For att kunna

bidra till minskat resurssloseri och omstallning till cirkular konsumtion behdver dessa



strategier nu komma till nytta och anvandas praktiskt i verkligheten, vilket ar vad

detta examensarbete gar ut pa.

1.1 Syfte och mal

Syftet med examensarbetet ar att, med kunskapen fran forskningen, ta fram
anvandbara verktyg som bade kort- och langsiktigt stéttar hushallen att cirkulera
vidare sina produkter som star oanvanda i forradsutrymmen. Verktygens funktion ska
vara att medvetandegdra problemet att det finns outnyttjade resurser i hemmen som
skulle kunna goéra nytta nagon annanstans. De ska aven vara ett stéd i det praktiska
avyttringsarbetet samt stétta implementering av hallbara rutiner och nya vanor for att

forebygga att problemet uppstar.

Studien i arbetet syftar till att identifiera vilka strategier fran tidigare forskning som
bast stottar hushallen och var i avyttringsprocessen de goér bast nytta. Detta genom
att forkroppsliga strategierna till olika verktyg som kan anvandas som stod i det
praktiska avyttringsarbetet i hushallen. Studien ska dessutom undersoka vilket eller
vilka format pa verktyg som lampar sig bast och hur de ska kommuniceras for att
hushallen ska ta till sig dem och strategierna de representerar. Slutresultatet fran
arbetet ska vara ett kommunikativt medel riktat till hushall, ett eller flera anvandbara
verktyg baserat pa tidigare forskningsstrategier. Vagen dit gar genom

anvandarstudier och en designprocess.

1.2 Fragestallningar

Fokus i detta arbete ligger pa att testa de strategier for avyttringsarbete som
framtagits i forskningsprojektet “Mining Garage Gold” (Chalmers University of
Technology, 2022), med syfte att astadkomma férandring i hushall. Arbetet har tva

Overgripande fragestallningar som kan delas in i olika delfragestallningar:

Med vilka strategier kan hushall stottas i att cirkulera sina produkter?

- Vilka strategier fungerar i praktiken fér anvdndare?



- Vilka reaktioner ska véckas for att astadkomma féréndring?

- Var i avyttringsprocessen ér de olika strategierna till hjélp?

Hur och med vilket medel ska strategierna formedlas och kommuniceras for att vara
anvandbara for hushallen?
- Hur ska strategierna férkroppsligas eller medieras som verktyg, vilka format
lampar sig bast?

- Hur ska de tillhandahallas fér att na ut till hushallen?

1.3 Avgransningar

| detta examensarbete genomférs ingen vidare fordjupning i orsakerna till att
hushallen har svart att tomma sina forrad, rensa och cirkulera produkter. Darav
studeras inte ytterligare bakgrundslitteratur kring detta an det som producerats av

forskningsprojektet.

Verktygen som utvecklas i detta arbete syftar till att vara ett stod for hushallen som
de sjalva kan anvanda sig av i sitt avyttringsarbete. Malet ar inte att utveckla en tjanst
for ett foretag eller ett renodlat informationsmedel. De strategiomraden framtagna ur
forskningen som kommer testas ar saledes de som kan appliceras pa hushallen och
inte de som riktas tydligt mot féretag. Det betyder endast att de inte kommer testas,

anvandning av dem i slutprodukten ar inte utesluten.

| arbetet utvecklas och testas en bredd av verktyg for att hitta nadgot som fungerar i
praktiken. Det undersoks hur de kan utformas pa ett satt som gér dem enkla att
anvanda. Dessutom undersoks pa vilket satt de skulle kunna kommuniceras ut till
hushallen. Orsakerna bakom varfér verktyg fungerade eller inte paverkar
designprocessen och beslut, men prioriteringen ligger inte pa att utforska dem
djupare. Hur verktyget kan marknadsforas och ges ut undersoks inte heller djupt i

detta arbete.



Verktygen syftar inte till att paverka eller dvertyga personer som ifragasatter
betydelsen av hallbarhet och cirkularitet utan riktar sig mot hushall som i nagon man

har produkter som star oanvanda och som ar villiga att forsoka andra sitt beteende.



2. Fran oanvand och osynlig till cirkulerad

Med tiden tenderar produkter att ackumuleras i ett hushall. Av olika anledningar
slutar produkter ibland att anvandas trots att de ar fullt brukbara, kanske placeras de
in i ett forrad eller blir "osynliga” aven om de ar fullt synliga. De oanvanda
produkterna innebar att férrad och andra utrymmen fylls med resurser som hade
kunnat anvandas om de hade cirkulerats vidare. | licentiatuppsatsen "Hidden
treasures: Why households retain unused products and opportunities to bring them
back into use” (Nilsson, 2025) beskrivs att orsakerna bakom detta fenomen har sin
bakgrund i tva olika perspektiv, samt en kombination av dessa. Det forsta
perspektivet handlar om vilken relation agaren har till produkten, det andra om vilka
rutiner hushallen praktiserar. Analysen och syntesen av dessa tva perspektiv visar att

problemet, ackumulationen av brukbara produkter som inte anvands, ar komplext.

Relationen som en agare har till en produkt ligger till stor grund fér beslutet om den
ska avyttras eller inte (Nilsson m.fl., 2023). De flesta produkter som inte avyttras,
trots att de inte anvands, faller in i tva kategorier, emotionellt signifikanta produkter
samt potentiellt anvandbara produkter. Exempel pa emotionellt signifikanta produkter
kan vara gavor, saker som vacker minnen eller saker som representerar en 6énskad
eller aspirerad identitet hos anvandaren. Potentiellt anvandbara produkter kan
exempelvis vara sadana som sparas i syfte att anvandas nar ratt projekt satts igang,
produkter som ar "bra att ha” och reservdelar. Nilsson m.fl. (2023) beskriver vidare
att produkter som behalls trots att agaren helst vill bli av med dem belyser problemet
om avyttringsarbetet som behdver genomféras. Det upplevs ofta som foér kravande,
relaterat till exempelvis logistik och tid. Slutligen belyses att manga produkter inte
avyttras pa grund av att agaren kanner ett slags ansvar for dem, dgarna ar mana om
att produkten kommer till en ny agare som anvander och tar val hand om produkten.
Att inte avyttra produkten blir ett satt att behalla maojligheten att gora ratt for
produkten (Nilsson m.fl., 2025).

Perspektivet kring hushallens rutiner inkluderar fyra olika omraden: inkop, forvaring,

sortering och cirkulation, vilka till viss del gar in i och relaterar till varandra (Aasa



m.fl., 2026; Nilsson, 2025). Oplanerade och spontana inkop kan innebara att det som
kopts inte kommer till anvandning, alternativt att en produkt som fyller samma
funktion redan fanns i hushallet. En ytterligare aspekt ar att hushallen inte har
utarbetade system for att hantera sina redan agda produkter nar inkdp av nya
produkter genomfors. Det rader en obalans mellan in- och utfléde (Nilsson, 2025). |
stallet for att direkt tanka dver vad som ska géras med den produkt som ersatts sa
hamnar den i forradet for att tas hand om senare, dar den ofta gléms bort. Ett
valsorterat forrad kan ge en battre dverblick av vad man har, men kan aven innebéra
att saker "gloms bort” genom att de forsvinner in i mangden. Dessutom kan stravan
av att halla sitt hem stadat och i ordning leda till att saker oavsiktligt hamnar i
forvarsutrymmen nar hushallen réjer upp infér exempelvis besok. Nar produkter
ackumulerats 6ver tid, blir det i manga fall 6vermaktigt att ta hand om dem. Ofta blir
hushallen medvetna om problemet vid storre forandringar i vardagen, sa kallade
triggers, som exempelvis en flytt. Risken ar da stor att en mangd produkter rensas ut
pa en gang och kors direkt till soptippen, det vill sdga forblir outnyttjade och gar till
spillo. Denna risk ar @nnu stdérre om hushallet saknar kunskap eller rutiner kring

cirkulation, vilket forskningen har visat att det ibland gor (Aasa m.fl., 2026).

Problemets komplexitet blir an tydligare nar de tva perspektiven betraktas
tillsammans. Hushallen blir slitna mellan att vilja rensa ut mycket, eller allt, pa en
gang men vill samtidigt géra noga avvagda beslut for varje enskild produkt. Ofta
leder det da till att inget blir gjort (Nilsson, 2025).

2.1 Strategier for att framja cirkulation

Aasa m.fl. har genom systemanalys, baserad pé insikter fran ovan namnda studier
samt ytterligare studier med perspektiv fran olika ateranvandningsaktorer,
konstruerat en systemkarta dver hur produkter forflyttar sig genom ett hushall. Figur
1 visar deras forenklade version av systemkartan dar fem olika havstangspunkter

identifierats, det vill sédga platser i systemet dar en liten férandring ger stor paverkan.
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Figur 1: Férenklad systemkarta éver produkters vag genom ett hushall. Adapterad och
Oversatt frén Aasa m.fl., 2026.

De olika havstangspunkterna beskriver processer som hander inuti systemet vid olika
tidpunkter fran att en produkt kommer in i ett hem. Férskjutning beskriver hur
produkter blir oanvanda och glémda i ett hushall. Férvaring beskriver hur oanvanda
produkter ansamlas i forradsutrymmen, bade pa grund av processer i foregaende
steg samt avsiktlig férvaring. Aterupptéckande beskriver nar och hur produkterna
aterigen upptacks i ett hushall, ofta i samband med nagon slags trigger eller storre
handelse i vardagen. Avyttring beskriver den sista etappen for en produkts resa
genom hushallet, om beslut har tagits att pa ett eller annat satt gora sig av med den.
Den sista havstangspunkten ar balanserade floden som beskriver balansen i hela
systemet, mellan inflodet av nya produkter och utflédet av de oanvanda produkterna.
Genom att adressera de olika havstangspunkterna i systemet har férfattarna, under
ett antal olika workshops, arbetat fram ett stort antal designidéer, vilka aven har
jamférts med olika strategier for beteendeférandring. Resultatet blev slutligen sex
olika designstrategier: Make products visible (again), Provide guidance, Lean on the
professionals, Hook into ongoing processes, Experiment with the rules och Do it

together.

Den forsta strategin, Make products visible again, handlar om att rikta
uppmarksamhet mot produkter som har blivit osynliga i hemmet och darfor inte
langre anvands. Strategin ar bred och kan anvandas vid olika punkter i systemet,

exempelvis genom att rikta uppmarksamheten mot oanvanda produkter som star
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framme fullt synliga men &nda ar osynliga, eller mot vad som faktiskt finns i
forradsutrymmen. Provide guidance handlar om att tillhandahalla kunskap och
guidning, vilket enligt forskarna, har visat sig saknas inom olika omraden i systemet
hos flertal hushall. Denna strategi kommer utifran till hushallen, exempelvis genom
att kommuner eller ideella organisationer forser hushallen med information om hur de
praktiskt ska ga till vaga under olika processer. Lean on the professionals ar
ytterligare en strategi dar hushallen far hjalp utifran, daremot mer hjalp an enbart
information. Strategin riktar sig aven till professionella som kan behdva hjalp for att
bli fullt cirkulara eller pa nagot satt utveckla sin verksamhet. Hook into ongoing
processes handlar dels om att koppla avyttringsarbetet till andra handelser och
processer i ett hushalls vardag, dels om att introducera triggers for att matcha
ateranvandningsaktérernas behov att fa in ratt produkter att cirkulera vid ratt tidpunkt.
Experiment with the rules som strategi ar om att ifragasatta gamla monster och testa
nya regler. Syftet kan vara for ett hushall att forséka skapa nya hushallsrutiner. De
nya reglerna kan bade komma utifran eller inifran, alltsa skapade av och anpassade
for just det hushallet. Den sista strategin, Do it together, bygger pa sociala relationer.
Att gora saker tillsammans for att forenkla avyttringsarbetet, stotta varandra i beslut

och kunna cirkulera produkter till hem som tar val hand om produkterna.

Forfattarna papekar aven att pa grund av problemets komplexitet, samt att
utmaningar i ett hushall existerar parallellt, kan det vara en stor fordel att anvanda

strategierna i kombination med varandra for att ytterligare starka dem.

2.2 Beteendeforandring och motivation

Eftersom detta arbete syftar till att framja en beteendeforandring genom utvecklandet
av ett verktyg var det relevant att utga fran teorier som forklarar hur beteenden kan
paverkas och forandras. En sadan teori ar The Fogg Behavior Model (Fogg, u.a.),
som beskriver att ett beteende uppstar nar motivation, formaga och en trigger
sammanfaller vid samma tidpunkt. Om beteendet inte sker saknas minst en av dessa

faktorer.



En annan teori kring motivation ar Self-Determination Theory (SDT) (Ryan & Deci,
2000). Teorin beskriver motivation som ett spektrum fran avsaknad av motivation, till
inre motivation, som handlar om en medfédd drivkraft att utforska och lara sig. Mellan

dessa ytterligheter finns olika former av yttre motivation.

Enligt SDT paverkas motivationens kvalitet av tre grundlaggande psykologiska
behov: autonomi, kompetens och samhdorighet. Autonomi handlar om att uppleva
valfrinet och kontroll 6ver sina handlingar, kompetens om att kdnna sig kapabel och
effektiv och samhorighet om att kdnna stod eller tillhorighet med andra. Nar dessa
behov uppfylls 6kar mdjligheten att yttre motivation internaliseras och blir mer
sjalvstyrd dver tid. Det innebar att manniskor exempelvis i en
beteendeférandringsprocess gradvis gar fran att behéva mer bekraftelse utifran for

att motiveras till att bekraftelsen kan komma inifran personen sjalv.



3. Process och metod for prototypfas

Arbetets process ar uppdelad i tva faser, en forsta som leder till skapandet av ett
antal prototyper, samt en andra som resulterar i ett slutgiltigt koncept.
| det har avsnittet presenteras forsta delen av processen, som i sin helhet

visualiseras i figur 2.

Prototyper

Figur 2: Arbetets process

Nedan presenteras arbetets process och metod genom den forsta fasen,
prototypfasen. Forst utférdes en litteraturstudie, foljt av idégenerering som

resulterade i ett val av prototyper som till sist tillverkades.

3.1 Litteraturstudie

Projektet pabdrjades med en litteraturstudie av materialet som producerats inom

forskningsprojektet Mining Garage Gold, for att fa en grundférstaelse for de strategier

som senare testades. Dessutom utforskades amnen som beteendeférandring och

motivation relaterat till design med syfte att fa ytterligare grund for examensarbetet.

Till det anvandes Scopus Al som sokmotor med foljande prompts: “Design to

enhance sustainable behavior, behavioral change, motivation, circularity” och “| want
10



to learn about Foggs behavioral model and how it can be used in design for
behavioral change in sustainability”. S6kord som anvandes var "design”,

"sustainability”, "behavioral change” och "motivation”. Relevant litteratur anvandes

sedan som stod under det fortsatta utvecklingsarbetet.

3.2 ldégenerering

Idégenereringen foljde en process dar tva faser alternerades. Forst breddades
idémangen i en divergent fas, for att sedan sallas i en konvergent fas. Resultatet blev
urval av prototyper som senare testas. Nedan visas en visualisering av hela

idégenereringsfasen (se figur 3).

Representerade
reaktioner
! . Brainstorming, L 5
Brainstorming Format > Sallning , Urval
Representerade
Strategier

Figur 3: Idégenereringsprocess

3.2.1 Initial idégenerering

For att valja vad som skulle kommuniceras till hushall och hur pabérjades
idégenereringen i programvaran Mural. Brainstorming anvandes som metod
(Wikberg Nilsson m.fl., 2021) for att skapa en mangd idéer. Innan sessionens bdrjan

togs beslutet att fokusera pa idéer som kunde kopplas till fyra av de sex utvecklade
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designstrategierna: Make products visible again, Experiment with the rules, Hook into
ongoing processes samt Do it together. Dessa tolkades aven i en egen
kategorisering i detta arbete, for att satta ord pa vad idéerna tanktes bidra till i

relation till problemet. Dessa kategorier var synliggora, agera och forebygga.

Idéer skrevs upp pa digitala post-it-lappar, de bestod av bade format och aktiviteter.
For att strukturera idémangden ordnades post-it-lapparna sedan i en matris (se figur
4). Uppdelningen i matrisen ar baserad pa de ovan namnda designstrategierna i
raderna, samt pa de egna kategorierna i kolumnerna. | matrisen kunde glapp och
glesare delar identifieras vilket mdjliggjorde att de kunde fyllas med nya idéer for att
fa en storre bredd. Uppdateringar gjordes kontinuerligt genom hela fasen da fler

idéer uppkom.

Prova pd att
anvénda

oanvénda
produkter

Méblera om
i forradet
och se vad
du hittar.

Shoppingkasse
med paminnelse

Kalender, :
varje manad Jaouu

Kittor
lllllllllll gsarbete ny uppgift/
nytt tema

Posta till flera
grannar, vem
kan divesta
mest? (vykort)

Skattjakt med Ref
familj och s Tarningar
/anner, vad tor
med

avsl
uppgift uppgifter

Bradspel - Spel?
familiespel med Hexagoner
oika  somparas

Sagobok

o som olika

att hitta saker. végar framat. Temadag /
temavecka
ny uppgift
varje dag

Figur 4: Initiala idéer, strukturerade i en matris
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Placeringen av lapparna ar dar varje idés fokus ligger, aven om majoriteten av
idéerna kan inga i alla kategorier. Om fokus har bedémts ligga pa flera kategorier
ligger lappen ovanpa delningslinjer mellan kategorier. Fargkodningen pa lapparna

betyder att idén antingen innehaller enbart en aktivitet, gul farg, eller en aktivitet och
ett tankt format for kommunikation, gron farg.

Darefter organiserades idéerna fran matrisen i kategorier gallande format. De fyra

huvudkategorierna blev Kit, Information/instruktion, Spel/lek, Uppgiftshéfte/kort (se
figur 5). | dessa placerades sedan tillhérande idéer pa specifika format. Detta steg

pa idéerna.

gjordes for att sammanfdra idéer som var aktiviteter och uppgifter med format. Har
sallades en del idéer bort eller slogs samman med andra for att fa en tydligare rikting
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3.2.2 Visualisering genom skisser

For att visualisera idéerna och hur de tankta formaten skulle kunna se ut skapades

idéskisser for hand. Skisserna bidrog till att fa en helhetsbild kring hur verktygen

skulle kunna se ut men ocksa hur de kunde kombineras och vad som skulle inga i

varje verktyg. En ny indelning av idéerna gjordes har, da de placerades intill liknande

idéer med rubriker dver som sammanfattar vad de har gemensamt. Utifran skisserna

gjordes ett forsta urval av forslag pa prototyper som sedan kunde anvandas i tester

(se figur 6). En eller ett par idéer fran varje formatkategori i figur 5 valdes att ga

vidare med for att fa en bredd av verktyg. Valet baserades dels pa mojligheten att

med begransad tid kunna tillverka dem, dels pa att de upplevdes mest aktuella for att

kunna fa ge upplevelsen av en fardig produkt att testa. Prototyper som exempelvis

sagoboken som tedde sig for omfattande att tillverka uteslots.

Gruppaktiviteter

Bok /

Kortlek Bradspel hifte

Kit

Lada Pase

-----------------------------------------------------------------------------------------------

Figur 6: Prototypférslag fran skisser

3.2.4 Val av prototyper

Regler Info
Kalender Informations-
dags- / Kontrakt bok / blad /
"ménads'vis manual
Uppmarksamma
Ovning: Vmng:

Kladnypor Guldstjarne-

\VBHIgGSleID Klisteméarken

For att sakerstalla att prototyperna skulle tacka in samtliga delar av vad som var

tankt att testas placerades de aterigen in i olika matriser, en med

forskningsprojektets designstrategier och en med de i detta arbetes skapade

kategorier. Varje prototyp placerades sa att den var tankt att i huvudsak testa radens

kategori men aven kolumnens kategori i andra hand. Placering i dverlappning mellan
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rader och kolumner visar igen att fler kategorier testas. | figur 7 nedan syns att

samtliga kategorier ar representerade och att samtliga kopplar flera olika strategier.

Designstrategier Arbetets kategorier

,,,,,,,,,,,,

OOOOOO

WWWWWWWWWWWWWW

“““““““““““““

wwwwww

aaaaa

aaaaaaaa

sssssss

Figur 7: Prototypférslag strukturerade i matriser

Da verktygen syftar till att vacka reaktioner gjordes en indelning av dem pa en skala
fran provocerande till uppmuntrande samt vilka kanslor som kunde tankas kopplas till
dem (se figur 8). Den gula fargen i mitten knyter an till alla verktyg. De tva 6vriga
fargerna betyder att kopplade verktyg ocksa syftar till att formedla ytterligare kanslor.
Den rosa fargen till vanster star for provokation och irritation, medan den grona till
hdger kopplar till uppmuntran och gladje. Denna uppdelning gav en 6verblick dver ett
nytt satt som idéerna ar lika eller olika varandra samt blev ett ytterligare underlag for
hur varje prototypforslag kunde vidareutvecklas. Syftet med att géra nagra verktyg
mer provocerande och nagra mer uppmuntrande var att testa om nagondera vackte

starkare reaktioner och amnar sig battre at ett cirkulart verktyg.
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.............................................................................................................................................................

Provocerad, irriterad Overraskad, forvanad, nyfiken, intresserad Uppmuntran, gladje

Informations-
Lada bok / blad / Brédspel
manual

BOvning:

Garderobs- Bok/

Kalender t Kortlek hift Guldstjérne-
SouSiare LI Klistemarken

..............................................................................................................................................................

Figur 8: Prototypférslag kategoriserade i formedlade kénslor

Till sist gjordes ett slutgiltigt val av idéer for att utveckla sju olika prototyper (se figur
9). Valet gjordes med tanken att testa en bredd av olika verktyg, bade med olika
funktion och i olika format. De idéer som benamns som ovningar placerades in
verktyget Kalendern och Hafte/Kortlek, pa sa satt utesléts inte dessa idéer aven om
de inte blev en egen prototyp. Genom verktygens bredd tacks ett stort omrade in for
testning, samtliga av de fyra designstrategierna och de egenskapade kategorierna ar
representerade, minst en idé fran varje formatkategori ar inkluderade och verktygen
aterfinns pa hela skalan fran provocera till uppmuntra.

. Péase Hafte Kortlek ’ Kalender Varstad
Lada med med med Bradspel med BrGsthr
kladnypor uppgifter uppgifter uppgifter /

Figur 9: Prototypval

3.3 Prototyptillverkning

Nasta steg var att tillverka prototyperna. Olika material och metoder anvandes for att
utforma prototyperna. En vaskpase syddes pa maskin i format av en botten som
storleksmassigt passar tva ihopvikta plagg. En flyttldda i formatet 58x35x41 cm
malades om och férsags med en griffeltavleruta for att se ut som en fardig produkt.

Det digitala materialet utvecklades skapades i programvarorna Canva, Affinity
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Designer samt Procreate. Det utskrivnha pappersmaterialet till kortleken och haftet
laminerades och klipptes i olika format och kalendern haftades samman. Bradspelet

fastes pa kapa-board och tillbehor inforskaffades.
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4. |déernas fysiska form

Den forsta fasen resulterade i att sju testverktyg utvecklades som syftar till att testa
olika strategier i olika format. Tva format fér langsiktigare system ar
Garderobssorteraren och Karantanladan (se figur 10 och 11). Ytterligare ett ar
Kalendern som anvands under ett ar, men dessutom fyller en roll som dekor (se figur
15). Nagot som i stallet ger praktiska tips och uppgifter for att pabdrja ett
avyttringsarbete ar Uppgiftshaftet och Kortleken (se figur 13 och 14). Mer tips finns i
Broschyren som paminner anvandaren om att cirkulera (se figur 12). Till sist finns

aven Bradspelet som utvecklades for att goras tillsammans i grupp med syfte att gora

avyttringsarbete och aterupptackande av prylar roligare (se figur 16).

Tack for att d
ar!

cirkulerar!

At cirkulera kraver en insats,
men det ar vart det!

L3t saker fa
ett nytt liv
oatuln

Figur 10: Garderobssorteraren

A Din insats &r viktig
. Varfér
FOR varstadning?
() T O P gardeien

L hemma, | |
V A HST ADI v::&m%;v;mg;: O e ipmom oksor
. og o8 mat S O Sorterat garmia lektronikpryar
O st awsania
O Umnat il tervinning y
O tostunsaker s sbieiog | RN

tillsammans!
narmangordetihon.

i

nnnnn

rk
och minskar avfall

Vad gor jag
sakerna?

for att du cirkulerar 4

Figur 12: Informationsbroschyr om cirkulation med varstddstema
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Figur 16: Cirkulart bradspel
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4.1 Garderobssorteraren

En av de utvecklade prototyperna ar Garderobssorteraren (se figur 10). Den har som
syfte att ge anvandaren battre koll pa vad som anvands i garderoben samt ar ett
hjalpmedel for att rensa ut plagg ur garderoben genom att den stéttar anvandaren att
identifiera oanvanda saker. Fran designkategorierna testas Experiment with the rules
genom att prototypen bidrar till att méjliggéra skapandet av nya rutiner i hushallet,
men ocksa Make products visible again genom fysiska markdrer. Den kan aven
kopplas till Hook into ongoing processes, speciellt om den anvands som verktyg vid
specifika handelser, till exempel att ga igenom vinterklader infor kommande sasong.
Garderobssorteraren knyter an till samtliga av arbetets kategorier, men framforallt

synliggOra och agera.

Garderobssorteraren bestar av en pase i tyg, kladnypor och ett informationsblad.
Andra tillagg var handtag och en avdelare i mitten for att skapa tva fack. Darpa ar tva
fickor fasta for forvaring av kladnypor. Kladnyporna ar malade for att lattare synas
och passa ihop med pasen. Informationsbladet forklarar hur sorteraren anvands samt

ger rad for avyttring av plagg som placerats i tygpasen.

Dess anvandning foljer floddesschemat som ocksa ar en del av prototypen (se figur
10). Garderoben gas igenom plagg foér plagg, om anvandaren bedémer att ett
kladesplagg anvands markeras den med en kladnypa och placeras tillbaka in i
garderoben. Den sitter kvar som en markor tills plagget blir anvant. Efter en tid kan
garderoben gas igenom igen och eventuella markérer som sitter kvar kan upptéackas.
Om ett plagg beddéms vara oanvant placeras det i pasen som sedan kan anvandas

for att transportera kladerna vid avyttring.

4.2 Karantanladan

En annan prototyp som ocksa stéttar anvandaren att identifiera oanvanda saker ar
Karantanladan (se figur 11). Den ar fokuserad pa produkter i allmanhet, inte specifikt
klader. Den testar samma designstrategier och knyter aven an till samtliga av

arbetets kategorier, men nagot mer till synliggéra och férebygga. Ladan, som med
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avsikt ar stor, syftar aven till att provocera genom att den star framme och tar upp
mycket plats.

Karantanladan skapades fran en flyttldda som malades i en ljusgron farg. Ovanpa
har orden Quarantine box skrivits och pa en av langsidorna har kartongruta, malad
med svart griffeltaviefarg, fasts. Den har plats for att skriva ned nar ladan ska
tommas och har darfér en krita fast intill. Upptill stangs ladan med hjalp av
kardborreband for att férenkla 6ppning och stangning. Som ett tillbehoér finns ocksa
etiketter av kartong och elastiskt snore for att marka upp produkter som inte far plats
i lddan. Da etiketterna ar oanvanda hanger de fran insidan av ladan. Inuti finns

dessutom ett informationsblad fastklistrat om avyttring av oanvanda produkter.

Karantanladan anvands till skillnad fran Garderobssorteraren inte under en session,
utan i stallet kontinuerligt da oanvanda prylar upptacks. Karantanladan fungerar da
som en mellanstation till avyttrat och behallet. Nar anvandaren ar osaker pa om en
produkt ska avyttras eller behallas placeras den i ladan, som i en karantan. Da
anvandandet pabdrjas bestams ett datum for avyttring som skrivs pa utsidan av
ladan. Nar datumet kommer gar anvandaren igenom ladan och bestammer om varje
produkt ska behallas eller avyttras, och isafall hur det ska avyttras. Pa insidan av

ladan finns en guide for vilka alternativ som finns.

4.3 Broschyren

Broschyren ar en informationsbroschyr om cirkularitet med temat varstad (se figur
12). Syftet med Broschyren ar att testdeltagarna ska fa en paminnelse som ar
relevant under testperioden, for att se vad for reaktioner det vacker. Eftersom det
kopplar till en pagaende process under testperioden testas framst strategin Hook into
ongoing processes. Ur arbetets kategorier knyter Broschyren an till synliggéra och
agera. Broschyren syftar aven till att kommunicera en kansla av gladje och hopp.
Den innehaller mycket farg och bilder och texten i den ar tankt att vara
uppmuntrande och inte tvingande. For att skapa Broschyren anvandes en mall samt
ikoner fran Canva som redigerades for att passa innehallet.
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4.4 Uppgiftshaftet och Kortleken

Uppgiftshaftet och Kortleken (se figur 13 och 14) ger flera alternativ i form av
uppgifter for hur anvandaren kan 6ka sin cirkulation, exempelvis genom rad for hur
ett rensningsarbete kan utféras pa olika satt. Rad for avyttring inkluderas ocksa. | de
bada prototyperna aterfinns samma uppgifter. De fungerar pa liknande satt och ger
samma information, men i tva olika format. Kortleken bestar av I16sa kort med en
uppgift pa varje, medan Uppgiftshaftet har en uppgift per sida i ett stall av kartong sa
att den kan sta uppratt.

Haftet och Kortleken syftar framst till att testa strategin Make products visible again,
dock har de olika uppgifterna lite olika fokus och nagra ar mer inriktade pa strategin
Do it together som till exempel 6évningen "Dags for fest” dar det star tips om att
anordna en klad eller prylbytartraff. Anledningen till att verktygen framst testar den
forstnamnda kategorin ar att dvningarna ar relativt snabba och omradesfokuserade
som exempelvis "TOmma ladan” dar testpersonen ska ta en lada ur nagon form av
forvaringsutrymme tomma ut den i en hog for att se vilka saker som hamnat dar och
darefter enbart ta tillbaka saker som faktiskt anvands. Ovningarna &r framst kopplade

till arbetets kategori agera (se bilaga C).

4.5 Kalendern

Kalendern i sin helhet testar Hook into ongoing processes, aven om den korta
testperioden inte gor den rattvisa. Om testperioden hade varit Iangre hade dess
innehall testat samtliga strategier genom att ge paminnelser och tips om olika
aktiviteter och rikta uppmarksamhet mot olika delar samt produkter i hemmet.

Manadsuppgifterna testar framfor allt Make products visible again.

Kalendern skapades i Canva med hjalp av en existerande mall for de nedre sidorna
med datumsmatrisen (se figur 15). Den andrades for att passa ihop dagar och datum

under 2026. Svenska helgdagar och utvalda dagar relaterade till miljo adderades. Pa
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den nedre sidan tillades extra information om vilka typer av produkter som kan vara
efterfragade den manaden, manadsspecifika tips for cirkularitet, tips for vissa
framlyfta dagar och for kortare manader inkluderades ocksa en "visste du att’-del

med korta fakta om miljon och cirkularitet.

Uppgifter som utférdes under testen for kalendern beskrivs vid sidan av
manadsbilden som ocksa symboliserar uppgiften. Till en uppgift inférskaffades
tillbehor i form av guldstjarneklistermarken och varningstejp. | den uppgiften markerar
anvandaren upp saker som har anvants, i ett valt utrymme, med guldstjarnor
allteftersom de anvands under en tidsperiod. Darefter valjs ett nytt utrymme dar
oanvanda produkter direkt markeras med varningstejp och ar fast kvar tills vald
tidsperiod ar éver. Om produkten anvands avlagsnas tejpen tidigare. Denna 6vning
syftar till att testa positiva samt negativa kanslor. Guldstjarnorna kan vacka kanslor
som ndjdhet, stolthet och gladje medan tejpen kan vacka skam och skuld eller ilska
och irritation. Jamforelsen mellan uppgiften ar har, férutom reaktionerna av sjalva

uppgiften i sig, av intresse.

| den andra uppgiften valjs ett utrymme och halften markeras. Produkterna pa den
ena halvan av utrymmet behalls, medan den andra halvan ska avyttras. Anvandaren
kan flytta produkterna mellan halvorna tills ett val av vad som ska behallas eller
avyttras kan goras.

4.6 Bradspelet

Bradspelet syftar framst till att testa strategin Do it together men aven Make products
visible again da det under spelets gang hamtas saker i hemmet dar vissa specifikt ar
saker som inte har varit anvanda pa lange. Spelet syftar till att vacka kanslor som
hoppfullhet och gladje samt nyfikenhet och intresse, men kan troligtvis vacka bade
andra positiva och aven mer negativa kanslor, beroende pa uppgift. Férutom
uppgifter som gar ut pa att hitta och hamta saker i hemmet innehaller spelet
reflektionsfragor och som syftar till att vacka just reflektioner och eventuellt dven

argumentationer.
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Material som skapats till bradspelet var en spelplan, med fram och baksida, och
spelregler (se figur 16). Till det inforskaffades tillbehér sdsom tva olikfargade

tarningar, ett tre minuters timglas och réda glasstenar med férvaringspase.

Bradspelet spelas tillsammans med flera personer i ett hushall och under spelets
gang samlas produkter ihop vid sidan av spelplanen. Under spelet far varje spelare
under sin tur sla tva tarningar som motsvarar rutorna pa spelplanen. Pa varje ruta
star en uppgift som ska klaras pa tid, med hjalp av ett timglas. En uppgift kan vara
exempelvis "Hamta en ‘onédig pryl’ som personen till hbger om dig dger’. Om
uppgiften avklaras far spelaren ett poang, som i prototypen raknas med hjalp av réda
stenar som redan ligger pa varje ruta. Spelet tar slut da alla stenar har avlagsnats
fran varje ruta. Dessa regler star pa ett extra kort med spelregler. Efter spelet kan
spelplanen vandas for att visa rad for hur de ihopsamlade produkterna kan avyttras

eller behallas och anvandas.
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5. Process och metod for konceptfas

Nasta fas var konceptfasen som startades med att prototyperna praktiskt testades av
testdeltagare (se figur 17). Testperioden foljdes upp med intervjuer, vilka darefter
blev till underlag for en analys av testdeltagarnas upplevelse av anvandandet av
prototyperna. Insikter fran denna analys ligger till grund for utvecklingen av ett

slutkoncept.

Figur 17: Process konceptfas

5.1 Praktiska tester av prototyperna

Parallellt med idégenereringen och prototypskapandet samlades kontakter till
testdeltagare i studien. Ett bekvamlighetsurval anvandes da vanner och bekanta
frdigades om de kunde tanka sig att stalla upp. Detta urval gjordes delvis for att
underlatta processen att hitta deltagare da det ansags lampligt att snabbt fa i gang
en testperiod. En annan orsak var att det ansags fordelaktigt att ha en viss
bakgrundskunskap kring deltagarna, dels for att kunna anpassa vilket verktyg de
skulle testa, dels for att vara sakra pa att de skulle fullfélja testperioden. En spridning

i urvalet efterstravades med avsikt pa alder, kon och sammansattning i hushallet.
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Atta hushall testade en eller tva prototyper var. Hushallen tilldelades testmaterial och
dokument med information kring studien som aven innehdll fragor kring samtycke
och sekretess, inklusive bildhantering. | samband med utldamnandet av testmaterialet
bokades uppfdljande intervju. Vilka som som deltog i testet och vilket verktyg de
testade syns i Tabell 1. Dessutom finns en beskrivning av varje testdeltagares

installning till cirkulation.

Testerna innebar att hushall praktiskt provade att utféra ett utrensningsarbete med
hjalp av de utvecklade protyperna. Deltagarna tilldelades prototyper som kunde
tankas passa dem baserat pa tidigare kand bakgrundsinformationen om dem.
Bradspelet tilldelades exempelvis till hushall med fler personer an tva, sa att det
enkelt kunde testas i grupp genom att spelas i familjen. Ett annat exempel var ett
hushall som dnskade att inte behdva utféra ett omfattande arbete, detta hushall fick
testa Karantanladan. Deltagarna hade testverktygen hos sig ungefar en vecka.
Beroende pa verktygets utformning varade sjalva testperioden olika lang tid, fran ett
speltillfalle till att tva olika uppgifter utférdes under tva veckors tid. Fokus i testet lag
saledes pa en del av avyttringsarbetet, deltagarna testades inte pa att faktiskt fa ut
produkterna ur sitt hem aven om samtliga tillfrdgades vad som hande med

produkterna efter att de testat verktygen.

Efter testperiodens slut intervjuades deltagarna enskilt. Intervjuerna genomférdes pa
en av deltagaren vald plats, en av dem var av praktiska omstandigheter tvungen att
goras digitalt, och samtliga blev runt 45 minuter langa. Intervjuerna spelades in och
transkriberades darefter. Syftet med intervjuerna var att ta reda pa testpersonernas
upplevelse av anvandandet av det tilldelade verktyget, vad det hade vackt for
reaktioner och hur de tyckte att verktyget fungerade. Inledningsvis tillfragades
testdeltagarna aven om deras tankar och kunskap kring cirkularitet samt deras
uppfattning om problemet, om de sjalva ansag sig ha det och vilka rutiner for
avyttring de eventuellt redan hade. Under intervjun blev deltagarna visade samtliga
prototyper och kunde darfér aven ge asikter kring alla och jamféra dess olika
funktioner och format. Fragor stalldes aven om det kommunikativa materialet de

tilldelats samt designen pa verktygen.
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Tabell 1: Testdeltagare

Nr Testmedlemmar

1

Kvinna 52 ar

Kvinna 72 ar

Kvinna 42 ar

Ej intervjuade:
Barn 6, 12, 12
och 13 ar

Man 46 ar

Man 21 ar

Kvinna 51 ar

Kvinna 39 ar

Ej intervjuade:
Man 41 ar och
barn 7, 10 ar

Kvinna 51 ar

Testverktyg

Kortleken och

Broschyren

Uppgiftshaftet
och

Broschyren

Bradspelet

Karantanladan

Kalendern med
uppgiften
halvera

Garderobs-

sorteraren

Bradspelet

Kalendern med
uppgift tejp och
guldstjarnor

Installning till cirkulation

Kallar sig sjalv for en "samlartyp”. Tycker alla saker ar
ett problem, men kanner sig inte ha tillrackligt med tid
eller ork for att gora nagot at det. Lamnar till

secondhand och atervinning.

Slanger séllan saker, kdper kvalitet och lagar. Koper
garna secondhand. Lamnar till secondhand. Har mycket

oanvanda saker och svart att ta tag i det.

Cirkulerar produkter och ar intresserade av héllbarhet.
Oftast skanks produkter, framférallt barnklader och
leksaker. Saljer sallan. Har en del oanvanda saker och

ockséa upplevd oordning — svart att fa overblick.

Handlar och lamnar saker pa second hand. Har ett
utsorteringssystem som fungerar relativt bra. Har en del

oanvanda saker.

Behaller det mesta och ser det inte som ett problem da
utrymme finns. Har provat salja pa secondhand online,
men tyckte det var jobbigt och lamnar nu mest till

atervinning eller slanger.

Uttrycker att cirkularitet ar viktigt och tycker sig vara bra
pa att avyttra, men sager att det anda finns oanvanda
prylar, speciellt i kallaren. Gar pa kladbytarparty, lanar
saker sasom verktyg och ar med i en Facebookgrupp for

naromradet for prylar som ges bort.

Tycker det ar viktigt med cirkularitet och har bra system
for barnens klader och sésongsprylar. Ena parten har
mycket oanvanda prylar. Har gemensamt en del

oanvanda saker. Skanker och saljer.

Tycker att allt som ags borde anvandas och forséker
avyttra direkt nar nagot oanvant upptacks. Skanker till
secondhand, l&nar saker sasom tragardsmaskiner och

lamnar pa atervinningscentral.
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5.2 Analys

FOr att analysera testerna anvandes intervjudatan som transkriberades och skrevs ut
for genomlasning. Analysen utférdes med inspiration fran KJ-metoden (Hessing,
u.a.). Likt KI-metoden, grupperades alla for analysen relevanta idéer, tankar och
asikter fran testpersonerna for att fa en battre dverblick. P4 grund av verktygens
olikhet var det intressant att sarskilja vilket verktyg som diskuterades vilket ledde till
att allt strukturerades i en matris. Verktygen fick varsin kolumn och teman fran

intervjun och sadana som upptacktes vid genomlasningen fick varsin rad.

Efter den initiala indelningen, som i sig gav vardefull aterkoppling specifika for de
olika verktygen samt férbattringsomraden hos dem, soktes materialet igenom igen.
Denna gang efter gemensamma amnen som rérde vad som gjorde att ett verktyg
fungerade bra eller mindre bra, hur och varfér de skulle kunna vara ett stod for
hushallen och hur verktygen skulle kunna tillhandahallas. Tankar och asikter
grupperades efter vad som uttrycktes i dem, det vill sdga handlade de om samma
amne grupperades de tillsammans aven om de ibland uttryckte motsatser. Slutligen
tematiserades de olika grupperingarna efter vad de uttryckte (se figur 18). Denna
indelning behdlls for att dela upp insikter och sammanstalldes med syfte for att fa en
djupare insikt av deltagarnas upplevelser och hur utvecklingen av koncept skulle
fortsatta. | processen vaxlades perspektivet fran att se pa en helhet till att ga ner pa

en mer specifik niva.

Konflikt mellan tanke One size fits

. Det maste nétas in!
och handling (@almost) none !

Reflektion och
engagemang - en Forandring tar tid
nyckel till framgdang

Ratt motivation ar
A och O

Figur 18: Teman frén analys
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5.3 Konceptskapande

Utifran insikter fran analysen pabodrjades ett arbete med att ta fram ett slutkoncept
baserat pa de olika testade verktygen (se figur 19). Inledningsvis diskuterades
resultatet fran analysen med syfte att valja vilka av prototyperna som var aktuella att
vidareutveckla. Det ansags inte att en direkt jamforelse av prototyperna kunde goéras
i syfte att valja endast en eftersom de var olika utformade och syftade till att testa
olika strategier. Dessutom var en insikt fran testerna att inget specifikt verktyg
fungerar for varje person. Darav valdes inte endast ett verktyg ut, utan i stallet flera

som kunde anvandas i en sammanstallning for att fanga upp en bredare malgrupp.

Ny idégenerering kring
konceptets delar och detaljer

Diskussion kring vilken «
prototyp som ska valjas Insikter fran .
: teman X

bl Insikter for

Val av

VVem passar

Val av

specifika k
H 3 ? onceptets .
Insikter | e generell : verktyg detforz [ ... P Utveckling

konceptidé ) ‘ delar och

P detaljer
Vilka
y . Hur och var
- situationer

ska de

passar de
; formedlas?

for?

Figur 19: Process foér konceptskapande

Hur en sammanstallning av verktygen skulle se ut och vad den skulle innehalla
Overvagdes i en ny idégenerering. Val kring detta gjordes med hjalp av specifika
insikter kring de olika verktygen och insikter fran de identifierade tema-kategorierna.
Det diskuterades ocksa for vilka personer och i vilka situationer de olika verktygen
och strategierna skulle kunna vara till hjalp.

Baserat pa tidigare steg kunde val goras gallande konceptets innehall och andra
detaljer. Har beslutades att materialet bor publiceras digitalt pa en hemsida for att
tillhandahalla verktygen med sa stor spridning som mgjligt. Innehallet kommer fran
prototyperna, men vissa verktyg och format sallades bort och de som behdlls

justerades och tydliggjordes genom olika férandringar. Nagra exempel var att rikta
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Bradspelet mer mot att fungera tillsammans med barn och att anpassa
informationsinnehallet i Broschyren. Det beslutades aven att producera en del nytt
material vilket, som tidigare, skapades digitalt i programvarorna Canva, Affinity

Designer och Procreate.
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6. Fran analysens insikter till en 16sning

| detta kapitel presenteras resultaten fran den andra fasen i arbetet, forst insikter fran
prototypstudien och darefter ett slutkoncept som svarar mot dem. Insikterna ar
baserade pa en analys av intervjudatan och handlar om varfér verktyg och strategier

fungerade eller inte samt hur hushall vill fa hjalp.

Det slutliga konceptet ar en sammanstallning av testade verktyg, i form av en digital
webbplats. Dessutom ingar aven marknadsféringsmaterial i konceptet for att
uppmarksamma och medvetandegdra dels webbplatsen i sig, dels grundproblemet

att det ofta finns outnyttjade resurser dolda eller gldomda i hushallen.

6.1 Insikter fran prototypstudie

Insikterna fran studien handlar om vad som gjorde att ett specifikt verktyg fungerade
som det gjorde och varfor, hur hushallen kan och vill bli hjalpta och pa vilket satt de
faktiskt 6nskar att fa till sig hjalpen. Temakategorierna sammanfattas nedan och
illustreras med hjalp av citat ut intervjuerna. Konflikt mellan tanke och handling visar
att det finns motstridigheter mellan attityder till och vad som faktiskt gors at problemet
och One size fits (almost) none, visar pa att det ar svart att hitta ett ratt satt att hjalpa
hushallen da alla ar olika. De foljande kategorierna Det maste nétas in!, Rétt
motivation ar A och O, Reflektion och engagemang — en nyckel till framgang samt
Férandring tar tid visar pa att hushallen behéver paminnas med ratt timing och bdrja
fundera och diskutera problemet. De behéver dessutom motiveras pa ratt satt och

Over tid, for att pa sikt kunna astadkomma forandring.

6.1.1 Konflikt mellan tanke och handling

Det fanns motstridigheter bland testdeltagarna gallande tanke och handling. Samtliga
deltagare hade nagon kunskap om vad man kan géra med saker man vill avyttra,
men nivan eller bredden av kunskap varierade bland dem, likasa intresset.
Testdeltagarna upplevde att de vet varfor och att det ar bra att cirkulera och

ateranvanda produkter och de anser det ocksa viktigt. Testdeltagare 8 uttryckte att

31



hon ”...tycker egentligen det &r det enda rimliga séttet att vi forséker anvénda allt vi
har sa mycket som mdjligt” vilket sammanfattar den generella uppfattningen bland

testdeltagarna.

Samtidigt hade alla deltagare i nagon utstrackning oanvanda saker i sina hem och
forrad, vissa mer och andra mindre. Att faktiskt komma i gang och gora arbetet att
rensa bland dem upplevdes svart for manga. Hindren for att komma i gang var bland
annat tid "Né&r ska jag hinna? Och detta [garderoben] har jag liksom ocksa téankt pa
ett antal ar men det har liksom inte funnits nagon tid” (Testdeltagare 1), att det
upplevdes 6vermaktigt ”...jag kdnner att jag orkar inte ta itu med det, fér da rasar jag
alltsa...for da ska jag gora allt” (Testdeltagare 2), att det upplevdes svart att salja

eller att det av nagon anledning var svart att skiljas fran produkterna

Att fa testa att anvanda ett verktyg som stoéd i avyttringsprocessen upplevdes
generellt som positivt, oavsett om just det verktyget de tilldelats hade varit deras
forstahandsval eller inte. Vad de dock ocksa var éverens om var att de inte kunde
forestalla sig att kopa en liknande typ av produkt, méjligen med undantag for ett
bradspel. Fler deltagare hade kunnat tanka sig att ett lana verktyg om det fanns, men
det fanns ocksa en osakerhet kring om det verkligen skulle utnyttjas. Att fa nagot
hemskickat i brevliadan var dock nagot flera deltagarna tyckte vore positivt. En

neutral avsandare som exempelvis kommunen var da att foredra.

Varifran det kommer ja. Jo, alltsa kommunen &r bést, skulle jag
tycka. Skulle det komma fran Myrorna eller de hér specifika da skulle

jag inte alls bli peppad [....] Kommunen &r ganska neutral.

— Testdeltagare 1

For att kunna sprida verktygen verkar det saledes att det kan vara vart att ge tillgang
till dem utan kostnad och tillhandahalla verktygen utan att hushallen sjalva behéver
gOra nagon storre anstrangning. Om de dessutom publiceras och finns tillgangligt
digitalt 6kar mojlighet till spridning ytterligare, via internet.
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6.1.2 One size fits (almost) none
Nagot som blev tydligt i undersdkningen var svarigheten med att utveckla ett verktyg
som passar alla. Vad som fungerar beror pa exempelvis personlighet,

boendesituation, antal i hushallet, kunskap, engagemang och motivation.

Nagra av deltagarna hade redan system och rutiner hemma liknande
Garderobssorteraren och Karantanladan. De var i form av lador och pasar som
anvands for att "ldgga lite saker som ska ges bort till second hand eller till nagon jag
kdnner” (Testdeltagare 4), Dessa var, hos majoriteten av dem, placerade for att inte
dra uppmarksamhet till sig eller helt enkelt undangdémt, vanligen i en garderob. Bade
de som var bekanta med liknande system och de som inte var det, tyckte inte att det
var nddvandigt med en fardig produkt att rensa ut i. Utmaningen med att utforma ett
specifikt verktyg for ett sadant system ar att produkten ska passa i alla olika typer av
hem och for olika individers smak och tycke.

Insikten kring detta blev att det kan vara bra att det finns ett antal olika verktyg att
valja pa sa att anvandaren kan hitta nagot passande. Ett verktyg skulle dven kunna
utformas sa att det i stallet for att vara en fardig produkt kan det ge information om
hur man kan "tillverka” och anvanda ett system. Pa sa satt far anvandaren sjalv
utforma en I6sning for det som fungerar for just den individen i det specifika

hushallet.

6.1.3 Det maste nétas in!
Att det &r bra med regelbundna paminnelser ar testdeltagarna dverens om. Rubriken
for detta tema inspirerades av ett citat fran en deltagare som uttryckte vikten av

paminnelser till allmanheten:
Ja, det hade ju varit bra, fér det hdr behéver vél nétas in liksom.

— Testdeltagare 7
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Ett verktyg som finns och syns i hemmet fungerar i sig som en paminnelse eller en
trigger, exempelvis en |ada eller pase i garderoben eller en fargglad kortlek som
pockar pa uppmarksamhet, men det kan aven vara vardefullt med regelbundna
utskick, eller reklamanslag. Om paminnelsen ska skickas ut ar det viktigt med timing.
Varen verkar vara en bra tid da det flera ganger namns att det ar da som det finns

extra energi till att rensa ut, att det ar en tid dar man vill ha en férandring.

Ja, men ockséa har man lite sa har energi ndr varen kommer och
man vill gbra sig av med grejer. Sa att om den hade liksom kommit i
rétt tid och sa typ sa hér, nej fan kolla héar nu, nu gar vi ut och
sorterar foérradet. Det kanske hade varit det sista som hade puttat

folk 6ver tréskeln?

— Testdeltagare 7

Broschyren ar ett satt och format en sadan paminnelse kan ges. Olika deltagare har
olika asikter om hur ofta och pa vilket satt det boér vara. Majoriteten tyckte att en gang
per ar var en bra mangd, och i sa fall under varen. Det kan aven vara vardefullt med
|6pande paminnelser dver tid. Kalendern ger paminnelser exempelvis genom att lyfta
vilka saker som lampar sig att cirkulera varje manad och har sma texter som knyter
an till vad som hander under manaden. En kalender ar ocksa ett verktyg som ofta
hanger framme i hemmet och anvands i planeringssyfte, vilket gor att den syns och

darfér ocksa paminner:

Alltsé hdnger det framme sa &r det ju stérre sannolikhet att man
tdnker pa det. Man maste tvingas paminnas om tror jag i en stressig

vardag pa nagot sétt?

— Testdeltagare 7
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Ett verktyg behdver paminna om att problemet finns och samtidigt locka till att géra
nagot at saken. Om paminnelser kommer regelbundet och med ratt timing kan det

leda till att problemet uppmarksammas av fler och aven locka fram ett agerande.

6.1.4 Ratt motivation ar A och O
En testdeltagare som fick fragan kring om den skulle kunna inféra ett system som
Karantanladan eller Garderobssorteraren sjalv om den fatt rad om det svarade:

Ja, men jag tror att det skulle kunna funka. Men man maste ju ha

kommit till det stadiet sjélv [att vilja vara cirkulér].

— Testdeltagare 6

Vilket leder till insikten att ett verktyg kan vara till hjalp, och det kan se ut pa manga
olika satt, men om det ska fungera behdver det ocksa finnas en vilja och motivation

hos den som ska anvanda det.

Nagot som flera deltagare namnde var att de inte ville bli tillsagda vad de ska goéra
eller fa palagda masten, detta skulle fa dem att tappa motivationen. Det verkar
saledes som att verktyg som vacker positiva tankar och kanslor hos testdeltagarna ar
mer motiverande. Deltagare 8 som testade 6vningen som innebar att ena veckan
markera anvanda saker med guldstjarnor och andra veckan markera oanvanda saker
med varningstejp upplevde att guldstjarnorna var en battre évning, och ansag att hon

tappade motivation och kande sig straffad nar hon skulle markera oanvanda saker.

Jag bérjade med guldstjidrnorna. Dé&r var jag liksom mer motiverad
och var jétteglad fbr varje sak som jag anvénde. [....] Det med tejp
var svarare. [...] Guldstjdrnorna var roligare pa nagot vis.
[Papekande att tejpen skulle vara ett stérande moment] Ja, men da

férsvinner lite motivationen.

— Testdeltagare 8
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Storleken pa Karantanladan syftade till att provocera for att vacka uppmarksamhet,
vilket i testet ledde till att testdeltagaren placerade den utom synhall ”i sovrummet
hoégst upp pé hyllan” (Testdeltagare 4), vilket da motverkade den tankta effekten. En
annan deltagare uttryckte vikten av att det i stallet ska vara roligt om det ska bli gjort,
att verktygen ska vacka gladje och lust och inte ge kanslan av skuld och tyngd. Detta
starker insikten om att ett verktyg som upplevs for negativt inte bidrar till 6kande
motivation att gora ett avyttringsarbete utan att det snarare ska fokusera pa att
uppmuntra och ge gladje.

Dom [verktygen] ska ju vara roliga, ténker jag. For vi, jag ténker att
dom flesta i samhéllet vet sa mycket om det har och har hért sé
mycket om det sé ska det bli gjort sant som man inte redan goér sa
behéver man géra det roligt. Ja, men som ett spel, det maste finnas

liksom lusten eller ja, guldstjGrnorna.

— Testdeltagare 3

Att bjuda hem personer att spela Bradspelet i ens eget hem reagerade samtliga
tillfragade pa med skepsis och motvilja. Det verkade som om de flesta tyckte att det
var for utanfor ens komfortzon. Det innebar att slappa kontrollen och aven att man

behdver visa upp sin situation som den ar, vilket for manga verkar vacka obehag.

Jo, jag ténker, vad fasen ska jag lata mina vanner ga i min lagenhet?
Anvénder du den nu? Nej, det skulle jag absolut inte. Men jag kan
tdnka mig att det passar for till exempel barn, det passar for

ungdomar.

— Testdeltagare 1
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Men jag, jag har lite svart att bjuda hem folk. Jag vet inte varfér jag
tycker att vi, det &r aldrig nagon ordning nagonstans sa déarfér sa vill

jag inte bjuda hem folk.

— Testdeltagare 2

Den som bjuder in behdver vara trygg i att slappa denna kontroll. Aktiviteter for vuxna
som syftar till att fa hjalp eller hjalpas at kanske bor ha ett annat upplagg, till exempel
bjuda hem folk med syftet att ge bort saker och samtidigt far hjalp att organisera sitt
forrad. Eller fa hjalp att rensa ur och som tack bjuda vannerna pa middag. Att ordna
och ga pa kladbytarpartyn var en aktivitet som tilltalade flera deltagare, vilket nagra
ocksa hade erfarenhet av. Kanske ett verktyg som uppmanar till aktiviteter

tillsammans ocksa ska forstarka att de aven kan tillféra de inbjudna nagot mervarde.

Att ge andra mervarde knyter an till en annan tanke som vackts hos flera
testdeltagare som kan ge motivation och som ocksa kan vara hjalpsam nar det galler
att ta ett beslut kring att avyttra en produkt eller inte. Att fundera och lagga fokus pa
vem eller vilken typ av person som skulle kunna tankas bli gladare av den har

produkten an jag och vilken nytta jag kan gora pa olika nivaer.

Kanske att den hér tanken om att nagon annan skulle ha stérre
glddje av den. Sént har vi tédnkt en del kring att faktiskt det hér, att
det kan ge gladje at ndgon annan. Och déarfor kan det vara vért att
ge bort det. Sa hér att vi inte har saker som inte gladjer oss léngre,
Sa har vi ténkt lite. Och da &r ju sana grejer liksom sa har, men vad

ger det oss for gladje?

— Testdeltagare 7

Jag ténkte oj da men fan nu &r det bra stadat liksom. ...Och jag &ar

glad for det. Och sen sa glad for att om jag kan bidra, till exempel till
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nagon secondhandbutik hdr och det kommer till ndgon annan, till

gladje och samtidigt fér samhéllets totala nytta.

— Testdeltagare 1

Saledes ar detta en insikt, nagot som verkar fungera ar att verktygen kan bidra till att

vacka tankar kring vilken nytta och gladje som arbetet kan ge till andra.

Ytterligare nagot som fungerade var nar verktygen hade Iag troskel for att ta till sig
informationen och fér att komma i gang. Ovningarna i Uppgiftshéaftet och Kortleken
som verkade mest uppskattade var de som var kortast och enklast. Deltagarna valde
sjalva vilka uppgifter de skulle géra och de som blev testade var Alla goda ting ér tre
och Témma ladan, uppgifter som innebar att leta upp tre saker i hemmet att avyttra
respektive ar begransad till en specifik lada. Uppgifter som gav tankar om storre
arbete, exempelvis Latsasflytten, som innebar att snabbt valja ut saker att ta med sig

i en fiktiv flytt till mindre boende, blev darav inte valda.

Och ’Latsasflytten” det var ju det som var ganska séa jobbig tanke.
Men det kan hdnda att, man vet ju aldrig, det kommer att kréva den

mannen [for att vilja flytta].

— Testdeltagare 1

Uttrycket och formatet pa Broschyren var deltagarna positiva till och tyckte "det var
trevligt att se” (Testdeltagare 1). Mangden information tyckte majoriteten av
tillfragade ocksa om, den ansags vara kort nog att Iasa pa vagen hem fran

brevladan.

Nej, jag tror att det &r oftare och kortare &r béttre med det hér for att
annars har man tankt sa har det hér ska jag lasa nér jag har tid och
den tiden skulle jag inte ta séa att jag behéver nog nagot som man
kan ldsa nér man gér frén breviadan. Ah, vad &r det hér? Och s&

kikar man igenom det och s& hénder det ndgonting direkt. Ar det ett
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stérre material sa kommer jag ldgga undan det och tdnka det har ska

Jag lasa sen.

— Testdeltagare 7

Manga uppskattade aven specifikt instruktionsbladet dar man far folja fardiga fragor
som tillhorde Garderobssorteraren, de upplevde da att det var enkelt att komma i
gang och att "jag slipper ha alla de dér fragorna i huvudet samtidigt, utan en i taget.
Det &r skont att inte behéva allt i huvudet” (Testdeltagare 3). En insikt fran detta ar att
ett verktyg och eventuella uppgifter behodver vara korta, enkla och garna roliga. Det
ska dessutom ga att satta i gang direkt utan anstrangning, foérberedelser eller att

behova inforskaffa material utanfor hemmet.

Sammanfattningsvis kan verktygen fungera som motivation fér anvandarna pa olika
satt. Ett verktyg som motiverar genom att tillféra gladje bade genom att visa pa
nyttan for andra samt genom att ha roliga och enkla uppgifter verkar motivera pa ett
battre satt an det som syftar till att motivera genom att provocera. Verktyget far inte
heller upplevas for betungande eller verka ha trakiga uppgifter, det kommer da
troligtvis valjas bort och inte bli anvanda. Aterigen kan det dock vara bra att ha

manga olika uppagifter att valja bland, da alla tanker olika kring vad som fungerar.

6.1.5 Reflektion och engagemang — en nyckel till framgang

Ett verktyg som vackte reflektion, bade egen och tillsammans med andra var nagot
som upplevdes positivt. Ett verktyg som fungerar som ett medierande objekt att
reflektera runt kan vara till hjalp for vuxna att lagga marke till olikheter i varderingar
och 6ppna upp for diskussion nar man inte ar éverens om att avyttra en produkt eller
inte. Att placera saker i en karantanlada skulle kunna vara ett satt som testdeltagare
3 tyckte kunde vara bra nar hon och hennes man var oense: "Ifall vi &r oense sé
ldgger vi den dér och sa ser vi om nagon som saknar den. Fér att da behéver vi inte

ta beslutet att den ska géras av med direkt.” (Testdeltagare 3)

Spelet var det verktyg som vackte mest diskussion och reflektion. Det uppskattades
att f4 en anledning att diskutera problemet i hushallet "alltsé sdna hér diskussioner,

39



alltsa den hér typen av samtalsdmnen har man ju aldrig skulle jag séga, vi har aldrig
det i familjen.” (Testdeltagare 7). Diskussionerna blev ocksa som bast nar deltagarna
inte var helt dverens: Nér jag hdmtar nagonting som ar onédigt och barnen inte
tycker det eller tvartom. Da blir det mest diskussion och det ja, men det blev roliga

diskussioner.” (Testdeltagare 3)

En annan férdel med spelet som verktyg var att det fungerade bra att anvanda
tillsammans med barn for att &ven engagera dem. Férutom detta sa kan vuxna som
har en motvillig attityd till avyttringsarbete fa ett slags alibi. De spelar for att l1ara sina

barn men lar sig samtidigt sjalva och kan bli, om an motvilligt, engagerade de med.

...att géra det ihop med barn é&r en jéttebra grej for att da kan man
sédga, men jag gor det for deras skull och sen séa ldr man sig massa

som vuxen eller sa far man upp massa diskussioner.

— Testdeltagare 3

| testdeltagare 7:s fall var den andra vuxna speldeltagaren motvilligt med och deltog.
Amnet, att rensa ur prylar, vackte frustration hos speldeltagaren men trots motviljan
verkar anda engagemang och reflektion kring det egna beteendet ha vackts under

spelets gang.

..men att till exempel att han tvingas reflektera éver det pa sadana
hér satt som spelet bkar ju sannolikheten for att det ska ske, sa kan

Jag séga.

— Testdeltagare 7

Ett forsta steg for att ta itu med ett avyttringsarbete eller ta ett steg till en cirkular
omstallning kan vara att skapa en medvetenhet kring problemet. Att diskutera och

reflektera kring om det faktiskt finns prylar som inte anvands i hemmet, varfoér det ar
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sa och om det faktiskt finns en vilja att géra nagot at det. Ett verktyg som kan bidra till
detta, att fungera som en trigger for att medvetandegoéra innan problemet vuxit sig for
stort kan vara valdigt anvandbart. Att dessutom aven inkludera barn i problemet

skapar forutsattningar for att forebygga framtida problem.

6.1.6 Forandring tar tid

Tiden for flera test ansags vara for kort, exempelvis fér Garderobssorteraren dar
testdeltagaren vid intervjun sa "alltsa jag tycker inte riktigt att jag hunnit bli fardig
riktigt med testet &nnu da. Fér att, jag tycker, en vecka ar ganska kort” (Testdeltagare
6). Deltagaren tyckte att verktyget borde anvandas som langsiktigt system
kontinuerligt, vilket ocksa var sa som deltagarna med liknande system anvande dem.
Kladnyporna som ocksa ingick i detta verktyg var en sak som testdeltagaren
upplevde som positiv for att de skulle kunna fungera som en paminnelse eller

uppmuntran till att agera over tid.

Och det &r ju &nda nagot som man behdver géra regelbundet. Det
spelar ju inte ut sin roll bara fér att man har gjort det en gang. Det
Skulle inte férvana mig om jag hade ett sadant och sa hittade, alltsa
aven nu, att jag om ett och ett halvt ar mycket vél skulle kunna hitta

vad &r det héar och hér sitter en klddnypa.

— Testdeltagare 6

Nagot som ocksa skulle kunna motivera dver tid och aven goéra arbetet roligare skulle
kunna vara nagot slags system som ger direkt feedback och som visar framsteg och
progression "typ att man samlar poéng sa hér atervinningspoéng eller cirkuldrpoédng
eller nagonting i nagon app eller nagonting sant déar. Det hade jag da tyckt, det hade
varit kul. Hade kunnat vara nagot som sitter kvar och engagerar andra i familjen”
(Testdeltagare 7). En deltagare pratade ocksa om att det hade varit roligt att fora

egen statistik, bade for egen del och for att kunna tavla i kompisganget till exempel.
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Kalendern som verktyg foljer ett helt &r och dven om den perioden inte kunde testas
sa uppskattade manga att den uppmarksammade specifika dagar och gav

paminnelser manad for manad.

Ja, kalender. Den gillade jag faktiskt, fér den var, ja men det ar
liksom &nda lite reminder. Just det vi lever ju pa jorden, ja just det
den hér dagen [Overshoot day]. Och om man da gillar att sélja, ja

just det, fan cyklar, ja fan har jag inte en gammal cykel? Men lite sa
dar paminner att fére arstiden liksom. Ja just det, skridskor det
kanske man borde kolla efter eller sélja de gamla skidorna eller

sadar.

— Testdeltagare 4

For att ett verktyg ska ge en varaktig forandring behdver det uppmuntra till
regelbunden anvandning eller till att anvandas over en langre tid. Ett alternativ kan
vara att det anvands som del i ett system, som kladnyporna i Garderobssorteraren,
och da fungerar som en paminnelse. Ett annat alternativ ar att verktyget uppmuntrar
till en uppfoljning eller att framsteg visas Over tid. Ett tredje satt ar att verktyget ar
styrt av och foljer en langre tidscykel som Kalendern.

6.2 Ett koncept byggt for variation

Slutkonceptet ar en sammanstallning av prototyperna, i form av en hemsida. For att
introducera den skickas en broschyr ut i breviadan, samt tva versioner av
marknadsforingsmaterial placeras synligt for allmanheten, exempelvis i
kollektivtrafiken. Pa webbplatsen aterfinns de verktyg som visade storst potential att
stotta hushallen i avyttringsarbetets olika faser. Verktygen har justerats baserat pa
resultatet fran studien. Dessutom finns ett stdd till att valja vilken typ av verktyg, och
darmed aven strategi, som kan passa for olika manniskor och situationer.
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Valet av detta koncept ar baserat pa insikter fran prototypstudien. Att de
sammanstalls digitalt ar dels pa grund av motstandet mot att kdpa verktyg, dels for
att oka tillgangligheten. Broschyren och marknadsféringsmaterialet anvands for att
introducera hemsidan fér allmanheten, men kopplar ocksa till insikten om att
paminnelser behovs. Delar av det material som finns tillgangligt pa hemsidan syns i
bilaga A till F.

Hemsidan ar en sammanstallning och en samlingsplats for majoriteten av verktygen
som testats som prototyper, men med vissa andringar och tillagg. Pa hemsidan finns
information om grundproblemets omfattning och vikt samt vilken nytta man sjalv kan
gora. For att fa hjalp att valja verktyg finns en verktygsvaljare som guidar anvandaren
till rekommenderade verktyg efter olika behov. En sammanstallning av cirkulara
aktorer ordnat geografiskt finns for att anvandaren ska kunna hitta lokala aktorer med
syfte att underlatta avyttringen. Dessutom finns ett forum for cirkulation dar man som
anvandare kan ge och fa tips fran andra anvandare, skapa gemensamma aktiviteter,
utmaningar och informera varandra om olika event. Hemsidans grafiska utformning

knyter an till marknadsforingsmaterialet for igenkanning (se figur 20).

Trigga forandring
hemma
- innan sakerna

tar over.

Verktyg fér hushall som vill cirkulera vidare de
prylar som stir oanvinda | hemmet. Plocka
det som passar just ditt hem

Sl @

Figur 20: Hur startsidan pa hemsidan skulle kunna se ut
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6.2.1 Paminnelser

Broschyren och marknadsféringsmaterialet knyter an till insikterna om att
paminnelser behdvs. Broschyren har temat varstaddning och boér skickas ut en gang
per ar, pa varen (se bilaga A). Den ar anpassad for formatet A4 med dubbelsidig
utskrift. En skillnad fran dess prototypversion ar att de tre inre sidorna ger en guide
steg for steg for cirkulation, nagot som framkom fran insikterna om att det ska vara
|att att folja och man inte ska behdva ténka for mycket. Framsidans ikon har ocksa
uppdaterats for att lagga mer tyngd pa cirkulation an stad och tydligare kommunicera

var, med hjalp av blommor.

Marknadsféringsmaterialet har utformats i tva olika format (se figur 21 och bilaga B),
ett i Eurosize format for planscher pa busshallplatser (Vasttrafik, u.a.), och ett i
formatet for Vasttrafiks fonsterpaneler (50x31 cm) (FM Reklam, u.a.) da kollektivtrafik
kan vara ett satt att na en bred malgrupp. Materialet kan dock anpassas efter olika
format fér grafiska annonser, som synes i figur 21, bade till liggande och staende.
Bada format har samma information med fa meningar, med ett "call to action” som ar
"Har du nagot du inte anvédnder? Cirkulera!”. Efter en kort forklaring introduceras
hemsidan for ytterligare information. Samma ikoner som for Broschyrens framsida

anvands ocksa.

Figur 21: Visualisering av marknadsféring i form av annonsering i kollektivtrafiken

44



6.2.2 Verktyg

Verktygen sammanstalls pd hemsidan, med ett tillagg i form av en verktygsvaljare for
att anvandaren ska kunna ta reda pa vilket eller vilka verktyg som kan passa bast for
denne och dess livssituation. Nar anvandaren klickar sig till Verktygsvaéljaren far
denne ett antal olika pastaenden eller fragor att besvara. Dessa syftar dels till att
utreda grundinformation som exempelvis i vilkken omfattning anvandaren tycker sig
ha problemet med fér mycket oanvanda saker hemma, hur insatt anvandaren ar i att
avyttra och cirkulera och vilken storlek och sammansattning det ar pa hushallet, dels
till att undersdka anvandarens personliga preferenser. Nagra exempel kan vara om
anvandaren ar en person som har lite tid, att drivs av tavliingsmoment, behdver
kontinuerliga paminnelser eller vill ha tid for att ta avyttringsbeslut. | verktygens
beskrivningar nedan finns rekommendationer for anvandare utifran insikter som
uppkom under analysen av testperioden. Ett forslag pa hur Verktygsvéljaren skulle
kunna se ut syns nedan i figur 22.

Visuellt presenteras de rekommenderade verktygen i korta beskrivningar. Nagra fa
verktyg presenteras for att anvandaren inte ska fa fér manga val (se figur 23). Ovriga
verktyg ar mojliga att se i avsnittet Verktygsladan, som en undermeny till Hitta ditt
verktyg. Da ett verktyg valjs visas ytterligare information om verktyget och for
utskrivbara verktyg kommer det aven finnas nedladdningsbara filer for egen utskrift
(se figur 24).
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*Var ska jag
Verktygsviljaren bérja...?”

Inget enskilt verktyg passar allz. Kiicka pa det som kter mest som du just nu — i tipsar

om var | verktygsiadan du kan bérja

2 Mitt hem har mindre
!VIIII hem och g synliga prylar, mina
forradsutrymmen ar Jag vet inte riktigt farradsutrymmen

fulla av prylar | har en del | forvar

Figur 22: Hur verktygsvéljaren pa hemsidan skulle kunna se ut

Briidspelet
Gijort f8r att spelas av flera (girna frin
a7 8r) och vicker bade diskession och
refektion. Bra for dig som vifl upptiicka,

Dina rekommenderade arka 1 och ha roligt

irkulira verktve:
Cirkulira verktyg:
¥
Baserat pa dina svar skulle foljande verkiyg
kunna passa dig och din livssituation bast
Om du vill f3 dnnu mer inspiration, kika pa de
andra verktygen eller i vart community

Figur 23: Hur en verktygsrekommendation skulle kunna se ut

Bridspelet ar gjort for att spelas tilsammans
< - s och vacker bade diskussion och reflektion.
Det cirkuliira bridspelet Det passar bra oavsett hur erfaren du 3r | att

cirkulera och oavsett om du har bra koll pd
sakerna | ditt hem eller inte.

Du kommer upptacka, diskutera och ha roligt,
samtidigt som du kanske 1ar dig ndgot nytt, far
battre koll pa era rutiner och kanske hittar
saker som kan fa nytt liv.

Under spelets gang samias produkter vid
sidan av spelplanen, genom att spelarna Ioser
uppgifter. Spelet innehéller kortare
information om vad du efterdt kan gora med
dessa. Behover du mer hjaip finns ytterligare
st6d | Verkiygsiadan och i Hitta cirkuldra
aktorer finns tips pa var de kan ta vagen

Figur 24: Hur en informationssida om ett verktyg skulle kunna se ut

46



En typ av verktyg som anvandaren kan bli rekommenderad fran testet ar Korta
uppgifter (se bilaga C). De utgar fran prototypen Kortleken och Haftet som har visat
sig passa som stdd vid ett pagaende avyttringsarbete. Olika uppgifter lampar sig
dessutom for olika rekommendationer, exempelvis bor "Témma ladan”
rekommenderas for mindre avyttringsarbete eller for att ge en lagre troskel for att
paborja ett arbete. Medan "Latsasflytten” kan rekommenderas da ett storre

rensningsarbete onskas.

Garderobssorteraren och Karanténladan ar fler verktyg som behallits, men i stallet
som rad for hur anvandaren sjalv kan implementera likande system i sitt eget hushall.
Dessa system ger anvandaren tid mellan upptackande av produkter och avyttring.
Darav bor de rekommenderas da nagon ar osaker pa om de vill avyttra en pryl eller

behalla den, eventuellt personer som har svart att separeras fran sina produkter.

En ny idé som uppkom fran insikterna ar rad for hur anvandaren kan implementera
ett poangsystem i sitt hushall. Det svarar mot insikter om att det ar férdelaktigt att ha
nagot som ger konkret feedback, och som kan motivera 6ver tid. Det kan ocksa
anvandas for att gora arbetet roligare exempelvis som en tavling i en grupp eller
tavling med sig sjalv. Ett poangsystem anses lampligen foéreslas till personer som
motiveras extra av konkret feedback, genom att se sina framsteg. Mdjligen kan ocksa
tavlingspersoner inkluderas samt de som motiveras att kunna jamféra och visa upp
sina prestationer som poangsystemet kan ge upphov till, exempelvis genom tavling

mellan hushallsmedlemmar eller vanner och bekanta.

Ytterligare en prototyp som behdlls ar Bradspelet (se bilaga D). Fran prototypen har
det andrats nagot genom forbattrad anpassning till barn da vissa uppgifter som
fungerade samre i barnfamiljer ersattes. En [amplig alder att rekommendera foér barn
ar mojligen fran sju ar da de bdrjat bli laskunniga och har battre férutsattningar for att
engagera sig. Trots tillfragade testdeltagares motstand till att spela tillsammans med
vanner har det valet lamnats 6ppet. Det bér rekommenderas till personer som kanner

sig bekvama med att bjuda in vanner att spela i sitt hem, eller har flera
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hushallsmedlemmar att spela med, samt skulle tycka det var roligt och givande med
diskussioner om amnet med andra. Bradspelet har dessutom anpassats for utskrift
pa A4, med utskrift pa tva sidor. Darav finns en svartvit version dar bland annat
tarningarnas skillnader fortfarande syns. Spelreglerna har inkluderats vid sidan av
spelet for att forkorta utskriften till tva sidor, men fortfarande ge likvardig information
som prototypen. Utskrivbarheten gor det mer lattillgangligt an ett traditionellt spel

som behover inforskaffas.

Kalendern bearbetades om till formen av ett arshjul eftersom det da inte behdéver
uppdateras varje ar vilket uppmarksammades av vissa testdeltagare (se bilaga E).
Det har anpassats for utskrift i tva varianter, Arshjulspostern och en Arshjulssnurran.
De tva varianterna ger valet av att ha en statisk poster eller en mer interaktiv snurra. |
bada versioner finns ikoner som representerar kalenderns del om vilka produkter
som kan vara efterfragade och darfor borde cirkuleras vid olika tider pa aret.
Posterversionen har dessutom fler tips vid sidan av om cirkulation for specifika tider
pa aret. Arshjulet som verktyg ska foreslas fér nagon som vill ha en kontinuerlig

paminnelse i vardagen.

Flédesscheman for avyttring ar tankta att vara baserade pa det som var en del av
garderobssorteraren (se bilaga F). Under testerna uttrycktes det att
kladflédesschemat var latt att félja och med tanke pa det bor fler liknande scheman
tillverkas vid vidare utveckling, inriktade pa andra produktkategorier. Dessa verktyg
bér rekommenderas da nagon tycker sig ha begransad kunskap om eller vill ha

praktiskt steg-for-steg stod for sorteringsarbete i avyttringsprocessen.
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/. Diskussion

Nedan fdljer en diskussion kring arbetets metod och resultat, samt dess miljdmassiga
paverkan. | metoddiskussionen diskuteras val av upplagg for arbetsprocess och
undersokning, bade for och nackdelar lyfts. Resultatdiskussionen tar upp och
diskuterar insikter fran analysen av intervjuerna samt efterféljande upplagg for
slutkoncept. Forbattringspotential och forslag pa vidare studier ges. Avslutningsvis

diskuteras hallbarhet i relation till arbetets innehall samt dess slutkoncept.

7.1 Metoddiskussion

Processen i detta arbete bestod av tva faser, en forsta dar ett antal prototyper
baserade pa fyra olika strategier skapades genom en designprocess, en andra dar
prototyperna testades och sedan analyserades kvalitativt for att forsta anvandarnas
upplevelse av dem och slutligen skapandet och designen av ett slutkoncept. Ett
annat tankbart upplagg hade kunnat vara att géra en kvantitativ studie med
exempelvis ett frageformular gallande olika strategier. Dock sags ett varde att
studiedeltagarna praktiskt skulle fa prova pa olika aktiviteter, och darmed verkligen fa
uppleva de olika strategierna. Ytterligare ett alternativ hade kunnat vara att testa
farre strategier och pa sa satt kunna fa fler som testade samma strategi. Det fanns
dock ingen indikation pa vilka strategier som verkade fungera battre &n nagon annan
sa det hade varit en chansning av att valja. Det upplagget som anvandes hade
saledes fordelen att manga strategier testades men nackdelen att fa personer
testade varje strategi. For att vaga upp for detta nagot visades och diskuterades

samtliga verktyg under intervjuerna.

Metoden att utveckla prototyperna baserades i en strukturerad designprocess och
inleddes med en bakgrundsstudie av den forskningslitteratur som arbetet baseras pa
och de strategier som dar tagits fram. Litteraturstudien hade kunnat vara mer
omfattande och for att tacka in ytterligare forskning inom omradet. Det hade
potentiellt gett andra infallsvinklar och maojligen hade ytterligare strategier kunnat
adderas i utvecklingsarbetet. Dock skriver Nilsson m.fl. (2025) att litteratur som
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specifikt fokuserar pa varfor oanvanda produkter bibehalls i férvaring snarare an
cirkuleras ar begransad, dessutom ar litteratur som fokuserar pa hur problemet kan
adresseras med hjalp av design an mindre utforskat. Darfér ar det tveksamt hur

mycket mer en omfattande litteraturstudie hade kunnat bidra till resultatet.

Studien bestod av atta hushall som testade en till tva prototyper var. Det
bekvamlighetsval som anvandes hade manga fordelar, deltagarna gick snabbt att
rekrytera, de var engagerade och urvalet fick en spridning i alder, kén och
sammansattning av hushall, vilket ar en styrka med studien. En osékerhetsfaktor
med storleken pa urvalet och dess sammansattning ar att det inte ar ett
representativt urval for hela befolkningen. Troligtvis ar studien inte tillrackligt stor for
att resultatet ska anses mattat, med fler deltagare kan ett resultat med mer validitet
ha uppnatts och mer sakra slutsatser skulle kunna dras. Flera av deltagarna var
redan intresserade av aterbruk och cirkulation sedan tidigare vilket riskerar att vissa
asikter kan ha missats eller blivit verrepresenterade. Samtidigt kan deras intresse
vara fordelaktigt da de genom sina kunskaper och erfarenheter kunde bidra till fler

insikter an nagon som inte varit intresserad eller insatt i amnet.

Studien ger en indikation om vilka strategier och format pa verktyg som tycks ha god
potential att fungera for de hushall som redan har en vilja att férandra sitt beteende.
Syftet med detta arbete var inte att paverka eller évertyga personer som ifragasatter
betydelsen av hallbarhet och cirkularitet utan riktade sig mot hushall som ar villiga att
forsOka andra sitt beteende. Dessa hushall ar representerade i studien och troligtvis
ar det ocksa de som i forsta hand ar intresserade att ta del av slutkonceptet. Darfor
ar det kanske i nulaget inte lika viktigt att fanga upp alla utan i stallet fa insikter i vad
som tilltalar och hjalper just de hushallen som redan har viss kunskap och motivation
kring problemet. Att f4 dem att fatta intresse kan vara ett lampligt forsta steg for att

inspirera andra, sprida information om problemet och fora verktygen som stod vidare.

Nagot som inte kunnat testas praktiskt i denna studie pa grund av dess
tidsbegransning ar langtidseffekterna av att anvanda ett verktyg. Vad som kunde

bidra till varaktig férandring diskuterades under intervjuerna vilket bidrog till att starka
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insikterna kring de olika verktygens utformning och vad for hjalp olika individer
behover ur ett Iangsiktigt perspektiv. For att kunna dra slutsatser kring
langtidseffekterna hade en uppfdljning behoévts, vilket ar en rekommendation for

fortsatta studier.

7.2 Resultatdiskussion

Syftet med detta examensarbete var att utveckla anvandbara verktyg som bade kort-
och langsiktigt stottar hushall att cirkulera vidare sina produkter som star oanvanda i
hem och férradsutrymmen. Detta genom att ta avstamp i strategier utvecklade i
tidigare forskning (Aasa m.fl., 2026). Verktygen som skapades i detta arbetes forsta

fas testade flera av dessa strategier bade enskilt och i kombination med varandra.

Nagot som blev tydligt i studien var att det rader motstridigheter eller ett glapp mellan
tanke och handling. Det &r av manga kant att det ar bra att ateranvanda och cirkulera
produkter, men det ar langt ifran sa enkelt att fa in det som rutin i vardagen. De
intervjuade testdeltagarna knét an till manga av de funna barridrerna for avyttring och
cirkulation fran tidigare forskning (Nilsson m.fl., 2025), bland annat att det ar svart att
hinna med och att det kdnns dvermaktigt att satta i gang.

Samtliga deltagare hade oanvanda produkter i sitt hem, i olika stor utstrackning, och
rapporten "Sa anvander svenskarna” (Myrorna, 2018) visar pa att det ar sa det ser ut
i de svenska hushallen. Fragan ar inte om problemet existerar utan snarare hur
medvetna hushallen ar om att det faktiskt gor det och vad som blir problemets
konsekvenser om det inte atgardas. De strategier och verktyg som testades i denna
studie riktar sig till hushallen och angriper problemet inom hushallet, men for att de
ska kunna stodja till férandring maste de forst na dit. En insikt fran studien ar att
problemet behdver medvetandegdras i storre utstrackning och att detta behdver
betraktas som ett forsta steg i avyttringsprocessen. Saledes ar en mycket viktig
funktion hos ett verktyg att det uppmarksammar att problemet finns och med det
bidrar till att satta i gang diskussion och reflektion kring om det faktiskt finns prylar
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som inte anvands i hemmet, varfor det ar sa och om det finns en vilja att géra nagot

at det. Verktygen behdver fungera som en trigger for att medvetandegoéra problemet.

Paminnelser som kommer utifran ar ett satt att medvetandegéra. Deltagarna var
Overens om att paminnelser behdvs och att dessa paminnelser behéver komma
regelbundet. Hur ofta man dnskar paminnelser ar individuellt och beror pa hur
verktyget paminner, men en testdeltagare uttryckte att "detta maste nétas in” vilket
sammanfattar denna insikt. Ett av de utvecklade verktygen som ar syftar till att
paminna och uppmarksamma ar Broschyren som skulle kunna vara nagot som
skickas ut till hushallen. Detta verktyg berér dessutom en annan identifierad
utmaning, att na ut med strategierna. Fran studien blev det namligen uppenbart att
det inte fanns intresse hos testdeltagarna att inforskaffa en produkt som stottar i att
avyttra och cirkulera. Det &r ocksa oklart om hushallen i allmanhet sjalva soker efter
verktyg med detta syfte. Det verkar troligare att verktygen behdver marknadsforas
och tillhandahallas hushallen utan att de behdver gora en stoérre anstrangning. Hur
denna marknadsféring skulle ga till har inte undersokts i detta arbete utan skulle
kunna utforskas vidare, men ett verktyg som Broschyren och det i konceptet
utvecklade marknadsforingsmaterialet skulle kunna anvandas. Nagot deltagarna
dock féresprakade var att denna typ av marknadsféring skulle komma fran en neutral
part, exempelvis fran kommunen, vilket skulle 6ka trovardigheten. Om ett specifikt
foretag skulle vara drivande skulle det kunna tolkas mer som ett incitament till att
tjidna pengar, snarare an att det ar for en samhallsnytta. Detta ar viktigt att ta hansyn
till i marknadsforingen, den behdver vara tydlig i sitt syfte och avsandaren behéver

vara transparent.

En annan insikt fran studien ar att ratt motivation behévs for att arbetet ska bli gjort.
De verktyg som upplevdes mer motiverande var de som tillférde positiva kanslor.
Dessa kunde uppkomma genom att verktygen i sig var roliga att anvanda, som
exempelvis Brddspelet, eller genom att de pa nagot vis gav en positiv bekraftelse
tillbaka, som exempelvis dvningen med guldstjarnorna i Kalendern som gjorde
testdeltagaren glad nar hon sag att hon anvande sina prylar. Flera deltagare tog upp

att deras motivation hade kunnat 6ka ytterligare genom att via ett verktyg kunna mata

52



sina framsteg Over tid, eller fa ett kvitto pa vilken nytta deras anstrangning gjort. Att
nagon form av yttre motivation behévs blev tydligt i studien, men pa vilket satt och till
vilken grad ar individuellt. Positiva bekraftelser eller beldningar ar dock det som
verkar fungera. Om upplevelsen blev negativ genom att verktyget provocerade,
irriterade eller om uppgiften verkade for betungande och trakig tappade deltagarna
motivation. Nagot som relaterar till det ar insikten att verktygen ocksa bor vara enkla
att anvanda och komma i gang med. Ett exempel var att de korta, enkla dvningarna i
Uppgiftshaftet och Kortleken uppskattades medan de langre uppgifterna kandes for
betungande och valdes bort.

De tre ovannamnda insikterna, att verktygen behdver vacka en motivation, vara
enkla att anvanda och att de dessutom behdver paminna eller trigga anvandarna
med ratt timing bekraftas i studien och knyter an till Foggs modell for
beteendeférandring (Fogg, u.a.). Om fler verktyg i framtiden utvecklas kan det vara

en fordel att inspireras av denna modell i syfte att facilitera en beteendeférandring.

Preferensen av strategi och verktyg ar individuell, vilket ocksa blev tydligt i studien.
Vad som fungerar beror pa anvandaren och dess omstandigheter. Tva verktyg som
gjorde detta tydligt var Karanténladan och Garderobspasen. Systemen anvandes
redan av flera deltagare i studien, men deltagarna ville goéra det pa sitt satt sa att det
passade in i deras hem. Istallet for att forsoka utveckla en produkt som ska tilltala sa
manga som mojligt kan det darfor vara battre att ge konkreta férslag pa hur ett
system for att uppmarksamma, avyttra och cirkulera kan fungera. Detta kan kopplas
till en annan teori kring motivation. Enligt self-determination theory (SDT) (Ryan &
Deci, 2000) paverkas motivationens kvalitet av autonomi, kompetens och
samhdrighet. Nar dessa tre behov uppfylls 6kar maéjligheten att manniskor gradvis
kan ga fran att utfora ett beteende for att de maste till att géra det till for att de sjalva
vill. Att med ett uppmuntrande stod utveckla sitt eget system eller verktyg skulle vara
ett satt att internalisera sitt beteende kring avyttringsarbete. Aven detta kan vara

nagot att ta inspiration av i en framtida utveckling av verktyg.
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Samtliga strategier fran forskningen har potential att paverka och vara ett stdd savida
de faktiskt nar in i hushallen och utformas pa ett satt sa att de uppfyller de ovan
namnda insikterna att de ska vara motiverande genom att uppmuntra, ha en lag
troskel for att komma i gang med och ga att anpassa efter individen. Nagot som
utifrén denna studie verkar ha stor potential ar om flera strategier kombineras vilket
bekraftar Aasa m.fl. (2026) som drog slutsatsen att det kan vara en fordel att
anvanda strategierna i kombination med varandra for att géra dem mer effektiva da
de angriper hinder eller barriarer fran flera hall. Kombinationer kan exempelvis ses i
Bradspelet som knyter an till strategierna Do it together, Make products visible again
och aven till viss del Experiment with the rules. Verktyget bidrog i hdg grad till att
starta diskussion, reflektion och engagemang, hos bade barn och vuxna. Dessutom
upplevde deltagarna som spelade att det var roligt. Det hade varit intressant att
utforska fler verktyg av detta slag, bade verktyg som uppmuntrar till aktiviteter att
goéra tillsammans och till samtal kring problemet samt verktyg som kombinerar flera

strategier.

Ytterligare ett verktyg som kombinerar strategier ar Broschyren. Da testperioden
sammanfoll med boérjan av varen fick Broschyren ett fokus pa varstadning, for att
knyta an till strategin Hook into ongoing processes. Testdeltagarna uppskattade den
idén och tyckte att varen var en passande tid for att fa en sadan broschyr. Viktigt att
papeka har ar att Broschyren aven anknyter till samtliga av de andra undersodkta
strategierna genom att ge tips och inspiration till aktiviteter om hur man upptacker,
hur man kan rensa, vad man kan gora tillsammans och att det kan vara bra att satta
upp egna regler i hushallet. Broschyren ar sammanfattningsvis ett forslag pa en
guide till cirkularitet.

Hook into ongoing processes som strategi kan vara mycket anvandbar och effektfull i
sig sjalv da den syftar till att skapa ett féljdbeteende nar nagot annat redan ar pa
gang. Det finns manga processer och handelser att knyta an avyttringsbeteende till.
Forutom varen och andra sasongskiften kan andra exempel vara att i samband med
dackbyte sa gar man igenom en del av eller hela garaget, eller nagot annu mindre

som att nar man stadar gér man det med ett kritiskt 6ga och funderar pa om vissa
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prylar faktiskt bara star och samlar damm. Strategin kan dock forstarkas med andra
strategier for att géra den an mer effektfull. En kombination av strategin Hook into
ongoing processes och Experiment with the rules borde vara mycket effektiv for
hushall som énskar foréandra sitt beteende och bli mer cirkuldra. Genom att knyta an
redan existerande hushallsrutiner eller speciella dagar till nAgon form av
avyttringsarbete kan en ny rutin skapas utan att det blir ett for stort arbete pa en
gang. Om hushallen dessutom sjalva skapar dessa regler och rutiner far de mojlighet
att fundera 6ver och diskutera vad som passar i just deras hushall och pa sa satt
gbra dem accepterade.

| detta arbete har langtidseffekter inte kunnat utforskas praktiskt pa grund av arbetets
tidsbegransning. Under intervjuerna diskuterades amnet langsiktig férandring och
deltagarna ansag att det inte racker med att bara goéra punktinsatser utan det
behdver bli nagon form av kontinuerlig rutin kring avyttringsarbete. Ett verktyg som
uppmanar till aktiviteten att knyta an redan existerande hushallsrutiner eller speciella
dagar till nagon form av avyttringsarbete denna aktivitet ar nagot som hade varit
intressant att utforska vidare och utveckla och sedan testa i en langre studie for att

undersoka langtidseffekten.

Slutkonceptet i detta arbete blev inte en enskild produkt utan i stallet en
sammanstallning av manga av prototyperna, nagot férfinade, i form av en hemsida.
Genom att erbjuda ett antal olika verktyg som knyter an till olika strategier kan
sannolikheten att tilltala individer med olika preferenser dka. Det finns verktyg som
passar olika personer, men ocksa verktyg som sjalva kan anpassas for att ytterligare

personalisera dem.

Hemsidan marknadsfors via en kampanj dar en broschyr skickas ut till hushall
parallellt med annonsering pa offentliga platser som exempelvis i kollektivtrafiken.
Detta ar ett tankbart satt ar att uppmarksamma och paminna allmanheten om
problemet och samtidigt guida dem till att fa tillgang till verktygen digitalt. Hemsidan
skulle kunna vara ett pagaende projekt och kanske utvecklas till mer av ett

community dar anvandarna kan tipsa varandra om bra strategier for avyttring och
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cirkulation. Hemsidan har annu inte realiserats utan ar i dagslaget ett teoretiskt

koncept som behdver arbetas vidare pa utanfér ramarna for detta arbete.

En ytterligare idé for att na hushallen som hade varit intressant att utforska och
arbeta vidare med ar att forsoka introducera Brédspelet genom skolan. Detta for att
engagera barn och unga och genom dem aven na ut till vuxna, vilket ar nagot som
testdeltagarna som spelade faktiskt upplevde. Exempelvis kan barnen fa med sig
detta som en hemuppgift i samband med en temavecka for hallbarhet. For att det ska
vara realistiskt maste det passa in i laroplanen och eventuellt behéver spelet

anpassas ytterligare.

Bada dessa vagar framat har som syfte att paverka problemet som ligger till grund
for detta arbete, bade pa kort och lang sikt. Studien i arbetet visar att avyttring och
cirkulation inte annu ar nagot som ar en sjalvklarhet i hushallens vardagsrutiner. Det
finns dock majligheter till forandring och denna studie ger flera forslag pa verktyg
som har potential att fungera i hushallen. En férutsattning ar dock att de ska na in
och att problemet medvetandegdrs och bdérjar ageras pa.

7.3 Hallbarhetsanalys

Ar 2015 antog FN:s medlemslander Agenda 2030, en universell agenda fér hallbar
utveckling som innehaller sjutton globala mal som ska uppnas till ar 2030. Ett av
malen ar “Hallbar konsumtion och produktion”, dar ett av delmalen ar att 6ka
allmanhetens kunskap om hallbara livsstilar (Svenska FN-forbundet, 2023).
Arbetet ar starkt kopplat till hallbarhetsfragan och anknyter till ett av FN:s globala
mal, att 6ka allmanhetens kunskap om hallbara livsstilar (UNDP Sverige, 2024),
darav ar en hallbarhetsanalys relevant for att diskutera om det ar rattfardigat att
tillverka fler produkter, for att fa andra produkter att cirkuleras i hdgre grad.
Eventuella miljokostnader fran presenterat slutkoncept ar driften av en webbplats och
utslapp som kommer fran det, samt paverkan av det tryckta materialet och dess
transport. For tryckt material paverkar utvinning av ramaterial for, samt tillverkning

av, papper och farg, distribution av dessa som férdelaktligen atervinns efterat.
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Forhoppningen ar att de negativa miljoeffekterna mer an vags upp av positiva
effekter som inte hade skett utan implementeringen av slutkonceptet. Den eventuella
miljonyttan ar att befintliga resurser utnyttjas i hdgre grad genom cirkulation och
ateranvandning. Det var darav intressant att undersdka hur extra utslapp fran
konceptet paverkar jamfort koldioxidbesparingen av att cirkulera produkter.
Presenterade varden for CO2-ekvivalenter ar grova uppskattningar, men kan anda

bidra till att skapa en bild fér storleksordningen av miljopaverkan.

Papper och kartong slapper ut mellan 1,21 — 1,34 kg CO2e per kg dar dess transport
ar féorsumbar da pappret printas relativt lokalt, exempelvis i samma kommun, (Ansys
Inc., 2024). Da ett A4, som Broschyren printas pa, vanligen vager cirka 5 gram kan

utslappen avrundas till mellan 6 och 7 g CO2e per A4.

Det globala genomsnittet for utslapp fran webbsidor ar 0,36 g CO2 per sidvisning,
men blir ofta upp mot tio ganger hogre (Mahoney m.fl., 2025). Om den hogre siffran
for webbsideutslapp antas, det vill saga 3,6 g CO2e per sidvisning, blir totalen per
person som bade kikat pa hemsidan och fatt en broschyr hemskickad cirka 10 g
CO2e. Det ar dock inte medraknat évrigt marknadsféringsmaterial, eventuella
utskrifter av verktyg eller da hemsidan aterbesdks av samma person, men det skulle

troligen inte heller hoja totalen markbart per person totalt sett.

Jamforelsevis sparas avsevart mer av att en produkt cirkuleras i stallet for att en
nyproducerad kops, en secondhand t-shirt sparar ungefar 2 kg CO2e, ett par jeans
sparar 9 kg CO2e och en klanning 15 kg CO2e (Myrorna, 2024). Det vill saga
behdver ungefar 1 av 200 personer cirkulera en t-shirt, eller 1 av 1500 cirkulera en

klanning, for att vaga upp mot konceptets negativa miljopaverkan.
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8. Slutsatser

Denna studie visar att medvetandegdrande och paminnelser behdver vara ett forsta
steg i avyttringsprocessen, utan det nar évriga verktyg och strategier inte fram till
hushallen, vilket ar en forutsattning for de ska kunna bidra till stod till férandring.
Darefter bor en mangd vagledande verktyg tillhandahallas, som stddjer olika delar av
processen och som kan anpassas efter individen. Dessa verktyg behdver
marknadsféras och distribueras till hushallen utan att de sjalva behdver séka upp
dem. Avsandaren, som med fordel ar en neutral part, behdver vara tydlig i sitt syfte

och transparent med sina incitament.

Strategier och verktyg fungerar olika bra beroende pa anvandaren och dess behov.
Strategier som har visat stor potential i denna studie ar Hook into ongoing processes,
och Do it together genom verktyget Broschyren respektive Brddspelet. Dessa var
dock enbart huvudstrategier i dessa verktyg och kombinerades med samtliga andra.
Slutsatsen blir att ett verktyg som utvecklas bér angripa problemet fran flera hall
genom en kombination av flera strategier for att bli mer effektivt. Att kombinera Hook
into ongoing processes med Experiment with the rules for att facilitera en langsiktig
forandring ar nagot som verkar lovande men som behover studeras vidare och testas

med langtidsuppfdljning.

Verktygen bor utformas sa att de vacker motivation genom uppmuntran och
eventuellt ocksa tillféra nagon form av beléning. Dessutom behdver de ha en lag
ingangstroskel for att ta till sig informationen och komma i gang med arbetet. For att
arbetet ska initieras behovs en tydlig trigger. Detta knyter an till Foggs modell for
beteendeférandring (Fogg, u.a.) och kan vagleda framtida verktygsutvecklare.

De utvecklade verktygen i detta arbete ar olika satt att forkroppsliga strategierna och
kan goras i manga format, vad som passar olika personer ar aterigen individuellt.
Darav dras slutsatsen att det ar battre att ge manga idéer som anvandare kan

inspireras av, i stallet for att valja ett eller nagra fa format. Att uppmuntra hushallen
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att utifrén dessa utveckla egna rutiner och system kan dessutom bidra till att

beteendet internaliseras och blir langsiktigt.

Det slutliga konceptet ar ett forslag pa hur verktygen kan samlas och presenteras.
For att kunna dra ytterligare slutsatser kring om slutkonceptet ar en bidragande
I6sning till att hushallen ska bdrja stalla om till att bli mer cirkulara behover fler och
mer omfattande studier genomféras. Insikterna fran detta arbete kan anvandas som

en grund att utga ifran i vidare forskning.
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Bilagor

Bilaga A: Broschyr for cirkularitet under varstad

Tillsammans kan ni gora stor skillnad
- bade fé6r hemmet och miljén.

Gor det
tillsammans!

Allt blir roligare nar man goér det ihop.

« Gor en rensningsutmaning i familjen

« Ordna en gemensam staddag i
bostadsomradet

« Bjud in till en klad- eller prylbytarfest

Avsluta med fika eller grillning!

Gor cirkulation till vardag!

Dags for nya regler?

« Testa “enin - en ut"-regeln: nar nagot nytt
kommer in, l&mnar ndgot gammalt.

Vill képa nytt, stall dig fragan om du verkligen
behéver det? (kolla alltid second hand férst)
Stada inte undan dina prylar nar du far gaster,
da gloms de ofta bort

Gér regelbundna rensningar, passa pa vid
tillfallen du anda letar i ditt forrad

Din insats ar viktig
Varfor
varstadning?

Du har fatt den har broschyren som en
paminnelse om nagot du kan gora for att ta vara

pa jordens resurser. Att varstada kan vara ett forsta

steg mot en cirkular vardag.

| ditt hem gémmer sig troligen en del saker som
du av ndgon anledning inte anvander langre. Att
rensa bort sadana skapar plats for lugn, ordning
och nya majligheter.

Att cirkulera sparar bade resurser
och minskar avfall

Lat saker fa
ett nytt liv

Det du inte langre behover kan vara vardefullt for
nagon annan. Att skanka eller sélja saker ger dem
ett nytt liv— och minskar avfall. Att ateranvanda
prylar ar alltid battre &n att atervinna!

Varje liten insats gér hemmet
lite lattare

Varens checklista

Hur manga du kan bocka av?
O Rensat garderoben
O Gatt igenom kokslador
O Sorterat gamla elektronikprylar
(O Samlat saker att skanka
(O Lamnat till dtervinning

O Lagt ut saker till forsaljning

Tack for att du
cirkulerar!

Mer information

Vill du ha mer information? Pa hemsidan
finns verktyg som kan anvandas bade nar
du haller pa att rensa ut och fér att géra
vardagen mer cirkular.

Det finns ocksa
kartlagt var i din
narhet du kan donera
eller salja prylar!

Borja inte med allt pa en gang,
att bli cirkuldr ar en process!

Ett steg i taget

Forsta steget ar att gora en utrensning:

Valj ETT begransat utrymme i ditt hem, ett
skap, en lada i forradet eller liknande

Ga igenom sakerna du hittar

Fraga dig sjalv: “Har jag anvant detta det
senaste aret?"

Tips! Satt en timer pa 20 minuter och rensa
snabbt utan att 6veranalysera.

Sortera!

Sortera prylarna du hittar i olika kategorier for att
bestdmma vad du vill géra med dem.

Spara och anvand!

salj online eller
Behover nagot

paenloppis.
repareras eller lagas?
K
Anvanda Salja
Skédnka
y =
[ %

Skank till Atervinn om prylen

valgorenhet eller ge
till nara och kara.

ar forbrukad. Ar du
helt saker?

En guide till
cirkularitet

Att cirkulera kraver en

insats, men det ar vart det!
Gor sakerna redo
att flytta

Gér iordning dina prylar: Tvatta kladesplagg, gor
rent prylen, se 6ver funktioner. Detta ar viktigt
oavsett om du saljer eller skanker.

Folj instruktioner for forsaljning pa respektive
forsaljningsplats.

Ju mer arbete du vill gora sjalv, desto hogre fortjanst
blir det oftast.

Leta ratt pa ratt plats for cirkulation - onlinesida,
loppis, kommissionsbutik. S6k pa google!

Tips pa var du kan:
e v ®
salja | skanka \(

N

Blocket Myrorna

Tradera Erikshjalpen
Vinted HUMANA
Sellpy Bjork & Frihet

Loppisar
Sok upp vad
som finns i din narhet!




Bilaga B: Marknadsforingsmaterial

»
nagot du *

te anvander?

Cirkulera!

Att vara cirkular innebar att ta vara pa jordens
resurser. Dina oanvanda saker kan fa

nytt liv hos nagon annan.

Las mer pa hemsidan!

WWWw.sida.se

agot du inte anvander?

rkulera!

Att vara cirkular innebar att ta

vara pa jordens resurser. Dina
oanvanda saker kan fa nytt
liv hos ndgon annan.

Las mer pa:



Bilaga C: Uppgifter till praktiskt avyttringsarbete

Skicka vykort

Skicka ett vykort till fem personer
som du vill uppmana att borja
cirkulera sina prylar.

Skicka med ditt basta tips om hur

man kan gora (eller ta ndgon av
idéerna i detta haftet).

Alla god ting ar 3

 Leta reda pa tre olika saker i ditt
hem:

- en som du vill skanka till en van,
- en sak du vill sélja,

- en sak du vill 1amna till
valgorenhet.

« Gor iordning prylarna sé att de ar
i ett skick att cirkulera vidare.

+ Take action enligt de val du gjort!

Halvera utrymme

Valj ett begransat utrymme, exempelvis
en skrivbordslada/garderoben/byralada.
Forestéll dig att av nagon anledning
krymper utrymmet till halften.

Markera det pa mitten och bestam vilken
sida som “férsvinner”. Vad vill du behalla
fran “ta bort"-sidan? Byt ut det med saker
fran "behall”-sidan. Allt som ska behallas
ska fa plats pa "behall"-sidan. Ta en bild
pa hur du har sorterat!

Efterat:

- Reflektera: Vad vill du géra med “ta
bort"-sidan?

- Finns det ndgot mer utrymme du vill
gora denna uppgift pa?

- Take action: anvand, sélj, skénk,
atervinn.

Latsasflytten

Forestall dig att du av nagon anledning
kommer behova flytta och i ditt nya
hem finns det inte mgjlighet att forvara
lika mycket, du kommer inte heller ha
mojlighet att hyra ett extra forrad.

Utan att tanka for mycket, markera,
med till exempel tejp eller post-it-
lappar, sakerna du skulle kunna tanka
dig att gora dig av med.

Nér du ar klar, ta en bild pa forradet
med de markerade sakerna

Fundera pa om de saker som inte ar
markerade skulle fa plats i ditt nya
forrad.

Reflektera dver sakerna du har
markerat, dr detta saker du skulle vilja
behalla eller kan du géra ndgot annat
med dem?

Take action: anvand, sélj, skank,
atervinn.



Tomma ladan

Valj ut ett skap, en lada eller annat dar
du vet att du forvarar prylar. Ta ut alla
prylar, som om du skulle gora rent
utrymmet.

Samla sakerna du har tagit fram och
placera alla synligt pa ett bord/i en hég
pé golvet/i en stor |ada. Lat sakerna sta
framme i 1-2 veckor. Ta saker fran
hogen nér du anvander den. Denna sak
far sedan stallas tillbaka i skapet eller
placeras pa ett annat stalle.

Efter 1-2 veckor:
- Vad finns kvar i hogen? Ta en bild!
- Hur ser ladan/skapet ut nu? Ta en bild!

- Ga igenom sakerna som &r kvar, vad
vill du goéra med dem nu?

- Take action: anvand, sélj, skénk,
atervinn

Dags for fest

Ordna en klad- eller
prylbytarfika/middag/fest
tillsammans med nagra vanner.

Alla tar med 3-5 plagg eller prylar
som de kan ténka sig att byta
bort, alla far med sig minst ett
plagg eller pryl hem.

Vill ingen ha plaggen/prylarna -
hjalps gemensamt at att lagga ut
till forsaljning, eller skank till
valgorenhet.



Bilaga D: Utskrivbart familjespel om cirkularitet

0j! Vad hittade du nu?

- Ett spel som hjlper dig att (3ter)uppticka alla

prylar som gémmer sig i ditt hem

Hur mycket dar hemma har bara blivit.. osynligt?
Saker i lador skap, forrad eller som helt enkelt har
blivit en del av bakgrunden och inte langre anvands.

Det hir spelet hjélper dig att fa syn pa dem igen.

Kanske hittar du nagot att bérja anvinda igen

eller nagot att faktiskt slippa taget om?

Samtidigt vacker spelet tankar och samtal:
Hur tanker vi kring vara saker?
Rensar vi ut och later dem cirkulera?

Har vi nagra rutiner - eller behéver vi skapa nya?

Ett lekfullt satt att utforska ditt hem, utmana gamla

vanor och ge dina prylar en ny chans!

N

Anvand!

Hittar du saker som inte blivit anvdanda
pa lange, varfor inte ge dem ett nytt
forsok?

Ar du oséker pa om du kommer anvanda
dem mer - fundera pa vem som skulle
kunna vilja det!

Ge bort!

Skank prylar till en van, slakting,
granne - till den person som prylen
skulle vara en skatt for!

Skank till valgérenhet, prylen kan vara
en skatt for ndgon annan

saljt
Det finns manga stillen att silja pa,
beroende pa vad det &r for pryl

Ju mer arbete du vill géra sjaly, desto
hogre fortjanst blir det oftast

Om prylen ska siljas maste den goras
iordning for férsaljning. Tvatta
kladesplagg, gér rent prylen, se dver
funktioner...

) Spelregler
= ~ o .. [ I J ... : : P g
g ® ® o oo LS Forberedelser:
Ta fram timglas/timer, 2 tarningar,
anteckningsblock och penna
(_\ Ge ett forslag Ge ett forslag Skriv upp 3 Skriv upp 3 tre Hitta 1 pryl du Hitta 1 "onédig
pé en regel/ pa en regel/ fordelar med olika platser skulle vilja pryl* som du Bestam vilken tarning som motsvarar vilken rad
[ ] rutin vid inkép rutin for att att cirkulera dar man kan byta ut till en ager N }
av nagot nytt cirkulera klader prylar silja saker ny - Bestam om ni vill spela som ett samarbete, eller
\ / till ert hushall iert hem tavling samt om ni vill spela enskilt eller i lag
Om ni tavlar, bestam hur manga poing som leder
§ - = X i - . — till vinst (exempelvis forst till 10 poéng)
ﬁ Ge e(! lqrslag pa Ge ett fnrsla“g pa Skriv upp &5 _ Vad vill du ha Hma» nagon Hitta 1 "onddig
. fyr: nlll;ll.en ;/:ad r:: ga‘n gora an::rimngkar till :om dl;jkulle pryl |_k'oke| pryl” somrll + Bestam om ni vill ha en tidsgrans for
under ett ar or att inte varfér saker unna képa som inte personen ti y P .
. som det passar glomma bort som kan begagnat? anvands vanster om uppgifterna, lmplig tid kan vara 1-3 minuter
\ ) erattrensaiert § prylar niager Sterbrukas Skriv upp 3 dig ager
hushall sléngs istallet saker! Hur ni spelar:
. 1. Den yngsta personen bérjar att sla tarningarna
R Skriv upp 3 Skriv upp 3 Skriv upp 3 Skriv upp 3 Hitta 1 mobel du  § Hitta 1 pryl som
[ ) saker som fordelar med Kinslor som ett § aktiviteter du skulle kunna du inte anvander 2. Lés av vilken ruta tarningarnas slag motsvarar
Y hindrar att vara flera Gverfyllt forrad  § skulle vilja gora silja men &nda har . L
'Y cirkulation i som delar pa véicker fér pengar fran exempelvis pa behallt 3. Gér utmaningen som star i rutan (med eller utan
\ ) (ditt) hushall prylar forsaljning av Blocket tidsgrans), forklara och motivera dina/era val!
oanvanda prylar
4. Resten av spelarna bestimmer om du/ni klarat
utmaningen eller inte - diskussioner uppmuntras!
ﬁ Skriv upp 3 Skriv upp 3 Skriv upp 3 tre Skriv upp 3 Hamta 1 pryl du Hitta 1 "onddig
. . kénslor som ett kreativa satt att olika platser férdelar med att tror du kan pryl* som 5. Om uppgiften bedéms godkand far du/ni podng
luftigt och ateranvanda dar man kan aga farre salja till hogt personen till
. . organiserat gamla/trasiga skanka saker prylar/anvinda pris pa hoger om dig 6. Turen gar sedan vidare till nasta spelare
\ / forrad vacker klader hemma? alla prylar du exempelvis ager
ager Tradera
Obs! Det gor inget om samma uppgift utfors av olika
: Hitta 3'plagg i din personer men om en person far samma uppgift far
h Hitta 1 pryl som Hitla"3 ?rylar i :Illl‘:l::gparyll(od; Hitta 1 pryl ni e garder:b sgagm du den sl3 om tirningarna
[ 3N ) du tror ett forrad som S et Il har flera av, & nago tréttnat pa eller
[ ] personen till du vill skanka Su il kiinne som skulle Chl som inte langre "
anster om di eller silja = kunna delas i begagnat! Tips!
LN ya'ns iind 9 . géra med den famitien Istillet passar som du
——/ inte anvander istallet emifjen istatle! vill sélja eller Om prylen ar for stor att hamta, skriv upp, fota
skiinks eller visa den istallet.
h Hamta 1-3 Hitta 1 pryli Hitta 3 prylar Hitta 1 pryl Hitta 1 prylii Hitta 1 Félj gdrna med varandra under uppgifterna
[ I ) backer i hemmet hemmet som du skulle som du tror hallen som elektronikpryl . B
o0 som nagon ett annat barn kunna silja personen till inte anvands du inte anvant Anpassa uppgifterna efter barn om det behévs
o0 annan skulle skulle kunna fa pa loppis héger om dig det senaste
\ / vilja lasa anvandning for inte anvander aret




Bilaga E: Det cirkulara arshjulet

Nedan syns Arshjulspostern, den stérre bilden till vanster, och Arshjulssnurran, de

tva mindre bilderna till héger.

Lackar det mot jul?
Kom ihag att det finns ofta fina :

Nytt 8r nya rutiner? Skapa
ett gemensamt kontrakt i
: familjen med regler kring
i naroch hur och ni rensar
¢ och sorterar bland era
prylar, hur ni ska tanka
kring nya ink6p med mera

julklappar pa second hand
eller kanske i ditt eget férrad.
Och kom aven ihag att ett bra
alternativ som presenter ar
upplevelser tillsammans!

i Kyligare i luften?

i Se éver om vinterklader
och skor fortfarande

H passar.

i Passa pa att aven titta

i runt i garaget och se om

i nagot annat behéver

rensas bort?

Det cirkulara
arshjulet

Dags for skol-

och jobbstart?
Ga igenom klader, ar
nagot som ar urvaxt
i och behévs nagot nytt :
i inforkommande i
: sasong? Leta second
:  handiférsta hand!

N

Packa till semesterresa?
Passa pa att titta runt i

rradet. Kanske finns det :
i nagon pryl du glémt bort :
i som du vill borja anvanda :
eller cirkulera?

Varen en tid for nystart?
¢ Nar vi rensar bort sadant
: viinte langre anvander :
i skapar vi plats fér lugn,

¢ Ledig tid och det regnar?
i Ga pa skattjakt i ditt hem,
i leta efter saker du inte i
langre anvander och kan  :
nka dig att ge nytt liv hos

ordning och nya
mojligheter

nagon annan!

Hur?

1.Klipp ut bada cirklar, bade den fargglada och
‘den blda med den utskarda triangeln

2.Fast cirklarna mot varandra med en kiamma

<
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Bilaga F: FIodesschema for klader

Ga igenom Ar
garderoben plagg kladesplagget Ta plagget
for plagg, hoppa helt och rent? till textil-
over de plagg du atervinning
regelbundet
anvander
Kan du
Anvander/ - anvanda
) Gar det att g .
Kommer jag o . textilen till
b atgarda? .
anvanda? nagot
annat?
Prova plagget, Anvander/ Mariend Anvand
kanns efter Kommer jag H_?Ed rex e.n t nv?n
hur det kanns anvanda? Kiadiype s i EI-W
du anvander alternativt
Sdlja
plagget?

Om plagget ska skankas maste
det goras iordning! Tvatta
kladerna - helst parfymfritt och
stryk vid behov.

Salja sjalv?

Om plagget ska sdljas maste det géras iordning!
Tvatta kladerna - helst parfymfritt och stryk vid
behov.
Skank kladerna till ndgon i din
Tips pa var du kan sdlja med hjalp: narhet, familj, grannar, vanner
Sellpy (digitalt), kommissionsbutiker (exv Arkivet i
Goteborg). Folj butikens regler for forsaljning. Tips pa var du kan skanka till
valgorenhet:

Tank pa att din fortjanst oftast blir Iagre med

saljhjalp. Myrorna, HUMANA, Bjork &
Frihet, Erikshjalpen

Folj butikens regler for

Om plagget ska saljas maste det goras iordning! Tvatta kladerna - helst
forsaljning!

parfymfritt och stryk vid behov.

Ju mer arbete du vill gora sjalv, desto hogre fortjanst blir det oftast.

Tips pa var du kan sélja pa egen hand:
Blocket, Tradera, Vinted, Marketplace, Loppisar

Tack for att du
cirkulerar!

Instruktioner och tips finns oftast pa hemsidorna men en tumregel &r att
fotografera plagget i bra ljus och beskriv det noggrant i text!

Vii
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