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SAMMANFATTNING

Tekniken och de digitala verktygen utvecklas standigt och samhallet formas utefter det. Det
har bidragit till att arbetsmetoderna inom byggbranschen har reviderats pa sa vis att de
traditionella 2D-ritningarna har utvecklats till 3D-modeller. Building Information Modeling
(BIM) é&r ett arbetssatt i byggbranschen dér en samordnad 3D-modell kopplas ihop med alla
inblandade aktorers information som &r relevant for projektet. Malet med detta &r att spara tid
och pengar genom att undvika kollisioner och kvalitetssakra byggprojekt.

Syftet med kandidatarbetet var att understka och identifiera de utmaningar som uppkommer i
samband med implementering av BIM pa foretag och foresla I6sningsforslag pa dessa. For att
uppna detta genomfordes en litteraturstudie dar for amnet relevant teori togs fram for att bidra
till en bredare bild av &mnet samt mojliggora jamforelser med den kvalitativa intervjustudie
dar 12 personer intervjuades pa diverse entreprenad- och bestéllarféretag samt den
kvantitativa studien i form av en enkdtundersokning for yrkesarbetare.

Sammanfattningsvis visar resultatet pa att byggbranschen just nu genomgar en omstallning fran
traditionella arbetssétt till digitala arbetssatt. Vidare framgar det dven att samtliga aktorer inom
branschen dar positivt instéllda till BIM och ser en ljus framtid. Trots att installningen till BIM
ar positiv anvands BIM fortfarande inte fullt ut. Detta beror dels pa att modellen som levereras
till produktionen inte ar tillrackligt detaljerad, da ritningar fortfarande &r de gallande
handlingarna, dels pa att kunskapsnivan bland olika yrkeskategorier varierar valdigt mycket.
Resultaten visar ocksa att tjansteman anvander BIM dagligen medan yrkesarbetarna
fortfarande arbetar valdigt traditionellt med ritningar. For att branschen ska kunna digitaliseras
helt kravs det att organisationer satsar pa att utbilda alla sina medarbetare inom BIM samt att
byggbranschen ser éver den juridiska aspekten och uppdaterar kontraktshandlingarna sa att
standarden blir att anvanda sig av modeller och BIM i stéllet for ritningar.

Nyckelord: BIM, Building Information Modeling, VDC, Virtual Design and Construction,
digitalisering, 3D-modell, organisationsférandring och socio-teknik.
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ABSTRACT

Technology and digital tools are constantly evolving, and society is being shaped accordingly.
This has contributed to a change in working methods within the construction industry where
the traditional 2D drawings have advanced into 3D models. Building Information Modeling
(BIM) is a working method in the construction industry where a coordinated 3D model is linked
to all actors' information relevant to the project. The purpose of this is to avoid collisions and
at the same time quality assure construction projects in the hopes of saving time and money.

The purpose of this bachelor's project was to investigate and identify the challenges that
arises when companies start implementing the use of BIM and propose solutions to these
problems. To achieve this, a literature study was conducted in which relevant theory was
developed to contribute to a broader picture of the subject and enable comparisons with the
qualitative interview study in which 12 people were interviewed at various construction and
client companies as well as the quantitative study in the form of a survey for professional
workers.

In summary, the results suggest that the construction industry is currently undergoing a
transition from traditional ways of working to digital ways of working. Furthermore, it is also
clear that all actors in the industry are in favor of BIM and can see a bright future. Although
the attitude towards BIM is positive, BIM is still not used to its full capacity. This is partly
because the model which is delivered to production is not sufficiently detailed as drawings are
still the legal documents and partly because the level of knowledge among different professions
varies greatly. The results also show that officials use BIM daily while the craftsmen still work
very traditionally with drawings. For the industry to be fully digitized, organizations need to
invest in training all their employees within BIM and at the same time the construction industry
as a whole need to review the legal aspect and update the contract documents so that the
standard is to use models and BIM instead of drawings.

Keywords: BIM, Building Information Modeling, VDC, Virtual Design and Construction,
digitalization, 3D-modell, Organizational change and Socio-technics.
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1. INLEDNING

Building Information Modelling (BIM) dr en metod som anvands inom byggbranschen for att
arbeta med information gallande tillverkning och underhall av byggprojekt digitalt (Succar,
2009). BIM astadkoms genom att integrera data fran flera olika discipliner i en virtuell modell
(Azhar, 2011). Att arbeta med BIM som verktyg och arbetssatt ger mojligheten for inblandade
aktorer att ha tillgang till aktuella och exakta data, vilket ger upphov till att samarbeten och
informationsutbyten sker effektivare och tydligare.

Byggbranschen har ldnge ansetts som mindre angelégen att utvecklas i jamforelse med till
exempel fordons- och tillverkningsindustrin (Greenwood m.fl., 2019) och har pa sa sétt inte
anammat digitaliseringen till lika stor omfattning som dessa. Dock vaxer intresset for BIM i
byggbranschen da fler aktorer upptacker fordelar som kan géra dem konkurrenskraftiga pa
marknaden (Abbasnejad m.fl., 2020). Daremot varierar informationsméngden och
anvéandningen av BIM vilket leder till att det finns en stor skillnad mellan olika projekt dar
merparten har en lag utnyttjandegrad av BIM (Magnusson, 2017).

Sundquist m.fl. (2020) menar att implementering av BIM innebar en reduktion av
pappersritningar, vilket gynnar miljon. Trots fordelar, visar studien dven pa att det finns
hinder. Ett hinder som Sundquist m.fl. (2020) lyfter upp &r de juridiska aspekterna nar BIM
anvénds i projekt. Man menar vidare att om BIM inte galler som den juridiska handlingen i
projekt riskerar foretag att sta fast vid att investera sina anstrangningar pa 2D-ritningar pa grund
av att det ar de befintliga juridiska kraven (Sundquist m.fl., 2020).

Vidare sa lyfts kunskap kring hantering av BIM fram som en faktor som har en avgorande roll.
Sundquist m.fl. (2020) menar att implementering av digitala verktyg inte kan genomforas utan
stdd till och utbildning av de individer som ska anvénda tekniken for sina arbetsuppagifter.
Déarfor &r det viktigt att skapa en miljé som framjar larande for att darmed framja
implementeringen av BIM (Abbasnejad m.fl., 2020). Det krévs att det skapas en
inlarningsmiljo dér de anstallda som ska léra sig det digitala verktyget kdanner sig obehindrade
av radslan for att misslyckas. Att bedriva larandet av BIM i en miljo dar stod finns tillgangligt
kan i sin tur leda till att de anstéllda far maojlighet att utveckla sin egen kunskap och larande
(Abbasnejad m.fl., 2020).

For att lyckas med implementering av BIM maste foretag andra pa deras nuvarande arbetssatt
samt utveckla metoder for att hanga med i den tekniska utvecklingen. For att astadkomma
detta kravs det att foretag genomgar en betydande omorganisation dar bade den tekniska och
sociala delen maste beaktas samtidigt, en s.k. Socioteknisk strategi (Behzad.A m.fl., 2020).
Socioteknisk strategi definieras som ett system dar bade manniskan och de tekniska aspekterna
tas hansyn till inom ett systemelement (Sternudd, 2016). Det sociala systemet gar ut pa enligt
(Ma m.fl., 2020) att ta hénsyn till det ménskliga valbefinnandet inom arbetslivet, hur
arbetsuppgifter genomfors och vilken kansla av tillfredstallelse detta ger individerna medan det
tekniska systemet fokuserar pa vad som produceras och hur effektivt det gar till.

| kontexten av byggindustrin, syftar den tekniska delen pa de digitala verktyg som finns
tillgangliga for anvandningen medan den sociala delen fokuserar pa samarbetet mellan

1



individer, samordnade arbetsmetoder och de institutionella och kulturella ramar som
férekommer inom branschen (Sundquist m.fl., 2020).

1.1. Syfte

Syftet med rapporten &r att identifiera vilka utmaningar som uppkommer i samband
med implementering av BIM och hur man kan dverkomma dessa.

1.2. Fragestallningar

1. Hur ska organisationsforandringen ske for att digitaliseringen i byggbranschen ska ta
fart? | vilken utstrackning utgor faktorer sasom, utbildning, forandringsradsla, brist pa
kunskap, brist pa tillit till ritningar/modeller, hinder for en sadan forandring?

2. Vad ér instéllningen hos bestéllare, platschefer samt yrkesarbetare till att utbilda sig
inom anvandning av BIM for att sakerstélla tillfredsstallande kunskapsnivaer i en
byggproduktion helt baserad pa digital ritningshantering?

1.3. Avgransningar

Fokus i arbetet ligger pa BIM och dess implementering i byggbranschen vilket gor att studien
avgransas fran de tekniska detaljerna gallande programvaror. Arbetet ar inriktat pa produktion-
och projekteringsstadiet inom byggbranschen och inkluderar &ven bestéllare for byggprojekt.
Studien gors i Sverige vilket innebar en nationell geografisk avgrénsning.



2. METOD

Arbetet baseras pa en litteraturstudie och insamlat material fran empiriska studier i form
av intervjuer och enkater och detta kapitel redogor for kandidatarbetets litteraturmetodik samt
den empiriska datainsamlingen.

2.1. Litteraturstudiemetodik

Syftet med litteraturstudien var att fa en bred och mer grundlaggande forstaelse for arbetssattet
kring BIM och dess anvandning i nuldget inom byggbranschen. Litteraturstudien baserades pa
granskade rapporter, webbplatser och vetenskapliga artiklar inom &mnet. Ké&llorna hittades
genom sokningar via google scholar, scopus databas med sokorden BIM, resistance, socio-
teknik och construction. Aven handledaren har tillhandahallit ett flertal vetenskapliga artiklar.
Eftersom arbetet behandlar ett amne som standigt utvecklas var det viktigt att kallorna som
anvandes var aktuella. I dagslaget publiceras majoriteten ny information och data elektroniskt
vilket resulterade i att vervagande del kéllor som anvandes i arbetet var elektroniska. De
valda kallorna har granskats och analyserats for att sakerstélla att den anvanda informationen
ar relevant och trovérdig.

2.2. Intervjumetodik

Syftet med intervjustudien var att undersoka instéliningen till BIM i produktion- och
projekteringsstadiet inom byggbranschen samt undersoka varfor bestéllare inte har BIM som
ett krav i storre utstrackning. Datan till kandidatarbetet togs fram genom att samla information
fran verkliga handelser hos anstéllda i produktion- och projekteringsstadiet samt hos bestéallare
och projektchefer genom intervjuer. Fragorna som stalldes under intervjun var noga utvalda
och baserade pa information fran litteraturstudier samt erfarenheter fran utbildningen.

Intervjumetoden som anvandes  var halvstrukturerade intervjuer. Detta
innebar att fragorna formulerades i forvag och stalldes i samma ordning till respektive
intervjukandidat (Kvale & Brinkmann, 2014). Denna intervjumetod medforde att alla
intervjurespondenter behandlades pa samma sétt vilket gav separata underlag som gick att
jamfora sinsemellan. Under intervjuerna lat vi aven intervjurespondenterna ta upp det de ansag
vara mest relevant och aktuellt inom amnet och pa sa satt kunde den som intervjuade och
respondenten styra samtalet tillsammans for att fa utdetmaximala av det. Det
halvstrukturerade intervjuuppldgget gav dven utrymme for den som intervjuar att anpassa
foljdfragor utifran hur intervjun utspelar sig (Kvale & Brinkmann, 2014). Totalt tolv intervjuer
genomfordes. P4 grund av radande omstandigheter och Folkhalsomyndighetens
rekommendationer genomfordes alla intervjuer digitalt genom kommunikationsverktyget
Zoom.



Nagra typer av fragor som anvandes var inledande fragor for att ge majlighet for den
intervjuade personen att aterge vad intervjurespondenten upplevt och varit med om (Kvale &
Brinkmann, 2014). Vidare anvandes uppfoljningsfragor som é&r ett annat av Kvale &
Brinkmanns (2014) frageverktyg dar uppféljningsfragor stélls pa redan stallda fragor for att fa
ut mer information. Uppf6ljningsfragor kan dven innebédra en nick med huvudet eller ett ’mm”
for att uppmuntra den intervjuade personen att fullfolja sin beskrivning. Sonderande fragor som
till exempel har du fler exempel p& det?” anvindes dven for att fa den intervjuade personen
att generera svar.

De frageomraden som berdrdes i intervjuerna var anvandningen av BIM pa respektive foretag,
hur utvecklingen och den fortsatta implementeringen av BIM fungerar, vad det finns for
motstand och hinder vid implementeringen samt hur synen ar pa kravstallning, férvaltning och
framtiden inom BIM.

2.3. Enkatmetodik

Syftet med enkatstudien var att skapa en kvantitativ uppfattning angaende instéllningen
till BIM hos byggarbetare och i vilken grad de har kunskap om det nya arbetssattet, samt att
undersdka huruvida det foreligger en skillnad mellan den yngre och aldre generationen med
avseende pa instéllningen till BIM.

Genom anvandning av enkater 6kar anonymiteten i undersokningen och det blir enklare att
samla  storre  mangd dataoch  troligen mer  arligasvari  jamforelse  med en
personlig intervju. Samtidigt blir det &ven enkelt och tydligt att se svareni en
enkatundersokning med valbara alternativ och darefter géra en sammanstéllning utav
resultatet. Anvandningen av en enkatundersokning okar risken for dalig svarsfrekvens jamfort
med intervjuer, vilket kan medfora att undersokningen inte blir representativ for hur situationen
ser ut i verkligheten. Dessutom blir det svarare att fa nyanserade och utvecklade svar,
tillskillnad fran en personlig intervju. En kombination av intervjuer och enkéater anvandes
saledes for att uppna ett tillforlitligt resultat.

De frageomraden som berordes i enkaten var yrkesarbetarnas anvandning och uppfattning av
BIM, synen pa digitalisering, utbildning och kunskap inom BIM. Enkéaten berérde aven
yrkesarbetarnas framtidssyn géllande BIM.

2.4. Urvalsprocess

Urvalsprocessen genomfordes genom ett snobollsurval kombinerat med ett selektivt urval. Vid
det selektiva urvalet valde kandidatgruppen relevanta personer pa utsedda foretag som
kontaktades. Dessa tog i sin tur tog kontakt andra personer som denne ansag vara mer aktuella
for genomforandet av intervjuerna och pa sa satt naddes respondenterna som deltog pa
intervjuerna (Bryman, 2016). Vid sndbollsurvalet intervjuade kandidatgruppen utvalda
personer som sedan gav forslag pa ytterligare relevanta personer inom amnet. Snébollsurvalet
ar pa sa sétt ett icke-slumpmassigt urval dar nya personer nas via redan valda personer.
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2.5. Etiska aspekter

Intervjurespondenterna och enkéatrespondenterna kom att vara anonyma och likasa foretagen
for att sakerstalla att personernas integritet inte inskranks. Anonymitet kan dven bidra till att
respondenterna svarar mer sanningsenligt och déarmed att mer vasentlig information utvinns
fran intervjuerna och enkaterna. Utdver att anonymiteten kan bidra till mer betydelsefull
information sa leder det till att det &r i princip omajligt for obehdriga att komma ét data och att
identifiera respondenterna (Vetenskapsradet, 2002).



3. LITTERATUROVERSIKT

| det hdr kapitlet kommer vetenskapliga teorier och studier om BIM, socioteknik och
organisationsstrukturer att redovisas.

3.1. BIM - datid och nutid

BIM (Building Information Model) har sitt ursprung i tidigt 1970 — tal da 3D-modellering
borjade anvandas i andra industrier som till exempel fordons- och tillverkningsindustrin. Pa
samma satt borjade man da i byggindustrin att applicera teknologin for att arbeta med 2D-
modeller i CAD (Azhar m.fl., 2017). Dock kom BIM till som vi ké&nner det idag forst under
2000 - talet med programvaran Revit (Smith, 2014). Branschen kunde da borja arbeta med
byggprojekt genom att virtuella miljoer och modeller integrerades med relevant information,
inte bara for de inblandade i projektering och byggnation, utan for hela byggnadens livscykel
(Succar, 2009). Det var darefter som BIM fick spridning och hade foresprakare som ansag att
det skulle bli industristandard inom branschen da flera fordelar sdgs jamfort med
ritningsbaserade arbetssatt (Azhar m.fl., 2017).

3.1.1 BIMi dagslaget

Byggbranschen &r kand for att vara obenagen till att forandras vilket leder till franvaro av
utveckling. Det ger upphov till att branschen har problem med att halla tidsplaner och budgetar
samt att produktiviteten inte 6kat de senaste 20 aren jamfort den ekonomiska tillvéxten
(Agarwal m.fl., 2016).

En del i att fa byggbranschen att ga mot ett mer produktivt arbetssatt ar att implementera och
integrera BIM i projekten da detta har visat sig ge fordelar som till exempel 6kad produktivitet
och effektivitet (Azhar, 2011), reduktion av kommunikationsmissar och mojligheten att gora
kollisionskontroller i tidiga skeden (Asmar m.fl., 2013) samt okad I6nsamhet (Bynum m.fl.,
2013). Det finns dock delade meningar om hur effektivt branschen har anammat den nya
teknologin. Enligt Eastman m.fl. (2011) har BIM integrerats i hela projekt for de storre
byggforetagen och de resterande foretagen gar igenom en 6vergang fran att arbeta med CAD
till att anvianda BIM. Aven Azhar m.fl. (2017) menar att anvandningen av BIM inte bara
exponentiellt okar utan att det redan framgangsrikt har integrerats i byggbranschen i flera
lander, vilket presenteras i foljande kapitel. Dock visar Agarwal m.fl. (2016) att &ven om
fordelarna med BIM-implementeringen har blivit tydligare &r integreringen av verktyget och
arbetssattet langsam i byggbranschen, speciellt i jamforelse med andra branschers digitala
utveckling.

3.1.2 Geografiska skillnader

For att fa en bild hur utvecklingen gar kan man se till skillnader i BIM-implementeringen inom
branschen med hansyn till geografiska omraden. Framfor allt kan det ses att BIM har en stark
etablering i USA, vilket till stor del beror pa styrning fran regeringen dar det stélls krav pa att
alla storre byggprojekt ska vara integrerade med BIM (Azhar m.fl., 2017). De etablerade ett
BIM-program genom deras offentliga sektor redan vid 2004 och har implementerat standarder
och riktlinjer som stod at den privata sektorn nationellt (Smith, 2014). Detta har resulterat i att
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anvandningen av BIM bland entreprendrer har okat fran 28% ar 2007 till 71% ar 2012. Det kan
ge en indikation om att statligt stod i tidiga skeden ar gynnsamt for att BIM ska etableras pa
marknaden.

Storbritannien ses ocksa som ledande inom etableringen av BIM och hade ar 2011 introducerat
en strategi for implementering av BIM som ses som den mest ambitidsa statliga satsningen pa
BIM, dar det framsta motivet var att minska kostnader (Smith, 2014). | strategin ingar dels att
alla statliga projekt ska vara BIM-baserade till ar 2016, dels att ta fram stod och underlag for
att den privata sektorn ska kunna genomga samma utveckling. Som resultat menar regeringens
myndighet Infrastructure and projects authority (2016) att de sparade in 3 miljarder pund under
aren 2011-2015 genom effektivitet. Daremot visar en rapport gjord av National Building
Specifikation (2014) att det bara & 39% av akttrerna inom branschen i Storbritannien som
anvander BIM i sina projekt men att majoriteten tror att de gér det inom 3 ar. Senare forskning
visar pa att ar 2020 anvande 73% av aktorerna inom branschen BIM (Statista research
department, 2021).

Utover Nordamerika och Storbritannien sa menar Smith (2014) att det ar Norden som é&r
ledande inom BIM-implementering med Norge, Finland och Danmark som var tidiga med att
anvanda CAD och att arbeta interaktivt mellan de olika aktorerna. Det beror dels pa att statliga
initiativ, som vi sett med USA och Storbritannien, gor etablering av BIM sannolikare. Finska
staten har investerat i forskning gallande digital anvédndning inom byggbranschen sedan 1970
- talet och har nyligen slappt en BIM-guide som har fatt stort stod av de olika aktorerna. Aven
danska staten visar stort intresse for BIM och satsar pa forskning i omradet och har nu ett
projekt dar de tar fram en ny BIM-standard for branschen som kan anvandas inom EU och dven
globalt. I Norge har statliga Statsbygg anvént BIM i sina projekt sedan 2007.

Till lander som inte kommit lika langt med etablering av BIM hor bland annat Brasilien,
Australien, Kina, Sydkorea och Indien. | dessa lander ar dock intresset stort och utvecklingen
vantas oka exponentiellt pd grund av det alltmer bevisade vardet och att de ledande landerna
satter bransch-standarder och utvecklar tillvagagangssatt och teknik (Smith, 2014).

3.2 Virtual Design and Construction

Bristande forstaelse och visualisering av den slutgiltiga produkten inom byggbranschen har
under lang tid bidragit till problem med bland annat dndringar, omarbetning och onddiga
kostnader under byggprocessen. For att minska dessa problem har 3D anvants som ett
framgangsrikt koncept (Aslam m.fl., 2021). BIM skapades, och utvecklades med 4D och 5D.
3D motsvarar tre av enhetens vektorer: l&ngd-, bredd- och héjdriktning. En 3D-punkt bestdms
av tre siffror fran de tre axelkoordinaterna som representerar avstandet fran referenspunkten pa
respektive axel till tvarsnittet med det givna planet. 4D motsvarar de tre vektorerna langd-,
bredd- och hojdriktning likt 3D men har &ven en tidsvariabel som en virtuell axel. Vid 5D
handlar det framst om att kunna extrahera korrekt kostnadsinformation. Denna information gor
det enklare att tillampa priser och genom att koppla en kostnadsberakning till en modell ges
mojligheten att se kostnader i 3D-form, fa notiser nar andringar gors samt en automatisk
rakning av delar i ett projekt (NBS, 2021). BIMs framsta inriktning &r att visualisera en modell



men da kvarstar ett behov av ett system dar virtuell design integreras med byggprocesser och
organisationsstrukturer. Detta behov resulterade i att VDC utvecklades for att integrera alla
delar i produkten, processen, organisationen och att forbéattra integrationen mellan design och
konstruktion (Aslam m.fl., 2021).

Begreppet VDC star for Virtual Design and Construction och ar en relativt ny
informationsteknologisk strategi (Aslam m.fl., 2021). Det innebédr att man arbetar med
modeller som kan visualiseras pa ett helt byggprojekt. Kort sagt kan VDC delas upp i tre olika
delar: den forsta delen & BIM som handlar om hur en modell frambringas, den andra delen
handlar om hur arbetet ska ordnas kring den skapade modellen och den sista delen innefattar
processen for att modellen ska kunna appliceras och anvandas pa byggena.

VDC bestar av nya virtuella tekniker och hanteringsmetoder som ber6r organisering,
kommunikation och samarbete inom byggprojekt. Syftet med anvéndning av VDC och BIM é&r
att forbattra modellens kvalitet, 6ka sakerheten och effektiviteten samt uppna lagre kostnader
och mindre tid for ett byggprojekt (Gustafsson m.fl., 2015). Vidare forklarar Gustafsson m.fl.
(2015) att VDC och BIM anses hoja produktiviteten och byggprojektets prestanda. Dessa
fordelaktigheter ar dock inget som sker utav sig sjalv utan kraver att man utbildar bade
specialister inom VDC och alla andra anstallda. Det ar da viktigt att involvera hela foretaget
for att uppna stérre anvandning av programvarorna.

Till skillnad fran CAD- och traditionella ritningsverktyg skapar VDC fullstandiga och
detaljerade simuleringar av ett projekt (Andersson m.fl., 2016). Detta innebdr att det & mycket
stora datamangder som anvénds i VDC vilket kraver specifika verktyg. Nagra av dessa verktyg
ar laserskanning, fotometri, RFID-markning och dronarteknik (Andersson m.fl., 2016).
Laserskanning &r en matmetod dér en laserstrale anvands for att méta avstandet mellan
maétinstrumentet och ett matobjekt. Fotometri handlar om maétning av ljus grundat i hur det
manskliga dgat upplever ljusstyrkan. RFID star for radio-frequency identification och ar en
teknik som anvands genom att olika frekvenser tradlost kommunicerar mellan tagg och lasare.
| dronarteknik anvands en obemannad luftfarkost for att gora inspektioner av svaratkomliga
utrymmen. For att kunna anvanda olika verktyg i VDC behdvs ett antal stora, dyra
mjukvarulicenser tillsammans med manga molnbaserade program och olika hardvaruenheter
(Andersson m.fl., 2016).

3.3. BIM under utveckling

Enligt Ghaffarianhoseini m.fl. (2016) kommer majoriteten av byggbranschen inom éverskadlig
framtid att vara BIM-medveten och BIM-kompetent snarare an BIM-expert. Att vara BIM-
medveten innebdr att veta om vad BIM ar medan BIM-kompetent betyder att det finns
tillracklig kunskap for att anvéanda BIM och en BIM-expert &r en specialist inom &mnet. Stride
m.fl. (2020) menar att BIM hjalper till att I6sa vanliga utmaningar inom byggproduktionen men
att det finns hinder och tva faktorer som anses vara hinder for att inféra BIM &r bristande
erfarenhet inom projekt och brist pa kompetent personal. Ett annat orosmoment anses vara
kostnaden for BIM och att investera i teknik som foraldras utan tillracklig tid for att uppna
avkastning pa de investeringar som gjorts (Ghaffarianhoseini m.fl., 2016).
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| dagslaget har byggbranschen inte nagon integrerad plattform som skoter bade
projektplanering, design, konstruktion, drift och underhall. | stallet forlitar man sig pa
skraddarsydda programverktyg. Det &r vanligt att projektdrer och entreprendrer anvander olika
plattformar som inte gar att synkronisera med varandra. “Next generation 5D BIM” ir en
femdimensionell plattform som visar de fysiska och funktionella egenskaperna for ett projekt.
5D BIM tar &ven hansyn till projektets kostnad och schema utdver de vanliga
designparametrarna i 3D. 5D BIM mojliggor sa att alla inblandade parter i ett projekt har en
storre chans att identifiera risker tidigt och déarmed fatta béttre beslut och &ven att identifiera,
analysera och registrera effekter av forandringar gallande projektkostnader och
schemaldggning (McKinsey & Company, 2016).

En anledning till byggbranschens langsamma digitalisering anses vara att man forlitar sig pa
papper for att hantera olika processer och leveranser. Anvandningen av papper gor det svart att
analysera data och innebér att det finns olika versioner som kan stélla till med problem. En idé
som McKinsey & Company (2016) foreslar, ar att utveckla och anvanda en molnbaserad,
mobilaktiverad faltdvervakningsplattform som samlar all dokumenthantering for ett projekt
vilket underlattar och férenklar dokumentering.

3.4. Forebilder inom digitalisering

I studien “Digitalisering av Svensk Industri - Kartlaggning av svenska styrkor och utmaningar”
analyserar Bossen och Ingemansson (2016) hur digitaliseringen utvecklas inom olika svenska
industrisektorer/tillverkningsindustrier, ~sasom  exempelvis fordons-, maskin- och
processindustrin. Fordonsindustrin ar den sektor som paverkas kraftigast utav digitaliseringen
menar Bossen och Ingemansson. Idag ar stora delar av vardekedjorna inom fordonsindustrin
digitaliserade. Fran anvandningen av avancerade simuleringsmetoder for produktutvecklingen
till anvandningen av autonoma robotar for digital samordnad tillverkning. Vidare, tror Bossen
och Ingemansson (2016) att en 6kad digitalisering kommer att leda till en fortsatt digitalisering
av utvecklings- och tillverkningsprocessen med ¢kad tillverkningsautomation, integration pa
en mer avancerad niva samt integrering av fler robotar i monteringslinor.

Utover att digitalisering implementeras alltmer i vardekedjans olika stadier, havdar Bossens
och Ingemanssons att digitalisering av sjédlva fordonet ar den stérsta forandringen.
Utvecklingen av autonoma fordon &r det viktigaste digitaliseringsomradet inom
fordonsindustrin dér den huvudsakliga drivkraften till denna utvecklingsinsats anser Bossen
och Ingemansson (2016) ar framst "milj0- och sékerhetskrav samt de ekonomiska fordelarna
autonoma fordon kan fora med sig”.

Maskinindustrin &r en industrisektor som likt fordonsindustrin paverkas av digitaliseringens
utveckling men har inte kommit lika langt som fordonsindustrin. Anledningen till detta ar att
denna industrisektor &r mer splittrad jamfoért med fordonsindustrin. Maskinindustrier omfattar
foretag som arbetar med motorer, produktionsutrustning, robotar med mera. Processindustrin,
a andra sidan ar en sektor som har paverkats annorlunda i samband med en 6kad digitalisering
och detta eftersom det bestar av striktare tillverkningsprocesser och produkter. Tillskillnad fran



fordons-och maskinindustrin som har sitt centrala fokus pa produkten i sig, fokuserar
processindustrin pa att utveckla processen for produkten och implementera en mer digitaliserad
vardekedja (Bossen & Ingemansson, 2016).

Inom samtliga tre industrisektorer sker det standig investering och forskning pa hur
digitaliseringen kan implementeras och utveckla de olika processerna och enheterna fér mer
effektiva och hallbara slutprodukter. Daremot, trots att den svenska tillverkningsindustrin ar
skicklig pa att vidareutveckla innovativa tjanster och produkter for att skapa kundvarde finns
det fortfarande atgarder som bor goras. Bossen och Ingemansson (2016) menar att for att uppna
en forstarkt produktionstakt eller skapa nya kundvarden inom industrisektorerna ar standig
okad implementering av digitalisering ytterst viktigt. | annat fall riskerar manga tjanster och
produkter inom industrin att bli utkonkurrerade av mer innovativa alternativ. Risken finns &ven
att hela foretaget kan konkurreras utav helt nya akttrer och/eller 16sningar.

Likt byggsektorn innebar en ¢kad digitalisering utmaningar for industrisektorerna ocksa nar
det kommer till att ny kunskap och kompetens kravs. Genom att 6ka insatserna pa att utbilda
fler anstéllda inom de digitala verktyg som anvands, menar Bossen och Ingemansson (2016)
att det kommer stodja “utvecklingen av ett starkt system for att generera ny kunskap i linje med
digitaliseringens behov”. Vidare, menar Bossen och Ingemansson att organisation och kultur
ar viktiga faktorer for att framja utvecklingen av digitalisering i verksamheterna. De menar att
det finns manga centrala samarbeten som ar viktiga for att framja utvecklingen, som
exempelvis samarbeten mellan aktdrer inom och mellan industribranscherna for Okad
kommunikation. Dessutom mellan anvandarna och forskarna for att fa en dkad forstaelse for
vad som fungerar och vad som behover utvecklas.

3.5. Utmaningar vid implementering av BIM

Att ersétta 2D- eller 3D-ritningar med ett byggnadsmodellsystem &r betydligt mer komplicerat
an att endast skaffa en ny programvara. For att utvinna den maximala potentialen fran BIM
kravs det utbildning pd programvaran, uppgradering av hardvaran och dessutom kravs en
forandring i verksamheten. Det racker inte att endast addera BIM till det vardagliga arbetet i
en verksamhet utan det kravs en strukturerad plan med avseende pa hur implementering ska
ske samt en forstaelse bakom programvaran for att kunna utnyttja BIM pa ett effektivt och
optimalt sétt (Eastman, Teicholz, Sacks, Liston, 2011).

For att appliceringen av BIM ska lyckas fullt ut rekommenderar Jongeling (2008) &ven
etablering av en ny roll i form av en modellmanager, vilket ar en roll som i dagsldget saknas i
flera foretag vid implementeringen av BIM. Modellmanager, &ven Kkallat BIM-
samordnare/BIM-Ledare, liknar rollen av en CAD-samordnare. Tillskillnad fran en CAD-
samordnare som endast hanterar CAD-fragor sa hanterar den nya rollen fragor kring vilken
information som ska hanteras och &ven hur den ska hanteras. En modellmanagers uppgift ar att
sakerstalla en godkand kvalitet i modellen. For att uppna en godkand kvalitet genomfors
kollisionskontroller i modellen i syfte att sékerstalla att element fran olika entreprendrer inte
kolliderar och pa sa vis forebygga att problem uppstar i produktionsfasen. En av de stora
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utmaningarna i hantering av BIM ar att det saknas fardigutvecklade arbetsmetoder. Med hjalp
av en modellmanager, alternativt en BIM-samordnare, som har kunskap inom BIM kan nya
arbetsmetoder utvecklas internt och darigenom underlatta implementeringen for verksamheten
(Jongeling, 2008).

3.5.1 Ekonomisk paverkan

Flera mindre entreprenadforetag anser att det kan bli dyrt att investera i BIM som helhet da det
utéver kostnaden for programvara aven kréver utbildning av personal samt investering i
uppgradering av sjdlva hardvaran (Bosch-Sijtsema, Isaksson, Lennartsson & Linderoth, 2016).
Da de inte ser fordelarna i forhallande till kostnaden som gynnsamma, blir utfallet att manga
mindre foretag valjer att avsta fran att applicera BIM i sin verksamhet (Bosch-Sijtsema m.fl.,
2016). | fall dér det ror sig om kommuner kan det pa grund av den ekonomiska aspekten uppsta
en ojamlikhet mellan kommuner. Dér endast storre kommuner har rad att investera i BIM. Dock
kan mindre kommuner mojligtvis g samman med en grannkommun och pa sa vis minska
kostnaden for implementering av BIM, menar Thydell (2017).

3.5.2 Utbildning inom BIM

Bosch-Sijtsema m.fl., (2016) visar i deras studie att manga respondenter (sasom VD,
entreprenadchef samt platschef pa medelstora entreprenadféretag) upplever mjukvaran inom
BIM som alltfér komplex och svar att forstd, vilket kan likstéllas med att manga anvéandare inte
kénner sig bekvdma med programvaran. Undersdkningen visar dven att nyexaminerade
studenter fran tekniska hdgskolor har en storre kompentens inom olika mjukvaror och darmed
lattare att anpassa sig till anvandandet utav BIM &n det aldre gardet i branschen som inte har
vaxt upp med datorer i samma utstrackning och kan darmed uppleva det bekymmersamt med
BIM (Bosch-Sijtsema m.fl., 2016).

Jacobsson och Linderoths (2016) undersokning beskriver hur den hogsta ledningen fran ett
stort entreprenadféretag gor en satsning dar de arligen sander Gver ett antal anstallda till en
”vélrenommerad utbildning i USA om virtuellt byggande”. Syftet med utbildningen &r att
forsoka borja arbeta pa ett mer strukturerat och detaljerat satt med BIM samt att hoja kvaliteten
pa modellerna och arbetssattet. Ett par ar senare, efter genomforda utbildningar, kan foretaget
faktiskt pavisa att det har gett 6nskad effekt (Jacobsson & Linderoth, 2016).

| dagens undervisning pa gymnasiet finns det mojlighet att valja bygg- och
anlaggningsprogrammet. Det &r ett yrkesprogram dér eleverna efter examen ska ha de
kunskaper som kravs for att kunna arbeta inom branschen som till exempel betongarbetare,
plattsattare och murare (Skolverket, 2020). Det enda som namns fran Skolverket (2020)
angaende examensmaélen i kursplanen gillande digitala verktyg ir att utbildningen ska “’bidra
till att utveckla elevernas férmaga att anvéanda digital teknik som férekommer inom for
utbildningen relevanta yrkesomraden”. Det framgar dven av kursplanen att det finns fem olika
inriktningar. Utover det finns det programfordjupande kurser som far erbjudas inom
programmet, dar finns kurserna Cad 1 och Cad 2. Klickar man sig vidare till kurserna ser man
aven att det finns Cad 3 och Cad — specialisering. Cad — specialisering far dock bara existera
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pa vidareutbildning pa gymnasieskola med ett fjarde tekniskt ar. Beskrivet i kursen star det
bland annat att eleven ska efter utférda kurser kunna utforma tredimensionella detaljer och
sammanstallningar och utéver det ha kunskap om samband mellan Cad och produktion.
Kurserna bygger pa varandra och for varje avklarad kurs ska mer avancerade kunskaper
uppnas. Detta ar som tidigare namnt endast fordjupningskurser vilket innebér att eleverna inte
behdver valja dessa kurser utan det ska i sa fall finnas intresse hos eleverna att vilja ha kunskap
inom Cad. Efter avklarad examen blir personerna som sagt yrkesarbetare inom olika omraden
i byggbranschen. Enligt kursplanerna behdver de alltsa inte ha nagon kunskap inom digitala
verktyg vilket kan bli ett hinder eller en krock pa arbetsplatsen om tjansteméannen anvander
digitala verktyg men yrkesarbetarna inte har nagon tidigare kunskap eller forstaelse for
verktygen.

I kursplanen for teknikgymnasieprogrammet finns det en obligatorisk kurs som heter teknik
men det framgar inte att kursen har ndgra digitala delar. Teknikprogrammet har ocksa fem olika
inriktningar, i inriktningen Design och produktutveckling ingar Cad 1. I 6vriga inriktningar
ingdr ingen kurs med digitala informationsverktyg som liknar dagens BIM. |
fordjupningskurserna finns Cad att vélja samt datorstyrd produktion som berér 2D och 3D men
mer at programmeringshallet. Det finns inga kurser som direkt beror de digitala verktyg med
fokus pa 3D-modellering. Detta innebar att vid gymnasieexamen for teknikprogrammet
behdver inte nagra kunskaper géllande digitala verktyg finnas vilket kan paverka instéllningen
till det vid senare studier och jobb.

3.5.3 Forandringstryck

Forandringstrycket i branschen ar enligt Jacobsson och Linderoth (2016) ganska lagt eller till
och med obefintligt i vissa fall. Det beror pa att flertalet foretag lagger stort fokus pa det
enskilda projektet dar malet ar att minimera kostnaderna. Det resulterar i att individerna och
foretagen i fraga inte hojer blicken och ser vad den langsiktiga investeringen med BIM skulle
innebara for projektkostnaderna i langden utan fastnar i sin egen bubbla och till féljd av detta
minskar férandringstrycket (Jacobsson & Linderoth, 2016). A andra sidan menar &ven
forfattarna att det finns “fordndringsfickor” (eller pockets-of-change) i vissa stora
entreprenadforetag som asyftar en mindre grupp som har en positiv installning till BIM och
dessutom ser potentialen som finns dar for att kunna utveckla verksamheten. Dessutom &r
anvandning av modeller i produktionen ett problem. For att 16sa det problemet foljer denna
grupp med produktionen och stottar appliceringen av modeller och visar fordelarna samt hur
den ska anvéndas i praktiken (Jacobsson & Linderoth, 2016).
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3.5.4 Juridik

Samtidigt som BIM skapar stora mdjligheter i projekteringsstadiet uppstar det problem i andra
stadier. Ett sadant problem som uppstar som resultat av en okad anvandning av BIM é&r det
juridiska. Malmgren och Westberg Persson (2020) tar upp problem kring vem som anses vara
agare samt ansvara for modellen. Azhar (2011) ar inne pa liknande spar som Malmgren och
Westberg Persson. Han menar att det kan uppsta juridiska problem vid anvandning av BIM.
Da det kan vara svart att besluta om vem som ska anses vara dgare av modellen samt vem som
ar ansvarig for mojliga felaktigheter i modellen (Azhar, 2011). Malmgren och Westberg
Persson (2020) menar &ven att standardavtal som anvands i dagslaget exempelvis ABK 09, AB
04 samt ABT 06 togs fram i en annan tid dar det digitala verktyget inte var aktuellt inom
byggbranschen. Det innebdr att dessa kontrakt bor justeras for att stdmma battre 6verens med
hur branschen ser ut idag (Malmgren och Westberg Persson, 2020).

3.6 Socioteknisk strategi inom en organisation

Socioteknisk strategi bygger enligt Appelbaum (1997) pa idén att en organisation kombinerar
den sociala och den tekniska delen for att pa sa sétt generera positiva resultat pa ett effektivt
satt. Vidare ar det inom socioteknisk strategi viktigt att sdtta upp granser for att skydda
arbetssystemet fran externa storningar och pa sa satt ocksa underlatta utbyte av nddvandiga
resurser och information. | dagens samhalle har det blivit allt vanligare att tekniken skapas forst
med en malgrupp i atanke utan att konsultera malgruppen om hur tekniken bor utformas eller
utvecklas for det ska gynna deras arbete. Enligt Appelbaum (1997) &r det hér
tillvagagangssattet valdigt traditionellt och metoden leder ofta till mediokra resultat da tekniken
kanske inte uppfyller de krav och mal den ar avsedd for. Dessutom kan det dven leda till att
implementeringen och forstaelsen av tekniken forsvaras nar malgruppen inte har varit delaktiga
i processen. For att uppna battre resultat kan socioteknisk strategi tillampas, for att underlatta
implementeringen av strategin finns det riktlinjer som kan anvéndas for att utforma arbetet.
Riktlinjerna kan sammanfattas med tva punkter som lyder

1. Arbetet ska organiseras pa ett satt som ar forenligt med organisationens mal. Att satta
upp mal leder ofta till en deltagarprocess som framjar medarbetarnas engagemang i
arbetsdesign.

2. Endast de funktioner som behdvs for att genomféra arbetsdesignen bor specificeras. De
aterstaende funktionerna bor variera beroende pa situationens tekniska och sociala
behov.

Studier har &ven visat att anstallda som utfor relaterade uppgifter bor grupperas tillsammans
for att underlatta utbyte av information och kunskap. Arbetstagarna bor dessutom utbildas i
flera arbetsuppgifter for att framja flexibilitet vid forandrade arbetsférhallanden. Medarbetare
som besitter flera kunskaper leder till mindre behov av tillsyn och personal nar arbetstagarna
redan ar insatta i flera olika typer av arbetsuppgifter. For att kunna utforma en effektiv
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arbetsdesign menar Appelbaum (1997) att foljande punkter &r de viktigaste principerna inom
socioteknisk strategi:

- Den totala produktiviteten &r direkt relaterad till systemets analys av sociala och
tekniska behov och krav.

- En noggrann analys av de sociala och tekniska behoven leder vanligtvis till
arbetsdesigner med flera olika egenskaper.

Dessa egenskaper ar minimal specifikation av regler, varianskontroll, multifardigheter,
granssystem, informationsflode, 6verensstammande stodfunktioner samt design och manskliga
varderingar. En arbetsdesign med dessa egenskaper ger personalen storre frihet i hur de arbetar
som i sin tur generar en mer effektiv arbetsdesign. Genom att endast stalla krav pa slutresultat
och ge en generell arbetsprocess kan arbetstagarna sjélva valja hur arbetet ska utforas dar de
inte behover folja sérskilda metoder. Trots att arbetstagarna har fria hander i hur de vill arbeta
finns det alltid en ideal arbetsprocess vilket innebar att avvikelser fran den har processen maste
identifieras och kontrolleras.

Multifardigheter, grénssystem och informationsflode &r &ven viktiga egenskaper av
arbetsdesignen dar multifardigheter innebdr att varje medlem i systemet, arbetstagare i det har
fallet, ska ha flera fardigheter for att framja ett flexibelt arbetssystem. Detta gor att en
arbetsuppgift kan utforas av flera personer och diarmed &ven pa olika satt som leder till ett mer
effektivt arbete. Gréanssystem delas vanligtvis upp i de tre olika kriterierna tid, teknik och
omrade som innebér att de arbetsroller som ar beroende av varandra inom respektive kriterium
bor grupperas tillsammans. Slutligen gar informationsflode ut pa att informationssystem bor
utformas for att ge information till dar en atgard sker inom systemet i stallet for att ge
information baserad pa hierarki som idag &r det vanligaste sattet. Detta leder i sin tur till att
atgarderna kan utforas snabbare da informationen ar direkt tillganglig.

Dessa dar grundstenarna i socioteknisk strategi och genom gemensam optimering av
individuella och organisatoriska behov kan de bésta resultaten genereras. Att ga fran
traditionell arbetsdesign inom en organisation till en som bygger pa principerna av socioteknisk
strategi  kraver enligt Appelbaum (1997) en G&vergangsstruktur for att hantera
forandringsprocessen. Syftet med dvergangsstrukturen &r att hjalpa medarbetarna att utveckla
nya fardigheter och kunskaper och darmed underlatta det larande som kravs for att fa den nya
designen att fungera. Utformningen av den sociotekniska strategin &r aldrig riktigt komplett
utan fortsatter hela tiden att progressivt utvecklas nar ny information blir tillgédnglig och nya
forutsattningar uppstar. Det ar darfor extra viktigt att organisationer ar redo att kontinuerligt
designa och omforma arbetsdesignen for basta resultat.

3.7 Organisatoriska forandringar

I samband med att byggbranschen digitaliseras och anvéndningen av BIM okar under
byggprojektens olika delar maste foretag genomga en organisationsforandring for att lyckas
med implementeringen av digitala verktyg. Enligt Gibson m.fl. (2011) maste organisationer
hela tiden se Over sitt arbetssatt for att kunna utvecklas for att fortsatt vara relevanta pa
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marknaden. For att anpassa organisationen efter de nya forutsattningarna som rader ar det
vanligt att man hyr in en konsult, extern eller intern, som stdd for att etablera nya arbetssétt och
underldtta omorganisationsprocessen. En extern konsult ar en person som hyrs in utanfor
organisationen och anstélls endast under omorganisationsfasen. Konsulten i fraga har da
utbildning och erfarenhet i beteendevetenskap och kan darmed snabbt stdlla sig in i
organisationen och identifiera vilka problem som rader och hur de kan atgardas. En intern
konsult & andra sidan ar en redan anstalld person inom organisationen som redan har en insikt
i problemet, personen i fraga brukar oftast vara en nyligen utsedd chef eller en enhetschef.
Fortsattningsvis menar Gibson m.fl. (2011) att det inte & ovanligt att helt team utses nér
organisationer genomgar omfattande forandringar. Utéver dessa finns det ytterligare en metod
dar man anvander sig av bade interna och externa konsulter. Genom att kombinera dessa
utnyttjar man alla tillgangliga resurser for att omorganisationen ska ske sa smidigt som méjligt.

3.7.1 Vanliga orsaker och atgarder till motstand

Vid organisationsforandringar ar det vanligtvis medarbetarna inom organisationen som utgor
det storsta motstandet vid en forandring. Enligt Gibson m.fl. (2011) beror detta pa att ledarna
ofta gor ett antagande om hur medarbetarna kommer att reagera. | stallet for att anta menar
Gibson m.fl. (2011) att det &r battre att identifiera de underliggande orsakerna som leder till att
medarbetarna motstar forandring. Det finns fyra olika orsaker till att manniskor motstar
forandringar och listan nedan ger en kort beskrivning av varje orsak.

e Egenintresse: innebér att manniskor motstar organisatoriska forandringar pa grund av
rédsla for att forlora vad de anser vara vérdefullt. De ré&ds for att bland annat forlora
makt, resurser och prestige. Har tanker individen framst pa sig sjalv och vad den
eventuellt maste ge upp nar den motstar forandringen, organisationen och kollegor
prioriteras inte i det har fallet (Gibson m.fl., 2011).

e Missforstand och brist pa fortroende: Nar medarbetarna inte forstar varfor en
forandring sker och vad for konsekvenser forandringen innebér ar det vanligt att det
uppstar ett motstand. Motstandet beror manga ganger pa missforstand mellan ledningen
och medarbetarna da varken anledningen till forandring eller eventuellt medférande
konsekvenser har kommunicerats tydligt. Enligt Gibson m.fl. (2011) &r det stérre chans
att det uppstar missforstand mellan ledningen och medarbetarna nar det saknas
fortroende mellan de som infor forandringen och de som paverkas.

e Olika bedomningar: Eftersom varje manniska ar unik och upplever forandring pa
olika satt finns det ofta olika bedémningar av situationen. De som infor forandringar
ser mer positiva resultat av forandringen medan de som paverkas ser mer kostnader. En
anledning till varfor en forandring uppfattas sa olika papekar Gibson m.fl. (2011) beror
pa att initiativtagare till forandringen ofta gor tva alltfor breda antaganden. Det forsta
antagandet bygger pa att de som initiativtagare har all relevant data och information
tillganglig for att bedoma situationen. Det andra antagandet bygger pa att medarbetarna
som kommer att paverkas av forandringen ocksd har samma information. Oavsett
omsténdigheterna har initiativtagarna och medarbetarna ofta olika data och
information. Vidare menar Gibson m.fl. (2011) att missforstand leder till motstand mot
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forandring och i vissa fall & motstandet faktiskt halsosamt for foretaget, sérskilt i
situationer dar medarbetarna har mer giltig data, information och erfarenhet &n
initiativtagarna till férandringen.

e Ladg tolerans mot férandring: Manniskor motstar férandring eftersom de fruktar att
de inte kommer att kunna utveckla de nya fardigheterna som kravs for att prestera bra.
Trots att individerna i fraga kan forsta att en forandring ar nédvandig menar Gibson
m.fl. (2011) att de kan vara kanslomassigt pafrestande for de att géra den Gvergangen
eftersom det ar ett nytt territorium som de inte kanner till sedan tidigare.
Fortsattningsvis papekar Gibson m.fl. (2011) att en lag tolerans for forandring ocksa
finns hos de individer som motstar forandring for att behalla vardigheten. Att gora
nddvandiga justeringar och forandringar skulle vara, enligt de, ett 6ppet erkédnnande att
en del av deras tidigare beteende, beslut och attityder var felaktiga.

Dessa fyra orsaker tyder pa att motsta forandringar ligger i méanniskans natur och ledningar och
darfor maste atgarder vidtas for att minska motstandet som uppkommer i samband med en
forandring. Exempel pa atgarder enligt Gibson m.fl. (2011) &r att utbilda och informera
medarbetarna innan forandringen sker. En annan I6sning &r att involvera de i ett tidigt skede
vilket gor att de kanner sig delaktiga i processen. Under sjalva forandringsprocessen ar det
viktigt att ledningen férsoker underlétta och ge stdd till sina medarbetare samt anstranger sig
for att fora diskussioner med eventuella motstandare.

Figur 1 sammanfattar vilka steg som ingdr nar en organisation genomgar en férandring.
Modellen som Gibson m.fl. (2011) har byggt upp visar att det &r en drivande kraft som leder
till att en organisation maste genomga en forandring. Den drivande kraften kan vara bade extern
och/eller intern. Nar den drivande faktorn har identifierats kan ledningen undersdka hur det
paverkar organisationen och vilka atgarder som kan vidtas for att anpassa organisationen.
Slutligen maste ledningen genomféra forandringen och dvervaka slutresultatet. Beroende pa
slutresultat kan det vara nodvandigt att ga tillbaka for att &ndra metod ifall den valda metoden
inte har resulterat i 6nskvért resultat.

Krafter for fordndring

Milja

! Resultat Identifiera problemet i Val av metod
-Marknad Paverkar Uppmuntran Information Leder till Struktur
Teknik Organisationsniva Deltagande Teknologi Som begrénsas av
-Interna resurser Grupppniva Forandringsmedel Beteende
- Beteende Individniva niva

- Processer

Avsittning for

Begrinsade villkor Implementering av Utvidrdering av
metod metod
Ledarskapsmiljo Tid Aterkoppling
Foljd av Formell organisation Omifattning Korringering
Experimentering Forandring vid behov
Aterkoppling Forstarkning

Aterkoppling

Figur 1: Modell som beskriver vilka steg som ingar nar en organisation genomgar en férandring (Gibson m.fl., 2011 s.495).

16



4. RESULTAT

Foljande kapitel kommer redovisa det resultat som erhallits fran genomférda intervjuer och
enkater for att kunna svara pa hur organisationsforandring ska ske for att digitaliseringen i
byggbranschen ska ta fart samt svara pa hur installningen ar hos bestéllare, platschefer och
yrkesarbetare till att utbilda sig inom anvandning av BIM.

4.1 Intervjuer

Totalt intervjuades 12 personer och respondenterna delas in i 5 olika kategorier baserat pa
yrkesroller. Intervjuer utfordes med personer fran alla delar av byggprocessen, fran bestallare
till forvaltare. Tabell 1 visar hur respondenterna kommer att hanvisas i rapporten for att
anonymisera deras svar.

Tabell 1. Visar intervjukandidaterna samt vilket foretag de arbetar pa som har anonymiserats.

Roll Platschef 1 | Platschef 2 | Platschef 1 | Platschef 2 Arbetsledare 1 | Arbetsledare 2
Foretag | FOretag A Foretag A | FOoretag B | Foretag B Foretag C Foretag C
Roll Bestallare Bestallare | Bestallare | Projektchef 1 | Projektchef 2 BIM-Ledare
Foretag | Foretag D Foretag E Foretag F Foretag G Foretag G Foretag A

4.1.1 Bakgrund

Platschefer: Erfarenhet och bakgrund skilde sig bland de olika respondenterna. Bland
platscheferna var 3 utav 4 utbildade som hogskoleingenjérer medan platschef 1 pa foretag B
borjade arbeta som hantverkare, darefter arbetsledare och nu som platschef. I snitt har samtliga
respondenter jobbat inom produktion i cirka 9 ar, dock skiljer det ganska mycket nar det
kommer till hur lange de har varit platschefer. Platschef 2 pa foretag A har langst erfarenhet
medan platschef 1 pa foretag A endast har varit platschef i nagra manader.

Arbetsledare: Bade arbetsledare 1 och 2 jobbar pa samma féretag och &r relativt nya i
branschen. Arbetsledare 1 tog examen som hogskoleingenjor for 1,5 ar sedan och har jobbat
som arbetsledare sedan dess medan arbetsledare 2 &r utbildad civilingenjér och har arbetat de
senaste tva manaderna.

Bestéllare: Samtliga bestéllare har lang erfarenhet av branschen och innehar idag lite olika
roller pa bestallarsidan. Bestallaren fran foretag D har en roll som byggsakkunnig medan
bestdllaren fran foretag E &r projektchef och bestallaren fran foretag F ar
informationssamordnare som ansvarar for tekniska krav och anvisningar.
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Projektchefer: Projektcheferna i foretag G arbetar bada inom forvaltning med
projektutveckling. Bada respondenterna har arbetat flera ar inom forvaltning men har aven
erfarenhet fran andra roller inom branschen. Projektchef 1 har tidigare arbetat inom produktion
medan projektchef 2 tidigare har arbetat som elektriker.

BIM-Ledare: Utbildad byggingenjor sedan 7 ar tillbaka och borjade karriaren med att arbeta
som projektér med mycket fokus pa BIM. De senaste 2,5 aren har respondenten arbetat for
foretag A med en mer strategisk roll dar fokus har legat pa att utveckla arbetsséttet med BIM
inom foretaget. Den har rollen skiljer sig ganska mycket fran andra foretag med liknande
arbetstitlar dar BIM-Ledare ofta jobbar med kollisionskontroller och liknande.

4.1.2 Anvandning och utveckling av BIM

Platschefer: BIM anvands delvis av samtliga platschefer dock &r ritningar fortfarande
dominerande och kan i dagslaget inte ersittas av de modeller som finns tillgdngliga.
Anvandningen av BIM varierar fran projekt till projekt men platscheferna pa bada foretagen
ser att BIM-anvandningen har okat de senaste aren. Enligt Platschef 2 pa Foretag A anvands:

”BIM modellen for att illustrera projekten och diskutera kring de”

Vidare &r det oftast arbetsledarna och platscheferna som har tillgang till plattorna dar modellen
ar tillganglig men dven hantverkarna far tillgang till de vid behov.

En anledning till att BIM modellen inte anvands sjalvstandigt beror pa att all information som
behdvs inte alltid finns i modellen vilket gor den opalitlig. Utdver det menar platschef 1 pa
foretag B att:

”Alla hantverkare inte ar helt bekvama med att anvanda BIM”

Daremot anser platschef 2 pa samma foretag att de skulle kunna anvanda BIM sjalvstandigt
om modellen hade varit tillrackligt detaljerad. Fortsattningsvis, namnde platschef 2 pa foretag
B att BIM har underlattat dokumenthantering och kommunikation.

Nar det kommer till att utveckla BIM anser platschef 1 pa foretag A att de kan anvanda BIM
annu mer som ett hjalpmedel i produktion och da fokusera pa att fa framfor allt hantverkarna
bekvdma med att anvdnda BIM och digitala hjalpmedel. Vidare menar platschef 1 att
projekteringen behdver arbeta lite mer med modellen innan den hamnar hos de i produktionen.
Respondenten menar att om detaljnivan hade varit hogre pa modellen sa hade arbetet ute pa
produktionen kunnat ske mycket effektivare.

Arbetsledare: Likt platscheferna papekar bada arbetsledarna pa foretag C att BIM anvénds
néstan i alla projekt i kombination med 2D-ritningar och BIM-modellerna anvéands i samma
utstrackning som for platscheferna.
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Bestéallare: Samtliga bestallare pa de tre olika foretagen kraver att BIM ska anvandas under
upphandlingen. Pa féretag D och E anvands BIM framst under projekteringen och malet ar att
BIM é&ven ska anvandas under férvaltningen men foretagen ar inte riktigt dar an. Bestéllaren
menar att teknikerna pa foretag F hade behovt en intern utbildning for att de ska forsta
fordelarna med BIM medan bestéllaren pa foretag E forklarar att vergangen ar nagot som de
jobbar mot centralt i bolaget.

Bestallaren pa foretag D forklarar att de brukar erbjuda tre olika spar vid upphandling; En
simpel 2D-projektering, BIM-projektering samt visualiseringsspar. Vilket spar som anvands
beror pa hur komplext projektet ar. Vidare jobbar foretaget med att utveckla anvandningen av
BIM och arbetar da specifikt med att ha de verktyg som behdvs tillgangliga for att klara av att
hantera modellerna internt.

Projektchefer: Pa foretag G anvander ingen av projektcheferna BIM i det vardagliga arbetet
utan det &r ritningar som uteslutande anvands. | framtiden vill projektchef 1 ha med en BIM-
strateq i tidiga skeden som kan visa vilka mojligheter BIM medfor, framfor allt i storre projekt.
Daremot har projektchef 2 och hans kollegor fatt en utbildning inom BIM men utbildningen
har inte erbjudits till de anstéllda som besitter en lagre yrkesroll.

BIM-Ledare: Pa foretag A har de kravstallt att BIM ska anvandas under projekteringsfasen.
For projektorerna finns det en BIM-portal tillganglig som bland annat beskriver hur
informationen ska framstéallas och hur BIM-processen gar till. | dagsldget anvander
respondenten programvaran Solibri som har varit kranglig for hantverkarna. For att oka
implementeringen bland hantverkarna kommer foretag A nu aven att borja anvanda Dalux som
anses vara mer anvandarvanlig.

Nar det kommer till utvecklingen av BIM kan samtliga medarbetare ge forslag pa
forbattringsatgarder som de tror kan utveckla verksamheten. Om atgarderna ger resultat kan
forslaget sedan appliceras pa alla projekt inom foretaget. Vidare berattar respondenten att han
arbetar i en grupp dar de har kontakt med olika personer inom foretaget dar syftet ar att
diskutera hur arbetssatten kan utvecklas. Genom att arbeta pa det har sattet menar respondenten
att information latt kan ga ned i ledet men framfér allt uppat i ledet.

4.1.3 Kunskap och utbildning inom BIM

Platschefer:

Utifran intervjuerna kan det konstateras att de platschefer som intervjuades anser sig ha
tillracklig kompetens vid anvandning av BIM. Daremot, menar platschef 1 pa féretag B att det
behovs:

“Mer utbildning internt och &ven under gymnasiet hos hantverkarna for att 6ka kompetensen
pa digitala verktyg.”

A andra sidan, menar platschef 1 pa foretag A att utvecklingen inom anvandningen av BIM
ligger i det personliga intresset. | dagslaget har de inte haft nagra interna utbildningar utan i de
fall intresset finns vid att 6ka sina BIM-kunskaper, menar platschef 1 pa foretag A, att det oftast
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sker under privat tid. Daremot berattar platschefen att under det aktuella projektet har de haft
tekniskt stod fran en BIM-samordnare vid fragor och funderingar.

Inom samma foretag som platschef 1 intervjuades ytterligare en platschef (platschef 2). Nar
fragan om kompetens och utbildning stélldes berattar denne att inom projektledningen finns
det tillrackligt med kunskap vid daglig anvandning utav BIM. Likt platschef 1 sa har en BIM-
ledare funnits till stod vid uppstart av projektet, dar platschef och arbetsledare har fatt en kort
utbildning pa hur BIM fungerar. Daremot berattar platschef 2 pa foretaget att de fortfarande
anvander 2D-ritningar till storsta del. Orsaken till detta framkom dock ej. Daremot fordes ett
resonemang kring fragan av platschef 2 pa foretag B. Platschefen menade likt platschef 2 pa
foretag A att de ar tillrackligt insatta i tekniken och ser inget problem med den sa lange
modellen &r uppdaterad och tillrécklig detaljerad. Daremot berattar platschefen att de inte heller
har fatt nagra interna utbildningar nar det kommer till BIM, utan de har fatt lara sig under
projektets gang. Respondenten menar att detta kan vara en forklaring till varfor alla inte ar
positivt installda till BIM. Platschefen menar att:

“Det borde finnas mer organiserade utbildningar for dem, dar en kunnig person gar stegvis
igenom programmet. Detta sa att de sedan vagar att anvanda programmet och testa sig fram
pd egen hand.”

Arbetsledare:

De tva arbetsledarna som intervjuades menar att det inom produktionen kravs mer kunskap for
att kunna anvénda sig utav BIM ordentligt. Arbetsledare 2 forklarar att BIM-modellen hade
kunnat anvéndas i storre utstrackning i projektet men att detta likt platschefs 1 (féretag A)
resonemang, ligger i det personliga intresset. Respondenten menar att de flesta hantverkarna
enbart vill arbeta praktiskt och fa instruktioner muntligt. Arbetsledare 2:

“Alla inte kan involveras, utan att man haller det till arbetsledare/ledare for discipliner”

Med avseende pa interna utbildningar, berattar de bada att de har erbjudits utbildning. Daremot
beréttar arbetsledare 1 att det framst ar projektdrer som gar pa dessa utbildningar. Malet ar
daremot att fler inom produktionen ska se fordelarna med att ga pa dessa utbildningar i
framtiden. En forklaring till varfor intresset pa att genomfora dessa utbildningar &r lagt kan
enligt arbetsledare 2 vara att de inte ar obligatoriska, vilket leder till att manga véljer att ej ga
dem. Respondenten menar da att:

“Det hade varit effektivt om det vid projektstart holls en utbildning for alla inblandade aktorer
i projektet.”
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Bestéllare:

Nar det kommer till kompetensnivan pa anvandningen av BIM hos bestallarens sida skiljer det
sig at fran platschefernas och arbetsledarnas svar. Bestéllaren fran foretag D menar att en del
projektutvecklare ar véldigt insatta i BIM medan:

“Andra tycker det ar krangligt och behdver ha med sig nagon som kan hjalpa dem med
modellen.”

For att hjalpa arbetarna som behdver extra stod vid anvandningen av BIM beréttar bestéllaren
pa foretag D att han ibland har fatt utbilda pa egen hand. Daremot, forklarar bestéllaren att de
oftast kdper utbildningar for att 6ka kunskapen inom BIM fran externa parter. Bestallarna fran
foretag E och F, a andra sidan, beréttar att de upphandlar konsulter och informationssamordnare
inom BIM som verkar som stdd ifall fragor och funderingar dyker upp.

Projektchefer:

De tva projektcheferna som intervjuades menar att deras kompetenser kopplat till
anvandningen av BIM inte har utvecklats tillrackligt. Projektchef 1 menar att detta beror pa att
fordelarna och mojligheterna med BIM fortfarande inte &r tillrackligt tydliga. Enligt
projektchef 2 & BIM ndgot som de garna skulle vilja implementera mer av men att det behdver
komma uppifran ledningen. De bada beréattar att i dagslaget har det inte funnits nagra interna
utbildningar, vilket de bada ar éverens om kravs for att oka kompetensen for en Okad
implementering.

BIM-Ledare:

BIM-Ledaren pa foretag A menar att kunskapen och kompetensen ar tillracklig hos dem. De
erbjuds nagra E-Learning utbildningar om vad BIM &r och hur foretaget jobbar med
implementeringen av BIM. Respondenten beréttar att dessa utbildningar forvantas ha utforts
av alla medarbetare inom foretaget. Vidare berattar BIM-Ledaren att han sjalv ocksa haller
utbildningar med alla arbetsledare, platschefer och entreprenadingenjérer vid uppstarten av ett
nytt projekt. Daremot, menar respondenten:

“En Okad insats bor inforskaffas aven hos hantverkarna”
4.1.4 Organisationsforandring

Platschefer:

| samband med implementering av BIM i organisationen stalldes fragan hur respondenterna
och foretaget har paverkats utav denna forandring. Platschef 1 pa foretag A menar att det bor
vara mer patvingat och en utbildningssatsning bor inforskaffas for att 6ka forstaelsen for hur
BIM kan anvéandas som ett verktyg syftandes till att effektivisera projekten. Pa foretag A
berattar platschef 2 att férandring inom foretaget borjar ske och darfor har foretaget satt det
som en standard i nya projekt. Daremot, menar platschefen for att det ska na hantverkarna bor
fordelarna med BIM uppméarksammas.
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Platscheferna pa foretag B beskriver att en standig organisationsforandring pagar dar platschef
2 pa foretaget beskriver att deras arbete mot en organisationsforandring gar:

“Sakta, men sckert framdt”

Platschef 1 menar att det redan finns en god organisationsstruktur for att en implementering av
BIM ska fungera, och beréttar att BIM-samordnaren har en avgérande arbetsroll fér en lyckad
implementering. Enligt platschef 2 har en kontinuerlig utveckling astadkommits de senaste fem
aren. Som exempel pa utvecklingsomraden namner platschef 2 att ritningar nu finns tillgangliga
pa iPaden eller mobiltelefonen. Detta, betonar platschef 2, ar en méjlighet som for fem ar sedan
inte var tillganglig.

Arbetsledare:

Trots att bada arbetsledarna som intervjuades arbetar for foretag C, resonerade de olika kring
fragan om organisationsforandring. Enligt arbetsledare 1 satsar foretaget mycket pa VDC, dar
stod uppifran finns for en 6kad insats av anvandningen av VDC. | samband med 6kad satsning
av VDC menar arbetsledaren att foretaget ar pa vag att gora detta till en standard pa alla deras
projekt. Arbetsledare 2 menar & andra sidan att mer fokus bor laggas pa de personer som arbetar
med implementering av BIM i verksamheten, sasom BIM-ledare. Genom att 6ka forstaelsen
for anvandandet av BIM hos resterande personal i foretaget och sedan kontinuerligt félja upp
modellen menar arbetsledaren att en organisationsforandring kan ske.

Bestéllare:

Nar det kommer till organisationsforandring anser bestallaren pa foretag F att en sadan inte
kravs. Detta da respondenten menar att det redan finns en fungerande struktur att forlita sig pa.
Déremot menar bestéllaren att det kréavs att:

“Alla har kompetens for att det ska kunna anvindas pa ett optimalt scitt”.

De tva 6vriga bestéllarna hade ingen uppfattning kring fragan.

Projektchefer:

| samband med en 6kad implementering av BIM menar projektchef 1 att en attitydforandring
hos organisationen kréavs for att vara beredda pa att investera i detta arbetssatt. Projektchefen
menar att detta kan ske genom att:

“ett fatal drivande personer engagerar sig inom dessa fragor .
Vidare menar respondenten att det behdver ske en branschférandring, dér alla aktorer anvander

tekniken och har kompetens for att det ska fungera i alla led. Projektchef 2 beréttar att i
dagslaget vet majoriteten att BIM finns, men inte vilka konkreta férdelar BIM-anvandningen
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kan astadkomma. Darfor menar platschefen att tydligare indikationer pa fordelarna med BIM
behéver komma uppifran ledningen for att 6ka intresset att anvanda BIM i verksamheten.

BIM-Ledare:

BIM-Ledare pa foretag A berattar att i de flesta projekten géller fortfarande 2D-ritningar som
den juridiska handlingen. Nar val BIM anvands i projekt hamnar den oftast lagt i avtalets
prioriteringsordning. BIM-ledaren menar att ifall BIM-modellen borjar gélla som den juridiska
handlingen i projekt i stallet for 2D-ritningar, tror han att byggbranschen kan fa en 6kad
anvandning av BIM.

4.1.4.1 Instéllning till BIM

Platschefer:

Platschef 1 pa foretag A menar att instéllningen till BIM inte har nagon koppling till alder utan
anser att det ligger i det individuella intresset och platschefen beréttar att majoriteten av
hantverkarna &r positivt instéllda till anvandningen av BIM. Liknande resonemang kring att
installning till BIM inte ar kopplad till alder for aven platschef 2 pa foretag B. Till skillnad fran
dessa tva platschefers resonemang menar platschef 2 pa foretag A och platschef 1 hos foretag
B att instéllning till anvandningen av BIM ar kopplad till alder pa anvandaren. Till att borja
med berattar platschef 2 pa foretag A att de flesta i produktionen anser att 2D-ritningar ar
smidigast, daremot uppskattas 3D-modellen vid svarare konstruktioner. Platschefen forklarar
att denna installning oftast grundar sig i bristande intresse i att lara sig och fordjupa sig i
anvandningen av BIM. En atgard till detta menar platschefen ar att tydliggora fordelarna for
BIM hos arbetarna, daremot forklarades det inte pa vilket arbetssétt denna fortydning skulle
ske av respondenten. Nar det kommer till alder kopplad till installning menar platschefen att
den yngre generationen oftast ar mer positivt instéllda till BIM &n den aldre generationen.

Arbetsledare:

Enligt arbetsledare 1 varierar installningen till BIM men att de flesta generellt sett &r positiva.
Arbetsledaren har sett ett sarskilt stort intresse hos aldre arbetare vilket denne ser som positivt.
Arbetsledaren ndmner dessutom att allt handlar om pengar och att BIM-anvéndningen oftast
tar tid att lara sig, darmed att motstand uppstar. Ifall mer tid dedikeras till att lara sig detta
digitala verktyg ordentligt, sa menar arbetsledaren att det kan leda till att mer tid kan sparas vid
ett senare skede. Till skillnad fran arbetsledare 1 har arbetsledare 2 inom samma foretag
observerat att manga utav den aldre generationen ar forsiktiga vid anvandningen av BIM, dar
de &r rddda att gora fel i BIM-modellen som kan resultera till problem i produktionen. Utover
detta faststaller arbetsledare 2 att:

“Intresset paverkar dven instdllningen av digitaliseringen”
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Bestéllare:
Samtliga bestdllare menar att de ar positivt instéllda till anvandningen av BIM. Déremot,
uttrycker bestallaren pa foretag F viss skepsis:

“alla sdger att de kan allt inom BIM eftersom de konkurrerar om jobbet”

Nar det val ar dags i verkligheten att visa sina kunskaper inom BIM, att det inte ar lika manga
som ar redo att utveckla fram det lika mycket som dem, menar bestallaren. Vidare, berattar
bestallaren pa foretag D att alla tycker BIM ar spannande och vill vara delaktiga i utvecklingen
déremot menar bestéllaren att:

“de flesta dnnu inte har nagon riktig reell erfarenhet av BIM ”

Projektchefer:

Projektchef 2 pa foretag G menar att i samband med att de samarbetar med manga olika foretag
sa skiljer sig anvandningen av BIM avsevart. Dock, skulle en kravstéllning fran foretagets sida
innebara att dessa samarbetspartners behover satsa pa att utbilda sina arbetare och
implementera systemet. Oftast ses denna utmaning ligga hos de mindre féretagen men att de
heller inte enbart kan samarbeta med stora foretag da det resulterar i alldeles for dyra projekt.
Kostnadsfragan har darmed en viktig paverkan pa hur parterna stéller sig till implementeringen
av BIM. Vidare, berattar projektchef 1 pa foretag G att denne ocksa har sett ett motstand till
BIM hos projekterande grupper kopplat till ekonomiska kostnader.

BIM-Ledare:

BIM-Ledaren beréattar att deras instéllning ar positiv till BIM och hoppas pa att de ska 6ka
anvandningen av BIM. Dar respondenten beréttar att de just nu forsoker oka sin forstaelse till
vad organisationen egentligen behover.

415 Fordelar

Alla de tolv intervjurespondenterna anser att det finns betydande fordelar med anvandning av
BIM och att det i manga fall underlattar processerna inom byggbranschen.

Platschefer:

Entreprenadforetagen dr relativt 6verens om vilka fordelar som BIM ger. Majoriteten anser att
BIM ger en visuell forstaelse som gor att det gar att undvika kollisioner. Platschef 1 pa foretag
A forklarar aven att BIM ger en visuell forstaelse som underlattar under projektering och
produktion. Platschef 2 pa foretag A a sin sida belyser att BIM férenklar processen att se
kollisioner eftersom 3D-modellen tydligt visar krockar som &r svara att se och upptécka i 2D-
ritningar. Platschefen klargor dven att arbetet i grupp blir enklare med BIM da det &r lattare att
diskutera kring en modell snarare &n ritningar da modellen ger en battre verklighetsuppfattning.
Platschefen berattar slutligen att BIM underlattar i projekteringen eftersom det gar snabbare att
gora kalkyler och areamétningar. Platschef 1 pa foretag B anser att de storsta fordelarna med
BIM &r att det blir enklare att forsta vilka mojliga komplikationer som kan uppsta. Det &r dven
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lattare att hantera en modell pa en telefon eller en iPad &n i ritningsformat. Platschef 2 pa
foretag B menar att de framsta fordelarna med BIM &r att man far en battre uppfattning om hur
slutresultatet kommer att bli och att det blir mer lattillgangligt ute pa byggarbetsplatsen da man
kan ha tillgang till modellerna pa iPads och pa stora skarmar i bodarna. Platschefen tar dven
upp fordelen att det &r latt att anvanda BIM for dokumentation géllande bland annat
egenkontroller, arbetsberedningar och ronder.

Arbetsledare:

Arbetsledare 1 pa foretag C menar att fordelen med BIM ér att det blir smidigare och enklare
att fa en Overblick och se eventuella problem. BIM hévdas &ven vara ett bra satt att kunna
sammankoppla flera aktorer. Arbetsledare 2 pa foretag C anser att férdelen med BIM ér att det
ger en visuell forstaelse for bland annat hojden pa véggar.

BIM-Ledare:

BIM-Ledaren pa foretag A redogor for att BIM bidrar till att det blir mycket smidigare att
koppla samman alla delar av ett projekt redan fran start och pa sa satt kunna optimera
byggprocessen.

Bestéllare:

En uppfattning ar att genom anvandning av BIM sd uppnds en battre kvalité pa
projekteringssidan. Bestéllaren pa foretag D forklarar att detta gor att man blir tryggare i att det
som dr ritat ar det faktiska som ska byggas. Detta innebér dven att en sakerhet uppnas i att det
inte sker kollisioner under byggprocessen och att det som ar byggt stdmmer 0verens med det
som finns pa relationshandlingarna. Utover det anser bestallaren att BIM bidrar till en 6kad
trygghet i de projekterade handlingar vilket gor att det gar att gora béattre inkop till projektet.
Slutligen anser bestallaren att i alla projekt med BIM ses en ekonomisk vinning bade i
projekteringen och ute i produktionen. Bestallaren pa foretag E anser att en stor fordel med
BIM ér att all data samlas pa ett stélle och att inmatningen underlattas eftersom den inte behover
goras manuellt. Utdver det sa ar en fordel att informationen uppdateras automatiskt vid
anvéandning av BIM och dessutom sammankopplar BIM hela livscykeln i programmet vilket
gor att man bland annat far koll pa nar komponenter bor bytas.

Projektchefer:

Projektchef 1 pa foretag G forklarar att de som har storst vinning av BIM inte ar de sjéalva utan
framfor allt entreprendrerna eftersom de kan se i projekteringen hur eventuella &ndringar
paverkar ekonomin och att exakta varden géllande areaberakning och kalkyler kan fas fram
fort och smidigt. Projektchef 2 pa foretag G anser att BIM kommer gora det betydligt enklare
och mer logiskt att bilda sig en uppfattning om hur bygget kommer se ut i verkligheten jamfort
med ritningar.
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4.1.6 Utmaningar

Entreprendrerna och bestéllarna &r Gverens om att det finns en del utmaningar gallande
anvandandet av BIM innan det kan anvéndas och utnyttjas till dess fulla kapacitet.

Platschefer:

Gemensamt for majoriteten av entreprenadféretagen dr att en utmaning &r kunskapsbrist
gallande BIM och att det ar svart att fa aldre medarbetare att anvanda den nya tekniken.
Dessutom verkar ett aterkommande problem vara hur yrkesarbetarna ska kunna ha med sig
modellen ute pa byggarbetsplatsen. Platschef 1 pa foretag A anser att den storsta utmaningen
ar att detaljnivan inte varit tillracklig i BIM-projekten. Platschefen forklarar ocksa att ett
problem &r den laga kunskapsnivan inom BIM vilket blir en utmaning i att ens fa personer att
anvanda programvaran. Platschef 2 pa foretag A tycker att den storsta utmaningen ar nar det ar
daligt vader for da fungerar det inte att ha en iPad med sig pa byggarbetsplatsen utan da ar
inplastade pappersritningar smidigare. Platschefen tror att sa lange det finns pappersritningar
kommer det anvandas da det ar tryggt och bekvamt. For att fa BIM implementerat till fullo,
menar denne, att det krdvs utbildningar for att se fordelarna med programmet och kunna
anvanda det till dess fulla kapacitet. Platschef 1 pa foretag B havdar att den stora utmaningen
ar att implementera BIM till de aldre medarbetarna som inte &r lika vana vid teknik. De flesta
forstar mojligheterna med BIM men det blir svart att anvanda programvaran for de som inte &r
vana vid tekniken. Platschef 2 pa foretag B ser inga storre utmaningar i dagslaget da de
fortfarande haller pa att lara sig arbetssattet men har noterat att intresse ar en stor faktor som
paverkar hur mycket BIM anvénds ute i produktionen.

Arbetsledare:

Arbetsledare 1 pa foretag C tycker att det finns utmaningar i att det maste vara smidigt att
anvanda programmen, framfor allt for den aldre generationen. Arbetsledare 2 pa foretag C
tycker daremot att problemet ligger i att yrkesarbetarna i dagslaget har valdigt sma telefoner
som gor det svart att fa en bra dverblick éver modellen ute pa byggarbetsplatsen. Det finns
iPads men de anvénds ej da de ar otympliga att bara pa. Platschefen tar ocksa upp den aldre
generationen eftersom de anses vara radda for att anvanda BIM da de inte vill gora nagot fel i
modellen som leder till problem.

BIM-Ledare:
BIM-Ledaren pa foretag A anser att hela organisationen borde jobba mer modellbaserat och att
modellen borde anvandas mer vardagligt, inte endast en gang i manaden som det ar i dagsléaget.

Bestallare:

Bestallaren pa foretag D berattar att en utmaning ar motstandet som finns hos en del
medarbetare som inte ser nyttan med BIM. En annan problematik &r att projektledningen ar
aldre och har svart att ta till sig teknik vilket gor att de behdver mycket hjalp. Det blir dven
svart att implementera BIM om ledningen inte &r forandringsbenagen. Bestéllaren pa foretag E
anser att det finns tre svarigheter vid anvandning av BIM, den forsta svarigheten ar juridiken
vid kop av entreprenader da det &r svarare att definiera en modell &n en 2D-ritning, den andra
svarigheten ar kompetens och erfarenhet da en del anser att de kan anvanda BIM till mer &n
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vad de egentligen kan, och den tredje svarigheten ar att det finns ett kunskapsglapp mellan
totalentreprenader och mindre entreprendrer samt underentreprendrer. Bestéllare pa foretag F
forklarar att projektering och produktion arbetar med program som fungerar bra just for deras
behov, men det laggs inte fokus pa hur det paverkar forvaltningen. Eftersom forvaltningen ar
en sa pass stor del i livslangden jamfért med projektering och produktion anser bestéllaren att
det bor belysas mer redan i projekteringsfasen.

Projektchefer:

Projektchef 1 pa foretag G beskriver att den stora utmaningen med BIM ar att fa ut modeller
pa befintliga byggnader och ombyggnationer da det kraver mycket tid och innebér en stor
kostnad. Projektchefen menar &ven att projekteringen och produktionen endast lagger in
information som ar nddvandig for deras arbete och inte information som skulle vara till nytta i
forvaltningsskedet. Utdver detta anser projektchefen ar att den &ldre generationen inte ser
nyttan med BIM och dessutom kommer det 6ka kostnader kortsiktigt vilket foretaget inte &ar
redo att ldgga pengar pa i dagslaget. Vidare framfor projektchefen att det finns for lite kunskap
gallande BIM, vilket ar det forsta hindret som behover losas. Projektchef 2 pa foretag G tycker
att det skulle vara en oerhord stor kostnad samt enormt tidskravande for foretaget att
implementera BIM i nuvarande fastigheter och tror att nar de bérjar anvéanda BIM kommer det
troligtvis inte vara pa befintliga fastigheter utan endast pa nyproduktion.

4.1.6.1 Kravstallning

Platschef 1 pa foretag A anser att BIM bor kravstallas pa projekteringssidan men att det &r en
utvecklings- och kostnadsfraga. Platschef 2 pa foretag A berattar att foretaget har krav pa
externa parter att tillhandahalla 3D-modeller. BIM-Ledaren pa foretag A beskriver att det finns
en gemensam kravstallning gallande BIM pa foretaget och en BIM-portal med bland annat en
manual om BIM som handlar om hur informationen ska framstéllas samt hur processen
fungerar. Bestéllaren pa foretag D menar att det inte finns nagra svarigheter med att kravstélla
BIM utan att det handlar snarare om vad de vill kravstélla. Att kravstalla nagot ar enkelt men
sedan handlar det om vad det kostar, vad for nytta som uppnas och hur det fungerar att folja
upp det som kravstallts. Bestallaren pa foretag E forklarar att kravstallning ar en sjélvklarhet
pa komplexa projekt. Kravstéallningen innebar att det behover laggas ner mer tid och storre
kostnad i projekteringen men att det I6nar sig i produktionen och férvaltningen. Det blir
dessutom en 6kad trygghet under byggprocessens gang. Bestéllaren pa foretag F tycker att det
fungerar bra att kravstélla och beréttar att de alltid kravstéller BIM under upphandling. Oftast
fungerar det felfritt da de flesta storre foretagen anvander BIM. Daremot kan mindre foretag
ibland tycka att det ar besvarligt. Projektchef 1 och 2 pa foretag G stéller inga krav pa BIM.
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4.1.7 Forvaltning

Varken platscheferna eller arbetsledarna var insatta i hur forvaltningen gick till pa respektive
foretag och omnamns darfor inte under denna rubrik.

Bestéllare:

Genomgaende for alla bestallare ar att de ser stora framtidsutsikter om hur forvaltningen skulle
kunna bli mer BIM-baserad. Dock ar det i princip ingen av dessa visioner som i dagslaget ar i
narheten av att implementeras i verksamheterna. Bestallaren pa foretag F berattade att foretaget
har en struktur for hur en mojlig implementering av BIM i forvaltningen ska se ut och fungera
bestdende av databaser med information om olika komponenter och férvaltningssystem som
kommunicerar med varandra.

Skélet till att systemet inte anvénds idag ar att det saknas kompetens i sista ledet hos
driftteknikerna. Da dessa saknar bade uthildning inom BIM samt forstaelse for vilken potential
det innehar, fallerar hela konceptet med den digitala forvaltningen. Bestéllaren pa foretag E har
hittills inte sarskilt mycket modellbaserat i sin forvaltning, men det ar ndgot som borjar bli allt
vanligare. | dagslaget forsoker de att sammanstélla all information i ett och samma system och
darigenom bli mer modellbaserade. Daremot kraver denna Gvergangsprocess mycket jobb
vilket innebar en utdragen process tidsmassigt.

Projektchefer:

Ingen av projektcheferna hos foretag G anvander nagra typer av 3D-modeller utan endast 2D-
ritningar. Forvaltarna far i vissa projekt en tillnérande 3D-modell som sedermera inte anvands
pa nagot satt i den dagliga verksamheten. Det innebér att forvaltarna sitter pa mer information
an vad de sjalva kan hantera. Bada projektcheferna ar intresserade utav att anvanda BIM i
framtiden och har fatt en kortare introduktion men det kravs order fran hogre positioner inom
foretaget for att fa igenom en implementering av BIM. Samtidigt ar en implementering av BIM
i befintliga fastigheter en utmaning da dessa fastigheter saknar 3D-modeller. Platscheferna
menar att detta formodligen kommer att innebéra att det endast &r nyproducerade fastigheter
som kommer att anvanda sig utav BIM.

BIM-Ledare:

Nar det kommer till forvaltning pa foretag A tror BIM-Ledaren att det finns stora
utvecklingsmojligheter i framtiden. Till exempel en databas, vilket &ven lyftes av bestéllaren
fran foretag F, dar det finns tillgang till varje komponent med material och dimensioner och pa
sa satt kunna underlatta och effektivisera processen for atgarder i fastigheter. Genom ett
molnbaserat arbetssétt blir forvaltningen mer effektivt, menar BIM-Ledaren. Samtidigt som
denne dven anser att det ar omojligt att veta hur arbetssattet ser ut om 10 ar:

"BIM idag &r verkligen inte pa samma niva som vi kommer arbeta pa om 10 ar. BIM &r starten
pa nagot som kommer att utvecklas vidare till ndgot annat, kanske mer molnbaserat .
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4.1.8 Framtiden

Platschefer:

| stort sett resonerade alla platschefer kring liknande framtidsvisioner kopplade till BIM. De
menar att det kravs ytterligare utbildning i produktionen for att fa ut mer av den potentialen
som BIM sitter inne pa. De nuvarande programvarorna som finns disponibla pa marknaden
behover utvecklas for att exempelvis kunna utféra egenkontroller samt markera avvikelser, och
pa sa vis underlatta hantering av BIM i produktionen. Platschef 1 pa foretag A tror att mer
detaljerade modeller kommer att underlatta att ta ut méngder direkt i modellen och darigenom
spara mycket tid. Samtidigt tror platschef 2 pa foretag A att om 10 ar sa kommer anvandningen
av traditionella ritningar fortfarande vara vanligt férekommande da det ar smidigare i olika
arbetssituationer, parallellt med att anvandningen av BIM &ven fortsatter att utvecklas.
Sammanfattningsvis ar det tydligt att uppfattningen ar att det hanger mycket pa framtida
utbildning och utveckling av programvaran for att fortsatta och utdka appliceringen utav BIM
i produktionen.

Arbetsledare:

Precis som platscheferna tycker dven arbetsledarna att det finns utvecklingsmojligheter i
tekniken. Det skulle behdvas uppdateringar av programvaran som ger olika perspektiv for de
olika yrkesarbetarna. Arbetsledare 1 pa foretag C ser aven en framtidsvision dar BIM-
modellerna fungerar som en digital tvilling for PDF-ritningarna. Arbetsledarna &r dessutom
inne pa att det behovs ytterligare utbildning av personalen i alla led, inte bara yrkesarbetarna
utan aven hos platscheferna. Samtidigt som det finns vissa svarigheter med anvandning av
teknik hos de dldre yrkesarbetarna kommer den kommande yngre generationen vara betydligt
mer bekvam med digitala hjalpmedel. Det kommer i sin tur facilitera implementering av BIM
i framtiden.

Bestéllare:

Samtliga bestallare anser att BIM kommer bli vanligare for varje ar som gar och det kommer
ga fran att vara en konkurrensfordel att vara duktig pd BIM till att utgora ett absolut krav.
Samtidigt kommer det finnas undantagsfall med avseende pa mindre omfattande projekt dar
anvéandningen av BIM inte effektiviserar arbetet i tillrackligt hog utstrackning. Dock kommer
aven dessa projekt forr eller senare genomfdras med BIM.

Bestallaren pa foretag D ser en framtid dar Al anvéands i forvaltningsmodellerna och det
kommer bli med hjalp av modellerna som forvaltningen kommer att skétas i framtiden. Aven
bestéllaren pa foretag F menar att Al sensorer kommer att kunna skapa arenden sjélv ifall en
komponent i en fastighet behover atgardas. Genom att all information om alla komponenter
finns i sjadlva modellen kommer det att effektivisera arbetsprocessen och minimera
dubbelarbete. Samtidigt finns det &ven problematik med informationsférluster vid éverforing
till IFC-filer och i en perfekt framtid kan detta ske utan nagra informationsforluster, menar
bestallaren pa foretag F.
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Projektchefer:

Pa foretag G anvander ingen av projektcheferna BIM i dagslaget, men de har dnda god
uppfattning om arbetssattet och programvarorna samt hur det kan komma att anvéndas i
framtiden. Projektcheferna ar precis som bestallarna inne pa att det kommer finnas information
kring alla objekt och komponenter i modellen och att denna information i dagslaget finns hos
foretaget men &r inte applicerat i ett BIM-baserat program samt att manga foretag sitter pa mer
information an de sjélva forstar och kan hantera. For att kunna ta vara pa denna information
kravs det utbildning av arbetssatt och framfor allt programvaran. Projektchef 2 menar samtidigt
att de ser en svarighet i att implementera BIM i befintliga fastigheter da det kraver mycket extra
arbete och att det darav antagligen endast kommer att beréra nyproducerade fastigheter.

BIM-Ledare:
Inom 10 ar tror BIM-Ledaren att dagens arbetssatt kommer vara obsolet och i stallet kommer
att se ut pa ett helt annat sétt. BIM &r starten pa nagot menar BIM-Ledaren och citerar en av
sina kollegor:

”BIM ar lite som nar man laddade ner latar fran internet och Spotify inte har kommit cin.”

Denne menar att det i framtiden kommer intréffa en BIM-revolution pa samma sétt som Spotify
var en banbrytare for streaming av musik. BIM-Ledaren beréttar fortsattningsvis att VR-
glasdgon &r nagot som kan anvandas mer frekvent i framtiden, samtidigt kravs da en utveckling
av hardvaran for att géra den mer smidig och enklare att anvanda i praktiken.

4.2 Enkét

En enkat skickades ut till de intervjuade foretagen och malgruppen med enkéaten var
hantverkare i produktionen samt arbetsledare. Syftet med enkaten var att fa reda pa
malgruppens bakgrund, kunskapsniva och installning till BIM for att sedan eventuellt kunna se
kopplingar mellan dessa tre sambanden.

For att na ut till respondenterna bifogades enkéaten till de intervjuade som sedan
vidarebefordrade den till berérda inom byggproduktion. Malgruppen var i huvudsak
hantverkare i produktion men dven ett par arbetsledare svarade och dessa tog vi med i det
sammanstéllda resultatet. Pa grund av att enkaten genomfors anonymt finns inte information
om vilka foretag som svarat och det i samband med att det ar oként hur manga
vidarebefordringar enkéaten har fatt innebar att svarsfrekvens ej kan redovisas.

Enkaten utformades i Google Forms och 42 personer svarade pa enkaten
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4.2.1 Respondenternas bakgrund

Yrkesroller Alder

14%
31%

m Arbetsledare u Betongarbetare

Under 30 m30-50 =50 och uppat

m Snickare Ovriga hantverkare

Tid i branschen

55%

m0-54r ®5-104r ®10-154r =15 areller mer

Figur 2. Yrkesroller, alder och tid i branschen.

Figur 2 visar att majoriteten har yrkesrollen snickare medan betongarbetare star for drygt en
femtedel av svaren och arbetsledare hamnar lite lagre. Ovriga hantverkare star for 15% och dar

ingar fatal av resterande yrkesroller som diverse montorer, elektriker och forradsarbetare.

Tydligt ar att den storsta andelen av respondenterna befinner sig i aldersspannet 30-50 ar
medan det ar en jamn fordelning av antal respondenter som befinner sig i aldersgrupperna

under 30 samt 50 och uppat.

Nar det galler respondenternas erfarenhet i byggbranschen har en majoritet 15 ars eller mer
erfarenhet, en fjardedel mellan 5 till 15 ars erfarenhet och en femtedel har mindre &n 5 ars

erfarenhet.
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4.2.2 Erfarenheter av BIM

Tidigare kontakt med BIM

Inte varit i kontakt med BIM eller 3D innan
Personligt intresse
Under arbetslivet

| skolan

0 5 10 15 20 25 30

Figur 3. Respondenternas tidigare kontakt med BIM.

Majoriteten av respondenterna har haft kontakt med BIM genom arbetslivet medan andelen
som har fatt kontakt med BIM via skolan eller pa grund av eget intresse ar relativt lagt. Det ar
en stor andel pa 17 respondenter (40%) som inte varit i kontakt med BIM tidigare (se Figur 3).

Upplevelse av dagliganvéndning av BIM Fatt utbildning inom BIM

67%

>

mBra mDalig mVetej = Anvanderinte Ja ®Negj

Intresserade av en utbildning inom BIM

45%

Ja H Nej u Ingen uppfattning

Figur 4. Respondenternas upplevelse och utbildning med BIM.
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| figur 4 kan det ses att det ar en stor majoritet pa 67% som inte anvander BIM i sitt dagliga
arbete medan det bara dr 32% som anvénder det varav 28% har en bra upplevelse av det.

Det ar tydligt i figur 4 att de flesta av de tillfragade inte har genomfort nagon utbildning da
enbart 3 av 42 svarar att de har gjort det. De tre som svarade ja fick en foljdfraga dar de skulle
beskriva vilken typ av utbildning varav tva svarade. Den ena svarade att hen fick utbildning i
BIM under studier pa gymnasium och hégskola medan den andra svarade “e-learning” vilket
antas innefatta utbildning via natet.

De 39 som svarade att de inte fatt utbildning inom BIM fick frdgan om de var intresserade av
att fa en utbildning med resultat och det ar drygt en majoritet med 19 respondenter som 6nskar
utbildning medan endast 8 inte &r intresserade. 15 respondenter har ingen uppfattning om vad
de tycker i fragan.

4.2.3 Hur ser respondenterna pa BIM i dagslage

Tillracklig kunskap for anvandning av Tillrackliga forutsattningar for anvandning
BIM av BIM

m | mycket hog utstrackning m | ganska hdg utstrackning m | mycket hog utstrackning = | ganska hdg utstrackning
= | ganska lag utstrackning = | mycket lag utstrackning ® | ganska lag utstrackning I mycket lag utstrackning
Saknas funktioner i BIM Foredras ritningar eller 3D-modeller?

76%

Ja ®mNej = Anvinder inte Ritningar = 3D-modeller

Figur 5. Kunskap, forutsattningar, funktioner och ritningar i BIM.

Ungefar 90% av respondenterna har svarat att de antingen har ganska lag eller mycket lag
kunskap om BIM medan 12% svarar att de har ganska hog kunskap. Ingen svarade att de kanner
att de har tillracklig kunskap for anvandning av BIM i mycket hdg utstrackning.
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Vi kan se att ca 80% kanner att de har laga eller mycket laga forutsattningar for att kunna
anvanda BIM i arbetet medan 18% svarar att de har ganska hoga forutsattningar och endast 2%
svarar att de har mycket hdga forutsattningar.

Nér det galler funktioner i BIM kan vi se i figur 5 att antalen som inte anvénder BIM naturligt
blir lika till antalen som tidigare resultat. Daremot ar det ungefar 20% som anser att BIM har
tillrackligt med funktioner och 20% som anser att BIM inte har det.

Det framkommer att drygt 75% foredrar ritningar medan 25% foredrar 3D-modeller. Som
foljdfraga fick respondenterna svara vad ovanstaende val beror pa och nedan foljer ett urval av
citat.

Framsta motivering till val
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ritningar

Lattare

Vana

Enklare att ta matt pa ritning
Ritning ar en juridisk handling

3D-modell
Intressant
Lattare

Bada ar bra i olika sammanhang

Figur 6. Motiv till att foredra ritningar framfér modeller.

Majoriteten som foredrar ritningar har som motivering att det ar lattare som dven kan antas
kopplas ihop med vana. De som foredrar 3D-modeller anser att det &r antingen intressantare
eller lattare an ritningar. En stor andel svarade att bada ar bra i olika sammanhang och vi har
sammanstallt dessa i en stapel oberoende av vad de svarade pa om de foredrar ritningar eller
3D-modeller. Det pa grund av att frdgan inte hade att man foredrar bada som svarsalternativ.
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4.2.4 Installning till att branschen digitaliseras

Instéllning till att branschen InstélIning till att branschen digitaliseras
digitaliseras hos alder +50

50%
67%

Bra m=Daligt = Ingen uppfattning Bra mDalig = Ingen uppfattning

Installning till att branschen digitaliseras hos -
30

69%

Bra ®m mIngen uppfattning

Figur 7. Installning till att branschen digitaliseras och skillnader i alder.

Det ar en klar majoritet med 67% av de tillfrigade som &r positivt installda till att
byggbranschen ska bli mer digitaliserat medan bara 12% ar negativt installda till det.

Jamfor vi installning beroende pa respondenternas alder till finns en skillnad dér de yngre ar
mer positiva medan de dldre &r mer restriktiva till att branschen digitaliseras.
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4.2.5 Anvandning av BIM i framtiden

Framtida anvéandning av BIM Installning till att anvanda BIM i framtiden
for alder 50 +

mJa ®Nej mKanske = Ja H Nej u Kanske

Instéllning till att anvanda BIM i framtiden
for alder 30-

mJa m Kanske

Figur 8. Installning till att anvanda BIM i framtiden.

Resultatet visar att det ar 69% som svarar att de &r positivt installda for att anvanda BIM i
framtiden. Mellan aldrarna under 30 ar och 6ver 50 ar finns en skillnad mot att de yngre ar mer
positiva till BIM i framtiden.
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5. DISKUSSION

| foljande avsnitt diskuteras resultaten fran intervju- och enkéatstudien utifran de
fragestéllningar som studien formulerat med stod fran litteraturstudien.

5.1 Kunskap, kompetens och utbildning

Nagot som saval tidigare forskning samt vara resultat visar pa &r bristen pa utbildning inom
BIM. Det framgar av vara resultat att utbildningsnivan skiljer sig mellan olika foretag och
roller. En del anstéllda anser att de har tillrdcklig kunskap for att anvdnda BIM i vardagen
medan andra inte har kunskap och anser att programvaran ar kranglig. Det alla
intervjurespondenter har gemensamt &r att de menar att det saknas utbildning generellt i
foretagen for att BIM ska kunna utnyttjas mer och fa en storre anvandning i projekt. Aven om
BIM anvéands i foretagen idag existerar det ett stort kunskapsglapp mellan frdmst tjanstemén
och yrkesarbetare. Det leder till att den BIM-kunskap som tagits fram i projekteringen inte
utnyttjas i produktion vilket gor det svart att veta BIMs riktiga funktion. Det blir dven svart att
folja upp BIM-anvandningen och att anvanda BIM i forvaltning. Detta resulterar i att det blir
problematiskt att uppna och forstd den fulla kapaciteten av BIM nar det inte utnyttjas under
hela byggprocessen.

Enkaten visar att 93% inte fatt nagon utbildning i BIM. | bygg- och anlaggningsprogrammet
samt i teknikprogrammet pa gymnasiet finns det i princip inga kurser dar man far lara sig BIM.
Detta kan vara en anledning till att det &r dalig kunskap géllande BIM hos yrkesarbetarna
eftersom det inte finns nagra kurser rérande amnet i de utbildningar de méjligen last. Detta kan
dessutom bidra till att det inte finns nagot intresse av att lara sig digitala verktyg pa
arbetsplatsen daven om majlighet skulle finnas. Fran enkaten framgar det att 42,5% vill ha
utbildning i BIM och 35,7% har ingen uppfattning angdende om de vill ha utbildning vilket
visar pa ett intresse for att vilja lara sig BIM.

Resultaten visar pa att det i manga fall fortfarande anvands 2D-ritningar till storsta del under
byggprocessen daven om intresse for BIM finns och instéllningen till det &r generellt positivt.
En mojlig del av 16sningen till att fa BIM implementerat och uppna storre anvandning av det
ar att infora obligatoriska utbildningar och tillfallen dar det finns tillgang till hjalp. Det tar tid
att lara sig ett nytt program och kommer med storsta sannolikhet vara krangligt i borjan, detta
bidrar i manga fall till att 2D-ritningar fortsétter anvandas for att det ar mer bekvamt. Samtidigt
framforde flera foretag att manga éldre inte ar vana vid teknik och datorer och att de darfor
tycker att BIM verkar extra svart och komplicerat. | en del foretag ar ledningen inte sa kunniga
inom BIM vilket gor att de inte ar sa drivande i implementeringen av det, detta kan ocksa bli
en svarighet om ledningen inte &r sarskilt villiga till att infora utbildningar och hjalp.

Enligt tidigare forskning framgar det aven att nyexaminerade studenter fran tekniska hogskolor
har en storre kompetens inom olika mjukvaror och darmed l&ttare att anpassa sig till
anvéndandet utav BIM (Bosch-Sijtsema m.fl., 2016). Hogskolestudenternas utbildning
innefattar alltsa kurser i BIM vilket gor de mer bekvama, detta borde pa samma satt inforas i
gymnasieprogram for att det ska anvandas mer i produktion. Eftersom hdgskolestudenterna har
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viss kunskap inom amnet kommer det troligtvis, dver tid, inforas mer och mer pa foretag men
det kravs att alla far utbildning inom BIM, bade i projektering, produktion och forvaltning for
att det ska ske ett genomslag.

Utifran intervjuresultatet kan det vidare konstateras att platscheferna samt majoriteten av
arbetsledarna anser sig ha tillracklig kompetens inom BIM och har gatt pa, alternativt erbjudits
mojligheten att ga pa, utbildning inom BIM. Samtidigt som de dven ser att kompetensen bland
yrkesarbetarna inte ar tillrcklig. Platscheferna menar att det kravs mer intern utbildning utav
yrkesarbetarna for att 6ka kompetensen for digitala verktyg, men dven att det skulle behdva
inga i gymnasieutbildningen i stérre utstrackning.

Det framkom dven ur resultatet att utbildningsmojligheterna varierade stort mellan de olika
foretagen. Somliga menade att det endast erbjods utbildningar till arbetsledare och platschefer,
medan andra atergav att de dven erbjod interna utbildningar till yrkesarbetarna. Dessvérre var
deltagandet fran yrkesarbetarna oerhort Iagt pd dessa utbildningar. Orsaken till det laga
deltagandet kan grunda sig i att dessa utbildningar inte ingick i yrkesarbetarnas arbetsuppgifter
och var inte heller obligatoriska att medverka pa. For de yrkesarbetarna som inte far mojlighet
att utoka sin kompetens inom BIM pa arbetet krdvs det alltsa ett personligt intresse utanfor
arbetstid. Ett intresse som enkéten visade i dagslaget ar valdigt Iagt. Det kravs att fler foretag
inte bara erbjuder arbetsledare och platschefer utbildningar inom BIM, utan att &ven
yrkesarbetarna erbjuds samma mojligheter. Ifall dessa utbildningar blir obligatoriska kommer
budskapet na ut till fler yrkesarbetare och pa sa vis paskynda overgadngen till ett mer
digitaliserat byggande, aven i produktionen.

Enkaten visade dven att endast 3 av 42 respondenter har genomfort nagon form av BIM-
utbildning och att 45% av de resterande 39 respondenterna antyder att de &r intresserade utav
utbildning inom BIM. Samtidigt som 36% inte hade nagon uppfattning om deras intresse till
en BIM-utbildning. Séledes, kan det konstateras att det finns ett intresse for att genomféra
BIM-utbildningar bland yrkesarbetarna. Det ar nagot motsagelsefullt med tanke pa vad
arbetsledarna pa foretag C uppgav. Anledningen till att intresset skiljer sig skulle kunna bero
pa att respondenterna i enkaten inte tillhor samma foretag som arbetsledarna och att
yrkesarbetarna pa foretag C mojligen kan vara ett avvikande resultat. En annan forklaring
skulle mojligtvis kunna vara att arbetsledarna underskattar yrkesarbetarnas intresse och att de
i sjélva verket faktiskt &r betydligt mer intresserade &n vad intervjuerna med tjanstemannen har
antytt. Dessvarre ar det svart att dra nagon tydlig slutsats utifran det och far darfor forbli en
spekulation.

Att det daremot var en sa pass stor grupp som inte hade tagit stallning angaende sitt intresse
for BIM, kan bero av att 40% av respondenterna inte har varit i kontakt med BIM och kan
darfor varken yttra sig positivt eller negativt kring det. Vidare visade det sig att 76% av
yrkesarbetarna foredrog traditionella 2D-ritnignar 6ver 3D-modeller, vilket kan bero pa att
majoriteten av yrkesarbetarna inte har fatt nagon utbildning i BIM eller helt enkelt inte har
anvant det i arbetet. Foljaktligen blir det svart att dra nagon tydlig slutsats kring yrkesarbetarnas
intresse Gver lag, da resultaten fran intervjuerna och enkéaterna ar nagot motsagelsefulla.
Daremot, baseras enkatdata pa flera olika foretag och dess resultat kan antas vara mer
representativt an vad det enskilda foretaget ger uttryck for. Saledes, kan det antas som att det
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finns ett intresse for utbildning inom BIM bland yrkesarbetarna men att det behdver
introduceras for dem i storre utstrackning an vad det har gjorts hittills.

5.2 Organisationsforandring

For att byggbranschen ska hdanga med i den digitala utvecklingen krévs det att foretagen
genomgar en omorganisation dér fokus ligger pa att ga fran traditionella arbetssétt till arbetssatt
som kraver anvandningen av digitala verktyg. Utifran intervjuresultaten kan det konstateras att
respondenterna har delade asikter nar det kommer till en omorganisation inom
foretaget/branschen.

Enligt bestallarna krévs det ingen organisationsférandring utan de tycker att det finns en
fungerande struktur men att alla inte har tillrackligt med kompetens for att anvanda BIM pa ett
optimalt satt. Daremot anser de i produktionen att en omorganisation krdvs och att den redan
har borjat men att den gar langsamt. Till exempel papekar en av platscheferna att de inte
anvande BIM-modeller for fem ar sedan trots att BIM har varit tillganglig pa marknaden under
en langre tid. P4 forvaltningssidan anvands BIM inte i lika stor utstrackning men
projektcheferna menar anda att de som sitter i ledningen hos olika foretag maste inse vilka
fordelar BIM ger for att de ska vara villiga att investera i det har arbetssattet.

Trots att uppfattningen om en omorganisation kravs eller inte skiljer sig at bland
respondenterna, kan tva vasentliga faktorer identifieras som paverkar hur effektiv en
omorganisation sker. De tva faktorerna ar kunskap och installning. Nar det kommer till fragan
om kunskap anser majoriteten av respondenterna att kunskap ar en aterkommande faktor till
varfor BIM inte kan implementeras fullt ut idag. Pa bestallarsidan anvands BIM pa alla projekt
och instéllningen till att anvanda BIM &r oftast positiv men eftersom de upphandlar bade
entreprendrer och konstruktérer/projektorer upplevs det att manga foretag inte ar sa kunniga
inom BIM som de pastar. Detta kan bero pa att konkurrensen om att vinna projekt &r hdg och
for att foretagen ska vinna dessa projekt kravs det ofta att de har ett digitalt arbetsséatt dar fokus
ligger pa i hur stor utstrackning de anvéander BIM.

Nar det kommer till produktionen sa varierar kunskapsnivan valdigt mycket mellan tjansteman
och hantverkare dar tjansteménnen anvénder BIM i sitt vardagliga arbete medan hantverkarnas
anvandning av BIM é&r valdigt begransad. Detta menar en av platscheferna beror pa att
hantverkarna inte har fatt de resurser och utbildningar som kravs for att de ska kunna kanna sig
bekvama med att anvanda BIM. Detta pastaende understryks ocksa av enkatresultaten som
visar att de flesta hantverkare vill bli utbildade inom BIM men att de inte har fatt mojligheten
till det. Vidare papekade en av platscheferna dven att radslan for att goéra fel hindrar
hantverkarna fran att anvanda BIM trots att mojligheten finns. Detta leder i sin tur till att
medarbetarna utgor ett indirekt motstand som bromsar organisationsforandringen fran
traditionella arbetsmetoder till digitala arbetssatt.

For att 16sa det héar problemet krévs det att ledningen inom foéretagen som arbetar inom
produktion investerar i att utbilda sina medarbetare inom BIM och framfor allt hantverkarna.
Genom att satsa pa hantverkarna kommer hela ledet fran bestéllare till hantverkare att kunna ta
del av fordelarna med ett digitalt arbetssatt och i synnerhet BIM. | dagslaget verkar
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anvandningen av BIM stanna vid arbetsledarna da enkétresultaten tyder pa att de flesta
hantverkare idag inte anvénder BIM.

Utdver tjansteménnen och hantverkarna har BIM-Ledaren en viktig roll i produktionen for att
implementering av BIM ska lyckas. Bade platschefer och arbetsledare papekar att BIM-
Ledaren ar en viktig lank mellan projekteringssidan och produktionssidan eftersom BIM-
Ledaren har en roll under de bada skedena. Genom att anvanda sig av BIM-Ledaren ute i
produktionen minskar missforstand och eventuella fragor som uppkommer kan besvaras direkt
utan en langre fordréjning. Vidare kan implementeringen av BIM &ven effektiviseras genom
att ha BIM-Ledaren tillganglig under produktionen da hen kan finns dar som ett extra stod for
hantverkarna som inte &r sa insatta i BIM.

Utover platscheferna och arbetsledarna intervjuades dven en BIM-Ledare som anser att
implementering av BIM hindras av den juridiska aspekten. Eftersom 2D-ritningarna ar de
gallande dokumenteten sa kommer BIM-modellen alltid ha lagre prioritet vilket resulterar i att
BIM-modellen inte &r lika detaljerad som ritningarna. Likt tidigare utgor dven detta ett hinder
for implementering av BIM, nagot som egentligen maste hanteras pa branschnivd men
bestéllare kan redan idag borja kréva i sina kontrakt att BIM-modellen &r den géllande
handlingen i stallet for 2D-ritningarna. Detta kommer da resultera i att anvandningen av BIM
prioriteras och foretagen satsar pa att utbilda alla anstéllda inom BIM samtidigt som det digitala
arbetsséttet blir normen.

5.3 Motstand och hinder

Nagot som lyfts upp i bade litteraturstudien samt pavisas i den empiriska undersokningen ar
utmaningarna med anvandandet av BIM. Utbildning ar en utmaning som tidigare forskning har
lyft fram (Bosch-Sijtsema m.fl., 2016). Studiens resultat visar aven att kunskapsbrist géallande
anvandandet av BIM &r en utmaning da det forsvarar implementeringen genom att vissa
hantverkare kan upplevas som negativt installda till BIM som motverkar anvédndningen av BIM
till dess fulla kapacitet. Dessutom, visar bade litteraturstudien och studiens resultat pa att den
aldre generationen inte har vuxit upp med teknik i lika stor utstrdéckning som den yngre
generationen och darmed har svarare att hantera BIM. Ut6ver kunskapsbrist och svarigheterna
med att fa de aldre medarbetarna att anvanda den nya tekniken & BIM-modellens detaljniva
en annan utmaning. Daremot, en Okad detaljeringsniva pa BIM-modellen fran
projekteringsskedet innebar oftast 6kade kostnader. Daremot framgar det i intervjuresultaten
att en 6kad implementering av BIM innebér att mer tid och stérre kostnader i projekteringen
maste laggas ner men att det I6nar sig i produktionen och forvaltningen.

Yiterligare en utmaning som presenteras i intervjuresultaten ar fragan om hur yrkesarbetarna
ska ta med sig modellen ute pa byggplatsen. Nar yrkesarbetarna ér ute i bygget och arbetar kan
det ibland bli daligt vader och i manga fall blir de smutsiga om handerna. Néar yrkesarbetarna
da ute pa byggarbetsplatsen ska forsoka navigera sig i BIM-modellen efter att ha utfort ett
arbete och huset annu inte ar tatt, visar resultaten pa att det praktiskt ar smidigare att anvanda
inplastade pappersritningar an till exempel en iPad. | koppling till detta visar litteraturresultaten
aven pa att ditintills 2D-ritningar finns ute i produktionen sa kommer de med storsta
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sannolikhet att anvandas. Forklaringen till detta val &r pa grund av att de flesta yrkesarbetarna
kanner sig trygga och bekvama med anvandandet av 2D-ritningar, da de har mer erfarenhet
utav detta arbetssétt. For att ¢ka implementeringen av BIM ute i produktionen visar den
empiriska undersékningen att en 6kad forstaelse om fordelarna med BIM behover arbetas fram
och detta genom att kravstélla interna utbildningar hos bade tjanstemannen och yrkesarbetarna.

Vara resultat visar att det uppfattas att kravstalla BIM som en relativt enkel process, daremot
behdver man hantera fragor kring vad denna kravstallning kommer att kosta, vilken nytta
implementering av BIM kan innebéra och hur det som kravstélls ska foljas upp. Resultaten
visar att en kravstallning av BIM i projekt tror man skulle 6ka intresset och tryggheten av att
anvanda BIM ute i produktionen. En kravstéallning av BIM visar bade tidigare forskning
(Bosch-Sijtserma m.fl., 2016) och intervjuresultaten att det innebér stérre kostnader, specifikt
I projekteringsskedet, ddremot menar de intervjuade respondenterna att det kommer att 16na
sig i de senare byggskedena det vill s&ga under produktions- och forvaltningsskedet.

Fortsattningsvis, sa kan den juridiska aspekten vara en utmaning vid 6kad implementering av
BIM. Azhar (2011) har visat att ett juridiskt spérsmal som kan uppsta ar fragan om vem som
anses vara &gare av modellen och vem som ansvarar for eventuella fel i modellen. Vidare,
standardavtalen som anvands idag togs fram innan digitala verktyg var aktuella i
byggbranschen och bér darfor justeras for att kunna appliceras i dagens lage (Malmgren &
Westberg Persson, 2020). Studiens resultat pekar pa att det i verkligheten inte uppstar nagra
storre bekymmer med att kravstélla BIM i de foretag som undersoktes. Daremot, framkommer
det att den juridiska aspekten om kravstéllningen utav BIM kan vara lite besvarlig for mindre
foretag. Forklaringen till att mindre foretag upplever en storre utmaning med att kravstalla BIM
kan, enligt tidigare forskning, ha att géra med att de flesta mindre entreprenadféretagen anser
att en kravstallning och implementering av BIM i deras verksamhet innebar stora kostnader
(Bosch-Sijtserma m.fl., 2016). Beroende pa att foretagen inte ser fordelarna i forhallande till
kostnaderna, blir resultatet att manga mindre foretag saledes avstar fran att anvanda BIM i
deras verksamhet. Déremot, kan ett sétt att hantera denna utmaning vara att mindre kommuner
med fler sma foretag gar samman med stérre kommuner for att fa stod och minska kostnaderna
for att implementera BIM (Thydell, 2017).

For att utvinna den maximala kapaciteten fran BIM ute i produktionen kravs en forandring i
verksamheten, uppgradering av hardvaran samt utbildningsinsats pa programvaran. Nar det
kommer till att den &ldre generationen inte ser nyttan med BIM dr utbildning av BIM, som
tidigare namnt, viktigt att implementera. | litteraturstudien framkommer dven vikten av att
etablera fler BIM-samordnare eller BIM-Ledare ute i verksamheter. Enligt Jongeling (2008)
har en etablering av BIM-samordnare/BIM-Ledare inneburit 6kad potential for en okad
implementering av BIM. Utifran studiens resultat kan det konstateras att kunskaperna inom
anvandandet och hantering av BIM ar lag hos de flesta yrkesarbetarna, sérskilt hos den aldre
generationen. | samband med bristande kunskapsniva framkommer det i den empiriska
undersokningen att rédsla av att gora fel i BIM-modellen kan leda till att problem i
produktionen uppstar. En Okad etablering av BIM-samordnare eller BIM-Ledare visar
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litteraturstudien hade inneburit ett 6kat stod kring hantering av anvandandet av BIM hos
medarbetarna ute i produktionen for en 6kad implementering.

5.4 Koppling mellan alder och installning till digitalisering

Resultaten fran enkaten visar tydligt att det foreligger en tydlig skillnad med avseende pa
installning mellan aldre och yngre till BIM och digitalisering i branschen dér yngre ar mer
positivt instéllda. Intervjuresultaten var delad mellan de som hédvdade att det finns en
aldersrelaterad skillnad i installning hos hantverkarna och de som pastar att det framst inte
handlar om aldersskillnad utan mer om individuella skillnader oberoende av alder.

Skillnaden i resultat fran intervjuerna kan bero pa den generella installningen till BIM hos olika
arbetslag. De arbetsledare som inte ser skillnad mellan alder och installning ar dven de som
anser att majoriteten av hantverkarna &r positiva. Det kan antyda pa arbetslag som &r generellt
mer positivt instéllda till digitalisering vilket kan leda till att skillnader mellan &ldre och unga
minskas. Detta kan vara en foljd av att de kommit relativt Iangt med att implementera verktyget
i sin dagliga verksamhet, stérre kunskap kring omradet hos hantverkarna samt installningen
hos arbetsledningen.

Att &ldre méanniskor har en mer negativ attityd till digitalisering kan sannolikt leda till ett stGrre
motstand mot implementering av BIM och digitala verktyg. De ser stor prestige och
yrkesstolthet i sitt arbete vilket i kombination med lang erfarenhet kan skapa en bild av att man
ar mer kompetent i sitt yrke dn de yngre med mindre erfarenhet. Da arbetet digitaliseras skapas
en oro till férandring pa grund av att de inte langre ar de mest kompetenta utan far forlita sig
mer pa de yngre. Det beror pa att de dldre kan ha ett storre gap i kunskap till tekniken jamfort
med de yngre som exponeras i hogre grad av digitala verktyg. Detta fenomen kan forskjuta
maktbalansen fran de aldre till de yngre och ge upphov till motstand till implementering av
digitala arbetssétt hos de &ldre, vilket dven visas i tidigare forskning dar motstandarna ofta dven
inser att andringen kommer vara nédvandig om &n motvilligt.

For att undvika upphov till motstandet bor det initialt vid introducering av BIM, skapas en
trygghet till de digitala verktygen hos de aldre arbetarna och dven mellan arbetarna och
arbetsledningen. Tidigare forskning visar att genom att arbetsledningen bade utbildar, delger
tydlig information och involverar berérda medarbetare innan och under férdndringen skapas
en trygghet till fordndringen och ledningen. Det ar &ven viktigt att vara lyhord och tidigt bemota
eventuella motstandare med diskussion for att identifiera brister i implementering av
forandringen. Enligt socioteknisk strategi bor dven de berérda medarbetarna vara med vid
utvecklingen av forandringsskedet for att framja deras engagemang och for att fa en produkt
som &r anpassad for den specifika verksamheten. Det ar dven fordelaktigt att sdtta upp
gemensamma delmal och ha aterkoppling. Genom att ha dessa arbetssétt som ledstjarnor i sitt
arbete bor skillnader i kunskap och eventuella motstand minska hos de &ldre.
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5.5 BIM i framtiden

Givet att tidigare forskning, Bossen och Ingemansson (2016), visar att digitalisering
implementeras i allt hogre grad i andra branscher som maskin- och fordonsindustrin kan det
ses som ett tecken pa vilken utveckling byggbranschen haller pa att ta. Byggbranschen
implementerar BIM i storre utstrackning enligt resultaten. For att kunna implementera och fa
fullt utbyte av sin investering i BIM bor man se dver de utmaningar som namnts och framfor
allt utbilda bade tjansteman och hantverkare. Det kan nds genom att kravstélla utbildning och
anvandning av BIM bland byggféretag och byggprojekt enligt flertalet av de intervjuade
respondenterna.

Ett hinder som behévs l6sas for att forvaltningen av byggnader ska kunna anvanda BIM é&r att
projekteringen och produktionen maste integrera mer information i modellerna som till
exempel héllbarhet och ratt artikelnummer. Sedan behdvs det system for hur mjukvaror och
modeller uppdateras langsiktigt for att forvaltningen ska ha anvandning av modeller under hela
byggnadens livscykel.
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6. SLUTSATER OCH REKOMMENDATIONER

Det har kapitlet kommer att besvara de fragestéllningar som presenterades i inledningen samt
ge forslag och rekommendationer pa framtida studier som kan utforas inom amnet.

6.1 Fragestallning 1

Hur ska organisationsforandringen ske for att digitaliseringen i byggbranschen ska ta
fart? I vilken utstrackning utgor faktorer sdsom, utbildning, forandringsrédsla, brist pa
kunskap, brist pa tillit till ritningar/modeller, hinder for en sadan férandring?

For att digitaliseringen och sarskilt BIM inom byggbranschen ska ta fart krévs det att det sker
forandringar dels pa branschniva och dels pa en organisationsniva. Rapporten har identifierat
flera faktorer som hdmmar implementeringen av BIM och digitala arbetssétt daribland
bristande kompetens bland hantverkarna, ej fullstandiga modeller och juridiska aspekter.

Pa branschniva maste fragan om juridik utredas. Idag &r ritningar fortfarande den gallande
handlingen trots att de digitala verktygen for att arbeta modellbaserat finns tillgdngliga. Dock
finns det ett kryphal som bestéllare kan anvanda sig av for att géra modellen den gallande
handlingen vilket &r att krava det i sina kontrakt med entreprendrer. Om tillrackligt manga
bestéllare kraver detta i sina projekt kan det utvecklas till att bli normen vilket accelererar
anvandningen av BIM.

Pa organisationsniva maste fragan om kompetens och fullstandiga modeller undersokas.
Anledningen till att BIM inte anvénds fullt ut beror pa tva orsaker. Den forsta orsaken ar att
modellen som levereras till dem i produktionen idag inte ar tillrackligt detaljerad, vilket leder
till att ritningar prioriteras och den andra orsaken beror pa att kunskapsnivan om BIM bland
hantverkarna inte &r sa hog. Pa grund av dessa tva faktorer hammas implementeringen av BIM
och detta kan aterigen kopplas tillbaka till att ritningar fortfarande &r de gallande handlingarna,
vilket gor att projektorerna inte lagger lika mycket fokus pa modellen som i sin tur leder till att
den inte anvands i den utstrackningen som den &r avsedd for. For att anvandningen av BIM ska
oka maste modellerna som levereras till produktionen vara tillrackligt detaljerade vilket i sin
tur ocksa leder till att hantverkarna far erfarenhet av att anvanda modeller i stallet for ritningar.

6.2 Fragestallning 2

Vad ar installningen hos bestéllare, platschefer samt yrkesarbetare till att utbilda sig
inom anvandning av BIM for att sakerstélla tillfredsstallande kunskapsnivaer i en
byggproduktion helt baserad pa digital ritningshantering?

Studien visar att installningen till BIM generellt sett &r positiv bland yrkesarbetare, platschefer
och bestallare. Daremot framgar det att det finns en brist pa utbildning inom BIM pa de flesta
foretagen och att det férmodligen &r en orsak till att BIM inte anvénds i storre utstrdckning. De
utbildningar som finns &r inte obligatoriska utan valbara vilket gor att manga inte genomfor
dem. Det som krdvs for att BIM ska anvéndas mer &r att det inf0rs obligatoriska utbildningar
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for alla anstéllda bade inom produktion, projektering och forvaltning. Det bor aven inforas
support som hjalper till och stéttar nar BIM implementeras hos de anstéllda da studien visar att
det saknas hjalp vid inlarning av BIM vilket resulterar i att manga undviker det eller anser att
det ar for svart.

For att fa ett storre genomslag av BIM behovs det en battre och tydligare process for
implementationen av BIM, forslagsvis borde alla anstallda och framfor allt nyanstéllda fa en
utbildning av BIM vid jobbstart och att det sedan finns krav pa anvandning av BIM inom sitt
vardagliga arbete. F6r nar BIM endast anvédnds i vissa projekt i olika stor utstrdckning
implementeras inte programvaran till fullo i foretagen. Det behdvs en kravstéllning pa BIM
inom foretagen for att det ska anvandas i stOrre utstrackning och bli en sjalvklar del av
byggbranschen.

Resultatet visar som tidigare namnt att det generellt rader en positiv installning till BIM, men
anda anvands det inte av sarskilt manga pa respektive foretag. Detta gor att man kan borja
ifrdgasatta vad foretagen erbjuder gallande BIM och om det ar ett &mne som belyses for de
anstallda. Varfor ar installningen positiv till BIM men anda anvands det inte i sarskilt stor
utstrackning? En mojlig orsak till att implementeringen inte satter fart &r att foretagen inte
engagerar de anstéllda inom &mnet. Vilka utbildningar erbjuds till de anstallda? En fundering
ar vad det finns for typ av utbildningar, om det &r tydligt att det finns utbildningar och vad for
kunskap som utvinns av dem. Hur ofta tas BIM upp pa projektstartmotena? Hur vanligt ar det
att yrkesarbetarna blir tillfragade om de vill bli insatta i BIM? Det ar tydligt att BIM-kunskapen
varier kraftigt mellan roller och foretag men for att fa en stérre och mer jamn kunskapsbredd
kravs det att tid och resurser laggs ner och att de som ar kunniga inom &mnet hjalper de som
inte &r det.

6.3 Vidare forskning

Nagot som vi ser som intressant att undersoka framgent ar kostnader kopplat till BIM och hur
en implementering av BIM kan generera ekonomiska fordelar. Vidare bor &ven de utmaningar
med BIM som tidigare namnts ses 6ver och specifikt lagga mer resurser pa utbildningen inom
amnet. FOr att pa langre sikt uppna den kompetens som kravs for att anvanda BIM pa ett
effektivt stt, vilket aven kan erhallas genom att kravstélla anvandning och utbildning av BIM
bland byggforetag i olika projekt.
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8. BILAGOR

8.1. Intervjuunderlag platschef/arbetsledare

e Ardet okej att vi spelar in intervjun for underlag till arbetet? Resultatet kommer att
redovisas anonymt.
e Vad har du for tidigare utbildning och erfarenheter?
e Hur anvander ni BIM idag ute pa produktionen?
e Ser du nagot behov av att andra sattet ni anvander BIM?
e Vad tror du krévs for att BIM ska kunna anvéndas sjalvstandigt?
e Vilka hinder finns det just i produktionen om man bortser fran juridiska aspekter?
o Hur har ni arbetat med att utveckla er BIM-verksamhet?
Har ni haft interna utbildningar?
e Kanner du att ni i produktionen &r tillrackligt insatta i tekniken for att kunna
anvanda modeller i stallet for ritningar?
o Finns det tillrackligt hog kompetens nar det kommer till hur man anvander
programvaran?
o Om nej, hur skulle ni utbilda era arbetare?
e Tror du att det krédvs en organisationsfordndring inom branschen i stort for att
digitaliseringen ska ta fart?
o Om ja, vad behdver foréndras i organisationen och hur?
o Om nej, vad & det som gor att branschen fortfarande inte &r helt
digitaliserad?
e Uppfattar du att installningen till BIM skiljer sig at beroende pa alder bland
yrkesarbetarna?
o Om ja, vad tror du detta beror pa?
e Uppfattar du att det finns motstand nar det kommer till implementering av BIM?
o Om ja, vad tror du motstandet beror pa?
e Har du nagra andra synpunkter géllande dmnet som vi inte har tackt med vara
intervjufragor?

8.2 Intervjuunderlag bestallare

e Ardet okej att vi spelar in intervjun for underlag till arbetet? Resultatet kommer att
redovisas anonymt.
e Vad har du for tidigare utbildning och erfarenheter?
e Anvénder ni BIM idag?
o Om ja, hur?
o Om nej, varfor inte?
e Hur har ni arbetat med att utveckla er BIM-verksamhet?
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o Har ni haft interna utbildningar?
Vad ser ni for fordelar med BIM?

o Har ni sett skillnad gallande ekonomi och effektivitet?
Ser ni nagra hinder med att implementera BIM mer, vilka?

o Kontrakt, vad behdver ni dar, hur I6ser man det?

o Brist pd kompetens bland utdvarna?

o Initiala kostnader?
Hur uppfattar du att instéllningen till BIM ar under upphandling?
Vad anser du om att kravstélla BIM under upphandling?
Framtidsutsikt gallande BIM?
Hur l6ser man forvaltning med BIM?
Har du nagra andra synpunkter gallande d&mnet som vi inte har tackt med vara
intervjufragor?

8.3 Intervjuunderlag BIM-samordnare
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Ar det okej att vi spelar in intervjun for underlag till arbetet? Resultatet kommer att
redovisas anonymt.
Vad har du for tidigare utbildning och erfarenheter?
Hur har ni arbetat med att utveckla BIM-verksamhet?

o Har ni haft interna utbildningar?
Vad finns det for hinder som stoppar framfarten?
Finns det tillgang till hjalp, teknisk support, vid anvéandningen av BIM i
produktionen?
Hur ska organisationsforandringen ske for att digitaliseringen i byggbranschen ska
ta fart?
Hur &r motivation och installningen bland anvandarna till BIM?
Hur ar installningen fran ledningen till BIM och installningen till att investera i
arbetares kompetenser inom omradet?
Upplever du att det finns motstand nar det kommer till implementering av BIM?

o Isafall vad tror du motstandet beror pa?
Hur ser framtidsutsikterna ut for BIM?

o Hur léser man forvaltning med BIM?
Har du nagra andra synpunkter gallande d&mnet som vi inte har tackt med vara
intervjufragor?



8.4 Enkatunderlag

Vad har du for yrkesroll?

Svar:

Hur gammal &ar du?
O Under 30 ar
O 30-50 ar
O 50 ar och uppat
Hur lange har du jobbat inom branschen?
O 0-5ar
O 5-10ar
O 10-15ar
O 15 ar eller mer
Hur ser du pa att branschen digitaliseras?
O Bra
O Daligt
O Ingen uppfattning
Har du varit i kontakt med BIM-modeller tidigare? (Flera alternativ méjliga att valja)
O |skolan
0O Under arbetslivet
O Personligt intresse
O Har inte varit i kontakt med 3D/BIM
Har du fatt utbildning i BIM?
O Ja
O Nej
Om ja, kan du kort beskriva vad for utbildning

Svar:

Om nej, skulle du vilja ha en utbildning?
O Ja
O Nej
O Ingen uppfattning
I vilken utstrackning anser du att du har tillrdckligt med kunskap for att kunna anvéanda
BIM-modeller (Generellt)
O 1 mycket hog utstrackning
O | ganska hog utstrackning
O | ganska lag utstrackning
O | mycket lag utstrackning
Anser du att du har ratt forutsattningar for att kunna anvanda BIM i ditt arbete?
O | mycket hog utstrackning
O | ganska hdg utstrackning
O 1 ganska lag utstrackning
O | mycket lag utstrackning
Vilket av nedanstaende alternativ foredrar du mest?
0O 2D ritningar
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O 3D-modeller / BIM
Vad beror ditt ovanstdende val av? (Ex. lattare att hitta information, fa ut matt,
kvalitetskontroller, beskrivning). Under vilka arbetsmoment &r det ena att féredra och nér
ar den andra att féredra?

Svar:

Om du anvander BIM i ditt arbete, vad &r din upplevelse av BIM?
O Bra
O Daligt
O Anvander ej
O Vetej
Anser du att det saknas funktioner i BIM for att du ska kunna utfoéra dina arbetsmoment?
O Ja
O Nej
O Anvander inte
Om ja, vilka?

Svar:

Kan du tanka dig att anvanda BIM i framtiden?

O Ja

O Nej

O Kanske
Har du nagra kommentarer pa enkaten eller om vill du dela med dig av nagot mer om din
syn pa BIM sa far du gédrna skriva nagra rader nedan.

Svar:




