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Sammandrag

Bakgrund

Ett satt att behandla den moderna teknikutvecklingen ar att tala om industriella revolutioner.
Tre industriella revolutioner kan sdgas ha skett, varav de tva forsta praglades av traditionell
fysisk automatisering och den tredje av digitalisering. Det vi nu star infor ar en fjarde revolution
som &r en kombination av bade fysisk automatisering och digitalisering. Denna kombination
bendmns har som digital automatisering. Att den nya tekniken kommer att forandra samhéllet
ar otvivelaktigt, men fragan ar om samhallet foljer med i denna utveckling. Manga lander har
reagerat pa omstallningen vi star infor, exempelvis Tyskland med deras Industrie 4.0 —en vision
om framtidens industri.

Syfte

Rapporten behandlar hur den digitala automatiseringen har paverkat och kommer att paverka
den svenska arbetsmarknaden. Syftet med studien ar att ge en rekommendation om vilka
samhallsatgarder som bor genomforas for att Sverige ska mota digital automatisering och
samtidigt skapa forutsattningar for en hallbar arbetsmarknad. Studien har avgransats till att
enbart innefatta Sverige och den svenska arbetsmarknaden.

Metod
Metodansatsen har varit av kvalitativ karaktdr med en abduktiv forskningsansats.

Datainsamling har skett i form av en litteraturstudie, utformad med inspiration fran
arbetsmetoden Scrum, och via semistrukturade intervjuer. Litteratur som har anvénts kommer
bland annat fran regeringsuppdrag och kommissioner samt forfattare med forankring i
universitetsvarlden. Intervjurespondenterna kommer fran bade naringslivet och akademin.

Teoretiskt ramverk
Som teoretiskt ramverk behandlades nulaget och de problem Sverige star infor gallande digital

automatisering. Problemomraden som belystes som kritiska var avsaknaden av agilitet och
centrala beslut i skolsystemet, brist pa mojligheter till kompetensutveckling samt ett trogrorligt
foretagsklimat. Nagot som noterades var &ven bristen pa ett relevant matt for
samhéllsutvecklingen. Det teoretiska ramverket, det vill sdga nulagesanalysen, lag till grund for
de atgarder som senare foreslogs.

Resultat och implikationer
De atgarder projektgruppen foreslar for skolsystemet ar tydligare kurs-och laroplaner for hur

den digitala automatiseringen ska hanteras i skolorna. For hogskolan foreslas inforande av
obligatoriska kurser som behandlar amnet. Avseende omutbildning foreslas mojligheter till
kompetenskonton, att expandera yrkeshdgskolans finansiella medel samt att se Over
antagningsprocessen.  For  foretagsklimatet  foreslas  forandrade — skattesatser  pa
incitamentsprogram och forandrade anstallningsvillkor for okad rorlighet. For att mata
samhallsutvecklingen i en digital ekonomi ges riktlinjer for vad som boér inkluderas i framtida
matt.



Abstract

Background
One way of discussing modern history of technology is to divide it into three industrial

revolutions. The first and the second revolutions were strongly characterized by physical
automation while the third one was distinguished by using digital technologies. We are
currently facing the fourth industrial revolution, which combines physical automation and
digitalization, and thereby creates new types of applications through so called digital
automation. These new types of technologies will unarguably change the society and the way
humans interact with it. Several countries have already reacted to the entailing challenge of
digital automation. For instance, Germany has released their vision of the future industry —
Industrie 4.0. The question to be raised is whether Sweden is prepared to reorganize in order to
thrive upon the prevalence of the fourth revolution.

Aim

This report discusses the effects of digital automation on the Swedish labor market. The
objective is therefore to formulate action proposals for the Swedish society in order to create a
sustainable society that can thrive upon new technologies. The report is delimited to only
discuss the Swedish labor market on a macro level.

Method
The method of conduction is qualitative and the research approach is based on abductive

reasoning. Furthermore the data has been attained from literature, with great inspiration from
the work method Scrum and by semi-structured interviews. The literature used are inter alia
from Governments remits, Commissions, researching reports, and books. The interviewees are
both from the business world and the academia.

Theoretical framework
The theoretical framework will discuss digital automation of the present situation in Sweden.

The hodiernal measurements, such as employment rate and productivity, for the development
of society are failing in including all aspects of today’s labor market. Other important issues
raised in this study include the absence of agility in the Swedish school system which causes a
skill mismatch between students and the industry. Furthermore, the funding for lifelong learning
is crucial when updating and developing business demanded skills. In addition to this, the
entrepreneurial climate in Sweden is rather inert. The theoretical framework will pose the
fundamentals to the creation of action proposals.

Results and implications
The report proposes how to reorganize the Swedish society in order to create an agile welfare

society. Discussed topics of education are the following; Integration of digital subjects in
curriculums to instate a mandatory course at Swedish universities in order to create
understanding for the digital age, how to finance lifelong education through skills funds, and
the importance of colleges of higher vocational studies. Action proposals for the entrepreneurial
climate are also discussed, where tax rates for options and conditions of employment are
important issues. Additionally, guidelines are created for what future measurement for society
development in a digital economy should include.



Begreppslista
Agilitet: anvands som synonym till flexibilitet, ofta i systemvetenskapliga sammanhang.
Automatisering: att infora steg i en process for att géra den mer sjalvgaende &n tidigare.

CI0: forkortning for Chief Information Officer. En yrkestitel som pa svenska kan Oversattas
till IT-chef.

CTO: forkortning for Chief Technology Officer. En yrkestitel som pa svenska kan oversattas
till direktor med ansvar for teknik, forskning och utveckling.

Delningsekonomi: k&nnetecknas bland annat av att varor och tjanster hyrs eller prenumereras
pa istallet for att kopas och dgas. Innebdr ibland att tjanster som tidigare kostade pengar gors
tillgangliga i utbyte mot till exempel datainsamling eller storre underlag for annonser pa en
plattform. Handeln i en delningsekonomi bedrivs i regel pa digitala plattformar.

Den svenska modellen: den struktur som sedan lange utgjort grunden for det svenska
samhallet. Innefattar den kompromiss mellan marknadsekonomiska intressen och
socialpolitiska utjgmningsstravanden som dominerar svensk politik, och har mojliggjort ett
omfattande valfardssystem.

Digitalisering: har anvands definitionen fran Nationalencyklopedin; att material av skilda slag
omformas for att kunna bearbetas i dator.

Digital automatisering: innefattar all automatisering som digitaliseringen méjliggor. Innebér
ofta automatisering av kognitiva processer, till exempel datoriserad medicinsk diagnostisering
och sjalvkorande bilar.

Digital ekonomi: en ekonomi som baseras pa digital datateknologi.

Fortbildning: har anvéands definitionen fran Nationalencyklopedin; studier och kurser for
yrkesutOvare i syfte att ge kunskaper och féardigheter utéver vad en tidigare grundldggande
utbildning givit.

Foretagsklimat: har anvands Svenskt Naringslivs definition; summan av de attityder, regler,
institutioner och kunskaper som moter féretagaren i vardagen.

IKT: forkortning for informations- och kommunikationsteknologi. Den typ av
informationsteknologi som specifikt bygger pa kommunikation mellan manniskor.

Innovera: att skapa innovation, det vill sdga en ny produkt, tjanst eller metod som férandrar
beteenden eller efterfragan pa marknaden och i samhallet.

Medianinkomst: om samtliga Sveriges inkomsttagare skulle sorteras efter bruttoinkomstniva
skulle medianinkomsten vara det mittersta vardet.



OECD: forkortning for Organisation for Economic Co-operation and Development. En
organisation for ekonomiskt samarbete som i dagsldget omfattar 34 l&nder, daribland Sverige
och flertalet andra vasteuropeiska lander.

Omutbildning: syftar till de utbildningar individer genomgar for att kunna arbeta inom nya
yrken.

Produktivitet: definieras i rapporten som det foradlade vardet i forhallande till insatsen, till
exempel antal producerade enheter dividerat med antal tillforda arbetstimmar.

Teknologisk arbetsldshet: arbetsloshet som orsakas av teknologiska forandringar.

Valfard: de tjanster som den offentliga sektorn tillnandahaller i syfte att sakra trygghet, saval
ekonomisk som social, for individerna i samhéllet.

Vélstand: jamstalls har med materiell levnadsstandard.
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1 Inledning

Under manga hundra ar har nya typer av automatisering forandrat sattet att arbeta. Gang pa
gang har ny teknik underlattat manniskors arbetsliv och 6kat deras produktivitet, genom att
minska den nddvandiga anstrangningen och 6ka det genererade vérdet av en utford uppgift.
Historiskt sett har detta ofta skett genom att fysiskt krdvande uppgifter utférts maskinellt. Ett
tidigt exempel pa automatisering &r malning av spannmal, som redan pa 600-talet kunde utforas
med hjalp av vaderkvarnar istallet for slitsamt manuellt arbete (Lucas, 2006).

Ménniskor har sedan industrialiseringens vagga konsekvent fruktat teknologisk arbetsldshet.
Exempel pa detta &r nar brittiska arbetare i borjan av 1800-talet forstorde textilmaskiner,
eftersom de fasade for att maskinerna skulle ta deras jobb (Allen, 2007). | ett langre perspektiv
blev dock maskinerna till nytta for hela samhéllet, och teknikutvecklingen har 6kat valstandet
pa saval aggregerad som individuell niva. Allt fler arbetssysslor har visserligen automatiserats,
men detta har givit upphov till nya arbetstillfallen och inte ndmnvért 6kat arbetslosheten. 1 sin
bok Robotrevolutionen (2015) skriver dock Stefan Folster om att “den hédr gangen é&r
annorlunda”. “Den hir gingen” syftar da péd alla nya typer av automatisering som
digitaliseringen mojliggor, alltsa vad som i detta arbete definieras som digital automatisering.

Manga svenskar tycks sakna kunskap att orientera sig efter inom amnet digital automatisering
— varfor ar det egentligen annorlunda den har gangen? Kunskap inom omradet ar ofta obefintlig
eller begransad. Av denna anledning kommer rapporten att applicera ett bredare perspektiv an
befintliga studier for att tacka kunskapsluckorna. Var forhoppning ar att rapporten ska kunna
anvandas som ett inldgg i diskussionen om digital automatisering. Genom att forst kartlagga
dess paverkan pa den svenska arbetsmarknaden och sedan presentera vara slutsatser hoppas vi
skapa en helhetsforstaelse for hur viktigt amnet &ar, och darmed en plattform for diskussion i
samhéllet. Kunskap om detta ar viktigt for alla samhallets aktorer, sarskilt for de som befinner
sig, eller snart kommer att befinna sig, pa den svenska arbetsmarknaden.

1.1 Bakgrund

Att den tekniska utvecklingen under de senaste seklen lagt grunden till den 6kade valfarden i
det svenska samhéllet &r obestridligt. Teknikutveckling har tidigare kunnat betraktas som linjar,
men nu syns en exponentiell utvecklingskurva. Exponentiell 6kning kan initialt liknas vid linjar
tillvaxt men med tiden rusar tillvaxten bortom var méanskliga intuition, och vad datorer kan
astadkomma ligger aven det bortom var vildaste fantasi (Brynjolfsson & McAfee, 2011). For
att kunna skapa en ny typ av forstaelse for vad som hander i varlden, och kanske framfor allt i
Sverige, ar det hog tid att forsta varfor den har industriella revolutionen skiljer sig fran de
tidigare. Darfor kommer forst ett historiskt perspektiv pa automatisering och digitalisering att
presenteras i avsnitt 1.1.1 respektive 1.1.2. Dessa begrepp sammanfogas sedan i avsnitt 1.1.3
till var definition av digital automatisering. Pa detta vis kan lasarna erhalla en god
kunskapsgrund infor resterande delar av rapporten.

1.1.1 Automatisering genom historien

Det finns flera olika sétt att klassificera ménsklighetens teknikhistoria. En vanlig metod &r att
dela upp den i revolutioner. Generellt sett kan tre industriella revolutioner sdgas ha &gt rum i
modern tid, varav de forsta tva starkt praglades av traditionell fysisk automatisering (World
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Economic Forum, 2016a). Den forsta revolutionen, allmant k&nd som den industriella
revolutionen, fick faste i Sverige under 1850-talet (Sundin, 2006). Genom att arbetare med
teknikens hjalp kunde 6ka sin produktivitet 6kades ocksa vardet av mansklig arbetskraft.
Samtidigt kunde fysiskt krdvande eller repetitiva arbetsmoment automatiseras, tack vare
banbrytande uppfinningar som vavmaskinen och angmaskinen.

Ungefar 60 ar efter att den forsta industriella revolutionen fick ordentligt faste i Sverige kom
nasta vag som kom att férandra industrin och arbetarnas villkor. Dessa principer &r idag kénda
som produktionsteknik. Bland de viktigaste uppfinningarna och principerna fran denna tid
aterfinns bland annat det I6pande bandet, standardisering och elektronik (Koren, 2010). Henry
Ford och hans tillverkning av T-Forden &r kanske det mest illustrativa exemplet, dar I6pande
band och standardisering ar starkt narvarande. | och med inférandet av en standardiserad
produkttyp i fabriken inleddes en ny era, namligen en tid som kom att préglas av regelstyrd
massproduktion.

1.1.2 Digitalisering genom historien

Om de tva forsta industriella revolutionerna praglats av fysisk automation kan den tredje sagas
ha karaktériserats av datorisering, det vill sédga att ménsklig tankekraft har kompletterats med
processorkarnor. Under 1950-talet 6ppnade sig en helt ny varld, da den forsta transistorbaserade
datorn lanserades (Sundin, 2006). Nu kunde berdkningar kalkyleras med mycket hog
noggrannhet, samtidigt som nya discipliner foddes inom teknikomradet. Mjukvara som design-
och tillverkningsstéd (CAD/CAM) och PLC spelar en avgérande roll &n idag. Med datorn och
dess minneskapacitet uppstod dessutom mojligheten att tillverka fler produkttyper an under
Henry Fords era, och traditionell massproduktion forvandlades till kundanpassad
massproduktion inom méanga omraden.

Under 2000-talet blev internet den storsta katalysatorn for digital utveckling. Helt plotsligt
stalldes traditionella affarsmodeller pad sin kant och utmanades av de sa kallade digitala
affarsmodellerna. Fysiska brev ersattes av e-post, fysiska CD- och DVD-skivor ersattes av
streamingtjanster och fildelning, samtidigt som dagstidningar ersattes av webbaserade
nyhetskallor. Men detta var bara startskottet. Anvandningen av IKT-verktyg ar nagot som
praglar 2000-talets industri och samhéllet i stort. Enligt OECD har utvecklingen av IKT-verktyg
statt for cirka 42 % av den ekonomiska tillvaxten mellan 1995-2013 i Sverige (OECD, 2014).

Det ar latt att forbise hur exotiskt och exkluderande dyrt datorkapacitet har varit. Ar 1990
kostade en stationar dator med en 8 MHz processor, 128 kB minne och svarbegripliga
kommandorader 4 000 USD. Femton ar senare introducerades en digital personlig assistent med
pekskarm, snabbare processor och mer minne i fickformat for $99 (Kressel, 2003). Idag &r
datorkapacitet mer lattillgangligt 4n nagonsin, och att vara uppkopplad har blivit samtidens
utgangslage (Snickars & Strombéack, 2012).

1.1.3 Digital automatisering

| denna uppkopplade samtid har det blivit viktigare &n nagonsin att beakta de Gkande
mojligheter som den nutida teknikutvecklingen medfor. Den snabbt véxande digitaliseringen
och den Okande maéngden tillganglig information ger upphov till helt nya typer av
automatisering. Enheter kan kommunicera med varandra helt utan ménsklig interaktion, och
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inte ens de kognitiva processer som tidigare varit forbehallna manniskan tycks omdjliga att
automatisera. Ett exempel pa detta ar IBMs superdator Watson, som redan ar 2011 besegrade
tvd av de bista tdvlandena genom tiderna i fragespelet “Jeopardy!” genom att kunna bearbeta
uppslagsverk, ordbocker, tidningsartiklar och bocker med en takt av en miljon bocker per
sekund (Kawamoto, 2011). Den fjarde industriella revolutionen, det vill sdga digital
automatisering, har inletts och pagar for fullt (Schwab, 2016).

Det ar latt att se hur liknande tekniker i framtiden kan automatisera manga andra
arbetsuppgifter. Flera sadana &r redan under utveckling eller rentav fardiga for marknaden. |
framtiden skulle till exempel datoriserad sjukdomsdiagnosticering kunna leda till att datorer
anvander hela varldens samlade sjukdomshistorik for att faststélla diagnoser. Sjalvkorande bilar
ar redan en verklighet, och mjukvara baserad pa artificiell intelligens kan redan skriva
tidningsartiklar som ér tillrackligt bra for att publiceras i stora amerikanska tidningar (Eudes,
2014). Dessa kombinationer av fysisk automatisering och digitalisering &r exempel pa det vi
kallar digital automatisering.

Framtida teknik kommer med stdrsta sannolikhet att skapa vérde och 6ka samhallets totala
valstand. Det finns dock ingen naturlag som sager att detta kommer att 6ka det individuella
valstandet pa alla nivaer. Néar allt farre ménniskor kan aga en allt storre del av samhallets
produktionsmedel mojliggors ett scenario med Okande klyftor, dar nagra fa far det battre pa
majoritetens bekostnad. De tva amerikanska forskarna Erik Brynjolfsson och Andrew McAfee
diskuterar detta i sin bok Race Against the Machine, dar de havdar att de ©kande
inkomstklyftorna i USA beror pa att den tekniska utvecklingen nu gar sa snabbt att manniskor
i allmanhet har svart att hinna med. Det kan uttryckas som att vanligt folk haller pa att forlora
kapplépningen mot maskinerna (Brynjolfsson & McAfee, 2011).

Ar 2013 publicerade tvé forskare vid Oxfords universitet en studie om hur nya teknikerna
kommer att driva automatiseringen av den amerikanska arbetsmarknaden. Enligt studien
riskerar 47 % av de amerikanska arbetstillfallena att automatiseras inom 20 ar (Frey & Osborne,
2013). En liknande studie gjordes sedan av den svenska arbetsmarknaden, dar motsvarande
siffra beraknades till 53 % (Folster, 2015¢). Om detta stammer, och atgarder for att anpassa
arbetskraften efter nya behov uteblir, riskerar det svenska samhéllet att bli véaldigt segregerat,
med stora klyftor mellan de som arbetar och de som blir arbetsldsa. Segregerade samhallen med
stora mangder arbetslésa har historiskt sett ofta visat sig socialt ohallbara (Bradley, 2008).
Genom att fokusera pa hur den svenska arbetsmarknaden kan fungera i framtiden, skrivs detta
arbete darfor med social hallbarhet som huvudfokus.

Oavsett om de ovan ndmnda férandringarna av arbetsmarknaden visar sig stdamma, &r det viktigt
att manniskor reflekterar dver hur den tekniska utvecklingen kan komma att fordndra det
samhalle de lever i. En medveten befolkning kan arbeta proaktivt och fatta de beslut som behovs
for att mota forandringen och skapa ett socialt hallbart samhalle, dar alla vardesitts och far
mojlighet att uttrycka sina fardigheter i sina yrkesliv. Trots det upplever vi att diskussionen om
detta ar nast intill obefintlig i det svenska samhallet.

Manga lander har redan reagerat pa den omstéllning vi star infor. Tyskland har lanserat
Industrie 4.0, en vision om framtidens industri, dar de belyser vikten for saval manniskor som
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maskiner att vara uppkopplade (Germany Trade and Invest, 2014). Aven Storbritannien har
tagit fram en strategi for hur den inhemska ekonomin ska framjas, delvis genom digital
automatisering men dven av globalisering (Teknikforetagen, 2014). Schweiz, ett land som
liknar Sverige i manga avseenden, hyser i dagslaget varldsledande kemi- och farmaceutiska
foretag tack vare att konkurrenskraften har statt hogt pa den politiska agendan
(Teknikforetagen, 2014). Fragan & nu om Sverige ar redo att stalla om sin agenda for att
bibehalla en fungerande arbetsmarknad nar den digitala automatiseringens narvaro blir allt
tydligare i omvarlden.

1.2 Syfte

Syftet med studien ar att ge en rekommendation om vilka samhéllsatgarder som bor genomféras
for att Sverige ska mota digital automatisering och samtidigt skapa forutsattningar for en hallbar
arbetsmarknad.

1.3 Fragestallningar
For att uppfylla syftet kommer studien att utga fran ett antal fragestillningar. Dessa
fragestéllningar presenteras nedan, foljt av ett fortydligande om hur de bidrar till att uppfylla

syftet.

1. Hur har digital automatisering hittills paverkat den svenska arbetsmarknaden?
2. Vilka forutsattningar for digital automatisering finns i det svenska samhallet?

For att kunna ge forslag pa hur nagonting bor forandras behovs forst kunskap om dess
nuvarande struktur. Utan en grundlaggande kunskap om dagens forhallanden finns risken att de
atgarder som presenteras i studien inte gar att applicera pa den svenska arbetsmarknaden.

3. Vad gor det svenska samhallet idag for att mota digital automatisering?

Nar kunskap om dagens situation erhallits &r det av intresse att veta vilka atgarder som faktiskt
genomfors i nulaget. Studien riskerar att bli irrelevant om de atgardsforslag som presenteras
bara speglar sadana som redan genomfors. Att identifiera dagens atgarder ar aven ett bra satt
att se vad som saknas och hitta specifika omraden dar ytterligare arbete krévs.

4. Vilka atgarder rekommenderas av experter for att samhallet ska kunna mota digital
automatisering?

Da studien behandlar en valdigt komplex problematik, och samtidigt sker pa hdgskolans
grundutbildningsniva, kommer mer kvalificerad kunskap att beh6va inhamtas.



5. Hur bor de olika atgardsforslagen utformas?

Med utgangspunkt i de tidigare fragestallningarna behdver projektgruppen vélja de atgarder de
finner lampliga. Genom denna fraga ges dessutom projektgruppen méjlighet att presentera egna
tankar.

1.4 Avgransningar

Avgransningar skapas for att begransa rapportens omfattning och fortydliga vilka delar som
inte kommer att behandlas. Dessa avgransningar gors for att kunna genomfora projektet med
givna resurser och samtidigt pa ett utforligt satt belysa den huvudsakliga fragestallningen.

Studien ar forst och framst en studie av digital automatisering i Sverige fram till dagens datum.
Inga utforliga scenarioanalyser av framtiden kommer darfor att goras. Efter att nulagesanalysen
gjorts ges dock en rekommendation av vilka atgarder som bor genomforas. Samhaéllets politiska,
ekonomiska och sociala struktur antas, for analysen, vara mer eller mindre oférandrade, da en
forandrad samhéllsstruktur skulle kréva en annan typ av analys.

En avgransning har gjorts genom att rapporten enbart fokuserar pa den svenska
arbetsmarknaden. Statistik fran andra lander anvands dock for att positionera Sverige i ett
internationellt perspektiv. Ett storre fokusomrade an Sverige blir svart att ge atgardsforslag for
inom den angivna tidsramen. Detta galler sérskilt forskning pa forandringar i ett samhélle vars
forhallanden sallan ar direkt jamforbara med vad som sker pa annat hall (Wallén, 1996). Den
geografiska avgransningen leder saledes till att det ar lattare att jamfora intervjumaterial fran
respondenter, eftersom de &r verksamma pa en och samma arbetsmarknad.

Da rapporten fokuserar pa social hallbarhet kommer miljomassiga aspekter enbart att behandlas
mycket ytligt. Denna avgransning gors for att studien ska tillatas utforska en delméngd av
hallbarhetsbegreppet grundligt.

Ytterligare en avgransning gors genom att lagga fokus pa samhéllsniva, da studiens syfte &r att
reda ut olika atgarder och deras effekter pa arbetsmarknaden. Darfor ar det inte av intresse att
fokusera pa enskilda foretag eller det vardagliga livet hos individer. For att inte avvika fran
huvudfragan, som &r formulerad ur ett makroperspektiv, kommer rapporten inte heller att
behandla specifika tekniska losningar som framjar eller kan framja digital automatisering.

Under projektets gang valde projektgruppen att goéra avgransningen att inte behandla
cybersakerhet. Intervjurespondenterna hade skilda asikter om detta fenomen och darfor kunde
ingen tydlig problemformulering skapas.

1.5 Rapportens disposition

Nedan presenteras rapportens metod, som behandlar utformning av saval litteraturstudie som
intervjustudie. Kapitel 3 bestar av en ingaende nulagesanalys av digital automatisering i
Sverige. Har behandlas digital automatisering ur olika perspektiv fram till dagens datum.
Nulagesanalysen ar starkt kopplad till fragestéallningarna och besvarar de som grundar sig i
dagslaget. Kapitel 4 utgor en diskussion, dar atgardsforslag for hur Sverige bor moéta digital
automatisering presenteras. Rapporten avslutas med en slutsats som baseras pa de tva tidigare



kapitlen, nuldgesanalysen och diskussionen. Icke sjalvforklarande begrepp som introduceras i
rapporten finns listade i en begreppslista. Denna begreppslista bor studeras innan kapitel 3 lases
for att kunna tolka texten pa ett korrekt sétt, och kan med fordel anvandas under lasningen.

2 Metod

| detta avsnitt behandlas de metoder och den forskningsansats som motiverats som lampliga till
denna studie. Metod, som begrepp, syftar pa sattet att stalla nagot i relation till nagot annat,
medan forskningsansats snarare syftar pa relationen till det undersokta (Allwood, 2004).
Metoden for denna studie ar huvudsakligen kvalitativ. Detta ar ett val underbyggt val da
ingaende data, som litteratur och empiri, lagger grunden till en grov skattning (Starrin,
Svensson, 1994). Metoden anses val lampad, eftersom studiens syfte ar att lyfta ett
helhetsperspektiv inom den digitala automatiseringen i Sverige, dar litteratur kopplat till
studiens syfte redan finns.

2.1 Vetenskapligt tillvagagangssatt

Forskningsansatsen for denna studie &r av abduktiv karaktér, vilket innebdr att teori blandas
med empiri for att successivt utveckla en helhetssyn pa omradet. Teorin som anvands bestar av
tidigare skrivna rapporter, bade nationella och internationella, pd omradet. Empirin som
anvands baseras pa ett antal intervjuer med syftet att belysa viktiga bestandsdelar i det teoretiska
ramverket, men dven nationell och internationell statistik har anvénts. Teorin i kombination
med empirin fungerar explorativt, alltsd som en ansats for att forklara ett handelseforlopp, och
kommer att lagga grunden for en normativ analys. En normativ analys innebdr i stora drag att
skapa forslag for hur nagot bor vara. Mer om denna typ av analys finns i avsnitt 2.3.5.

Abduktion innebér i manga fall att en effekt uppmarksammats och att orsaksfaktorer soks. |
denna studie ar utgangspunkten att den digitala automatiseringen kommer att forandra den
svenska arbetsmarknaden. Med hénsyn till dessa forutsattningar har orsaker som hindrar
respektive framjar digital automatisering kunnat presenteras.

Wallén (1996) menar att abduktion inte ar en metodik som kan appliceras schematiskt, utan
kraver ingaende erfarenhet av det omrade som fragestallningen beror. Baserat pa detta lades
stor vikt vid att befasta ett korrekt teoretiskt ramverk innan analys av insamlad data paborjades.
Genom oversiktslasning av generella texter, alltsa dven kortare artiklar och esséer, kunde en
forsta Overblick av amnet skapas. FOrst darefter genomfordes djupare litteraturférankringar,
som foljdes av intervjuer.

2.2 Praktiskt tillvagagangssatt

Studien paborjades i januari 2016 och avslutades i maj samma ar. Arbetsprocessen, som ar nara
kopplad till metoden, beskrivs nedan for att kunna aterge strukturen pa ett korrekt sétt.
Processen har karaktériserats av fyra steg som redovisas i figur 1. Dokumentation i form av
rapporttext har skett 16pande.
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Figur 1. Schematisk bild av arbetsprocessen under genomford studie.

Det forsta steget, initiering, innebar att syfte, problemformulering och avgransning
definierades. Detta steg fortlopte iterativt under en langre period da studiens fragestéllning
omformulerades och forfinades i samband med att grundldggande litteratursokningar gjordes.

Under den andra fasen skapades forutsattningar for att pa ett effektivt satt genomfora projektet
inom foreskriven tid. En tidsplanering for studien gjordes i form av ett Gantt-schema. Ett Gantt-
schema &r ett matrisdiagram dér kolumnerna visar tidsintervall och raderna visar aktiviteter i
kronologisk ordning. Genom att markera kolumnerna da aktiviteten ska paga bildas ett visuellt
planeringssystem som &r enkelt att forsta och att folja upp. Ett Gantt-schema passar denna typ
av projekt val eftersom det tillater individer, till exempel handledare och examinator, som inte
varit med under planeringsarbetet att forsta projektets uppbyggnad och genomférande
(Lindstedt & Burenius, 2006). Vart att notera &r att detta Gantt-schema har uppdateras I6pande
for att gora en realistisk och dynamisk planering. Gantt-schemat visas i bilaga 1.

| det tredje steget genomfordes en litteraturstudie och intervjuer. Deras utformning beskrivs i
detalj i avsnitt 2.3.1 respektive 2.3.3. Litteraturstudien fungerade som ett teoretiskt ramverk till
rapporten samt som underlag till intervjufragor och urvalet av intervjuobjekt.

| det sista steget analyserades insamlad data fran bade litteratur och intervjuer, med syftet att
producera ett antal rekommendationer for att Sverige ska kunna stérka sin digitala utveckling.
Mer om metoden for denna analys beskrivs i avsnitt 2.3.5.

2.3 Insamling, bearbetning och analys av data

Vid en abduktiv studie &r det vasentligt att definiera forfattarnas forhandsuppfattningar.
Dérigenom skapas forutsattningar for att inte farga lasarens upplevelse av texten. | denna studie
har principen allt-annat-lika! applicerats, vilket &r en princip som ofta férekommer inom
nationalekonomin. | studien innebdr principen att samhallsstrukturen i Sverige antas vara
identisk med den som existerar i nulaget. Detta ar en viktig utgangspunkt for insamling och
bearbetning av data.

For projektgruppen har det varit svart, men viktigt, att inte Iata studien fargas av egna politiska
uppfattningar. Eftersom gruppen bestar av sex personer med olika uppfattningar har
diskussioner emellertid kunnat féras l6pande. Genom att dessutom kontinuerligt stimma av
texter med projektgruppens handledare har denna problematik tidigt kunnat férebyggas.

! Latinskt ursprung, Ceteris paribus.



2.3.1 Utformning av litteraturstudie

Infor litteraturstudien specificerades en metod for hur information skulle intas och bearbetas.
Denna metod hamtade inspiration fran Scrum, som &r ett vanligt arbetssitt inom
mjukvaruutveckling (se figur 2). Scrum bygger pa att arbetet delas upp i korta intervall, sa
kallade sprintar (Schwaber, Sutherland, 2013). Forst definieras vad som ska goras i projektet
(product backlog) foljt av planering infor den forsta sprinten (sprint planning). Varje dag under
sprinten gors sma utvarderingar av hur dagens arbete gatt, vilka problem som har dykt upp och
vad som hindrar dem fran att l6sas (daily scrum). Néar sprinten nar sitt slut utvarderas resultatet
och jamfors med med de malsattningar som definierades vid sprintens borjan (sprint review). |
det sista steget utvéarderas hur arbetet har fungerat under sprinten samt hur det kan forbattras
(sprint retrospective). Om projektets mal anses avklarade kan arbetet avslutas, i annat fall
pabarjas planeringen for en ny sprint.

24 h

30 days

=) e

Working increment
of the software

Product Backlog Sprint Backlog Sprint

Figur 2. En 6versiktlig bild av en traditionell arbetscykel i Scrum.

Metoden vid litteraturstudien foljde en liknande princip, dar gruppen laste litteratur i sprintar
under perioden. Att genomfora dagliga utvéarderingar ansags dock inte praktiskt genomfarbart.
En anledning till detta &r att processen var av annan karaktar, framst med tanke pa att
litteraturstudierna utfordes mer individuellt an vad Scrum-metoden foresprakar. De sa kallade
litteratursprintarna strackte sig over tva veckor och inleddes med ett planeringstillfalle dar
malen for perioden definierades. Litteratursprinten fortlopte genom att projektgruppen laste
utvald litteratur sjalvstandigt i en vecka. Darefter utvarderades vad varje projektmedlem
kommit fram till i relation till de tidigare definierade malen. Vidare lades en vecka pa att skriva
textmaterial till slutrapporten, baserat pa vilka fragor som besvarades under sprinten.

Litteratursprintarna utformades for att utga fran en eller flera fragestallningar som behdvde
besvaras. Malet med litteratursokningen faststalldes gemensamt fore varje litteratursprint,
precis som vid sprintarna i traditionell Scrum-metodik. Varje gruppmedlem fick fria hdnder att
besvara fragestallningen och forankra sitt svar i litteratur. Vid sprintens slut utvarderades
resultatet for att avgora om ytterligare sprintar behdvde genomforas.

Den forsta litteratursprinten genomférdes med malet att bygga upp en grundlaggande kunskap,
att gora syftet mer lattbegripligt och att skapa en uppfattning om nuléget i Sverige. De fragor
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som séarskilt reflekterades over bestod framst av nulagesanalysens huvudomraden. Sprintens
litteratur utgjordes mestadels av material fran olika regeringsuppdrag, intresse- och
branschorganisationer samt Skolverket. Aven utlandsk litteratur valdes ut for att kunna skapa
ett bredare internationellt perspektiv. | och med den forsta litteratursprinten kunde
nulagesanalysen paborjas.

Den andra litteratursprinten fokuserade pa litteratur om intervjumetodik, samt litteratur for att
vidare kunna utveckla nuldgesanalysen. Malsattningen for denna sprint var dels att hitta
reflekterande litteratur som var vagledande vid utformning och analys av intervjumaterial, samt
att hitta litteratur som stérkte utvalda delar av nulédgesanalysen. Till foljd av litteratursprinten
kunde saledes intervjumaterial introduceras i nulagesanalysen pa ett medvetet och korrekt sétt.

2.3.2 Bearbetning av litteratur

Metoden for bearbetning av litteratur har varierat beroende pa textkategori och den tid som
funnits tillganglig for varje enskild text. Mindre artiklar och sammanfattande texter, som snabbt
kunnat bearbetas, lastes igenom fran borjan till slut. Rapporter av storre magnitud har bearbetats
mer strategiskt. | dessa fall anvandes sammanfattningar och innehallsforteckningar for att leta
efter de fakta med storst relevans for studien.

2.3.3 Utformning av intervjuer

Som komplement till litteraturstudien genomférdes kvalitativa intervjuer. Syftet med dessa var
att kunna fa bredare och mer djupgaende information. Nagra av intervjuerna utférdes dessutom
I ett orienterande syfte, framst de som gjordes tidigt i projektet.

Intervjuerna var semistrukturerade djupintervjuer med fardiga fragestallningar som tillatits att
utvecklas. Denna intervjumetodik anpassar foljdfragor efter respondentens kompetens och ger
saledes en hogre grad av relevans. De dvergripande fragestallningarna behandlar foljande
omraden: digitaliseringens paverkan pa arbetsmarknaden i dagslaget, hur Sverige ligger till
jamfort med omvérlden, vilka hinder som finns for den digitala automatiseringen i Sverige,
samt vilka atgarder som borde goras for att framja digital automatisering. Hela intervjumallen,
med fragor, aterfinns i bilaga 2.

Da de semistrukturerade intervjuerna till stor del ger Gppna svar, blir intervjustudien en
kvalitativ metod dar svaren behdver tolkas. Det ar viktigt att vara medvetna om forutfattade
meningar hos projektmedlemmarna. Fragor som bor stallas infor varje intervju ar; Vad
forvantar jag mig att finna? Vad skulle jag vilja finna? Vad hoppas jag inte finna? (Andersson,
1995).

Intervjuerna genomfordes som fysiska intervjuer och telefonintervjuer. Generellt &r fysiska
intervjuer att foredra. Argumenten for att intervjua pa distans ar alltsa enbart av praktiskt art
(Andersson, 1995), men da flera av respondenterna foredrog telefonintervjuer valde
projektgruppen att genomféra dessa. Varje intervju pagick under 30-60 minuter, och
intervjuerna genomfordes under en atta veckor lang period. Detta innebar att projektet kommit
olika langt vid tidpunkten for de olika intervjuerna, och darigenom att foljdfragorna kan ha varit
av olika karaktar.



Fordelen med intervjuer ar dess flexibilitet, dar foljdfragor kan ge utvecklade och fordjupade
svar. En nackdel med intervjuer, nar det kommer till mindre projekt, ar att enbart ett fatal
personer kan medverka. Detta innebér att intervjutekniken blir en mycket subjektiv teknik (Bell,
2006). | denna studie har atta personer intervjuats. De ar aktiva inom olika omraden, bland
annat industri och forskning. Mer om detta kan l&sas i kapitel 2.3.4.

Alla intervjuer spelades in med tillstdnd fran respondenterna, och transkriberades efterat
alternativt antecknades ordagrant under intervjun. Detta for att hela gruppen skulle kunna ta del
av materialet och for att inget skulle forbises. Att genomfora transkriberingen relativt nara i
tiden efter intervjutillfallet underléttar tolkningen (Gillham, 2008). De langre intervjuerna
sammanfattades dessutom enligt olika teman for att tydliggora innehallet.

Respondenterna tillfragades hur de stallde sig till att bli citerade. Somliga ville godkénna texten
innan deras svar fick anvandas. Att lata respondenten godkanna sina uttalanden kan for
projektgruppen ses som en bekraftelse for att respondenten tar ansvar for vad som sagts
(Gillham, 2008).

2.3.4 Urval av intervjurespondenter

Till studien Onskades intervjuer med representanter fran bade akademi och néaringsliv.
Representanterna skulle ha god kunskap och en langre erfarenhet av digital automatisering.
Nagra av omradena som studien skulle kartlagga kravde kunskap om den internationella
marknaden. Darfor gjordes intervjuer med bade nationella och internationella féretag.

Tabell 1. Personportratt 6ver de intervjuade personerna i studien.

Namn Yrkestitel Foretag/institution Datum for
intervju

Johan Docent Institutionen for tillampad 2016-03-11
Magnusson IT, Gbteborgs universitet
Hugo Saljare Sigma IT Consulting 2016-03-22
Pettersson
Jan-Erik VP, Technology & Combient 2016-04-06
Gustavsson Strategy
Johanna CIO Grant Thornton 2016-04-06
Kjellberg
Fredrik Projektledare och Trippel Helix, 2016-04-12
Heintz forskare artificiell Linkdpings universitet

intelligens
Martin VD Kabona 2016-04-14
Hogmalm
Johan CIO SKF 2016-04-26
Tommervik
Klas CIO Volvo Cars 2016-04-28
Bendrik
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Endast en person med koppling till Chalmers intervjuades, da projektgruppen inte fick svar av
de resterande fyra forskarna som kontaktades. Ovriga intervjuer bokades genom
rekommendationer fran tidigare intervjupersoner. Samtliga personer som intervjuades
redovisas i tabell 1 och nedan beskrivs varje persons bakgrund och relevans for studien.

Johan Magnusson
Johan Magnusson &r docent vid Goteborgs universitet och Chalmers tekniska hogskola.

Magnusson forskar pa effektivitet och innovation inom IT-styrning. Dessutom skriver han
bland annat kronikor till tidningen CIO Sweden, har uppdrag som expert for bade media och
regeringen samt agerar radgivare at stora organisationer. Magnussons kompetens och
engagemang beddms som relevant for en grundldggande orientering inom digital
automatisering.

Hugo Pettersson
Hugo Pettersson arbetar som saljare for det internationella konsultforetaget Sigma IT

Consulting. Pettersons kunskap om IT-system och sensorteknologi anses vardefullt for att
projektgruppen ska kunna sig orientera inom industri och framtidens smarta fabriker.

Jan-Erik Gustavsson
Jan-Erik Gustavsson ar vice verkstallande direktdr for Combient, som &r ett joint venture mellan

elva globala foretag, samtliga med huvudkontor i Norden. Tidigare har Gustavsson bland annat
arbetat som CTO pa Ericssons avdelning BUGS (Business Unit Global Services). Gustavssons
kompetens inom automatisering och ledning &r vardefullt for studiens industriperspektiv.

Johanna Kjellberg
Johanna Kjellberg ér CIO for Grant Thornton, ett av Sveriges snabbast véxande revisions- och

konsultforetag. Hon var tidigare CIO pa Axstores och var dessforinnan CIO pa Kappahl,
samtliga IT-intensiva foretag. Erfarenheten fran dessa positioner medfor att Kjellbergs
kompetens bedéms som vardefull for projektets fokus pa arbetsmarknaden.

Fredrik Heintz
Fredrik Heintz ar projektledare for Vinnovauppdraget Trippel Helix, en nationell samling for

skolans digitalisering. Han ar dessutom docent inom artificiell intelligens och forskar vid
LinkOpings universitet. Heintz kunskap om bade utbildning och digitalisering som sadan
varderas hogt for studien.

Martin Hogmalm
Martin Hogmalm ar VD pa energiteknikforetaget Kabona. Dessférinnan var han

affarsomradeschef pa IT-foretaget Hogia. Martin  rekommenderades som en
naringlivsrepresentant med gedigna kunskaper i IT-relaterat forandringsarbete, och har darfor
intervjuats for denna studie.

Johan TOmmervik
Johan Tommervik ar CIO pa SKF och ansvarig for SKF:s globala IT-system. Under de fem

senaste aren har Tommervik lett arbetet att byta ut alla karnsystem. Som CIO pa ett
varldsledande foretag anses han ha god insikt i dagens foretagsklimat och hur
informationsteknik paverkar foretag pa en global marknad.
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Klas Bendrik
Klas Bendrik ar CIO pa Volvo Cars. Han blev 2014 utsedd till Sveriges basta C1O av tidningen

CIO Sweden. Volvo Cars IT-avdelning har éver 500 anstallda vérlden 6ver. Bilindustrin &r en
ledande bransch inom automatisering och digitalisering, och déarfér bedéms Bendrik besitta
relevant kunskap for studien.

2.3.5 Analys av insamlad data

Nar all utvald litteratur lasts och intervjuer transkriberats, aterstod att analysera insamlad data.
| samband med de litteratursprintar som genomforts har varje text diskuterats och analyserats
utifran de fragestallningar som valts ut pa forhand. Pa det sattet har projektgruppen samlats
kring att forstd texter och gemensamt hittat olika sétt att skriva om det aktuella @&mnet.
Intervjutranskriptioner har pa samma satt som litteraturen lasts av hela projektgruppen, som
sedan samlats for att hitta material som kunnat anvandas i rapporten.

Den skriftliga analysen, som tar form som en diskussion i kapitel 4, & av normativ karaktar,
vilket innebar att rekommendationer skapas utifran insamlad data. Nationalencyklopedin
beskriver en normativ teori som att ange hur en person eller en organisation bor fatta beslut for
att handla rationellt.

2.4 Diskussion av tillvagagangsatt

Att anvanda en kvalitativ metod visade sig vara val anpassat for denna studie. Kombinationen
av teori och empiri har givit bade vagledning i amnet och en bred bildning for att kunna skriva
rapporten. Dock maste alltid hansyn tas till vissa felkallor. Dessa kommer att lyftas i foljande
avsnitt.

2.4.1 Diskussion av litteraturstudie

Att soka och bearbeta text enligt en metodik med inspiration fran Scrum visade sig vara lyckat.
Under de tva genomfdrda sprintarna bearbetades stora mangder text som sedan kunde anvéandas
till slutprodukten. Det praktiska utférandet hade dock kunnat forfinas genom att exempelvis
infora dagliga sprintméten for att uppdatera projektgruppen om viktiga fynd som kan paverka
helheten. Detta for att se till att avgransningar uppdateras och att litteratur halls relevant.

En felande faktor som galler framst litteratur ar effekterna av sonderdelning, en form av
fragmentering. Sonderdelning innebar att stora fragor delas upp i mindre delfragor, som éar
mojliga att svara pa individuellt. Om sonderdelningen blir for omfattande riskerar dock
analysen att forbise samband mellan fragorna, och den kan darmed mista helhetssynen
(Allwood, 2004).

Studiens avgransningar gjordes i ett mycket tidigt skede, da projektgruppens kunskap inom
omradet var ytterst begransad. Detta kan ha resulterat i att viktiga relationer mellan omraden
forsummats. Samtidigt var det viktigt att avgransa omradet val for att kunna fardigstalla studien
inom foreskriven tid. Aven litteratur kan riskera att sonderdelas da hela texter eller kluster av
texter inte bearbetas som en helhet. Projektgruppen bearbetade texter pa ett strukturerat och
medvetet satt, vilket reducerade, men inte helt eliminerade, risken att texter togs ur sitt
sammanhang.
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De som utfor en litteraturstudie tvingas till stor del forlita sig pa andra forfattare och deras
uppfattning om amnet. Detta gor kéllkritik viktigt vid urval och tolkning av text. Enligt Goran
Wallén (1996) ar tolkningar meningslésa om texter och utskrifter av samtal inte ar autentiska.

Projektgruppen var noggrann i urvalet av litteraturkallor. Vid val av kéllor &r det viktigt att
undersoka texternas syfte, upphovsman alternativt uppdragsgivare samt under vilka
omstandigheter de skapats. Vad som ar kant om uppdragsgivarens politiska asikter, sociala
bakgrund och erfarenhet ar ocksa relevant att ta i beaktande (Bell, 2006). Genom att analysera
dessa fragor bedomdes nagra kallor, exempelvis artiklar fran vissa nyhetsmedier, som
olampliga, och valdes darfor bort.

Rapporter som ar gjorda pa regeringsuppdrag, exempelvis fran Digitaliseringskommissionen,
Skolverket och Vinnova, r skapade i enlighet med de politiska asikter som regeringen star for.
Detta innebér inte att kéllorna ar irrelevanta men tolkningen av intentionerna bakom blir
viktigare, vilket &ven ndmns av Bell (2006). Ett alternativ hade varit att lasa tidigare regeringars
rapporter, men dessa skulle férmodligen vara alltfér gamla for att vara relevanta ur ett
tidsperspektiv.

Stefan Folster hanvisas till i madnga sammanhang i denna rapport. Han ar adjungerad professor
i nationalekonomi vid Kungliga Tekniska hogskolan i Stockholm, chefsekonom pa Svenskt
Néringsliv samt chef for Reforminstitutet. Det &r tydligt att han skriver ur ett problematiserande
syfte, men intentionen bakom kan anses vara relativt objektiv ur ett samhallspolitiskt
perspektiv.

Erik Brynjolfssons och Andrew McAfees bocker Race Against The Machine (2011) och The
Second Machine Age (2014) har varit viktiga referenser. Brynjolfsson ar Schussel Family
professor vid MIT Sloan School, chef for MIT Center for Digital Business och forskare vid
National Bureau of Economic Research. McAfee dr forskningsledare vid MIT och skribent for
bland annat The Economist, The Wall Street Journal och The New York Times. Deras tes ar,
forenklat, att digital automatisering kommer att ske och att den kommer att paverka vissa typer
av anstéllningar mer an andra.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) refereras till i delar av
rapporten, framst gallande jamforelser med omvarlden. OECD ar de som leder PISA-projektet
och har saledes refererats till aven i detta syfte. Rapporter och texter fran intresseorganisationer,
till exempel Teknikforetagen och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), anvands ocksa
som kéllor. De representerar ett visst intresse, men anvands i de fall d&r forankringen och dess
forskning &r relevant.

Ytterligare en viktig faktor att ta hansyn till, i detta specifika fall, var att forskningsomradet &r
relativt nytt och effekterna pa samhallet ar tamligen okanda. Darmed var det av extra stor vikt
att nyligen uppdaterade kéllor, som behandlar digital automatisering, anvandes.
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2.4.2 Diskussion av intervjuer

Att anvéanda intervjuer var ett passande metodval, dock kan valet av semistrukturerade
intervjuer ifragasattas. Det hade varit mer lampligt med ostrukturerade personanpassade
intervjuer baserade pa varje respondents kompetensomrade.

| en mindre studie, som denna, finns nackdelen att antalet intervjuer ar begrénsat. Eftersom
intervjustudiens syfte var att exemplifiera och vdgleda beddms inte urvalets storlek spela en
avgorande roll. En mojlig brist &r att sa pass manga av respondenterna kommer fran det privata
naringslivet och ingen fran statliga verksamheter. Eftersom det finns manga statliga rapporter
och liknande, kan bada sidor anda anses speglas i studien.

Vid intervjuer kommer det egna intresset hos intervjurespondenter att forma svaren. Samtidigt
kan intresset vara en tillgang sa till vida att personen &r val insatt och har en tydlig bild av vad
denne vill presentera for fakta. For studien hittades manga intervjurespondenter via
rekommendationer fran tidigare genomforda intervjuer, vilket kan innebara att visa asikter om
amnet aldrig fangades upp. Det kan formodligen antas att en person av en viss asikt séllan
rekommenderar en person med motsatt asikt.

Eftersom digital automatisering inte &ar ett vedertaget begrepp foreligger en risk att
respondenternas tolkning av begreppet kan ha varierat. Darfor fordes en diskussion av
begreppet med varje respondent innan de pa forhand definierade intervjufragorna stélldes.

3 Nuladgesanalys av digital automatisering i Sverige
Nuldgesanalysen amnar kartlagga hur digital automatisering hittills har paverkat den svenska
arbetsmarknaden, samt vilka forutsattningar Sverige har for att mota den fjarde industriella
revolutionen. Kunskap om forutséttningar, hinder och majliga atgarder for att forandra
arbetsmarknaden &r centrala for denna analys. De omraden som projektgruppen valt att
analysera ar:

« Statistiska matt som speglar arbetsmarknaden.

» Faktorer som paverkar digital automatisering: svensk industri, teknikmognad,
innovationskraft, skol- och kompetensutvecklingssystem samt skatte- och
anstéllningsvillkor.

« Befintliga politiska program och strategier for att framja digital automatisering.

« Atgérder som experter foreslar for att framja digital automatisering.

| avsnitt 3.1 kommer sysselsattning, produktivitet och medianinkomst att studeras. Dessa matt
undersoks historiskt for att se hur arbetsmarknaden har forandrats de senaste 20 aren. | avsnitt
3.2 och 3.3 analyseras de ovan namnda faktorerna som paverkar den framtida digitala
automatiseringen i Sverige. | avsnitt 3.4 redovisas de politiska atgarder som vidtagits for att
mota utvecklingen i Sverige. Nul&gesanalysen avslutas sedan med avsnitt 3.5, dar sakkunniga
problematiserar nulaget. Dessa omraden har valts eftersom projektgruppen tror att de
tillsammans ger en tillrackligt god bild av den aktuella situationen for att atgardsforslag ska
kunna lamnas, och studiens syfte ska kunna uppfyllas.
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3.1 Digital automatiserings paverkan pa den svenska

arbetsmarknaden hittills

Diskussionen om teknologisk arbetsloshet och digital automatisering ar ofta fargad av
personliga asikter. Ett sétt att fa en objektiv bild av utvecklingen &r att studera hur statistiska
matt forandrats 6ver tid. | detta avsnitt behandlas tre matt som ofta anvénds for att beskriva
samhéllsutvecklingen. Dessa &r sysselsattningsgrad, medianinkomst och produktivitet.
Sysselsattningsgrad och medianinkomst behandlas i avsnitt 3.1.1 och 3.1.2, och ger tillsammans
en god bild av hur arbetsmarknaden utvecklats. Med utgangspunkt i produktivitetsmattet
resoneras sedan, i avsnitt 3.1.3, om vad som orsakat utvecklingen, och vad matten inte alltid
lyckas spegla.

3.1.1 Hur sysselsattningen har forandrats

Da studiens forsta fragestallning innefattar den digitala automatiseringens paverkan pa
arbetsmarknaden, blir sysselsattning ett naturligt matt. Detta matt kan aven visa huruvida
teknologisk arbetsloshet hittills har uppstatt. Férandringar i demografin hos arbetskraften &r
ocksa viktiga, till exempel att den arbetande delen av befolkningen blir aldre.

Det ar viktigt att definiera vad som menas med sysselsattning, eftersom den kan méatas pa manga
olika satt. Statistiska centralbyran (SCB) definierar en person som sysselsatt om vederborande
har utfért minst en timmes arbete under en viss vecka. Arbetet kan vara som anstalld,
egenforetagare eller oavlonad medhjalpare i foretag tillhérande personer i samma hushall.
Personer som deltar i vissa arbetsmarknadspolitiska atgarder inkluderas ocksa som sysselsatta,
till exempel offentligt skyddat arbete, Samhall, start av naringsverksamhet, anstéllning med
I6nebidrag eller anstéllningsskydd. Sedan oktober 2007 ingar dven heltidsstuderande som sokt
arbete i gruppen “arbetsldsa” istdllet for i gruppen “ej i arbetskraften”. Dér inget annat anges
kommer denna definition att anvandas &ven i denna rapport. Vidare anvands mattet
sysselséttningsgrad, vilket definieras som den sysselsatta andelen av den svenska befolkningen
i aldern 20-64 ar. Ofta anvands siffror for 15-74 ar, men detta anser inte projektgruppen speglar
den svenska arbetsmarknadens faktiska demografi.

Enligt figur 3 har sysselséttningsgraden i Sverige legat pa en ganska jamn niva, med en langsam
okning mellan 1993 och 2015. En viss nedgang syns vid finanskrisen 2008-2009, men utéver
det kan inga storre fluktuationer eller nya trender urskiljas. Sysselsattningsgraden &r idag pa
den hdgsta nivan i intervallet, 80,5 %. Den lagsta nivan uppmattes till 75 % ar 1997. Siffrorna
fran 1990-talet bor lasas med vetskap om den djupa ekonomiska kris som Sverige befann sig i
borjan av decenniet. Pa arsbasis far den svenska sysselsattningsgraden darmed anses ganska
stabil, da fluktuationer mellan lag- och hogsasong (januari och juli) brukar vara runt 4
procentenheter. Vart att notera i sammanhanget &r att den svenska befolkningsmangden har
Okat med 1,1 miljoner under perioden. Trots denna befolkningsokning har tillréckligt med reella
arbetstillfallen skapats for att bibehalla, och till och med 6ka, sysselsattningsgraden nagot.
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Figur 3. Sysselsattningsgrad for ar 1993-2015 (Ekonomifakta, 2016a).

Aven om sysselsittningsgraden i sig inte forandrats markant, har aldersférdelningen bland de
sysselsatta forandrats. Bland svenskarna i aldersintervallet 65-74 ar har sysselsattningsgraden
okat markant, fran 9,9 % (2005) till 16,4 % (2015). Detta beror delvis pa att manga yrken blivit
mindre fysiskt pafrestande tack vare digitaliseringen, vilket ger storre mojligheter att utfora
dem vid hogre alder. Detta galler sarskilt for yrken inom industritillverkning (Manpower Group,
2015), som i manga fall kan anses vara fysiskt kravande i dagslaget.

Vid en branschvis jamforelse framgar att 1KT-sektorn stod for hela 42 % av alla nya
arbetstillfallen i Sverige mellan aren 1995 och 2013 (OECD, 2014). Samtidigt ar det genom
statistiken valdigt svart att saga hur manga arbetstillfallen som forsvunnit pa grund av just
digital automatisering, och darmed vilken nettoeffekt som den digitala automatiseringen haft
pa det svenska samhillets sysselsdttningsgrad. I sin debattartikel “Automatiseringen har tagit
bort 450 000 jobb pa fem ar”, hdvdar nationalekonomen Stefan Folster att 10 % av de svenska
arbetstillfallena automatiserats (Folster, 2015a). Det handlar frdmst om rutinjobb i industrin,
vid butikskassor och i administration. Enligt Folster ersétts dessa inte framst av arbeten inom
digital teknik, utan snarare av en okad komplexitet och specialisering. Var handel med varor
och tjanster blir allt mer fragmenterad ndr handelsplatserna och transaktionsvolymerna oOkar,
och med detta foljer fler arbetstillfallen. Folster fortsatter detta resonemang i sin bok
Robotrevolutionen, déar han lyfter fackhandeln som ett exempel pa en bransch som vuxit. En
fackhandelskedja kan tack vare digitaliseringen nu tillhandahalla ett mycket storre sortiment
med produkter som ska séljas, distribueras och servas, vilket dkar efterfragan pa manga olika
sorters yrken (Folster, 2015b).
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Att efterfragan pa vissa typer av yrken Okar betyder inte nodvandigtvis att fler manniskor
anstalls. Enligt rapporten Future of Jobs fran World Economic Forum handlar det istéllet om
att digitaliseringen forandrar manga féretags affarsmodeller, och darmed den kompetens de
soker hos sina anstallda. For att mota dessa forandringar behdver arbetsmarknaden darfor bli
rorligare, och manniskor behover snabbt kunna anskaffa sig kompetens for nya arbetsroller.
Utan direkta, riktade atgarder for att hantera dvergangen till ett digitaliserat samhélle 6kar
missmatchningen mellan vad arbetsgivare behodver och vad arbetstagare kan. Detta kan leda till
en standigt vaxande mangd arbetslosa, storre klyftor, och minskade kundbaser for foretag
(World Economic Forum, 2016b).

Utifran den tillgangliga informationen star det dock klart att ndgon chock av teknologisk
arbetsloshet annu inte har drabbat Sverige. Hittills har samhéllet klarat av att parera
forandringarna, och nya arbetsroller har skapats i takt med att de gamla férsvunnit.

3.1.2 Hur valstandsfordelningen har forandrats

For att undersoka huruvida digital automatisering leder till en socialt hallbar situation ar det av
intresse att undersdka hur vélstandet den ger upphov till fordelas. Ny teknik mojliggor att en
allt mindre del av ett samhélles befolkning kan dga en allt stérre del av produktionsresurserna,
samtidigt som det totala foradlingsvardet kan 6kas. En uppenbar risk ar att valstandsklyftorna i
samhallet i sa fall okar, att ett fatal far det battre pa den stora majoritetens bekostnad (Félster,
2015c).

Ett bra matt for att undersoka om vélstandsklyftorna okat & medianinkomst. Det speglar
allmanhetens inkomster, och delvis den allménna valstandsutvecklingen i samhallet. Styrkan
med detta matt ar att det, till skillnad fran medelinkomst, tydligt visar en lagstaniva for den dvre
halvans inkomstnivaer. Medelinkomsten kan daremot forvrangas av ett fatal hdginkomsttagare.
Om medianinkomsten studeras over tid, kan det darfor visas pa ett mer palitligt sétt huruvida
det 6kade foradlingsvardet tillfaller atminstone halva befolkningen. De problem som finns
forknippade med mattet ar framst att det inte sdger ndgonting om den undre halvan eftersom
inkomsterna inte alls behover vara jamnt fordelade. | teorin kan medianinkomsten darfor tka
trots att den undre halften av befolkningen far det sdmre. En fordjupad analys av
inkomstfordelningarna hade darfér kunnat erhallas genom att studera inkomsten hos till
exempel den tionde lagsta percentilen. Detta har, pa grund av studiens begransade resurser fatt
utelamnas har. Dessutom avspeglas inte faktorer som éndrade skattesatser, vilket innebar att
mattet inte fullt ut visar manniskors disponibla inkomst.

| boken Race Against the Machine (2011) undersoker forfattarna hur digital automatisering
paverkat medianinkomsten i USA de senaste decennierna. De uppmérksammar att den
inflationsjusterade medianinkomsten faktiskt minskat under 2000-talet, och att det &r forsta
gangen sedan matningarna startades pa 1950-talet som detta skett. Enligt forfattarna havdar
vissa att det &r pa grund av att teknologin inte langre formar skapa mervérde. De invander mot
detta och menar istallet att teknikutvecklingen nu sker sa snabbt att gemene man inte hanger
med. Det mervarde som den nya tekniken skapat har darmed gatt till det fatal som formar
anvanda den, medan de 6vriga har fatt reella léneminskningar. De Gversta fem procenten av
den amerikanska befolkningen har delat pa 6ver 80 % av det 6kade valstandet. Statistiken tyder
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darfor pa att teknikutvecklingen forstarker inkomstklyftorna i det amerikanska samhallet, och
att gemene man forlorar kapplépningen mot maskinerna (Brynjolfsson & McAfee, 2011).

Efter att ha tagit del av denna information blir det intressant att underséka om samma utveckling
har skett i Sverige. Sa verkar dock inte vara fallet. Enligt figur 4 har den inflationsjusterade
medianinkomsten i Sverige utvecklats valdigt stabilt, med en genomsnittlig 6kning pa 3,12 %
per ar mellan 1994 och 2014. Detta tyder pa att Sverige i hogre grad har formatt fordela det
nyskapade vardet 6ver hela befolkningen, vilket mojligen kan tillskrivas de hoga skattenivaer
och den allmént starka omfordelningspolitik som det svenska samhallet sedan lange tillampar.
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Figur 4. Medianinkomsten i Sverige under perioden 1994 till 2014 (SCB, 2016a).

3.1.3 Hur produktivitetsmattets formaga att spegla samhallsutvecklingen
forandras

Ekonomisk tillvaxt kan métas som 6kning av bruttonationalprodukt 6ver tiden (Eklund, 2010).

Eftersom produktivitet hdr definieras som bruttonationalprodukt dividerat med antalet arbetade

timmar, far mattet en stark koppling till bade ekonomisk tillvéxt och effektivisering Darfor

analyseras produktivitetstillvéxten i detta avsnitt.

Produktivitet kan vara ett problematiskt matt att analysera, da det ofta definieras pa olika satt.
| denna rapport definieras produktivitet som foradlingsvarde, i form av bruttonationalprodukt,
dividerat med insatsvérde, i form av antal arbetade timmar. Detta ar i linje med SCB:s
definition, och kan ségas vara ett matt for hur effektiv produktionen i samhallet ar. Att
produktivitetsmattet baseras pa arbetade timmar istéllet for antalet sysselsatta beror pa att en
sadan berékning tar battre hansyn till deltidsarbete och liknande anstéllningsformer.
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Pa kort sikt paverkas produktiviteten av konjunktursvangningar, men pa langre sikt ar det andra
faktorer som styr utvecklingen. Historiskt sett har produktivitetstillvaxt varit ett bra matt pa
okat valstand i ett samhalle. Detta beskrivs dven i boken Race Against the Machine, som att “in
the long run, productivity growth is almost the only thing that matters for ensuring rising living
standards” (Brynjolfsson & McAfee, 2011).

IKT-sektorn har haft en stor paverkan pa hur digitala tekniker utvecklats. Ett exempel pa detta
ar enligt intervjurespondenten Klas Bendrik att dagens batterier inte hade varit lika kraftfulla
utan den stora efterfragan pa moderna batterier som mobiltelefonin givit upphov till. For att se
hur branchindelningen i det néaringslivet forandras, blir det intressant att undersoka IKT-
sektorns historiska produktivitet. Fran 1995 till 2006 stod IKT-sektorn for 32 % av Sveriges
totala produktivitetstillvdxt och mellan 2006 och 2013 utgjorde den 42 % av
produktivitetstillvaxten (Tillvaxtanalys, 2014). IKT-sektorn utgor alltsa en allt storre del av den
svenska produktivitetstillvaxten, och den kommer darmed att vaxa. Tillvaxt i IKT-sektorn
paverkar inte bara produktiviteten inom det egna omradet, utan har potential att dessutom
framja produktiviteten i andra sektorer. Detta gor IKT-sektorn till en stark drivkraft for
ekonomisk tillvéxt.

Genom att undersoka produktiviteten ur ett historiskt perspektiv och leta efter moderna
avvikelser, kan den effekt som digital automatisering hittills haft pa det svenska naringslivet
undersokas. Som figur 5 visar har produktivitetstillvéxten varit relativt jamn med cirka 4,1 %
per ar under tidsperioden 1994-2007. Sedan den ekonomiska krisen 2008-2009 har den svenska
produktivitetstillvaxten dock avtagit jamfort med aren fore krisen, och utgjorde mellan ar 2010
och 2014 i genomsnitt endast 1,8 % per ar.
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Figur 5. Produktiviteten i Sverige under perioden 1994 till 2014 (OECD, 2016a).

Den amerikanske ekonomen och nobelpristagaren Robert Solow undersokte tidigt kopplingen
mellan ekonomi och digital teknik. I en artikel fran 1987 undersdker han “programmable
automation”, och hur det paverkat den amerikanska ekonomin. Ett berémt citat lyder: “what
everyone feels to have been a technological revolution, a drastic change in our productive lives,
has been accompanied everywhere, including Japan, by a slowing down of productivity growth,
not by a step up. You can see the computer age everywhere but in the productivity statistics.”
(Solow, 1987). Den sista meningen ur citatet ovan har kommit att kallas
“produktivitetsparadoxen”, och har diskuterats flitigt sedan artikeln sldpptes. Tidigare har
produktivitetstillvaxt och 6kad levnadsstandard gatt hand i hand, och manga som upplever att
digital teknik revolutionerar deras liv och okar deras levnadsstandard. Hur kommer det sig da
att detta inte avspeglas i produktivitetsstatistiken?

Vissa kritiker menar att Solows paradox &r 16st (OECD, 2014). Alla sektorer, speciellt 1T-
intensiva sektorer, genomgar en kraftig produktivitetsokning (Acemoglu et al., 2014). Den
okande mangden studier inom amnet, med resultat som séger emot varandra, gor det svart att
harleda bevisen. IKT-studier har fortfarande stora problem med sina matningar da det finns
manga motstridiga synsatt pa grundlaggande antaganden. En studie av National Bureau of
Economic Research (2014) menar att produktivitetsvinsterna sker nagon annanstans an just i
produktionen. Men med den typ av produktivitet som definierats i detta arbete kan Solows
paradox inte anses vara |lost, och fragan varfor inte utvecklingen speglas i
produktivitetsstatistiken kvarstar.
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En majlig forklaring till detta ar att digital teknik givit upphov till manga implicita varden som
inte gar att kvantifiera i pengar och inte alltid innebar monetéara transaktioner. En stor del av
vardeskapandet kanske till och med ligger i att manga av de tidigare nddvandiga transaktionerna
nu blivit obsoleta. Som exempel pa detta lyfter intervjurespondenten Fredrik Heintz processen
med att skapa uppslagsverk. Innan den digitala tekniken slog igenom hade detta, nagot
forenklat, gjorts genom att ett forlag anstallde manniskor som skulle skriva uppslagsverket.
Darefter skulle uppslagsverket tryckas pa ett tryckeri och fraktas ut till olika bokhandlare som
salde bockerna till slutkund, med en eller flera mellanhander. Hela denna kedja gav upphov till
ett stort antal olika transaktioner, och varje uppslagsverk bidrog darfér med ett substantiellt
tillskott till var svenska produktion. Nu sker detta istallet genom att ett antal manniskor sitter
pa sin fritid och arbetar gratis med att editera natbaserade uppslagsverk som Wikipedia, som
sedan dr 6ppna att lasa for alla med tillgang till internet.

Heintz talar om att det vi producerar inte l&ngre nédvandigtvis ar samma sak som det vi séljer.
Ett exempel pa detta ar nyheter, som tidigare framst var tillgangliga for de som képte tidningar.
Idag finns ett 6verflod av nyheter tillgangliga pa internet, till synes gratis for konsumenten.
Nyhetssajterna tjanar pengar pa annonser som visas for konsumenterna, snarare an sjalva
nyhetsinnehallet. Heintz menar att detta riskerar att innebara problem, for hur kan da vérdet pa
det som producerats matas? Aven om annonspengar och journalistiéner syns i
bruttonationalprodukten, saknas lasarnas betalning eftersom nyheterna idag ar gratis. Om det
som tillverkas skiljs fran det som séljs, riskerar det att innebdra problem for
produktivitetsmattet, eftersom mattet baseras pa de monetara transaktioner som uppstar vid
forséljning. Om inte forsaljningspriset langre star i direkt proportion till det producerade vardet
blir produktiviteten alltsd missvisande, i alla fall om dagens produktivitet jamfors med
historiens. Produktivitet méts i antal producerade kronor per timme, och speglar darfor inte vad
som hander om vi kan tillgodogdra oss ett storre varde per krona.

Sammantaget forandras innebdrden av produktivitetsmattet i en digital ekonomi. Mattet lyckas
inte fanga allt varde som skapas, och det som saljs speglar inte det som faktiskt produceras.
Detta skulle kunna vara en forklaring till Solows paradox. Produktivitetsmattet &r utformat for
de simplare system som samhillet byggde pa tidigare, och har darfor pricksakert speglat
samhallsutvecklingen och varit ett bra beslutsunderlag. Nu héller en delningsekonomi pa att
uppsta, dar manniskor hyr ut, eller gratis delar med sig av saddant som tidigare saldes (Lindahl,
2014). Om det traditionella produktivitetsmattet trots det anvéands for att entydigt méta
tillstandet i ekonomin, skulle vi i teorin kunna jaga produktivitetstillvaxt utan att se de framsteg
som samhéllet egentligen gor (Fellander, Ingram & Teigland, 2015). Om varor och tjanster
erbjuds gratis innebar det ett stort varde for konsumenterna, men betraktas trots detta som en
produktivitetsforlust.

3.2 Utgangslaget for digital automatisering i samhaéllet

Efter att i foregaende avsnitt undersokt hur Sverige hittills paverkats av digital automatisering,
kommer nu Sveriges forutsattningar att mota den att kartldaggas. Svensk tillverkningsindustri
och industrinara tjanster har lange fungerat som en stark tillvaxtmotor, i bade lag- och
hogkonjunktur. Samma sektorer har dven bidragit till den héga BNP-tillvéaxt som Sverige
upplevt under de senaste 20 aren (Teknikforetagen, 2013). Idag sysselsatter
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tillverkningsindustrin cirka 650 000 personer (Vinnova, 2016), men nér digitala affarsmodeller
bli allt vanligare kommer férre arbetstagare att kunna vélja denna sektor som arbetsgivare.

World Economic Forum (2016b) uppskattar att 65 % av de barn som idag boérjar forskolan
kommer att borja arbeta inom helt nya typer av yrken som annu inte existerar. Den svenska
arbetsmarknaden kommer dérmed att forandras drastiskt. De tre kommande avsnitten
undersoker vilka forutsattningar arbetsmarknaden har for att klara av denna forandring. | avsnitt
3.2.1 kommer den svenska karnindustrin att diskuteras, med utgangspunkt i hur den paverkar
digital automatisering och hur den kan komma att foréandras. | avsnitt 3.2.2 behandlas sedan hur
stark innovationskraften i Sverige &r, for att undersoka om manniskor i samhéllet ar duktiga pa
att driva forandringar. 1 avsnitt 3.2.3 undersoks slutligen den svenska befolkningens
teknikmognad, och om bristande kunskap om teknik kommer vara ett hinder for de stundande
forandringarna.

3.2.1 Hur svensk industri paverkar digital automatisering

Sveriges BNP beraknades ar 2015 till 4155 miljarder SEK, varav 1878 miljarder utgjordes av
export av varor och tjanster. Med andra ord utgér exportnaringen néara 50 % av det totala vérdet
(Statistiska centralbyran, 2016b). For att producera varor och tjanster med hogt kundvarde, och
darmed skapa fortsatt ekonomisk tillvaxt, &r det av stor vikt att industrier och statliga organ ar
redo att stalla om till en ny sorts tillampning av ny teknik. Sverige framhalls av samtliga
intervjurespondenter som ett land med en hog automatiseringsgrad, nagot som delvis anses bero
pa hoga lonenivaer och bra formaner i évrigt. | jamforelse med de andra nordiska landerna,
Tyskland och medeltalet i EU, ar Sveriges industri marginellt mer exportberoende. | figur 6
visas en sadan jamforelse av exportnaringen.
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Figur 6. Ett urval av europeiska lander och hela EU:s export vagt mot respektives BNP
(The World Bank, 2015).

Sveriges tillverkningsindustri ar bred och bestar av manga viktiga industrisektorer, se figur 7.
Sex industrier utmarker sig tydligt. Bland intervjurespondenterna rader konsensus om att
tillverkningsindustrin kommer att paverkas starkt av den digitala automatiseringen. World
Economic Forum (2016b) menar att produktionsarbete, tillsammans med klassiskt
kontorsarbete och logistik, ar de sektorer som kommer att paverkas. Processindustrin kommer
daremot inte att paverkas i lika hog utstrackning som tillverkningsindustrin, eftersom den redan
i hog grad ar automatiserad. Dessutom ar mojligheten for att digitalisera produkten betydligt
mindre (Vinnova, 2016).
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Figur 7. En 6versikt av viktiga svenska industrisektorer och deras foradlingsvarde
(Ekonomifakta, 2016b).

Vinnova, Sveriges innovationsmyndighet, har pa uppdrag av regeringen kartlagt nagra av
landets styrkeomraden inom tillverkningsindustrin. Inom den svenska industrin finns flera
exempel pa varldsledande forskning, exempelvis Volvo Cars som ligger i framkant inom
utvecklingen av autonoma fordon (Volvo Cars, 2014) och ABB som lanserat en av vérldens
forsta kollaborativa industrirobotar (ABB, 2016). Detta ger ett gott underlag for fortsatt tillvéxt
inom dessa specifika branscher, men &dven valkanda storbolag hotas av snabba framtida
foridndringar. Veckans Affirer (2015) skriver i en artikel: “av foretagen pa 10-i-topp pa Veckans
Affarers lista dver Sveriges storsta foretag 1985 finns i dag bara tre stycken kvar i samma topp.
Av de 10 storsta foretagen i Sverige 1911, det vill saga for drygt 100 ar sedan, finns i dag bara
ett kvar.”.

Det kan konstateras att tillverkningsindustrin utgor basen for det svenska naringslivet, och att
ta vara pa de mojligheter som digital automatisering medfor blir avgérande for industrins
fortsatta konkurrenskraft (Vinnova, 2016). Det inkluderar bade att anpassa affarsmodeller samt
att digitalisera den egna produkten eller tjansten. For att genomfora detta kravs saledes
innovationsférmaga och teknikmognad hos saval foretag som medborgare, om detta saknas
riskerar industrin att bromsa den digitala automatiseringen.

3.2.2 Hur innovationskraft paverkar digital automatisering

Sveriges formaga att fortlopande skapa innovationer i foretag ar central for det ekonomiska
valstandet pa lang sikt. Innovation driver férandringar, och formagan for svenska foretag att
forandras kommer troligen att bli viktigare da forandringstakten pa arbetsmarknaden okar.
Dérfor foljer nu en undersokning av hur stark innovationskraften ar bland svenska foretag.
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Naringslivet i Sverige investerar arligen betydande resurser i forskning och utveckling, i manga
fall i storre utstrackning &n flertalet andra OECD-l&nder. FoU-intensiteten ar sarskilt hog i
tjanstebranschen. Sedan 2012 har 135 projekt fatt ekonomiskt stod av svenska staten for att ta
fram en innovationsstrategi, varav 35 stycken direkt beror industrisektorn (Vinnova, 2016).

| en rapport fran Information Technology and Innovation Foundation (2016) rankas Sverige
som nast bast efter Finland, nar det géller att pa statlig niva stodja uppfinningar. Detta sker
bland annat genom skattesystem och upphovsratt. Svenska foretag tycks daremot generera ett
litet antal patent relativt andra jamforbara lander, speciellt sett till hur stora FoU-investeringarna
ar. Nar hansyn tagits till insatta resurser och andra faktorer, och mer sofistikerade statistiska
analyser genomforts, forefaller dock Sverige vara ett land med hdg innovationseffektivitet
(Bystedt & Fredrikson, 2015).

Ar 2015 publicerade OECD boken OECD Science, Technology and Industry Scoreboard 2015,
dar innovationskraften i samtliga OECD-lander jamfors. | denna jamforelse uppnar Sverige
bland annat féljande placeringar:

o Storst FoU-investeringar i IT-industrier: sjatte plats.
e HOogst grad av innovation inom tillverkningsindustrin: nionde plats.
e HOogst grad av innovation inom servicesektorn: sjunde plats.

Detta kan ses som genomgaende bra placeringar, da OECD bestar av 34 lander.

Den svenska innovationskraften verkar alltsa vara stark, vilket forbattrar Sveriges chanser att
forandra sina foretag i den takt som krévs i den fjarde industriella revolutionen. Det allena
garanterar dock inte att samhéllet lyckas med anpassningen, utan &ven andra faktorer, som hur
val invanarna kan hantera den nya tekniken, kommer att spela stor roll.

3.2.3 Hur teknikmognad bland svenska medborgare och féretag paverkar
digital automatisering

For att undersdka hur val Sverige kommer att lyckas mota den digitala automatiseringen &r det

intressant att studera hur vél svenskar kan hantera de digitala verktyg som de nya teknikerna

kommer att baseras pa.

| statliga skolor finns en negativ trend géllande inférandet av digitala verktyg. Ar 2012 hade 51
% av grundskolorna en uttalad IT-strategi, en reducering med elva procentenheter fran ar 2008
(Digitaliseringskommissionen, 2014). Skolverket utformar i dagslaget nya laroplaner, som i
viss man tar upp digital kompetens. Enligt Fredrik Heintz &r detta ett bra forsta steg och han
tror att det kommer att 6ka den digitala kompetensen.

OECD:s undersokning PISA visar dessutom att svenska skolungdomars kunskapsniva &r klart
under genomsnittet bland de undersokta landerna. PISA kartlagger kunskaper i matematik,
lasforstaelse och naturvetenskap hos 15-ariga skolungdomar i totalt 65 lander, varav 34 OECD-
lander. Testet som genomfordes under 2012 belyste, utéver de laga individuella resultaten, att
Sverige uppvisar sdmst resultatutveckling av alla OECD-lander (Skolverket, 2014). Det &r
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problematiskt eftersom digitala tekniker leder till att eleverna med stérsta sannolikhet kommer
att konkurrera pa en global talangmarknad i framtiden.

Samtidigt som kunskapsnivan hos skolungdomar sjunker menar Vinnova (2016) att svensk
industri i hdg grad &r teknikmogen, och att den svenska befolkningen &r mottaglig fér nya
digitala I6sningar. Det faktum att den genomsnittliga svensken har vérldens basta tillganglighet
till tekniska produkter, men anda hamnar efter nar det kommer till att anvanda tekniken
(Digitaliseringskommissionen, 2014), pekar pa att samhallet i stort inte &r lika framgangsrikt
som industrin. Daremot beddms den svenska marknaden som attraktiv i resten av véarlden.
Manga vélrenommerade foretag anvander den svenska marknaden som testmarknad tack vare
den hoga andelen “early adopters” kombinerat med dess begriansade storlek (Vinnova, 2016).

Ett viktig fraga for framtiden ar huruvida ungdomarna som examineras fran det svenska
utbildningssystemet uppfyller arbetsmarknadens behov. Ytterligare en viktig utmaning ar att
skapa ett samhéllsklimat dar foretagen kan locka till sig nddvandig arbetskraft fran andra lander,
i de fall da den efterfragade arbetskraften inte finns inom landet.

3.3 Samspelet mellan digital automatisering och den svenska

modellen

Det svenska samhallet har lange varit ett utpraglat valfardssamhélle. Svenska invanare betalar
relativt héga skatter, och far i gengald tillgang till skola och sékerhet, sjukvard och andra
formaner. Detta sammanfattas i denna rapport som den svenska modellen, och verkar ha
fungerat val i Sverige under manga artionden. Nar OECD ar 2014 métte landers valstand, i form
av kopskraftsjusterad BNP, kom Sverige pa elfte plats av de 34 OECD-landerna (Ekonomifakta,
2016¢). Aven i matningar av andra varden, som lycka, presterar Sverige ofta vil. World
Happiness Report ar en rapport som utfors av FN varje ar, och syftar till att mata hur lyckliga
invanarna i varje land kanner sig. | den senaste versionen av rapporten ligger de fem nordiska
landerna Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige bland de tio 6versta placeringarna.

Hittills har alltsa det svenska samhallet formatt havda sig i den internationella konkurrensen,
och svenskar i allmanhet ar bade valmaende och lyckliga. Huruvida detta beror pa den svenska
modellen eller inte ar omtvistat, men det verkar i alla fall inte som att den utgjort nagot storre
hinder for utvecklingen. Né&r digital automatisering nu tycks spela en avgérande roll for
arbetsmarknaden, bor dess struktur ifragasattas. Hur fungerar egentligen den svenska modellen,
nu nar arbetsmarknaden blir rorligare &n tidigare?

| detta avsnitt ligger fokus pa tre omraden. I avsnitt 3.3.1, undersoks det svenska skolsystemet,
och hur val det forbereder elever for den arbetsmarknad de kommer att verka pa. I avsnitt 3.3.2
studeras sedan vilka mojligheter till kompetensutveckling som finns for ménniskor i arbetslivet.
Avsnitt 3.3.3 behandlar slutligen svenska anstallningsvillkor och skattestrukturer. Samtliga
dessa omraden &ar av stor vikt for en fungerande arbetsmarknad, och de star infor stora
utmaningar da digital automatisering paverkar den svenska arbetsmarknaden i allt storre
utstrackning.
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3.3.1 Hur skolsystemet paverkar digital automatisering

Da arbetsmarknadens krav forandras drastiskt blir det en stor utmaning for arbetskraften att
anpassa sig till dem. Den allméanna tillgangen till utbildning som finns i Sverige &r en stor resurs
vid dessa omstéllningar, da den nya generationen kan fa mojlighet att skaffa sig ratt verktyg for
arbetsmarknaden. Samtidigt blir det av yttersta vikt att utbildningen speglar kompetensbehovet
vid tidpunkten studenterna forvantas komma ut pa arbetsmarknaden. Om utbildningen
misslyckas med att ge dem relevant kunskap, innebar det istallet att tid och pengar laggs pa att
utbilda framtidens arbetskraft pa ett satt som inte moter efterfragan.

For att undersoka huruvida den svenska skolan idag lyckas med att méta arbetsmarknadens
behov ar det av intresse att underséka den svenska amnesindelningen. Spotifys grundare Daniel
Ek och Martin Lorentzon skriver om detta i ett Oppet brev till svenska politiker. De menar att
efterfragan pa programmerare och mjukvaruutvecklare ar enormt, och att Sverige darfor maste
utbilda fler. For att lyckas med det behdver samhallet ta tillvara pa de tillgangar som finns, och
skolan bor borja lara ut programmering tidigt. | dag ar slojd ett obligatoriskt &mne i den svenska
skolan, medan rent datavetenskapliga &mnen saknas helt (Ek & Lorentzon, 2016).

Intervjurespondenten Johan Magnusson menar att det inte behover vara ett problem att rent
datavetenskapliga &mnen saknas, da datavetenskap egentligen borde finnas integrerat i samtliga
amnen. | arbetslivet ar digitala verktyg inte nagonting som behandlas separat, utan snarare en
naturligt integrerad del i andra uppgifter. Darfor menar Magnusson att ocksa IT-undervisningen
bor ske pa ett sadant satt.

Fredrik Heintz havdar att skolans grundldggande struktur inte foljt med i samhallsutvecklingen,
utan i stora drag ar densamma som nar folkskolan infordes pa 1800-talet. Det enda som hant
sedan dess ar inkrementella forandringar och utdkningar av systemet. For att kunna ha sa manga
elever som mojligt per larare, premieras idag beteenden dér eleverna sitter tysta vid sina bankar
och antecknar. Heintz menar att dessa beteenden inte speglar arbetsmarknadens krav pa
manniskor som kan ifragasatta, innovera och I6sa problem. Eftersom arbetsmarknaden idag ser
helt annorlunda ut &n nér folkskolan infordes, vore det kanske intressant att helt designa om
skolan efter dagens behov for att kunna mota ett allt mer foranderligt samhalle. | Nederldnderna
genomfors redan ett sadant arbete, vilket tyder pa att liknande projekt inte & omdjliga att
genomfora, trots radslan de forknippas med.

Projektgruppen menar att mycket av ovanstaende resonemang blir mindre relevant inom
hogskolan, da hdgskolestudier generellt sett &r mycket friare under eget ansvar. Det ar upp till
var student att sjalv anvanda digitala verktyg for att underlatta sitt larande. Darfor lamnas vidare
analyser av hogskolan till diskussionen som aterfinns i kapitel 4.
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3.3.2 Hur kompetensutveckling paverkar digital automatisering

Under de senaste decennierna har vagen till den svenska arbetsmarknaden, for manga, inletts
med en lang grundutbildning, for att darefter arbeta inom ett eller ett fatal yrken under hela
arbetslivet. Speciellt dldre generationer har arbetat pa detta satt, medan de yngre idag ofta anses
vara mer villiga att réra pa sig pa arbetsmarknaden (Statistiska centralbyran, 2010).

Tidigare i denna rapport har det pavisats att arbetsmarknaden blir allt rorligare, och dess
kompetensbehov foérandras allt snabbare. Manga av de mest eftertraktade yrkena och
specialiseringarna existerade inte for endast 5-10 ar sedan (World Economic Forum, 2016b).
Med en sadan utveckling blir det allt svarare for arbetstagare att verka inom samma yrke under
hela sitt arbetsliv. Ett rimligt antagande &r att svenskar darfor kommer att uppleva ett 6kande
behov av fortbildning och omskolning mot helt nya yrken.

World Economic Forum (2016b), lyfter kompetensutveckling, det vill sdga fortbildning och
omutbildning, som den mest avgorande faktorn for landers valstdnd genom den fjarde
industriella revolutionen. Enligt Fredrik Heintz saknar manga foretag, framst de som inte redan
kontinuerligt utvecklar sin personalstyrka, incitament for att erbjuda personalen
vidareutbildning vid snabba forandringar. Det blir helt enkelt billigare att anstalla nya
medarbetare och avskeda de gamla.

Heintz menar att arbetstagare idag har relativt goda mojligheter att vidareutbilda sig, men det
behdver ske pa eget initiativ. Att ga tillbaka till universitet ar for manga dessvarre inte ett
alternativ. De ekonomiska stod som finns att tillga fran statligt hall ar framst utformade for att
passa studenter i 20-25-arsaldern. Dagens studielan fran CSN begransar individen att inte
studera mer an 240 veckor pa eftergymnasial niva. Dessutom utgar mojligheten till fullt
studieldn om individen &r &aldre &dn 47 ar (CSN, 2015). Detta gor det svart for personer i livets
mitt, som ofta har familj och stora fasta utgifter, att studera ytterligare efter en eftergymnasial
grundutbildning.

De flesta hogskoleutbildningar som leder till examen ar tre eller fem ar langa. Det &r en lang
tid, som kan vara svar att avsatta for manniskor mitt i arbetslivet. Det gdr att ifragasétta huruvida
en sa lang utbildning alltid & nédvéndig, eller om riktade, kortare utbildningar dnda kan gora
manniskor som redan har mangarig arbetslivserfarenhet attraktiva pa arbetsmarknaden. ldag
erbjuder yrkeshdgskolan kortare utbildningar inriktade mot specifika yrkesroller. Da atta av tio
som gar dessa uthildningar far arbete inom ett ar efter examen (Kossack, 2012), finns
uppenbarligen ett behov av denna utbildningstyp. Idag finns redan yrkesutbildningar som
speglar behovet av nya yrkesroller, ett par exempel &ar agil projektledare, cloud advisor och
digital data strategist (Yrkeshdgskolan, 2016). Om arbetsmarknaden blir rorligare kan detta
behov av nya yrkesroller vantas véxa. Trots att yrkeshdgskolan visar upp goda resultat och att
néringslivet febrilt soker efter kompetens, beviljas endast en fjardedel av de ansokningar som
gors om att starta yrkeshdgskoleutbildningar. De yrkesutbildningar som redan finns kantas
dessutom av en snarskog av regler, exempelvis kring aldre eftergymnasial behérighet (Svenskt
Néringsliv, 2012).

Sammantaget star det svenska utbildningssystemet infor stora utmaningar de kommande aren.
For att undvika underinvesteringar i kompetensutveckling &r det av stor vikt att
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utbildningssystemet lyckas svara pa snabba forandringar av arbetsmarknadens
kompetensbehov. Samtidigt &r dagens utbildningssystem trogrorligt och inte anpassat for alla
delar av arbetskraften.

3.3.3 Hur skatte- och anstallningsvillkor paverkar digital automatisering
Eftersom utbildning uppenbarligen &r en viktig faktor for att lyckas mdéta framtiden, ar det
viktigt att fundera pa hur den ska finansieras och vad finansieringen far fér konsekvenser. Det
svenska valfardssystemet har historiskt sett bekostats till stor del av hoga skattenivaer. Detta
har fungerat val da svenska skatteintakter till stor del kommit fran stora karnindustrier.
Digitalisering i kombination med globalisering introducerar dock vissa problem med denna
modell. Foretag i en digital ekonomi producerar mestadels tjanster, och deras varden ar ofta
immateriella. Detta 6ppnar upp for foretagen att bedriva sin verksamhet déar den har bést
forutsattningar att fungera och generera avkastning till &garna.

Sveriges forhallandevis hga marginalskatter minskar idag incitamenten for foretag att bedriva
verksamhet inom landets granser (The Boston Consulting Group, 2015). Idag har Sverige hdgst
marginalskatt bland samtliga OECD-lander (OECD, 2016b). En foljd av detta, i kombination
med den hoga kapitalskatten, ar att manga valjer att flytta sin verksamhet utomlands (Vinnova,
2016). Lander maste nu konkurrera om att attrahera dessa foretag. Saledes star det svenska
samhallet infor problemet att forsoka kombinera ett attraktivt foretagsklimat med en valféard
som kan understodja omstéllningen till en allt mer féranderlig arbetsmarknad.

Skattesituationen i Sverige utgor ocksa ett hinder for foretagens majligheter att behalla
kvalificerad personal. I manga lander ar det vanligt med olika incitamentsprogram, till exempel
optionsprogram, arshonusar eller aktietilldelningar till nyckelpersoner inom foretaget.
Optionsprogram ar avtal mellan en optionsutstallare och en optionsinnehavare, som ger agaren
ratten att inom en bestamd tid kopa eller salja en tillgang till ett forutbestamt pris (Skatteverket,
u.d.). Optioner kan saledes anvandas for att lata nya talanger kopa sig in i verksamheten via
aktier till formanliga priser, och darmed ta del av stora vinster om det gar bra for foretaget. Det
skapar starkare incitament for kOparen att stanna hos foretaget.

Optioner beskattas hart i Sverige jamfort med omvarlden. Upp emot 67 % av optionsvinsten
kan behova betalas i skatt och darfor anvands sadana program i vaéldigt 1g utstrackning
(Henrekson & Sanandaji, 2012). | ett 6ppet brev till Sveriges politiker beskriver Spotifys
grundare Daniel Ek och Martin Lorentzon hur detta skapar problem for deras foretag (EK &
Lorentzon, 2016). De menar att det av flera anledningar ar svart att rekrytera talangfulla
manniskor till Sverige, och lyfter specifikt hoga skatter pa optionsprogram som ett stort hinder.
De anser att lagstiftarna hittills misslyckats med att forsta att svenska foretag konkurrerar pa en
global talangmarknad, och att priset for sémre villkor i ett land &r hogt.

Utéver de hoga skattenivderna har Sverige dessutom ett omfattande skyddsnat kring
anstallningsvillkor. Lagen om anstallningsskydd (LAS) finns for att bland annat reglera
uppsagningstider, och skydda arbetstagare fran oskalig uppséagning och diskriminering (Vision,
u.a.). Sammantaget har dessa system fyllt en stor funktion, da de givit arbetstagare trygghet i
sin roll pa arbetsmarknaden. Denna uppgift blir svar, om inte omojlig, da arbetsmarknaden blir
rorligare och gamla yrkesroller i en 6kande takt ersatts med nya. Systemen riskerar da att enbart
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skapa en trogrorlighet pa arbetsmarknaden som motverkar teknikutvecklingen, samtidigt som
allt fler manniskor slas ut fran arbetsmarknaden pa grund av att deras kompetens inte langre
efterfragas.

Hugo Pettersson menar att dagens modell, med fasta anstallningar pa traditionella kontorstider,
kommer att sittas pd prov. Aven Stefan Folster pratar om detta i Robotrevolutionen (2015):
“Att vara heltidsanstilld i ett foretag som norm kanske visar sig vara en historisk parentes som
uppstod under industrialiseringen”. Dessutom: "Aven om manga fortsattningsvis hittar arbete
sa kan epoken med trygga livstidsanstallningar for de flesta ga mot sitt slut.”. Enligt en rapport
fran arbetslivsenheten har andelen tidsbegransade anstallningar i Sverige okat fran 9 % ar 1990
till 15 % ar 2014 (Larsson, 2014). Trenden verkar alltsd vara att andelen fasta anstallningar
minskar och teknikskiftet som sker kan ha varit en paverkande faktor.

3.4 Politiska program och strategier for digital automatisering
Varken regeringen, riksdagen eller foretagen kan pa egen hand sékerstalla att Sverige kan
behalla en socialt hallbar arbetsmarknad. Industrin kan genomfora forandringar for att utveckla
kompetens hos personal, produktutbud, produktivitet och arbetsprocesser. Men industrin kan
inte stifta lagar, besluta om skattesystem, frihandelsavtal, utbildningssystem och infrastruktur
(Teknikforetagen, 2014). Det & med andra ord av stor vikt att belysa det forandringsarbete som
sker pa lagstiftande niva. Detta avsnitt behandlar darfor politiska program och andra strategier
som har implementerats eller ska implementeras i Sverige.

| avsnitt 3.4.1 behandlas forst den digitala agendan, som &r ett viktigt existerande politiskt
initiativ for att mota digitaliseringen. | avsnitt 3.4.2 behandlas sedan politiska program och
strategier inom grund och gymnasieskola. Slutligen, i avsnitt 3.4.3, lyfts samma fragor, fast for
hogskola, forskning och innovation. Sammantaget bedoms de tva sistnamnda kapitlen belysa
amnen som ar sarskilt viktiga for den framtida arbetsmarknaden i Sverige.

3.4.1 Digitala agendor pa nationell och regional niva

Regeringen satte 2011 upp den nationella digitala agendan IT i méanniskans tjanst. Den
beskriver IT-politiska mal, daribland det grundlaggande malet att Sverige ska vara bast i varlden
pa att anvanda digitaliseringens mojligheter (Regeringskansliet, 2011). | agendan beskrivs dven
att alla i Sverige ska kunna ta del av digitaliseringens mojligheter. Som ett steg i detta ndmns
det i propositionen Ett lyft for forskning och innovation (Prop. 2008/09:50) att
forskningsmedlen till universitet och hogskolor ska stérkas. Samtidigt introducerades
satsningar pa omraden som ansags vara strategiskt viktiga for det svenska samhallet och
naringslivet.

| samband med den nationella digitala agendan 2011 inbjods lansstyrelser, landsting och
samverkansorgan att inga i ett samarbete for att skapa regionala diton och tillsammans uppna
det nationella malet. Avsikten med de regionala digitala agendorna ar att malen ska tas fram i
samrad med aktorer pa marknaden och anpassas till de specifika forutsattningar som finns i
respektive 1&n. | september 2015 hade totalt 14 av 21 lan en regional digital agenda, och
merparten av de aterstaende agendorna véntas antas under 2016 (Dir. 2013:108). Dessa agendor
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ar enligt Digitaliseringskommissionen viktiga for att Sverige ska bli bast pa att anvanda
digitaliseringens mojligheter.

| samband med att den digitala agendan inréttades Digitaliseringskommissionen, som verkar
for att agendan uppfylls pa nationell niva (Digitaliseringskommissionen, 2015).
Digitaliseringskommissionens uppdrag var att I6pande folja utvecklingen i Sverige utifran ett
antal utvalda indikatorer samt jamféra med ett urval av lander fran Europa och andra delar av
vérlden. Dessutom skulle den folja arbetet med de regionala agendorna. Under 2016 andrades
dess uppdrag till att redovisa kunskapssammanstallningar om digitaliseringens effekter pa
samhéllet och individen, samt att bistd Regeringskansliet i den fortsatta utvecklingen av
digitaliseringspolitiken (Digitaliseringskommissionen, 2016a).

Pa regional niva finns nagra strategiska omraden som de flesta lan valt att arbeta med, namligen
hélsa, infrastruktur och e-tjanster inom offentlig forvaltning. Arbetet med att bli bast i varlden
borjar sakta men sakert ta form, men om den digitala agendan faktiskt ar en milstolpe for digital
automatisering aterstar att se. Inforandet av den digitala agendan och inrattandet av
Digitaliseringskommissionen bor hur som helst ses som startskottet pa en viktig debatt.
Dessutom kommer regeringen under 2016 att sldppa en ny digitaliseringsstrategi
(Digitaliseringskommissionen, 2016b).

3.4.2 Atgéarder inom grund- och gymnasieskola for digital kompetens

| detta avsnitt lyfts viktiga aktorer inom grund- och gymnasieskola fram for att belysa satsningar
som planeras och/eller genomfors i dagslaget. Dagens grundskole- och gymnasieelever &r de
som kommer att verka pa framtidens arbetsmarknad. Darfor ar det viktigt att belysa skolan i
denna studie. P& uppdrag av regeringen verkar Skolverket for utformningen av grund- och
gymnasieskola, men aven mindre organisationer arbetar tillsammans med regeringen, till
exempel Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Skolverket spelar en ledande roll ndr det galler agendor for den svenska grund- och
gymnasieskolan. Skolverket tar bland annat fram kunskapskrav och allménna rad. De ansvarar
aven for att mata och folja upp statistik pa skolomradet. En av uppgifterna ar att kontinuerligt
folja upp 1T-kompetensen hos samtliga elever och larare i férskola, skola och vuxenutbildning.
Skolverket ska, pa uppdrag av regeringen, genomféra uppféljning for att ge en bild av IT-
anvandning och IT-kompetens pa amnesomradet (Skolverket, 2013). Uppfdljningen ska
inkludera skolornas administrativa IT-anvandning och deras atgarder for att kommunicera med
hemmen om skolans arbete. (N&ringsdepartementet, 2011).

Hosten 2011 reformerades gymnasieskolan och nya &mnesplaner for gymnasiegemensamma
amnen infordes. IT-kunskaper ndmns numera i syftet for &mnena historia, samhallskunskap,
matematik och naturkunskap. For att kunna soka och uppna kunskaper, liksom att séka och
tolka kallmaterial, anses det viktigt att kunna anvanda modern informationsteknik, digital
teknik, digitala medier och dylikt (N&ringsdepartementet, 2011).

I juli 2015 fick Skolverket i uppdrag av regeringen att ta fram och genomfdra nationella
skolutvecklingsprogram (Utbildningsdepartementet, 2015). Framst riktar sig dessa till grund-
och gymnasieskola. | uppdraget ombads Skolverket redovisa en plan for tidsperioden 2016-
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2019 med avseende pa genomforande, utformning och innehall, framst med fokus pa digitala
verktyg i administration och undervisning. Projektet Trippel Helix startades med uppdraget att
under varen 2016 presentera forslag till en nationell IT-strategi for skolan. Trippel Helix
finansieras av Vinnova. Malet med Trippel Helix ar att férena skola, naringsliv och akademi
for att astadkomma en konkret och genomforbar agenda som ska uppdatera den svenska skolan
efter framtidens behov (Vinnova, 2015).

Ytterligare en aktor inom grund- och gymnasieskola &r arbetsgivar- och intresseorganisationen
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). SKL:s ambition &r att forutspa, och belysa, viktiga
samhallsforandringar. For att na sin ambition har SKL, i samarbete med regeringen, skapat
matinstrumentet LIKA. Det syftar till att utvardera skolors framgang inom digitalisering. LIKA
togs i bruk 2015 och bestar av tre delar; vardering, sammanstallning och handlingsplan. Det ska
verka som stod for rektorer och forskolechefer vid arbete med digitalisering av skolan genom
att ge underlag for prioriteringar och insatser (SKL, 2015).

3.4.3 Ovriga atgarder inom digital automatisering

Hogskola, forskning och innovation ar omraden som bedéms spela stor roll for Sveriges digitala
ekonomi (OECD, 2014), och darfor kommer agendor och program som beror dessa omraden
att presenteras i detta avsnitt.

| dagsléaget investeras stora summor i hogre utbildning och forskning (Prop. 2015/16:100). Vid
projektgruppens jamforelse av regeringens varbudget fran 2015 med den fran 2016 bor anda en
marginell reducering uppmarksammas. Under ar 2015 inleddes en utdkning av antalet
helarsplatser pa svenska hogskolor, och ar 2019 forvantas 15 000 nya platser ha skapats (Prop.
2015/16:100). For att skapa ett mer 6ppet system for studier vid den svenska hdgskolan pagar
under 2016 en utredning som amnar kartlagga hur grundlaggande behdrighet kan uppnas genom
arbetslivserfarenhet. Vidare utvecklingsarbete paborjas hosten 2016 da regeringen forbereder
en proposition for hdgre utbildning, forskning och innovation. Vad denna proposition berér ar
annu okant, men den ska ha ett tioarsperspektiv med storst fokus pa perioden 2017-2020.

Den nuvarande regeringen har tillsatt ett rad, Innovationsradet, direkt under statsministern, som
I6pande identifierar atgarder som kan stirka innovationsformagan i Sverige. Ytterligare
atgarder for att starka den svenska innovationskraften ar inforandet av tre reformer som beror
Okad tillganglighet av statligt marknadskompletterande riskkapital (Prop. 2015/16:110).
Strukturen &mnar skapa forutsattningar for ett effektivare utnyttjande av statens resurser samt
oka andelen riskvilligt kapital. | propositionen foreslas att infora ett nationellt statligt agt
utvecklingsbolag med uppgiften att investera i privat forvaltade riskkapitalfonder.

Ytterligare en proposition som syftar till att underlétta for uppstartande och 6verlevnad av
innovationbolag ar SOU 2016:23 som behandlar beskattning av incitamentsprogram. |
propositionen foreslas ett antal faktorer som bor undersokas vidare for att dels underlatta
tilldmpningen, men &ven att 6ka genomslaget av incitamentsprogrammen. Forfattaren av
propositionen foreslar att lagforandringarna ska trada i kraft den 1 januari 2018.

Né&rings- och innovationsminister Mikael Damberg skriver “Det ar foretagens ansvar att hantera
utmaningarna och dra nytta av mdjligheterna. Men politiken ska goéra sitt for att starka
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foretagens forutsdttningar att klara omstillningen” (Naringsdepartementet, 2015). Detta riktar
stralkastarna pa naringslivets ansvar och vikten av att tillracklig expertis utanfor politiken finns
redo.

Mot bakgrund av ovanstaende star det klart att regeringen, atminstone till viss del, har forstatt
att samhallet star infor stora omvélvningar och &r pa vég att vidta atgarder, inom saval
utbildning och forskning som i naringslivet. Manga av propositionerna innehaller stora visioner,
men de saknar ofta en konkret handlingsplan som kan verkstallas inom en sndv tidsram. Detta
ar nagot som Ek och Lorentzon (2016) papekar i sitt 6ppna brev nar de skriver att fa reella
forandringar har skett trots att diskussionen med politiker har varit évervdagande positiv.

3.5 Problematisering och atgardsforslag fran experter

Efter att i foregaende avsnitt askadliggjort pagaende politiska program, kommer detta avsnitt
att belysa vad sakkunniga anser vara problem samt deras forslag pa atgarder. Framst kommer
detta avsnitt att baseras pa svar fran intervjuer. Intervjurespondenterna som refereras till finns
beskrivna i avsnitt 2.3.4.

Nagra av atgarderna som benamns &r relativt konkreta, medan andra ar mer i form av visioner.
Avsnittet bor darfor lasas som en oberoende problematisering dar personerna som intervjuats
har fatt komma med egna atgardsforslag.

3.5.1 Skolsystemet ar foraldrat och trogrorligt

Fredrik Heintz belyser en trend som innebér att digitaliseringen i storst utstrackning paverkar
mittensegmentet pa arbetsmarknaden. De minst och mest kvalificerade arbetena paverkas i
betydligt mindre grad. Hans asikter delas av bade Stefan Folster (Folster, 2015c¢) och
McKinseys rapport Digital America (2015). Ofta krdavs en mycket hdg grad av specialisering
for de mest kvalificerade jobben, och om mittensegmentet pa arbetsmarknaden forsvinner kan
det leda till stor ojamlikhet, stora inkomstklyftor och social oro. Manga unga flyttar fran
landsbygden for att studera, och lamnar kvar de éldre i avfolkningskommunerna. Kvar blir &ven
manga unga man, eftersom de inte soker sig till utbildningar pd annan ort i samma utstrackning
som kvinnorna. Detta pastaende stimmer val éverens med de siffror som presenteras av SCB
(2015a); 65 % av kvinnorna och 49 % av mannen pabdrjade en utbildning pa universitet eller
hogskola inom tre ar efter gymnasieexamen lasaret 2011/2012.

Heintz efterlyser bland annat storre amnesintegration i det svenska skolsystemet. Han menar att
detta skulle forbereda eleverna for det moderna arbetslivet, och att det dessutom framjar
inlarningsprocessen. Han tar upp datavetenskap som ett viktigt amne att forsta i saval
framtidens grundskola som gymnasieskola. Att till exempel inféra en obligatorisk
gymnasiekurs inom amnet, som namnts i avsnitt 3.3.1, skulle kunna 6ka mangfalden pa
datavetenskapliga utbildningar pa universitetet. Idag ar majoriteten som studerar datavetenskap
och informationsteknologi mén (Insight Intelligence, 2015).

Heintz forslag att inféra olika former av digitaliseringskunskap inom samtliga
universitetsutbildningar far stéd av Vinnova, som foreslar atgarder i syfte att starka intresset
och sékra en langsiktig kompetensforsorjning. Exempelvis foreslar de att ett kunskapsprogram
inom digitalisering upprattas i landets skolor (Vinnova, 2016). De foreslar aven att universitet
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och hogskolor far stérre mojligheter att profilera utbildningar som tydligare matchar efterfragan
pd arbetsmarknaden (Innovation for tillvaxt, 2011). Heintz foreslar att fler
universitetsutbildningar ska erbjuda kurser i datavetenskap, vilket till stor del &r grunden for
digitalisering.

Det svenska utbildningssystemet bygger, enligt Heintz, alltfér mycket pa att manniskor valjer
en enda livslang karriar, med ett traditionellt spar genom grund- och gymnasieskola, hogskola
och en yrkesbana. Eftersom dagens universitetsutbildningar inte ar anpassade till manniskor
mitt i livet, blir det livslanga larandet pa arbetsmarknaden lidande. Han menar att vi blir tvungna
att anpassa oss efter framtidens arbetsliv, dar arbetskraften behdver vara betydligt mer flexibel.
Manniskor behdver vara beredda pa att kontinuerligt vidareutbilda sig. Vidare poangterar han
att den svenska synen pa kompetens &r alltfor byrakratisk, och att det verkar viktigare med
examensbevis fran prestigefyllda utbildningar &n vilken kunskap och kompetens som verkligen
finns dar. Mer av det senare finns i USA, dar kompetensbaserad beddémning tillampas i storre
utstrackning, enligt Heintz.

Heintz foreslar att universiteten ges i uppdrag att erbjuda vidareutbildning, istéllet for att lagga
hela den ekonomiska bordan att vidareutbilda personal pa arbetsgivarna. Utdver detta behovs
nagon form av studiestod for arbetstagare i mitten av karriaren. Arbetsgivaren skulle kunna
alaggas att betala till en sérskilt personlig kompetensutvecklingsfond, nagot i stil med dagens
tjanstepension, som da skulle kunna finansiera inkomstbortfallet under utbildningen.

Ett genomgaende tema verkar vara att skolan i betydligt hogre utstrackning maste vara redo att
standigt utbilda saval nutidens som framtidens arbetskraft. Den traditionella karridrsvagen, med
en hogskoleutbildning foljt av en enda yrkesbana, blir utmanad av arbetsmarknadens snabba
forandringar nar det kommer till vilken kompetens som efterfragas.

3.5.2 Efterfragan pa digital kompetens och innovationsférmaga ékar

Att var tids arbetsmarknad forandras till foljd av digitaliseringen ar ett faktum. Johanna
Kjellberg menar att rekryterarna staller andra krav pa arbetskraften an tidigare. Kraven pa
manniskors digitala formagor kommer att 6ka. Da arbetet inte langre sker med hjalp av papper
och penna maste alla numera kunna arbeta med digitala hjalpmedel. Enligt Kjellberg har dessa
forandringar an sa lange varit blygsamma, forutom en viss skillnad i hur rekryteringsannonser
formuleras, men kommer formodligen att ske i sma steg. De stora forandringarna kommer,
atminstone till en borjan, att paverka 6vriga samhéllet snarare an just arbetsmarknaden. Det
leder bland annat till att mé&nniskor behdver anpassa sig till en digitaliserad varld.

Kjellberg tror att de arbetsuppgifter som hittills har utférts av ingenjorer blir mindre viktiga
jamfort med mansklig innovationsformaga och social kompetens. P& en arbetsmarknad dar
datorer kan utféra majoriteten av de traditionella ingenjorsuppgifterna, blir innovativa
manniskor de nya vinnarna. Innovation ar en dverlevnadsfraga for foretagen, och maste darfor
finnas i tankarna hos varje anstalld.

Kjellberg namner tidningsbranschen och mediabranschen som exempel pd omraden dar
digitaliseringstrenden gatt sarskilt langt. Paralleller dras garna till andra teknikskiften, dar
foretag som inte lyckades anpassa sig slogs ut medan de mer flexibla och anpassningsbara
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fortsatte med minst lika mycket vinst som tidigare. Nya affarsmodeller och produkter baserade
pa digital teknik ar ofta enkla att skala upp i omfattning. Det gor att nya foretag kan starta fran
noll och utmana gamla och stora foretag. Nagra exempel & Uber, som utmanar den traditionella
taxibranschen, och Airbnb, som utmanar den traditionella hotellbranschen.

Klas Bendrik menar, precis som Fredrik Heintz ndmner i kapitel 3.5.1, att en hogskoleexamen
i framtiden kommer att spela allt mindre roll. Det viktigaste &r att individen besitter relevant
kompetens. Bendrik argumenterar vidare att det finns tre saker som han personligen haft storst
nytta av vid arbetet med digital automatisering; ledarskap, engelska och att vara produktiv med
en dator. Detta stimmer val 6verens med de egenskaper som Kjellberg lyfter.

En distinkt fraga verkar vara den enskilda individens digitala kompetens och
innovationsformaga. Aven den samlade innovationsférmagan, alltsd den som finns i foretag,
verkar bli mer betydelsefull om féretagen vill fortsatta expandera.

3.5.3 Vissa skattesatser hindrar innovativa féretag

Johanna Kjellberg vill poangtera att om Digitaliseringskommissionen menar allvar med sin
ambition att Sverige ska vara bast i varlden vad géller digitalisering, behdver vi forbattra
forutsdttningarna for innovativa personer och foretag. Hon nédmner sérskilt skatter och
lagstiftning som omraden dar innovationsklimatet skulle kunna forbattras - till exempel ar
Volvo Cars satsning pa sjalvkorande bilar beroende av att det ar lagligt att testkdra dem. Att
tala om andra linder som “hot” dr egentligen inte relevant, anser Kjellberg, da det verkliga hotet
ar att innovativa och snabbténkta méanniskor lamnar Sverige.

Aven Martin Hogmalm anser att statsapparaten borde vara mer padrivande i vissa fragor. Som
exempel ndmner han att staten subventionerar produktionen av miljoévanlig energi som till
exempel vindkraft, men inte IT-l6sningar, som i nagon man ar svarare att ta pa. Han menar att
det skulle leda till positiva effekter pa klimatet om olika subventioner prioriterades om.
Hogmalm n&mner som exempel de styrsystem som Kabona har satt in i hundratals fastigheter.
Han berattar vidare om ett styrsystem som de satte in i byggnaden Kuggen pa Lindholmen,
Goteborg, som gjorde att de mer &n halverade sin energiférbrukning. Han anser att exemplet
bevisar att mycket energi kan sparas med sma medel, och att det skulle gagna samhaéllet att vara
mer oppet for ny teknik. Aven om exemplet om Kabona ar négot subjektivt, vacker Hogmalm
en viktig poang om att sma medel kan gora stor skillnad.

En distinkt fraga verkar vara skattefragan i Sverige. Det foreslas att staten bidrar och stodjer
sma och medelstora foretag via exempelvis skattelattnader. Genom att se 6ver skattefragan kan
aven utlandsk arbetskraft och kunskap forvarvas. Som exempel finns expertskatten, som
inférdes av regeringen Persson. Den innebér att utlandska medborgare lockas att flytta till
Sverige och arbeta som forskare, experter och pa nyckelpositioner dér endast 75 % av deras
I6neinkomst &r beskattningsbar under de tva forsta aren.

3.5.4 Okunskap hos foretagen hindrar 6vergangen till digitala affarsmodeller

For att kunna Overleva och generera vélstand i ett digitaliserat samhélle behdver foretagen
sjalva vidta atgarder. Johanna Kjelloerg menar att manga foéretag i alltfor begransad
utstrackning verkligen kéanner sina kunder och vet vad de efterfragar. Hon namner sin egen
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bransch som exempel och pekar pa att manga revisionsbyraer inte har uppdaterat sina
erbjudanden utifran vad kunderna verkligen skulle vilja ha, utan till stérre delen har levt pa att
regler och lagar kraver att foretagen har revisorer och skoter sin redovisning.

Johan Magnusson &r av uppfattningen att manga foretag komplicerar digitaliseringsprocessen i
onddan. Han namner ett foretag som ville investera i dyra sensorer utan att tdnka pa att det
formodligen hade gatt lika bra att anvanda mobiltelefoner. Ytterligare ett problem &r att manga
mellanchefer inte forstar det digitala ledarskapet. Har borjar dock en marknad for kurser i
digitalt ledarskap uppsta, enligt Magnusson.

Magnusson anser vidare att det finns en tréghet, med manniskor som sitter i vdgen. Den hindrar
visserligen att foretag gar omkull, men sjalva trogrorligheten inom det egna foretaget ar ett
problem. Har menar han att foretagen ska ta in entreprendrer for att fa upp misslyckandegraden
bland projekten och 6ka antalet hgriskprojekt. Samtidigt &r han medveten om att detta problem
ar svart att komma at da det hindrar foretagens effektivitet. Han anser att man ska fa in fler
innovationstavlingar redan pa utbildningsniva, for att forbereda studenterna for verkligheten.

Aven Klas Bendrik menar att foretag som traditionellt sett &r mycket specialiserade maste se
hur deras affarer kan dversattas till den digitala marknaden. Bendrik ndmner att VVolvo Cars,
som bilforetag, ar otroligt fokuserade pa fabriken. Det maste de i stor utstrackning vara, men i
en modern varld &r det viktigt att se hela vardekedjan, och vilka digitala méjligheter som finns
dar, baserat pa teknologin som finns. Vidare séager Bendrik att det inte langre racker att vara det
storsta foretaget pa marknaden. Det kravs dessutom en stor forstaelse for digitaliseringen och
for kundens nya typer av behov. Pa samma sétt lyfter Johan Témmervik att det ar av hogsta
prioritet att forsta kundens behov och vad kunden é&r villig att betala for en ny typ av tjanst eller
produkt. Manga foretag satsar pa fel affarsmodell genom att inte kartlagga behovet hos sina
kunder, vilket leder till att digitaliseringen inom det egna bolaget genererar stora kostnader
istallet for tillvéxt.

Med sin kompetens inom ledarskap menar Jan-Erik Gustavsson att méanniskor pa lagre niva
inom organisationer maste fa utrymme till att automatisera. Aven pa en hogre niva inom
foretagen maste forandring ske. Det kan exempelvis handla om att foretagen ser Over sina
affarsmodeller, och darigenom resonerar 6ver om de kan se saker pa ett nytt satt. Han menar att
individer i foretag bor tillatas att tanka, och agera, utanfér ramarna.

Enligt intervjurespondenterna bestar foretagens utmaningar alltsa av att forsta vilka tjanster
kunderna vill ha, att forenkla digitaliseringsprocessen, att uppdatera affarsmodeller och att ge
personal utrymme i automatiseringsprocessen.

3.6 Sammanfattning av nuldgesanalysen

| avsnitt 3.1 lyftes tre olika matt for att mata samhallsutveckling; sysselsattning, medianinkomst
och produktivitet. Sysselsattningsgraden i Sverige har 6kat under de senaste 20 aren, vilket
tyder pa att nagon storre teknologisk arbetsldshet dnnu inte drabbat samhéllet. 1 USA har
medianinkomsten minskat under 2000-talet, medan den i Sverige har 6kat stadigt under samma
period. Detta kan mojligen forklaras av den forhallandevis kraftiga omfordelningspolitik som
tillampas i Sverige jamfort med i USA. Pa grund av den delningsekonomi som utbreder sig ger
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inte produktivitetstillvaxten langre en fullstandig bild av den faktiska samhéallsutvecklingen.
Dessutom minskar precisionen i mattet desto langre teknikutvecklingen fortskrider, vilket ger
upphov for ett behov av nya statistiska matt.

| avsnitt 3.2 och 3.3 utreddes forutsattningarna for digital automatisering i Sverige. Det
konstaterades att Sverige som industrination tycks prestera val i jamférelse med omvarlden och
har goda mojligheter att dra fordel av digital automatisering. Det finns dock ett par hinder i
vagen, om samhéllet ska kunna maximera den digitala automatiseringens nytta. Detta galler
sarskilt att svenska skolungdomar inte tar examen med efterfragad kompetens, att arbetstagare
inte har reella mojligheter att utveckla och skaffa ny kompetens och att foretagsklimatet
bromsar teknikutveckling och innovation.

Nar utganglaget hade definierats belystes de politiska program och agendor som ar aktuella for
att fraimja utvecklingen av digital automatisering i samhallet. Det verkar som att regering och
myndigheter frdmst arbetar med visioner for hur Sverige ska kunna dra nytta av digital
automatisering. Det finns till synes fa verkstallda atgarder, men lanseringen av den digitala
agendan, inférandet av Digitaliseringskommissionen och uppréttandet av Trippel Helix for
skolans IT-strategi bor anda ses som startskottet pa ett langvarigt utvecklingsarbete.

Avslutningsvis redovisades ett flertal problematiseringar som intervjuade experter fatt lyfta
fram i avsnitt 3.5. Dessa inkluderade bland annat hur det svenska skolsystemet misslyckas med
att integrera digital kompetens, och att méanniskor pa arbetsmarknaden maste ha mojligheter att
skaffa sig kunskaper om digitala verktyg. Vidare diskuterades hur skattesatser i Sverige hindrar
innovation och tillvaxten i foretag, och att digitala affarsmodeller blir allt mer kritiska for att
behalla konkurrenskraft pa marknaden.

Sammanfattningsvis kunde fyra tydliga kritiska omraden urskiljas. Dessa kommer att diskuteras
vidare i kapitel 4.

« Samhallsutvecklingen i en digital ekonomi kan inte matas med konventionella matt.
« Skolsystemet misslyckas med att forse elever med efterfragad kompetens.

« Mojligheterna till fortbildning och omutbildning &r inte tillrackliga.

o Foretagsklimatet &r inte anpassat for nya teknikforetag.

4 Diskussion - Sverige som ett agilt valfardssamhalle

| nulagesanalysen undersoktes hur digital automatisering hittills har paverkat den svenska
arbetsmarknaden och hur dagens samhéllsstrukturer paverkar dess framvaxt. Nasta steg mot att
uppfylla studiens syfte, &r att presentera vilka lampliga atgarder projektgruppen identifierat for
att kunna mota digital automatisering. Pa grund av studiens pa forhand faststallda omfattning
ges dessa forslag pa en 6vergripande niva. Vidare utredning behovs for att fastsla exakt hur de
olika forslagen ska vara utformade.

Kapitlet inleds med avsnitt 4.1, dar begreppet agilt valfardssamhalle introduceras som en mojlig
malbild for det svenska samhéllet. Denna malbild anvands sedan for att ge konkreta atgarder i
avsnitt 4.2. 4.2.1 handlar om hur problematiken med dagens satt att mata samhallsutvecklingen
bér angripas. Atgarderna innefattar hur beslutsfattare bor tolka de méatt som anvands idag, och
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vilka komponenter som skulle behova inkluderas i eventuella nya matt. 1 4.2.2 introduceras de
atgarder projektgruppen funnit lampliga for det svenska skolsystemet, vilket sedan i 4.2.3
kompletteras med atgarder for att framja omutbildning och livslangt larande for manniskor i
arbetskraften. Kapitlet avslutas med 4.2.4, som sammanfattar de atgarder vi funnit lampliga for
att framja det svenska foretagsklimatet.

4.1 Ett agilt valfardssamhaélle och varfor det &r dnskvart

| detta avsnitt kommer begreppen valfard och agilitet att diskuteras. Utgangspunkten ar att
samhéllet historiskt sett har tvingats gora en avvagning mellan trygghet och agilitet. Sverige
har hittills strévat efter att balansera mellan ett omfattande vélfardssystem och mgjligheten att
anpassa systemen till férandrade omstandigheter. Mot bakgrund av detta presenteras den
fortsatta diskussionens utgangspunkt.

4.1.1 Valfardssystem bidrar till social stabilitet

Det svenska vélfardssystemet &r en internationellt valkdnd och ofta hyllad modell.
Valfardssamhallet blir ofta prisat for att fordela valstandet till utsatta och svaga grupper och
forse alla medborgare med majlighet till utbildning, sjukvard och omsorg (Fouché, 2008). Att
alla har tillgang till utbildning, oavsett socioekonomisk hemvist, bidrar till social hallbarhet.
Utbildning minskar den ekonomiska ojdmlikheten i samhallet, och darmed de negativa
hélsoeffekter som ekonomisk ojamlikhet pa samhallsniva ger upphov till (OECD, 2006).

Brynjolfsson och McAfee (2011) har, som namnts i avsnitt 3.1.2, visat att den reella
medianinkomsten i USA har minskat sedan millenniumskiftet. Detta menar de ger stod at tesen
att det valstand som teknikutvecklingen skapat i mycket liten utstrackning kunnat atnjutas av
gemene man. | Sverige har utvecklingen varit annorlunda. Medianinkomsterna har Okat
nastintill linjart, och mycket tyder pa att den svenska modellen har lyckats fordela valstandet
pa ett mer jamlikt satt.

Som namnts i 3.3 far Sverige och de 6vriga nordiska landerna topplaceringar i World Happiness
Index. Om malet for ett samhalle &r att s manga manniskor som mojligt ska vara sa lyckliga
som mojligt har dessa nordiska lander, med valfardsmodeller liknande den svenska,
uppenbarligen kommit langt pa vagen. Att valfardsmodellen ar en bidragande faktor till att de
nordiska landerna ligger i topp i denna typ av lyckoindex ar formodligen omgjligt att bevisa,
men som namnts i rapportens nulagesanalys verkar den i vart fall inte ha utgjort nagot
avgorande hinder.

Valfardssystemet verkar heller inte ha hindrat Sverige fran att uppvisa en god ekonomisk
tillvaxt. Detta ar hogst relevant att belysa, da en av de vanligaste invandningarna mot att
finansiera valfarden med ett hogt skattetryck ar att det lagger lock pa ekonomisk tillvaxt och
incitamentsstrukturer. Sveriges totala BNP har dock okat nést intill konstant de senaste
decennierna, med i genomsnitt 2 % per ar (Ekonomifakta, 2016d).

En alltfor omfattande urholkning av den svenska valfarden skulle dessutom fordndra samhallets
grundstrukturer pa satt som ar svara att forutsaga. Att pa demokratisk véag driva igenom dessa
forandringar skulle knappast lata sig goras inom den narmaste framtiden.
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4.1.2 Bristande agilitet i valfardssamhallet

Kritiska roster hojs ofta mot det svenska samhallets nuvarande vélfardsmodell. Ibland handlar
motstandet om att den offentliga sektorn anvéander pengarna ineffektivt, ibland hanvisas till
personlig frihet och ratten att behalla mer av det man tjanar som argument mot den langtgaende
fordelningspolitiken. Andra kritiker delar de asikter som uttryckts av flera av de som intervjuats
for denna rapport, att skattevillkor och andra strukturer i de nuvarande systemen hindrar
samhaéllet fran att anpassas och snabbt mota nya forhallanden. Detta togs upp i avsnitt 3.3.3.

Den svenska vélfardsmodellen &r ett enormt system, med stundtals snariga och komplexa
modeller och delsystem. Manga av samhallets institutioner och avdelningar har rotter fran
hundratals ar tillbaka, fasta normer och traditioner samt rigida organisationer.
Samhallssystemen behover ett visst matt av struktur och stabilitet for att inte falla samman, men
om trogheten tillats genomsyra dem, blir de svara att anvanda i tider av snabb forandring.

Agilitetsbegreppet ar beslaktat med ord som flexibilitet och féranderlighet. Ett agilt system ar
alltsa ett system som ar redo att snabbt forandra sina riktlinjer om omstandigheterna kréaver det.
Hur agilt ett system ar korrelerar ofta med dess storlek. Det ar till exempel lattare att forandra
vedertagna normer och regler i en liten forening eller klubb &n att fordndra dem i hela
statsapparaten. Ett exempel pa en struktur som riskerar att hindra agilitet i det svenska samhallet
ar lagen om anstéllningsskydd (LAS), som till viss del kan anses gora arbetsmarknaden
trogrorlig och hindra foretag fran att forandra sin personalstyrka i takt med att deras efterfragan
pa kompetens forandras.

Expertutlatanden, forskningsrapporter och allmanna debattinldgg pekar i samma riktning. De
grundldggande strukturerna som bygger upp samhallet har inte hangt med tillrackligt i en
tidsperiod med snabba forandringar pd bade teknikomradet och arbetsmarknaden. Skolan
lyckas inte utbilda framtidens arbetskraft, eftersom utbildningstraditionen bygger pa en vag
genom arbetslivet med en enda utbildning och yrkesbana. Stora grupper manniskor har svart att
hitta nya jobb eller omutbilda sig nar tekniken gor att deras kompetens inte efterfragas langre.
De mest innovativa teknikforetagen hotar med att flytta utomlands om inte skattevillkor och
anstallningsvillkor forandras, eftersom de upplever att de har svart att rekrytera arbetskraft.

Vi tycker oss ana ett grundldaggande problem. Dagens samhallsstrukturer ar for stela, och de
hindrar samhallet fran att férandras i den takt som kravs.

4.1.3 Balansgangen mellan agilitet och valfard bor overbryggas for fortsatt
social hallbarhet

En vanlig uppfattning &r att hdga skattenivaer ar nodvéandiga for att uppratthalla en tillrackligt

god vélfard. Om skattesystemen inte gynnar de mest innovativa och framatdrivande foretagen,

blir dock samhaéllets agilitet lidande. Vi anser att det ar dessa foretag som kommer att visa végen

vad géller teknologiska trender inom den n&rmaste framtiden. Darmed kan de &ven ge en

indikation pa hur framtidens utbildningsystem ska utformas.

| nuldgesanalysen konstaterades &ven att ett samre foretagsklimat, relativt andra lander, dkar
incitamenten for foretagen att flytta utomlands. Att utforma en valfardsmodell pa bekostnad av
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bérkraftiga foretag blir en sjalvmotsdgelse. Det ar, nar allt kommer omkring, féretag som
erbjuder merparten av bade skatteintakter och arbetstillfallen.

Det verkar alltsa som att det svenska samhéllet, historiskt och fram till nu, har tvingats balansera
mellan ett skattefinansierat trygghetssystem for alla medborgare och att samtidigt undvika att
strypa tillforseln av de skatteintakter som forsorjer det. | vérsta fall skulle samhallet sta infor
vagskalet att antingen avskaffa ett foraldrat trygghetssystem for att géra samhallet agilt, eller
behalla rigida strukturer och till slut lata hela samhallet kollapsa under sin egen trogrorlighet.
En sa mork bild av framtiden kanske dnda inte behéver malas upp. Vi vill underséka hur
samhéllet skulle kunna ta en alternativ vag, dar medborgarnas grundtrygghet inte behdver
forsakas for att bereda vég for agilitet i ett modernt samhélle.

4.2 Atgardsforslag for att framja dvergangen till ett agilt

véalfardssamhalle
Studiens syfte &r att ge en rekommendation om vilka samhallsatgarder som bor genomforas for
att Sverige ska mota digital automatisering och samtidigt skapa forutsattningar for en hallbar
arbetsmarknad. Vi anser att ett agilt véalfardssamhalle har goda mojligheter till detta. Darfor
kommer vi nu att undersoka vilka atgarder som bor genomféras for att framja évergangen till
ett sadant samhalle.

Avsnittet delas in i fyra delavsnitt. | avsnitt 4.2.1 presenteras atgarder for hur
samhallsutvecklingen i en digital ekonomi kan matas, och vad beslutsfattare behover tanka pa
nar matten anvands. | avsnitt 4.2.2 ges atgardsforslag for det svenska skolsystemet, och i 4.2.3
for fortbildning och omutbildning. Slutligen, i avsnitt 4.2.4, ges atgardsforslag for det svenska
foretagsklimatet. For att lasaren ska ges mojlighet att forsta atgardsforslagen, kommer aven
varje avsnitt att aterkoppla till den problematisering som gjordes i nulagesanalysen.

4.2.1 Atgardsforslag for hur samhéllsutvecklingen i en digital ekonomi ska
kunna matas

Ett problem som behdver atgardas ar att traditionella matt for samhallsutvecklingen behover
uppdateras i en digital ekonomi. | avsnitt 3.1 visades att traditionella matt, som
produktivitetstillvaxt och sysselséttning, misslyckas med att méta de forandringar som sker i
samhallet. Om dessa matt trots det anvéands for att fatta beslut om samhallets framtid, riskerar
besluten som fattas att leda till en suboptimering. Samhéllet skulle kunna prioritera de
valstandsokningar som faller inom de traditionella tillvaxtmatten, kanske till och med pa
bekostnad av de implicita varden som ofta uppstar i var anvandning av ny teknik. For att veta
nar samhallet &r pa ratt vag har vi darfor valt att analysera hur dagens matt fungerar i en digital
ekonomi, och ge forslag pa nya matt dar de gamla ar otillrackliga.

De forsta matten som undersoks ar produktivitet och bruttonationalprodukt. Enligt analysen
avsnitt 3.1 ar de tva matten starkt besléktade. Det svenska samhallet har ofta anvant ekonomisk
tillvaxt, alltsa 6kning av bruttonationalprodukten, som ett mal for den ekonomiska politiken
(Eklund, 2010). Utifran detta mal har politiken formats, och manga viktiga beslut fattats. Darfor
behovs nya matt for samhéllsutvecklingen.
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Att forsta varfor matten inte langre klarar av att méata utvecklingen &r vitalt nar atgardsforslag
tas fram. Darfor diskuteras forst de bakomliggande faktorerna i utvecklingen innan atgarder
presenteras.

Vi tror att 6vergangen mot en delningsekonomi &r den storsta anledningen till att dagens matt
inte speglar samhéllsutvecklingen. I en delningsekonomi kan stora delar av det vdrde som
tidigare avspeglades i bruttonationalprodukten ske transaktionslost. Som namndes i avsnitt 3.1
har vi idag tillgang till uppslagsverk och nyheter gratis pa internet, medan varje producerat
uppslagsverk eller nyhetstidning tidigare avspeglades i bruttonationalprodukten. Gemene man
har alltsa fatt det béttre, trots att det avspeglas som en minskning av bruttonationalprodukten.

Om en stor del av den Okade levnadsstandard som manniskor upplever baseras pa en
framvéaxande delningsekonomi, avspeglas det inte i att landets produktion 6kar, da transaktioner
i en delningsekonomi ofta inte kan matas pa traditionella satt. Delningsekonomiska
affarsmodeller blir frikopplade fran ekonomin, och visas inte i ekonomiska analyser av
samhallsutvecklingen. Detta blir extra tydligt nar det som produceras skiljs fran det som séljs.
Facebooks annonsintékter var under 2015 ungefar 12 USD (cirka 100 SEK) per anvéndare och
ar (Statista, 2015), medan det kombinerade vérdet som anvandarna och annonsérerna
gemensamt upplevde troligen var langt storre. Méanniskor hade troligen betalat stora summor
pengar for att kunna anvanda en sékmotor som Google for 50 ar sedan.

Konsumentoverskott definieras som skillnaden mellan vad ménniskor maximalt &r villiga att
betala for en produkt eller tjanst, och vad de faktiskt behdver betala. Om nagon koper en dator
for 10 000 SEK, men egentligen var villig att betala 20 000 SEK, &r konsumentdverskottet vid
kdpet 100 %. Vi menar att det kanske mest revolutionerande med nya digitala tekniker ofta ar
deras hoga konsumentdverskott. Tjanster som Facebook, Youtube och Google levererar ett hogt
varde utan att ta nagot betalt av anvandarna. Ett nytt matt for att mata tillstdndet i en ekonomi
behover darfor avspegla vardet vi upplever, och inte enbart priset vi betalar, for de tjanster och
produkter vi anvander. Annars kommer samhallet att fortsétta att undervardera de teknologiska
framsteg som gors, och deras formaga att leverera ett storre varde till en lagre kostnad.

Bruttonationalprodukten tar inte heller hansyn till hur tjanster och varor konsumeras, utan bara
hur de produceras (Brynjolfsson & McAfee, 2014). Genom att underlatta kommunikation
mellan méanniskor menar vi att digitala tekniker kan hjalpa dem att utnyttja sina resurser battre.
Ett exempel pa det ar foretaget Uber, som lanserat en app dar privatpersoner kan anvanda sina
bilar till att arbeta ungefar som traditionella taxichaufférer pa sin lediga tid. | appen far de
tillgang till en stor mangd potentiella kunder, som i sin tur enkelt och billigt kan bestélla
bilresor. Pa sa vis kan forarna utnyttja sina bilar battre samtidigt som kunderna kan lamna sina
bilar hemma.

Teknik som oOkar resursutnyttjandegrader har stora miljomassiga fordelar. Genom att den
hjalper ménniskor att kommunicera sina behov med andra i liknande situationer, kan deras
kollektiva resursutnyttjande oka. De kan da uppfylla sina behov med ett mindre antal produkter
(exempelvis bilar). Da kommer farre produkter att behéva produceras och miljopaverkan fran
produktionen minskas. Samtidigt kommer detta aterigen att avspeglas i att
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bruttonationalprodukten sjunker, och den traditionella tolkningen av det &r att det gar daligt for
ekonomin.

Trots stora problem med bruttonationalprodukt som matt for Sveriges ekonomiska valstand, &r
det svart att hitta nagot annat matt som kan fungera som ensamt matetal. Ett sadant skulle
behdva inkludera bade konsumentoverskott och resursutnyttjandegrad, och speciellt
konsumentdverskott har historiskt visat sig vara valdigt svarmatt (Brynjolfsson & McAfee,
2014). Darfor tror vi inte att en hallbar l6sning kan hittas genom ett enda nytt matt. Vi menar
istallet att samhéllet maste uppna en forstaelse for vad bruttonationalprodukten faktiskt mater,
och kanske minst lika viktigt, vad den inte mater.

Vi menar dven att beslutsfattare bor sluta anvanda historiska tillvaxtsiffror som utgangspunkt
for nya beslut. Aven om produktivitetstillvaxten ar lagre an forr behGver det enligt ovanstaende
resonemang inte betyda att vart valstdnd utvecklas samre. Om beslutsfattare inte forstar
teknikens implikationer for ekonomin, finns risken att de satter upp ouppnaeliga mal som sedan
resten av samhallet kampar forgaves med att forsoka uppna. Med detta som bakgrund bor dven
redan fattade beslut, som inflationsmal och vilken tillvaxttakt som &r efterstravansvard,
omprovas. Riksbanken bor undersoka om den ekonomiska aktiviteten verkligen ar sa svag som
tillvaxtmatten visar, och darefter omprova den expansiva penningpolitik som fors. Var
oforstaelse riskerar annars att leda till kreditbubblor och finanskriser (Félster, 2016).

Efter att produktivitet och bruttonationalprodukt &r avhandlade kan diskussionen dverga till att
handla om sysselsattning. Vad galler sysselsattningsgraden var det storsta problemet som
introducerades i nulagesanalysen att de kunskaper som arbetsmarknaden efterfragar blir allt
mer foranderliga. Vi tror darfor att manniskor i allt hogre grad kommer att behéva omutbilda
sig om arbetsmarknaden ska fungera val.

Ett problem med sysselséttningsgrad &r att mattet ofta anvands som politiskt redskap for att
rattfardiga vissa beslut eller atgarder. Vi ifragasatter till exempel om det ar lampligt att definiera
heltidsstuderande som sokt arbete som arbetsldsa. Det nédvandiga och langsiktiga arbetet med
att stalla om arbetskraften efter nya férhallanden riskerar da att hammas av kortsiktiga
arbetsmarknadspolitiska ~ atgarder ~ amnade att  snabbt  aterféra  individer i
sysselsattningsstatistiken. For att arbetsmarknaden ska tillatas strava mot langsiktigt hallbara
I6sningar far de matt som anvands for att méata sysselsattning inte leda oss att tro att det &r
negativt att manniskor utbildar sig.

Att inte definiera de arbetssokande studenterna som arbetslosa ar ocksa problematiskt. Detta
eftersom det gar emot EU:s officiella definition, och gor jamforelser med andra europeiska
lander svarare. Om dagens definition av sysselsattning behalls, foreslar vi att beslutsfattare
frangar eventuella mal om full sysselsattning. Samhéllet bor istallet strava efter att sa manga
manniskor som mojligt befinner sig i antingen sysselséttning eller omutbildning.

Sammantaget behovs alltsa nya matt for ekonomisk tillvaxt, och dessa matt bér om mojligt
innefatta bade konsumentdverskott och resursutnyttjandegrad. Arbetet med exakt hur dessa
matt ska utformas ar tyvarr for stort for att rymmas inom ramarna for denna studie. Vi nojer oss
darfor med att konstatera att de behdvs.
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Vi menar att aven det traditionella sysselséttningsmattet behdver utvarderas, och pa lang sikt
maste manniskor i uthildning sluta réknas som nagonting negativt i den svenska
sysselsattningsstatistiken. Innan de nya matten utvecklats behover beslutsfattare forsta
teknikens implikationer for dagens matt. Ekonomin far inte ses som en fast vetenskap, utan
gardagens ekonomiska begrepp maste standigt omdefinieras i ljuset av ny teknik.

4.2.2 Atgardsforslag for att skolsystemet ska framja 6vergangen till ett agilt
valfardssamhalle

Vi anser att malet med det svenska skolsystemet bor vara att de elever som utexamineras besitter
tillracklig kompetens for att mota arbetsmarknadens krav. | skolan behéver de méta verktygen
som finns pa arbetsmarknaden. Som namnts i avsnitt 3.2.3 och 3.3.1 far svenska ungdomar laga
resultat i PISA-undersékningen, samtidigt som inférandet av digitala verktyg i skolan &r
undermaligt. Tillampningen av tydliga IT-strategier ar bristfalligt, &ven om nya direktiv och
visioner standigt framarbetas.

Precis som Fredrik Heintz séger i avsnitt 3.5.1, anser vi att @amnesintegrationen i skolan behéver
forstarkas. Digital automatisering och dess konsekvenser kan inte enbart vara en parentes i
undervisningen. Det behOver integreras i redan existerande kurser for att sattas i sitt
sammanhang. Heintz lyfter &ven, i avsnitt 3.3.1, att skolans struktur inte foljt med i
samhallsutvecklingen. | stora drag &r strukturen i skolan densamma som strukturen i 1800-talets
folkskola. Vi menar att skolan i snabbare takt behéver kunna folja med i 6vriga samhéllets
forandringsprocesser. For att skapa agilitet i skolvasendet behdver alltsa omstéllningarna kunna
ske i snabbare takt, exempelvis genom att metoder for att snabbt férandra kursplaner efter nya
omstandigheter skapas. Vi har ingen asikt om vem som bor vara huvudman at skolan, utan kan
bara konstatera att det idag &r kommunerna som bar ansvaret.

| dagens kursplaner, exempelvis den for samhéllskunskap (Skolverket, 2011), handlar
digitaliseringen nastan uteslutande om kallkritik och internetanvandande. Det ar foraldrat
eftersom digitala verktyg i dagens samhélle anvénds till mer an informationssékning. Skolan
behover vara en del av denna samhallsutveckling. Skolsystemet behdver bland annat ge
eleverna en tydlig historisk grund gallande digitalisering och automatisering. Detta skulle till
exempel kunna l6sas genom att ett avsnitt om modern teknikhistoria inférs i nuvarande
kursplaner for historia. Eleverna behover fa en forstaelse for den arbetsmarknad de ska verka
pa. | amnen som samhéllskunskap behdver eleverna utveckla en forstaelse for deras plats och
roll i samhallet. De maste tranas i att lara sig tolka behovet pa arbetsmarknaden och darigenom
kunna placera sig sjalva pa den. Har foljer aven vikten av anpassad végledning, dar eleverna
far stod i att kunna placera sig sjalva i arbetslivet.

Syftet med projektet Trippel Helix &r att fa skola, akademi och naringsliv att tillsammans arbeta
for en gemensam agenda for skolans digitalisering. Aven SKLs verktyg LIKA visar att skolor
talar om och forstar att framtiden handlar om digitalisering. Vi menar dock att visioner inte kan
ersétta konkreta laroplaner och kursplaner. Det bor inte vara upp till kommuner, rektorer och
larare att avgora hur den digitala automatiseringens paverkan pa arbetsmarknaden behandlas i
skolan. Bade rektorer och larare bor fa stod for att implementera eventuella nya laroplaner och
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kursplaner. Detta stod kan vara till exempel i form av kompetensutveckling. Genom att malen
fors in i kursplaner och laroplaner blir det enklare for skolledare att avséatta resurser till detta.

Eleverna bor tidigt komma i kontakt med de digitala verktyg som finns pa arbetsmarknaden.
Heintz patalar exempelvis vikten av att elever lar sig programmera tidigt genom att integrera
detta i olika &mnen. Istillet for att enbart anvanda minirdknare i matematiken kan
grundldggande matematisk programmering tillampas. Det behover inte handla om att lara sig
allt utan att fa kanna pa och prova nya redskap. Genom att tidigt implementera ny teknik kan
eleverna fa en mer sjalvsaker anvandning. I princip alla svenskfodda 90-talister kan hantera
datorer. Lika sjélvklart menar vi att ett enklare programmeringsverktyg ska vara for ungdomar
fodda efter ar 2010.

Heintz anser att en obligatorisk gymnasiekurs i datavetenskap om digitaliseringens
konsekvenser for samhallet behovs. En sadan kurs bor dven behandla lite om tekniken bakom
digitaliseringen, och skulle hjalpa eleverna att forsta ett digitalt samhélle och hur det kommer
att paverka dem. En liknande kurs borde aven finnas inom samtliga hogskoleutbildningar for
att besvara fragan hur digitaliseringen paverkar just den utbildningen. Vi tror att studenterna
kan fa en battre uppfattning om hur deras eventuella framtida fortbildning bor utformas genom
att tidigt fora in ett sadant moment i hogskoleutbildningar. Att dven inféra en obligatorisk kurs
i datavetenskap pa hogskoleutbildningar ar nagot bade vi och Heintz anser vara ett bra
alternativ.

For att mojliggora en hallbar och agil arbetsmarknad behdver vi alltsa borja med framtidens
arbetstagare. Da skolvasendet spelar en viktig roll for detta uppdrag, anser vi att det behover
stéllas tydligare krav i kurs- och amnesplaner. Det racker inte langre att tolka digitaliseringen
som enbart kallkritik och informationssdkning. Undervisning i datavetenskap, och om digital
automatisering, ska inte skilja sig at mellan olika kommuner. Darfor kravs ett centraliserat
beslut om att forandra grundskolans laroplaner. Ungdomar maste fa kanna pa de digitala
verktyg som de kommer att behdva nyttja i sina arbetsliv for att vacka intresse for vidare
utbildning.

4.2.3 Atgardsforslag for att fortbildning och omutbildning ska framja
dvergangen till ett agilt valfarsdsamhalle

Mot bakgrund av den nulégesanalys som gjorts, star det klar att digital automatisering forandrar
arbetsmarknadens kompetensbehov. | avsnitt 3.3.2 belystes vikten av den nuvarande
fortbildningen och omutbildningen, och det konstaterades dven att dagens system inte &r
tillrackligt flexibla for att méta forandringarna pa arbetsmarknaden. Med detta som bakgrund
ar det hog tid att undersoka vilka atgarder som kan skapa agilitet inom fortbildning och
omutbildning, och darmed formagan att anpassa sig till teknikutvecklingens snabba takt. Vi
pastar att det finns tva huvudsakliga problem for fortbildning och omutbildning; trégrorligheten
i utbildningssystemen samt brist pa finansiella medel for att genomga utbildningarna.

Trogrorligheten beror framst pa att majoriteten av de eftergymnasiala utbildningarna tar lang
tid. Vid omutbildning behover studietiden forkortas for att kunna skapa aktuell kompetens i ratt
tid. Darfor tror vi att yrkeshogskolan kommer att spela en allt stérre roll for att utveckla
framtidens arbetskraft, och det blir av extra stor vikt att yrkeshogskolan tillats expandera genom
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statliga insatser. Att yrkeshdgskolan kommer att bli en viktig aktor beror dels pa att
yrkeshogskoleutbildningarna direkt speglar arbetsmarknadens behov, och dels pa att
studietiden ar relativt kort. Idag borjar cirka 18 000 pa yrkeshogskola (Statistiska centralbyran,
2015a) vilket kan sattas i jamforelse med de 400 000 (Statistiska centralbyran, 2015b) som
borjar pa en hogskola. Vi vill se riktade atgarder for att 6ka antalet studieplatser vid svensk
yrkeshogskola.

Vi argumenterar i linje med Svenskt Naringsliv (2012) som belyser att mojligheten att borja vid
en yrkesvuxutbildning eller vid yrkeshdgskolan begransas av en snarskog av regler. Det &r latt
att tanka sig att denna snarskog kommer att bli annu mer komplex da omutbildning kommer pa
tal, och medborgare med éldre typ av eftergymnasial behdrighet moter systemgranserna. Darfor
blir det viktigt att revidera regler och villkor fér antagning i syfte att 6ka andelen antagna,
forutsatt att det finns finansiella medel till tillrackligt manga platser.

Att formulera en konkret atgard for denna typ av omrade &r svart och ligger utanfor var
kompetens. Vi vill dandad belysa vikten av yrkesutbildningens roll for att utveckla aktuell
kompetens i ratt tid, och peka pa att vidare utredning kréavs. Detta kan tyckas vara vagt eller
rent av fegt formulerat, men i dagsléget &r yrkeshdgskolan gomd i skuggan av akademiska
utbildningar. Att vacka debatt om dess mojliga betydelse blir d&rfor ett viktigt och stort forsta
steg for att initiera intresse hos ménniskor och etablera en taktik for yrkeshogskolans fortsatta
expansion.

Detta leder in pd det andra stora problemet. Aven om mdjligheter till fortbildning och
omuthildning finns, ar den begransad av ekonomiska faktorer. Att ge upp en manadslén mot ett
nuvarande CSN-lan &r for manga inte realistiskt. Darfor menar vi att det krévs ett satt att
finansiera inkomstbortfall om Sverige ska klara att mota arbetsmarknadens kompetensbehov.

Ett forslag som presenterades i en riksdagsmotion redan ar 2010, av representanter for
davarande Folkpartiet, nu Liberalerna, ar sa kallade kompetenskonton. I motionen foreslogs att
det avdragsgilla pensionssparandet ska breddas till ett pensions- och utvecklingssparande, samt
att beloppsgransen for det avdragsgilla sparandet ska hojas, i syfte att framja det livslanga
larandet (Motion 2010/11:A234). Motionen avslogs samma ar av arbetsmarknadsutskottet.
Varianter av dessa kompetenskonton ar nagot som namns frekvent av forskare och andra aktiva
inom utbildningsfragor. Fredrik Heintz tar upp det i avsnitt 3.5.1. Dessutom slappte
tankesmedjan Digital utmaning, som leds av professor Gunnar Karlsson fran KTH, nyligen en
debattartikel som belyser samma &mne (Karlsson et al., 2016).

Vi menar att infoérandet av sa kallade kompetenskonton kan vara I6sningen for att finansiera
kompetensutveckling hos befintlig och framtida arbetskraft. P4 samma séatt som
pensionssparande idag ar en sjélvklarhet kan utvecklingssparande bli norm for hela Sveriges
arbetskraft. En del foretag har redan infort sddana for sina anstallda. Jan Edling, tidigare
analytiker pa LO, menar att en nackdel med foretagsknutna kompetenskonton &r att de binder
arbetskraften och att de darfor trogrorligheten pa arbetsmarknaden (Edling, 2015). For att
atgarden ska ge positiva effekter pa hela samhallet kravs istallet att kompetenskonton, likt
pensionssparande, blir nagonting obligatoriskt.
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Edling anser &ven att finansieringen behdver tre risktagande parter; individen, arbetsgivaren
och samhéllet (Edling, 2015). Finanseringen skulle darfor kunna ske genom en avgift som dras
fran den anstalldes 16n, en arbetsgivaravgift samt en del som finansieras via statsbudgeten. Vi
argumenterar i linje med Edling att en generell utformning av kompetenskonton, eller
kompetensforsakring som han sjalv bendmner det, ger anstéllda mojligheten att utveckla och
uppdatera sina kunskaper och fardigheter, utan att det binder arbetskraft. Samtidigt tror vi att
det svenska foretagsklimatet riskerar att forsamras om arbetsgivaravgifterna hojs.
Foretagsklimatet har tidigare visats vara av yttersta vikt for att Sverige ska kunna moéta den
digitala automatiseringen, och detta maste darfor tas i beaktning da finansieringen av ett
eventuellt kompetenskonto avgors.

Att kompetenskonton inte blivit verklighet an beror formodligen pa en rad olika faktorer. Den
forsta ar den stora investering som kravs for att reformen ska realiseras. Ytterligare faktorer
som bromsar &r férdelningen av ansvarsroller samt hantering av outnyttjade medel. Vi anser att
regeringen trots detta ska revidera sitt avslag pa motionen om kompetenskonton och se till att
befolkningen ges reella mojligheter till fortbildning och omutbildning. Inférandet av
obligatoriska kompetenskonton kan vara den viktigaste reformen for kunskapssamhéllet
(Edling, 2015).

Sammanfattningsvis vagar vi pasta att samhéllet har en stor och viktig uppgift framfor sig. Det
maste finnas reella mojligheter till fortbildning och omutbildning. Detta kan ske genom att
expandera yrkeshogskolans finansiella medel sa att fler platser kan skapas, samt genom att se
over de villkor och regler som géller vid antagning. For att stétta inkomstbortfall kréavs det att
en finansiell plan etableras fran statlig niva. Denna plan skulle kunna vara de ovan diskuterade
kompetenskontona.

Om Sverige kan se till att ratt kompetens genereras i ratt tid, skapas den agilitet som kravs for
att naringslivet ska kunna rekrytera talang i Sverige, och pa sa satt fortsatt kunna generera
skatteinkomster till den gemensamma vélfarden. Nar manniskor som standigt uppdaterar sin
kompetens slipper forlora sina arbeten, kan mangden manniskor i utanférskap reduceras. Ifall
ett arbetstillfalle anda forsvinner bor det vara latt att omutbilda sig och hitta ett nytt. Det
utanforskap som anda uppstar kan pa sa vis forkortas och lindras genom att mojlighet att byta
yrke finns.

4.2.4 Atgardsforslag for att foretagsklimatet ska framja évergangen till ett agilt
valfardsamhalle
| 3.1.2 presenteras statistik 6ver hur den svenska medianinkomsten har foréandrats 6ver tid. Med
tanke pa att den har okat nastan linjart de senaste 20-25 aren, verkar det som att det svenska
systemet kunnat fordela ut valstandsokningarna i samhallet. Samtidigt tyder teknikutvecklingen
pa att en allt storre del av vardedkningen i samhéllet kommer att skapas av en allt mindre méangd
manniskor och foretag. Det blir darfor valdigt viktigt for samhéllet att underlatta for de foretag
som faktiskt star for detta varde. 1 en global ekonomi riskerar ett samhalle med hoga skattesatser
att forlora de nyckelforetag som star for vardeskapandet. | langden ar det darfor knappast
hallbart att enbart fokusera pa medianinkomsterna i samhéllet. Det behdvs dven starka
incitamentsstrukturer for att fa de vardeskapande foretagen att stanna kvar. Utmaningen blir
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darfor att fordela det skapade vardet sa att gemene man far det battre, utan att fordriva de foretag
som star for vardeskapandet.

| Sverige har foretagsklimatet utformats med tanke pa att merparten av skatteintakterna har
kommit fran stora tillverkande foretag. Dessa har varit vitala delar av landets ekonomi och
saledes har foretagsklimatet anpassats efter dem. Som papekades i avsnitt 3.2.1, gar
utvecklingen pa arbetsmarknaden mot att tjansteproducerande uppstartsforetag kan utmana
stora etablerade foretag och deras traditionella affarsmodeller. Nya foretag har l&tt att anamma
ny teknik, och de anpassar sig snabbare an redan etablerade foretag eftersom de ofta har bundit
kapital och anpassat sin verksamhet efter gardagens forhallanden. Da Sveriges ekonomi ar
beroende av sin karnindustri, utgér denna utveckling ett problem fér landet om den blir mindre
konkurrenskraftig. For att bevara sin konkurrenskraft behdver karnindustrin anpassa sig till
marknaden och ldra sig att utmana sina gamla affarsmodeller. Om framtidens arbetsmarknad
domineras av sma foretag, ar det dock av annu storre vikt att foretagsklimatet i Sverige stodjer
framvéxten av nya foretag, och att det finns incitament for dessa att stanna kvar.

Som namnts i avsnitt 3.3.3, leder dagens skattesituation till att foretag far svart att hitta och
behalla talang pa en internationell marknad. Nagot som anvands i stor utstrackning i andra
lander for att locka till sig ny talang ar optioner. Pa grund av hdga skattenivaer anvands de dock
sallan i Sverige. Skulle skatten sénkas sa att optionsprogram blev mer I6nsamma skulle svenska
foretag fa ett viktigt verktyg for att locka talang fran utlandet. Eftersom optioner anvands i sa
pass lag utstrackning i dagslaget, utgor de en valdigt liten del av skatteintakterna. Darfor innebar
en sankning av denna skatt troligen ingen storre skatteforlust. Effekten kan till och med bli den
motsatta om optioner borjar anvandas i storre utstrackning. Att sanka skatter pa optioner for att
oka anvandningen av dem ar alltsa ett relativt riskfritt satt att hjalpa foretag att anstalla och
behalla nya talanger.

Vidare, i avsnitt 3.3.3, namns att dven dagens anstéllningsvillkor utgor ett problem eftersom de
skapar troghet pa arbetsmarknaden och darmed forsamrar foretagsklimatet. De villkor som
rader, till exempel LAS, har varit centrala for att skapa trygghet hos arbetstagare i Sverige. De
har fungerat som skyddsnat at arbetstagare och varit en stor del av den svenska modellen. Enligt
resonemanget i samma avsnitt kommer manniskor att byta yrke oftare i framtiden. De
anstallningsvillkor som rader kan i sa fall hindra utvecklingen, eftersom de fokuserar pa att
manniskor ska kunna behdlla sina anstéllningar. Att ge forslag pa hur nya anstéllningsvillkor
bor utformas ar utanfor gruppens kompetens, men vi tror att de behdver forandras for att tillata
en storre rorlighet pa arbetsmarknaden.

Vi har alltsa presenterat atgardsforslag om sankta skattesatser pa optioner och att svenska
anstallningsvillkor behéver omarbetas.

5 Slutsats

Efter att ha studerat dmnet grundligt ar vi dvertygade om att digital automatisering i stor
utstrackning haller pa att férandra samhallet. Nya digitala tekniker medfor att automatiseringen
av bade fysiska och kognitiva arbetsuppgifter nu gar snabbare an nagonsin. Denna typ av
automatisering kan medfora ett stort valstand for de som klarar av att hantera den, men om
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nagra fa far det battre pa bekostnad av att majoriteten forlorar sina arbeten riskerar Sverige att
hamna i en socialt ohallbar situation. Vi tycker att samhallets mal darfér maste vara att alla
invanare ska ges mojlighet att nyttja tekniken, och ska kunna ta del av det véarde som den skapar.

Det svenska skolvasendet, skattestrukturerna och anstallningsvillkoren kommer att spela en
mycket stor roll i hur val samhallet lyckas moéta teknikskiftet. Vi anser att samtliga idag praglas
av en trogrorlighet, vilket ar ett stort problem da samhallets formaga att anpassa sig efter nya
omstandigheter blir viktigare an nagonsin. Eftersom samhéllet kommer att fortsétta forandras
presenterar vi inte nagra slutgiltiga l6sningar for exakt hur strukturerna ska vara. Vara atgarder
syftar istallet till att samhallet ska tillatas bli mer féranderligt, och pa sa vis kunna mota de nya
omstandigheter som dag for dag uppdagas. Pa sa vis kan den starka svenska valfarden
uppratthallas, och Sverige kan bli ett agilt valfardssamhalle.

Vi ser utbildning, foretagsklimat och rorlighet pa arbetsmarknaden som tre avgérande faktorer,
och har darfor valt att fokusera mycket av vara atgardsforslag inom dessa tre omraden. De
svenska utbildningssystemen behover ge alla tillgang till de kunskaper som arbetsmarknaden
efterfragar, och skolan behover ta en mer aktiv roll i att forklara hur ny teknik haller pa att
omforma vart samhalle. Eftersom det i framtiden &r osannolikt att manniskor kommer att kunna
stanna inom samma yrkesroll hela arbetslivet behdver dven vuxna ges battre mojlighet till
omutbildning. Vi efterlyser fler korta, yrkesinriktade utbildningar och 6kade ekonomiska
mojligheter att genomga dessa. Om arbetslésa enkelt kan utbilda sig och uppdatera sin
kompetens, tror vi att arbetsmarknaden kan tillatas bli rorligare och att foretagen kan ges
mojlighet att anstalla efter sina behov. Pa sa vis kan det svenska foretagsklimatet fortsatta vara
starkt, manniskor kan fortsatta arbeta, och den starka vélfarden kan bibehallas.

Vidare tycker vi att det bland beslutsfattare rader stor brist pa forstaelse for teknikens
implikationer for samhallsutvecklingen. Detta forsvaras ytterligare av att traditionella
ekonomiska matt inte lyckas mata utvecklingstakten i en digital ekonomi. Svarigheterna att
greppa denna komplexitet kan vara en anledning till att vi ser véldigt lite konkreta atgarder fran
en statlig niva. De atgarder som genomforts ar ofta diffusa visioner, vilket inte racker for att
astadkomma forandringar i den takt som kravs.

Darfor ar var uppmaning till beslutsfattare i det svenska samhallet féljande: Ni maste borja
forsta hur tekniken medfor en 6kande forandringstakt for resten av samhallet, och tillata det att
bli flexibelt nog for att mota detta. Tillsatt omedelbart utredningar for vilka konkreta atgarder
som bor goras for att uppna detta. Vaga gora Sverige till ett land dar agilitet och
anpassningsformaga ar nyckelord, sa att vi pa ett hallbart satt kan méta framtidens teknik med
Oppna armar. Tekniken kommer att forandra det svenska samhéllet. Nu ar det upp till er att
sékerstélla att det blir till det battre.
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Bilaga 1

Ett Gantt-schema &r ett matrisdiagram dér kolumnerna visar tidsintervall och raderna visar

aktiviteter i kronologisk ordning. Genom att markera kolumnerna da aktiviteten ska paga bildas
ett visuellt planeringssystem som ar enkelt att forsta och att folja upp. Gantt-schemat som

1 och 2.

i figur

anvandes under studien redovisas

Tidsplanering Kandidatarbete Automatisering & digitalisering
TEKX04-16-24

Aktivitet Start Stopp

Fastsla fragestallning och projektmal 1-18-2016 1-28-2016
Redovisa av projektplanering 1-29-2016 1-29-2016
Formulera fragestallningar 2-1-2016 2-10-2016
Undersok metodlitteratur 2-1-2016 2-10-2016
Skriv material till planeringsrapport 2-1-2016 1-16-2016
Genomfdr metoddiskussion 2-8-2016 2-11-2016
Skapa rapportstruktur 2016-02-08 2016-02-16
Genomfor boksprint 1(planera,lasa,utvérdera, skriva) 2-16-2016  3-1-2016
Milstolpe: Projektrapportens struktur & rubriker ar faststallda 2-16-2016
Genomfor moment Hallbar Utveckling 2-15-2016 2-22-2016
Genomfor sjélwitvérdering 1 2-15-2016 2-18-2016
Mottag feedback pa planeringsrapport fran handledare 2016-02-15 2016-02-28
Hitta och kontakta lampliga intenjuobjekt 2-15-2016  3-1-2016
Skriv material till utkast 1 2-22-2016 3-11-2016
Milstolpe: Intervjuer med 4 personer ar schemalagt 3-1-2016
Utforma intenjuunderlag 2-29-2016 2-11-2016
Opponera pa rapport X(till FSK) 3-7-2016 3-10-2016
Milstolpe: Rapporttkast 1 &r skickat 3-11-2016
Genomfor boksprint 2(planera,ldsa, utvardera, skriva) 3-21-2016 4-11-2016
Genomfor intenjuer 4-11-2016 4-22-2016
Analysera intenjuer 4-18-2016 4-26-2016
Analysera befintligt textmaterial 4-18-2016 4-26-2016
Milstolpe: Uppfylinadsgrad av fragestaliningar ar utvarderat 4-22-2016
Skrivinnehallsdel till slutrapport 4-23-2016  5-8-2016
Skriv éwiga delar till slutrrapport 5-2-2016  5-8-2016
Korrekturlas slutrapport 5-9-2016 5-10-2016
Arbeta med layout och bilagor 5-9-2016 5-10-2016
Korrigera slutrapport 5-11-2016 5-15-2016
Skapa en presentation av arbetet 5-15-2016 5-25-2016
Milstolpe: En tilltalande och korrekt slutrapport ar skriven 5-17-2016
Skicka in rapport till handledare och opponentgrupp 5-19-2016 5-19-2016
Genomfor sjalwitvérdering 2 5-16-2016 5-21-2016
Analysera opponentrapport 5-20-2016 5-25-2016
Milstolpe: En tilltalande och informativ presentation ar skapad 5-24-2016
Presentera kandidatarbetearbete 5-26-2016 5-26-2016
Fira att kandidatarbetet &r inlamnat och redovisat 5-26-2016  6-3-2016

Tenta-
vecka

Januari Februari Mars
18/1-24/1 25/1-31/1 1/2-7/1 8/2-14/2 15/2-21/1 22/2-28/2 29/2-6/3  7/3-13/3  14/3-20/3
Lv1 2 3 4 Y 5 Y & ' 7 8 1 XX

2016-02-16

2016-03-01

Fig. 1. Del 1 av Gantt-schemat som anvandes under studien.
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Pask
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Fig. 2. Del 2 av Gantt-schemat som anvandes under studien.
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Bilaga 2
| denna bilaga redovisas den intervjumall som anvants vid de semistrukturerade intervjuer som
genomforts under studien.

Inledning
Projektgruppen beskriver studiens syfte och varfor vi har vant oss till intervjupersonen. Dérefter

fors en generell begreppsdiskussion géllande digital automatisering.

Fragor

1. Vilken &r din uppfattning av digitaliseringens effekt pa samhéllet och arbetsmarknaden
i dagsléaget?
a. Hur ser den historiska paverkan ut jamfort med i dagslaget?
2. Hur ligger Sverige till gallande den digitala automatiseringen jamfért med omvérlden?
a. Hur kommer detta te sig i framtiden? Vad tror du kommer handa?
i. Har du en positiv eller negativ syn pa Sverige i framtiden? Kommer vi
h&nga med resten av véarlden?
ii. Kommer samhallet kunna fortsatta fungera som det gor idag?
b. Vilka l&nder &r hot/ ledare?
i. Vad gor dessa lander till hot/ ledare? Pa vilka satt utmarker de sig?
3. Vad for problem/ hinder finns i Sverige mot en digital automatisering?
a. Vilka &r Sveriges storsta hinder?
b. Hur kan man 6verkomma de ovan ndmnda hindren?
i. Genomfors nagot av detta idag?
4. Vilka atgarder anser du borde goras for att framja digital automatisering?
a. Vad bor staten gora?
i. Industripolitiska atgarder?
ii. Utbildningsapparaten?
b. Vad bor foretagen gora?
i. Nagra specifika investeringar?

Avslutning
En diskussion om hur materialet frdn intervjun kommer att anvandas fors. Har far

intervjupersonen aven majlighet att uttrycka om hen énskar att uttrycka nagot Gvrigt.



