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SAMMANFATTNING

Antalet arbetsrelaterade dodsolyckor inom byggbranschen okar i Sverige. Detta trots
en okad medvetenhet och vilja hos bade foretag och myndigheter att starka sékerheten
pa arbetsplatsen. Denna studie har visat utmaningar med att arbetsplatsolyckor ofta
beror pa flera olika faktorer, vilket kraver att &ven atgarderna behGver vara
multifaktoriella. En faktor for att minska olycksfrekvensen ar korrekt kunskap for att
kunna utfora arbetsuppgiften och formagan att gora riskbedémningar. Detta kan fas
genom utbildning, vilket understryker vikten av giltiga utbildningsintyg. Det finns en
utmaning i att det saknas en generell arbetsmetod for hantering av giltiga
utbildningsintyg. Arbetsmetoderna for att sakerstélla personalens kompetens varierar
bade mellan foretag och projekt. Detta kompliceras av att byggarbetsplatsen har en
foranderlig arbetsmiljo, bland annat pa grund av avtalsformer, variation av aktérer och
arbetsuppgifter.

For att analysera tidigare forskning samt gdra en nulédgesanalys har en kvalitativ metod
med kombinerad litteraturstudie och semi-strukturerade intervjuer genomforts.
Resultatet har visat att det finns en betydelse att de anstéllda pa arbetsplatsen har giltiga
utbildningsintyg samt att det finns brister i arbetet for att sakerstélla detta. Det saknas
tydliga direktiv fran Arbetsmiljoverket och for fa branschstandarder, vilket leder till en
variation i utbildningskvalitén. Detta medfor svarigheter for byggforetag och
utbildningsorganisationer att tolka och félja lagar och regler. Slutligen diskuteras
rekommendationer pa atgarder for att sékerstalla att korrekta utbildningsintyg innehas
hos de anstallda.

Nyckelord: Utbildningsintyg, Olyckor, Arbetsmiljo, Byggarbetsplats
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ABSTRACT

The number of work-related fatalities in the construction industry is increasing in
Sweden. This is despite the increased awareness and efforts by both companies and
authorities to improve workplace safety. This study has highlighted the challenges that
workplace accidents often depend on multiple factors, requiring that the measures also
need to be multifactorial. One factor in reducing accident rates is having the correct
knowledge to perform tasks and the ability to conduct risk assessments. This can be
achieved through education, underscoring the importance of valid educational
certificates. A challenge lies in the lack of a general method for managing valid
education certificates. Methods to ensure staff competence vary between companies
and projects. This is further complicated by the dynamic nature of construction sites,
influenced by contract forms, varying stakeholders and tasks.

To analyze previous research and conduct a current situation analysis, a qualitative
method combining a literature review and semi-structured interviews was applied. The
results showed the importance of employees having valid educational certificates and
identified shortcomings in efforts to ensure this. There are no clear directives from the
Swedish Work Environment Authority and too few industry standards, which leads to
a variation in quality of education. This creates difficulties for construction companies
and education organizations in interpreting and complying with laws and regulations.
Finally, recommendations for measures to ensure employees hold valid educational
certificates are discussed.

Key words: Educational Certificates, Accidents, Work Environment, Construction Site
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Forord

Detta examensarbete  representerar slutet pa var utbildningsresa pa
Samhallsbyggnadsprogrammet vid institutionen Arkitektur och samhallsbyggnads-
teknik pa Chalmers Tekniska hogskola. Examensarbetet omfattar 15 hogskolepoang.

Vi vill ta tillféllet i akt att tacka alla som har bidragit till att detta arbete har blivit
mojligt.

Forst och framst vill vi rikta stort tack till var handledare och examinator Mathias
Gustafsson for hans véagledning och stdd under processen. Hans insiktsfulla feedback
och engagemang har varit av storsta vikt for vart larande och utveckling.

Vi vill dven tacka alla involverade foretag som tagit sig tid att besvara vara intervjuer
samt tillgangliggjort information och statistik. Ert deltagande har varit avgérande for
att kunna samla in relevant data och dra meningsfulla slutsatser.

Detta arbete hoppas vi kommer att vara till nytta for andra forskare inom omradet. Att
det kommer inspirera till vidare forskning och diskussion inom &mnet samt att det
kommer framja innovation och forbattringar inom branschen.

Goteborg, maj 2024

Lisa Olsson och Monica Sjovik Hugosson



Beteckningar

AFS — Arbetsmiljoverkets forfattningssamling

AML — Arbetsmiljolagen

Bas-P — Byggarbetsmiljésamordnare for planering och projektering
Bas-U — Byggarbetsmiljosamordnare for utférandet av arbetet

BCA — Byggindustrins centrala arbetsmiljorad

BBR — Boverkets byggregler

BFS — Boverkets forfattningssamling

BKMA — Byggforetagens verksamhetsledningssystem

BYN — Byggbranschens yrkesnamnd

HR — Human Resources

IDO6 — IT-system inom bygg- och anldggningsbranschen for identifikation av de
personer som befinner sig pa arbetsplatsen och koppla varje individ till en
arbetsgivare

PBL — Plan- och bygglagen

RF — Regeringsformen (grundlag)

SeQf — Sveriges referensram for kvalifikationer

SFL - Skatteforfarandelagen
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1 Inledning

Bygg- och anléggningsbranschen &r en av de mest dynamiska sektorerna i dagens
samhalle. Med en standigt Okande efterfragan pa bostader, infrastruktur och
kommersiella fastigheter blir behovet av kvalificerade tjansteman och yrkesarbetare
inom branschen alltmer patagligt. | denna kontext blir utbildning och
kompetensutveckling av avgdrande betydelse for att mota de utmaningar och krav som
stalls pa byggbranschen.

Bygg- och anlédggningsbranschen ar en komplex bransch med ett stort antal aktérer som
ar involverade i ett och samma projekt. Det ar oftast pressat bade ekonomiskt och
tidsmassigt, dock med kravet att kvalitén pa slutresultatet inte far bli lidande. Det ar
ocksa val kant att byggbranschen fortfarande har ett ineffektivt arbetsséatt med hog
olycksstatistik. Att jobba inom byggbranschen i jamférelse med andra branscher
innebar ungefar dubbel sa stor risk for arbetsskador och olyckor (Arbetsmiljoverket,
2023). De senaste 10 aren, mellan ar 2013 och 2023, registrerades totalt 104 dodsfall
enbart inom byggbranschen i Sverige (Arbetsmiljoverket, 2023; Arbetsmiljoverket,
2024d). De flesta av dessa dodsfall hade kunnat forhindras genom tillgang pa réatt
information, utforligare sékerhetsatgarder samt om ratt kunskap funnits
(Arbetsmiljoverket, 2024). Att personalen besitter den kunskap som kravs for de
efterfragade arbetsuppgifterna ar en forutsattning for att agera korrekt och pa sa vis
minska antalet tillbud och olyckor. Inom byggbranschen finns olika utbildningar som
syftar till att forbattra sakerheten och minska olyckor pa arbetsplatsen, sdsom
arbetsmiljoutbildningar, sdkerhetsutbildningar och certifieringar for olika maskiner och
arbetsmoment. Inom byggbranschen finns vidare en ambition att arbeta mot en
nollvision for olyckor och skador. Nollvisionen inférdes av Regeringen i samband med
deras arbetsmiljostrategi for det moderna arbetslivet (Arbetsmiljoverket, 2024b). Malet
ar att eliminera alla olyckor och skador pa arbetsplatserna genom noggrann planering,
genomfdrande av sakerhetsatgarder och kontinuerlig utbildning och medvetenhet for
att minska riskerna (Arbetsmiljoverket, 2022). Genom att ha en nollvision sétts
sékerheten i fokus och arbetet strdvar mot att minimera riskerna for alla inblandade
parter i byggprocessen.

1.1  Syfte

Syftet med denna rapport ar att undersoka hur utbildningar paverkar sékerheten i
byggbranschen och vilken roll de spelar for att uppratthalla en hdg sakerhetsstandard
under produktionsfasen. Darmed granska kopplingen mellan utbildning och olyckor
samt konsekvenserna av ogiltiga och bristfalliga utbildningsintyg. Genom att lyfta fram
praxis och rekommendationer kan kunskap och medvetenheten om de faktorer som
paverkar olycksstatistiken lyftas. Detta i sin tur kan bidra till en mer hallbar och sdker
arbetsmiljo.

1.2 Avgransningar

| denna rapport har fokus varit pa forskning med relevans gallande olyckor och hur de
ar kopplade till bristande utbildning i produktionsskedet for bygg- och
anlaggningsbranschen. Det har inte genomforts nagon djupare analys om
utbildningarna i sig &r av ratt kvalitet. Utgangspunkten har varit att de redan godkéanda
utbildningarna av myndigheterna innehar den kvalitet som krdavs for utdvandet av
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arbetsuppgifterna. For att fa en sa representativ bild éver nuldget med den tid som fanns
till forfogande, begransades kontakten till nagra av de storsta bygg- och
utbildningsforetagen i Sverige. Intervjuer genomfordes med personer som har
utbildningsansvar eller liknande roll, och befogenhet. Syftet med intervjuerna var att
kartlagga hanteringen och faststéallandet av utbildningsintyg for de anstéllda.

1.3  Precisering av fragestéllning
Fokus i rapporten har varit att besvara féljande fragestallningar:

e Vilka arbetsmetoder anvénds idag for att sakerstalla ratt kompetens?

e Vilka utmaningar och majligheter finns for att sékerstalla ratt kompetens utifran
efterfragan i produktionsskedet?

e Vad &r konsekvenserna av att en anstalld saknar giltigt utbildningsintyg for de
arbetsuppgifter som ska utféras?

1.4 Metod

Rapport har baserats pa en kvalitativ forskningsmetod vilket innebar att tolka och
analysera data och empiriskt material som samlats in av andra forskare. Detta for att
generera nya insikter och tolkningar for att svara pa en specifik fragestallning (Bryman,
2011). For forskningsrapporten har bade en litteraturstudie och en intervjustudie
genomforts. Overgripande tillvagagangsatt for forskningsstudien ar att den startade
med datainsamling av statistik och relevanta forskningsartiklar. Nésta steg var att
utforma intervjuunderlaget, de tilltdnkta fOretagen kontaktades och intervjuer
genomfordes. Personerna som intervjuades var anstallda med utbildningsansvar
alternativt anstéllda med liknande arbetsuppgifter, befogenheter eller erfarenhet.
Intervjuerna utfordes i stérsta man genom fysiska méten dar samtalen spelades in och
transkriberades for en mer tillforlitlig efterhantering. Efter att genomforda intervjuer
sammanstallts, analyserades insamlade data bade fran litteratur- och intervjustudien.
Baserat pa denna analys kunde slutsatser dras.

1.4.1 Litteraturstudie

For att samla in sa mycket vasentlig information som majligt till forskningsrapporten,
samt skapa en utgangspunkt infor intervjuerna, valdes en systematisk litteraturstudie att
genomforas i enlighet med Bryman’s principer (Bryman, 2011). En systematisk
litteraturstudie ar en forskningsmetod dér statistik och resultat fran tidigare relevanta
forskningsrapporter granskas kritiskt och analyseras utifran studiens syfte (Bryman,
2011). Genom att strukturerat soka, granska, analysera och sammanfatta relevant
forskning kan monster identifieras samt att trender och kunskapsluckor kan urskiljas.
Det ger en teoretisk grund samt skapar en djupare forstaelse till amnet for att
avslutningsvis kunna utforma en slutsats och sammanstéllning. Genom att fa en storre
insikt i amnet stodjer det utformandet av intervjufragorna och pa sa vis ges en chans till
mer kvalitativa svar.



1.4.2 Empirisk studie

For den empiriska studien har en intervjustudie valts som tillvagagangssatt. En empirisk
studie ar en forskningsmetod dar data samlas in genom observationer eller erfarenheter
(Skolverket, 2018). Detta for att dra slutsatser och gora analyser baserade pa verkliga
observationer och fakta, istéllet for teoretiska 6vervaganden eller spekulationer.

Valet av metod for intervjustudien &r semi-strukturerade intervjuer. Anledningen ar for
att oppna upp for en mer dynamisk intervju dar utgangspunkten ar det framtagna
intervjuunderlaget, men mojligheten ges att stalla kompletterande fragor i direkt
anslutning till amnet. Intervjuunderlagen aterfinns i bilagorna Entreprendr (Bilaga B),
Utbildningsforetag (Bilaga C), Bestallare (Bilaga D), Expert inom arbetsmiljo (Bilaga
E) samt ID06 (Bilaga F). Inom den kvalitativa forskningen &r intervjupersonens asikter
intressant och genom en semi-strukturerad intervju ges méjligheten att stalla foljdfragor
vid viktiga svar (Bryman, 2011). Intervjupersonerna finns beskrivna i Beskrivning av
intervjudeltagarna (Bilaga A).



2 Bakgrund

Byggbranschen dr en av de mest olycksdrabbade verksamheterna i Sverige
(Arbetsmiljostatistik Rapport 2023:01). Byggbranschen kan ses som en komplex
sammansattning av flera olika aktorer som ska arbeta mot ett gemensamt mal. Dessa
aktorer kan ha olika roller i olika projekt och under projektens gang varierar bade
arbetsuppgifter, personal och beslutsfattare. Hansyn behdver &ven tas till de lagar och
regler som styr bade processer och arbetssétt. Om lagarna inte efterfoljs leder detta till
sanktionsavgifter eller foretagsbot (AFS 2006:1).

2.1 Byggbranschens komplexitet

Byggbranschen kan ses som komplex da manga projekt ar unika och arbets- och
ansvarsfordelningen varierar, d&ven under projektets gang. Det &r flera olika aktGrer som
ar med och paverkar byggprojektet i dess olika skeden; myndigheter, kommunen,
byggherren, byggentreprendérer och underentreprenader med flera. Ansvars- och
arbetsférdelningen paverkas dven av vilken entreprenadform som anvands, till exempel
total-, general-, utférande- eller delad entreprenad. For att gora det annu mer komplext
finns det dven flera olika upphandlingsformer som bland annat 6ppen-, selektiv-,
blandad-, direktupphandlad och ramavtal. Byggprocessen kan vara val strukturerad och
planerad fran borjan men vl kant ar att det sker manga mer eller mindre ovéntade
handelser under byggprocessens gang som ocksa gor det an mer problematiskt.
Forutom detta finns dven en mangd lagar och regler som alla inblandade behdver folja.

2.2  Lagar och regler

Det finns lagar, forordningar och foreskrifter i Sverige som styr hur och vad vi far lov
att bygga; de beror projekteringsstadiet, utférandet och hur byggnaden sedan far
anvandas (PBL, 2010:900, AML, 1977:1160, SFL 2011:1244 AFS, 2023). | Sverige tar
riksdagen beslut om lagar men i vissa fragor har dven EU:s lagstiftande institutioner
ratten att stifta lagar (Riksdagen, 2024a). Regeringen tar sedan fram forordningar
baserat pa dessa lagar, myndigheterna tar fram réattsligt bindande foreskrifter men aven
allmanna rad (RF 1974:152 kap 8). Forordningarna och foreskrifterna ar till for att
enklare kunna folja lagkraven, darmed 6ka kunskapen och medvetenheten vad som
kravs for att folja lagen.

Inom bygg- och anléaggningsbranschen finns flertalet lagar och regler som branschen
maste forhalla sig till, till exempel Plan- och bygglagen, PBL (2010:900). | denna finns
bestammelser hur mark och vatten far anvandas samt var och hur byggandet far ske.
Byggherren &r ansvarig for att det sker en kontroll av genomftrandet av byggnationen
sa att Plan- och bygglagen efterfoljs (PBL 2010:900 kap 10 § 6). Definitionen av en
byggherre & “den som for egen rdkning utfor eller later utfora projekterings-,
byggnads-, rivnings- eller markarbeten” (PBL 2010:900). For att enklare forsta hur
denna lag ska efterlevas har foreskrifter och allménna rad samlats i Boverkets
byggregler, BBR - BFS 2011:6 (Boverket, 2021).

| syfte att forebygga olyckor och ohdlsa pa arbetsplatsen har Arbetsmiljélagen, AML
(1977:1160) tagits fram. I denna lag framgar att arbetsgivaren har det yttersta ansvaret
for arbetsmiljon pa arbetsplatsen men &r ocksa ansvarig for att aktivt arbeta for att
forbéattra arbetsmiljon. For att enklare kunna efterfolja AML har Arbetsmiljoverket tagit



fram en forfattningssamling, AFS (AFS, 2023). | denna stalls krav att arbetsgivare
maste kunna verifiera att ens anstélldas kvalifikationer matchar kravstéllningen for
utférandet av arbetsuppgiften. Detta for att undvika sanktionsavgifter och stérka
sakerheten pa byggarbetsplatsen. Det ar alltsa enligt denna forfattningssamling (AFS),
arbetsgivarens ansvar att se till att personalen besitter ratt kompetens.

Arbetsmiljoverket har tagit fram bade krav pa utbildningar och intyg som behover
genomforas eller kunna visas innan arbete paborjas (AML 1977:1160). Vissa
arbetsuppgifter kraver dven krav pa medicinska kontroller. Se exempel nedan for krav
pa utbildning samt medicinska kontroller.

Krav pa utbildning och sarskild kunskap:

e Asbest

e Bas-P och Bas-U
e Dykning

e Stallning

e Spréangning

e Anvéndning av lyftanordningar (liftar, klatterplattformar och koppling av last)
e Motor- och rojsagar

e Yrkesbevis

Krav pa medicinska kontroller:
e Asbest, kvarts och syntetiska fibrer
e Mast- och stolparbete
e Hardplaster

e Bly
e Kadmium
e Buller

e Vibrationer
e Nattarbete
e Dykning

Vidare stalls det krav att varje projekt maste ha en person som gatt utbildningen och
agera som Bas U “Byggarbetsmiljosamordnare under utforandet av arbetet” och Bas P

“Byggarbetsmiljosamordnare under planering och projektering av arbetet” (3 kap. 7 b
§ arbetsmiljélagen och 13-16 88 i AFS 1999:3).

Det stélls dven krav pa att alla pa en arbetsplats registrerar sin narvaro. Vid granskning
av Skatteforfarandelagen SFL (2011:1244. 39 kap. 11 8) &r det skrivet att det finns en
dokumentationsskyldighet pa byggarbetsplatsen vilket kraver att alla byggarbetsplatser
behover ha en elektronisk personalliggare. Det ar enligt Skatteforfarandelagen, SFL
byggherrens ansvar att se till att detta skots.

2.3 1D06 och ID06 kompetensdatabas

Byggforetagen, en bransch- och arbetsgivarorganisation for bygg- och
anlaggningsbranschen, skapade ar 2006 ID06 for att underlatta for branschen att mota
kravet SFS 2011:1244. 39 kap. 11 § pa elektronisk personalliggare (ID06, 2024). De



erbjuder darmed en IT 16sning for detta andamal. Med Gver 80 000 foretag anslutna och
750 000 st utforda D06 kort vilket ger dem en ledande roll i utvecklingen (ID06, 2024,
Intervju 6).

ID0O6 tillhandahaller en databas, sa kallad ID06 kompetensdatabas. Har kan
utbildningar registreras och anvandaren har en majlighet att logga in for att Gverskada
sina utbildningar (ID06, 2024). Det gérs kontroller pa vilka uthildningsforetag som far
registrera sina utbildningar men det aligger ackrediterade utbildningsforetag att
garantera att den registrerade utbildningen star i Gverensstammelse med relevanta
lagstadgade krav. For att ett utbildningsforetag ska kunna registrera en utbildning krévs
ett centralt samtycke fran den berdrda individen. D06 anser att deras kompetensdatabas
ar ett konkurrensneutralt system.

2.4  FoOretagsbot och sanktionsavgifter

Om inte lagar och regler f6ljs finns risk for foretagsbot eller sanktionsavgifter. Enligt
arbetsmiljoverket (AFS 2006:1) ar sanktionsavgiften 50 000 kr/person om ett arbete
med asbest utfors utan utbildningsintyg. Saknas utbildningsintyg vid kemiska
arbetsmiljorisker (AFS 2011:19) ar sanktionsavgiften 10 000 kr/person. Om

saknas pa arbetsplatsen (AFS 1999:3) &r sanktionsavgiften 40 000 - 400 000 kr. Om
inte medicinska kontroller utforts enligt AFS 2019:3 dar tjanstbarhetsintyg utfardats ar
sanktionsavgiften mellan 15 000 - 150 000 kr.

2.5  Utlandska utbildningsintyg

For att kunna vardera utlandska utbildningsintyg har Europaparlamentet och radet tagit
fram direktiv 2005/36/EG (2005) vilken mojliggér beddmning av utlandska
yrkeskvalifikationer i Sverige. Arbetsmiljoverket (2024) menar pa att vissa utlandska
kvalifikationer, géllande specifika yrken, uppfyller svenska krav och ska darfor
likstallas med svensk utbildning. Yrkesutévare som temporart arbetar i Sverige kan,
under vissa forutsattningar, undantas fran denna bedémning enligt AML 6 § lag
(2016:145). De som etablerar sig permanent maste daremot validera sina
kvalifikationer for att arbeta under likvardiga forhallanden enligt AML 8 § lag
(2016:145).

2.6  Statistik

Det finns varierande metoder att redovisa statistik gallande arbetsolyckor i Sverige.
Statistiken presenteras olika och det ar darmed svart att analysera vilka olyckor som
raknas in som en byggarbetsplatsolycka. Sett till totala antalet dodsolyckor pa
arbetsplatser i alla branscher i Sverige ar 2023 har det skett totalt 63 dddsolyckor
(Arbetsmiljoverket 2024c). | skrivande stund, april 2024, har det redan skett 16
dadsolyckor vilket ar hogre an de senaste tre aren vid samma tidpunkt. Trenden ser ut
peka pa att 2024 kommer bli annu morkare an tidigare ar gallande antalet
arbetsplatsolyckor (se Figur 1)*.

1 Observera att diagrammet (Figur 1) inte inkluderar anstdllda vid utldndska foretag eller
forvarvsanstéllda sa dérav ar totalen som visas lagre.
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Figur 1. Antalet dodsolyckor pa arbetsplatser i Sverige, 2021-2024. Antalet dédsfall nollstalls vid &rets borjan for

att tydligare visa pa trenden. Anstallda vid utlandska foretag och férvarvsanstallda ej medraknade. (Figur av
forfattarna med statistik hamtad fran Arbetsmiljéverket (2024c)).

Utlandska arbetare i Sverige omfattas av sitt eget hemlands forsékring, darfor
registreras inte dessa olyckor, endast dodliga arbetsolyckor redovisas i svensk statistik
(Arbetsmiljostatistik Rapport 2023:01). Enligt Arbetsmiljoverket har det mellan 2013
och 2022 skett flest dddsolyckor inom branscherna: jordbruk, vatten och avlopp,
transport och byggverksamhet (se Figur 2) 2. Hir separeras “Transport” och
“Byggverksamhet”, men vél kdnt dr att vid ett bygge sker ménga transporter. Som
tidigare namnts var det totalt 63 dodsfall pa grund av arbetsplatsolyckor i Sverige 2023,
varav 18 av dessa inom bygg (Arbetsmiljoverket 2024c). Vilket &r det hogsta antalet
dodsfall bade totalt sétt i Sverige men dven inom byggbranschen de senaste 10 aren.

2 Observera att grafen (Figur 2) ar per 100 000 sysselsatta och &r 2023 inte &r medraknat.
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Figur 2. Antal arbetsolyckor i Sverige mellan 2013-2022 med dédlig utgang/100 000
sysselsatta arbetare inom naringsgrenen (Arbetsmiljostatistik Rapport 2023:01).

Observera att forutom dodsfall sker aven manga olyckor som inte leder till dodsfall,
dessa ar inte redovisade hér.



3 Litteraturstudie

| denna studie har tidigare forskning granskats bade inom utbildning, riskhantering,
orsaker till olyckor samt implementering av lagar och regler for att 6ka sikerheten pa
byggarbetsplatsen. Det har visat sig finnas relativt begransad forskning om orsaken till
olyckor och korrelationen specifikt till utbildningar och giltiga utbildningsbevis. Aven
begransad forskning foreligger kring hur en lamplig systematisk arbetsmetod skulle
kunna utformas for att sakerstalla ratt kompetens hos den anstéllda.

3.1  Orsaker till olyckor pa arbetsplatsen

En gemensam namnare som flertalet forskningsstudier tyder pa ar att olyckor beror pa
flera olika faktorer (Winge, m.fl., 2019, Haslam m.fl., 2005, Deng, m.fl., 2022,
Mushayi, m.fl., 2018). For att kunna besvara fragan om det finns samband mellan
kontroll av uthildningsintyg och olyckor kravs en forstaelse vad som ar orsaken till
olyckorna. Det finns dock en relativt begréansad forskning om orsakerna till olyckor
inom byggbranschen. Detta bekréaftas av Winge m.fl. (2019) som av denna anledning
valde att grundligt undersoka orsakerna till 176 st allvarliga olyckor som skett i Norge
under ar 2015. 1 Winges, m.fl. (2019) studie kunde sju faktorer identifieras som de
vanligaste orsakerna till olyckor pa byggarbetsplatsen dar de rangordnades enligt
foljande:

Arbetarnas handlingar

Riskhantering

Omedelbar tillsyn

Anvandbarhet hos material eller utrustning
Lokala faror

Arbetarnas formagor

Projektledning

NoakowdE

Aven om arbetarnas handlingar visade sig vara den vanligaste orsaken, beror varje
faktor i sin tur pa ytterligare flera faktorer (Winge, m.fl., 2019). Arbetarnas handlingar
kunde identifieras i 82% av alla olyckorna som undersoktes i studien (se Figur 3).
Haslam m.fl. (2005) menar pa att arbetares handlingarna i sin tur baseras pa ett flertal
olika faktorer sdsom attityder, motivation, kunskap och fardigheter men ocksa
overvakning, hélsa och trétthet. Detta innebar ocksa att strategierna for att minska pa
olyckorna maste vara multifaktoriella. For att lyckas hantera detta bor fokus ligga pa
de vanligaste faktorerna, det vill sdga arbetarnas handlingar, riskhantering och
omedelbar 6vervakning for att forebygga olyckor.



Risk management 56
Safety culture 24
Construction processes 25
Project management 32

Originating
influences
66

Permanent works design 9
Supply/availability of materials/equipment IEE—— 8 22
Design/spec materials/equipment = 8
Suitability of materials or equipment /1 15
Usability of materials or equipment T/ 42
Conditions of materials or equipment ——— 20
Site constraints M. 11
Work scheduling  nE—— 24
Housekeeping ® 2
Work environment —/ 11
Site layout/space = 6
Localhazards ————————————— 40
Worker health/fatigue = 3
Immediate supervision 54
Knowledge/skills IEE—— O
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Worker capabilites /1 32
Worker actions/behaviour ] 82

Materials and
equipment
56

Site factors
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Worker and work team
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Figur 3. Utifran de 176 olyckorna som undersoktes visas procentuellt hur vanligt en
orsak ar i olyckorna. Flera faktorer kan finnas i varje olycka. Vit= direkta
orsaker, svart= formande orsaker, randig= grundlaggande orsaker (Winge, m.fl., 2019).

Som tidigare namnts visar Haslam m.fl. (2005) studie ocksa pa att orsakerna till olyckor
beror pd manga olika faktorer (se Figur 4). Att material, utrustning, arbetslag,
arbetsmiljon ar nagra av faktorerna som paverkar risken for en olycka men som i sin
tur beror andra faktorer sasom bland annat beteende, lokala faror, motivation och
kunskap.
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Figur 4. Sambandet mellan olika faktorer som paverkar olyckor
inom byggbranschen (Haslam m.fl., 2005).

Byggindustrin ar en av de farligaste branscherna att arbeta i sett till olyckor och risker.
Enligt arbetsmiljoverket (2024a) ar risken dubbelt sa stor att en byggarbetare drabbas
av arbetsrelaterade sjukdomar eller en arbetsplatsolycka. Deng, m.fl. (2022) visar ocksa
pa att byggindustrin dr en av de farligaste branscherna att arbeta i men har kommit fram
till att orsakerna till detta beror delvis pa den standigt foranderliga arbetsmiljon och att
det i yrket ingar manga farliga arbetsmoment.

Enligt Deng, m.fl. (2022) ar en av de frd&msta orsakerna till olyckor beteendet hos
arbetaren. Det tyder pa att bade Winge, m.fl. (2019) och Deng, m.fl. (2022) beskriver
samma olycksfaktor dock med olika ordval, “arbetarens handling” och “arbetarens
beteende”. Handling skulle kunna ses som specifika aktioner eller aktiviteter som en
arbetare utfor i sitt arbete medan beteende &r mer omfattande och inkluderar inte bara
fysiska handlingar utan &ven arbetarens attityder, motivation, engagemang, och
interaktion med andra. Enligt Deng, m.fl. (2022) kan beteendet delas in i tre olika
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kategorier: beteendeméssig sékerhet, sékerhetskultur och kognitiv sékerhet. Att
minskligt beteende dr produkten av kognitiva processer och “farliga” beteende orsakas
av kognitivt misslyckande. For att kunna utreda orsaken till olyckor kravs att det finns
tillrackligt med information runt olyckan och situationen som skedde. Denna
information &r ofta bristfallig.

Enligt Mushayi m.fl. (2018) indikerar arbetsplatsolyckor att hdalso- och
sakerhetssystemet i byggprojekt &r otillrackligt. Forskarna visar pa att de vanligaste
orsakerna till olyckor &r brist pa identifiering och medvetenhet om faror pa plats samt
dalig halsa-/sakerhetskultur och klimat (se Figur 5). I kolumn “R” visas resultatet, dar
olycksfaktorerna rangordnas fran 1-14 dar 1 &r den vanligaste faktorn.

Factor Response (%) MS R

U | Minor-Major

1 2 3 4 5

Lack of hazard identification and 00 | 57 | 29 | 57 (314 543 426 1
awareness on site
Poor H&S culture and H&S climate 00 | 29 29 | 114 |343 (486 (423 |2
Lack of supervision 0.0 | 29 | 29 143 (371 429 414 3=
Inadequate management commitment 00| 29 | 86 171 (143 571 414 3=
Inadequate H&S training 00 | 29 86 | 114 |343 429 406 |5
Inadequate management participation 0.0 | 57 | 8.6 (143 (200 (514 4.03 |6
Lack of analytical skills 00 | 29 | 86 (286 (257 (343 380 |7
Low knowledge retention 0.0 | 57 | B.6 (257 (286 (314 371 8
Safe working procedures 29 | 29 | 86 314 (171 (371 369 |9
Inadequate toolbox talks 0.0 | 57 | 86 343 [314 (200 351 10
Lack of feedback platforms (H&S 0.0 [ 11.4 |[17.1 |11.4 (314 (286 349 ll=
suggestion box)
Inadequate H&S induction 0.0 | 86 [11.4 (286 (257 (257 349 ll1=
Frequency of the H&S training 0.0 | 86 | 8.6 |286 (429 (114 340 13
Duration of training 0.0 | 17.1 (200 |343 (257 | 29 277 14

Figur 5. | vilken utstrackning faktorer bidrar till olyckor (Mushayi, m.fl., 2018).

Aires, m.fl. (2010) anser ocksa att orsakerna till olyckorna pa arbetsplatsen beror pa en
mangd olika faktorer och de belyser att det finns flera utmaningar med att I6sa
problemet. Nagra av de som namns &r att byggarbetsplatsen standigt ar i forandring
samt att projektets sammanséattning ofta bestar av manga underentreprendrer och det ar
ofta hog personalomsattning. Utlandsk arbetskraft ses som en utmaning dar spraket kan
vara en barriar och arbetsmetoder samt materialkunskap kan variera. Ett ytterligare
problem é&r bristen pa yrkesutbildningar och avsaknad av en sakerhetskultur.

3.2  Sékerhetskunskapens betydelse

Sakerhetskunskap har en positiv effekt pA maojligheten for arbetaren att uppfatta risken
och sedan reagera pa ett satt sa det leder till séker handling (Deng, m.fl., 2022). Darfor
behovs sdkerhetskunskap for att kunna forebygga olyckor. Enligt Aires, m.fl. (2010)
finns det en tydlig koppling mellan utbildning och antalet arbetsplatsolyckor. Det sker
farre olyckor i lander dar fler gatt klart sin gymnasiala utbildning &n i de lander dar fler
ej fullbordat gymnasieskolan. Brist pa sakerhetskunskap var dock inte den
huvudsakliga anledningen. Deng, m.fl. (2022) havdar att resultatet har att géra med att
byggarbetare generellt inte har sa hog utbildningsniva. Darfor ar det vanligare att en
arbetares uppfattning och reaktion i en viss farlig situation baseras pa egen erfarenhet
eller imitation av andra arbetares beteende.
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Forskning tyder pa att 6kad kunskap och forstaelse genom utbildningar bidrar till
sékrare arbetsmiljo men kan aven leda till effektivisering i projekten samt 6ka psykisk
hélsa. Enligt Johari och Jha (2020) kan utbildningar bidra till manga positiva aspekter,
sasom minskade kostnader med effektivisering av arbetsuppgifter och
materialbesparingar. Fler utbildningar hos de anstallda bidrar till en sékrare arbetsmiljo.
Det forbéattrar &ven den psykiska hélsan genom att den tar bort en oro hos byggarbetaren
nar farliga arbetsuppgifter kan utforas pa ett sakert sétt. Forskarna belyser ocksa vikten
av att det ligger ett ansvar hos beslutsfattare att det faktiskt skapas mojligheter for
arbetarna att ga utbildningar.

Det &r viktigt att alla forstar betydelsen av ratt utbildning inom byggbranschen, att det
inte rdcker med att ett land inrattar specifika myndigheter for kompetensutveckling som
utfardar kompetenscertifikat. Johari, S. och Jha, K.N. (2020) har tittat narmare pa hur
utvecklingen i Indien och menar pa att det i landet finns ett motstand till utbildning
inom byggbranschen, att det ar en utmaning att fa byggarbetare att ga utbildningar och
oka sin kompetens. Enligt forfattarna finns det en brist pa skickliga arbetare i landet.
Indien har darfor inrattat specifika myndigheter for kompetensutveckling, med formella
utbildningar och komptenscertifikat vid avslutad utbildning trots det kvarstar
problemet. Johari, S. och Jha, K.N. (2020) menar att kunskapsbristen beror pa att det
inte finns utbildningsmojligheter pa arbetsplatsen, att det inte finns en policy pa
foretaget att fastanstdlla utbildad personal samt brister i forskning och
utbildningssystemet. FOr att l0sa detta kravs en okad medvetenhet om vikten av
utbildningar hos féretagen och arbetarna. Nasta steg ar att landets regering behdver ta
fram nya regelverk for utbildningar och stalla krav.

Att bara ha en institution i ett land som far utfarda certifieringar &r ett mindre lyckat
koncept (Widaningsih, m.fl., 2020). Ett exempel pa detta ar Indonesien som stravar
efter kompetenscertifiering for att kunna mota moderna industrins krav pa byggarbetare
med nya material och tekniker (Widaningsih, m.fl., 2020). Det centraliserade séttet att
hantera certifieringar i landet med bara en institution (LPJK) &r ett hinder och
ineffektivt. Det arbetar dver 8,3 miljoner byggnadsarbetare i Indonesien men endast
7,4% éar certifierade. Widaningsih, m.fl. (2020) anser att kunskapen, forstaelsen och
nyttan med certifieringar inte har formedlats tillrackligt val och att det finns ett dkat
kompetensbehov.

3.3  Utbildningarnas utformning

Utbildningarna maste aven vara utformade réatt for att ge effekt (Mushayi, m.fl., 2018).
En viktig aspekt for vad som behdver ingd i utbildningarna, for att fa ett certifikat, bor
vara okad kunskap och forstaelse om personlig sékerhet och arbetssatt (Widaningsih,
m.fl., 2020). Enligt Mushayi, m.fl. (2018) har det tidigare funnits bristfallig forskning
som visar pa effekten av hélsa och sékerhetsutbildningar och paverkan pa byggarbetares
attityder och beteenden. Mushayi, m.fl. (2018) har tagit fram ett forslag pa hur
utbildningarna bor utformas for att ge effekt.

Nar en arbetare kdnner ansvar och besitter hogre kunskap bidrar det till minskat antal

olyckor (Mushayi, m.fl., 2018). Utbildningarna bor vara utformade for att Oka
forstaelsen for faror i arbetsmiljon och riskerna/konsekvenserna dessa faror kan
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medfora. Denna kunskap och 6kad motivation bidrar till att utféraren kénner ett storre
ansvar. Nar arbetaren kanner ansvar for sitt eget handlande och far 6kad medvetenhet
och kunskap kan det bidra till minskade antal olyckor.

Mushayi, m.fl. (2018) fann att det framst fanns fyra faktorerna for en lyckad héalsa- och
sékerhetsutbildning. Dessa var arbetarnas deltagande, jobbspecifik kunskap som delas
i hdlsa- och sakerhetutbildningsprogrammet, fardigheter och formagor som forvérvats
under utbildningen och kompetens hos utbildare (se Figur 6). I kolumn ”R” visas
resultatet, som rangordnas i vilken utstrackning faktorerna bidrar till ett framgangsrikt
genomforande av ett halso- och sékerhets utbildningsprogram. Dar ”1” &r den mest
betydande faktorn och 11 minst bidragande.

Factor Response (%) MS |R
U | Minor-Major
1 2 3 4 5

Employee participation 0.0 | 00 | 57 29 429 |486 [434 |1=
Job specific knowledge shared in the 00| 00| 29 86 400 486 434 |1=
H&S training programme

Skills and abilities gained 0.0 | 0.0 | 00 114 429 |457 (434 | 1=
Competency of H&S trainers 00| 29 | 00 86 37.1 |514 [434 |1=
Relevance of H&S training to worker 00| 29 | 29 86 37.1 486 [426 |5
tasks

Involving workers in the development of 0.0 | 2.9 | 2.9 114 457 |37.1 |4.11 |6
the H&S programme

Additional materials used in training 0.0 | 86 | 5.7 17.1 229 |457 |391 |7
(videos, handouts)

Inadequate supervision 29 | 57 | 57 171 343 | 343 |3.77 |8
Size of group being trained 29 | 57 |11.4 257 286 |25.7 |349 |9
Duration spent on H&S training 29 | 86 | 86 343 143 |314 [343 |10
Rest break during H&S training 0.0 [14.3 20.0 257 200 |20.0 311 |11

Figur 6. I vilken utstrackning faktorer bidrar till det framgangsrika genomférandet
av ett halso- och sékerhetutbildningsprogram (Mushayi, m.fl., 2018).

Fokus pa utbildningarna bor vara att férandra attityder och beteenden men ocksa ge
kunskap om hur faror kan identifieras (Mushayi, m.fl., 2018). Studien identifierade ett
antal viktiga faktorer for att skapa en relevant, Iamplig och tillracklig effektiv utbildning
inom hélsa- och sakerhetsfragan, och visar pa att det som behdver ingd i utbildningarna
ar kunskap for att kunna identifiera faror, forandra attityder och skapa sékert
arbetsbeteende.

Det racker dock inte bara med att byggarbetaren gar utbildningar, dven annan personal
pa foretaget sasom beslutsfattare och projektledare behover ocksa utbildning (Mushayi,
m.fl., 2018). Organisationer bor investera i att 0ka sékerhetskulturen pa hela foretaget,
att ledningen har stort ansvar i detta. Mushayi, m.fl. (2018) anser att en viktig faktor
for att lyckas ar att bara anstalla personer som samtycker med sakerhetstanket pa
foretaget. Det bor goras riskanalyser och faror bor identifieras redan fran start, de faror
som aterstar bor tas hand om genom att genomfora atgarder och ge tillracklig kunskap
och “bemyndiga” arbetaren att hantera faror om de uppstar.

For att lyckas skapa ett fungerande utbildningsintygssystem kravs samarbete mellan

alla parter. Widaningsih, m.fl. (2020) framhaller vikten av gemensamma strategier
mellan regering, institutionen som ansvarar for certifieringar, utbildningsinstitutionerna
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samt byggtjanstforeningarna. Utbildare och ledning pa byggforetagen har ett stort
ansvar och stort inflytande att lyckas med sakerhetsarbetet (Mushayi, m.fl., 2018). Det
ar av stor vikt att ledningen &r medvetna om deras ansvar. Det &r viktigt att utbildarna
och entreprendrerna tillsammans skapar relevanta och specialutbildningar for att méta
behovet.

3.4  Politik som incitament for att minska antal olyckor

Medvetenheten om olyckor har ¢kat pa senare ar och lett till fler politiska initiativ.
Aires, m.fl. (2010) anser att arbetsolyckorna inom byggsektorn intraffar med en
oroande hdg frekvens. Detta har lett till nya lagar och férordningar dar Europeiska
unionen har infort minimikrav pa sakerhet pa byggarbetsplatser.

Det finns dock svarigheter att jamfora olika landers utveckling pa grund av hur olyckor
rapporteras och det finns en variation av definitionen vad en arbetsplatsolycka &r. Aires,
m.fl. (2010) jamfor olika landers olycksstatistik fore och efter implementeringen av
minimikraven pa sakerhet och hélsa pa byggarbetsplatser, EU direktiven Council
Directive 92/57/EEC och Directive 89/391/EE.

Resultaten fran studien visade att tio lander fick 10% lagre arbetsplatsolyckor efter
inforandet av EU direktiven (Aires, m.fl., 2010). Tre lander hade mellan 0 och 10%
forandring och tva av lander hade fler arbetsplats relaterade olyckor (se Figur 7). Ett av
ldnderna med hdogre olycksfrekvens efter implementeringen av EU direktiven var
Sverige. Forfattarna papekar att den ckade olycksstatistiken i vissa lander efter
inforandet av nya lagkrav behover undersokas narmare for att forsta orsakerna.

Figur 7. Sammanstélining av Eurostats olycksstatistik i 15 europeiska lander, som visar antalet personer som varit
med om en byggarbetsplatsolycka per 100 000 arbetare (vilket bidragit till &n 3 dagars missat arbete) mellan ar
1995 och 2005 (Aires, m.fl., 2010).
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4 Intervjustudie

| detta kapitel presenteras citat och generella observationer och jamférelser utifran de
interjuver som genomforts.

4.1 Hantering av utbildningsintyg

En av fragorna som undersoktes var om det fanns ett systematiskt arbetssatt for att
sakerstalla att de som befinner sig pa arbetsplatsen innehar ratt kompetens och kunskap
for att utfora en viss arbetsuppgift? | detta inkluderas granskning av arbetsmetod for att
faststélla att dessa intyg ar giltiga.

4.1.1 Bokning av utbildningar

| intervjuerna har det framgatt att det framst &r platschefer och personer arbetande inom
Human Resources (HR) som bokar utbildningarna via hemsida eller telefon.
Utbildningsansvarig pa branschorganisation i Sverige (Intervju 3) menar att det ofta &r
HR eller platschefer som vill hoja kompetensen pa sin arbetsstyrka och darfor kontaktar
utbildningsforetaget. Utbildningar sker bade pa plats och pa distans. Det finns fa
utbildningar med giltighetstid, vilket innebar att de aldrig behover fornyas. Ibland satter
utbildningsforetaget giltighetstid alternativt regleras detta med interna foretagsregler
eller i specifika anbud. Respondenten uttrycker att det borde stéllas krav att alla
utbildningar ska fornyas och ger exempel pa att det inte finns nagot krav pa att en
utbildning for Bas P/U behdver férnyas trots att det kommer nya regler och
utbildningarna uppdateras kontinuerligt.

4.1.2 Registrering av personalens utbildningsbevis

Intervjuerna tyder pa att det inte finns ett gemensamt standardiserat tillvagagangssatt
inom branschen hur utbildningsintygen hanteras efter slutférd utbildning. Varken hur
de registreras hos utbildarna, hur de skickas till den som gatt utbildningen eller hur de
sedan dokumenteras hos arbetsgivaren. En del intyg registreras direkt i 1D06
kompetensdatabas och en del maste behandlas manuellt. Vid registrering i
kompetensdatabasen maste varje ny kurs forst godkannas av dem innan intygen kan
registreras (Intervju 3).

Enligt utbildningsansvarig (Intervju 3) finns deras utbildningsintyg som utfardats efter
2019 via foretagets hemsida pa “Mina sidor”. Innan dess i andra databaser eller
pappersarkiv dock for att komma at aldre intyg behdvs en bestéllning skickas in for att
fa tillgang till intyget mot en kostnad/administrativ avgift. Detta sker genom ett
dokument/formular dar personen anger vilken kravstalld uthildning intyg énskas pa och
dar personen aven ger godkannande att skicka via e-mail. Blanketten maste fyllas i av
individen som gatt utbildningen och vidimeras for att vara godkand.

Enligt samma respondent registreras vissa kravstéllda utbildningar automatiskt vid
nyregistrering till IDO6 kompetensdatabas men inte alla. For att ett utbildningsintyg ska
kunna registreras i kompetensdatabasen kravs bade samtycke och ett personnummer
vid bokning samt ID kontroll vid utbildningstillfallet. Det finns en idé om att registrera
alla utbildningar i kompetensdatabasen men respondenten syftar pa att det idag finns
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brister pa identifieringsprocessen, foretaget vill kunna sakerstalla detta innan ett intyg
registreras i kompetensdatabasen.

Eftersom utbildningsintygen ar en personlig handling, kravs det att den som gatt
utbildningen delger intyget till sin arbetsgivare. Flera stora ledande byggféretag
upplever trots detta att de har koll pa den egna personalens uthildningar och att dessa
registreras i ett internt system (Intervju 5, 8, 10)3. Arbetsmiljéingenjéren pa stort
byggforetag i Sverige (Intervju 2) upplever istéllet att det finns en generell variation
hur val arbetsgivarna har koll pa personalens utbildningar. Samt uppgav flera av de
intervjuade att det formodligen finns fler brister hos de mindre bolagen. Vid fragan
angaende kontroll av underentreprendrers uthildningsintyg menar vissa entreprendrer
att det ar svart att kontrollera alla utbildningsintyg och forutsatter att arbetsgivarna har
koll.

4.1.3 Hantering av utbildningsintyg pa byggarbetsplatsen

Hanteringen av utbildningsintyg pa arbetsplatsen sker pa olika sétt. Intygen kontrolleras
av arbetsgivaren vid projektstart men det finns brister i uppféljningen av giltiga intyg.
Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) menar att det ser olika ut pa olika arbetsplatser och
i olika projekt hur val personalens utbildning och deras utbildningsintyg kontrolleras.

Flera av de storre byggforetagen har infort att en arbetsplatsspecifik introduktion maste
genomforas infor att ny personal kommer till byggarbetsplatsen (Intervju 8, 10).
Introduktionen ger oftast 6vergripande information 6ver projektet och en genomgang
av de specifika riskerna som finns pa just den arbetsplatsen. Enligt projektchefen pa
stort byggforetag i Sverige (Intervju 10) registreras i samband med introduktionen
underentreprendrernas utbildningsintyg i introduktionssystemet. N&r personen sedan
kommer till projektet kollar ansvarig pa plats igenom att alla intyg ar godkanda och
giltiga. Enligt projektchefen (Intervju 10) maste introduktionen fornyas efter ett ar och
da ska alla intyg kontrolleras pa nytt.

Enligt arbetsmiljospecialisten pa stort byggforetag i Sverige (Intervju 5) skrivs det
redan in i avtalet att utbildad personal ska skickas till projektet. Arbetsmiljéingenjoren
(Intervju 2) menar pa att intyg ar enkelt att kolla upp vid inskrivning men att projekten
ibland pagar i flera ar och att detta sedan inte fljs upp, det star mycket i avtalen som
aldrig foljs upp. Det finns I6sningar pa detta men att de maste vara projektspecifika dar
god kommunikation &r en av I6sningarna. Samtidigt ifragasatts till vilken grans denna
kontroll ska dras, hur mycket som faktiskt ar vart att kolla upp och till vilken nytta.

Dock sker det fortfarande en del administrativt jobb med hanteringen av intyg och dess
registrering i projekten. Enligt arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) sker registreringen
av utbildningsintyg véldigt olika, det ar battre hantering pa storre projekt dar det finns
fler tjanstemé&n medan i mindre projekt samlas mycket fortfarande i fysiska parmar.
Underentreprendrer hanteras olika hos olika foretag och projekt. De fysiska intygen
kontrolleras alternativt om det gar att se i ID06 kompetensdatabas vilka utbildningar
personen har dar informationen sedan ibland sammanstélls i en Excelfil (Intervju 8).

3 Observera att dessa intervjusvar syftar till egen personal och inte underentreprenérer eller inhyrd
personal.
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4.1.4 Utlandska utbildningsintyg

En ytterligare utmaning som tas upp i intervjuerna ar problemet med utlandska intyg,
som anses vara annu svarare att tolka samt validera mot svenska utbildningsintyg.
Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) menar pa att det ar svart att veta om ett
utbildningsintyg har god kvalitet eller uppfyller kraven, eftersom &dven kraven &r
otydliga i sig:

“Det dr ju jdttesvdrt for oss att verifiera. Utlindska intyg dr dnnu svarare...
Kravstdllningarna pd vilka intyg och utbildningar som krdvs dr ofta ganska luddig”.

Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) patalar att det finns utrymme for tolkning av lagen
dar det inte framgar exakt vilken utbildning som kravs. Det blir darfor upp till
underentreprendren och i slutandan upp till individen att bevisa att intyget stammer
Overens med kraven. Utlandska intyg valideras inte av utbildningsféretagen utan
hanvisas till Byggbranschens yrkesnamnd (BYN), kompetensradet samt myndigheten
for yrkeshogskolans SeQF nivaer som &r Sveriges referensram for kvalifikationer
(Intervju 3). Arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) ifragasatter vad de utlandska aktorerna
far for utbildning och menar pa att det ar svart att veta om de haller samma standard.

Utbildare och expert inom bygg och arbetsmiljé (Intervju 1) betonar att det finns
nationella och kulturella variationer i arbetsmetoder och materialhantering, vilket leder
till olika beteenden och tillvagagangsatt pa arbetsplatsen. Att det ar viktigt att alla inom
branschen forstar och anpassar sig till de arbetsmetoder och kulturella normer som
galler i Sverige och pa den specifika arbetsplatsen. Att denna forstaelse ar avgdérande
for att sakerstalla en effektiv och séker arbetsmiljo dar alla deltagare har klart for sig
hur arbetet ska utforas. Enligt Key Account Manager pa Standard Solutions Group
(SSG) (Intervju 7) ses en dkad olycksfrekvens nar det kommer till utlandska aktorer.
Kulturella skillnader, attityd till sékerhet och sprak tas ocksa upp som barriarer.

"I Sverige har man med sig sakerhetstanket sedan manga ar tillbaka vilket inte
utldndska entreprendérer har” (Intervju 7).

Det framgick aven i intervjun med utbildningsansvarige (Intervju 3) att i vissa lander
till exempel Polen &r det organisationen personen arbetar for som &ger den anstalldes
utbildning. Detta till skillnad fran det svenska utbildningssystemet dar utbildningen
registreras pa personnummer. Vilket medfér problem nar utlandska arbetare ska fa tag
i sina utbildningsbeuvis.

4.1.5 Ansvaret for intyget

Intervjuerna tyder sammantaget pa att ansvaret i slutdndan anses ligga pa individen att
bevisa att personen har tillrackligt med kompetens och ratt utbildningsintyg. Enligt
intervjuerna hanvisar myndigheten till lagen; att det &r entreprendrens ansvar att se till
att ratt utbildningsintyg innehas hos de anstallda. Entreprendren lagger ansvaret pa
individen att se till att inte utfora arbetsuppgifter som kréver utbildningsintyg eller
inneha det som krévs.

Utbildaren (Intervju 1) anser att alla har ett eget ansvar. Att ansvaret for att
utbildningsintyget ska vara giltigt &r bara en liten del av det stora hela och att bestallare
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och byggherrar kan géra mer an de gor och syftar pa att bestéllare och byggherrar inte
tar sitt ansvar.

Forutom de lagstallda utbildningskraven sa har, enligt projektchefen, vissa bestéllare
krav pa vilka utbildningsintyg som kravs i specifika projekt. Ofta star det i kontrakten
vilka utbildningar som ar kravstallda. Dock menar denne att det ar arbetsgivarens
ansvar att halla koll pa vilken utbildning ens personal behéver utifran det arbetsmoment
som ska utforas.

4.1.6 Lagkrav pa utbildning

Resultaten fran intervjuerna pavisar att det rader en del osékerhet kring vilka
utbildningar som &r obligatoriska enligt lag och hur lange dessa utbildningsintyg ar
giltiga. Det framkommer att det finns en uppfattning om att lagkraven lamnar utrymme
for individuell tolkning, vilket skapar svarigheter att efterleva dessa krav, bade for
utbildningsanordnarna och for entreprendrerna.

Utbildningsansvarige (Intervju 3) uttrycker att kravstillningen pa utbildningar ar
svartolkade att de vid flera tillfallen varit i kontakt med arbetsmiljoverket for att forsoka
tolka AFS:en men upplever att de inte far nagra tydliga direktiv. Arbetsmiljoingenjcren
(Intervju 2) menar pa att arbetsgivaren ska ha dvergripande koll, men arbetsgivaren
maste fortfarande veta vad hon/han ska leta efter nar en person ska starta ett arbete och
syftar pa att det finns oklarheter vilka utbildningar som behdvs. Att skicka nagon pa
kurs &r ett satt att I6sa lagkraven, dar utbildningsintyget ar ett bevis pa att den anstallde
erhallit nodvandig kunskap. Vilket ar enklare an att foretaget ska styrka den anstalldes
kompetens. Intervjupersonen tillagger att det finns en risk med att skicka personalen pa
kurs och déarmed administrativt bocka av lagkravet, men som egentligen inte sager hur
mycket personen larde sig pa kursen:

“(Det ar) enkelt att kdpa en kurs, sen anser man sig som fardig som arbetsgivare... Det
tror jag ar ganska vanligt, det & nog annu vanligare i byggbranschen an i andra
branscher” (Intervju 2).

Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) haller sjalv i utbildningar men vissa kdps externt,
de externa utbildningarna granskas inte i detalj utan ibland kontrolleras att de fatt med
de viktiga delarna.

Utbildningsansvarige (Intervju 3) papekar problem med kravstéallningar for vissa
utbildningar, exempelvis géllande asbesthantering. Det framkom under intervjun att
enligt en av AFS:arna kravs specifik utbildning for att utféra arbeten med asbest.
Arbetsmiljoverket delegerar ansvaret for innehallet i denna utbildning till
Byggindustrins Centrala Arbetsmiljorad (BCA). BCA i sin tur hanvisar beslutet om
vilka som far anordna utbildningen till BYN. BYN avstar dock fran att fatta beslut i
arendet. Detta leder till en situation dar det inte finns tydliga riktlinjer for vem som far
erbjuda asbestutbildning, trots foreskrifter som kraver specifik utbildning. Resultatet av
detta har inneburit en minskning av antalet deltagare inom utbildningar i
asbesthantering.

Tillstdnden for att fa utbilda varierar fran fall till fall aven inom andra typer av
utbildningar (Intervju 3). Detta beror pa att olika handldggare pa Arbetsmiljoverket gor
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olika beddmningar. Utbildningsansvarige (Intervju 3) anser att det bor finnas en
branschstandard, dar Svensk Byggtjanst bor vara ansvariga for den hér kvalitetskollen.
Dar det bor vara specificerat utbildningens innehall och dess langd. Projektchefen haller
med om detta och menar pa att utbildningar borde vara branschspecifika, det ska inte
finnas nagon “quick-fix”” med en kortare utbildning (Intervju 10). Det har framkommit
att det ar ett problem att inte ens de kravstéllda utbildningarna finns reglerat:

“Idag kan en person gd en Bas P/U online och gd ut och agera Bas...” (Intervju 3).

4.1.7 Branschstandarder - sakerstalla kvalitén

| intervjuerna har det framkommit att férutom kravstallda utbildningar enligt lag, finns
det redan en del branschstandarder. Dessa uthildningar har uppstatt pa olika sétt, delvis
genom att stora utbildningsforetag gatt samman och skapat nya utbildningar eller att
entreprendrer skapat interna utbildningar som de sedan stéllt krav pa i anbud till
underentreprendrer. Dessa har sedan spridit sig och blivit en standard. Det finns aven
stora byggorganisationer som stéller krav pa sina medlemmar att de kréver vissa
utbildningar och intyg for att ens komma in pa arbetsplatsen. Enligt
Utbildningsansvarige (Intervju 3) har de som stor aktor majlighet att paverka for att
skapa nya standarder.

Det finns ett samarbete mellan utbildningsforetaget (Intervju 3) och flera andra parter
sasom andra utbildningsorganisationer, arbetsmiljoradgivare, entreprenérer med flera.
Detta for att ta fram koncept for olika typer av utbildningar och vad dessa ska innehalla
och dess langd. Syftet ar att alla deltagare ska ha samma kunskap efter avslutad
utbildning. Utbildningsforetaget ser det som positivt och nédvéndigt att alla inblandade
organisationer inom byggsektorn gar samman for att skapa nya standarder. Enligt
utbildningsansvarige (Intervju 3) éar byggforetagens verksamhetsledningssystem
(BKMA) bidragande till att 6ka kraven pa utbildningar, detta eftersom de staller krav
pa vissa utbildningar for att fa ta del av affarssystemet. Intervjupersonen ger exempel
pa en gratis onlineutbildning “Safe Construction Training”, som &r en del av arbetet att
hoja lagsta nivan av sikerhetstank pa alla byggen. Det ar ett krav for att foretaget ska
fa vara medlem och idag har cirka 600 000 personer gatt utbildningen (Intervju 3).

Projektchefen (Intervju 10) menar istallet att fler utbildningar hade behévt vara mer
praktiska och fa mojligheten att testa pa vad som hander om nagot gar fel. Manga
olyckor ar ’snubbelolyckor” och det &r viktigt med det systematiska arbetsmiljéarbetet.
Darfor anser personen i fraga att det vore det bra om fler hade gatt en langre
arbetsmiljokurs.

Trots detta har det i flertalet av intervjuerna framkommit att ekonomin ofta styr valet
av utbildning och foretagen ibland tar den enkla vagen och vill betala sa lite som mojligt
for utbildningen. Resultatet blir att vissa utbildningar inte har ratt kvalitet.

Utbildningsansvarige (Intervju 3) menar pa att de valt att sakra kvalitén pa deras
utbildningar genom att gora ett “arrangdrskoncept” dér de indirekt forbinder sig att inte
sjalva bedriva utbildningar. Dér de utbildar handledare/arrang6rer och personen blir
instruktor och pa sa satt anser de sig hoja kvalitén pa utbildningarna. De menar pa att
om de hallit i utbildningarna sjalva hade ingen kunnat granska dem. Det har &ven lagts
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till en del praktiska moment i vissa utbildningar och ger som exempel, Sakrare lyft,
detta for att hoja kvalitén och ge en mer komplett utbildning.

Enligt projektchefen (Intervju 10) har vissa bestéllare specifika krav pa vilka kurser
som ar krav i projektet. Ofta star det i kontrakten vilka utbildningar som krévs men det
ar aven upp till arbetsgivaren att halla koll pa vilken utbildning ens personal behover
utifran det arbetsmoment som ska utforas.

4.1.8 Uppfattningen om utbildningarnas betydelse

Intervjusvaren visar att uppfattningarna varier med avseende pa utbildningarnas
betydelse for att 6ka sakerheten pa arbetsplatsen. Den dkande utbildningskvoten kan
enligt nagra av intervjuerna mer bero pa lagkrav an vilja att kompetens hgja sin
personal. Anledningen till detta tyder pa att ekonomi &ar den avgdrande faktorn, att det
finns ett kortsiktigt tdnkande.

Utbildaren (Intervju 1) ser ett Okat antal personer som utbildar sig inom arbetsmilj6
framfor allt efter sanktionsavgifterna som kom 2014, och menar pa att det ar tvingande
atgarder sasom sanktionsavgifter som styr denna 6kade utbildningskvot och inte framst
en vilja till forbattring hos foretagen:

“Det finns inte en vilja hos foretagen att l6sa det hdr, utan det har med ekonomi och
tvingande dtgdrder” (Intervju 1).

Utbildningsforetaget (Intervju 3) bekraftar att foretagen bestaller framst utbildningar
som kravs enligt lag men &ven utbildning i forebyggande syfte. Personen i fraga
uppskattar att det i 60% av fallen ar pa grund av ett lagkrav och 40% ér for att foretagen
vill héja kompetensen hos sin personal. Vidare poangterar intervjupersonen att
ekonomi spelar en stor roll i valet av uthildning. Halsa- och sékerhetschefen pa stort
byggféretag i Sverige (Intervju 8) instammer angaende detta och menar pa att under
”goda ar” sker fler utbildningar medan att under ’samre ar” avvaktar foretaget att skicka
sin personal pa lika manga utbildningar. Enligt chefen pa 1D06 (Intervju 6) ses en nagot
Okad inregistrering av utbildningsintyg i 1D06 kompetensdatabasen, efter att det
intraffat en allvarlig olycka, vilket tyder pa att fler utbildningar genomfors.

Arbetsmiljoingenjoéren (Intervju 2) menar att utbildning kan ha viss betydelse for att
minska olycksstatistiken och hanvisar till forskning som visar pa att genom viss
lagstiftning med krav pa utbildning gett resultat och minskat antalet olyckor. Vidare
poangterar intervjupersonen att det finns manga andra aspekter sasom erfarenhet,
forutsattningar eller stress vid utforande av arbetsuppgift som ocksa paverkar. Detta
instammer &ven utbildaren (Intervju 1) och menar pa att det finns en problematik att
erfarenhet inte réknas in nar det kommer till kompetens och kvalifikation for utévandet
av ett arbete. En person med lang erfarenhet ar inte godkand att arbeta med en viss
arbetsuppgift, men en person som gatt nagra timmars teoretisk utbildning utan nagon
praktisk erfarenhet ar berattigad att utfora arbetet. Det ges dven exempel utifran egen
erfarenhet att det forekommer att personalen satter sig ner tillsammans under tva
timmar for att ha en gemensam genomgang och sedan skriver de provet tillsammans
och menar pa att det ar ett tecken pa ett system som inte fungerar.
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En ytterligare aspekt som framkom under intervjuerna &r att det ofta ar tjanstemén och
skyddsombud som gar utbildningarna, men resterande arbetare far inte denna
utbildning (Intervju 1). Alla som arbetar pa bygget behover utbildning annars kommer
inte branschen till ratta med problemen inom arbetsmilj6 och olyckor. Utbildaren menar
dock samtidigt att erfarenhet &r viktigare dan utbildning nér det kommer till att
sékerstalla ratt kvalifikationer for det arbetet som ska utforas,

Vidare menar utbildaren (Intervju 1) att mycket av kunskapen som personen far i en
utbildning gloms snabbt bort och ger som exempel att efter en utbildning minns
individen 5-7% inom 24 timmar och ifragasatter hur mycket den enskilde minns efter
en vecka.

Olyckor verkar anda bidra till en hégre medvetenhet och vilja att ta reda pa hur olyckor
kan forebyggas med hjalp av utbildningar (Intervju 3). Antalet forfragningar pa
utbildningar 6kar efter en stor olycka da foretag hor av sig och undrar vilka krav som
stalls pa dem som foretag.

Enligt chefen pa Trafikverket (Intervju 4) ar foretagskulturen en viktig aspekt, att
kulturen paverkar sakerheten vilket kan ses som summan av vara handlingar.
Intervjupersonen menar aven pa att det ar viktigt att skapa bra forutsattningar for alla
pa bygget for att kunna jobba sékert och vara trygg med att fatta ratt beslut:

[ slutdndan handlar det om liv eller dod” (Intervju 4).

Har spelar ledningen roll in angaende hur foretaget ser pa sakerheten pa bolaget, att det
prioriteras att boka in personalen pa utbildningar for att hoja lagsta nivan (Intervju 4).
Awven arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) menar att sakerhetskulturen har stor inverkan
pa olycksstatistiken och att fokus bor finnas pa arbetsmiljo hela vagen fran den hogsta
chefen:

"Viktigt att man utbildar alla inom den sdkerhet och den instdllning man vill ska rada.
Att man skapar en kultur dar sékerhet och kunskap om att sdkerhet dr viktigt” (Intervju
5).

Projektchefen (Intervju 10) menar pa att det ar viktigt att ledare tar ansvar och stoppar
arbeten som inte gar réatt till. Vidare menar den intervjuade pa att de anstallda inte kan
utbilda sig i all evighet, utan att det &r viktigt att arbetsgivaren tar sitt ansvar och
poangterar for sin personal hur viktigt det & med utbildningar. Viktigt att ledarna ser
till att utbildningarna faktiskt efterlevs.

Arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) tror inte heller att arbetsgivaren éar tillrackligt tuff
mot sin personal efter att en uthildning har genomforts, att nu ska det jobbats pa detta
satt som de lart sig. Personen i fraga stéller sig fragande till utbildningskraven, vad
spelar de for roll om de uthildar sig om de anda struntar i allting och deras chefer
struntar i det, har finns ett stort problem. Chefen pa ID06 (Intervju 6) menar pa att den
svaga lanken &r alltid vi mé&nniskor. Detta ndmns dven av projektchefen (Intervju 10)
att i slutdndan ar det individens handling som ar bidragande till olyckor och individen
som tar beslutet.
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Arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) menar pa att det finns ett allmént synsatt att
arbetaren inte ska inte behdva folja arbetsplatsens regler om personen tycker de ar
“trakiga” och de anstéllda vill anses vara “en fri sjdl”. Det &r en vanligt forekommande
instéllning inom bygg i jamfdrelse med industrin (Intervju 5). Att inom bygg finns ett
mycket storre beslutande pa individniva, individen kan sjalv besluta att ta genvagar som
inte gar att besluta om i en verkstadslokal.

4.1.9 1D06 och kompetensdatabasen

Vid flertalet av intervjuerna framkom det att ID06 och dess kompetensdatabas i sig inte
anses Oka sakerheten pa arbetsplatsen. Argumentet for detta var enligt utbildaren
(Intervju 1) att vid kontroller av Arbetsmiljoverket och Skatteverket &r det ofta en brist
pa ID06 hos arbetarna pa arbetsplatsen. Att obehdriga har tagit sig in pa omradet anda.
Personen i fraga menar pa att om inregistreringen inte ens skots pa arbetsplatsen, har
kompetensdatabasen ingen nytta och syftar pa att det finns brister i systemet. Chefen
pa Trafikverket (Intervju 4) menar dock pa att ID06 forbattrar sakerheten pa
arbetsplatsen och anser att det inte ar for vem som helst att ga in pa en arbetsplats da
IDO6 kortet maste registreras vid inpassering. Daremot menar hélsa- och
sakerhetschefen (Intervju 8) att ID06 endast okar sakerheten pa byggarbetsplatsen dar
det ar inhagnat, dar har arbetsledningen kontroll pa vilka som ar dar, medan pa
exempelvis ett vagprojekt dar det inte dr inhdgnat finns inte den kontrollen.
Intervjupersonen menar samtidigt att det gett battre kontroll éver vilka utbildningar
personalen har sedan ID06 kompetensdatabasen kom till (Intervju 8). Projektchefen
(Intervju 10) menar att ID06 forbattrar sakerheten pa arbetsplatsen i och med att lattjo
lajban foretagen” sorteras bort men menar vidare att det inte &r tillrackligt.
Intervjupersonen 6nskar hardare kontroll pa de som &r ute i branschen och arbetar. |
dagsléaget ar det via ID06 endast mojligt att fa insikt i foretagets skattesituation och
eventuella skulder det har. Vilket kan diskuteras hur bra foretaget skoter sin arbetsmiljo
om de inte ens betalar den skatt de ska. Intervjupersonen anser att allt som gar att koppla
till det digitala underlattar, exempelvis olycksstatistik med mera (Intervju 10).

Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) anser att om det blir fler krav att alla ska ha en viss
typ av utbildning da skulle det hjalpa att ha dem registrerade pa 1D06
kompetensdatabas, andra utbildningar kontrolleras anda inte. Personen i fraga tillagger
aven att det bara &r de stora entreprentrerna som har personalliggare och darmed har
tillgang till uppgifterna. Det ifragasatts dven for vem och nar ndgon ska titta i systemet
nar det bara gar att fraga personen direkt istallet. Ett problem som belyses &r att
Arbetsledaren inte alltid vet vilka arbeten som behdvs goras och syftar pa att det sker
forandringar i planering och arbetsuppgift hela tiden i projektet och att
underentreprendren antas ha koll pa sin personal.

Det verkar finnas en onskan i branschen bade hos bestallare, entreprendrer och
utbildningsforetag att kompetensdatabasen bade utvecklas och att fler anvander sig av
verktyget. Enligt tillforordnad chef pa stort utbildningsforetag i byggbranschen i
Sverige (Intervju 9) finns en énskan om att fler utbildningar gar att registrera i 1D06
kompetensdatabas:

"Allt ligger da pa individens personnummer i kompetensdatabasen, det blir ett vdildigt
bra register for arbetsgivaren och den anstdllde” (Intervju 9).
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Projektchefen (Intervju 10) 6nskar att samtliga utbildningsintyg for alla fanns digitalt
pa ett stalle dar chefer enkelt kan logga in och se allt exempelvis i 1D06
kompetensdatabas. Detta skulle minska risken att manipulera och forfalska
utbildningar. Samtidigt menar chefen pa ID06 (Intervju 6) att den som kdper en
utbildning maste kvalitetssékra utbildningens innehall, kompetensdatabasen speglar
bara. Det ar omojligt att kolla kvalitén pa alla utbildningar, men de kontrollerar att
utbildarna foljer lagar och foreskrifter och branschoverenskommelser. ID06 gor dven
stickkontroller och revisioner av utbildningsféretagen.

Halsa- och sékerhetschefen (Intervju 8) dnskar ocksa att sa manga utbildningar som
mojligt blir kopplade till IDO6 kompetensdatabasen men poéngterar att det framfor allt
galler underentreprendrer. Det finns en 6nskan att kunna ta fram alla intyg direkt fran
kompetensdatabasen men det kommer vara en utmaning att genomféra. Utmaningen
ligger i att fa alla utbildningsforetag att registrera allt i kompetensdatabasen da alla
jobbar olika. Har kravs det bade kunskap, vilja och rétt teknik hos alla inblandade for
att losa det praktiskt.

”Detta &r ndgot de flesta foretag inte ar beredd att investera i annu” (Intervju 8).

Chefen pa ID06 (Intervju 6) bekraftar att efterfragan pa kompetensdatabasen finns, men
att tillampningen pa arbetsplatsen & en utmaning déar det bland annat saknas
kravstallning fran bestallaren, foretagens installning och egenansvaret.

Arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) anser att IDO6 kompetensdatabas ar pa frammarsch
men behover tillampas av manga fler. Chefen pa Trafikverket (Intervju 4) anser att om
kompetensdatabasen kunde utvecklas mer hade det varit valdigt positivt. | intervjun
med chefen pa 1D06 (Intervju 6) framgick det att de arbetar for att bestallaren ska
kravstdlla vid upphandling exempelvis att alla utbildningar ska finnas i
kompetensdatabasen.

4.1.10 SSG en l6sning for Industrin

Som tidigare namnts anvénds ID06 som en standard inom byggbranschen, i industrin
anvands istallet till exempel Standard Solutions Group (SSG). Vid intervjun med SSG
(Intervju 7) presenterades deras IT-I0sning designad for att centralisera hanteringen av
utbildningsintyg inom industrin. Denna onlinetjanst tillhandahaller en plattform dar
bade anstalld och inhyrd personal kan genomfoéra nédvandiga grund- och
foretagsspecifika utbildningar utvecklade av SSG. De foretag som véljer att
implementera SSG’s 16sning stéller samtidigt krav pa sina entreprendrer att genomfora
de kravstallda utbildningarna. Pa sa satt sakerstaller SSG:s system att entreprendrer
uppfyller anlaggningens utbildningskrav innan de tillats tilltrade till arbetsplatsen.
Anvéndaren kan nar som helst innan platsbesoket snabbt verifiera om de uppfyller
kraven for tilltrade till arbetsomradet. Systemet visar rott om utbildningarna inte &r
godkénda, vilket forenklar och effektiviserar sékerhetskontrollen for foretag som
anvander SSG. Detta system ger anvandarna mojlighet att effektivt dvervaka bade egen
personal och inhyrdas utbildningsstatus. For néarvarande innehaller systemet endast
SSG’s egna utbildningar, men en ny plattform &r under utveckling dar alla typer av
intyg kommer att kunna hanteras.
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4.2  Olyckor, séakerhet och arbetsmiljo

Att det finns en korrelation mellan kunskap och olyckor ar de intervjuade 6verens om,
uppfattningen varierar om i vilken grad utbildningar och olyckor har ett samband. |
flertalet av intervjuerna framkom det att en 6kad medvetenhet kring sékerhetstank och
riskbedémningar ar viktigt i arbetet for att minska antalet olyckor. Intervjuerna
indikerar &dven pa att det finns ett morkertal i anmalda olyckor.

4.2.1 Korrelation mellan utbildningar och olyckor

Utbildningsforetaget (Intervju 3) tycker sig kunna se att det finns en korrelation mellan
olyckor och utbildning. Svaret baseras pa egen erfarenhet, att vid en stor olycka, tar en
arbetsmiljoradgivare kontakt med entreprendren som varit inblandad i olyckan.
Arbetsmiljoradgivare uppmanar entreprendren i sin tur att ta kontakt med
utbildningsforetaget, dar det visar sig att entreprendren inte hade nagon
sakerhetsutbildning. Chefen pa Trafikverket (Intervju 4) anser att det finns en
sannolikhet att vissa olyckor kunde forbyggts om personen i fraga hade haft ratt
utbildning. Projektchefen (Intervju 10) uppger att i deras statistik finns en koppling
mellan olyckor/tilloud och uthildning hos underentreprencrer, att de har for lag
utbildningskunskap.

Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) menar pa att det ar svart att se ett samband mellan
krav pa utbildningar och olyckor, att det finns en brist i att utbildningarna inte ar
upplagda sa personen lar sig pa en djupare niva. De uthildningar som ar baserade pa
lagtexter &r inte inspirerande utan endast ett sétt att bocka av kraven pa utbildning:

“Utbildningarna dr ganska torftiga” (Intervju 2).

Enligt arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) &r den vanligaste anledningen till olyckor som
observerats, att olyckor ofta sker pa grund av okunskap hos den anstallde om hur
arbetsuppgiften skulle utféras. Samtidigt upplevs en positiv effekt av att personalen
skickas pa manga utbildningar, i att det skapar en sorts kultur med 6kad medvetenhet
om sdkerhetstank. Enligt hélsa- och sékerhetschefen (Intervju 8) ses det ofta i
utredningar av olyckor och tillbud att korrekt arbetssatt och utbildningar behdver
repeteras. Orsaken till olyckor kan bade vara brist pd kompetens, utbildning och
erfarenhet.

Enligt utbildaren (Intervju 1) finns det tre olika avgorande faktorer for att minska antalet
olyckor; alla maste forsta sin uppgift, det kravs en introduktion pa arbetsplatsen innan
den anstallde gar ut pa arbetsplatsen samt en riskbeddmning. For att utfora
riskbedémningar behtvs en forstaelse for riskerna vilket delvis kan fa genom
utbildning. Dock finns det stora brister med detta pa arbetsplatserna idag:

“De hdr tre ingredienserna ihop mdste du forsta innan du gdr ut och gor ett arbete,
har brister det oerhort mycket” (Intervju 1).

Arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) framhdavde att forutom kompetensbrist, ar tidspress
och stress ytterligare faktorer som kan oka risken for olyckor.
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4.2.2 Registrering av olyckor

Asikterna varierar om hur och vilka olyckor som ska registreras, men oavsett namner
flertalet av de intervjuade att de arbetar for en nollvision av antalet dédsolyckor. Som
utbildaren (Intervju 1) uttryckte:

“En olycka dr en olycka for mycket” (Intervju 1).

Enligt arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) ska alla olyckor anmalas till
Forsakringskassan enligt lag. De allvarligaste olyckorna anmals till Arbetsmiljoverket
medan mindre olyckor ibland inte ens anmals internt. Utifran sin yrkesmassiga
erfarenhet menar denne att troligtvis finns det ett morkertal géllande rapportering av
olyckor. Att detta beror pa kultur och trygghet, dar de anstallda inte vill vara till besvar
eller &r till och med rédda att forlora arbetet:

“Mdnga som inte lyfter till sina chefer vad de varit med om for de vill inte vara
besvarliga... de vill bara gora ett bra jobb, for de vet att om de blir for besvérlig sa
finns det 10 andra som kan ta mitt jobb” (Intervju 2).

Arbetsmiljospecialisten (Intervju 5) resonerar pa ett liknande satt i att det finns ett
morkertal géllande inrapportering av handelser. Dels pa grund av problem med olika
IT-system pa olika foretag/projekt. Samt att det ar framst tjansteman och egen personal
som rapporterar, valdigt fa incidenter rapporteras av underentreprendrer. Dock menar
halsa- och sakerhetschefen (Intervju 8) att kulturen kring rapporterande av olyckor och
tillbud har blivit battre da fler rapporterar idag an forr. Utbildaren (Intervju 1) anser
dock att branschen forskdnar saker och borde lyfta upp detta problem, det finns ett stort
morkertal pa antalet olyckor som rapporteras:

“Vi dr inte bdttre dn svagaste ldnken” (Intervju 1).

Den intervjuade menar vidare att morkertalet gallande inrapportering av olyckor beror
inte bara pd for fa inrapporterade olyckor, utan det beror dven pa hur olyckor
klassificeras och presenteras rent statistiskt (Intervju 1).

4.2.3 Erfarenhetsaterforing till nasta projekt

Intervjuerna tyder pa att 6verfoéringen av erfarenheter géllande olyckor fran ett projekt
till ett annat beror mer av individen &n av ett systematiskt arbetssétt hos entreprendren.
Aven om atgarder vidtagits dar det funnits brister som lett till olyckor ar det inte alltid
dessa skrivs in i nya avtal i forebyggande syfte.

Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) menar att det sallas ganska mycket i
olycksrapporteringen nar det gors analyser av olycksfall. Fokus &r pa de allvarligaste
olyckorna eller nér det skett flera liknande olyckor. Har finns ocksa en variation hur
utredningen gar vidare, det &r sallan det gors andringar i processen med ny intern regel
eller kontrollpunkt. Oftast utreds orsakerna till olyckorna for att 6ka kunskapen, dock
ar det ofta svart att finna gemensamma namnare och samband. En olycka beror oftast
pa flertalet olika faktorer och det ar darmed svart att hitta en atgard:
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“...men ofta finns inte generella slutsatser och da blir det inte heller nagon generell
datgdrd” (Intervju 2).

Enligt arbetsmiljéingenjoren (Intervju 2) kan det ibland goras férebyggande atgarder
men i nasta projekt kravs det att det skrivs in i avtalet. Trots detta tas ibland till exempel
maskiner in utan avtal och da faller skyddsatgarden.

Vid en allvarligare olycka inom branschen, genomfdér entreprendrerna ofta en
granskning av den egna verksamheten for att se Over foretagets arbetssatt och vilka
utbildningar de anstéllda har (Intervju 2, 3). Entreprenérerna blir ”rddda” och
kontrollerar. Dock papekar arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) att ofta delas inte
utredningar mellan foretagen, det &r bara nar Haverikommissionen utreder som det blir
offentligt. Da kan kunskapen foras vidare, for att forebygga uppkomsten av likande
olyckor igen.

Kompetensoverforing inom bolagen och projekten ar ocksd av stor betydelse.
Utbildaren (Intervju 1) definierar kompetens som en kombination av fardighet, kunskap
och erfarenhet. Dessa tre komponenter ar avgérande for att individen ska kunna utféra
en arbetsuppgift framgangsrikt. Denne menar att det finns en generell kunskapsbrist dar
foretagen utbildar till exempel skyddsombud, men att det sedan finns en brist i
kunskapsoverforingen till andra pa foretaget. Det finns en konfliktradsla hos ledningen
pa bolagen att 16sa dessa problem.

4.2.4 Tilltro till myndigheter och dess tillsynsdrenden

Enligt intervjuerna finns det olika syn pa tillsynsarenden och deras paverkan for att
forebygga olyckor. Det namns att infor inspektioner sa rensas det upp men nér
inspektionen ar Over atergdr de anstdllda till det “normala” arbetssittet igen.
Inspektionerna borde ha ett annat fokus an de har idag, om det stalls hogre krav 6kar
aven lagsta niva av arbetsmiljo och darmed sékerheten.

Arbetsmiljoingenjoren (Intervju 2) anser att det vore bra med fler inspektioner fran
Arbetsmiljoverket:

“Lagen dr ldgstanivan och det dr ju ofta ddr vi hamnar” (Intervju 2).

Intervjupersonen menar pa att om det stalls hogre krav sa Okar dven nivan pa
arbetsmiljon och sakerheten, men podngterar att leta efter ett saknat fallskydd borde
inte vara fokus utan se till det systematiska arbetet (Intervju 2). Anledningen till att
foretagen lagger sig pa lagsta niva ar for att det kostar pengar att gora mer an lagen
kraver, foretagen ser pa det kortsiktigt. Halsa- och sékerhetschefen (Intervju 8) anser
ocksa att Arbetsmiljoverket borde gora fler inspektioner i projekten. Det finns en
tolkning att Arbetsmiljoverket anser att det ar deras uppgift att vara en kontrollfunktion
samt folja upp incidenter som hant. Det hade varit enklare om Arbetsmiljoverket hjélpte
till att tolka regelverket eftersom det & de som upprattar arbetsmiljélagarna. ldag
samarbetar manga foretag, med stod fran Byggforetagen, med att tolka regelverket.
Detta for att alla ska fa en samlad bild och klargora lagkraven. Arbetsmiljoverket har
deltagit i dessa moten déar fragor stallts. Dock ar det en utmaning att fa svar pa fragorna,
oftast ges ett informellt rad papekar hélsa- och sakerhetschefen (Intervju 8). Att inte fa
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svar av Arbetsmiljoverket pa stallda fragor har framkommit i nastan alla intervjuer. Det
finns en samlad bild dver att foretagen tycker Arbetsmiljoverket ar allt for reaktiva:

“"En myndighet bor vara tillgingliga och hjdilpa till att forsta och kunna vara
proaktiva” (Intervju 7).

Projektchefen (Intervju 10) anser ocksa att myndigheterna borde gora fler
tillsynsarenden:

"Det krdvs att man gor ett krafttag i branschen i stort, i och med att man har ungefar
en dodsolycka per vecka. Arbetsmiljo ska aldrig ga att prissdtta” (Intervju 10).

Medan chefen pa Trafikverket (Intervju 4) menar pa att det ar viktigt att individen far
ta ansvar och ha sjalvbestimmande 6ver sina handlingar. Alla i projektet boér kénna sig
betydelsefulla och forsta sitt bidrag till samhéallsnyttan genom det arbete som ska
utforas. Har inkluderas att trivas och ha roligt pa jobbet. Att 6ka tillsynen och antalet
kontroller kommer ge motsatt effekt och inte ge individen ansvar.

4,25 Kompetensen kring kravstallning av utbildningar i branschen

| flertalet av intervjuerna har det visat sig att det verkar finnas en okunskap om hur
lagarna gallande arbetsmiljo ska tolkas. Pa fragan hur utvecklingen ser ut angaende
arbetsmiljofragor inom byggbranschen anser utbildaren (Intervju 1) att det blivit sémre
och det inte skett nagon positiv forandring. Personen i fraga menar pa att det finns en
del foretag som borjar vakna till men ocksa att manga foretag inte ens har koll pa
lagstiftningen runt arbetsmiljofragor:

“Jag tycker att de finns foretag som behéver vakna till nu, jag tycker att det finns
alldeles for manga féretag som inte har en susning om att det finns en lagstiftning
overhuvudtaget” (Intervju 1).

Vidare upplyser den intervjuade om att det inte racker med ett utbildningsintyg for att
fa arbeta och utfora vissa arbetsuppgifter. Det kréavs dven ett tillstand fran arbetsgivaren
och detta vet véldigt fa foretag om (Intervju 1).

Utbildningsforetaget (Intervju 9) anser det ar lite luddigt att tolka vad som kravs for
utbildning, till exempel Liftutbildning, tolkas AFS:en sa &r det inget krav pa att den
anstéllde ska ha gatt en utbildning. Det star att den anstallde ska ha dokumenterad
kunskap och ifragasatter vad detta innebar. Récker det med erfarenhet eller dr det en
utbildning som kravs? Vissa krav ar tydliga andra inte vilket ger rum for tolkning.
Utbildningsforetaget (Intervju 3) upplever att det kommit in fler forfragningar om vilka
utbildningar det finns krav pa enligt lag. Vilket indikerar pa att foretag inte alltid vet
vilka utbildningar som behovs for att uppfylla kraven. Utbildare kan bara ge en
vagledning men de kan inte gora en bedémning. Den intervjuade menar dven att en
AFS éar svartolkad, det ar inte forran det sker en allvarlig olycka eller att nagon avlider
som arbetsmiljoverket startar en rattslig process i vad om ar tillrackligt eller inte:

“Det skapas nya lagar men dessa dr tolkningsbara fram till att det skett en olycka”
(Intervju 3).
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4.2.6 Forslag pa atgarder for att 6ka séakerheten pa arbetsplatsen

Under intervjuerna har det kommit en del forslag pa atgarder for att 6ka sékerheten pa
arbetsplatsen. Enligt utbildaren (Intervju 1) borde det finnas ett krav fran staten pa
utbildning for att fa starta ett byggbolag. Den utbildningen bor vara minst tre dagar i
“bittre arbetsmiljo”. Uthildningsforetaget (Intervju 3) anser att ett sadant krav inte bor
stallas pa nystartade foretag. Argumentet for detta ar att ett byggforetag ofta behover
vara medlem i olika organisationer, detta for att pavisa en viss kvalité och darmed vara
attraktiv pa marknaden. Dessa medlemsorganisationer stéller krav pa sina medlemmar
att ga olika utbildningar och menar att oseridsa foretag sallas bort ganska snabbt till
exempel de som inte har kollektivavtal.

Flera intervjupersoner ar eniga om att vikten av bra sékerhet pa foretaget bor komma
fran hogsta ledningen, dér det bor betonas vikten av att alla utbildas inom sékerhet,
lagsta nivan behdver hajas. | flertalet av intervjuerna framgick det hur viktigt det ar att
foretaget uppratthaller en god foretagskultur inom sakerhet och arbetsmiljo (Intervju 4,
5, 10). Samtidigt menar arbetsmiljéingenjoren (Intervju 2) att ett foretag kan ha en
jattebra sakerhetskultur dar de anstallda ar medvetna om riskerna, men anda sker manga
olyckor for att arbetsuppgifterna &r mer riskabla &n i andra branscher. En del av en god
foretagskultur &ar att alla behandlas lika pa arbetsplatsen. Arbetsmiljoingenjoren
(Intervju 2) menar pa att det finns en ojamstélldhet pa arbetsplatsen dar inte alla
behandlas lika:

“(Personer fran) andra ldnder som kanske jobbar dt svenska foretag. Det dr inte sd att
svenska foretag behandlar alla anstdllda likadant”.

Om inte foretaget satsar pa sakerhet och arbetsmiljo okar risken for olyckor och
sjukskrivningar. Utbildaren (Intervju 1) menar pa att det finns ett generellt kortsiktigt
tdnkande d&ar pengar é&r styrande. Intervjupersonen anser att kostnader for
sjukskrivningar pa grund av olyckor ska belastas foretagen for att pavisa deras ansvar
gallande personalens arbetsmiljo. Hade detta skett, skulle inte ett enda byggforetag ga
med vinst. Manga av kraven pa utbildning och andra forandringar kostar mycket pengar
men det kostar samtidigt mycket med alla olyckor, darav borde férebyggande arbete
ses som en nodvandighet (Intervju 1).

| flera av intervjuerna framgick det att en viktig atgard for att minska antalet olyckor &r
att alla som arbetar pa arbetsplatsen ska genomga en introduktion. 1 samband med
denna introduktion bor dven alla utbildningsintyg smalas in. Detta genomfors redan pa
vissa av de intervjuade foretagen (Intervju 2, 8, 10). Aven arbetsmiljéingenjoren
(Intervju 2) tror att det ar en bra I6sning med en introduktion nédr arbetaren kommer till
arbetsplatsen. Det dven ar viktigt att det i anslutning till arbetsuppgiften tillhandahalls
en genomgang hur och vad som &r viktigt att tdnka pa i genomférandet. Utbildaren
(Intervju 1) upplyser om att fran och med 2025 kravstalls att en introduktion genomfors.

For att enklare samla in relevanta utbildningsintyg for den anstéllde i projektet, finns
det en allmén 6nskan hos flertalet av de intervjuade att det ska finnas ett centralt
gemensamt system. De fysiska kortintygen bor avskaffas. Manga av intervjupersonerna
uttryckte en dnskan att enbart IDO6 kompetensdatabas anvands for hantering av intyg
framover. Dér alla utbildningar enkelt kan 6verblickas pa personniva och vid eventuellt
byte av arbetsgivare foljer informationen med (Intervju 9).
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| flera intervjuer har det d&ven framkommit en 6nskan om att utbildningar bor ha ett bast
fore datum och fornyas for att halla kunskapen farsk och uppdaterad.
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5 Analys och diskussion

| detta kapitel presenteras en analys och diskussion av resultatet. Diskussionen baseras
pa litteraturstudiens namnda teorier samt intervjustudien.

5.1 Avsaknad av utbildningsintyg och dess konsekvenser

Utifran intervjusvaren ar det svart att avgéra om det rader ett allmant problem med
avsaknad av intyg pa arbetsplatserna. Svaren indikerar pa att intygen kontrolleras vid
projektstart men foljs inte upp under projektets gang.

Tidigare forskning har visat att det forekommer en korrelation mellan olyckor och
utbildningar (Aires, m.fl., 2010) men enligt denna studie &r det svart att avgora hur stort
sambandet ar. Det finns manga orsaker och faktorer som paverkar att det sker en olycka
(Winge, m.fl., 2019, Haslam m.fl., 2005). Dessa faktorer i sin tur beror pa ytterligare
andra faktorer vilket gor det svart att avgora orsakerna till olyckorna. Orsakerna baseras
pa de forutsattningar som forekom i det specifika olycksfallet. Arbetarens handlingar
och beteende samt bristfallig riskhantering ar vanliga faktorer som bidrar till 6kad
olycksrisk. En forhojd sakerhetskunskap bidrar signifikant till arbetares formaga att
identifiera och reagera pa risker, vilket leder till sékrare beteenden och darmed minskar
risken for olyckor (Deng, m.fl., 2022). Det har pavisats att utbildningar inom sékerhet
ar viktigt vid forebyggande av olyckor. Resultaten fran intervjuerna visar pa att det ar
svart att se ett monster i varfor olyckor sker, men en gemensam namnare &ar
kunskapsbrister i utférandet av arbetsuppgifter. For att kunna utféra en arbetsuppgift,
kravs att arbetaren har ratt kunskap, denna kunskap kan fas genom utbildning.

Det rader oenighet i branschen om huruvida fler lagar, kontroller och sanktionsavgifter
ar ratt vag att ga for att fa bukt med antalet olyckor. Tidigare forskning visar att nya
lagar inte minskat antalet olyckor i Sverige efter inférandet (Aires, m.fl., 2010). Det
finns dock en osakerhet i dessa siffror, da olyckor redovisas pa olika satt, upplevelsen
av vad en olycka ar varierar och hur olyckorna kategoriseras. Branschakttrerna ar
dverens om att 6kade inspektioner fran Arbetsmiljéverket skulle framja efterlevnaden
av lagar och pa sa satt forbattra sakerhetsnivan pa arbetsplatserna. Det dnskas fokus pa
att Arbetsmiljoverket granskar det systematiska arbetsséttet snarare an att bara
punktmarkera enskilda fel och brister. | motsats till detta finns ett annat perspektiv dér
individens eget ansvar framhavs, dar storre tillit och befogenhet bor ges till den enskilda
personen. Individen behdver kdnna ett ansvar for sitt eget handlande. Att 6ka tillsynen
och antalet kontroller kan ge motsatt effekt och inte ge individen ansvarskénsla.

Lagar och regler ar nodvéndiga for att forebygga olyckor, men Arbetsmiljoverkets
metodik skulle behdva ses Over. Myndigheten borde inte bara agera som en
kontrollfunktion utan &ven bidra mer aktivt i det férebyggande arbetet genom att
klargora och tolka regelverket for branschen. Darigenom kan de battre matcha behoven
i branschen, att fa hjalp innan en olycka eller en dvertradelse av lagen sker och pa sa
vis ge stod som leder till hogre sékerhetsnivaer och minskad risk for olyckor.

5.2  Ansvarig att lagen efterfoljs

Enligt Arbetsmiljélagen AML (1977:1160) och dess forfattningssamling, AFS (AFS,
2023) ar det arbetsgivaren som besitter det yttersta ansvaret att se till att personalen
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innehar ratt kompetens. Arbetsgivare maste kunna verifiera att ens anstélldas
kvalifikationer matchar arbetskraven. I intervjuerna har det framgatt att “hur” dessa ska
verifieras framgér inte sa tydligt, och beskrivs som “luddigt” och “svértolkat” men den
metod som framst anvands &r att lata sin personal ga en utbildning och darmed fa ett
utbildningsintyg och att detta anses som verifikation pa ratt kompetens.
Utbildningsorganen menar dock att det finns problem med att lagen &r svartolkad och
darfor svart att skapa utbildningar som moter lagkraven, att inte alla utbildningar haller
ratt kvalitet. Det finns en uppfattning om att det behdvs fler branschstandarder med
riktlinjer for att alla ska fa samma kunskap nar de gar en utbildning. Det har tagits upp
att det ar ett problem att arbetsmiljoverket hanvisar till lagen vid fragor och inte kan ge
konkreta svar vad som ar lagsta niva pa utbildningskvalitet forran en olycka skett.

Entreprendren &r ansvarig enligt lag att kunna verifiera att den anstéllda som ska utfora
en viss arbetsuppgift besitter lamplig kompetens. Detta bevisas oftast genom insamling
av utbildningsintyg och darmed anser entreprendren att kraven dar uppfyllda.
Intervjuerna tyder pa att entreprenoren tar ansvar for sina egna anstalldas intyg men
underentreprendrernas intyg granskas generellt inte. Entreprendrerna anser att
underentreprendren bér ansvaret for sina anstalldas intyg.

Det &r en utmaning att verifiera utlandska utbildningsintyg pa grund av bristande insyn
kring utbildningens innehall och kvalitet, kulturella skillnader vilket resulterar i olika
syn pa arbetsmiljo och séakerhetstank samt sprakliga hinder. Vid utlandska
utbildningsintyg anser entreprentrerna att det ar upp till individen att bevisa att
kompetensen Overensstimmer med de svenska intygen. Utbildningsorganisationerna
har angett att de inte verifierar utlandska utbildningsbevis utan hanvisar till BYN. |
Europeiska radets direktiv 2005/36/EG (2005) majliggors en beddmning av utlandska
yrkeskvalifikationer i Sverige, dar Arbetsmiljoverket accepterar vissa utl&ndska
kvalifikationer som likvardiga med de svenska. Temporara arbetare kan vara
undantagna fran denna bedémning (AML 6 § lag 2016:145) men de som arbetar
permanent maste validera sina kvalifikationer enligt svensk lag (AML 8 § lag
2016:145). Det finns en problematik att det gors undantag ndr vissa utlandska arbetare
inte behover validera sina kvalifikationer.

Intervjuerna visar att det finns en allmén kunskap om de vanligaste kravstéllda
utbildningarna. Samtidigt nar fragan stéllts om uppfattningen av ID0O6 kompetensbas sa
har det ifragasatts varfor den behovs nar personen dnda maste veta vad den ska soka
efter. Detta tyder pa en osdkerhet vilken utbildning som krévs for en viss arbetsuppgift.

Skatteforfarandelagen SFL (2011:1244. 39 kap. 11 §) kréver att alla byggarbetsplatser
behover ha en elektronisk personalliggare vilket dr byggherrens ansvar att se till att
detta skots. Som en del for att kunna skota detta administrativt anvands 1D06, dar varje
person registrerar sig vid ankomst, men enligt intervjuerna har det antytts att detta inte
alltid fungerar som det ska da inte alla ar inregistrerade vid kontroller eller vid olyckor.

5.3 Utmaningar och mojligheter

Intervjuerna visar inte en generell hantering av utbildningsintyg, utan det varierar fran
foretag till féretag men dven inom projekten. Resultaten visar pa att det ar komplext att
ha koll pa utbildningsintyg och sakerstélla att dessa har ratt kvalitet, féljer lagen och &r
tidsmassigt giltiga. Manga aktorer ar inblandade i ett byggprojekt, dessa byts ibland ut
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och vissa dar bara delaktiga i1 enstaka delar av projektet. Hanteringen av
utbildningsintygen &ar en administrativ process dar det indikeras i intervjuerna att det
gors ett val att endast uppfylla minimikraven. Foretagen véljer aven vilka utbildningar
samt hur manga utbildningar de anstallda ska genomfora. Ekonomin spelar stor roll i
valet av uthildning samt hur mycket tid som laggs pa att félja upp om utbildningen har
ratt kvalitet. Utbildningars giltighet kontrolleras oftast i samband med projektstart dock
finns det brister i att folja upp giltighetstiden under projektets gang.

Intervjuerna har visat pa att det finns en tilltro till ID06 och dess kompetensdatabas,
men &ven pa att det finns en 6nskan att kompetensdatabasen utvecklas. Det finns en
positiv syn pa att samla alla intyg pa ett och samma stalle. Dock belyses att det finns
ett grundproblem hos entreprendren med en osakerhet om vilken utbildning som krévs
for att sakerstalla att kompetenskravet hos arbetaren uppfylls. Detta leder till att &ven
om fler utbildningsintyg registreras i kompetensdatabasen &r det fortfarande ett en
utmaning att veta vilket intyg som ska eftersokas i IT-systemet.

SSG’s 16sning inom industrin gor det enkelt att verifiera att bade anstallda och inhyrd
personal har nodvéndig utbildning. Denna modell skulle sannolikt dock mota
utmaningar vid implementering inom byggbranschen pd grund av branschens
komplexitet. | byggsektorn finns det manga aktorer som arbetar inom samma
arbetsomrade men med olika arbetsuppgifter, till skillnad fran industrier dar mer
avgransade ytor kan skapas. Inom byggbranschen &r det inte tillrackligt att bara bli
godkand eller "gron i grinden”, eftersom alla delar samma arbetsomrade men utfor olika
arbetsuppgifter. En sadan dynamik gor det svarare att implementera en enhetlig
utbildnings- och sékerhetsplattform jamfort med mer homogena industriella miljoer.
En tydlig arbetsmetod och struktur minskar risken for olyckor. Detta genom att
begransa individuella beslut, men i byggbranschen, dar arbetsplatser dr unika och
standigt forandras krévs ofta egna beslut av arbetarna vilket 6kar olycksrisken.

Enligt intervjustudien finns en generell uppfattning att det sker for manga olyckor i
byggbranschen. Var studie pavisar att olyckor beror pa en méangd olika faktorer. En del
av dessa faktorer ar kunskapsbrist, formaga att géra en riskbedomning samt arbetarens
handlande och beteende. Det tyder pa att utbildningarna har en betydande roll i
arbetsmiljoarbetet for att minska antalet olyckor. Utbildningarna bor dock vara
utformade for att fa personen att kanna ansvar for sina handlingar. Det ar vésentligt att
det sker en kunskapsoverforing till resterande pa foretaget och i projekten. Det kréavs
en gemensam anstrangning for att kunna lyckas skapa branschstandarder som gor att
alla som gar utbildningarna innehar samma kompetens. Riktlinjerna fran
Arbetsmiljoverket angdende hur utbildningarna ska designas ar bristfalliga och bor
fortydligas. Detta for att utbildningsorganen enklare kunna utforma utbildningar som
moter lagkraven.

Det finns behov av en generell standardiserad arbetsmetod for all hantering av
utbildningsintygen. Eftersom det saknas idag; varken var intygen registreras,
arbetsgivaren har inte automatisk tillgang till utbildningsintygen, intygen foljs ofta inte
upp av entreprendrerna mer an vid inskrivning och underentreprenérerna kontrolleras
bristfalligt. Ansvaret laggs over pa varje enskilt foretag och ibland &ven pa individniva
att bevisa att intygen ér giltiga.

Varje projekt inom byggbranschen &r unikt med specifika behov av arbetsuppgifter och
dartill horande utbildningsintyg. Vid projektstart kan det vara svart att veta exakt vilka
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arbetsuppgifter som kommer att beh6va utforas under projektets gang. Denna variation
gor det svart att forutse vilka intyg som behéver kontrolleras nér en arbetare anstélls for
ett specifikt projekt. Dessutom kompliceras situationen av att manga aktérer ofta byts
ut under projektets gang. Det finns ocksa utmaningar med att verifiera att utlandska
utbildningar uppfyller de svenska standarderna. Lagstiftningen kraver inte alltid
kontroll av utlandska yrkesintyg vid kortare vistelser, vilket kan indikera brister i de
metoder som anvénds for att sdkerstalla att anstéllda har ratt utbildningsintyg.

Enligt tidigare forskning (Johari och Jha 2020; Widaningsih, m.fl., 2020) identifieras
ett behov av kompetenshdjning i mindre utvecklade ldnder men detta anses inte
nodvandig i Sverige enligt intervjuerna. Under intervjuerna uttrycktes en énskan om
forbattrad kunskap inom arbetsmiljoomradet. Det ar viktigt att papeka att de intervjuade
inte anser att arbetarnas allmanna kompetensniva ar for lag, utan att det specifikt galler
kunskaper i arbetsmiljo, sasom formagan att genomfora riskanalyser och en djupare
forstaelse for hur olyckor kan forebyggas.
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6 Slutsatser

Denna studie avser att belysa problematiken och potentialen i hanteringen av
utbildningsintyg inom byggbranschen i Sverige. Studien bekraftar att utbildningar
spelar en viktig roll i att forebygga arbetsplatsolyckor genom att hoja arbetarnas
sékerhetsmedvetenhet och kunskaper om riskhantering. Trots att lagar och regler finns
pa plats for att styra denna process, rader det brister i efterlevnaden och kontrollen av
dessa utbildningsintyg. Det finns ocksd en konflikt i branschens syn pa huruvida
ytterligare lagstiftning eller strangare kontroller &r 16sningen for att forbattra sdkerheten
eller om en dkad tillit till individen och dess ansvarstagande skulle vara mer effektivt.

Samtidigt pekar resultaten pa att det finns en systematisk brist i hur utbildningsintyg
hanteras och verifieras, vilket lagger ett stort ansvar pa arbetsgivarna att sakerstalla att
deras anstallda ar tillrackligt utbildade och kvalificerade for sina arbetsuppgifter. Denna
problematik kompliceras ytterligare av den stora variationen i arbetsuppgifter och
projektets dynamiska natur, vilket gor det svart att standardisera och félja upp
utbildningskrav Over tid. Att vidareutveckla en gemensam plattform for att samla alla
utbildningsintyg erbjuder en mojlighet att standardisera hanteringen av
utbildningsintyg inom branschen.

For att tackla dessa utmaningar behovs det en 6versyn av Arbetsmiljoverkets nuvarande
metoder och en potentiell omstrukturering av deras roll fran att bara vara en
kontrollerande enhet till att mer aktivt stddja foretagen i deras forebyggande arbete.
Detta skulle innebéra en storre betoning pa vagledning och hjilp med tolkning av
regelverket, samt att ge foretagen de verktyg och den kunskap som krévs for att sjalva
kunna forbattra sina arbetsmiljoer och sékerhetsrutiner.

Det ar ocksa viktigt att fortsatta utforska och diskutera branschstandarder som kan
forenkla valideringen av saval nationella som internationella utbildningsintyg. Detta
skulle underlatta for arbetsgivare att gora korrekta beddmningar av potentiella
anstalldas kvalifikationer och sékerstalla en hogre sékerhetsstandard pa arbetsplatserna.
Avslutningsvis ar det avgorande att alla inblandade aktorer — fran lagstiftare och
tillsynsmyndigheter till arbetsgivare och arbetstagare — samarbetar for att skapa en
sékrare och mer ansvarsfull byggbransch.
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8 Bilagor

8.1 Bilaga A — Beskrivning av intervjudeltagarna

Anonyma interjuver

Nummer Titel Erfarenhet
Intervju 1 Utbildare och expert inom 50 ar inom byggbranschen, arbetat som
bygg och arbetsmiljo. hantverkare, ingenjor, pa Arbetsmiljoverket,
som utbildare pa olika foretag.
Intervju 2 Arbetsmiljoingenjor pa stort Arbetsmiljoingenjor med manga ar inom
byggforetag i Sverige. bygg och fastighetsbranschen som
arbetsledare och platschef.

Intervju 3 Utbildningsansvarig pa Utbildad inom beteendevetenskap och

branschorganisation i Sverige. | arbetspsykologi. Arbetat med utbildningar i
uppdrag av myndighet.

Intervju 4 Chef pa Trafikverket. Byggnadsarbetare, projektchef, projektledare
och konsult. Flera olika typer av chefsjobb
inom byggbranschen som bl.a. konsultchef
och regionchefen.

Intervju 5 Arbetsmiljospecialist pa stort | Manga ars erfarenhet bade inom

byggforetag i Sverige. byggbranschen pa stort byggféretag samt
SKF d.v.s. inom industrin.

Intervju 6 Chef pa ID06. Tidigare chef pa utbildningsverksamheten
Sveriges Byggindustrier (nuvarande
Byggforetagen), arbetet 20 ar med utbildning
inom byggbranschen.

Intervju 7 Key Account Manager Har tidigare arbetat med sélj och Business

Standard Solutions Group Intelligence. Arbetat de senaste 6 aren pa
(SSG). SSG.
Intervju 8 Hélsa- och sakerhetschef pa 20 ars erfarenhet inom hélsa och sakerhet.
stort byggforetag i Sverige. Arbetat som halsa- och sékerhetschef pa
regionniva, tidigare som arbetsledare och
mattekniker under 10 ar.
Intervju 9 Tillforordnad chef pa stort Tidigare arbetat med att bygga upp

utbildningsforetag i
byggbranschen i Sverige.

utbildningsverksamhet pa stort
utbildningsforetag, arbetat med utbildning i
byggbranschen i 9 ar.

39




Intervju 10

Projektchef pa stort
byggforetag i Sverige.

Arbetat 7 ar inom byggbranschen bl.a. som
arbetsledare.
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8.2 Bilaga B — Intervju 2, 5, 8, 10 (Entreprendrer)

Syfte Onskar svar pa Intervjufragor Entreprenor
fragan:

Beddmning av Personens yrkesroll, Vilken roll har du inom féretaget?

tillforlitligheten av den befogenheter?

information vi far:

Hur insatt personen ar i
fragan?

Hur lange har du jobbat med uppgifter som
beror utbildningar?

Hur manga som ar
involverade och hur
arbetsfordelningen av
hanteringen av utbildningar
ser ut? Har de en avdelning
som hanterar detta eller &r
det flera olika personer?

Vem mer arbetar med hanteringen av
utbildningar?

Ledarskap;
Nuvarandeanalys -

Arbetsmetod idag

Befintlig arbetsmetod, ger
underlag for att kunna
analysera om det &ar en
bra/dalig metod.

Hur sékerstaller ni kompetensen i projekten?
(Hur vet ni vilken personal som besitter vilka
utbildningar? Var finns
personalinformation/listor med kompetenser och
info sa ni kan koppla ihop vem som har ratt
kompetens for arbetet.)

Hur registreras personalens utbildningsbevis
idag?

Hur hanterar ni utbildningsintyg fran UE och
inhyrd personal?

Ar det ett problem med
ogiltiga utbildningsbevis?

Upplever du att saknat eller inte medtaget
utbildningsbevis ar vanligt nar ny personal
kommer till byggarbetsplatsen?

Hur vanligt ar det att ni maste boka in
utbildningar i ”sista-minuten” pga. att
personalen saknar erforderlig utbildning?

Kommunikationssétt mellan
olika instanser;
myndigheter,
underentreprendrer,
bestéllare,
utbildningsféretagen.
fungerar/fungerar inte?

Hur tar ni reda pa vilka intyg som behdvs i ett
projekt?

Vem och hur bokar ni in utbildningar till er
personal?

Hur far ni tillgang till utbildningsbevisen?
Skickas de per email eller registreras de pa
nagon plattform?

Anser ni att bokningen och registreringen
fungerar bra?

Hur jobbar de stora
foretagen mot
underentreprenéren?

Kontrollerar ni underentreprendrens
utbildningsintyg?
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Foljdfraga om “nej”: Anser ni att det ansvaret
ligger p& underentreprenéren?

Hur sékerstaller bestallarens
projektledare att de skoter
sig?

Begar bestallaren information fran er om att
personalen har giltigt utbildningsintyg?

Ar systemet anvandarvanligt

Vem &r ansvarig pa
foretaget?

Vem pa byggarbetsplatsen ser till att endast
personal med réatt behorighet utfor arbeten?

Sakerhet och arbetsmiljo:

Sékerhetsaspekten

Statistik olycksfall inom
foretaget

Hur registreras dessa olyckor?
Foljs olyckor upp?

Hur ser erfarenhetsaterforingen ut till nasta
projekt?

Hur stor risk ar det med
dagens arbetsmetod att man
kan missa giltiga intyg?

Finns det nagon rutinatgard nar
utbildningsbevis ar pa vag att ga ut? Hur ser
den rutinen ut i sddana fall?

Aktorerna ska folja
myndigheterna; ovilja eller
okunskap? Foretagskultur
Hypotes; man vill arbeta
som man alltid gjort och
myndigheten &r ndgon som
kan ge sanktionsavgifter och
lagga sig i arbetet.

Anser du att myndigheterna borde 6ka eller
minska antalet tillsynséarenden? Varfor?

Ar det réatt utbildningar som myndigheterna
stéller krav pa?

Vilka krav stalls fran
bestallaren? Behovs
kompetensen hos bestéllaren
oka?

Vilken korrelation finns
mellan utbildning antalet
olyckor

Forbattringsmojligheter:
Effektivisering, mojlig

besparing

Onskvard arbetsmetod

Vad upplever du som det svaraste med
hanteringen av utbildningsbevis?

Har du nagra synpunkter pa forbattringar
kring kompetenshanteringssystem?

Hur skulle du vilja att hanteringen av
utbildningsbevis gick till om du fick 6nska
fritt?

Haller med eller motsager
var hypotes om att det finns
ett starkt samband mellan
utbildning och olyckor.

Kan ni i projekten se ndgon koppling mellan
personalens utbildning och antalet olyckor?

Ekonomisk besparing

Hur pass tidskravande upplever du att
hanteringen av utbildningsbevis &ar?
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Hur sker
erfarenhetsoverforing
mellan projekten

Har de en vision inom
foretaget om hur de kan
forbattra redan idag?

Arbetskultur: Tillit och
upplevelse av ID06

Anser du att ID06 okar sékerheten pa
byggarbetsplatsen?
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8.3 Bilaga C - Intervju 3, 7, 9 (Utbildningsfdretag)
Syfte Onskar svar pa Intervjufragor
fragan:
Beddmning av Personens yrkesroll, Vilken roll har du inom féretaget?
tillforlitligheten av den befogenheter?

information vi far:

Hur insatt personen ar i
fragan?

Hur lange har du jobbat med uppgifter som
beror utbildningar?

Ledarskap;
Nuvarandeanalys -

Arbetsmetod idag

Befintlig arbetsmetod, ger
underlag for att kunna
analysera om det ar en
bra/dalig metod.

Hur far ni in bokningar till era utbildningar?

Hur registreras elevernas godkanda
utbildningsbevis idag?

Vad heter programmet ni registrerar intygen
i?

Ar det ett problem med
ogiltiga utbildningsbevis?

Hur vanligt ar det att ni maste boka in
utbildningar i ”sista-minuten” pga. att
personalen saknar erforderlig utbildning i
projekt?

Kommunikationssatt mellan
olika instanser;
myndigheter,
underentreprendrer,
bestéllare,
utbildningsforetagen.
fungerar/fungerar inte?

Vem pa foretagen brukar boka
utbildningarna och hur?

Upplever ni att bestéllaren vet vilka
utbildningar som kravs i ett visst projekt?

Far bestallaren eller den som gatt
utbildningen utbildningsbeviset?

Hur delger ni eleven eller foretaget
utbildningsbeviset? Skickas de per email eller
registreras de pa nagon plattform?

Anser ni att bokningen och registreringen
fungerar bra?

Hur sékerstaller bestallarens
projektledare att de skoter
sig?

Far ni lamna ut intygen till projektledare,
myndigheter m.fl.?

Registrerar ni aven i 1d06 eller ngot annat
system?

FOLIDFRAGA:

Av vilken anledning registrerar ni dem dar?
(Krav?)

eller

Ser ni att ni skulle ha en nytta av att
registerna dem i en kompetensdatabas?

Ar systemet anvandarvanligt

Hur upplever du att bokning och
registreringen fungerar idag?

Sakerhet och arbetsmiljo:

Sakerhetsaspekten
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Hur stor risk ar det med
dagens arbetsmetod att man
kan missa giltiga intyg?

Finns det nagon rutinatgard eller pAminnelse
till kunden nar utbildningsbevis ar pa vag att
ga ut? Hur ser den rutinen ut i sadana fall?

Vilken korrelation finns
mellan utbildning antalet
olyckor

Har ni sett nagot samband mellan olyckor och
utbildningar? Eller statistik pa detta?

Forbattringsmdjligheter:

Effektivisering, mdjlig
besparing

Onskvard arbetsmetod

Vad upplever du som det svaraste med
hanteringen av utbildningsbevis?

Har du nagra synpunkter pa forbattringar
kring kompetenshanteringssystem?

Hur skulle du vilja att hanteringen av
utbildningsbevis gick till om du fick 6nska
fritt?

Ekonomisk besparing

Hur pass tidskravande upplever du att
hanteringen av utbildningsbevis ar?

Hur mycket tid lagger ni pa att skicka kopior
pa utbildningsintyg vid t.ex. borttappade
intyg?

Har de en vision inom
foretaget om hur de kan
forbattra redan idag?

Har ni som féretag en vision om hur ni vill
arbeta med registrering av utbildningsintyg i
framtiden?

Arbetskultur: Tillit och
upplevelse av ID06

Anser du att ID06 okar sikerheten pa
byggarbetsplatsen?

Hur tar ni fram nya utbildningar?

Vad ar de vanligaste utbildningarna ni har?
Upplever ni att foretagen bestéaller
utbildningar som kravs enligt lag eller bokar

de aven utbildningar i férebyggande syfte?

Varfor ska man valja just ert féretag och era
utbildningar?
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8.4 Bilaga D - Intervju 4 (Bestallare)

information vi far:

Syfte Onskar svar pa Intervjufragor

fragan:
Beddmning av Personens yrkesroll, Vilken roll har du inom Trafikverket?
tillforlitligheten av den befogenheter?

Vilka projekt ar du involverad i idag?

Hur insatt personen ar i
fragan?

Kan du beréatta din erfarenhet kring
arbetsmiljoarbete?

Ledarskap;
Nuvarandeanalys -

Arbetsmetod idag

Befintlig arbetsmetod, ger
underlag for att kunna
analysera om det ar en
bra/dalig metod.

Vilket ar enligt dig det mest lyckade projekt
gallande kontroll av ratt kompetens och
utbildningsintyg?

Hur sékerstéllde ni kompetensen i det
projektet? (Hur vet ni vilken personal som
besitter vilka utbildningar? Var finns
personalinformation/listor med kompetenser och
info sa ni kan koppla ihop vem som har ratt
kompetens for arbetet.)

Hur registrerades personalens
utbildningsbevis?

Hur hanterade ni utbildningsintygen fran UE
och inhyrd personal?

Kan du beratta om det systematiska
arbetsmiljoarbetet som genomfordes pa
Marieholmstunneln?

Ar det ett problem med
ogiltiga utbildningsbevis?

Upplever du att saknat eller inte medtaget
utbildningsbevis ar vanligt nar ny personal
kommer till byggarbetsplatsen?

Hur vanligt ar det att ni maste boka in
utbildningar i ”sista-minuten” pga. att
personalen saknar erforderlig utbildning?

Kommunikationssétt mellan
olika instanser;
myndigheter,
underentreprendrer,
bestéllare,
utbildningsféretagen.
fungerar/fungerar inte?

Hur tar ni reda pa vilka intyg som behdvs i ett
projekt?

Vem och hur bokar ni in utbildningar till
arbetarna i projektet?

Hur far ni tillgang till utbildningsbevisen?
Skickas de per email eller registreras de pa
nagon plattform?

Anser ni att bokningen och registreringen
fungerar bra?

Hur jobbar de stora
foretagen mot
underentreprendren?

Hur kontrollerar ni entreprendren och
underentreprendrens utbildningsintyg?

Foljdfriga om “nej”: Anser ni att det ansvaret
ligger pa underentreprendren?
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Hur sékerstaller bestallarens
projektledare att de skoter
sig?

Hur sékerstaller ni som bestéllare att
entreprendren skoter sig? Arbetssatt eller
metod?

Ar systemet anvandarvanligt

Vem ar ansvarig pa
foretaget?

Vem pa byggarbetsplatsen ser till att endast
personal med ratt behdrighet utfor arbeten?

Sékerhet och arbetsmiljo:

Sékerhetsaspekten

Statistiks olycksfall inom
foretaget

Hur manga arbetsplats relaterade olyckor
sker i projekten?

Hur registreras dessa olyckor?

Hur stor risk &r det med
dagens arbetsmetod att man
kan missa giltiga intyg?

Finns det nagon rutinatgard nar
utbildningsbevis ar pa vag att ga ut? Hur ser
den rutinen ut i sddana fall?

Aktorerna ska folja
myndigheterna; ovilja eller
okunskap? Foretagskultur
Hypotes; man vill arbeta
som man alltid gjort och
myndigheten &r ndgon som
kan ge sanktionsavgifter och
lagga sig i arbetet.

Anser du att myndigheterna borde 6ka eller
minska antalet tillsynséarenden? Varfor?

Anser du att det ar ratt utbildningar som
myndigheterna stéller krav pa?

Vilka krav stalls fran
bestallaren? Behovs
kompetensen hos bestéllaren
oka?

Vilken korrelation finns
mellan utbildning antalet
olyckor

Forbéattringsmojligheter:
Effektivisering, mojlig

besparing

Onskvard arbetsmetod

Vad upplever du som det svaraste med
hanteringen av utbildningsbevis i projekten?

Har du nagra synpunkter pa forbattringar
kring kompetenshanteringssystem?

Hur skulle du vilja att hanteringen av
utbildningsbevis gick till om du fick 6nska
fritt?

Haller med eller motsager
var hypotes om att det finns
ett starkt samband mellan
utbildning och olyckor.

Kan ni i projekten se ndgon koppling mellan
personalens utbildning och antalet olyckor?

Ekonomisk besparing

Hur pass tidskravande upplever du att
hanteringen av utbildningsbevis &ar?

Hur sker
erfarenhetsoverforing
mellan projekten

Denna metod eller systematiska arbetsséatt
som ni anvande i detta projekt, har det
anvants i andra projekt ocksé?
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Upplever du att det finns en vilja eller ett
motstand hos entreprendren att dndra sitt
arbetssatt?

Har de en vision inom
foretaget om hur de kan
forbattra redan idag?

Hur skulle du helst vilja att det fungera?

Arbetskultur: Tillit och
upplevelse av ID06

Anser du att ID06 okar sékerheten pa
byggarbetsplatsen?
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8.5

N

11.
12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.

Bilaga E — Intervju 1 (Utbildare inom arbetsmiljo)

Kan du beratta om din bakgrund?

Vad &r din roll idag och vad innefattar den?

Mathias ndmnde for oss att du har en koppling till Byggforetagen, hur ser den
kopplingen ut?

Har du nagon koppling till Byggbranschens Utbildningscenter (BUC), hur ser
den ut i sadana fall?

Vi har forstatt att du undervisar i BOM380 — Arbetssakerhet och
riskhantering?

Fran forsta borjan, hur kom det sig att du borjade jobba med dessa fragor?
Hur ser din erfarenhet ut kring arbetsmiljoarbete?

Hur tycker du att bygg- och anlaggningsbranschen hanterar arbetsmiljofragor
idag?

Vad ser du for farhagor med arbetsmiljoarbetet inom byggbranschen idag?

. Hur tycker du att branschen hanterar utbildning och vikten av att personalen

har ratt utbildning utifran efterfragan?

Hur tycker du branschen hanterar utbildningsintyg idag?

Vilka problem ser du angaende kopplingen mellan utbildningar och olyckor
och tillbud?

Med din erfarenhet, hur anser du att hanteringen av utbildningsintyg fungerar
inom byggbranschen?

- Hur du ndgon idé pa en 16sning?

Vad ser du for forbattringspotential gallande arbetsmiljon kopplat till
utbildning?

Anser du att ID06 och deras kompetensdatabas dkar séakerheten pa
byggarbetsplatsen?

Hur val insatt &r du i hur kompetensdatabasen fungerar?

Ar det nagot du vill tillagga eller nagot du vill fortydliga?

Har du tips pa nagot som vi kan titta pa mer pa for att fa storre insikt i vikten
av utbildningar i byggbranschen? Eller om det finns ndgon som vi bor
kontakta?
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8.6

50

W

N

0.

10.
11.

12.

13.

Bilaga F — Intervju 6 (ID06)

Kan du beratta om din bakgrund?

Vad &r din roll idag pa foretaget och vad innefattar den?

Kan du beratta lite hur Byggforetagen, BUC och kompetensdatabasen hor

ihop?

Pa vilket satt samarbetar ni?

Kan ni berétta hur er kompetensdatabas kom till?

Vad ér ert syfte med kompetensdatabasen?

Hur arbetar ni med er kompetensdatabas, historiskt och i dagslaget?

Hur registreras utbildningsbevisen idag? (automtisk? Manuellt? Vilken

programvara? Samma som BUC?)

- Foljdfraga om ej tydligt svar: Registreras uthildningsbevisen i ett internt
system?

- Om manuellt: Den som registrerar in ett intyg hur mycket arbete spenderas
pa admin? Vem far registrera in intyg?

Hur langt tillbaka finns det registrerade intyg?

Kan tex en platschef begéra ut intyg for sin personal?

Vilka utbildningsforetag ar godkanda att registrera sina utbildningsintyg i

kompetensdatabasen?

Hur genomfors granskningen av de utbildningsféretag som ni samarbetar

med?

Hur genomfors granskning av de utbildningar som ar godkéanda att koppla till

er kompetensdatabas?

14. Hur manga &r det som anvander er kompetensdatabas idag?

15.
16.
17.

18.

Vid fa antal: Hur kommer det sig att inte fler anvander den?

Vad ser ni som fordelar och nackdelar med ID06 och er kompetensdatabas?
Hur anser ni att er kompetensdatabas bidrar till arbetsmiljon inom bygg- och
anlaggningsbranschen?

Vad &r era visioner for framtiden?
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