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SAMMANFATTNING

Enligt den Nationella trygghetsundersokningen sa kanner en stor del av befolkningen i
Sverige en oro for sin trygghet och sakerhet nar de ror sig i ute i stadsmiljoer, framfor
allt pa kvallarna. | Goteborg sa pekar statistiken pa att det ar i stadsdelen Centrum
som det sker flest brott och i centrums kérna ligger Goteborgs storsta
kollektivtrafiknod och den historiskt viktiga Brunnsparken. Brunnsparken har under
en langre tid haft ett daligt rykte och varit en plats dar manniskor kanner sig otrygga
och inte vill vistas pa. Parken har haft en dalig markbelaggning och haft for mycket
trad vilket har gjort platsen lerig och mork vilket ocksa har bidragit till dalig sikt samt
gjort det onaturligt att korsa igenom parken. Under varen 2020 har parken renoverats
for att atgarda dessa problem och géra parken till en mer trivsam plats. | denna
rapport studeras hur utformningen av stadsmiljo paverkar manniskors sakerhet och
kéansla av trygghet. Har studeras ocksa vilka metoder och riktlinjer det finns gallande
trygghet och sakerhet samt hur val dessa metoder har tagits i beaktning under
projektet med Brunnsparken. For att kunna besvara dessa fragor har en litteraturstudie
utforts dar flera metoder och handbdcker kunde identifieras. Intervjuer med de
viktigaste akttrerna i och runt Brunnsparken har genomforts samt platsbesok i parken.
Efter ombyggnationen fick parken battre markbelaggning, tydligare gangstrak samt
farre trad vilket medgav stOrre aktivitet, enklare orientering samt solljus och
overblickbarhet. Resultatet fran intervjuerna visade att manga av aktdrerna inte hade
nagot fast underlag gallande trygghet och sékerhet i stadsplanering utan arbetade till
storsta del efter gamla erfarenheter. Sedan analyserades och jamférdes den nya parken
med litteraturstudien for att se hur val aktérerna lyckats med de olika faktorerna kring
trygghet och sékerhet. Av detta drogs slutsatsen att aktorerna har gjort ett bra jobb
trots att de flesta inte anvént de fasta metoder och riktlinjer som togs fram under
litteraturstudien.

Nyckelord: Brunnsparken, trygghet, sékerhet, stadsplanering, brottsstatistik,
gangstrak, belysning, 6verblickbarhet, Ogon pa gatan, héllplatser



Safety and Security in Urban Environments
The use of safety and security methods during the renovation of Brunnsparken

Degree Project in the Engineering Programme
Civil and Environmental Engineering

JOHANNA ORNBERG
SANDRA GUSTAVSSON

Department of Architecture and Civil Engineering
Division of Urban Design and Planning
Chalmers University of Technology

ABSTRACT

According to the National Security Survey, a large part of the population in Sweden is
feeling concerned for their safety and security when they go outside into urban
environments, especially during the evenings. In Gothenburg, statistics indicate that it
is in the district Centrum that most crimes occur, and in the middle of the city you can
find Gothenburg's largest public transport node and the historically important place;
Brunnsparken. Brunnsparken has for a long time had a bad reputation and has been a
place that people don’t want to visit and where they feel unsafe. The park has for a
long time had poor ground cover and too many trees which made the site muddy and
dark, and which contributed to poor visibility and made it feel unnatural to cross thru
the park. In the spring of 2020, the park has been renovated to address these issues
and make the park a more pleasant and safe place. This report examines how urban
design influences people's safety and sense of security. Here we also study what
methods and guidelines exist regarding safety and security and how well these
methods have been considered during the project with Brunnsparken. To answer these
questions, a literature study was conducted where several methods and manuals could
be identified. Interviews with the most important players in and around Brunnsparken
have been conducted as well as a site visit in the park. After the renovation, the park
got better ground cover, more distinct footpaths and fewer trees which has allowed for
greater activity, easier orientation as well as more sunlight and visibility. The results
of the interviews showed that many of the actors did not have any specific guidelines
on security and safety in urban planning, but instead worked mostly out of old
experiences. The new park was then analysed and compared with the literature study
to see how well the players succeeded with the various factors regarding safety and
security. From this it was concluded that the actors have done a good job even though
most of them didn't use any of the fixed methods that were identified during the
literature study.

Keywords: Brunnsparken, safety, security, urban planning, crime, footpaths, lighting,
visibility, eyes on the street, public transportation
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Forord

Detta examensarbete skrivs pa Chalmers tekniska hogskola for
hdgskoleingenjorsprogrammet Samhéllsbyggnadsteknik. Examensarbetet innefattar
15 av 180 hogskolepoédng och har utforts pa avdelning stadsplanering. Vi vill tacka
var examinator Jaan-Henrik Kain som har hjalpt oss i vart arbete. Vi vill ocksa tacka
alla inblandade samhéllsaktorer runt Brunnsparken som ville stélla upp och bli
intervjuade, vilket har gjort detta arbete mojligt att utfora.

Goteborg maj 2020
Johanna Ornberg & Sandra Gustavsson
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1 Inledning

Trygghet och sakerhet i samhallet har lange varit tva debatterade &mnen da det i stor
utstrackning paverkar manniskors vardag. Nyheterna rapporterar dagligen om brott
som sker 6verallt bade i Sverige och i varlden och ofta pekar de pa att brotten haller
pa att 6ka i samhallet. Den Nationella trygghetsundersokningen (2019) som ar gjord
av Brottsforebyggande radet (BRA) i uppdrag frén regeringen syftar till att fa fram
statistik pa hur allméanheten i Sverige kanner kring trygghet och brott. Studien visar
att:

e 28% av befolkningen undviker att ga ut sjalva sent pa kvallen, vilket till

storsta delen ar kvinnor. Detta ar en 6kning fran 2016.

o 24% av befolkningen har uppgett att de ofta véaljer en annan vég eller fardsatt

pa grund av otrygghet.

« 13% har avstatt fran aktiviteter for att de kant sig otrygga med att ga ut.

« 8% uppger att oron for brott och otryggheten har en paverkan pa deras

livskvalité.

e 80 % av befolkning har uppfattningen att brottsligheten har ¢kat i samhallet de

senaste aren. Aven har ar majoriteten kvinnor.

o 43 % av befolkningen, lika manga kvinnor som man, kénner en oro for

brottslighet i samhallet.

Vad géller brott och sakerhet sa visar undersékningen att brott mot enskild person har
okat mellan 2016 och 2018. Ar 2016 blev 23,1% utsatta, jamfort med 26,4% &r 2018.
Dessa siffror innefattar bara sjalvrapporterade brott och darfor kan siffran var nagot
missvisande eftersom alla brott inte polisanmals. Trots att brottsligheten, enligt
undersokningen, bara 6kat med nagra fa procent sa har anda hela 80 % av de
tillfragade markt av den 6kningen. Det skulle kunna bero pa medierapportering eller
sa har sma forandringar inom brottsstatistiken stor paverka pa manniskors upplevda
trygghet. Att den upplevda tryggheten har stor paverkan pa manniskor liv &r i alla fall
nagot som tydligt gar att se fran den har undersokningen.

Amerio och Roccato (2007) skriver i sin rapport att otrygghet kan fa méanniskor att
begréansa sina dagliga aktiviteter. Om vagen hem &r en mork och otrygg cykelvég sa
valjer ménniskor hellre att stalla in sina kvallsaktiviteter, bara for att undvika den
morka vagen hem. Denna otrygghet gor att individers vélbefinnande paverkas
negativt da vagen till och fran en aktivitet inte ska vara en anledning till att stalla in
hela aktiviteten. Ferretti m.fl. (2019) beskriver att en kénsla av otrygghet inte bara
beror pa en radsla for att utséttas for brott, utan dven att miljon och ibland vissa
sociala gruppers nérvaro, spelar en stor roll. Var sjatte person k&nner sig otrygg
utanfor sin bostad nar de vistas ute pa kvallen (Boverket, 2010).

Hur kénslan av trygghet paverkas av kon, alder, etisk bakgrund, vilket omrade man
bor i eller ekonomiska tillgangar, ar nagot som ofta tas upp i rapporter, diskussioner
och undersokningar géllande trygghet. De flesta kallorna &r eniga om att kvinnor
kanner sig mer otrygga an man, men vad galler skillnaden mellan aldrar sa pekar
kallorna at lite olika hall, dock anser de flesta att dldre kanner sig otryggare an yngre.

Hale (1996) skriver i sin rapport att kvinnor ofta k&nner sig mer otrygga an man,
vilket hon menar kan bero pa att kvinnor kanner en stérre maktloshet och att kvinnor



aven kan kanna sig mer beroende av nagon annan. Vad géller alder sa sager hon att
skillnaden mellan &ldre och yngre ar férsumbar och det finns vissa situationer da
yngre ar mer radda an aldre. Hale (1996) skriver att aldre ar mer radda i de omraden
dar det ar storre brottslighet och da oftast mer i stérre stader an i sma stader. Aldre ar
aven mer radda i omraden med manga laginkomsttagare, &n vad de ar i omraden dar
medelinkomsten &r hogre. Hon menar pa att manniskor under 65 ar ofta malar upp en
stOrre bild av de aldres radsla i samhallen &n vad de aldre sjalva gor.

I en rapport som Goteborgs Stad (2018) har gjort dar de sammanstéller statistik over
hur ménniskor upplever brottsligheten och sin egen trygghet i Goteborg kan man se
att kvinnor i allménhet ar mer oroliga & mén nar det kommer till att vistas ute ensam
pa kvallen. Enligt statistiken ar det fler kvinnor an man som valjer att ta en annan vag,
eller ett annat fardsatt, hem pa kvallen om de kanner sig otrygga. Nar det galler oro
for att bli utsatt for misshandel och brottslighet i allménhet a&r mén och kvinnor lika,
dock ar kvinnor mer oroliga for att bli utsatta for brott av sexuell karaktér &n vad man
ar. Nar det géller skillnad mellan aldrar sa skriver Goteborgs Stad (2018) att det ar
framfor allt kvinnor i dldern 75-79 ar som kanner sig otrygga. De skriver dock att
oron har dkat de senaste aren bland &ldre och da framst bland &ldre mén. Oron bland
aldre handlar ofta om radslan for att bli utsatt for brott pa gatan och oron for att vara
ute sent pa kvallen.

| Goteborg finns det flera bostadsomraden om rankas som “problemomréden”, anda
sa sker de flesta brotten i de centrala delarna av staden (Goteborgs Stad, 2018).
Brunnsparken ar en park som ligger i centrums karna, med shoppingcentren Nordstan
och Arkaden pa var sin sida, samtidigt som det enligt Vasttrafik (personlig
kommunikation, 27 mars 2020) &r den storsta knutpunkten for kollektivtrafik i
Goteborg. Brunnsparken ar en plats dar manga tusen manniskor passerar varje dag
men det &r ocksa en av de platser som upplevs som valdigt otrygg och osaker bade
under dagtid och nattetid.

Fran en undersokning av Géteborgs Stad (2018) sa kanner sig 33 % av goteborgarna
mest otrygga i stadsdelen Centrum, dar bland annat Brunnsparken ingar. Det ar i
stadsdelen Centrum som flest invanare blir utsatta for brott, 2016 var det 30% kvinnor
och 27,4 % man (Goteborgs Stad, 2018), vilket gor Centrum och Brunnsparken till en
utsatt och otrygg plats. Otryggheten i sjalva parken beror framst pa att platsen ar
valdigt mork och instangd vilket gor att ménniskor inte vill vistas dar. Samtidigt ar ett
av de stora problemen att kriminaliteten har fatt fritt spelrum och narkotika saljs 6ppet
pa gatorna runt omkring, samtidigt som polisen &r anstrangd och darmed inte hinner
med att bekdmpa det pa den niva som hade behovts (Dikalow, 2018, 5 december). Nu
har Park- och Naturforvaltningen valt att renovera 1800-tals parken med malet att
locka dit mer manniskor och pa sa satt fa platsen att kdnnas tryggare och samtidigt fa
kriminaliteten att minska. Detta gors genom att skapa en ljusare och 6ppnare park som
ska kdnnas mer inbjudande att vistas i. For att fa bukt med denna bredda
otrygghetskansla som uppstar i samhallet sa maste kommuner, tillsammans med
samhaéllsplanerare och andra viktiga samhéllsaktorer, bygga platser som &r attraktiva
att befinna sig pa och som samtidigt 6kar manniskors sékerhet och kansla av trygghet.
Detta for att ocksa kunna framja den sociala aspekten inom hallbarutveckling. Det
finns en hel del forskning kring hur man skapar en trygg och séker plats (Ceccato,
Vasques, Langefors, Canabarro & Petersson, 2019), dock verkar det inte som att
denna forskning anvands i praktiken i den utstrackningen det borde. Det finns inte s&



manga fardiga handbdcker eller riktlinjer som kan anvéandas vid ombyggnationer ur
sakerhet- och trygghetssyfte. Detta skulle kunna leda till att nya samhallsaktorer far
en bristande kunskap inom dessa &mnen och trygghet- och sakerhetsfragor far lagre
prioritet vid ombyggnation i stader.

Syftet med denna rapport &r att studera hur val befintlig forskning, handbdcker och
riktlinjer anvénds i praktiken. Genom att ha ombyggnationen av Brunnsparken som
underlag vill vi studera hur dagens aktorer tanker och gar till vaga nar de far uppgiften
att bygga om en plats for att géra den tryggare och sékrare. Detta gors genom att svara
pa fragorna:

e Hur paverkar utformningen av stadsmiljon manniskors sékerhet och kansla av

trygghet?
e Vad finns det for riktlinjer och metoder for att bygga en trygg och séker plats?
e Hur vél har man tagit dessa i beaktning nar man byggt om Brunnsparken?

Nedan foljer ett kapitel som redovisar den litteratur som ligger till grund for var
analys. Dérefter foljer en beskrivning av de metoder som anvants. Sedan kommer
resultatkapitlet som inleds med en beskrivning av Brunnsparkens historia och
Brunnsparken fore och efter ombyggnationen. Darefter redovisas resultatet fran
intervjuerna och en analys kring dessa. Rapporten avslutas med en diskussion och
slutsats.



2 Teori kring trygghet och sakerhet

I denna teoridel ska olika aspekter och metoder géllande trygghet och sakerhet
behandlas. Inledningsvis kommer det handla om trygghet, vad som kan paverka var
kansla av trygghet och hur man kan gora for att manniskor ska kdnna sig mindre
otrygga. Det finns olika satt att definiera trygghet men pa Boverkets hemsida har man
valt att definiera det som: “Trygghet 4r den kdnsla som utldses nir en individ tolkar
en fysisk miljos utformning och anvandning genom att sinnesintryck kombineras med
saval egna erfarenheter, som med andra individers eller mediers beskrivningar av
risken fOr att utsdttas for brott eller hotfulla situationer” (Boverket, 2019a). Nagra
andra som har forsokt satta ord pa vad trygghet &r, eller kanske snarare otrygghet, ar
Ceccato m.fl. (2019) som menar att “Rédsla (for brott) dr en reflektion av det man ser
och uppfattar med sina sinnen” (s.43).

Medan trygghet ar ganska subjektivt och handlar om en upplevd kénsla sa ar sakerhet
kopplat till den faktiska risken att utsattas for brott (Tryggare Sverige, u.d.). Sakerhet
ar kopplat till brottsstatistiken och kan matas utan att fraga manniskor hur de upplever
olika platser eller situationer. En plats kan vara bade trygg och saker men kan ocksa
ha bara en av aspekterna. En plats kan upplevas otrygg trots att brott aldrig har begatts
dar och pa samma sétt kan en plats kénnas trygg fastan det enligt brottsstatistiken ar
dar som risken for att bli utsatt for brott &r som storst. Trygghet och sékerhet ar tva
begrepp som gar in i, och 6verlappar, varandra i manga fall vilket ibland gor det svart
att halla isar dem.

2.1  Teorier om trygghet

Trygghet i stadsplanering har diskuterats d&nda sedan slutet pa 50-talet. For att forsta

vissa uttryck och tankegéangar gallande trygghet och sékerhet i stadsplanering sa kan

det vara viktigt att veta hur de har utvecklats, darfor foljer har nagra viktiga personer
och teorier som har haft en ledande roll.

Jane Jacobs

En viktig bok som fortfarande refereras till & Jane Jacobs bok The death and life of
great American cities som kom ut 1961 och innehaller tankar och asikter om vad
Jacobs ansag att stadsplanerare borde téanka pa och vad de gjorde fel under den tiden
(Jacobs, 1961). Trots att boken idag har nagra ar pa nacken sa presenterar hon manga
exempel som fortfarande &r relevanta. Jacobs har hela tre kapitel i sin bok som bara
handlar om trottoarer, dér hon beskriver hur de bor utformas och vilken viktig del de
har i en stad som helhet. Hon beskriver att en bra park inte drar till sig bestkare utan
att det ar besokarna som gor att parken blir framgangsrik. Boken bygger mestadels pa
Jacobs egna erfarenheter och asikter och hennes argument ar underbyggda med
relevanta exempel fran olika stader i USA.

Hon punktar bland annat upp tre saker for att en gata ska upplevas som trygg (s.57):

o Tydliga gréanser mellan offentliga och privata rum.
e Ogon pé gatan fran gatans “naturliga dgare”.
o Trottoarer som anvands kontinuerligt.



Tydliga granser gor att det inte skapas en osakerhet angadende om manniskor far
betrdda platsen eller inte. En gatas “naturliga dgare” syftar till de som bor pa gatan
och darmed har anledning att halla extra koll sa att det inte bérjar driva omkring
personer som inte hor hemma dar. For att gatan ska anvandas nagorlunda
kontinuerligt ar det bra om det finns olika typer av méanniskor som bor dér samt
verksamheter med varierande dppettider. Om det bor manniskor med olika rutiner pa
en och samma gata sa kommer de att [amna hemmet och atervanda vid olika tider
vilket gor att tiderna da gatan anvénds sprids ut 6ver dygnet. Om det dessutom t.ex.
finns en krog eller restaurang som har dppet sent sa kommer detta gora att gatan
anvands ytterligare ett par timmar efter att alla de boende har kommit hem. Pa det
sattet anvands gatan relativt kontinuerligt och finns det méanniskor pa gatan sa upplevs
den som trygg.

Jacobs tillhér den generationen som ar kritisk till att skapa trygghet genom
kameradvervakning eller patrullerande poliser. Om en gata kraver dvervakning fran
ett vaktbolag sa ar den sedan lange forlorad och kommer troligen aldrig att aterfa sin
trygghet genom naturlig 6vervakning och oskrivna sociala lagar, beskriver hon (s.54).
| mindre stader uppehalls tryggheten genom att manniskor kanner varandra och
framlingar &r de som bor bevakas lite extra. | storre stader gar det inte att uppehalla
samma strategi eftersom det ar for mycket manniskor och det gar helt enkelt inte att
kénna alla som passerar forbi. Men att framlingar passerar forbi menar Jacobs inte
behdver var nagot daligt. Tvartom sa ar det nagot som valkomnas. En gata maste ha
medel for att kunna bjuda in och valkomna ratt typ av framlingar sa att framlingarna i
sig blir en trygghetsfaktor genom att aktivera gatan och agera som extra égon (s.57—
58).

En gata eller ett omrade som har ett stabilt forsvar kan hantera enstaka incidenter,
t.ex. personran, utan att det paverkar gatans rykte namnvart. Jacobs menar ocksa pa
att omraden som allméanheten anser vara slum kan tvartom vara mycket trevliga
platser dér trygghet inte alls &r ett problem for de som bor dér. De som bor i fattigare
omraden ar ofta de som inte har rad att flytta darifran och om samma méanniskor bor
dar lange sa borjar de till slut lara kdnna varandra och skapar darmed samma typ av
invecklade sociala trygghetssystem som kan uppsta i mindre férorter, genom att
invanarna haller koll pa gatorna at varandra.

Det som kan vara extra intressant for just den har rapporten ar Jacobs beskrivning av
parker och deras funktioner. Hon menar att en park, oavsett popularitet, alltid kommer
att anvandas och vara befolkad. Dock kommer icke populéra parker bara att anvandas
av de som har obegrénsat med fritid och inget hem att ta hand om (s.124). Dessa
personers narvaro kommer i sin tur att avskrécka andra typer av ménniskor, t.ex.
barnfamiljer, fran att anvanda parken. Hon punktar ocksa upp ett par saker som en
park bor ha for att kunna bli en framgangsrik park (s.128):

e Sinnrikhet

e Centrumbildande
e Solljus

e Inramning

Med sinnrikhet menar hon att parken maste paverka manga av en manniskas sinnen,
det maste finns utrymme for mer &n en eller tva kanslor, man ska kunna upptacka nya
saker varje gang man passerar genom parken. Centrumbildande innebér att parken



behdver ha ett centrum, ett mal nagonstans i mitten dit manniskor vill ga. Det kan
t.ex. vara en fontéan, en skulptur eller en utomhusscen. Finns den solljus i parken sa
kommer manniskor samlas dar sa fort den férsta varsolen sticker fram och inramning
syftar till att det maste finns byggnader runt parken. Byggnaderna vittnar om att
parken spelar en viktig roll i stadsplaneringen men det ar samtidigt viktigt att
byggnaderna inte ar for higa sa att de skymmer solen.

Broken window

1982 publicerade James Q. Wilson och George L. Kelling artikel Broken Window
(1998) dar det beskriver hur manniskors upplevda trygghet kan paverkas av att en
plats inte underhalls tillrackligt. Om ett fonster blir krossat och inte lagas inom en
snar framtid sa kommer snart flera fonster i narheten ocksa bli krossade. En mindre
skada som inte atgardas ger ett intryck av att platsen ar oélskad och ingen bryr sig,
och detta kommer leda till att manniskor far intrycket av att det &r accepterat att
vandalisera platsen annu mer. Nar en plats ar vandaliserad sa upplevs den i sin tur
som otrygg.

Det kan ga fort fran att forsta fonstret krossas till att hela gatan blir en plats dar
manniskor undviker att vistas. Det har dock en betydelse vad det ar for omrade som
far sitt fonster krossat. Om omradet eller gatan redan star och vager mot att bli
forslummat sé& kan en krossad ruta leda till det inom loppet av nagra f& dagar. Ar det
ett valskott omrade sa kan det eventuellt st emot lite langre. Nagot som dock tas upp
I artikeln &r att de manniskor som fortsatter att krossa rutor, efter att den forsta blivit
krossad, inte alltid dr de personer som man hade véntat sig. | ett test stalldes en
évergiven bil ut i tva olika men likvardiga omraden i tva olika stader i USA och sedan
observerades den. Resultatet visade att det inte bara var ungdomar i grupp som dok
upp for att vandalisera bilen utan d&ven medelalders man i kostym som passade pa att
ta ut sin ilska pa bilen pa vagen hem fran sina kontorsjobb.

| artikeln ndmns dven ett projekt som pagick i nagra stader i USA under ett antal ar
dar poliser tvingades ut ur sina polisbilar och ut pa gatorna for att patrullera till fots
for att oka befolkningens trygghet och sakerhet. Det som projektet visade var att
befolkningen borjade lita mer pa polisen och polisen fick en relation till de manniskor
som de var anstéllda for att beskydda. Det uppstod dock sociala lagar som bara den
lokala befolkningen kande till och rattade sig efter. Poliserna pastod att det inte var de
hemldsa eller alkoholiserade som de i forsta hand behévde ha koll pa, for de var
lokalbefolkning och det fanns en gemensam forstaelse om vad som var accepterat och
inte. De fick sitta pa bankarna men inte ligga. De fick dricka alkohol om flaskan var i
en pase sa den inte syntes. Det var istéllet de som inte bodde i omradet och déarmed
inte kande till dessa oskrivna regler som poliserna holl koll pa och plockade in vid
forsta avvikelse. Hade detta projekt nagon paverkan pa manniskors trygghet och
sékerhet? Ja och nej. | och med att befolkningen fick en relation och ett fértroende for
sin lokale polisman sa upplevde de att gatorna blivit tryggare, dock var detta lite av en
falsk trygghet for projektet hade liten eller ingen paverkan pa brottsstatistiken.

Denna artikel gav namnet till teorin “The broken window teory”. 1996 skrev George
Kelling, den har gangen tillsammans med sociologen Catherine Cole, boken Fixing
Broken Windows: Restoring Order and Reducing Crimes in Our Communities, vilket
ar en utveckling av den tidigare artikeln.



2.2  Handbdcker om trygghet

Nagra svenska handbocker gar att fa tag pa. Pa Boverkets hemsida har de ett avsnitt
som de kallar for brottsférebyggande och trygghetsskapande atgarder (2020) och dar
gar det att hitta flera olika satt att tanka kring trygghet i stadsplanering. Aven
Helsingborgstad har tagit fram sin egen rapport om hur de vill jobba med trygghet.

Boverket

Boverket har en manual som de kallar fér Plats for trygghet — inspiration for
stadsutveckling (2010). I denna handbok for trygghet beskriver de hur stadsplanerare
bor tanka for att manniskor ska kanna sig trygga i olika delar av staden och tar dven
upp exempel pa platser i landet dar man har gjort atgarder for att 6ka tryggheten.

De tar bland annat upp vad som &r viktigt vad galler trygghet pa gator, i gronomraden,
inom transport, betydelsen av belysning och trygghet i ett jamstélldhetsperspektiv.
Jamstéalldhetskapitlet handlar om hur kvinnor kanner sig mer otrygga an mén och att
alla manniskor oavsett kon eller etnicitet har samma ratt att kdnna sig trygga nér de tar
sig hem pa kvéllar och nétter. | kapitlet som de kallar Trygghet i stadens rum tar de
upp olika saker ute pa gatorna som paverkar manniskors upplevda trygghet, t.ex. hur
hallplatser ar utformade, vilken reklam som vissa pa de stora glasskyltarna, vad som
ar viktigt vid utformning av parkeringar eller vikten av att en plats underhalls
ordentligt.

Flera goda exempel tas upp i slutet av nastan varje kapitel. Ett exempel som tas upp i
slutet pa kapitlet Trygghet vid forflyttning ar i Kalmar dar de har testat att lata
manniskor bestamma exakt var bussen ska stanna under nattetid. Resenarer hade alltsa
mojlighet att be chaufféren stanna mellan hallplatserna for att pa sa satt korta
promenaden hem och darmed 6ka tryggheten.

Boverket tar upp flera typer av samverkansmetoder pa sin hemsida och en av dem &r
Purple flag vilket ar en certifiering stader kan fa pa specifika omraden om de har god
kvéllsekonomi (Boverket, 2019b). Géteborg har flera omréaden i centrum som har
blivit certifierade med Purple flag (Fastighetsdgarna, 2018), bland annat Nordstan och
Fredstan. For att ett omrade ska bli certifierat med Purple flag s& maste omradet
kdnnas tryggt under kvallar och natter. Det maste finnas aktiviteter och belysning som
gor platsen attraktiv att anvanda aven efter skymning. Certifieringen pagar under ett
ar och da finns det nagra specifika punkter som ska beaktas. Den forsta ar sakerhet
vilket syftar till att platsen kanns ren, valkomnande och séker. Tillganglighet menar
att platsen ska vara saker fran under hela vistelsen. Utbud syftar till utbudet av
aktiviteter och kan t.ex. syfta pa restauranger som har 6ppet sent. Sen kommer plats
som innebar att det finns ett centrum dit manniskor vill ga och sist policy som betyder
att de som arbetar med projektet ska ha ett gemensamt mal, riktlinjer och budget
(Boverket, 2019Db).

Helsingborg stad

Det finns &ven flera stdder och kommuner som har skapat egna riktlinjer for hur de
jobbar med trygghetsfragor i stadsplanering och en sadan ar Helsingborgs stad.
Helsingborgs stad (2017) namner i sin rapport sju olika faktorer som paverkar kanslan
av trygghet. Dessa sju faktorer ska tillsammans med varandra kunna skapa en
tryggare kansla i stadsmiljo. Dessa sju faktorer &r (Helsingborgs stad, 2017):



1. Omhandertagna miljéer. En ren plats som underhalls kanns mer tilltalande
och tryggare &n en plats med mycket skrép och skadegorelse. Har kan éven
konst och kultur spela en viktig roll.

2. Befolkade platser och strak. En plats med mycket liv och rorelse kanns
tryggare &n en tyst och 6dslig plats. En plats blir &ven mer attraktiv om den
riktar sig till blandade aldersgrupper och pa sa sétt finns det fler "6gon ldngs
gatan” som Helsingborgs stad (2017) beskriver.

3. Overblickbarhet. Gangstrdk och andra platser ska ha en bra 6verblickbarhet sa
det latt gar att se dver platsen och gora det mojligt att byta fardvag om nagot
otryggt dyker upp. Exempel pa platser som behdver ha en bra dverblickbarhet
ar entréer, parkeringsplatser och hallplatser.

4. Belysning. En jamn belysning langs gangstrak och fardvagar, samt belysning
som inte blandar, skapar en kansla av trygghet. Belysningen kan &ven hdja en
plats och visa dess karaktér vilket kan locka dit fler manniskor.

5. Sakerhetsatgarder. Platser som kéanns otrygga kan med kamera6vervakning
och fysiska sakerhetsatgarder genast kdannas tryggare. For att kunna ha den har
typen av atgarder kravs tillstand fran Lansstyrelsen.

6. Samhorighet. Att vara bekant med manga i sitt bostadsomrade och kénna en
gemenskap, okar manniskors kansla av trygghet. Detta 6kar ocksa viljan att
gemensamt ta hand om problem som kan dyka upp.

7. ldentitet. En stad med daligt rykte, och som manniskor har bristande
information om, kan gora att farre kommer vilja vistas dar vilket 6kar
otryggheten. Darfor ar det viktigt att befolkningen vill ge sina stader ett gott
rykte for att 6ka deras egen kansla av trygghet.

2.3  Metoder som skapar trygghet

Vad kan manniskors kansla av trygghet 6ka? Det finns mycket forskning och manga
teorier kring hur platser bor utformas for att fa dem att upplevas mer trygga. Nedan
foljer ett antal metoder som kan ha en paverkan pa manniskors trygghetskénsla pa ett
positiv sétt.

Samhorighet

Kénslan av samhdrighet till samhéllet kan ha en stor paverkan pa kanslan av trygghet
och gora att manniskor automatiskt kanner sig tryggare. Uppstar det en situation dar
man kanner sig ny i omgivningen och inte riktigt har kontroll 6ver situationen och
omradet, kan det genast upplevas som lite stressigt och otryggt. Adams och Serpe
(2000) skriver i sin artikel att stress och en kansla av dalig samhorighet till platsen
eller samhallet kan fa manniskor att kanna sig otrygga. Kanslan av social samhorighet
okar invanares formaga att vaga befinna sig i situationer som de annars skulle kéanna
sig mer otrygga i, som att t.ex. vistas utomhus pa kvéllen. Nar kanslan av samhorighet
till platsen Okar sa 6kar aven kanslan av kontroll 6ver miljon, vilket i sin tur okar
tryggheten. Aven Hale (1996) &r enig om att manniskor som inte kanner samhorighet
till platsen, kénner sig otrygga. Ofta vill ménniskor dven kanna samhdorighet med de
manniskor som vistas runt omkring dem, som de delar omradet med, for att kanna
trygghet.

Adam och Serpe (2000) beskriver att radsla for kriminalitet bara har en liten paverkan
pa kanslan av trygghet, och att kanslan av samhorighet till samhéllet har en mycket



storre paverkan. Men samtidigt paverkar graden av kriminalitet hur stor kansla av
samhdrighet som upplevs. Om det sker mycket brott i ett omrade sa vagar inte
manniskor vistas dar i samma utstrackning, vilket gor att samhdorigheten minskar och
gatorna blir i sin tur &nnu mer otrygga. Detta sker oftast i storstdder dar det ar hog
befolkningstathet med manga olika folkslag och etniciteter samt personer som star
“utanfor” samhéllet. De personer som dr mer bendgna att utféra brott, som t.ex.
personran, samlas oftast pa platser dar det ror sig mycket manniskor. Vetskapen om
dessa personers nérvaro skapar direkt en stor otrygghet bland de ménniskor som ror
sig i omradet, vilket i sin tur leder till att allt farre vill vistas dar (Boverket, 2010).

Underhall

Hur miljoer ser ut och blir underhallna har en stor paverkan pa trygghetskanslan. En
plats som inte underhalls upplevs otryggare an en plats som kontinuerligt ses efter.
Boverket (2010) skriver att ett gangstrak som éar fritt fran klotter och trasig egendom
skapar en tryggare kansla och fler &r benédgna att vistats dar. Om en park inte
underhalls utan har gropar i marken, ar nedskrapad och har trasig belysning sa
kommer den att upplevas som underprioriterad och ménniskor kommer inte vilja
bestka den.

Det finns teorier som pekar pa vikten av att underhalla en plats, som menar att t.ex. ett
krossat fonster kan leda till mycket mer &n bara en kansla av otrygghet. Ett trasigt
fonster som inte atgardas kan leda till fler trasiga fonster vilket kan fa en hel gata att
snart ga under (Wilson & Kelling, 1998). For att inte servicearbetarna ska behova
aterstalla trasig egendom varje dag ar det viktigt att vélja saker och material som tal
olika sorters paverkan. Till exempel kan ljusinstallationer goras pa platser dar
manniskor inte kommer at dem eller anvéanda bankar av slittaligt material. Att
installera flera ljuskallor kan var positivt da de kan komplettera varandra ifall nagon
gar sonder (Boverket, 2010). For att ytterligare 6ka kanslan av att en plats ar alskad
och blir tillrackligt underhallen &r att involvera konst och kultur pa platsen
(Helsingborg stad, 2017). Detta bidrar till det estetiska och gdra att manniskor lockas
till platsen.

Overblickbarhet

En viktig faktor som paverkar manniskors kénsla av trygghet ar hur snabbt det gar att
skapa sig en bra 6verblick dver gatorna och omradet. En bra éverblick 6ver omradet
gor det mojligt att snabbt valja fardvég och undvika det som kanns som en otrygg
situation. Boverket (2010) skriver att de platser som ar mer 6ppna anses vara mest
trygga men det dr ocksa de platser som ar minst attraktiva. Detta pa grund av att en
helt 6ppen yta inte lockar manniskor eftersom det inte upplevs som en trevlig milj6 att
vistas pa. Darfor ar det viktigt att kombinera gronska och 6verblickbarhet pa ett satt
som gynnar alla. Det dr bra med mycket gronska som kan besta av trad,
markvegetation och buskage, men inte buskage som vaxer for hogt upp och pa sa satt
skymmer sikten. Gronskan ska placeras sa att det gar latt att hitta olika fardvagar
framfor sig. Detta ar en viktig del da det skapar en trivsel som gor att fler manniskor
kommer rora sig pa platsen. Aven placering av parkbankar har en stor betydelse.
Bénkarna far inte placeras pa sa satt att de som passerar kanner sig 6vervakade av de
som sitter pa bankarna. Det effektivaste sattet for att ta bort otryggheten ar att vinkla
och dra in gangstraken och da aven bankarna. Platser som ocksa kraver en god
overblickbarhet ar entréer, parkeringsplatser och hallplatser (Helsingborg stad, 2017).



Patrullerande poliser

I Wilsons och Kellings artikel (1998) beskrivs ett forsok dar poliser fick patrullera
gatorna i nagra stader i USA for att pa detta satt 6ka tryggheten i omradena. De
positiva effekter som kom av detta var att befolkningen i dessa omraden kénde sig
tryggare och fick storre fortroende for polisen, dock fick det mycket lite eller ingen
paverkan pa brottsstatistiken. Brott fortsatte att begas i samma utstrackning som
tidigare vilket gjorde att dessa patrullerande poliser togs tillbaka till sina tidigare
positioner efter att projekttiden var 6ver. Jacobs (1961) avféardar idén att poliser skulle
vara en bra l6sning for att skapa trygghet. Hon menar pa att poliser och vaktbolag
aldrig kan aterfa den ordning som “6gon pa gatan” skulle kunna. Har ett omrade
forlorat sin naturliga 6vervakning, och darmed sin trygghet, sa kan tryggheten aldrig
bli helt aterstalld genom att anlita utomstaende 6vervakning.

Belysning

Vid planeringen av trygga platser i stader &r ljussattningen en véldigt viktig del. En
jamn belysning langs gangstrak och fardvagar, samt belysning som inte blandar
skapar en kénsla av trygghet. Belysningen kan dven hoja en plats och visa dess
karaktar vilket kan locka dit fler manniskor (Helsingborg Stad, 2017). Belysning kan
bade skapa mycket trygghet men ocksa otrygghet om det gors pa fel satt. Det ar under
de morka timmarna pa dygnet som manniskor ofta valjer att stalla in sina aktiviteter
for att de kanner sig otrygga. Oftast kanske gangstraket har en stark ljusséttning men
det gor att omgivningen blir desto morkare. For de flesta méanniskor ger en befolkad
plats mer trygghet an ljussattningen (Boverket, 2010). Men ar det en mérk och
Odelagd plats kommer inte lika mycket manniskor kénna sig inbjudna till platsen,
darfor behovs ljussattningen for att skapa en inbjudande kénsla.

Nar ljussattning planeras ar det viktigt att fokusera pa vad platsen ska ha for andamal,
att det lyfter upp platsen karaktar och att platsen upplevs som valvardad. Ar det en
park som &r avsedd att passera igenom mellan olika platser krdvs det en ljussattning
som ger en tydlig 6verblick 6ver omradet sa att det blir latt att orientera sig. Ljuset far
inte uppfattas for stark sa att det blandar och gor det svart att se ansiktet paA métande
manniskor (Boverket, 2010). Ar det en allmant mork plats sa racker det oftast att
anvanda relativt svagt ljus for att inte manniskors morkerseende ska rubbas. Men vid
platser som anvands ofta far det heller inte vara for svagt sa platsen uppfattas som
dyster och dde. Det &r aven viktigt att lysa upp buskaget runtomkring och inte bara
sjalva gangvagen, detta skapar en tryggare kansla da det ger battre kontroll Gver hela
omradet. Aven byggnaderna runtomkring kan anvindas for att lysa upp platsen och
gora den tryggare. Bara genom att mala en husfasad ljusare eller belysa den kan en
storre trygghet skapas (Boverket, 2010).

Placering av hallplatser

Nagot som ocksa paverkar tryggheten &r den vardagliga forflyttningen i staden, bade
till fots och med kollektivtrafik. Hur gangvégar och hallplatser ar placerade paverkar
mycket ur ett trygghetsperspektiv. Att behdva véanta lange pa bussen pa en 6vergiven
och skymd plats ger en stor otrygghetskansla. Boverket (2010) har tagit fram nagra
viktiga faktorer for att skapa en tryggare busshallplats. Hallplatsen ska ligga pa en
dppen yta utan tackande buskage och skymda vrar, vilket ger en god dverblick 6ver
platsen. Den ska vara latt tillganglig och ligga nara viktiga malpunkter som gor att fler
manniskor ror sig dar. Ljussattningen har dven en viktig betydelse da det inte far vara
for dunkelt nar man star och vantar. En viktig del ar dven att manniskors vag till
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héllplatsen inte ar for lang, att det inte ar for lang tid mellan avgangarna och det ska
finnas tydliga riktlinjer for fotgangare efter att de gatt av bussen.

Aktiv plats

For att gatan ska anvandas nagorlunda kontinuerligt ar det bra om det finns olika typer
av manniskor som bor dar samt verksamheter med varierande 6ppettider. Om det bor
personer med olika rutiner pa en och samma gata sa kommer de att lamna hemmet
och atervéanda vid olika tider vilket gor att tiderna da gatan anvands sprids ut mer éver
dygnet. Om det dessutom t.ex. finns en krog eller restaurang som har 6ppet sent sa
kommer detta gora att gatan anvands ytterligare ett par timmar efter att alla de boende
har kommit hem. Pa de séttet anvands gatan relativt kontinuerligt och finns det ofta
manniskor dar sa upplevs gatan som trygg (Jacobs 1961). Helsingborg stad (2017)
skriver att en plats som ar mer i rorelse k&nns automatiskt tryggare och det gor att det
finns mer “6gon pé gatan”. Platsen blir ocksé mer attraktiv om den riktar sig till fler
alders- och folkgrupper.

Gang- och cykelstrak

Manniskors forflyttning till fots och cykel ar en stor del av vardagen och manga
kanner sig otrygga vid dessa situationer. Ofta ar inte gang- eller cykelstrak sa val
anpassade till fotgdngarna och cyklisterna (Boverket, 2010). Anpassas dessa végar
battre sa kommer fler manniskor att vilja rora sig dar och som ndmnts ovan sa okar
trygghetskanslan vid en blandad folkgrupp. De gang- och cykelvéagar som finns ska
vara latta att félja och det ska ga fort och latt att skapa sig en snabb 6verblick av
omradet for att latt kunna andra fardriktning om nagot otryggt skulle dyka upp. De
ska &ven vara breda trottoarer i jamforelse med bilvégarna vilket skapar en bild av att
det &r fotgdngarna som “dger” gatan istéllet for bilarna (Boverket, 2010).

Identitet

En stad med daligt rykte, och som manniskor har bristande information om, kan gora
att farre méanniskor kommer vilja vistas dar vilket dkar otryggheten. Darfor ar det
viktigt att befolkningen vill ge sina stéder ett gott rykte for att 0ka deras egen kansla
av trygghet (Helsingborg stad, 2017). Ryktet behdver inte bara gélla hela staden utan
kan dven gélla ett visst omrade som har fatt en stampel for att vara otryggt.

2.4  Sékerhet och metoder som skapar sakerhet

Att bara paverka manniskors upplevda kénsla av trygghet kan ge en falsk trygghet om
plats i sjalva verket ar farlig att vistas pa. Sakerhet ar nagot som ocksa maste beaktas
nar det kommer till stadsplanering och nedan féljer ett antal metoder som kan paverka
brottsstatistiken och darmed ménniskors sékerhet.

Ogon pé gatan

Som redan har namnts ovan ansag Jane Jacobs (1961, s.57) att “6gon pé gatan fran
gatans naturliga dgare” var en viktig faktor for trygghet men det gar éaven in i
sakerhet. Naturliga agare ar de som bor pa gatan, och om de kanner att det ar deras
gata sa har de anledning att halla extra koll s att det inte borjar driva omkring
manniskor som inte hér hemma dar. Men boende maste samtidigt vilja titta ut pa
gatan och darfor maste byggnaderna vara vanda mot gatan for att inte riskera att skapa
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blinda gator. Om nagon hela tiden har koll och vagar saga ifran sa kan kriminalitet
stoppas innan det hinner uppsta.

Enligt Steventon (2012) ar det franvaron av vittnen och att de kriminella har god
kunskap om omradet som gor att brott begas. | dessa omraden vet de precis hur
befolkningen ror sig och vad det finns for mojliga flyktvagar. De kriminella far hela
tiden gora en avvagning om bytet ar tillrackligt bra for att bega brottet eller om risken
for straff ar for stor. Om det finns manga 6gon pa gatan sa finns det manga vittnen
och risken for att aka fast 6kar vilket gora att farre kriminella véljer att bega brott just
dar. Platser dar det ror sig farre manniskor, sker det mer brott som t.ex. vandalism och
brott mot egendom. Darfor ar det bra att skapa en gata som har mycket “6gon pa sig”.
Detta gor att fler manniskor kanner sig sdkra och kommer vilja rora sig dar (Seifi,
Abdullah, Haron, Salman & Seifi, 2019).

Brottsforsvarande och tilltradeskontroll

Tilltradeskontroll och forsvarande av brottsgenomforande syftar till att vidta atgéarder
som gor det svarare for tjuven att ta sin in, genom att till exempel sétta upp Ias,
porttelefoner, staket, inbrottslarm etc. Aven patrullerande sikerhetsvakter kan vara en
atgard for tilltradeskontroll (Steventon, 2012).

CPTED

Tio ar efter att Jacobs givit ut sin bok, kom en annan viktig bok angaende
stadsplanering och specifik brottsprevention genom stadsplanering. Det var
kriminologen C. Ray Jeffery som gav ut sin bok Crime prevention through
enviromental design 1971 som handlar om hur det gar att paverka brottsstatistiken
genom att planera allménna platserna i stader efter hans modell, en modell som han
gav samma namn som boken. Modellen, som ofta forkortas CPTED, innehaller ett
antal punkter kring vad som &r viktigt for att skapa sékra platser dar det &r oattraktivt
for en kriminell att utfora brott. Jeffery’s bok nadde ingen storre succé i sig men hans
teori fick eget liv och utvecklas fortfarande &n idag.

CPTED ér en modell som beskriver hur man bér utforma fysiska miljéer som ar
“oattraktiva” for att utfora brott. Detta kan ha en positiv paverkan pa brottsstatistiken
samt f& manniskor att kanna sig tryggare. | nulaget bestar modellen utav sex punkter
(Boverket, 2019¢) som alla bor samverka for att uppna basta resultat. Territorialitet ar
den forsta punkten och syftar pa att om boende och verksamma i omradet har ett stort
intresse av att halla sitt omrade under kontroll s& kommer de dven att kdnna ett ansvar
for att uppratthalla ordningen pa gatan vilket kommer gora det svarare for
garningsman att bega brott utan konsekvenser. Tilltradeskontroll och férsvarande av
brottsgenomforande syftar till att vidta atgarder som gor det svarare for tjuven att ta
sin in, genom att till exempel satta upp l3s, porttelefoner, staket, inbrottslarm, etc.
Aven patrullerande sékerhetsvakter kan vara en &tgard for tilltradeskontroll
(Steventon, 2012). Overvakning kan bade syfta till dvervakning i form av polis,
véktare och dvervakningskameror men kan ocksa syfta till det som Jane Jacobs
kallade “6gon pé gatan av gatans naturliga digare”. Image handlar om underhall av
platsen, att omradet inte star och forfaller och aktivering av platsen syftar till att
gatorna ar befolkade under sa manga timmar av dygnet som majligt.

Enligt Steventon’s (2012) artikel om CPTED finns det tre faktorer som gor att brott

begas. Franvaro av vittnen, motiverad brottsling och lampliga mal. Kriminella som
planerar att bega ett brott maste hela tiden gdra en avvagning mellan dessa faktorer
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for att avgora om brottet ar vart att begas. Steventon (2012) skriver i sin artikel att en
god dvervakning aven kan skapas genom att planera omradet pa ratt satt. Det kan
tillexempel skapas genom att placera belysningen sa det inte skapas morka delar av
omradet eller genom att placera byggande, parkbankar och vaxter m.m. pa ett satt som
gor det latt fa en 6verblick av omradet. Ar det en plats som star och forfaller sa kan
detta automatiskt leda till att brottsligheten dkar dar, darfor ar det aven viktigt ur ett
CPTED perspektiv att underhalla platsen och tillsammans med de andra CPTED
punkterna skapa en sa séker plats som mojligt (Steventon, 2012).

Defensible space

Nastan samtidigt som Jeffery kom med sin teori, namligen 1972, s& gav Oscar
Newman ut sin bok om trygghet och sakerhet i stadsplanering. Boken heter
Defensible space — Crime prevention through urban design (Newman, 1972) och
bygger en del pa det som Jacobs hade papekat vad galler att skapa trygghet i
bostadsomraden genom att skapa tidliga strak och granser som markerar vad som &r
privat, semiprivat och offentligt, men ocksa till stor del pa Jeffery’s CPTED.
Newman’s bok blev betydligt mer framgangsrik &n Jeffery’s trotts att den till stor del
bygger pa samma teori men Newman var tydlig med att papeka att CPTED inte var
nagot som han sjalv kommit pa utan gav kredit at Jeffery for att ha myntat uttrycket
(“Crime prevention through enviromental design”, 2019, 30 november).

I sin bok tar Newman upp olika exempel pa omraden fran verkligheten som inte har
lyckats uppehalla ordningen och den naturliga 6vervakningen. Detta jamfors sedan
med till synes liknande omraden dar ordningen &r oklanderlig. Han drar paralleller
mellan ordning och t.ex. hur hdga husen ar eller hur tat de &r i mellan dem. Han tar
aven upp enklare atgarder som har gjorts pa gatorna mellan hus for att skapa tydliga
gangstrak som ger en indikation om var framlingar &r valkomna att ga och var de inte
ar det.

Newman beskriver ocksa nagra faktorer som han menar ar viktiga for att minska
motivationen for brott. Detta gors genom att ka invanarnas kansla av att det ar de
som kontrollerar platsen och inte polisen. For att skapa sakerhet finns det tre faktorer
som maste tillgodoses, vilka liknar CPTED till viss del. Den forsta punkten ar
territorialitet vilken, tillskillnad fran CPTED, syftar till Gppna ytor med tydliga
granser, gangvagar, sittplatser m.m. for att skapa dverblickbarhet och ge brukarna en
kénsla av att de har kontroll 6ver omradet. Newman vill skapa tydliga “barriérer” som
gor det tydligt vad som é&r privat, semiprivat och offentligt. Dessa barridrer kan bade
vara fysiska och symboliska. Da de fysiska barridrerna syftar pa att till exempel
anvanda sig av staket, 1as och vakter, syftar de symboliska om att anvanda plantering
och gangstrak for att skapa tydliga granser mellan 6ppna ytor (M. Reynald & Elffers,
2009).

Den andra punkten handlar om naturlig 6vervakning vilket har samma princip som
Jane Jacobs “6gon pé gatan” ytor (M. Reynald & Elffers, 2009). Om manga
runtomkring har uppsikt 6ver omradet och ser vad som hander sa 6kar det gatans
sékerhet. Den tredje punkten &r bilden av miljon, dar meningen &r att forsdka skapa en
positiv och attraktiv miljo att vistas i. Detta gors genom att underhalla platsen
kontinuerligt s& inget star och forfaller. Ar det en negativ miljo okar det otryggheten
och risken okar for att fler brott kan ske. Enligt M. Reynald och Elffers (2009)
paverkar dessa tre punkter varandra. Om en plats inte underhalls kommer inte
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manniskor att vistas dér, vilket minskar bade “6gon pa gatan” och kénslan av
territorialitet.

Bade Defensible spaces och CPTED ér teorier som manga forskare har analyserat och
vidareutvecklat under aren anda fram till idag. Den stora skillnaden mellan teorierna
ar att CPTED fokuserar pa den byggda miljén och hur den bor utformas for att det ska
bli svart att bega brott. Medan Defensible spaces fokuserar bade pa miljon men dven
pa det som Jacobs var inne pa, om att skapa en naturlig 6vervakning med hjélp av de
boende i omradet istallet for polis och vaktbolag.

Utopia on trial

En annan omtalad bok som b&r ndmnas &ar Alice Coleman’s bok fran 1985 Utopia on
Trial — Vision and Reality in Planned Housing. Coleman kommer inte med nagra helt
nya teorier utan valjer att titta narmare pa hur det ultimata bostadshuset star sig mot
de olika teorier som finns gallande trygghet och sakerhet. Boken &r skriven som en
rattegang dar den atalade ar ingen minder an Utopia, det ideala bostadsomradet.
Genom att studera dver 4000 kvarter i England laggs atalet fram. De misstankta ar
olika typer av design, hdga hus eller laga, manga ingangar eller fa, korridorer eller
loftgangar. Coleman vrider och véander pa olika aspekter av Utopia genom att lagga
fram forskning och teorier kring trygghet och sékerhet vid planering av
bostadsomraden samtidigt som hon utvarderar hur olika myndigheter har hanterat
trygghetsfragor de senaste decennierna. Hennes slutsats: inga nya lagenheter borde fa
lov att byggas, de samsta omradena ar de som byggts det senaste decenniet. Istallet
bor man satsa pa att gora iordning de aldre kvarteren, s att deras vérsta designmissar
forsvinner, for det ar de som fungerar bést nar det kommer till trygghet och sékerhet.
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2.5  Analys

modell

| tabellerna nedan finns en sammanfattning av de olika metoderna som identifierats
for att skapa trygghet (se tabell 1) och sakerhet (se tabell 2). Tabellerna visar aven
vilka forfattare eller aktorer som foresprakar respektive metod.

Tabell 1. Visar de metoder och riktlinjer som finns som skapar trygghet och visar vilken kélla
som anvander sig av vilka metoder.

Metoder som skapar trygghet
Underhdll | Overblick- | Patruller- | Belysning | Placering |Géng- och | Identitet |Aktiv plats
av platsen | barhet ande av cykelstrak
poliser hdliplatser,
Boverket |Valj material|l Kombinera Awvagning God Anpassa
som tal gronska & gdllande |6verblickbar| vagarna for
mycket |6verblickbar ljusstyrka het, latt
het belysning & | navigation
latta byten
Helsingbo-| Konst & |Snabbt hitta Oka platsens Information| Aktiviteter
rgs Stad kultur bra fardvag karaktar & & ryckte for alla
lockar dit paverkar
folk
Jacobs Ménniskor i
rorelse alla
dygnets
timmar
Wilson & | Ett krossat Skapar
Kellings fonster fortroende
leder snabbt for polisen
till fler

Tabell 2. Visar vilka metoder som skapar sékerhet och vilken kéalla som anvants sig av

metoderna.
Metoder som skapar
sakerhet
Ogon pd gatan Tilltrddeskontroll CPTED Defensiblespaces
Jacobs Sociala oskrivna regler
Steventon Leder till farre brott  |L3s, larm, sakerhetsvakter| Alla faktorer paverkar
& porttelefon varandra
Seifi m.fl. Gor platsen mer attraktiv

C. Ray Jeffery

Planera allménna platser
for att paverka
brottsstatistiken.

Boverket

Bestar av 6 punkter:
Territorialitet,
tilltradeskontroll,
overvakning, forsvarande
av brottgenomfdrande,
image, aktivering av
plats.

Newman

Minska motivationen till
brott
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3 Metod

For att besvara fragestallningarna har olika metoder tagits i beaktning beroende pa
fragan. For att besvara fragan hur olika utformningar av stadsmiljon paverkar
maéanniskors kansla av trygghet och deras sakerhet har en litteraturstudie gjorts. Detta
for att definiera vad trygghet innebar och hur den paverkas i olika miljoer, och vad
sékerhet &r och hur manniskors sékerhet skapas. Litteraturstudier har &ven gjorts for
att besvara fragan om det finns fardiga riktlinjer och metoder som kan anvandas for
att bygga en trygg och saker plats, dar resultatet fran litteraturstudien beskrivs i
kapitel 2. Sedan har dessa metoder och riktlinjer som hittades i litteraturstudien satts
ihop till en modell for att ge en enklare dverblick och beskrivning av de olika
metoderna, (se kapitel 2.4).

For att fa svar pa hur vl befintliga metoder och riktlinjer har tagits i beaktande vid
ombyggnationen av Brunnsparken har dels dokument kopplade till ombyggnationen
av Brunnsparken studerats, intervjuer har gjorts med aktérerna runt Brunnsparken och
med de som har medverkat i och utférde ombyggnationen. Platsbesok har aven gjorts
i parken efter att renoveringen var fardigstalld. Darefter har svaren analyserats utifran
platsbesoket, illustrationsbilder och med hjélp av den modell som presenterats ovan i
kapitel 2.4. De samhallsaktorer som har intervjuats ar representanter fran:

e Park- och naturforvaltningen som har projekterat hela arbetet.

e White, en arkitektfirma som har ritat och designat den nya parken.

e Polisen som har haft en betydande roll i planeringen av den nya parken da
deras arbete ar viktigt for att minska den problematiska narkotikahandeln.

e Trygg i centrum som jobbar med trygghetsfragor i Goteborg stad.

e Vasttrafik som har hand om den stora kollektivtrafikknytpunkten som
Brunnsparken ar.

e Hufvudstaden som &r en av fastighetsdgarna till Nordstan som ligger intill
Brunnsparken.

e Tryggare ménskligare Géteborg som var en organisation som bedrevs mellan
2001-2011. Detta var ett trygghetsrad som jobbade med brottférebyggande
och trygghetsframjande fragor i Goteborg (Tryggare manskligare Géteborg,
u.d.).

Intervjuerna har genomforts genom fysiska moten, moten via Skype-lank eller via
mejl. Intervjuerna har bestatt av mellan atta och elva fragor (se bilaga) beroende pa
aktor, dar nagra fragor har tilldelats alla utfragade for att se skillnader i asikter, och
vissa har varit unika for just den aktoren. Intervjuerna tog mellan 45 minuter och 90
minuter att utfora per utfragad. Det finns nagra felkallor som bor ndmnas angaende
vilka som blev intervjuade och inte. Trafikkontoret och fastighetsbolaget VVasakronan
blev tillfragade om de kunde tanka sig att stalla upp pa intervju men svarade tyvarr
inte. Goteborgs stadsmuseum var med i projekteringen av Brunnsparken eftersom
platsen har ett historiskt varde. De blev inte tillfragade om att stalla upp pa intervju
eftersom vi ansag att deras roll i projektet var att agera historiska experter och hade
darfor inget med trygghetsperspektivet att gora.
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3.1 Avgransningar

| den héar rapporten studeras Brunnsparken utifran hela omradet mellan Nordstan och
Arkaden, Hotel Palace och Lejonbron och alltsa inte bara sjalva parken. Detta for att
undersoka platsen som en helhet, dd manniskor inte bara ror sig i parken utan dven pa
busshallplatserna och kanalbroarna. For att se var Brunnsparken ligger, se figur 1.
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Naturhistoriska Museum ANNEDAL i@\ WY
JOHANNEBER . P~

Figur 1. Tre kartor frdn Google Maps for att visa var Brunnsparkén ligger.
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4 Resultat

Har presenteras resultatet gallande Brunnsparken. En sammanfattning av
Brunnsparkens historia presenteras for att fa en inblick i vilken roll platsen har spelat
under Goteborgs livstid. Detta foljs av ett avsnitt om dagens brottsstatistik och ett
avsnitt om Tryggare och Ménskligare Géteborg, samt en beskrivning av hur parken
sag ut fore och efter ombyggnationen. Sedan kommer resultatet fran de intervjuer som
utforts med olika aktorer som varit inblandade i projektet eller som har trygghet som
en viktig aspekt i sitt dagliga arbete. Sist kommer var analys for att se hur val
aktorerna har lyckats med de olika metoderna for att skapa trygghet och sakerhet.

4.1  Brunnsparkens historia

Brunnsparken ar idag en viktig plats i staden i och med att den utgor en stor knutpunkt
for kollektivtrafiken samtidigt som den har de tva shoppingcentren Nordstan och
Arkaden pa var sin sida. Brunnsparken har en lang historia och har lange haft en
viktig roll trots att dess priméara funktion har varierat en hel del genom aren.

| Goteborgs tidiga dagar var staden, liksom nu, en viktig handelsplats for sjofarten.
Batarna kom fran alla méjliga delar av varlden och stadens centrala delar anvandes till
stor del for handel. Det som idag ar Brunnsparken var da en liten holme mitt i
hamnkanalen och pa den holmen stod en jarnvag som anvandes for att vaga jarn.
Denna jarnvag gjorde att holmen under denna tid kallades Jernwagsplatsen
(Goteborgs stadsmuseum, 2017). 1 och med den 6kade handel var det inte sarskilt
smidigt att ha en sa viktig jarnvag staendes sa langt in i staden, den behovde finnas
narmare till hands for de stora batarna och 1785 beslutades det att den skulle flyttas ut
till det som idag &r Jarntorget. Det sista av jarnvagen i Brunnsparken forsvann med
den stora branden 1813 (Hallén, 2018, 13 februari).

For att gora platsen lite mer estetiskt tilltalande planterades trad och pa sa vis anlagga
en park pa holmen ar 1822. Forsta gangen som parken omnamns som “Brunnsparken”
brukar sagas vara 1846 men det finns &ven tidigare texter dar parken har namnts vid
det namn den fortfarande bar. Officiellt fick parken inte sitt namn for an 1863.
Namnet kommer fran den brunnsanldggning som 6ppnade pa 1830-talet av apotekaren
Cavallin, trots att det inte fanns nagon speciell vattenkalla pa platsen.
Brunnsinrattningen var avsedd fér manniskor i de dvre klasserna och blev populér
bade bland befolkningen i Goteborg men dven utanfor. Parken fick mycket berom for
att vara en vacker plats och kallades ibland for “Paradiset” (Hallén, 2018, 13
februari).

Brunnshuset lades ner 1858 men delar av byggnaden anvandes fram till 1879 (se figur
2) som varmbadhus (Goteborgs stadsmuseum, 2017). | och med det var brunnstiden
over for Brunnsparken. Nasta forandring som skedde i parken var 1883 da fonténen
med statyn “Saningskvinnan” uppfordes pd samma plats som jarnvdgen en gang hade
statt (se figur 3-4). Statyn invigdes den 21 juli vilket ar dagen da Johanna har
namnsdag och statyn fick ddr med sitt smeknamn i folkmun som “Johanna i
Brunnsparken” (Hallén, 2018, 13 februari).
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GhmD:46012

Figur 2. Bild fran Géteborgs stadsmuseums bildarkiv dar Brunnshuset som revs 1879 syns
(Goteborgs stadsmuseum).

-
GhmPK:2588

Figur 3. Bild ur Géteborgs stadsmuseums arkiv fran 1921. Ostra Hamngatan ar an sa lange
en kanal, Johanna star pa sin plats, Brunnsparken har mycket trad och sparvagnssparen ar
inte lika manga som de ar idag (Géteborgs stadsmuseum).
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GMA:4445:46
Figur 4. Gammalt vykort fran Géteborgs stadsmuseums arkiv. Sparvagnarna kommer
kérandes langs S6dra Hamngatan. Johanna syns medan parken ar gémd under alla tréaden
(Goteborgs stadsmuseum).

Pa 1990-talet renoverades parken igen och fick da ett stort antal nya trad som stalldes
i raka rader for att paAminna om franskinspirerad parkdesign (Géteborgs Stad, 2017).
Mangden trad gjorde dock att parken blev mork och till skillnad fran 1800-talet, nar
parken kallades ett paradis, sa var den extra skuggan inte langre lika 6nskvard vilket
gav parken daligt ryckte (se figur 5).

Nagra mindre projekt utférdes i parken efter 90-talet som t.ex. ar 2015 da det gjordes
en renovering av Johanna-statyn varpa det patraffades rester av det som en gang hade
varit jarnvagen (Goteborgs stad, 2019). Ar 2017 pabérjades planeringen av den nya
renoveringen av Brunnspaken vars avsikt var att géra platsen till en ljusare och
tryggare park.

4.2  Brottsstatistiken i centrum

| stadsdelen Centrum fanns det ar 2017 flest antal anmalda brott i Goteborg
(Goteborgs Stad, 2018). Det var totalt 36 735 anmaélda brott och detta anses bero pa
den hoga befolkningstétheten och den hoga aktiviteten i centrum men trots detta sa
har siffran minskat betydligt fran tidigare ar. En relativt stor del av géteborgarna
kanner en oro for att utsattas for personran, narmar bestamt 18 % dar den storsta delen
ar kvinnor (Goteborgs Stad, 2018). | centrum har 30 % kvinnor och 27,4 % man blivit
utsatta for nagon typ av brott. Man blir framfor allt utsatta for misshandel, hot,
personran eller kort/kreditbedrageri medan kvinnor mest anmaler brott som
trakasserier eller sexualbrott (Goteborgs Stad, 2018).

Det finns aven statistik som pekar pa att bristfalligt underhall ar ett av de storsta
problemen i bostadsomraden. | Centrum pastod 12% av de tillfragade att
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nedskrapning var ett problem som de upplevde i stor utstrackning. 10% tyckte att
Klotter var ett stort problem och 7% hade problem med 6ppen droghandel (Géteborgs
Stad, 2018). Dessa problem &r dock annu storre i andra delar av Goteborg &n just
Centrum.

4.2.1 Tryggare Manskligare Goteborg

Organisationen Tryggare Manskligare Goéteborg hade ingenting med renoveringen av
Brunnsparken att gora, i och med att den inte langre &r aktiv, men vi valde anda att
traffa deras kanslichef for att fa en lite bredare forstaelse for trygghet i stader (se
bilaga for fullstandig intervju).

Tryggare Manskligare Goteborg var ett trygghetsrad som bestod av atta personer med
valdigt olika perspektiv pa samhallet. Dar fanns:

Kommunstyrelsens ordférande (Socialdemokraternas ledare)
Kommunstyrelsens vice ordférande (Moderaternas ledare)
Lanspolisméstaren

Kriminalvardsdirektor Region Vastra Sverige

Regionchef BRIS Vast

Chefen for Mangfaldsenheten, stadskansliet

Dekanen for Samhallsvetenskapliga fakulteten vid Goteborgs universitet
(foretradde bade Chalmers och Géteborgs Universitet)

e VD Fastighetsagarna (utsedd som trygghetsrepresentant fran allmannyttan,
HSB, Riksbyggen och de privata fastighetséagarna)

Deras mal nar det gallde trygghet var att skapa projekt och atgarder med langsiktiga
mal och for att gora det sa satsade de mycket pa barnen, for det ar de som ar
framtiden. Om barn far en sa bra uppvaxt som mojligt s& kommer de bli bra
medborgare nar de véxer upp och brottslighet kan darmed minskas pa sikt. Det som
organisationen framforallt lyckades med var att fa flera olika samhallsaktorer att
forsta komplexiteten i trygghetsfragor. De presenterade forskning pa ett satt som
gjorde den latt att forsta for vem som helst och fick vitt skilda aktorer att satta sig ner
tillsammans och komma fram till 16sningar som alla parter kunde vara néjda med.

Tryggare Manskligare Goteborg hade inte s&a manga projekt kring just Brunnsparken,
eftersom det inte finns nagra bostader runt parken, men de hade nagra
trygghetsvandringar i omradet och aven i vastra Nordstan. Det fanns problem i
Brunnsparken redan under den tiden da Tryggare Manskligare var aktiv men det var
inte det storsta problemomradet som de hade att jobba med sa darfor lades inte sa
mycket tid pa platsen.

Precis som manga av de teoretiska metoder som tidigare namns i denna rapport sa
jobbade Tryggare Manskligare Goteborg med att skapa trygghet genom social
kontroll istallet for larm, kameror och vakter. Projektet var bara tankt att paga under
tva ar men det slutade med att det fanns kvar i 6ver tio. Nar de lades ner berodde det
dels pa en omorganisation med nya medlemmar vilket gjorde att en del av
sammanhallningen forsvann. Samtidigt hade samhallet forandrats och var nu mer
intresserade av att anlita vaktbolag &n att forsoka skapa trygghet genom
sammanhallning mellan grannar.

21



4.3  Brunnsparken fore och efter ombyggnationen

| detta kapitel redovisas hur parken sag ut och vad den hade fér problem innan
ombyggnationen och aven vad befolkningen i Goteborg tyckte var bra och daligt med
den gamla parken. Efter det kommer en beskrivning av vad malen var med
ombyggnationen och vad som férandrades efter ombyggnationen.

4.3.1 Brunnsparken fére ombyggnationen

Brunnsparken har efter renoveringen pa 1990-talet varit valdigt instangd och upplevts
som valdigt mork (se figur 5), det foll sig aldrig naturligt att ga genom parken da det
inte fanns nagra tydliga gangstrak och det var inte en plats som méanniskor vistades
pa. Platsen var inte tillrackligt attraktiv for att manniskor skulle vilja umgas dar och
darfor blev den ingen aktiv plats.

Parken har upplevts som mork pa grund av mycket trad och dalig belysning dock
menar Park- och Naturforvaltningen att parken i sig inte hade dalig belysning, men
belysningen pa husen runtomkring parken var mycket ljusare vilket gjorde att parken
kdndes mork. Solen nadde inte ner till parken sa mycket som den hade behdvts (se
figur 5). Parken hade hoga lyktstolpar som skulle lysa igenom tréden, belysning under
sittbankarna samt ljus i fontdnen men trots detta upplevdes parken fortfarande som
valdigt mork. Nagot som ocksa var en faktor till varfor parken kandes mork var att
alla traden hade for laga tradkronor (Park och naturférvaltningen, Géteborg Stad,
2017).

Tréden som vaxte langs med utkanterna av parken skymde insynen till parken
tillsammans med andra faktorer (se figur 2) som t.ex. kiosker och skyltar. Dessa saker
gjorde att parken inte fick nagra inbjudande och naturliga entréer vilket gjorde att den
aldrig anvandes som genvég eller naturlig passage. Kioskerna och toaletten hade sina
baksidor in mot parken vilket gjorde att det skapades mdérka vaggar och hérn som i sin
tur skapade otrygghet. Aven Johanna-statyn stod pa ett satt som blockerad insynen till
parken (Park och naturférvaltningen, Géteborg Stad, 2017).

Markbeldaggningen i parken var valdigt dalig. Tanken med den gamla
markbelaggningen var att efterlikna typisk fransk parkstil och darfér anvandes gragult
stenmjol (Park och naturférvaltningen, Goteborg Stad, 2017). Skétseln av
markbelaggningen fungerade inte sa bra vilket ledde till att det antingen blev lerig nar
det regnade eller dammade vid torka (se figur 5). Det samlades ocksa mycket vatten
och skrap under bankarna. Parken hade tio bénkar placerade langst med kanterna av
parken men pa grund av parkens instangdhet och morker sa var det fa manniskor som
valde att satta sig dar. Parken hade &ven problem med att méanniskor matade faglarna
genom att halla ut hela sopsackar med brod i parken, vilket drog till sig bade faglar
och rattor vilket medforde valdigt mycket nedskrapning fran djuren (Park och
naturforvaltningen, Géteborg Stad, 2017).

Goteborgs Stad och arkitekterna pa White (se Figur 6) gjorde en bild som visar de
olika problemomraden som fanns i den gamla parken och som behdvde atgardas.
Figur 7 visar hur parken sag ut ovanifran, dar man ser hur tatt traden stod, de olika
bebyggelserna som gjorde parken instangd och att det aldrig fanns nagra tydliga
gangstrak.
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Figur 5. Bild inifran Brunnsparken fére ombyggnationen déar det syns hur tétt traden stod och
det daliga ljusinslappet. Det syns ocksa hur blétt det blev pa marken efter regn (Goteborgs
Stad och White, 2019).
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Figur 6. Goteborgs Stad & White. (2019). Brunnsparken. Bilden beskriver de olika faktorer
som omringade parken, gjorde den insténgd och gjorde att méanniskor inte naturligt korsade
igenom parken.
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Den daliga markbelaggningen i parken gjorde att de blev hal och svart att ta sig fram,
det fanns inga tydliga gangstrak som var latta att folja och parkbankarna var bl6ta och
smutsiga. Aven den hoga ljudnivan fran kollektivtrafiken, den higa brottsstatistiken
och det daliga ryktet var stora problem som gjorde det svart att kunde ha nagra
aktiviteter dar (Park och naturférvaltningen, Goteborg Stad, 2017).

Efter att man hade haft en dialog med ménniskorna som ror sig runt Brunnsparken
togs det fram en lista pa saker som goteborgarna tyckte var positivt och negativt som
togs med infor planeringen av ombyggnationen. Det som upplevdes positivt med
parken var att det ar en k&nd och central plats i staden och att det &r en stor
kollektivtrafiknod. Parkens gronska lyfts fram som positivt och att det &r en allméan
plats som ligger i ett kommersiellt strak. Det negativa med platsen var det hoga bullret
fran kollektivtrafiken, som gor att det inte gar att fora en normal konversation, och att
det &r var en véldigt ostrukturerad plats som inte &r tillganglig for alla. Att platsen
kénns skuggig var- och sommartid pa grund av traden, att platsen ar smutsig pa grund
av faglar och rattor samt att det férekom 6ppen droghandel, gjorde att parkens kéandes
otrygg att vistas i (Park och naturférvaltningen, Géteborg Stad, 2017).

Efter medborgardialogen énskade befolkningen att féljande saker skulle finnas i
parken, for att den skulle kdnnas tryggare och mer valkomnande (Park och
naturférvaltningen, Goteborg Stad, 2017):
e Bittre och tydligare gang- och cykelstrak
o Siktstrak for battre orienterbarhet genom att ta bort skymmande byggnader
och skyltar runt parken

e Paviljong/vanthall/café mitt i parken med bra innehall och god arkitektonisk
kvalitet

e Mer solljus i parken — ta bort en del av traden
e Fler och mer varierade sittplatser
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Figur 7. Brunnsparken ovanifran med Nordstan i 6verkant och Arkaden i nederkant.
Ovanifran syns det hur tatt traden stod och att det inte fanns nagra tydliga gangstrak. Det
syns dven att solen nadde anda ner till marken pa vissa stallen mellan traden men trots detta
upplevdes parken valdigt mérk. Google Earth. (2020).



4.3.2 Brunnsparken efter ombyggnationen

Efter dialoger med medborgarna utformade Park- och naturforvaltningen mal som de
ville uppnad med parken. Brunnsparken skulle utformas for att bli en trygg och
valkomnande park och hallplatsknutpunkt, som skulle fungera som en grén oas dar
manniskor kan stanna upp och vila. For att uppna detta fanns det nagra viktiga
aspekter som Park- och naturforvaltning tagit fram for att ta i beaktning (Park och
naturférvaltningen, Goteborg Stad, 2017).

o Tydliga sikt- och gangstrak, sa att 6verblickbarheten blir béattre i parken (se
figur 8)

e Skapa mera ljus i parken.

e Ettantal trad kommer behdvas tas bort da de tidigare har skapat skugga och
otrygghet.

e Forbattra tillgangligheten och ljudnivan.

En vacker och lattskott plats anpassad for den stora méngden manniskor som

passerar och vistas i parken varje dag.

Ska finnas majlighet att stanna upp och vila i parken.

Fixa en battre markbelaggning, med hardgjorda ytor i gangstraken.

Upphojda planteringsytor med grénskande vaxter och sittytor (se figur 9).

Skapa god struktur, funktion och form for att 6ka anvandningen av parken.

Utveckla samspelet mellan héllplatserna och parken sa att parken blir mer

valkomnande och tillgangligt (se figur 10).

e Eventuell upprustning av kanalmuren, beroende pa hur mycket det paverkar
kollektivtrafiken i Brunnsparken.

e Markvéarme under plattorna for att underlatta skotseln av parken.

lemnum
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Figur 8. Bilden visar de tanka tydliga sikt- och gangstraken, dar dessa gangstrak ar avsedda
for att promenera igenom parken utan nagot specifikt mal. (Goteborgs Stad & White, 2019).
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Figur 9. lllustration av hur planteringsladorna ar tankta att placeras med tillhérande
sittplatser som visas i rott (Goteborgs Stad & White, 2019).

I Lo
Figur 10. Goteborgs Stad & White. (2019). Illustration 6ver de tankta gangstraken som ar
utformade efter hur det ar naturligt att ga for att ta sig fran en hallplats till en annan.
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White och park- och naturférvaltningen har tagit fram nagra illustrationsbilder for hur
det var tankt att den fardigstallda parken skulle se ut (se figur 11-13).

: 7 3 X
Figur 11. Illustrationsbild som visar de tdnkta gdngstrdken som gdr igenom parken som
6ppnar upp for mer aktivitet (Goteborgs Stad och White, 2019).

S

Figur 12. lllustrationsbild 6ver ett av de tanka snedstéllda straken som underlattar passage
mellan hallplatserna (Goteborgs Stad och White, 2019).

»

27



g = o =

Figur 13. Illustrationsbild dar det syns att Johanna-statyn och den gamla almen fatt sta kvar
(Goteborgs Stad och White, 2019).

Né&r Brunnsparken hade byggts klart blev det stora forandringar jamfért med hur det
sag ut fore ombyggnationen. Den storsta forandringen efter ombyggnationen av
Brunnsparken &r att ytan har blivit mera 6ppen, sa att det ar lattare att skapa sig en
tydlig 6verblick av omradet (se figur 14), och nastan alla traden har tagits bort sa att
bara nagra val utvalda star kvar. Utan alla traden sa kommer platsen att fa in mycket
mer solljus, och pa s satt kannas ljusare, men for att inte ta bort grénskan helt har
man istallet planterat perenner i planteringslador for att gora platsen mer trivsam. Den
leriga markbeldaggningen har bytts ut mot plattor for att forbattra framkomligheten och
ta bort problemen med lera och andra otrevligheter (se figur 15). Belysningen har
andrats i parken sa att den ska fungera battre ihop med belysningen fran de
omkringliggande byggnaderna och flera sittplatser har skapats runt planteringsladorna
(se figur, 16).

Figur 14. Har syns det att parken har fatt en béattre éverblickbarhet. Foto: Sandra
Gustavsson
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Figur 15. Hdr syns det att parken fdr in mycetljs. ilden vzs dven den nya
markbeldggningen som dr stenplattor, som skapar bdttre framkomlighet. Foto: Sandra
Gustavsson

Figur 16. Har syns bland annat de nya planteringsladorna med sittplatser och Johanna-
statyn syns i bakgrunden. Foto: Sandra Gustavsson
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Tydligare gangstrak har skapats genom parken som gor det lattare att gena 6ver
parken mellan de olika hallplatserna (se figur 17). Gangstraken har inte bara skapats
for att lattare kunna ta sig snabbt mellan hallplatserna utan dven for att kunna
promenera genom parken (se figur 18). Park- och naturférvaltningens och Whites
syfte med de olika mojligheterna till gangvagar ar att gora parken mera inbjudande
och fa dit mer manniskor. En 6verblick éver Brunnsparken efter ombyggnationen
syns i figur 19, dar de nya gangstraken syns samt att antalet trad har minskat jamfort
med hur det var innan.

Figur 17. Bilden visar att de snedstdllda gdngstrdken frdn hdllplatserna pd vinster sida.
Ger en snabb och tydlig éverblick. Foto: Sandra Gustavsson

./ » foii] 25 ™ \,':l PN ¢ o e
Figur 18. Bilden visar de olika mojligheterna for promenad i parken. Bade de snedstéllda
gangstraken och de som gar rakt igenom parken till andra sida. Foto: Sandra Gustavsson
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Figur 19. Bilden visar en dverblick av Brunnsparken efter ombyggnationen. Déar syns tydligt
minskningen av trad och en mycket 6ppnare plats med mer sittplatser och planteringslador.
Goteborgs Stad (personlig kommunikation, 21 april, 2020).

4.4  Resultat fran intervjuerna

Resultatet fran intervjuerna kommer presenteras genom att beskriva och analysera
aktorernas svar utifran de olika atgarder som skapar trygghet och sakerhet, vilket
sedan sammanfattas i tabeller. Detta gjordes for att se hur val aktorerna har tagit de
olika tidigare namnda metoderna i beaktning vid ombyggnationen av Brunnsparken.
Fragor till de olika aktérerna samt fullstandiga svar gar att finna i bilagorna.

4.4.1 Analys av atgarder som skapar trygghet

Nedan foljer analysen av hur aktérerna i Brunnsparken har tackt in de metoder som
identifierats, gallande trygghet, utifran svaren fran intervjuerna.

Underhall av platsen

Varken Park- och naturférvaltningen eller arkitekterna pa White, som ar de ledande
aktorerna for ombyggnationen av Brunnsparken, namnde nagot om hur platsen skulle
underhallas efter ombyggnationen. Park- och naturférvaltningen sa att de aktivt
underholl platsen innan ombyggnationen pa grund av markbelaggningen och de laga
trdden. Dessa problem har Park- och naturférvaltningen och White tagit i beaktning
under ombyggnationen och &r ddrmed inget problem langre.

En aktor som namnde att parkens underhall efter ombyggnationen &r viktig var
polisen. Enligt polisen sa var det storsta problemet att manniskor hallde ut hela sackar
med brod for att mata faglar, vilket dven lockade till sig rattor och andra skadediur,
som sedan bajsade 6verallt. Avforingen fran faglar har en fratande effekt pa t.ex.
Johanna-statyn och andra material i parken vilket gor att det maste tas bort
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regelbundet. Polisen menar ocksa att fagelbajset gor att platsen ser oren ut vilket &r en
stor faktor till varfor invanarna inte vill vistas dar.

Trygg i Géteborg namner hur viktigt det ar for fastighetsagare att underhalla platserna
runt omkring deras fastigheter for att dka trivseln och att det ar nagot som de ofta
trycker pa. Hufvudstaden, som ar fastighetsagare till Nordstan, sager att de jobbar hart
med att det ska vara rent, tryggt och snyggt kring deras fastigheter. Detta gér dom
genom samverkan med Goteborgs Stad och andra fastighetsdgare samt ha samarbeten
mellan véaktare och stadare.

Overblickbarhet

En av de viktigaste aspekterna for att gora Brunnsparken tryggare var att géra den
mera 6verblickbar och 6ppen enligt Park- och naturforvaltningen. For att fa parken
mer dverblickbar togs manga av traden bort vilket gav en battre dverblick och parken
kéanns mer rymlig. Detta ar nagot som aven Trygg i centrum tycker ar bra da den
nyare och dppnare platsen kommer 6ka éverblickbarheten och synligheten fér de som
vistas dar och darmed 6ka deras trygghet. Park- och naturforvaltningen namner ocksa
att den dppnare ytan kommer gora det enklare for resendrer att byta mellan
hallplatserna. Park- och naturférvaltningen namner aven planteringsladorna som &r
tankta att skapa tydligare gangstrak och ge mer grénska.

Polisen namner att platsen tidigare var valdigt instangd och det var svart att fa en
tydlig 6verblick. Toaletten var en av de saker som fick platsen att kdnnas instdngd och
den skapade skymda horn. Nu nar toaletterna och andra barriarskapande saker &ér
borttagna sa kommer det ha en stor paverkan och vara en bidragande faktor till en
battre 6verblickbarhet.

Patrullerande poliser

Polisen beskrev att polisnarvaro 6kade manniskors kénsla av trygghet samt kunde ha
paverkan pa sakerheten. Men att ha poliser som gar runt i samma omrade en hel dag
har visat sig ha for liten effekt da det leder till att polisen till slut “férsvinner” i
méangden av manniskor. For att metoden ska bli effektiv sa aker de till en plats, gar
runt i max 14 minuter, aker vidare till nasta plats och kommer sedan tillbaka till den
forsta platsen tva timmar senare. Pa sa satt cirkulera de runt i staden. Polisen namnde
ocksa att efter ombyggnationen har narkotikahandeln minskat i Brunnsparken men har
istallet flyttats till Gustav Adolfs Torg som ligger strax nordvést om Brunnsparken.

Belysning

Enligt arkitekterna pa White &r belysningen nagot man har jobbat mycket med i
parken. Brunnsparken hade egentligen inte dalig belysning innan renoveringen men
manga av fastigheterna runtomkring parken hade ett dominerande ljus vilket gjorde
att Brunnsparken upplevdes som valdigt mork. Park- och naturférvaltningen trycker
pa att den ombyggda parken har inte bara fatt en battre ljussattning utan ocksa mer
solljus. Genom att skapa béttre belysning och fa in mer solljus sa kommer morkret
inte att vara ett problem langre, vilket férhoppningsvis kommer locka in mer
manniskor i parken. White namner ocksa att en kaosbelysning har satts upp for att vid
krissituationer i Brunnsparken kunna underlatta i polisernas arbete. Kaosbelysning
anvandas som arbetsbelysning som polisen kan tanda for att fa en mer upplyst
arbetsplats och eventuellt kunna skingra manniskor.
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Placering av hallplatser

Under byggnationen av Brunnsparken var inte hallplatserna nagot som Iag i fokus och
darfor var inte Vasttrafik med sa mycket i planeringen. Vasttrafik beréattar att de inte
ager hallplatserna i Brunnsparken och i centrum utan bara i 6vriga regionen.
Hallplatserna i Brunnsparken ags istéllet av Trafikkontoret som har ett avtal med
reklamfirman JCDeacaux som i sin tur utformar hallplatserna.

De hallplatser som vasttrafik ansvarar for i dvriga regionen ar utformade efter tydliga
riktlinjer gallande trygghet. I deras riktlinjer ligger det mycket fokus pa att det ska ga
smidigt och snabbt att ga mellan hallplatserna samt att hallplatserna ska vara luftiga
och inte far tranga. Det &r dven viktigt med belysning pa hallplatserna och att de inte
blir for dunkla, utan att det ar latt att se vad som hander runtomkring hallplatsen pa
kvallarna. Det ar ocksa viktigt att det inte ar for mycket buskage runtomkring sa att
det bildas nagra skymda horn vid hallplatserna, utan att hallplatserna ar placerade pa
luftiga och rymliga platser.

Ar det en stor hallplatsknutpunkt, liknande den i Brunnsparken, sa jobbar Vasttrafik
mycket med att det ska ga snabbt att hitta mellan hallplatserna vid byten. Resenarerna
vill att det inte ska ta mer &n ungefar tre sekunder for dem att hitta mellan
hallplatserna for att de ska kénna sig trygga. For att tillgodose detta ar det valdigt
viktigt med samverkan mellan olika samhéllsaktdrer vid planering av nya hallplatser.

Gang- och cykelstrak

Bade Park- och naturforvaltningen och arkitekterna White belyser de snedstallda
gangstraken som ska fungera som genvagar mellan olika hallplatser. De sager att
genvagarna mellan hallplatserna kommer gora det mer naturligt att ga igenom parken
istallet for att ga runt, som var den vanligaste vagen innan ombyggnationen. Park- och
naturforvaltningen sager att de nya gangstraken kommer avlasta de dvriga gatorna
runt parken och White menar pa att detta kommer generera mer aktivitet i parken. Om
det blir naturligare att ta vdgen genom parken sa kommer det antagligen ocksa bli mer
naturligt for resenarer att stanna upp i parken om de maste vanta en langre stund pa
sin buss eller sparvagn. Bade Trygg i centrum och polisen tror att de nya gangstraken
kommer ha en positiv paverkan och generera mer manniskor till parken.

Identitet

Park- och naturférvaltningen menar pa att tiden far utvisa om de har lyckats med
renoveringen eller inte. Om renoveringen lockar dit mer méanniskor och ger parken en
battre identitet, sa har de lyckats.

Aktiv plats

De flesta som intervjuades var inne pa svarigheterna med att ha aktiviteter i
Brunnsparken som skulle kunna ha en positiv effekt pa tryggheten. White
kommenterade den hdga ljudnivan som gor det svart att ha en vanlig konversation pa
platsen eller kunna skapa en trivsam uteservering eller liknande. Det namndes ocksa
att det ar ganska lite plast runt omkring parken vilket gor det svart att anvanda
trottoarerna till nagot annat &n att ga pa. Men bade White och Park- och
naturforvaltningen sager att de har forsokt att bygga om Brunnsparken sa att den blir
mer inbjudande och pa sa sétt bli en mer aktiv plats.
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4.4.2 Analys av atgarder som skapar sakerhet

Nedan foljer analysen av hur vél aktérerna i Brunnsparken har tackt in metoder
gallande sakerhet, utifran deras svar fran intervjuerna.

Ogon pa gatan

Park- och naturforvaltningen siger att “6gon pé gatan” inte &r nagot man har tankt pa
under planeringen. De ville gdra en plats dar manniskor vill vistas. White séger att det
ir svart att f4 mycket “6gon pa gatan” i Brunnsparken pa grund av den hoga ljudnivan
fran kollektivtrafiken. Fastighetsagare har forsokt att bygga restauranger runt parken
men séager att det ar svart pa grund av ljudnivan och att det ar daligt med utrymme
kring byggnaderna.

Tilltradeskontroll
Hufvudstaden sager att de har cirkulerande vakter som gar i och runt Nordstan samt
att de satter upp bra lassystem pa sina byggnader for att minska risken for inbrott.

CPTED och “Defensible Spaces”

Trygg i centrum séger att de inte jobbar direkt med dessa metoder men att de finns
med i bakgrunden men det ar inget som direkt anvéndes vid ombyggnationen av
Brunnsparken. Park- och naturforvaltningen och White jobbade inte ndgot med dessa
metoder.
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4.4.3 Sammanfattande tabell 6ver intervjuerna

| tabellerna nedan sammanstalls vad de olika aktorerna har sagt utifran var
analysmodell. Gront innebar att det har namnts, gult att det delvis har n&mnts och rott
att ingen har namnt nagot om det (se tabell 3 och 4).

Tabell 3. Nedan tabell sammanfattar vad de olika aktdrerna har sagt om trygghet utifran de
olika aspekter som tidigare har studerats i teoridelen.

Metoder som skapar trygghet
Underhall |Overblick-| Patrullera| Belysning | Placering [Géng- och| Identitet |Aktiv plats
av platsen| barhet |nde poliser| av cykelstrak
hallplatser
Boverket Valt Farre trad Jobbat |Inga skymda] Tydliga
stenplattor | => stérre mycket med| hérmn & | gangstrak
foratt  |Overblickbar belysningen| smidiga for enkel
underlétta het byten mellanf passage och
underhall BlomI&dor héllplatser | navigering
=> mer
gronska
Helsing- Beholl Oppnare Mer solljus, Framtiden | Ljudnivéan
borgs Stad[Johannaoch|  plats for minder far avgora | paverkar
de dldsta | snabbare skugga mojligheterti
traden byten I aktivitet
Jacobs Mer
inbjudande
park ger
storre
aktivitet
Wilson & | Fokus pa Cirkulerand
Kellings [underhall av e poliser for
fastigheter effektivare
runt parken trygghetsska
pande

Tabell 4. Nedan sammanfattas vad de tillfragade aktérerna namnt angaende sakerhet
utifran de olika aspekterna som studerats tidigare i teoridelen.

Metoder som skapar

sakerhet

Ogon pé gatan

Tilltradeskontroll

Jacobs

Steventon

CPTED

Defensible spaces

Seifi m.fl.

Bra sakerhetsrutiner for
fastigheterna runt parken

Forsokt aktivera platsen

C. Ray Jeffery

Boverket

Newman

Brotten har flyttat till
Gustaf Adolfs Torg
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4.5 Var analys

| detta kapitel kommer svaren fran intervjuerna att analyseras utifran de uppbyggda
trygghets- och sdkerhetsmodellerna, som finns i kapitel 2.4, samt en reflektion kring
hur vl de har lyckats med de olika punkterna. Var analys kommer aven bygga pa vart
platshesok i Brunnsparken, forstudien om Brunnsparken samt illustrationsbilder fran
White och Park- och naturférvaltningen.

45.1 Trygghet

Forst delen i var analys handlar om trygghet och kommer analyseras efter de olika
metoderna som sammanfattas i tabellen i slutet av kapitel 2.4.

Underhall

Hur val man har lyckats med underhallet av Brunnsparken &r valdigt svart att saga
sahar tidigt. Park- och naturforvaltningen namnde inget om detta i intervjun, dock
namnde polisen att det var en viktig fraga som hade diskuterats under
planeringsskedet vilket borde betyda att detta & ndgot som de kommer att jobba med.
Underhallet var ett av de stora problemen fére ombyggnationen. Faglar smutsade ner
och markbelaggningen var délig, sa detta borde vara nagot som tas mer i beaktning
for att fa manniskor att vilja aterbefolka platsen. De materialen som finns och syns pa
platsen verkar vara bra och slittaliga material som kraver mindre underhall an de
tidigare. Markbeldaggningen har bytts ut fran sand till stenplattor vilket kommer krava
mindre arbete an tidigare. Aven sittplatserna verkar slittaliga och belysningen sitter
hogt upp vilket gor att skadegorelse forsvaras. Detta gor att de till viss del har lyckats
med att kunna forhindra skadegdrelse pa platsen, aven om de inte namnde nagot om
det i intervjuerna.

Efter ombyggnationen har man valt att ha kvar Johanna-statyn och &ven de &ldsta
traden vilket medfor konst och kultur till platsen. Detta &r bra da konst &r ndgot som
ger en kénsla av att platsen ar mer dlskad och omhéandertagen.

Overblickbarhet

Ett viktigt mal med ombyggnationen var att géra platsen mer 6verblickbar och 6ppen.
Innan ombyggnationen var parken sa instangd att det inte var naturligt att ga genom
den och gick nastan inte att se igenom parken pa grund av alla traden. Efter
ombyggnationen ar det tydligt att parken har blivit mycket mer 6ppen och det har
skapats en béttre dverblickbarhet i och med att traden tagits bort. Att bara ta bort
traden och fa en battre dverblick hade férmodligen kunnat gora skillnad for platsen
men man valde att géra mycket mer.

For att fa den viktiga kombinationen av dverblickbarhet och gronska har
planteringslador placerats ut. De planteringslador som har satts upp skapar inte nagra
skymda eller mérka hérn och det ger samtidigt en storre trivsel. | och med att ett av
malen var att locka in mer manniskor i parken sa ar det viktigt att parken bade kanns
Oppen och trygg men samtidigt &r attraktiv, rent estetiskt. Den goda dverblickbarheten
som skapats efter ombyggnationen gor det mycket enklare att direkt fa sig en
uppfattning av omradet och det gar snabbare att hitta en fardvag for att korsa parken.
Ur trygghetssynpunkt ar den goda 6verblickbarheten viktigt da manniskor latt vill
kunna byta fardvag om en otrygg situation skulle uppsta. Parkbankarna har dven
placerats pa ett bra séatt. Genom att placera dem utspritt i parken kanns det mer tryggt
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an om de skulle haft dem t.ex. i utkanterna, och det skapar samtidigt en stérre kansla
av gemenskap.

Patrullerande poliser

Punkten om patrullerande poliser r svar. Polisen namnde att narkotikahandeln har
flyttats fran Brunnsparken till Gustav Adolfs torg, men &dven om polisen kanske inte
behover gora lika stora insatser i Brunnsparken langre sa ar det viktigt att de
fortfarande syns for att férhindra att narkotikan kommer tillbaka. Utifran intervjun
med polisen verkar de ha en genomtankt och beprévad strategi for att pa ett effektivt
satt bevaka allménna platser. Att veta att polisen patrullerar gatorna kan tka
manniskors kansla av trygghet, sa det ar viktigt att det arbetet fortsatter.

Belysning

Battre belysning var nagot som var vaéldigt viktigt i det har projektet eftersom platsen
tidigare uppfattades som valdigt mérk och dyster. White ndmnde att de hade lagt ner
mycket tid pa belysningen for att skapa en trygg och upplyst plats. Eftersom
manniskor har behov av att kunna passera parken under alla tider pa dygnet sa ar det
viktigt att det finns bra belysning. Nagot de har lyckats bra med ér att fa bort den
dystra och dunkla kanslan som fanns innan. Nu finns det béttre méjligheter for solen
att ta sig in i parken, eftersom manga av traden har tagits ned, vilket dven har bidragit
till att parken fatt en battre karaktar. Forhoppningsvis ska mera solljus tillsammans
med béttre belysning under alla dygnets timmar kunna locka dit mer manniskor och
gora parken tryggare.

Varken Park- och naturforvaltningen eller White namner dock exakt hur de har jobbat
med belysningen. Om de har satt upp en belysning som ar for svag kan parken
uppfattas som dunkel och 6dslig pa kvéllarna och da kommer manniskor fortfarande
att kanna sig otrygga. Problem uppstar d&ven om de gjort tvartom och gjort
belysningen for stark. Da finns det risk att bli blandad, att det inte gar att skapa sig en
helhetsbild av omradet eller att det forstor manniskors morkerseende vilket gor att de
inte kan se vad som hander utanfor ljuset.

Hallplatser

Som namnts tidigare sa har Brunnsparken efter ombyggnationen fatt en battre
dverblickbarhet och tydligare gangstrak. Detta har gjort att det blivit béttre sikt och
tydligare var fotgangare ska ga mellan hallplatserna och darmed gjort det enklare for
resendrer att gora sina byten. Eftersom hallplatserna inte lag i fokus under
ombyggnationen har deras utformning inte forandrats. Istéllet ar det den stora
forandringen av parken som har gett hallplatserna béttre forutsattningar. Nu gar det att
se de andra hallplatserna pa ett annat satt genom parken, vilket ger en tryggare kansla
mellan bytena. Det finns nu dven mojlighet att sitta i parken och véanta pa nasta buss
eller sparvagn. Eftersom Brunnsparken ligger sa centralt ar hallplatserna inte skymda
eller 6vergivna och det &r aldrig langt mellan avgangarna. Detta betyder att ingen
behover sta och vanta pa en mérk och ddslig plats, utan det finns alltid ménniskor i
rorelse vilket 6kar tryggheten.

Det som kréaver mest fokus ur trygghetssynpunkt nar det galler hallplatserna i
Brunnsparken ar hur det ar att byta dar pa kvéllen och natten. Da ar det inte lika
mycket manniskor i rorelse och det dr da extra viktigt att det finns en bra belysning
och inga morka och skymda horn. De skymda och morka hornen i sjalv parken har
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forsvunnit efter ombyggnationen och belysningen i parken har gjorts om. Men hur
arbetet ser ut vid hallplatserna kan det inte sdgas nagot om.

Gangstrak

Efter ombyggnationen har Brunnsparken fatt mycket tydligare och battre gangstrak.
Det finns inte langre nagra hinder langs med utkanten av parken som stanger in den
utan istéallet har det skapats tydliga och mer valkomnande entréer. Gangstrak har
skapats for att gora det enklare och snabbare att kunna gena genom parken for att ta
sig mellan hallplatserna. Detta har gjort att det blir lattare att hitta och det kommer
leda till att det blir tryggare byten. Det har dven skapats gangstrak som gar rakt
igenom parken som gor det mer inbjudande att ga i parken, vilket i sin tur kommer
oka parkens aktivitet. | parken har gangstraken anpassats valdigt bra for fotgangare
for att kunna skapa en tydligt och snabb bild av omradet, vilket &r en forutsattning for
att kunna vélja en trygg fardvag.

For att alla manniskor ska kunna utnyttja gangstraken sa gjordes markbelaggningen
om till stenplattor, vilket gor det lattare foér vem som helst att ta sig fram. Under
ombyggnation har dock bara gangstraken i sjalva parken byggts om och de gangstrak
som finns runtomkring parken &r fortfarande smala och tranga. Eftersom bade
fotgangare och cyklister far samsas med de hdgt trafikerade vagarna blir det en
valdigt otrygg situation langs dessa omkringliggande gangstrak.

Identitet

Brunnsparken kommer alltid vara en kand plats som manga har och kommer héra
talas om. Dels for att det &r en stor kollektivtrafiknod och for att det ligger i centrum
tillsammans med bade Nordstan, Arkaden och flera shoppinggator. Bara dessa
faktorer ger Brunnsparken dess egna identitet. Dock har Brunnsparken under en
langre tid haft en identitet med daligt rykte som gjort att manniskor inte velat befinna
sig dar. En av anledningarna till parkens daliga rykte kan vara den utbredda
narkotikahandeln i kombination med att platsen var moérk och dyster. Efter
renoveringen har det blivit stor skillnad i parken, vilket troligtvis kommer 6ka
tryggheten markant och manniskor kommer vilja aterbefolka platsen. Denna
aterbefolkning av parken kommer forhoppningsvis forandra platsens identitet och ge
parken ett battre rykte samt fA manniskor att kanna att Brunnsparken ar en harlig plats
att befinna sig pa. Johanna-statyn och nagra av de aldsta traden fick vara kvar for att
bevara lite gammal konst och kultur i parken. Att bevara dessa &r &ven bra for att
forbattra parkens identitet. Hur val parkens identitet kommer att forbéttras &r nagot
som bara framtiden kan forutspa.

Aktiv plats

Observeras hela Brunnsparken, alltsa allt mellan Nordstan och Arkaden, sa var
platsen redan fére ombyggnationen en valdigt aktiv plats pa grund av
kollektivtrafiken och affarerna runt omkring. Det som har gjort det battre efter
ombyggnationen ar att sjalva parken kanske far en mer blandad grupp av manniskor.
Innan ombyggnationen sa vagade sig inte gemene man in i sjalva parken. Eftersom
parken har blivit mer inbjudande och mer anpassad for alla kommer parken att bli
mera aktiv och attraktiv for fler manniskor. Det som har gjort parken mer inbjudande
och anpassad for alla ar att det finns flera sittplatser och béttre gangstrak, dven den
nya markbeldggningen gor det lattare for vem som helst att ta sig fram vilket kommer
Oka aktiviteten i parken.

38



Nagot som skulle kunna gora platsen annu mer aktiv och fa manniskor att stanna i
parken & om man byggde ett café eller en restaurang i parken. For att inte fa de
skymda hornen som en byggnad skulle kunna skapa sa skulle cafét kunna besta av
glasvaggar eller liknande. Dock sa kvarstar problemet med att det ar valdigt hog
ljudniva i parken vilket inte gor det attraktivt att ha en uteservering pa platsen.
Ljudnivan &r nagot som har tagits i beaktning i forstudien och det ses som ett
problem, sa forhoppningsvis kommer detta kunna forbéttras i framtiden.

45.2 Sakerhet

Andra delen i var analys handlar om sékerhet och kommer analyseras efter de olika
metoderna som sammanfattas i tabellen i slutet av kapitel 2.4.

Ogon pa gatan

Pa grund av att Brunnsparken ligger sa centralt och att alla byggnader runt
Brunnsparken bestar av affarer istallet for bostadshus blir det svart att uppfylla kravet
“dgon pé gatan” sd som Jacobs avsag det. Jacobs teori med “Ogon pa gatan™ &r att
skapa trygghet och sakerhet i bostadsomraden dar det finns manga byggnader som har
sina fonster ut mot gatan och de inomhus kan se vad som hander ute pa gatan (Jacobs,
1961). Detta ar nagot som inte Brunnsparken har. Under dagtid har parken alla
forutsattningar for att kunna ha 6gon pa gatan fran de som sitter och jobbar inne i
byggnaderna. Dock gar dessa hem under eftermiddagen och kvallen vilket lamnar
parken obevakad fran dessa 6gon. Parken kan med andra ord inte lyckas med denna
faktor sa lange det inte finns bostader dar.

Dock finns det andra stt att tolka uttrycket pa och da far Brunnsparken sin egen form
av “Ogon pa gatan”. Platsen behover inte bara bevakas av 6gon som finns inomhus
utan &ven de som faktiskt befinner sig i parken under alla dygnets timmar kan agera
vittnen om nagot skulle ske. Eftersom manga ror sig i Brunnsparken och kan se vad
som hander sa far Brunnsparken sin egen typ av dgon. For att 6ka denna typ av 6gon
sa kravs det att platsen &r aktiv och har en god 6verblickbarhet. Efter ombyggnationen
ar dessa punkter nagot som de verkligen har lyckats med, vilket kommer att forbattra
Brunnsparkens mdjlighet till “Ogon pa gatan”. Det blir &ven svérare for brottslingar
att utfora sina handlingar nu ndr det blivit en 6ppnare yta och fler manniskor kan se
vad som hander. Kanslan av att fler manniskor kan se vad som hander pa platsen kan
gora att fler kanner sig sakrare nar de befinner sig i parken, vilket leder till att fler
eventuellt véljer att stanna upp parken. Detta kommer pa sa satt leda till att
Brunnsparken far flera 6gon som kan se vad som hander.

Tilltradeskontroll

Punkten om tilltradeskontroll blir det fastighetsagarnas uppgift att underhalla.
Hufvudstaden namner att de har ronderande vakter, bra las och sékerhetssystem pa
sina byggnader, vilket &r bra och tillrackligt for Brunnsparken. Eftersom
Brunnsparken dr en allmén plats som alla far vistas pa blir det svért att “lasa” in
parken och styra vilka som ska vara dér. Istallet kan byggnaderna runtomkring lasas,
precis som fastighetsagarna redan gor. Detta for att motverka att det kan ske brott i
byggnaderna runtomkring parken som kan leda till att Brunnsparken uppfattas som en
brottsplats och hammar méanniskor fran att vilja vistas dar.
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CPTED

CPTED ér en svar del da detta inte togs i beaktning under ombyggnationen. Vissa av
aktorerna visste inte ens vad det innebar medan andra anvéande sig av det i arbeten
utver projektet med Brunnsparken men bara som underlag. Aven om CPTED inte
var med i planeringen av Brunnsparkens ombyggnation sa prickades delvis idéerna
med CPTED in. Planen med Brunnsparken var att locka dit fler ménniskor och
befolka platsen, vilket de har lyckats med da det har blivit en mycket trevligare plats.
Eftersom flera ménniskor befinner sig i Brunnsparken och att den har blivit mycket
6ppnare och 6verblickbar, har det lett till att brotten i parken har minskat utifran vad
polisen berattade. Darfor har de pa ett indirekt satt planerat platsen sa att brotten dar
har minskat.

De sex punkter som CPTED bestar av har i viss man prickats in pa Brunnsparken
efter ombyggnationen. Territorialiteten ar svar i Brunnsparken da ingen direkt kanner
att det ar deras plats. Tilltradeskontroll finns det i Brunnsparken da de som &ger
byggnaderna runtomkring har bra I&s och sakerhetssystem. Overvakning finns det
annu ingen i Brunnsparken men fran intervjuerna var det nagot som polisen funderade
dver men inte var verkstallt &nnu. De tre punkterna forsvarande av
brottsgenomftrande, image och aktivering av plats har ombyggnationen av
Brunnsparken forbéttrat. Som tidigare namnt har Brunnsparken efter ombyggnationen
blivit 6ppnare och ljusare vilket har lett till att parken har fatt battre image, stérre
aktivitet och har darmed gjort det svarare att utfora brott.

Utifran de forhallanden som finns i Brunnsparken, att det ar en allman plats med
mycket blandade folkgrupper i rérelse, sa har aktorerna lyckats bra med dessa
punkter. Nagot som hade kunnat goras battre ar att fa géteborgarna att kanna att
Brunnsparken ar deras plats, genom att t.ex. 6ka mojligheten till aktiviteter i parken.
En annan sak som &r viktigt inom CPTED som Steventon trycker pa ar hur viktigt det
ar att alla punkterna samverkar med varandra. Vikten av att forsta hur olika faktorer
paverkar varandra dr nagot som ingen utav de intervjuade har tagit upp vilket ar
anledningen till att det finns en rod cell i tabellerna nedan.

Defensible spaces

Nar det galler Defensible spaces ar det ocksa en metod som aktorerna inte kande till
eller bara jobbade indirekt med. Defensible spaces handlar om att minska
motivationen till brott genom tre olika faktorer. Den forsta punkten &r territorialitet
som till skillnad fran CPTED handlar om att skapa 6ppna platser som ger god
overblickbarhet med tydliga granser, gangvagar och sittplatser. Detta &r ndgot som de
verkligen har lyckats med efter ombyggnationen av Brunnsparken. Den andra punkten
ar naturlig 6vervakning, nagot som ocksa har blivit battre efter ombyggnationen da
parken har blivit mer befolkad. Den tredje punkten &r vad miljon ger for bild, att det
skapas en attraktiv och positiv plats med en trevlig miljo. Efter ombyggnationen har
platsen bade blivit ljusare och har en trevligare gronska som gor att parken blir en
trevlig miljo att vistas i. FOr att manniskor som ror sig i Brunnsparken ska fortsatta
tycka det &r en trevlig och positiv plats att vistas pa maste nu alla samhallsaktérer som
verkar i Brunnsparken tillsammans underhalla platsen sa att den trevliga miljon ska
finnas kvar. De har efter ombyggnationen skapat ett bra underlag for att enkelt kunna
underhalla platsen och ha kvar den trevliga miljo i framtiden.
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453 Sammanfattande tabeller ver var analys

Nedan presenteras tva sammanfattande tabeller som redovisar hur val vi anser att de
olika aktorerna iblandade i Brunnsparken har lyckats med de olika metoderna
gallande trygghet och sékerhet (se tabell 5 och 6). Tabellerna ar uppbyggda pa samma
sétt som tidigare, men istéllet for att beskriva de metoderna som skapar trygghet och
sékerhet finns en kort beskrivning av vad vi tycker de har lyckats med inom varje
metod. Cellerna ar farglagda efter hur vél vi anser att samhallsaktorerna har lyckats.
Gront betyder att vi anser att det tankt pa det som metoden tar upp och gjort ett bra
jobb. Gult betyder att de delvis tankt pa det eller att vi inte fick tillrackligt med
information under intervjuerna for att kunna avgoéra hur vél de lyckats. Rott betyder
att det inte har tagits upp under intervjuerna, inte lyckats eller inte ar aktuellt for det
héar fallet.

Tabell 5. Nedan tabell visar hur val vi anser att aktdrerna har lyckats med de olika faktorer
gallande trygghetsmetoder.

Metoder som skapar trygghet

Underhall | Overblick- | Patruller- | Belysning | Placering | Géng- | Identitet | Aktiv
av platsen | barhet ande av och plats
poliser héllplatser cykelstrak|
Boverket | Valtbra Farre trad Belysning |[Lé&ttare byten| Nya och
material och mer har varit ett mellan tydligare
gronska fokus men |héllplatserna| gangstrak
oklart hur | pa grund av | ger béttre
detta gatt till| béttre sikt |navigation
och storre
inbjudande
kansla
Helsing- | Johanna | Latt att hitta Mer solljus i Ombyggna|Svért med
borgs skanker [en snabb och parken okar tionen kan |aktiviteter
Stad historiskt [trygg fardvag dess karaktar leda till p.g.a.
varde battre | ljudnivan
identitet
Jacobs Parken
blivit mer
inbjudand
e och
tillganglig
for alla.
\Wilson & | Platsen har Verkar ha en
Kellings [blivit enklare genomtankt,
att beprévad
underhalla strategi
men Vi vet
inte hur
arbetet
kommer ske
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Tabell 6. Nedan tabell hur vél vi anser att de olika aktorerna har lyckats angaende sékerhet.

Metoder som skapar

sakerhet
Ogon pa gatan Tilltrédeskontroll CPTED Defensible spaces
Jacobs Beror pa hur man vill
tolka Jacobs uttryck
Steventon Aktivare och Oppnare | Svart att “lasa” parken,
plats ger fler vittnen men lattare kontrollera
byggnaderna runtomkring
Seifi m.fl. Fler ménniskor ger annu

fler manniskor

C. Ray Jeffery

Indirekt planerat parken
for att brotten ska minska

Boverket Prickat in manga punkter
trots att CPTED inte I&g i
fokus
Newman

Uppfyller alla tre
faktorerna for att
motverka brott
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5 Diskussion och slutsats

Olika metoder och forskningsartiklar visar pa att det finns en méangd saker som kan
goras inom stadsplanering for att paverka manniskors sékerhet eller kansla av
trygghet. Som alltid sa finns det de som anser att det inte gar att bygga bort brott men
forskarvarlden inom detta omrade verkar dnda vara 6vervagande Gverens om att
brottsstatistiken gar att paverka. Det finns valdigt manga faktorer som kan beaktas for
att paverka manniskors trygghet och sékerhet men det viktiga ar att forsoka tacka in sa
manga faktorer som majligt. Ingen faktor kan gora hela skillnaden sjalv utan det ar
helheten som &r viktig. Att t.ex. bara forbattra belysningen kanske gor en viss skillnad
men det bor kombineras med andra atgarder som exempelvis gangstrak,
overblickbarhet, underhall etc.

Att halla isar trygghet och sakerhet ar viktigt men inte alltid helt enkelt. Tryggheten ar
nagot subjektivt, ndgot som varje manniska har en egen unik uppfattning om och det
kan darfor vara svart att i stadsplanering gora alla nojda. Trots att det finns faktorer
som generellt far manniskor att kdnna sig tryggare sa kommer det troligtvis alltid
finnas nagra som fortfarande kanner sig radda och oroliga. | och med att sékerhet ar
matbart pa ett annat satt sa gar det att fa en sakrare bild av situationen. Det finns ett
ratt och fel inom sékerhet. Antingen sa sager brottsstatistiken att det finns en risk for
att utsattas for brott eller sa finns det inte det. En ombyggnation i trygghetssyfte kan
efter en tid fa saker statistik pa om det bidrog till sékerheten medan det alltid kommer
finnas en felmarginal och en osakerhet vad géller tryggheten.

Det finns en hel del forskning, metoder och handbdcker som tar upp &mnena trygghet
och sakerhet i stadsplanering. Forskningen har funnits lange och har utvecklats
mycket genom aren. | denna rapport tas Jacobs (1961) upp som den forsta som
borjade titta pa detta och skriva om det. Hennes bok bygger till storsta del pa egna
observationer och vad hon tyckte och tankte. Efter Jacobs har metoderna blivit mer
faktabaserade och forskning har fatt ta en allt storre plats i utvecklandet av fasta
metoder och handbdcker. Nastan alla stora artiklar och bocker som kommit efter
1960-talet verkar dock ha sneglat atminstone lite at Jacobs hall och haller med henne
helt eller delvis. Kanske &r det sa att Jacobs bok &r en enda lang hypotes som senare
forskning bara har kunnat bekrafta. Den skillnad som dock har kommit mer och mer
med aren &r hur forfattarna ser pa t.ex. 6vervakning, dar Jacobs var tydlig med att
polis och vaktbolag inte var en bra 16sning for att skapa trygghet medan nyare artiklar
tar upp fordelarna med att ha synliga poliser.

En metod som uppmuntrar till just patrullerande poliser & Broken Window (Wilson &
Kelling, 1998) dar forfattarna menar att polisers narvaro kan ha goda effekter pa
manniskors trygghet. Polisens priméra syfte &r dock att skapa sékerhet vilket
polisnarvaron enligt artikeln inte hade nagon storre framgang med. Nagra som verkar
ha desto storre framgang med att skapa sakerhet, och kanske aven trygghet, ar den
polis som intervjuades for Brunnsparkenprojektet. Skillnaden mellan Broken
Windows och polisen i Brunnsparken &r att de hade olika strategier for att utfora sitt
jobb. I artikeln har varije polis ett eget omrade eller ett antal gator som han eller hon
ska patrullera varje dag och pa sa satt lara kanna och kunna ingripa om nagot hander.
Problemet blir att polisen till slut blir forutségbar for brottslingar. Om det bara finns
en polis som ska halla koll pa ett omrade sa behdver de kriminella bara se till att inte
vara pa samma plats som just den polisen sa har de samtidigt kringgatt hela
rattssystemet. Polisen i Goteborg har en strategi dar det handlar om att vara mer
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ofdrutsagbar, att kunna dyka upp i olika delar av staden under samma dag och sedan
komma tillbaka dit de redan varit. Invanarna far pa det sattet visserligen ingen relation
till “sin” polisman men polisen fyller sitt syfte pd ett mycket battre och effektivare
satt.

Defensible spaces ar en metod som ingen av aktdrerna i Brunnsparken anvénde eller
namnde, anda gar det att urskilja vissa saker i den nya parken som ar typiska for
metoden. Newman (1972) ville skapa miljoer som hade ett tydligt syfte, hade en plats
inget tydligt syfte sa kommer det locka dit fel typ av manniskor och det kommer
samtidigt avskracka vanligt manniskor fran att anvanda platsen. Newman hade en
forkarlek for att skapa tydliga gangstrak med hjélp av enkla saker som planteringar
eller markplattor, som gjorde det tydligt for ménniskor som passerade var de var
valkomna och inte. Brunnsparken var en plats som tidigare inte var valkomnande men
genom att skapa de tydliga och mycket viktiga gangstraken sa har plasten blivit nagot
helt nytt. Trots att aktérerna inte var bekanta med Newmans teorier sa har de foljt
hans rad, om att tydliga gangstrak ar viktigt for att manniskor ska kanna sig valkomna
att anvanda en plats sa som den &r tankt.

I Sverige &r det Boverket som styr vad det ska finnas for regler och
rekommendationer gallande all typ av byggnation. Med tanke pa att det pa Boverkets
hemsida finns ett stort och valutvecklat avsnitt om olika rekommendationer gallande
trygghet och sakerhet (Boverket, 2019a) sa ar det forvanande att sa fa av aktorerna i
Brunnsparkenprojektet hade nagot trygghetsunderlag som de féljde. Boverket tar till
och med upp olika metoder som t.ex. CPTED, dnda verkade inte alla de intervjuade
veta vad den metoden innebar. Nagot som kan vara en bidragande faktor till att
trygghetmetoder inte far s& stor uppméarksamhet som det borde, kan vara att det inte
finns nagra lagar kring det, utan bara rekommendationer. Hade det funnits lagar sa
hade samhallsaktérer varit tvungna att folja dem, nu finns det bara rekommendationer
vilket gor att det ar fritt for varje aktor att vélja om denne vill ta till sig
rekommendationerna eller vill jobba pa efter egna erfarenheter, tycke och smak.

Vid byggnationen av Brunnsparken togs till viss del tidigare ndmnda handbdcker och
teorier i beaktning men samtidigt inte alls. Ingen av aktorerna sa sig jobba med nagra
utav de metoder som tas upp i denna rapports teoridel, dock hade nagra av dem egna
handbdcker eller mal gallande trygghet som de jobbade med. Men manga av dem
hade inget fast underlag alls utan forlitade sig pa tidigare erfarenheter, vad
befolkningen tyckte var viktigt eller andra kunskaper externt eller internt inom
foretaget. Det som gick att se var att manga av aktorerna jobbade med fragor och
faktorer som tas upp i tidigare namnda handbocker fastan de inte hade nagon plan
som de gick efter eller hade en punktlista som skulle prickas av. Eventuellt skulle en
slutsats kunna dras, att de inte behdver handbdcker for att trygghetsperspektiv redan
ar inarbetat i deras rutiner och darmed automatiskt kommer med i utformandet av
stadsmiljoer. Eller sa var det har projektets framgang bara tur och har inget med
skicklighet att gora.

Eftersom parken inte varit Oppen sa lange &n sa ar det svart att saga hur val resultatet
blev, om platsen har blivit tryggare och sakrare. Darfor ar det svart att annu avgora
om bristen pa fasta handbdcker inom foretagen har haft nagra konsekvenser. Det
aterstar helt enkelt att se om parken blev lyckad trots att aktérerna mestadels gick pa
tidigare erfarenheter och goteborgarnas asikter. Det som kan sagas redan nu &r att

44



parken har fatt manga bra férutsattningar, som den inte hade innan, som gor att den
skulle kunna lyckas.

Det flesta av aktdrerna som arbetat med Brunnsparkenprojektet sa sig inte anvanda
nagra fasta handbocker for byggande av trygga och sakra platser, trots detta har de
gjort ett bra jobb med att fa med nastan alla de viktigaste faktorerna som gor en plats
trygg och saker. Infor ombyggnationen fanns det tydliga mal som aktorerna ville
uppna med renoveringen. De ville utforma parken sa att det blev en trygg och
valkomnande, park och hallplatsknutpunkt samt att parken skulle fungera som en grén
oas som manniskor kan stanna upp och vila i (Park och naturférvaltningen, Géteborg
Stad, 2017). De viktigaste malen var att skapa en ljus och éppen plats med god
overblickbarhet och tydliga gangstrak. Det var ocksa valdigt viktigt att fa med sig
medborgarna och deras tankar och asikter. For att uppna detta stod Park- och
naturforvaltingen vid ett flertal tillfallen i parken for att fraga vad géteborgarna hade
velat ha i parken. Detta ar en bra metod med tanke pa att projektet i teorin skulle fa
mindre kritik om de byggde precis som befolkningen vill ha det men det hade ocksa
kunnat fa motsatt effekt om de tillfragade kom med daliga forslag ur ett
trygghetsperspektiv.

Aktorerna har efter ombyggnationen lyckats uppna stora delar av medborgarnas
onskemal och de malen som togs fram infor renoveringen. De delmal som fortfarande
finns kvar att jobba pa ar ljudmiljon i parken och en upprustning av kanalmurarna.
Medborgarna hade dven dnskemal om att det skulle finnas nagot sorts café eller
samlingpunkt i mitten av parken men utifran de forutsattningar som fanns sa har de
lyckats val. Ljudnivan &r svart i dagslaget att reducera da Brunnsparken &r den storsta
kollektivtrafikpunkten i Géteborg. Kanalmuren blev svar att renovera samtidigt som
parken, for da hade det paverkat kollektivtrafiken for mycket och det hade kravt ett
storre projekt och planeringsarbete. Att bygga ett café eller nagon sorts samlingspunkt
i mitten ar lattare att astadkomma men ur trygghetssynpunkt hade en byggnad i mitten
kunnat skapa morka och skymda hérn och minskat éverblickbarheten i parken. Men
som namnts tidigare hade det gatt att bygga ett café med glasvaggar som inte tar bort
sikten lika mycket. Ett café hade aven genererat mer aktivitet i parken som ocksa hade
okat tryggheten avsevart. Detta blir da en avvagning om det ar vart att satsa pa att
locka dit mer ménniskor till parken eller ha kvar stora delar av 6verblickbarheten.

| vara intervjuer fick alla fragan vad de hade velat géra med platsen om det hade
kunnat gora vad som helst, med malet att skapa en tryggare plats. Flera av de
tillfragade kom med forslag som foreslog att ta bort nagot eller nagra av
sparvagnssparen for att ge plats at gagator. Detta hade minskat mangden bussar och
sparvagnar vilket hade medfort lagre ljudniva och ocksa eventuellt gjort det mojligt
att ha nagot typ av uteservering pa platsen. Att ha ett café eller en restaurang i parken
var dven det ett populart svar pa vad aktorerna hade dnskat var mojligt. Platsen har
stor potential med sin centrala placering, sin historiska betydelse och nérhet till
vattnet. Problemet ar att fler och fler har under historiens lopp slagit sig ner pa
platsen, utan att nagot annat flyttat pa sig. For att fa riktigt ordning sa hade man mer
eller minder behovt borja om, avgora vad som é&r viktigt att ha kvar och se till att de fa
den plats de fortjanar for att lugna ner platsen fran dess numera hektiska vardag.

De punkter som vi tycker att de lyckats bast med efter ombyggnationen av

Brunnsparken, géllande trygghet, ar tydlig 6verblickbarheten kombinerad med
gronska, patrullerande poliser, de nya gangstraken och identiteten. Som Boverket
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(2010) skrev sa ar de 6ppna platserna de mest trygga men ocksa de minst attraktiva
och det ar darfor det ar viktigt med gronska for att det ska bli en trevlig miljo att vistas
i. Men gronskan far inte skymma sikten eller skapa nagra mérka horn. Darfor ar
Brunnsparkens nya planteringslador perfekta, da de skapar en trivsam miljo utan att
vara for hoga. Overblicken gor det lattare att hitta en snabb och trygg fardvag.
Planteringsladorna med de kombinerade parkbankarna ar vinklade sa att det latt gar
att navigera sig genom omradet. Patrullerande poliser i Brunnsparken leder till en
storre trygghet och polisens strategi med att cirkulerande i staden verkar vara ett
vinnande koncept, da narkotikahandeln redan har minskat. De nya gangstraken som
bildats i Brunnsparken har anpassats efter de dagliga aktivtiter som sker i parken.
Parken &r en stor kollektivtrafiknod och mycket ménniskor passerar dar varje dag.
Fore ombyggnationen var parken ingen naturlig passage men med de nya gangstraken
som bildats sa blir det mer naturligt att ga igenom parken &n att ga runt den. Som
Boverket (2010) skriver kommer tydligare gangstrak att locka dit mer manniskor och
med en storre och mer blandad folkgrupp kommer trygghetskénslan att tka.
Ombyggnationen kommer generera mer manniskor till parken, fa bort
narkotikahandeln och ge parken en ny och battre identitet.

Det finns vissa faktorer som vi efter var analys tycker att de kunde ha jobbat mera pa
och kanske forbattra till framtiden.

« Utoka gang- och cykelstraken
o Tydligare belysning

o Utoka aktiviteterna i parken

« Fortsatt underhall av parken

o FOrbattra allt runt parken

De gangstrak som finns idag, efter ombyggnationen, i parken ar valdigt tydliga och
bra anpassade for fotgangare. Nagot som hade varit &nnu battre for Brunnsparken ar
att anpassa gang- och cykelstrak annu mera. ldag &r det en valdigt hektisk miljo med
mycket trafik dér fotgangare och cyklister hela tiden far samsas med bussar,
sparvagnar och bilar. De véagar for gang och cykel som finns runt parken ar valdigt
smala och skapar en otrygg kansla. Enligt Boverket (2010) maste trottoarerna vara
bredare i jamforelse med bilvagarna for att fotgangarna och cyklisterna ska fa en
kansla av att det ar de som ager gatan, vilket 6kar trygghetskénslan. | Brunnsparken ar
detta ett stort projekt da mycket av kollektivtrafik kommer behovas planeras om. Men
om Brunnsparken ska vara en plats som manniskor vill fortsatta att umgas pa, istallet
for att bara aka igenom, behdver nog detta tas i beaktning.

Den belysning som finns idag i Brunnsparken efter ombyggnationen sdgs vara mycket
genomarbetad. Det som aktorerna kanske kunde ha tankt pa &r att satta ljus mera
utspritt pa platsen, an bara lyktstolpar, for att de olika ljusen kan samspela med
varandra. Som Boverket (2010) skriver &r det valdigt viktigt att se vad platsen ska ha
for andamal nar man planerar ljuset. | Brunnsparken blir &ndamalet att ga igenom
parken och aven en plats att sta och vantar pa nasta buss eller sparvagn. Dérfor ar det
bra med belysning som ger en tydlig 6verblick av omradet och som ar latt att orientera
sig i. Det kan ocksa vara bra med belysning pa sidorna av planteringsladorna for att
lysa upp gangstraken nerifran och inte bara uppifran med lyktstolparna. Som namnt
innan &r det viktigt att inte ha for starkt ljus eller for svagt ljus. Det kan dven vara bra
att kombinera ljus bade nerifran och uppifran for att inte ljuset ska bli for starkt fran
ena hallet.
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Idag ar Brunnsparken en aktiv plats men for att gora den annu mera aktiv hade det
varit bra att forsoka gora sa att det finns mer aktiviteter for alla. Att bygga nagot i
Brunnsparken som far manniskor att vilja stanna upp en langre tid hade gjort mycket
for att befolka platsen och 6ka tryggheten. Det som behévs for att kunna ha flera
aktiviteter i parken ar att minska ljudnivan. For att gora detta behévs ocksa
kollektivtrafiken planeras om.

For att Brunnsparken efter ombyggnationen ska fortsatta vara en tilltalande plats och
dra dit manniskor behover befolkningen veta att det kommer vara en omhéandertagen
plats, eftersom det fanns stora problem och kravdes mycket underhall med parken
innan ombyggnationen. Kanske ar det nagot som redan borde tagits upp i forstudien
av Brunnsparken som ett av malen, att underhallet av platsen &r en viktig del och att
den maste tas i stor beaktning for att det ska fortsatta vara den plats de hade som mal
att bygga.

Det som hade kunnat géra det har projektet annu mer framgangsrikt hade varit att
gora det storre, att inte bara bygga om sjalva parken utan aven forbéattra det som ligger
narmast runt om. Det &r just nu for manga olika saker som delar pa ytan langs
kanalen, vilket gor platsen kaotisk. P& var sin sida om platsen ligger de tva stora
shoppingcentren, Nordstan och Arkaden, all kollektivtrafik passerar forbi platsen och
samtidigt ligger den lilla, men historiskt viktiga, parken i mitten av allt. Det ar for
mycket pa samma plats. Om man istéllet for att bara renovera parken hade satsat pa
ett stort projekt dér hela platsen fick ett lyft sa hade det kunnat gora riktigt stor
skillnad.

Det kunde konstateras efter den har studien att det finns en hel del forskning kring vad
som paverkar manniskors trygghet och sékerhet och hur samhallsaktorer bor tanka for
att skapa trygga och sékra stadsmiljoer. Denna forskning har till och med
sammanfattats till fasta handbocker som inte ar svara att fa tag pa. Trots detta sa
verkar det inte vara sarskilt manga samhéllsaktorer som anvander dem som ett fast
underlag nér de projekterar nya allmanna platser. Vid ndrmare studie av
Brunnsparkenprojektet gar det dock att se att trots att de inblandade aktGrerna inte
anvant sig av de specifika handbdckerna sa har de lyckats bra med att tacka in néstan
alla de viktigaste faktorerna som gor att brottsstatistiken gar ner och manniskor
kanner sig tryggare. Aven metoder som CPTED, Defensible spaces eller Broken
Window har pa ett satt anvants trots att vissa av aktGrerna knappt hade hort talas om
dem.
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Bilagor

Foljande bilagor innehaller fragor och svar fran intervjuerna. Eftersom svaren ar
originalanteckningar fran nar intervjuerna utférdes sa ar spraket inte korrekt eller
vetenskapligt.

Park och naturforvaltningen - Johan, Intervju
Johan — projektledare av projektet Brunnsparken som startade 2017. Projektgruppen
bestod av tre personer fran park- och naturférvaltningen.

1.Vad upplevde ni gjorde folk otrygga i den “gamla” Brunnsparken?

2. Vad fick er att vélja att bygga om Brunnsparken just nu?

3. Stotte ni pa folk som var emot ombyggnationen av parken? (I sa fall varfor var folk
emot?)

4. Hur gick ni till vaga for att ta fram den nya Brunnsparken? (Medborgarrad?
Workshops?)

5. Finns det nagra riktlinjer som ni valt/maste folja for att skapa en trygg plats?

6. Finns det som nagon regel att man maste bygga med hansyn till trygghet?

7. Flera kéllor pekar ut att en tryggplats behdver ha “6gon pa gatan” under sd manga
timmar av dygnet sa méjligt. Kring Brunnsparken finns det inga bostéader vilket gor
att den tappar en del av sin naturliga évervakning, hur har ni tankt for att parken anda
ska ha “6gon pa gatan?

8. Vad for problem stétte ni pa under projekteringen?

9. Vad ar syftet med den nya parken? Hur ska den anvéndas? (Ska folk vilja hdnga
dar? Kortaste vagen fran en hallplats till en annan?)

10. Vad i den nya parken kommer framfor allt géra den till en tryggare plats?

11. Om ni hade kunnat gora en grej for att 6ka tryggheten (oberoende av ekonomi
eller realistiskt) vad hade ni da velat gora?

Svar:

1.Brunnsparken i sig var valdigt bra ljussatt men det var ett varmare ljus i jamforelse
med skyltfonstren runtomkring vilket gjorde att det upplevdes véldigt morkt. Parken
blev péa nagot satt instangd da det stod manga grejer runtomkring, som en toalett och
kiosker m.m., vilket gjorde att det inte var naturligt att passare igenom parken utan
man gick istallet runt den. Ser man brottsstatistikmassigt s& benamns Brunnsparken
som en storre del &n bara sjélva parken i mitten vilket gor att, sker det ett brott i
Brunnsparken sa vet inte folk exakt var det &r, utan de valjer da istallet att inte vistas
alls dar for att folk kénner sig otrygga om brott sker.

2. Det har lange varit en diskussion om Brunnsparken att den har varit stokig och folk
har kénts sig otrygga dar. Man har hela tiden innan ombyggnationen forsokt
underhalla platsen sa mycket som majligt genom att fylla pa grus for att forhindra att
det blir lerigt och man har aven forsokt klippa traden sa att de inte blir sa tata och man
far en battre 6verblick. Det har funnits de stunder man nastan har gett upp parken.
Men till slut kom det patryckningar fran bade politisk niva och polisen att man maste
gora nagot at parken och man borjade kolla pa vad som skulle kunna géras pa lang
och pa kort sikt. Sedan togs beslutet att géra en ombyggnation av Brunnsparken.

3. Negj, alla var for en ombyggnation av parken. Man vet inte riktigt varfor da det
alltid brukar vara nagon som klagar. Det kan bero pa att man hela tiden har gett god
information vad som ska goras och att man har fragat medborgarna och lyssnat pa



deras asikter nir man projekterade fram parken. Aven att kanske alla andra stora
projekt i Goteborg som t.ex. Vastlanken gor att medborgarna inte riktigt orkar bry sig.
Det kan dven bero pa att Brunnsparken aldrig har haft nagon riktigt “dgare” utan att
det bara varit en plats man passerat forbi, vissa har umgatts vid fontédnen “Johanna”
men inte i nagon storre utstrackning. Sa folk kanner ingen direkt tillhorighet till
parken och skulle darfor inte bli besvikna om den byggdes om. Néagot som istallet ar
valdigt ovanligt ar att ett tiotal personer har hort av sig och sagt att det blivit fint,
oftast brukar det vara tyst efter en byggnation om resultatet &r bra.

4. Vi tog tva dagar da vi gick runt i den gamla Brunnsparken och tog in asikter fran
folk vad de tycker borde andras (man gick en dag pa Fredsgatan och en dag pa
lejonbron) och man hade aven undersokningar pa natet da man fick skicka in mail.
Ungefar 300 mail togs emot. Detta medférde att man gjorde en forstudie om parken
vad som var problemet och vad som behdver dndras och sedan beslutades det pa
politisk niva att parken skulle byggas om. Det holls manga méten med manga aktorer
t.ex. Trafikkontoret, Goteborgs Stad, Stadsmuseet och fastighetségarna.

5. Nej, man har istallet lyssnat pa allmanheten vad de tycker och kanner och sedan har
man anpassat det efter vad som behdver goras pa den platsen. Sedan har arkitekterna
pa White anvants sig av sina erfarenheter for att med hjalp av medborgarnas asikter
gora platsen tryggare.

6. Jo det finns pa ett satt, man vill ju inte bygga en otrygg plats, men det finns ingen
speciell handbok utan det ar fran plats till plats vad som behéver goras och vad
behovet ar just dar. Darfor var medborgarnas asikter valdigt viktiga.

7. Det har inte tankts pa det nagot speciellt utan fokus har varit att gora en plats dar
folk vill vistas och pa sa satt fa dit mer folk och aven att man vill géra parken mer
oppen och 6verblickbar. Polisen har varit inne pa att satta upp kameradvervakning pa
platsen, vilket da hade gjort att man far mer koll pa vad som hander. Som tva exempel
pa platser dit folk inte ville gd och hanga vid utan dar det mest satt A-lagare. Sa pa
ena platsen satte man dit en stor studsmatta, det ledde till att familjer gick dit och
umgicks. Pa den andra platsen byggde man dit en restaurang vilket ocksa fick mer
folk att komma och umgas dar (Haga bion). Pa bada platserna forsvann inte A-lagarna
men det bildades anda en tryggare stamning och folk ville vara dar och umgas.

8. Precis som manga andra projekt har det uppstatt vissa problem som till exempel att
man hitta fornlamningar som lag grundare an vad man trodde, bara 50 cm under
markytan pa vissa stéllen. Detta gjorde att de fick tanka om med plantering. Andra
exempel dar man stétte pa problem var vid ihop montering av platarna till platkaren,
plattsattningen, avvattning m.m.

9. Syftet med parken &r att det ska vara en kombinerad hallplats och park som det ska
vara latt att orientera sig pa.

10. Det snedstéllde straket till Fredsgatan som har gjort det lattare att ta sig mellan
hallplatserna och pa sa satt avlasta gatorna. Odlingslador som ger gronska och tydliga
gangstrak. I odlingsladorna ska perenner odlas till varen. Det finns bade sol & skugga
och platsen &r mer 6ppen och Gverblickbar vilket gor att man ser omgivningen pa ett
helt nytt satt. Sen far framtiden utvisa om man har lyckats med det eller inte.



11. Ta bort trafik langs Nordstan och gora bara gang och cykelstrak dar. Aven bygga
en trappa ner mot an fran Nordstan, vilket gor att folk kan sitta dar och &ta eller bara
umgas. Platsen hade hamnat i soderlage. Bygga ett fik eller liknande i anslutning till
trappan diar Paddan hade kunnat stanna till. Men framforallt att “befolka platsen,

befolka platsen, befolka platsen™!



White - Linda, Intervju

Linda jobbar som landskapsarkitekt pa arkitektfirman White. Hon var med néstan fran
bdrjan i projektet av ombyggnationen av Brunnsparken. | projektet hade hon roller
som projektledare och handledare. Hon berattar att det var ett stort projekt med olika
aktorer som t.ex. ljus designers, underkonsulter och konstruktionsteknik.

1.Vad upplevde ni gjorde folk otrygga i den “gamla” Brunnsparken?

2. Hur fungerade samarbetet mellan er och Parkforvaltningen? (Hade
parkforvaltningen nagra krav eller hade ni fria hander? Vem planerade vad?)

3. Har ni varit med i tidigare projekt dar trygghet har varit en lika viktig aspekt som i
detta projekt?

4. Hur gick ni till vaga for att ta fram den nya Brunnsparken? (Medborgarrad?
Workshops?)

5. Om dom tog in asikter fran allmanheten: stotte ni pa folk som var emot
ombyggnationen av parken? | sa fall varfor var dom emot?

6.Finns det nagra riktlinjer som ni valt att/maste folja for att skapa en trygg plats?

7. Flera kéllor pekar ut att en trygg plats behéver ha “Ggon pa gatan” under sd méanga
timmar av dygnet sa méjligt. Kring Brunnsparken finns det inga bostader vilket gor
att den tappar en del av sin naturliga évervakning, hur har ni tankt for att parken anda
ska ha “6gon pa gatan™?

8. Vad i den nya parken kommer framfor allt géra den till en tryggare plats?

9. Om ni hade kunnat gora en grej for att 6ka tryggheten (oberoende av ekonomi eller
realistiskt) vad hade ni da velat géra?

Svar:

1. En liten yta med mycket folk i rérelse runt omkring. Mycket manniskor som har
hangt dar i grupp vilket gor att folk har kant sig otrygga. Droghandel. Saker som
blockerade sikten. Hander saker langst Fredsgatan som gor att det saknats entréer dér.
Toaletten bildade en otrygg baksida. Gruset som var dér innan gjorde det lerigt och
den var inte sa bra underhallen. Man hade nastan gett upp platsen.

2. Det var manga fler &n bara Park- och naturférvaltningen som hade asikter om hur
parken skulle se ut. Andra som skulle tillfragas var trafikkontor, polis, stadsmuseet,
fastighetségare och kretslopp och vatten. Det var problem med var/om toalett skulle
placeras, dven food-trucks var debatterade om de skulle fa vistas i parken. Manga
asikter men kraven var att det skull finnas sittplatser, ljus och blommor. Det &r en
historisk plats och det fanns idéer om att ha en upphallsyta under tak och en laktare
men det gillade inte polisen. Laktaren &r pa paus och kan fortfarande komma att bli
av. White ville locka in folk i parken for att avlasta Fredsbron, dock var inte polisen
helt med pa den idén for de ville inte ha en park inne i staden dar gang kunde
uppehalla sig for det kunde leda till problem. Ville far bort traden for de gjorde
platsen mork och dyster.

3. White har varit med i andra projekt dar trygghet har varit en viktig aspekt men de
projekten har inte legat lika centralt som Brunnsparkenprojektet. De haller just nu pa
med ett projekt i Trollh&ttan dar det ska forsoka skapa trygghet i ett socialt utsatt
omrade.



4. Det hade gjorts trygghetsvandringar, vilket anvandes som underlag. Sedan gjordes
ett par olika skisser som man sedan valde mellan. White bérjade jobba med projektet
2017.

5. Det fanns vissa som var skeptiska till att fysisk utformning skulle kunna l6sa
problem och skapa trygghet. Det later for mycket pa platsen vilket gor att folk inte vill
vistas dar. Polisen ville inte ha en park i centrum for det trodde inte det var mojligt att
skapa en plats som inte gav samma problem som dar redan var. Kaosbelysning sattes
upp i parken vilket polisen kan starta som en typ av arbetsbelysning — det ar alltsa inte
till for att skapa sakerhet. Belysningen tands upp om nagot har hant for att underlatta
polisens arbete och kanske skingra folk. Vissa var emot kaosbelysning. Det sitter inga
kameror uppe an men det ar forberett for att kunna séttas upp men det diskuteras
fortfarande om det ska vara kameror i parken eller inte. Svart att gora nagot at
tryggheten. Pa grund av for hogt buller sa ar det svart att ha restauranger dar. Polisen
var skeptiska mot nybygget for de ville ej ha for mycket folk dér.

6. Finns inga tydliga riktlinjer. De arbetade mest med att fa dit folk. Géra en bra
belyst plats. Fastigheterna runt omkring var valdigt belysta vilket gjorde att parken
upplevdes véldigt mork. Det har de jobbat med och forsokt gora parken mer ljus.
Deras mal var dven att skapa trygghet genom att locka in folk i parken, skapa
gangstrak som manniskor kan anvéanda for att gena mellan hallplatserna och pa sa satt
aven avlasta Ovriga ytor runt parken.

7. Svart att ha aktiviteter pa grund av den for hoga ljudniva, dven svart med
restauranger. Fastighetsagare har forsokt att bygga restauranger men blir svart
eftersom man inte kan ha uteservering pa grund av det hoga bullret och det daliga
utrymmet kring byggnaderna.

8. Tvargaende strak, och brunnsparksbron skapar genvagar. Bjuder in fler folk. De
tvargaendestraken gor att man latt kan ga till alla busshallplatser. Finns en mojlighet
till aktivitet.

9.Flytta hallplatser och ta fram tysta sparvagnar. Plantera gras som kan absorbera ljud
vilket skulle kunna underlatta for andra aktiviteter. Man skulle dven kunna ta bort spar
langs Norra Hamngatan och gor om det till cykel/gangbana. Minskat buller gor att
man kan ha mer verksamhet dar som gor att fler folk lockas dit.



Vasttrafik - Intervju Caroline, Marianne & Peo

Marianne — Koordinator mellan vastfastigheter och vasttrafik, ar med i
forvaltningsskedet.

Peo — ar arkitekt och tar fram strategiska planer for hur hallplatser ska utvecklas, ar
med i ett tidigt skedde.

Carolina — Kollega till Peo, tar fram projektplaner, bestaller av véstfastigheter, & med
I ett tidigt skedde.

1.Vad ar den storsta utmaningen i Brunnsparken nar det kommer till kollektivtrafik
och trygghet?

2. Fick ni vara med och tycka till om nagot vad géller den nya parken?

3. Paverkar den gamla parkens impopularitet er verksamhet?

4. Finns det planer pa att leda om trafiken for att avlasta Brunnspaken och i sa fall hur
hade det kunnat se ut?

5. Finns det nagra riktlinjer som ni foljer nar ni planerar en trygg hallplats?

6. Krévs de ett bredare tank vid stérre knutpunkter, som Brunnsparken, géllande
trygghet? Kravs det samarbete med de andra aktérer som ni delar platsen med? Eller
jobbar ni med en hallplats var for sig?

7. Har ni nagra extra atgarder for att 6ka trygghetskanslan pa kvallar och natter?

8. Om ni hade kunnat gdra en grej for att 6ka tryggheten (oberoende av ekonomi eller
realistiskt) vad hade ni da velat géra?

Svar:

1.Det &r sa manga resenarer och hallplatserna ar spridda dver ett sa stort omrade. Som
turist kan det vara svart att hitta. | och med att det inte finns nagra bostader runt
platsen sa fir man inte nagra “6gon pa gatan” vilket man maste kompensera for med
extra belysning och se till att det inte finns nagra skymda horn. Stadens
trafikplanering gar just nu ut pa att alla bussar och sparvagnar gar via Brunnsparken
vilket har gjort att de nu har natt ett kapacitetstak vilket gor att man inte kan séatta in
fler avgangar dven om behovet hade funnits. Av den anledningen vill man nu hitta
I6sningar for att avlasta Brunnsparken.

2. Vasttrafik var inte med och arbetade med den nya parken och hallplatserna runt
omkring. Vasttrafik dger endast lagesskyltarna och displayerna som visar avgangar.
Det ar Vastfastigheter som éager de flesta hallplatserna i regionen och dér ansvarar
Vasttrafik for hur dom ska se ut. Men i Goteborgs innerstad och da aven
Brunnsparken ansvarar trafikkontoret for hallplatserna och de har i sin tur tecknat ett
avtal med JCDeacaux som i sin tur utformar hallplatserna. Darfor var inte Vasttrafik
med i planeringen av den nya parken och hallplatserna renoverades inte den har
gangen, utan fokus var bara pa sjalva parken. Men det Vasttrafik gjorde samtidigt som
den nya ombyggnationen var att sétta upp nya lagesskyltar sa resenarerna latt ska
kunna orientera sig nér de ska byta i Brunnsparken, vilket 6kar tryggheten for
resenarerna da man far en snabb éverblick 6ver omradet.

3. Nej, efter studier som Vasttrafik har gjort och fragat resenarerna hur de upplevde
Brunnsparken utifran bytespunktsyfte, tyckte folk att platsen inte kandes otrygg da det
hela tiden ar sa mycket manniskor i rorelse dar och ska byta fardmedel.

4. Vasttrafik har framstallt en rapport, K2035, dar de tar fram mal som ska uppnas till
2035 for att gora kollektivtrafiken annu battre och mer hallbar. Som ett mal de har &r



att de vill avlasta Brunnsparken eftersom den &r Overbelastad om man ser till antal
byten och resenarer, man kan inte fa in mer kollektivtrafik dar. Da vill man istéllet att
folk ska byta pa fler stallen i innerstaden och i utkanterna av staden och pa sa sétt
kunna 6ka kollektivtrafiken och samtidigt avlasta Brunnsparken.

5. Vasttrafik foljer rapporten K2020 nar de bygger sina hallplatser. Dér trygghet &r en
viktig aspekt. Det ska vara enkelt och snabbt att ga och hitta emellan sina byten och
hallplatserna ska vara luftiga och inte for tranga. Aven belysningen &r viktigt s& man
ser tydligt och det inte blir dunkelt och inte for mycket buskage. De jobbar d&ven med
att inte satta hallplatserna vid skymda horn utan allt ska vara luftigt och rymligt.

6. Man maste tanka pa tryggheten mellan hallplatser for att resenarerna ska kunna
kénna sig trygga nar de gor sina byten. Det ar viktigt att bytena ska ga smidigt,
resendrer vill kunna hitta sin hallplats inom 3 sekunder for att kanna sig trygga nar de
gor sina byten. Det ar viktigt med samverkan med andra aktorer for att skapa trygga
platser i stadsplanering.

7. Belysning, inga skymda horn eller for mycket buskage.

8.Mer personal och informat6rer for att kunna hjalpa resendrer att hitta ratt. Bygga
bort otrygga passager som t.ex. den smala gatan langs Norra Hamngatan och pa sa satt
skapa battre plats for resendarer. Om man byggde ett resecenter dver hela
Brunnsparken sa det hade kunnat fortsatta vara en viktig knutpunkt for
kollektivtrafiken, dock hade sjalva parken forsvunnit. Samla och koncentrera
hallplatser sa att de inte blir sa utspritt. Gora det battre for fotgangare och cyklister
genom att skapa béttre gangpassager dar man inte behover korsa sparen samt ta bort
all biltrafik.



Trygg i centrum Goéteborg Stad — Emma, Intervju

Emma jobbar som utvecklingsledare pa Trygghet i Centrum pa Goteborgs stad. De
jobbar mycket med forvaltning kring trygghet- och brottsfragor. De har mycket
samarbete med polisen.

1.Vad var det storsta problemet med den “gamla” Brunnsparken?

2. Tycker ni att Brunnsparken star ut jamfor med andra platser i stan vad géller
otrygghet och brott?

3. Hur jobbar ni for att skapa trygghet i Brunnsparken och andra platser i stan?

4. Hur lange har Brunnsparken uppfattats som en otrygg plats?

5. Hur gick projekteringen av den nya parken? Var ni mycket delaktiga? Hade ni
mycket att séga till om?

6. Har ni nagra riktlinjer som ni foljer for att skapa en trygg plats?

7. Skiljer sig riktlinjerna for planering av allmanna platser at beroende pa om det finns
delvis bostader runt omkring eller bara kommersiella lokaler?

8. Har ni jobbat ndgonting med metoder som CPTED, Defencible spaces eller Broken
window?

9. Vad i den nya parken kommer gora att den upplevs tryggare?

10. Tror ni att den nya parken kommer gora skillnad for trygghet och brott?

11. Om ni hade kunnat gora en grej for att 6ka tryggheten (oberoende av ekonomi
eller realistiskt) vad hade ni da velat gora?

Svar:

1.Den ligger i stadsdel centrum vilket brukar vara en stadsdel med hog trygghet,
kollar man dock vilka platser inom centrum dar folk kanner sig otrygga séa brukar folk
namna delar av city som t.ex. Brunnsparken, Nordstan och Centralstationen. Det som
ar det storsta problemen med just Brunnsparken ar att det ar mycket droghandel, det
kommer dit mycket blandade ménniskor som gor att det & mycket folk i rorelse vilket
gor att platsen kanns okontrollerbar. Det ar valdigt mycket kollektivtrafik och platsen
kanns helt enkelt inte mysig vilket gor att man inte vill vistas dér.

2. Ja, och det & mycket brott runtomkring Brunnsparken ocksa, men mest i
Brunnsparken. Brotten som sker ar framfor allt narkotikaforsaljning, valdsbrott,
ordningsbrott och personran. 25% av alla brott som sker i Goteborg sker i centrum.

3. Kartlagger omradet, ser hur lagget ser ut och analyserar varfor det kanske ar just
otryggt pa den platsen. Gor undersokningar kring hur invanarna upplever situationen.
Skapar en lagesbild och ser vad man kan gora for att sedan komma med input for
olika projekt. Deras uppgift ar dven att samordna trygghetsfragor for olika aktorer
samt att framfora invanarnas syn pa saken. Skapa en plats som passar alla ar valdigt
viktigt da mycket blandat folk ror sig i staden. Nyligen har det skapats en ny
samverkansgrupp som ska jobba pa operativ niva for att samverka olika aktorer att
skapa trygghet i olika delar av staden.

4. Sedan manga ar, svart att saga precis nar det borja. Parken lider av typiska city-
problem men det som har varit det storsta problemet det senaste har varit
narkotikahandeln. Narkotikahandeln har haft en stor 6kning de senaste 5 aren, da det
ar en plats man snabbt kan ta sig ifran. Platsen har dven sett likadan ut och samma
typer av manniskor har hangt dar vilket har gjort att problemen kvarstatt sa lange.



5. Trygg i centrum har varit med mycket i vissa skeden. De var bl.a. med och skapade
en medborgardialog for att fa in asikter om hur folk upplevde platsen och vad de ville
andra pa. De var dven med och hade asikter kring hur parken skulle utformas t.ex.
genom att de vill ha mer belysning, att trdden skulle minskat for att géra platsen mer
6ppen och aven byta markunderlaget da det gamla gruset skapade stora problem.
Fragor om hur planket som gick runt bygget skulle se ut, for att inte skapa mer
otrygghet under byggnationen, var saker som de tog stéllning till. Malet var att skapa
en plats dar man vill stanna upp, for ju fler folk desto béttre for trygghet.

6. Arbetar mycket med en modell frin BRA som heter “Samverkan i lokalt
brottsforebyggande arbete”. Forutom det anvander de sig mycket av den forskning
som finns kring trygghet i stadsplanering. Arbetar dven med “Trygg 1 Goteborg™-
modellen, dar malet ar att ta fram en lagesbild ihop med polisen 6ver omraden och
sedan sammanstélla och se vad vardera part kan gora for att forbattras. Finns dnnu
inte lagstadgat vilka modeller som ska anvandas utan de ar mest rekommendationer
som det foljer.

7. Ja det blir ju att man bara behover ta hansyn till de olika fastighetsdgarna och
foretagen runt omkring allmanna platser och inga boende. Deras arbete &r inte
lagstadgat utan det &r mest bara rekommendationer kring hur man ska gora.

8. Teorierna finns med i bakgrunden och kan anvandas som argument i vissa fragor.
Till exempel “Broken window” jobbar de inte med direkt, men de paverkar och séger
till fastighetsagare hur viktigt det ar att underhalla platsen. Nagot annat som de
anvander sig mycket av dr nagot som kallas Purple flag. Purple flag ar en modell dar
man tar ett specifikt omrade, kollar pa det och gor atgarder darefter. Man anvander
aven nagot som kallas for BID.

9. Markbeldggningen, belysningen, mindre trad som gor det mer dppet och
synligheten 6kar, gangstraken och sittplatserna ar bra grejer. Om man fortsatter pa
idén att stalla dit ett café s& kommer det nog skapa mer trygghet. Det var bra att man
valde att inte stélla tillbaka toaletterna. Man har lyckats vidga omradet sa att det nu
stracker sig anda till Lejontrappan. Nu efter ombyggnationen har man koért dit en vagn
som bjuder pa kaffe och smorgas for att 6ka kénslan av tryggheten nar man star och
vantar pa bussen.

10. Vill tro att det kommer gora skillnad. Hoppas pa det och tycker att
forutsattningarna ar battre nu. Narkotikahandeln har visserligen tryckts ut mot Gustaf
Adolf Torg och Véstra Nordstan men det ar bra att det trycks pa. Da det finns
forskning att om man flyttar runt brotten sa slutar de fortare. Det ar béttre att det till
slut hamnar in pa nagon gata an att det sker mitt pa ett torg.

11. Inte langre ha en stor knutpunkt for kollektivtrafik utan bygga ett stort torg, som
ett “Plaza”, 6ver hela platsen dar folk vill umgas. Detta for att det ar mycket folk som
rér sig dar och blir det en stor 6ppen plats vill mer folk hanga dar och umgas. For att
kunna gora det hade man antagligen behovt grava ner tunnlar for sparvagnarna.



Polisen — Helene, Intervju

Helene jobbar som kommunpolis. Hon jobbade som kommunpolis pa omradet city nar
Brunnsparken planerades men jobbar nu som kommunpolis i Angered. Hon gar
mycket pa samverkansmaten for att forséka fa olika samhallsaktorer att ta sitt ansvar
for att skapa ett tryggare samhaélle. Polisen kan inte gora allt, alla behdver ta sitt
ansvar for att samhallet ska fungera.

1.Vad upplevde ni gjorde folk otrygga i den “gamla” Brunnsparken?

2. Anser ni att Brunnsparken star ut vad géller otrygghet till skillnad fran andra platser
i stan?

3. Marker ni nagon skillnad pa kénsla av trygghet ur alder, kén och etniska perspektiv
i Brunnsparken?

4. Vilka typer av brott &r det som sker mest i Brunnsparken och under vilka tider?
(Tider p& dygnet? Arstider? Hogtider?)

5. Om ni patrullerar i Brunnsparken, marker ni da nagon skillnad pa manniskorna
upplevda trygghet och om brotten minskar?

6. Tror ni att ombyggnationen kommer gora skillnad for er samt for ménniskorna som
vistas dar?

7. Har ni hunnit mérka nagon skillnad sedan den “nya” Brunnsparken blev klar?

8. Syftet med ombyggnationen av Brunnsparken ar bland annat att locka dit mer folk,
tycker ni det &r bra med mer folk i rorelse dar eller kommer det att generera mer
arbete for er?

9. Om ni hade kunnat gdra en grej for att 6ka tryggheten (oberoende av ekonomi eller
realistiskt) vad hade ni da velat géra?

Svar:

1.Det var mycket narkotikaftrsaljning i parken. Parken var ingen trevlig plats, det var
for manga trad vilket gjorde det valdigt morkt. Underlaget var inte bra, nar det var
varmt och torrt s& dammade det och nar det regnade sa blev det lerigt vilket gjorde att
folk inte ville passera igenom. Platsen var instdngd och inte inbjudande.

2. Ja, utan tvekan. Nar man har gjort medborgarrad har man sett att Nordstan,
Brunnsparken och kringliggande omraden har varit platser dar folk kanner sig extra
otrygga. Man har dven haft en hel del personran i omradet vilket har skapat en hel del
otrygghet.

3. Utifran statistik sd kanner de &ldre sig mer otrygga att ga ut och vistas ute men det
ar samtidigt de som blir minst utsatta for brott. Det & manga aldre kvinnor som véljer
att inte alls ga ut nar det borjar morkna for att de ar radda. De som blir mest utsatta ar
unga killar, men det &r samtidigt de som ké&nner sig minst otrygga och radda. Kvinnor
ar mer rddda &n man generellt.

4. Narkotikabrott. Man ska dock vara lite forsiktig nér man laser statistik kring
narkotikabrott, brotten finns dér polisen letar. Platser som enligt statistiken inte har
nagra narkotikabrott & mest troligt platser dar polisen inte har letat efter narkotika.
Nagot som dock gor att Brunnsparken sticker ut vad géller narkotikabrott ar att
forsaljning har skett véldigt 6ppet i omradet, och nar vanligt folk kan se att brotten
sker nar som helst under dagtid sa skapar det mycket otrygghet. Sedan har man haft
valdigt mycket personran, detta har dock lugnat sig lite. Nér det var som varst sa
skedde detta framforallt under kvéllar och nétter men &ven en hel del under dagtid.



Det var vanligt att ranare ryckte halskedjor direkt fran folk nér de bar dem. Flera éldre
damer och till och med en polis fick sina halsband avryckta.

5. Ja, men poliserna maste rondera mer och inte sta flera timmar pa samma plats. Det
ar bevisat att det inte hjalper om poliserna star pa samma stalle hela tiden, da blir de
nastan osynliga. Istéllet brukar man kdra med hot-spot bevakning. Det &r nar poliserna
ar max 14 minuter pa ett stalle, och da gar runt med sina gula vastar och visar sig
synliga, sen aker de till andra stéllen och gor likadant och kommer tillbaka om 2
timmar. Det har visat sig vara mer effektivt.

6. Ja, de nya och dppnare gangstraken gor att folk mer naturligt kommer vilja att ga
igenom parken. Aven narkotikabrotten kommer att minska, dock leder detta till att
narkotikabrotten har flyttats till Gustav Adolfs Torg istallet sa att polisen far jobba
mera dar. Det ar aven viktigt att halla parken ren nu nar den byggts om, for att 6ka
trivseln.

7. Man har markt att narkotikaforsaljningen har gatt ner, dock har den bara flyttat pa
sig. Forskning har visat att varje gang man “flyttar” pa brott s minskar den ocksa, sé
det behover inte bara vara daligt att forsaljningen har flyttat ett par gator bort.

8. Ja, det &r valdigt bra nar ytorna blir mer befolkade. Om en plats ar befolkade sa
bidrar det till brottshekdmpningen pa den platsen.

9. Som det &r nu med Gppna ytor, en battre markbeldggning &n det tidigare gruset. Att
toaletten togs bort var véldigt bra da de var valdigt skitiga och anvandes knappt av
folk som gar pa stan. Toaletterna gjorde aven parken valdigt instangd. Valdigt viktigt
att forsoka fa bort faglarna och rattorna da matning av dessa djur har varit ett stort
problem. Djurens avforing forstor bankar och statyn i parken vilket gor det mer
otrevlig att vistas dér.



Hufvudstaden — Anki, svar pa fragor via mail
Hufvudstaden star som en av fastighetsagarna till Nordstan som &r en av de narmaste
byggnaderna till Brunnsparken.

1.Vad var det storsta problemet med den gamla parken tyckte ni?

2. Har ni som fastighetséagare fatt komma med nagra asikter infor planeringen av den
nya parken?

3. Tror ni att den nya parken kommer att gora nagon skillnad vad géller trygghet?

4. Finns det nagra riktlinjer som ni valt/maste félja for att skapa trygghet i och kring
era fastigheter?

5. Orsakade den gamla parken nagra problem for er som fastighetsagare?
(Vandalisering etc.?)

6. Vidtar ni nagra extra atgarder for byggnaderna kring Brunnsparken for att skydda
byggnaderna?

7. GOr ni nagot for att 6ka tryggheten kring byggnaderna som i det har fallet gor
parken tryggare?

8. Tror ni att den nya parken kommer att ha nagon paverkan for er som
fastighetsagare? (T.ex. Gora omradet mer attraktivt? Farre vandaliseringar? etc.)

9. Om ni hade kunnat gora en grej for att 0ka tryggheten vid Brunnsparken
(oberoende av ekonomi eller realistiskt) vad hade ni da velat géra?

Svar:

1.Den var inte inbjudande att ga in i. Morkt p.g.a. alla trad och gruset gjorde att det
blev lerigt nér det var blott ute (i Goteborg ar det ju halva aret). Detta gjorde &ven att
det blev tillhall for andra grupper med inslag av droghandel mm och skapade
otrygghet.

2. Ja, vi har varit inbjudna till manga méten och jag har varit aktiv i processen. Lagt
en hel del tid pa detta.

3. Det hoppas vi verkligen. Om den blir attraktiv for vanligt folk sa blir det
automatiskt tryggare.

4. Vi jobbar standigt med att det ska vara tryggt, rent och snyggt kring vara
fastigheter. Nara samarbete med vaktare, stadare och samverkar med bade Géteborgs
stad och 6vriga fastighetsagare.

5. Nej inte direkt. Men vi horde att hyresgaster i omradet kande otrygghet.

6. Nej, men vi haller dialog med 6vriga fastighetsagare och har rondering av vaktare
mm.

7. Bra lassystem i vara fastigheter...

8. Ja vi tror det blir tryggare och att framfor allt géteborgarna atertar platsen. Nu
kommer solen fram dit och folk kan métas, vanta pa buss/sparvagn eller en kamrat
och ata sin lunch dér. Det &r en liten park men mitt i flodet i stadens hjérta. Och ju
mer manniskor som vistas dér sa brukar vandalisering minska.



9. Ett attraktivt café med uteservering, en mindre lekplats och en kul insta-plats, typ
det réda hjartat som stod vid Lejontrappan.



Tryggare manskligare Goteborg - Borghild, Intervju

1.Hur uppkom/bildades Tryggare Manskligare Goteborg?

2. Vad ansags som det storsta problemet i Géteborg inom trygghetsfragor?

3. Fick ni olika samhéllsaktorer att samarbeta mer och arbeta pa ett liknande sétt med
trygghetsfragor?

4. Har ni anvént er av eller hort talas om metoderna CPTED och “Defensible
Spaces™?

5. Hade ni nagot paborjat projekt mer centralt i Géteborg?

6. Vad tycker du var det viktigaste/basta som ni astadkom med projektet?

7. Varfor lade man ner Tryggare Manskligare?

8. Upplevde ni pa Tryggare Manskligare att Brunnsparken var ett problemstalle?
9. Vad tyckte du om den gamla Brunnsparken?

10. Har du sett den nya parken och vad tycker du i sa fall om den?

11. Om ni hade kunnat gora en grej for att 6ka tryggheten vid Brunnsparken
(oberoende av ekonomi eller realistiskt) vad hade ni da velat géra?

Svar:
1. Alla politiska partier var eniga om att det vore bra att skapa nagot typ av
trygghetsrad som kunde jobba med trygghetsfragor i staden. Trygghet var dven en
flitigt debatterad fraga under den tiden da radet skapades (slutet 90-tal). Tryggare
Manskligare Goteborg var ett trygghetsrad som bestod av en brokig skara pa atta
personer med valdigt olika perspektiv pa samhéllet. Dar fanns:

o Kommunstyrelsens ordférande (Socialdemokraternas ledare)

o Kommunstyrelsens vice ordférande (Moderaternas ledare)

o Lé&nspolismastaren

« Kriminalvardsdirektor Region Vastra Sverige

o Regionchef BRIS Vst

« Chefen for Mangfaldsenheten, stadskansliet

o Dekanen for Samhallsvetenskapliga fakulteten vid Géteborgs universitet

(foretradde bade Chalmers och Géteborgs Universitet)

« VD Fastighetsagarna (utsedd som trygghetsrepresentant fran allmannyttan,

HSB, Riksbyggen och de privata fastighetséagarna)
Borghild jobbade som kanslichef. Tanken var att genom att fa in sa manga olika sidor
och asikter av problemen sa majligt och da kunna komma fram till l6sningar som sa
manga sa mojligt kunde vara 6verens om.

2. Man behovde satsa mer pa barns uppvaxtvillkor. Genom att satsa pa bra dagis, bra
fritidsgardar och att barn fick en sa bra uppvaxt som majligt hoppades man kunna
skapa en langsiktig l6sning som skulle gynna hela staden i framtiden. Trygghet ar en
viktig fraga for alla aldrar men man maste borja med barnen.

3. Manga aktorer var inblandade i projekten. Man fick sociala aktorer att sétta sig och
diskutera med aktorer som skote mer fysiska och konkreta aspekter, som tex
trafikkontoret, for att komma fram till I6sningar som skulle gynna bada parter.

4. Man jobbade inte med just de begreppen men man jobbade med liknande atgarder.
Tryggare Méanskligare var emot Idsningar som innefattade vaktbolag, larm och
overvakningskameror och ville istallet satsa pa den sociala kontrollen som skapas vid
goda relationer.



5. Man hade trygghetsvandringar kring Brunnsparken. Ingenting i sjalva parken men
vid véstra Nordstan.

6. Lyckades fa en trovardighet och ett rykte om sig att utfora saker med bra kvalité.
Lyckades identifiera dilemman samt fa folk att forsta komplexiteten i trygghetsfragor.
Samma person kan vara bade offer och forovare, det ar alltsa viktigt att jobba
langsiktigt och inte forsoka hitta ndgon “quick-fix”. Man lyckades skapa en valdigt
bra samverkan mellan olika aktérer. Man “Oversatte” forskning som gjorde att den
skulle vara latt att forsta for vem som helst. Det var viktigt att det inte fick finnas
nagot “vi” och “dom”, det fick bara finnas ett “vi”.

7. Projektet Tryggare Ménskligare Goteborg var ett projekt som bara skulle finnas i
tva ar men det slutade med att det fanns kvar i 14 ar. Nar det lades ner sa berodde det
pa tva saker. Det forsta var att Goran Johansson lamnade for att ga i pension. Nar hans
eftertradare Anneli Hulhtén skulle ta hans plats i radet ville hon satta sin egen pragel
pa saker och ting sa darfor borjade hon med att sparka alla som hade statt nara Goran,
inklusive hans sekreterare sedan manga ar. Detta blev inte sa populart vilket gjorde att
radet borjade rasa samman. Det andra som ocksa var en bidragande faktor var att
samhallet hade forandrats. Man var inte langre intresserad av att skapa trygghet
genom social kontroll utan var mer benédgen att anlita vaktbolag. Detta gjorde att
Tryggare Méanskligare inte langre var lika relevant och det blev spiken i Kistan.

8. Det var inte det storsta problemomradet i staden men visst fanns det problem &dven
dar. Tryggare Manskligare jobbade inte sa mycket med det eftersom det inte ligger
nagra bostader runt om kring men de hade en del trygghetsvandringar vid vastra
Nordstan.

9. Den var ingen stor grej. Inte reflekterat sa mycket Gver den.
10. Platsen har blivit lite kal, nastan som ett kalhygge.

11. Hade velat ha nagot som framjade manskliga relationer och som inte kostade
pengar att ta del av. Parken ligger omringad att kommersiella tillstallningar och det
gar inte att géra nagot dar som inte kostar pengar. Kanske 6ppnat ett galleri eller en
lite filial for Stadsmuseet dar det som visades kunde bytas ut med jamna mellanrum.
Hade velat framja sittplatser och skonhet. Ar inte den gestaltade livsmiljon vacker s&
vill man inte vistas dér.
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