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Sammandrag

Byggbranschen &r en starkt bidragande faktor till globala miljéproblem och har darmed
en viktig roll i utvecklingen mot ett mer hallbart samhalle. Byggbranschen kritiseras for
att vara konservativ och ha brister i innovation och utveckling. De stora byggforetagen
star for de storsta och snabbaste férandringarna medan sma och medelstora foretag har
svarare att folja med i utvecklingen. Byggbranschen karaktariseras av manga involverade
aktorer och intressenter. Trots en 6kad medvetenhet behdver storre ansvar tas pa politisk,
foretags- och individuell niva. En generell attityd inom svensk byggindustri ar att
huvudansvaret ligger hos nagon annan.

Med ovan som bakgrund skapades studiens syfte, vilket ar att understka hur aktorer inom
svensk byggindustri tar ansvar for hallbar utveckling. Studien undersokte vad foretag med
etablerade miljoarbeten anser hjalpa respektive hindra deras ansvarstagande. Syftet var
ocksa att identifiera vilka maojligheter som finns for att aktorerna ska kunna ta storre
ansvar.

Studien baserades pa intervjuer med fdretag, organisationer och myndigheter i
byggbranschen samt en litteraturstudie. Litteraturstudien fokuserade pa de miljoverktyg,
incitament och styrmedel aktorerna i byggbranschen anvander sig av for att arbeta med
hallbar utveckling. Darefter undersoktes hur spelteori och organisationsteori kan paverka
individer, foretag och myndigheter att ta ansvar for hallbar utveckling.

Under intervjuerna framkom att synen pa hur foretag kan ta ansvar varierar. Resultat och
analys delades upp efter olika tematiska omraden som kunde urskiljas vid analys av
intervjuerna. Fran analysen framkom att aktorerna har kompetens och en stor
medvetenhet att arbeta med hallbar utveckling. Samtidigt upplevde aktorerna att det finns
ett kunskapsgap mellan foretag och bestallare vilket leder till att hallbara l6sningar inte
efterfragas i onskad utstrackning. Dessutom framkom att det finns brist pa ett langsiktigt
perspektiv i branschen och fokus tenderar att hamna pa kortsiktiga I6sningar eftersom det
ar svart att pavisa langsiktiga effekter.

En slutsats ar att de stora foretagens miljoarbete inspirerar och hjélper andra foretag att ta
ansvar. Det visade sig &aven att det som hindrar foretagen framst &r brist pa
kommunikation, samverkan och kunskapsformedling. Nagra tydliga méjligheter ar att
tidig samverkan kan utvecklas och att SME-foretag kan fa hjélp fran de stora foretagen
att utvecklas. Avslutningsvis behdvs ett langsiktigt perspektiv i branschen, béttre tillsyn
av foretag och ett statligt initiativ for att tydliggora ansvarsfordelningen.

Nyckelord: hallbar utveckling, ansvar, byggindustri, verktyg, incitament, myndigheter






Abstract

The construction industry is a major contributing factor to global environmental problems
and therefore has an important role to play on the journey towards a more sustainable
society. The construction industry is often criticized for being conservative and resistant
to change. The largest and most rapid changes in the industry can be attributed to large
companies. The construction industry is characterized by many actors and even though
an increase in awareness has occurred lately, more responsibility must be taken on
political, individual and corporate level. A common attitude in the Swedish construction
industry is that the responsibility lies on someone else.

The purpose of this study is to investigate how actors within the Swedish construction
industry take responsibility for sustainable development. The study investigates which
factors companies with an established method for working for a more sustainable
environment, consider to be helpful or restraining in terms of responsibility for
sustainable development. The purpose of the study is also to identify potential options for
companies to take more responsibility.

The study is based on interviews with companies, organizations and authorities in the
construction industry. The literature review covers the general definition of sustainable
development and what companies in the construction industry try to achieve in terms of
increased sustainability. The literature review also involves environmental tools,
incentives and control means that companies in the construction industry apply to
improve their sustainability performance. Thereafter game and organization theory are
investigated in terms of how they affect the accountability for sustainability of
individuals, companies and authorities.

A result from the interviews is that the view on how companies take responsibility for
sustainable development varies. The results and analysis is divided into several thematic
areas. It emerged from the analysis that the actors have competence and awareness to
work with sustainable development. At the same time the actors experienced that there is
a knowledge gap between companies and clients. This problem leads to that sustainable
solutions are not requested to the desired extent. Furthermore, there is a lack of long term
perspective in the construction industry. Focus tend to lie on short term solutions because
it is hard to prove the long-term effects.

One conclusion of the report is that the environmental work of large companies inspires
and assists small and medium sized enterprises to take responsibility. Another result is
that the companies in the construction industry are limited mostly by a lack of
communication, cooperation and the ability to share knowledge. One of the most distinct
opportunities is that more early cooperation is needed. Large companies can assist small
and medium sized enterprises to improve. Finally, the construction industry needs a long-
term perspective, a more active supervision of the companies and a government initiative
to clarify the distribution of liability.

Keywords: sustainable development, responsibility, environmental work, incentives,
authorities



Ordlista

Foljande ordlista tar upp viktiga ord och begrepp kopplat till studien. Da de forklaras i
texten kommer de vara kursiva.

Aktorer

| féljande rapport behandlas begreppet aktdrer som ett samlingsbegrepp pa foretag,
myndigheter och organisationer kopplade till byggbranschen. I 6vrigt behandlas de som
separata grupper.

Bestéllare

Bestallare i rapporten generaliserar inkOparen som en entitet men kan inbegripa bade
statliga myndigheter, foretag och privatpersoner. Bestallaren ar den som skoter
upphandling av entreprenaden.

Boverkets byggregler
Boverkets byggregler innehaller foreskrifter och allmanna rad till plan- och bygglagen
samt plan- och byggférordningen.

Ekosystemtjanster

Innebdr nyttan som ett ekosystem skapar for ménniskan. Tjénsterna &r gratis och kan
agera bade direkt och indirekt. Exempel pa ekosystemtjénster ar pollinering,
klimatreglering och vattenrening.

Miljobalken
Innehaller bestammelser som syftar till att framja en hallbar utveckling sa att nuvarande
och kommande generationer forsékras en halsosam och god miljo.

Miljoverktyg

Miljoverktyg syftar pa de verktyg som erbjuds inom byggbranschen for att aktGrerna
ska kunna arbeta mer effektivt med ekologisk hallbarhet. Exempel pa miljoverktyg ar
miljocertifieringar och livscykelanalys.

Plan- och bygglagen
Plan- och bygglagen innehaller bestammelser om planlaggning av mark, vatten och
byggande.

SME-foretag
Sma- och medelstora foretag. Avser foretag med upp till 250 anstallda.

Oversiktsplanen
Oversiktsplanen tas fram av kommunen och ar en 6vergripande strategisk plan om
vatten och mark.
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1. Inledning

Enligt Naturvardsverket (2018a) bedoms 14 av Sveriges 16 miljomal inte vara mojliga
att na till ar 2020 med befintliga styrmedel och planerade atgarder. Nagra av malen som
formodligen inte kommer nas ar giftfri miljo, god bebyggd milj6, grundvatten av god
kvalitet och frisk luft Byggbranschen &r en starkt bidragande faktor till miljoproblemen
och har darmed en viktig roll i utvecklingen mot ett mer hallbart samhélle. Samtidigt rader
det bostadsbrist i Sverige och till a&r 2025 kommer 700 000 nya bostader beh6va byggas
(Boverket, 2016). Darav anser Boverket att den stora utmaningen dar att strdva mot
minskad miljopaverkan.

Undersokningar av Ingemansson (2012) visar pa att byggbranschen kritiseras for att vara
konservativ och ha brister i innovation och utveckling. Dartill pavisas att de stora
byggféretagen star for de storsta och snabbaste forandringarna medan sma- och
medelstora foretag, hadanefter kallat SME-foretag, har svarare att folja med i
utvecklingen. Miljofragan har enligt Kellner (2017) fatt storre utrymme i branschen men
ar inte en av de hogst prioriterade fragorna. Sveriges Byggindustrier (2016) menar att
branschens sma vinstmarginaler minskar det ekonomiska utrymmet for foretagen och
fokus tenderar att hamna pa att sanka kostnader. Enligt Sveriges Byggindustrier (2018a,
u.a.a) har de stora foretagen majlighet att ga i braschen for utvecklingen mot en mer
hallbar byggbransch. Vidare anser Sveriges Byggindustrier (2018a) att féretagen kan gora
det genom 6kad kunskap, satsningar pa ratt kompetens och innovationer.

Byggbranschen ar komplex med manga involverade intressenter samt myndigheter,
organisationer och foretag, hadanefter kallat aktrer. Enligt Sveriges Byggindustrier
(u.a.a) bestar branschen till Gver 99 procent av SME-foretag. Daremot utgjorde de stora
foretagen totalt 61 procent av alla anstéllda i branschen &r 2017. | Sverige ar 2016 fanns
det 101 612 verksamma byggféretag men utgjordes i termer av antal anstallda frdmst av
JM, NCC, Skanska och PEAB (Sveriges Byggindustrier, 2016, u.a.a).

Enligt Andersson (2017) finns det olika synsétt pa foretagens roll i samhallet. Vissa menar
att foretagens enda mal &r att generera vinst, medan andra anser deras roll dven bor ta
hansyn till planetens och méanniskors valmaende. Foretagens framsta drivkrafter ar enligt
Andersson att méta krav fran myndigheter, investerare, anstdllda och kunder, medan
andra drivkrafter &r att starka sitt varumérke, engagera medarbetare, utveckla
verksamheten och forbereda sig for framtida krav.

Under de senaste decennierna har en 6kad medvetenhet om hallbar utveckling spridits i
samhallet. Trots en Okad medvetenhet behOver storre ansvar tas pa politisk niva,
individuell niva och foretagsniva (Andersson, 2017). Enligt Boverket (2007) ar attityden
inom svensk byggindustri att huvudansvaret ligger hos nagon annan.



1.1 Studiens syfte

Studien syftar till att undersoka hur aktorer inom svensk byggindustri tar ansvar for
hallbar utveckling. Studien undersoker vad foretag med etablerade miljéarbeten anser
hjalpa respektive begransa deras ansvarstagande. Syftet ar ocksa att identifiera vilka
mojligheter som finns for att kunna ta storre ansvar for hallbar utveckling.

1.2 Fragestallningar

Vad hjalper aktérerna att ta storre ansvar for hallbar utveckling?

Vad som hjalper aktorer inom byggbranschen att ta storre ansvar for hallbar utveckling
kan vara hjalpmedel som miljéverktyg, incitament, lagar och regler eller styrmedel. Det
kan dven vara resurser i form av kunskap och ekonomi. Studien undersoker vad aktorerna
anvander sig av.

Vad hindrar aktérerna fran att ta storre ansvar for hallbar utveckling?

Studien undersoker vad foretag, myndigheter och organisationer anser vara begrédnsande
faktorer for att arbeta med hallbar utveckling. Dessutom undersoks upplevda hot mot
branschen for att se hur langt aktorernas ansvar stracker sig och vad de upplever bromsar
eller hindrar deras ansvarstagande.

Vilka mojligheter finns for att aktdrerna ska ta stérre ansvar for hallbar
utveckling?

Studien undersoker om hur ansvar for hallbar utveckling varierar mellan foretag.
Dessutom undersoks myndigheters och organisationers syn pa branschen. Dartill
undersoks vilka méjligheter som finns och vilka som ar mojliga att genomféra for att
aktorerna ska kunna ta storre ansvar.

1.3 Metodoversikt

En litteraturstudie har gjorts for att fa kunskap om hallbar utveckling, existerande
miljoverktyg och incitament for ansvarstagande inom byggindustrin. Aven spelteori och
organisationsteorier har inkluderats for att ge forstdelse for ansvarsfordelning och
informationsformedling. Sokmotorer som Google Scholar och Scopus har anvéants samt
publikationer fran myndigheter. De framsta sokorden har varit hallbar utveckling i
byggindustrin, ansvar byggbransch, ansvar hallbar utveckling, miljéarbete, ekologisk
hallbarhet och motsvarande pa engelska.

Studien bygger pa kvalitativ metod i form av semistrukturerade intervjuer. Studien har
utformats enligt en iterativ, abduktiv metod for att kontinuerligt jamféra teori och empiri.
Intervjupersonerna har haft kunskap om hallbarhetsarbetet hos foretaget, myndigheten
eller organisationen. Intervjuerna har spelats in och kort dérefter avlyssnats och noga
antecknats. Analysen av intervjuerna har gjorts genom fargkodning utifran
fragestallningarna och darefter har olika aterkommande teman identifierats. Dessutom
har en form av SWOT-analys genomforts for att vidare undersoka fragestallningarna.
Metoden i sin helhet aterfinns i avsnitt 3.



1.4 Motivering till val av avgransningar

Studien begransades till att underséka hallbarhetsarbetet hos nagra av de storre svenska
foretagen som ansags ligga i framkant med hallbar utveckling. Val av aktorer baserades
pa rankinglistan Sustainable Brand Index (2017), storlek och hur foretag framtonade
hallbarhetsarbete pa sina hemsidor. Fokus var att vélja ut intervjupersoner pa foretag,
myndigheter och organisationer i Goteborgsregionen for att underlatta intervjuer och
kontakt. Stora foretag valdes ut pa grund av deras maktstillning pa marknaden och
mojligheter att paverka. Dartill valdes foretag med ett engagerat miljoarbete for att
inspirera andra foretag. Foretagen som intervjuades var Skanska, JM, Riksbyggen, NCC,
Sweco och COWI. Samtliga foretag har ett tydligt och definierat hallbarhetsarbete.

For att bredda bilden av olika aktorers roller inom branschen valdes ocksa att fokusera pa
ett antal myndigheter och organisationer. Myndigheter och organisationer interagerar
med foretag i olika delar av byggprocessen och bidrar till arbetet med hallbar utveckling.
Samtliga akttérer som valdes ut beddmdes vara lampliga for att uppfylla studiens syfte
och antalet aktorer ansags vara tillrackligt for att representera branschen som helhet.

Myndigheter och organisationer som valdes ut for intervjuer var Stadsbyggnadskontoret
i Goteborg, Sveriges Byggindustrier och Sweden Green Building Council.
Stadsbyggnadskontoret ansvarar for oversiktsplanen och har en helhetsbild av
bebyggelsen i Goteborg. Sveriges Byggindustrier ar en arbetsgivarorganisation med stark
position inom byggbranschen och Sweden Green Building Council &r en organisation
som verkar for 6kat hallbart byggande inom byggbranschen (Sweden Green Building
Council, 2018a). Andra myndigheter och organisationer som ar ansvariga for miljomalen
exkluderades framst av tidsmassiga skal.

Studiens fokus var pa ekologisk héllbarhet med utgangspunkt i definitionen av hallbar
utveckling fran Dalys Pyramid (Filho, 2018) samt Our common future
(Brundtlandkommissionen, 1987). Enligt Filho (2018) ar ekologisk hallbarhet grunden
for all hallbarhet och star darmed som bas i Dalys pyramid. Representanter fran foretag
och myndigheter valdes ut med hansyn till kunskaper inom foretagets hallbarhetsarbete.
Det gjordes for att fa ut sd mycket information och sa nyanserade svar som majligt ur
intervjuerna.



2. Litteraturoversikt

| avsnittet redogors begreppet hallbar utveckling och dess definition for att klargora vad
aktérerna stravar efter att uppna. Avsnittet behandlar d&ven miljoverktyg, incitament och
styrmedel aktorerna i byggbranschen anvéander sig av for att arbeta med hallbar
utveckling. Vidare undersoks spelteori och organisationsteori for att se hur foretag,
myndigheter samt individen forhaller sig till att ta ansvar. Litteraturen ar nodvandig for
att forstd komplexiteten med ansvarstagande for hallbar utveckling inom svensk
byggindustri.

2.1 Studiens syn pa hallbar utveckling

Begreppet hallbar utveckling definieras har med grund i Brundtlandkommissionens
rapport (1987) Our common future och Dalys pyramid enligt Filho (2018). Grondahl och
Svanstrom (2012) forklarar att klimatforandringarnas paverkan pa de lander som har
mindre paverkan pa miljon gor att den globala samverkan maste forbattras for att
problemet ska hanteras rattvist. Som en l6sning pa problemet myntades begreppet hallbar
utveckling ar 1987 av FN:s tillsatta Brundtlandkommission som publicerades i
Brundtlandrapporten. I rapporten beskrivs héllbar utveckling som “utveckling som méter
nutidens behov utan att riskera mojligheten fér kommande generationer att moéta sina
behov” (Grondahl & Svanstrom, 2012, s. 32). Resultatet blev att héllbar utveckling antogs
som ett gemensamt mal for alla medverkande lander under vérldskonferensen i Rio de
Janeiro ar 1992,

Grondahl och Svanstrom (2012) fortsatter forklara att det bor noteras att
Brundtlandrapporten genomsyras av en antropocentrisk syn, det vill sdga att manniskan
och dess valmaende prioriteras. Till skillnad fran rapporten anses foretagsvarlden ha ett
ekonomiskt synsatt da framgang och utveckling lange matts i ekonomiska matt snarare
an i social och miljomassig framgang (Brundtlandkommissionen, 1987). Dessutom finns
den ekocentriska varldssynen som innebér att naturen anses ha ett varde oavsett om det
gor nytta for méanniskan och dess behov (Gréndahl & Svanstrém, 2012). De har tre
synsétten kan kopplas till den miljomaéssiga, sociala respektive ekonomiska aspekten av
hallbar utveckling. Filho (2018) beskriver relationen mellan de tre hallbarhetsaspekterna
i Dalys pyramid som visas i figur 1.

Livs-
kvalitet

Social hallbarhet
Ekonomisk hallbarhet

Ekologisk hallbarhet

Figur 1. Dalys pyramid beskriver relationen mellan de tre hallbarhetsaspekterna
(Modifierad fran Meadows, 1998).



Basen av pyramiden ar ekologisk hallbarhet och inbegriper bland annat naturresurser och
biokemiska cykler pa global niva (Filho, 2018). Den ekologiska hallbarheten &r enligt
modellen grunden for all typ av hallbarhet. Filho forklarar vidare att pyramidens andra
niva ar ekonomisk hallbarhet. Fokus i andra delen av pyramiden ligger pa ekonomi,
teknologi och rattsfragor. Det tredje steget ar enligt Filho (2018) social hallbarhet. Social
hallbarhet ar ett matt av valfard och inbegriper faktorer sasom upplevd rattvisa,
kunskapstillforsel och kollektiv halsa. Toppen av pyramiden forklarar det Filho (2018)
bendmner som ultimate ends vilket i rapporten Oversétts till livskvalitet. Livskvalitet
uppnds nar alla andra nivaer & pa plats och innebar bland annat gladje,
sjalvforverkligande och harmoni.

2.2 Foretags miljoengagemang kopplat till ansvarstagande

| figur 2 nedan beskrivs foretags miljoengagemang och deras arbete kopplas ihop med
den nytta de gor for samhéllet. Modellen fokuserar pa foretags mal och visioner och
beskriver ansvarstagande i olika skeden. Den syftar till att placera foretag under olika
nivaer baserat pa deras miljéengagemang.

| modellen nedan forklarar Andersson (2017) fyra nivaer av miljéengagemang hos
foretag: Reaktiva foretag, dar ansvarstagandet &r litet och miljoarbetet begrénsat.
Proaktiva foretag ar nagot mer engagerade an reaktiva. Strategiska foretag arbetar mot
ett mer omfattande miljoarbete och Passionerade foretag tar ett stort ansvar och har ett
omfattande miljoarbete. Foretagens engagemangsniva kan relateras till deras drivkrafter,
se figur 2.

1. Reaktiva foretag 2. Proaktiva féretag 3. Strategiska féretag 4. Passionerade féretag

)
J
)
J
)

[ )

Begrénsat miljéarbete Omfattande miljéarbete
Litet ansvarstagande Stort ansvarstagande

Figur 2. Indelning i de fyra nivaerna av miljéengagemang hos foretag och vad foretagen
under respektive niva stravar efter (Modifierad fran Andersson med tillatelse, 2017.).

For att koppla samman hur miljoarbeten fungerar pa foretag idag forklarar Andersson
(2017) att det som genomfors ar att folja lagar och regler gallande bland annat tillstand,
miljokonsekvensbeskrivning och kemikaliehantering. De flesta foretag foljer upp och
minskar verksamhetens miljopaverkan genom miljéledningssystem och miljépolicyer.



Andersson (2017) menar ocksa att miljoarbetet kan anvands i marknadsforingssyfte
genom exempelvis miljocertifieringar.

Brorson och Almgren (2009) anser att SME-foretag har begrénsade resurser jamfort med
stora foretag i form av tid, personal, kunskap och ekonomi. De begransade resurserna gor
att miljoarbetet laggs pa personal som i huvudsak har andra uppgifter och kostnader och
att arbetsinsatserna for miljoarbete upplevs kravande. Miljoverktyg ar daligt anpassade
for SME-foretags forutsattningar vilket enligt Burke och Gaughran (2005) da upplevs
vara omstandligt och resurskravande eftersom de sjialva maste tolka och anpassa
miljoverktygen till verksamheten. Agan, Faith Acar och Borodin (2013) menar att brist
pa resurser hos SME-foretag gor att arbete for hallbar utveckling inte prioriteras utan
fokus hamnar istéllet pa kortsiktig 6verlevnad.

2.3 Ansvarsstruktur for hallbar utveckling i svensk
byggindustri

For att Sverige ska kunna uppna de 16 nationella miljomalen maste samverkan ske pa
individ-, foretags- och samhallsniva (Naturvardsverket, 2017a). For att uppna malen
forklarar Naturvardsverket vidare att regeringen och riksdagen tillsammans med
landsting, kommuner, myndigheter och andra organisationer maste arbeta for att forbattra
och starka miljoarbetet. Dartill kravs samverkan pa global niva eftersom de
miljorelaterade problemen i hdgsta grad ar internationella.

For att kunna vagleda mot hallbar utveckling kom Europeiska Unionen under klimatmotet
i Paris 2015 fram till de 17 globala mal for hallbar utveckling (United Nations
Development Programme, u.d.). EU beskriver i Agenda 2030 att de stravar efter att till
2030 uppna minskad fattigdom, minskade orattvisor, framja fred och ha en stabil
klimatsituation. Varje mal ar nedbrutet i delmal och ger dven konkreta tips for ett lattare
genomforande. Sveriges riksdag har stort ansvar i det nationella miljoarbetet eftersom de
styr over Miljobalken och de 16 nationella miljomalen (Naturvardsverket, 2018c).
Regeringskansliet (2018) forklarar att centrala myndigheter, lansstyrelser, kommuner och
naringsliv alla har ansvar i arbetet for att genomfora atgarder for att uppna de 16
miljomalen. Dessutom har Naturvardsverket ett samordnande ansvar for att miljémalen
uppnas.

Boverket dr en viktig myndighet for att uppna malet med God bebyggd miljo.
Miljomyndigheter har kontakt med de olika l&nsstyrelserna som i sin tur ansvarar for att
koordinera arbetet pa regional niva (Naturvardsverket, 2018d). Sveriges lansstyrelser
bidrar exempelvis till 6kad tillsyn vad géller byggnation i l&net genom att samarbeta med
kommuner och kommunfoérbund for att uppna ett mer hallbart byggande (Lénsstyrelsen
Vastra Gotalands lan, u.d.). Kommunerna dversatter nationella och regionala miljomal
till lokala mal for att kunna implementeras lokalt (Naturvardsverket, 2018d). Inom
Sveriges kommuner finns vidare myndigheter och organisationer som
Stadsbyggnadskontoret och Miljéforvaltningen som bidrar till att uppfylla miljomalen pa
kommunal niva. Myndigheterna har nara kontakt med byggbranschen inom respektive
region.

Sammantaget existerar manga olika instanser, fran internationell och nationell niva till
regional och lokal niva. Byggbranschen paverkas bade direkt och indirekt av de olika
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instanserna, myndigheterna och organisationerna. Krav och riktlinjer kommer fran manga
hall som foretagen inom branschen maste ta stillning till. En kartlaggning over
ansvarsfordelningen visas i figur 3 nedan.

FN EU
Har definierat hallbarhet genom Brundtlandkommisionens
rapport "Our Common future™
Har tagit fram FN:s 17 globala hallbarhetsmal
- Tarfram riktlinjer och strategier fér medlemsstaterna
Riksdagen = Foljer miljd ingen och hojer 14 ivan for miljo:
Lagger fram propositioner till riksdagen om nya férslag ill miljcarbete
Fordelar ansvaret kring milj6 till olika isati och i
Har det 6vergripande ansvaret for Sveriges miljoarbete - Tar fram nationella mal och riktlinjer
Regeringen - Har befogenhet att andra i Miljé och andra
Organisationer
- Sveriges Ansvariga myndigheter for
Byggindustrier miljdmalen
- Sweden Green - Naturvardsverket
Building Council - Boverket
- Havs- och vattenmyndigheten
- Jordbruksverket
- Kemikalieinspektionen
- Skogsstyrelsen
Byggféretag - Stralsakerhetsmyndigheten
Konsulter - UM - Sveriges geologiska undersokning
- cowl - NCC
- Sweco - Rikshyggen
- Skanska
Agerar lank mellan nationellt och regionalt miljdarbete
Verkar fér uppfdlining av lagar och riktlinjer
Sveriges lansstyrelser
Kommunala
myndigheter "
- Milioforvaltningen - Oversatter nationella och regionala miljomal till lokala
- Stadsbyggnadskont Sveriges - Styr fysisk planering éver mark och bebyggd miljé
oret kommuner

Figur 3. Ansvarsfordelning pa internationell och nationell niva kopplad till
byggbranschen (Naturvardsverket 2017a, Naturvardsverket 2018d, Regeringskansliet
2018).

2.4 Spelteoretiska strategier kopplat till ansvarstagande for
hallbar utveckling

Spelteori ar ett koncept som innefattar en spelplan, aktdrer med olika mal och varierande
strategier for att nd malen (Granstrand, 2016). Spelplanen i studien bestar av den svenska
byggindustrin. Enligt Granstrand &r varje aktors strategi beroende av de 6vriga aktorernas
strategier.

Ett tillstand dar ingen av aktdrerna har incitament att flytta pa sig kallas jamvikt.
Jamviktens existens beror pa de resultat aktérerna kan fa av att andra sina strategier
(Granstrand, 2016). Uppstar jamvikt dar samtliga aktorer haller fast vid sin strategi pa
spelplanen, trots att det finns strategier som skulle gora att samtliga aktorer skulle erhalla
battre resultat gemensamt, kommer aktorerna dnda inte att byta strategi. Dilemmat
uppstar eftersom aktérerna inte anser att det finns incitament att byta strategi pa egen
hand. Enligt Granstrand (2016) kan det ocksa finnas olika strategiska drag och fordelar
for aktorerna, antingen tidiga eller sena. | de flesta fall menar forfattaren att det ofta ar de
sena fordelarna som véger tyngre, det vill séga att kopiera av den som utvecklat en
I6sning. Pa sa satt undviks kostnaden for forskning och utveckling vilket kan vara en
betydande del av 16sningens totalkostnad. Nackdelen till foljd av det blir dock att ingen
av aktorerna kommer vilja ta det forsta steget.

Kopplingen till byggindustrin kan ses i bland annat en rapport av Gluch, Baumann,
Gustafsson och Thuvander (2011). Forfattarna menar att foretag inom byggindustrin



upplever att det inte finns nagon stdrre vinning rent ekonomiskt att arbeta med hallbar
utveckling. Dock visar rapporten ocksa pa att samarbeten mellan foretags forsknings- och
utvecklingsavdelningar samt miljoinstitutioner borjar ske allt mer, dock i liten skala.
Gluch et al. konstaterar ocksa att det ar en forutsattning for att branschen som helhet ska
kunna verka ytterligare for hallbar utveckling. Samarbeten &r dven en bra plattform for
nya innovationer som framjar hallbar utveckling inom branschen.

2.5 Individens motivation till att ta ansvar for hallbar
utveckling

For att forstd hur aktorerna ska kunna ta storre ansvar for hallbar utveckling ar det viktigt
att veta hur anstéllda motiveras att ta ansvar. For att narmare forsta hur anstallda tar ansvar
for hallbar utveckling forklaras hur ett foretags hallbarhetsarbete kan framja engagemang
och prestation hos individen.

Medvetenhet om miljomassiga problem har aldrig varit storre bland arbetstagare (Savitz
& Weber, 2013). Medvetenhet kan ses som en mojlighet for foretag att stodja de
anstalldas varderingar for att pa sa sétt fa mer engagerade medarbetare. Det ar viktigt med
klarhet i bade egna vérderingar och organisationens vérderingar for engagemang pa
arbetet (Posner & Schmidt, 1993). Savitz och Weber (2013) anser att hallbarhet kan vara
en viktig plattform for att bygga upp och stddja bland annat innovation, l&rande,
samarbete och anpassningsformaga pa foretaget.

McGregor (1957) anser att det finns tva ytterligheter av ledarskap dar det ena grundar sig
pa extern kontroll och det andra pa individens sjalvbestammande. Enligt McGregor leder
en ledarstil baserad pa extern kontroll till passiva anstallda och en ledarstil grundad pa
sjalvkontroll till motiverade medarbetare. Gagné och Deci (2005) menar att ett stodjande
ledarskap ar avgorande for att individen ska kanna kompetens och trygghet samt att det i
kombination med konstruktiv feedback gor individen mer positivt installd till arbetet.

Tvang och stark styrning skapar ofta motstand och lampar sig inte for arbetsuppgifter som
kraver intresse, initiativ, ansvar eller kreativitet (Lindér, 2015). Materiella incitament
frdmjar rutinmassigt arbete snarare &n sjalvbestdammande och innovation (Friberg, 1976).
Inherenta incitament innebar att individen utfor nagot for att det &r givande och kan
kopplas till sjalvforverkligande (Lindér, 2015).

Choi och Yu (2014) menar att hur den anstallde upplever foretagets hallbarhetsarbete
paverkar individens engagemang, lojalitet till foretaget och prestation pa arbetet. Choi
och Yu anser ocksa att foretag bor involvera de anstallda mer aktivt i hallbarhetsarbetet
for att fa mer engagerade medarbetare. Vidare menar Savitz och Weber (2013) att
engagerade medarbetare arbetar mer effektivt, stannar langre pa foretaget och &r i hogre
utstrackning villiga att gora mer an sitt huvudsakliga ansvarsomrade. Enligt Burgess
(2005) &r anstallda mer benégna att dela med sig av kunskap om foretaget ger beloningar
antingen ekonomiskt eller muntligt. Dessutom okar viljan att dela med sig av kunskap om
den anstallde kanner tillhérighet med manga olika arbetsgrupper inom foretaget eller med
hela foretaget. Det far dock motsatt effekt enligt Burgess om individen endast kanner
lojalitet mot den egna arbetsgruppen.



FOr att inre arbetsmotivation ska kunna finnas behdver individen veta resultatet av sitt
arbete, uppleva ansvar for resultatet och uppleva arbetet meningsfullt (Hackman &
Oldham, 1980). Vidare papekar Hackman och Oldham att individen sjalv behover kunna
paverka arbetets upplagg for att kunna uppleva ansvar for resultatet. Dessutom kréavs
aterkoppling for att fa kunskap om arbetsresultatet dar direkt feedback har storst effekt.
Fried och Ferris (1987) menar att feedback &r an viktigare da det troligtvis dven paverkar
upplevt ansvar och meningsfullhet.

2.6 Miljoverktyg for hallbar utveckling

Foljande avsnitt ger information om miljéverktyg som kan anvandas i svensk byggindustri
for hallbar utveckling. Miljoverktyg syftar pa de verktyg som erbjuds inom
byggbranschen for att aktGrerna ska kunna arbeta mer effektivt med ekologisk hallbarhet.
De miljoverktyg som tas upp i avsnittet ar nagra av de verktyg som anvands inom
branschen. Genom att anvanda miljoverktyg kan aktorer ta mer ansvar for hallbar
utveckling.

2.6.1 Gron marknadsféring

Vid marknadsforing ar det viktigt att sarskilja sa kallad gron marknadsforing, av
engelskans green marketing, och grénmalning, av engelskans greenwashing. Gron
marknadsforing innebdr marknadsféring av produkter som forvantas vara miljosakra.
Gronmalning innebar daremot att séljaren missleder konsumenter gallande de
miljomaéssiga fordelarna av en produkt eller tjanst (Becker, Higgins, Park, Jun & Winston,
2009). Enligt Case (2008) finns sex knep som anvands for att gronmala. Knepen kan vara
att smaljuga, inte presentera bevis, presentera irrelevanta pastaenden, missleda
uppmarksamhet till sma och obetydliga detaljer samt att jamfora sig med ett samre
alternativ. FOr att satta begreppen i relation till varandra menar Becker et al. (2009) att
gronmalning ska undvikas men att gron marknadsforing kan vara positivt for foretag och
konsumenter. Miljomarkning, exempelvis ISO-certifiering, hjélper till att forebygga men
inte eliminera gronmalning (Terrachoice, 2010). Enligt Réhne (2010) kan féretag genom
gronmalning marknadsfora att de tar ett ansvar for miljon nar det i grunden inte ar fallet.

2.6.2 Livscykelanalys

Enligt den internationella standarden 1SO-14040 definieras livscykelanalys som en studie
av en produkts miljomassiga paverkan fran utvinning av ramaterial, via produktion till
atervinning (Klopffer & Grahl, 2014). Livscykelanalys ar en kvantitativ metod som
anvands for att identifiera miljopaverkan och resursfloden (Sveriges lantbruksuniversitet,
2018). Processen av en livscykelberakning sker iterativt och bestar i huvudsak av
malbeskrivning och omfattning, inventeringsanalys, miljopaverkansbedémning samt
viktning och tolkning av resultat.

Det behdvs kunskap om analysens funktionella enhet, dess systemgrénser samt allokering
for att kunna tolka informationen fran en livscykelanalys (Baumann & Tillman, 2004).
Den funktionella enheten varierar efter sammanhang men ska vara praktiskt matbar och
reflektera produktens funktion. Enligt Baumann och Tillman finns det svarigheter i att
definiera en funktionell enhet da den bland annat ska tillata en rattvis jamforelse mellan
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samma produkter eller om produkten har fler funktioner. I en livscykelanalys studeras en
enskild produkt vilket kan ge problem vid val av systemgranser (Baumann & Tillman,
2004). Baumann och Tillman menar dven att det kan bli problem vid férdelning av
miljobelastning skapad av produkter som ingdr i samma process.

Vidare menar Boverket (2018) att det finns brist pd kunskap om en byggnads
vaxthusgasutslapp ur ett livscykelperspektiv hos bestallare, konsulter och byggforetag.
Boverket tror att det medfor att livscykelanalyser inte efterfragas av bestallare. Som en
foljd av de olika metoder och val som gors i en livscykelanalys &r det svart att tolka
resultatet och anvéanda det som beslutsunderlag (Boverket, 2018). Dessutom menar
Boverket att det finns en obalans i information mellan byggherrar och tillverkare, det vill
séga att parterna besitter olika mycket information och kunskap. Vidare upplever
byggherrar att det inte har funnits nagon direkt affarsnytta med livscykelanalys utan att
det snarare inneburit merkostnader (Boverket, 2018).

2.6.3 Miljovarudeklaration vid upphandling

Miljévarudeklaration ger information om produkters och tjansters miljopaverkan
(Sveriges Byggindustrier, 2018b). Miljovarudeklaration kan anvandas vid bland annat
offentlig upphandling och certifiering av byggnader (EPD International AB, u.d.). Enligt
EU:s byggproduktférordning far offentliga upphandlare enbart stalla krav pa redovisning
av byggprodukters egenskaper som finns med i de europeiska riktlinjerna (Boverket,
2018). Enligt Boverket finns inte vaxthusgasutslapp med bland egenskaperna vilket
innebar att offentliga upphandlare inte kan stilla krav pa redovisning av produkters
véxthusgasutslapp. Daremot kan bestéllare stélla krav pa byggnadens funktion och da
stalla krav pa minskad klimatpdverkan. Boverket menar att det behdvs kriterier fran
Upphandlingsmyndigheten for att underlatta for bestéllarna att stalla miljékrav vid
upphandling.

2.6.4 Miljocertifieringar som ett hallbart konkurrensmedel

Miljocertifieringar av byggnader blir allt vanligare i Sverige och allt fler féretag anvander
sig av certifieringar som ett konkurrensmedel (Svensk Byggtjanst, 2016).
Miljocertifieringar kan leda till minskad resursanvandning, avfallshantering och en
gemensam forbattrad miljo. Vidare beskriver Svensk Byggtjanst att for att erhalla en
certifiering behover byggnaden uppna en viss satt standard som varierar beroende pa
certifiering. Dessutom kan en certifiering ha olika nivaer. Nedan foljer en kort
beskrivning av de vanligaste miljocertifieringarna for byggnader i Sverige.

2.6.4.1 BREEAM

Building Research Establishment Environmental Assessment Method, h&danefter kallat
BREEAM, ar utvecklat och administreras av ett brittiskt privatagt foretag, Building
Research Establishment (BRE, u.d.). | Sverige anvands en anpassad version, BREEAM -
SE, som later foretaget certifiera enligt svenska standarder (Sweden Green Building
Council, 2018b). Sweden Green Building Council, hédanefter kallat SGBC, menar att
BREEAM har en stark konkurrenskraft da det & en internationell certifiering.
Byggnadens miljoprestanda bedéms inom vatten- och energianvandning,
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avfallshantering, material néarmiljo, inomhusklimat och projektledning (Sweden Green
Building Council, 2018b).

2.6.4.2 LEED

Leadership in Energy & Environmental Design, hadanefter kallat LEED, &r det globalt
storsta certifieringssystemet for byggnader (Sweden Green Building Council, 2018c).
Certifieringen utvecklas och styrs av U.S. Green Building Council och fokuserar pa
vatten- och energiférbrukning, nérmiljo, material och inomhusklimat (U.S. Green
Building Council, 2018). Aktéren registrerar sjalv byggnaden for att fa certifieringen och
ska sedan samla in relevant information och skicka tillbaka till U.S. Green Building
Council, som da avslar eller certifierar byggnaden. En certifierad byggnad maste
rapportera aktuella data pa vatten- och energiforbrukning de féljande fem aren efter
nybyggnation for att fa behalla certifieringen.

2.6.4.3 Miljobyggnad

Miljobyggnad dgs av SGBC och ar Sveriges mest anvanda miljocertifiering av byggnader
(Sweden Green Building Council, 2018c). Certifieringen gar att anvéanda vid
nybyggnation och befintliga byggnader. Miljobyggnad har tre olika nivaer vilka ar Guld,
Silver och Brons dar Guld ar hogsta nivan. Byggnadens méatvarden rapporteras till SGBC
var femte ar (Sweden Green Building Council, 2017). Certifieringen anvands i Sverige
och ar utformad efter svenska bygg- och myndighetsregler och for att framja miljomalet
God bebyggd miljo.

2.6.4.4 Svanenmarkta hus

Svanenmarkta hus anvéands for smahus, flerbostadshus och skolor i Norden (Svanen,
2018). Certifieringen utfardas och administreras av Nordisk Miljoméarkning och innefattar
material, innemilj0, avfall, kvalitetskrav samt energikrav. Foreningen Nordisk
Miljomarkning gor dven efterkontroller i form av stickprov och besok pa plats.
Svanenmarkning ar vidare ett smidigt satt att formedla miljoarbete till kunder da
maérkningen har en stor spridning inom Norden (Svanen, 2018).

2.6.4.5 |ISO-standarder

For att foretag lattare ska kunna ta ansvar fér miljon finns standarder for kvalitets- och
miljostyrning som &r framtagna av internationella standardiseringsorganisationen, dven
kallad ISO (Grondahl & Svanstrom, 2012). Standarderna syftar till att utveckla
vardeskapande och effektiva processer i en organisation. Standarderna som &r
internationellt utbredda ar frivilliga att implementera, innehaller matbara mal och
uppmuntrar till standig forbattring (Grondahl & Svanstrém, 2012). En tredje oberoende
part kan utfarda ett certifikat genom att bedoma arbetet. De standarder som innehaller
miljéledning ar 1ISO-14000-serien (International Organization for Standardization, 2018).
Standarderna behandlar miljésystem, revisioner, kommunikationer, maérkning,
klimatforandringar och livscykelanalyser.
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2.6.5 Tidig samverkan framjar ansvarstagande och hallbara
|6sningar

Aktorer inom byggbranschen tycker att tidig samverkan i byggprojekt framjar lésningar
som har mindre miljopaverkan. (Andersson, Lindblad, Morn & Widheden, 2014).
Exempelvis kan arkitekter enligt Malmqvist, Lundgren och Sandstrom (2018) minska
materialatgangen i ett projekt med ett tidigt samarbete med konstruktorer. Andersson et
al. forklarar att det ar viktigt att ha en tydlig gemensam malbild for att fa tidig samverkan
att resultera i 6nskvart hallbarhetstank. Vidare menar Andersson et al. att malbilden ska
skapa forstaelse och respekt for varandras situation och se till att ansvarsfordelningen
gallande miljofragor ar kand for alla parter. Leverantrer och underentreprendrer har
ocksa upplevt att de blivit effektivare och att samarbetet med projektledaren har blivit
béattre. Andersson et al. beskriver vidare att en forutsattning for tidig samverkan ar att
projektet bygger pa sunda och tydliga affarsrelationer med 6ppna dialoger. Daremot ar
en negativ konsekvens av tidig samverkan de forlangda ledtiderna mellan bestéllning och
byggstart, da det kravs mer tid for utredning och méten.

2.6.6 Styrmedel for att uppna Sveriges miljomal

Naturvardsverket (2012) har ssmmanstallt en rapport med olika kategorier av styrmedel
som behdvs for att na Sveriges miljomal. De problem som rapporten identifierar ar framst
bristande tillampning av befintliga styrmedel, men ocksa att fler av malen saknar
tillrackliga styrmedel. Takten pa utveckling och implementering av styrmedel anses dock
begransad da de maste ta hansyn till individen. Jagers och Matti (2010) menar att
varderingar och &vertygelser paverkar individens acceptans for nya policyer och
styrmedel. Hos svenskar finns ett stdrre stod for styrmedel som verkar for att 6ka
deltagande an for regleringar (Jagers & Matti, 2010).

Enligt Naturvardsverkets rapport (2012) finns det fyra olika typer av styrmedel:
administrativa, ekonomiska, informativa och forskning. Administrativa styrmedel kan
vara lagstiftning, langsiktiga avtal och teknikkrav som foretagen maste anpassa sig efter.
Enligt Frankental (2001) kan foretagens varumarke skadas vid misskotsel av
administrativa styrmedel. Ekonomiska styrmedel kan besta av avgifter, bidrag och pant. |
kontrast till flera administrativa styrmedel ar det upp till foretaget att anpassa sig efter
ekonomiska styrmedel (Naturvardsverket, 2012). Informativa styrmedel kan vara
upplysningar, kunskapsférmedling och miljémarkning mellan féretag, myndigheter och
organisationer (Naturvardsverket, 2012). Informativa styrmedel avser att ge foretagen
kompetens samtidigt som miljomarkningar visar vilka mal som ar rimliga att satta.
Slutligen anvander foretag sig av forskning som styrmedel for att 6ka kompetens och
marknadsféra sig medan en myndighet forskar for att skapa samhallsnytta. Amin och
Cohendet (2000) ser fordelarna med forskning som gors av en tredje part eftersom det da
far snabbare spridning och formodligen kan utnyttjas av fler foretag.

Enligt Naturvardsverket (2012) &r tillampningen av styrmedel ofta ineffektiv. Dessutom
ar det svart for organisationer att veta vilka styrmedel som ger storst effekt, i forhallande
till insatsen som kravs for att utveckla och implementera det (Naturvardsverket, 2008).
Naturvardsverket (2012) menar vidare att det ar sallsynt med ordentlig uppfoljning av
regler. Det blir ddrmed svart att uppskatta ett styrmedels effekt och att motivera infoérandet
av en ny lag eller reglering. Enligt Naturvardsverket (2012) kan de flesta styrmedel
hérledas till ekonomiska incitament, for att lattare jamfora deras effekter. Det kan leda till
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att vissa incitament bestrider varandra, som i Naturvardsverkets exempel dar kunden i
flera fall star for energi och fastighetsférvaltaren for inkép. Det medfor fa incitament for
forvaltaren att investera i energisnala vitvaror eftersom miljovanliga alternativ i regel ar
dyrare. Det blir upp till fastighetsforvaltaren att prioritera ekonomisk eller ekologisk
hallbarhet (Foretagarna, u.d.). Det kan aven tillaggas att Boverket (2018) rekommenderar
att det sprids mer information om livscykelanalys och klimatdeklaration fér byggnader.
Vidare rekommenderas att myndigheter tar ett ansvar for att arbeta med utslapp fran
byggnader och att kriterier for livscykelanalyser vid offentlig upphandling infors.

2.6.6.1 Offentlig upphandling som styrmedel

Boverket (2016) anser att offentlig upphandling ar ett potentiellt styrmedel. Offentlig
upphandling inom byggbranschen innebdr att upphandlande myndigheter anlitar
byggentreprenader (Konkurrensverket, u.d.). Syftet med offentlig upphandling ar att
affaren ska vara konkurrensneutral och gora det enkelt for privat och offentlig sektor att
interagera. Vidare forklarar Konkurrensverket (2017) att myndigheter och foretag maste
folja principerna icke-diskriminering och likabehandling vid offentlig upphandling.
Dalhammar och Leire (2017) beskriver att en miljéanpassad upphandling kan bidra till
att uppfylla de svenska miljomalen. Enligt Upphandlingsmyndigheten (u.d.) &r det dock
frivilligt for bestallaren att anvanda hallbarhetskriterier vid offentlig upphandling.
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3. Metod

| kapitlet beskrivs den metod och det arbetssatt som anvénts i studien. Det som presenteras
i avsnittet ar forskningsansats, datainsamling i form av litteraturstudie och intervjuer samt
genomforande av intervju och dataanalys. Metodavsnittet syftar till att skapa forstaelse
for studiens genomférande och mdjliggora framtida upprepning. Metoddiskussion
aterfinns i avsnitt 8.2.

3.1 Forskningsansats

Studien var av utredande karaktar med syfte att undersdka och identifiera orsaker och
mojligheter kopplade till hallbar utveckling inom byggbranschen. Syftet var dven att
utifran erhallna resultat belysa forbattringspotential och motivera foretag att ta storre
ansvar for hallbar utveckling. For att besvara fragestéllningarna anvandes en kvalitativ
metod i form av intervjuer och en litteraturstudie for att komplettera de resultat som
erholls. Studien utformades enligt en iterativ, abduktiv metod, vilket innebdr att teori och
empiri kontinuerligt jamfors.

3.2 Datainsamling

Primar information utgjordes av empiri fran intervjuer med utvalda foretag. Teorin bestod
av en litteraturstudie som under arbetets gang kopplats till empirin enligt abduktiv metod.
Triangulering gjordes for att sakerstalla resultaten och pavisa en viss generaliserbarhet,
trots att studien var av kvalitativ karaktar.

3.2.1 Litteraturstudie

Litteraturstudien avsag att skapa forstaelse for hallbar utveckling, existerande
miljoverktyg och incitament for ansvarstagande for hallbar utveckling inom
byggindustrin. Litteraturen anvdndes for att skapa en teoretisk bakgrund infor
intervjuerna och for att jamféras med intervjuerna. FoOr att hitta litteratur anvéndes
databaser och s6kmotorer som Google Scholar och Scopus samt publikationer fran
myndigheter. De framsta sokorden som anvandes var hallbar utveckling i byggindustrin,
ansvar byggbransch, ansvar hallbar utveckling, miljo, ekologisk hallbarhet och
motsvarande pa engelska. Litteratursokningar kompletterades dessutom med radgivning
fran amnesexperter.

Vidare behandlas rapporter fran Boverket i avsnitt 6. Rapporterna fran Boverket belyser
olika aspekter av problem i byggbranschen. Boverket intervjuades inte eftersom
rapporterna gav en tydlig bild av problemen i byggindustrin kopplad till studiens syfte.
Resultatet fran studien av Boverkets rapporter redovisas i ett separat avsnitt eftersom
rapporterna skiljer sig fran bade intervjuer och litteratur.
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3.2.2 Intervjuer

En kvalitativ metod med djupintervjuer anvandes for att undersoka ansvarstagande,
eftersom intervjuer mojliggjorde interaktion, fortydliganden och flexibilitet. Dessutom
fanns utrymme for att stélla mer 6ppna fragor. Personerna som intervjuades var personer
verksamma inom hallbar utveckling for byggbranschen. For att erhalla en mer omfattande
problembild intervjuades foretag, organisationer och myndigheter.

Inledningsvis gjordes tva punktlistor for att tydliggéra onskad information fran
intervjuerna. Punktlistorna anvandes som underlag for att utforma en intervjumall for
foretag samt en for myndigheter och organisationer. Intervjumallarna aterfinns i bilaga
A. Intervjufragorna kategoriserades enligt Beskrivning av verksamhet och roll, Incitament
och verktyg och Kommunikation och natverk. Intervjufragorna granskades av handledare
och en personlig kontakt fran byggbranschen. Beskrivning av verksamhet och person
behandlade bakgrund, visioner och arbete med miljéfragor. For foretagen
vidareutvecklades det till kompetensforsorjning och ansvarstagande pa foretags- och
individniva. Incitament och verktyg gick in mer pa detaljniva for foretagen. Daremot gav
fragorna snarare en dversikt for organisationer och myndigheter. Den sista kategorin
Kommunikation och néatverk behandlade for foretag kommunikation och motivation
angaende ansvarstagande internt och externt. FOr organisationer och myndigheter lag
fokus pa externa natverk.

3.2.3 Genomftrande av intervjuer

Intervjuerna var semistrukturerade eftersom kvalitativ data eftersoktes. Intervjufragorna
var oppna for att fa innehallsrika svar och undvika felaktig eller snedvriden information.
Vid samtliga intervjuer medverkade tva medlemmar fran kandidatgruppen. En person
agerade intervjuare och den andra sekreterare, med mojlighet att flika in. I slutet av varje
intervju tog kandidatgruppen emot feedback for att sedan lamna ordet fritt. Den
intervjuade uppmanades till att lyfta &mnen som inte togs upp under intervjun. Varje
intervjuperson tillfrdgades om det fanns nagon annan person eller aktor inom branschen
de tyckte att kandidatgruppen borde kontakta. De aktérer som namndes ingick i studien,
vilket starker de avgransningar som gjordes.

Intervjuerna spelades in, avlyssnades, skrevs rent och sammanfattades kort efter
intervjutillfallet. Renskrivningen skiljde sig fran en transkribering da upprepningar och
for langa utsvavningar undveks. Renskrivningen skickades till intervjupersonen for
mojlighet till revidering. Inspelningen gav mdjlighet till kontroll och komplettering av
intervjuanteckningar. Se tabell 1 och tabell 2 for vidare information om intervjuerna.
Person X fran Stadsbyggnadskontoret, som inledningsvis valde att stalla upp med namn,
aterkopplade och onskade att presenteras som anonym. Det till foljd av att vissa svar
kunde tolkas som kritik mot kommuner och lansstyrelser.
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Tabell 1. Information om intervjuerna med foretag

Entreprenad och
fastighetsforvaltare

telefonintervju

Foretag Kontaktform Kontaktade personer

cowil E-post och Anna Ternell, hallbarhetsstrateg
Konsult platsintervju

IM E-post och Jorgen Agren, miljéchef

Fastighetsforvaltare

NCC E-post, platsintervju Josef Habbe, processchef och
Entreprenad (Habbe) och projektledare hallbar utveckling
videointervju Catarina Sundberg, ansvarig for hallbar
(Sundberg) utveckling inom infrastruktur i Norden
Riksbyggen E-post och Therese Berg, hallbarhetschef for
Byggherrar och telefonintervju enheten hallbar utveckling

Skanska E-post och John Nyberg, gruppchef for hallbar
Entreprenad platsintervju affarsutveckling

Sweco E-post och Andreas Gyllenhammar,

Konsult telefonintervju hallbarhetschef, konsult och strategisk

radgivare

Tabell 2. Information om intervjuerna med organisation och myndighet

Organisation eller myndighet

Kontaktform

Kontaktade personer

Myndighet

Stadsbyggnadskontoret

E-post och
platsintervju

Person X

Organisation

Sveriges Byggindustrier

E-post och
videointervju

Marianne Hedberg,
miljoexpert

Council
Organisation

Sweden Green Building

E-post och
telefonintervju

Johan Ehle, chef for
affarsutveckling och projekt
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3.3 Genomférande av analys

Intervjustrukturen resulterade i Overflodig data fran intervjuerna. For att behandla
intervjuerna analyserades intervjuanteckningarna med fargkodning utifran studiens tre
fragestéllningar, vilket skedde genom att de tre fragorna tilldelades var sin
overstrykningsféarg. | intervjuanteckningarna markerades sedan meningar och stycken
som ansags besvara respektive fragestallning. Meningar och stycken kopierades till
separata dokument dér de sorterades enligt farg och bearbetades for att inte tappa kontext.
Dérefter sammanfattades och analyserades intervjuerna var for sig enligt varje
fragestallning.

Fargkodning och analys av varje intervju gjordes i grupper om tva till tre personer.
Kandidatgruppen delade darefter upp sig i tva grupper om tre personer som analyserade
samtliga intervjuer, oberoende av varandra. Resultaten fran alla aktérer sammanstalldes
och tva personer letade gemensamma teman. Darefter granskades analysmaterialet av
resterande personer for att se om dven de kom fram till samma teman. Samtliga analyser
gjordes utifran intervjuanteckningarna och baserades inte pa varandra. De gemensamma
teman som aterkom i analyserna var: Definition av hallbar utveckling, Miljoverktyg,
Incitament fOor ansvarstagande, Lagar och regler, Kommunikation, Samverkan,
Foretagens storlek och Branschens syn pa ansvar. Kandidatgruppen valde att
kategorisera den sammanfattande analysen efter namnda teman. Gemensamt sorterades
meningar och stycken enligt kategorierna. Néar intervjuanteckningarna fran samtliga
foretag, myndigheter och organisationer sorterats, analyserades kategorierna var for sig
for att identifiera generella samband.

Efter att den priméra analysen hade strukturerats genomférdes en SWOT-analys kopplad
till studiens fragestallningar. Till skillnad fran en klassisk SWOT-analys fokuserade inte
analysen pa foretagen, utan pa branschen i stort. Hela kandidatgruppen diskuterade
innehallet under de fyra omradena for att fa en gemensam uppfattning. Styrkor kopplades
till vad som hjalper aktorerna att ta storre ansvar for hallbar utveckling. Svagheter och
Hot kopplades till vad som hindrar aktorer att ta ansvar for hallbar utveckling. Slutligen
kopplades Mojligheter till vilka mojligheter som finns for att aktdrer ska kunna ta storre
ansvar for hallbar utveckling.
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4. Introduktion till de intervjuade fOoretagen

| avsnittet ges en kort introduktion till de intervjuade foretagen. Nedan aterfinns
information om foretagen och deras hallbarhetsarbete. Informationen ar framst tankt att
ge en bakgrund till intervjuerna.

4.1 COWI

COWI é&r ett multinationellt konsultféretag med runt 6 600 anstéllda och verksamhet
kopplat till miljo, ekonomi och teknik (COWI, 2018a). COWI har integrerat hallbart
samhéllsbyggande med sin affarsmodell som fokuserar pa att bibehalla en hog livskvalitet
I nutid, utan att riskera framtida generationers mojligheter (COWI, 2018b).

4.2 IM

JM &r projektutvecklare, byggentreprendrer och byggherrar inom bostader och
bostadsomraden samt kommersiella lokaler (JM, 2018a). Organisationen har 2 500
medarbetare med huvudsaklig verksamhet i Norden. JM har en organisationsstruktur som
ar decentraliserad (JM, 2018b). JM fokuserar pa att ateranvanda gammal industrimark dar
de sjalva skoter saneringen (JM, 2018c). Deras koncept &r lagenergihus och deras
ambition &r att vara ledande inom det. JM valjer material for att minska byggavfall och
oka andelen ateranvandbart avfall (JM, 2018d). Fran och med 2018 Svanenmarker JM
samtliga bostader i hela koncernen.

4.3 NCC

NCC (2018a) ar ett bygg- och fastighetsutvecklingsforetag som har sin fradmsta
verksamhet i Norden med 17 800 anstdllda. Koncernen &r verksam inom bygg,
anlaggning, industri och utveckling (NCC, 2018b). NCC (2018c) har som mal att sluta
sitt eget kretslopp, vilket innebar att avfall fran arbetsplatserna tas tillbaka till foretaget
for omarbetning och vidareforséljning. NCC:s projekt analyseras med hjalp av EPD,
Environmental Product Declaration, som ar en form av livscykelanalys med béttre
transparens och verifiering med miljo i fokus (NCC, 2018d).

4.4 Riksbyggen

Riksbyggen (2018a) &r en kooperativ organisation for bostadsrattsféreningar som ar
etablerade pa 434 platser i Sverige. Riksbyggen &ar en av Sveriges storsta aktorer inom
utveckling och férvaltning av bostader. Tillsammans med Sweco har Riksbyggen (2018b)
tagit fram ett matsystem for ekosystemtjanster pa en potentiell byggplats, i form av till
exempel pollinering eller vattenrening. De uppmatta ekosystemtjansterna satter
standarden for byggnadens bidrag. Riksbyggen assisterar sina bostadsréattsféreningar for
hallbar utveckling genom kunskap och teknisk utrustning.
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4.5 Skanska

Skanska (2018a) &ar en koncern i byggbranschen som &r verksam i tio europeiska lander
samt USA. Ar 2017 hade koncernen 40 000 medarbetare. Skanska i Sverige bedriver
verksamhet inom bygg, bostad, kommersiell utveckling och infrastruktur (Skanska,
2018Db). Skanska Sverige har som mal att vara helt klimatneutrala till ar 2050 (Skanska,
2018d). Det inbegriper produktion, material fran leverantorer och underleverantérer samt
drift av byggnaden. Skanska (2018c) har flera spjutspetsprojekt sasom byggnation av hus
dar allt avfall atervunnits och Sveriges férsta nollbostader, det vill sdga hus som genererar
lika mycket energi som de forbrukar.

4.6 Sweco

Sweco (2018a) ar ett konsultféretag som erbjuder tjanster inom teknik, miljé och
arkitektur. Foretaget har 14 500 medarbetare, &r etablerade i 14 lander i Europa och har
en decentraliserad affarsmodell. Sweco integrerar hallbar utveckling i hela organisationen
och har stort fokus pa kompetensutveckling. De siktar pa att vara ledande inom hallbar
utveckling med losningar som haller i morgondagens samhalle (Sweco, 2018b).
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5. Introduktion till myndigheter och
organisationer

| avsnittet ges information om de myndigheter och organisationer som behandlas i
studien. Inledningsvis presenteras information om myndigheter och organisationer som
innehdller verksamhetsomrade samt typ av myndighet eller organisation. Darefter
presenteras hur myndigheten eller organisationen bidrar till arbetet med hallbar
utveckling inom byggbranschen. Vidare behandlas hur myndigheter och organisationer
kan paverka och bidra till foretagens arbete med hallbar utveckling. Informationen ar
tankt att fortydliga hur ansvarsfordelningen ser ut inom branschen.

5.1 Boverket

Boverket ar en forvaltningsmyndighet verksam inom samhallsplanering, byggande och
boende (Boverket, 2017a). Boverkets instruktioner och uppgifter bestams av regeringen.
Regeringen stéller krav som kan uppdateras under budgetaret. Boverket ska félja God
bebyggd milj6 och vara sektorsaktiva internationellt. Boverket arbetar med analysering
och kunskapsspridning inom sin bransch (Boverket, 2017b). De tar fram foreskrifter och
vagledning rorande samhélle, byggande och boende och ansvarar for tillsyn och
tillampning av Plan- och bygglagen. De skoter aven statliga bidrag och stod.

5.2 Naturvardsverket

Naturvardsverket (2018b) ar en statlig myndighet som arbetar for att na Sveriges
miljomal. Myndigheten verkar pa uppdrag av regeringen genom att ha dversikt av miljon
samt tillsyn och utvardering av miljoarbetet. Naturvardsverket (2018e) samarbetar med
andra myndigheter och organisationer. De bidrar bland annat till Agenda 2030 genom att
foresla atgarder, ta fram foreskrifter och vagledning samt gora information om miljon
tillgangligt (Naturvardsverket, 2017b).

5.3 Stadsbyggnadskontoret

Stadsbyggnadskontorets huvudsakliga uppgift ar att utveckla en 6versiktsplan oGver
Goteborg (Goteborgs Stad, u.a.a). De ansvarar aven for att utforma detaljplaner inom
Goteborgsomradet. Stadsbyggnadskontoret arbetar pa uppdrag av byggnadsnamnden for
att driva och samordna Goteborgs stads fysiska stadsplanering (Goteborgs Stad, u.a.b).
Byggnadsnamndens i sin tur utfor sitt planeringsarbete enligt Plan- och bygglagen och
har fokus pa stadsmiljo, naringsliv, infrastruktur och bostader. Arbetet ger dem ett
overgripande ansvar for utformningen av Goteborg. Utéver beslut om bygglov och
markforvaltning har de ocksa ansvar for tillsyn av det som tacks upp av Plan- och

bygglagen.
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5.4 Sveriges Byggindustrier

Sveriges Byggindustrier & en arbetsgivarorganisation inom bygg- och
anlaggningsbranschen och tillhér Svenskt Naringsliv (Sveriges Byggindustrier, 2018a).
Organisationen representerar sina 3 500 medlemsforetag mot olika institutioner och
myndigheter. Sveriges Byggindustriers primara uppgift &r att forbéattra villkoren for
byggindustrins naringsliv. Inom hallbarhetsomradet ligger Sveriges Byggindustriers
fokus pa hallbart byggande som ar energi- och resurseffektivt. Stravan efter fokuset sker
genom utveckling av kompetens, teknik och kunskap, saval som tydliga regler och krav.
Av foretagen i studien ar JM, NCC samt Skanska medlemmar i Sveriges Byggindustrier
(Sveriges Byggindustrier, u.a.b).

5.5 Sweden Green Building Council

Sweden Green Building Council (2018d), som gar under forkortningen SGBC, ar en icke
vinstdrivande organisation for hallbart samhéllsbyggande i Sverige. Organisationen har
drygt 350 medlemmar bestaende av foretag och organisationer som arbetar med hallbart
samhéllsbyggande. SGBC arbetar framst med att utveckla och erbjuda certifieringar och
de erbjuder verktyg och utbildning for de miljocertifieringar som ingar i deras portfol;.
Av foretagen i studien sa ar samtliga medlemmar i SGBC, varav Skanska, NCC och
Sweco star med som grundare (Sweden Green Building Council, 2018e).

5.6 Lansstyrelsen

Lansstyrelsen dar en myndighet som bland annat ansvarar for samordning och tillsyn av
regionalt miljoarbete (Lansstyrelserna, u.a.). Det finns 21 stycken lansstyrelser i Sverige
och verksamheten styrs av regeringens krav samt specifika instruktioner for varje lan.
Enligt Finansdepartementet (2017) ansvarar Lansstyrelserna for att erbjuda tillforlitlig
information och tydlig ansvarsférdelning for miljoarbete. Lénsstyrelserna samarbetar
med varandra géllande miljoinsatser och med Naturvardsverket for miljotillsyn.
Gemensamt med andra aktorer &r att lansstyrelsernas arbete ska verka for att nd Agenda
2030. Lansstyrelserna ska folja upp kommunernas applicering av Plan- och bygglagen
och redovisa anpassningsarbetet for forandrad miljé som gors i kommun och lan.
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6. Boverket om byggbranschen

| avsnittet behandlas forst Boverkets asikter om bristerna i byggbranschen. Darefter foljer
Boverkets syn pa de byggregler som finns kopplade till miljo. Boverket kommer bland
annat fram till att det bade rader brist pa ansvarstagande och medvetenhet kopplat till
byggprocessen samt att det finns ett kunskapsgap mellan bestéllare och tillverkare.

6.1 Organisatoriska brister

Boverket (2007) har utrett vad som orsakar kvalitetsbrister i nyproduktion och menar att
bristerna framst ligger pa ett organisatoriskt plan. Foljderna blir problem med ledarskap
pa arbetsplatsen, bristande motivation, bristande delaktighet och avsaknad av personligt
ansvar. Boverket papekar dven att den bakomliggande problematiken beror pa bristande
kompetens hos byggherrarna och att bestallare har mer fokus pa investering an
forvaltning. Dessutom pekar studien pa att brister i ansvarstagande praglar hela
branschen. Boverket (2018) pekar dven pa att det finns problem i kunskapséverforing
mellan bestéllarorganisationer. Det hér gor att erfarenheter i projekt riskerar att glommas
bort, vilket hammar innovation. Enligt Boverket beror det pa dagens projektlogik dar
kunskapsutbyte brister mellan projekt.

6.2 Miljo- och klimatanpassade byggregler

Enligt en undersokning av Boverket (2016) anses Plan och bygglagen vara begransande
att avse narmiljon och ar inte kopplad till allménna och globala miljofragor. Boverket gor
beddmningen att det finns ett behov av att 6ka kunskap och medvetenhet om byggnaders
miljopaverkan ur ett livscykelperspektiv. Boverket anser att det finns en allméan
kunskapsbrist om varde av ekosystemtjanster och ménniskans samspel med dem. Det
finns ocksa en obalans i information mellan byggherrar och tillverkare som gor det svart
for byggherrar att stélla hogre miljokrav. Boverket tar upp att de tror ett av hindren ar att
aktorerna stravar efter att minimera sina kostnader. Daremot menar Boverket att staten
borde leda arbetet och formedla kunskap om att de 6kade kostnaderna for kompetens och
i byggskedet kommer minska. Boverket sager aven att reglering bor vara ett styrmedel
som valjs i sista hand men att det beh6vs mer samarbeten pa dvergripande niva.

En slutsats fran Boverkets forstudie om miljo- och klimatanpassade byggregler ar att det
behdvs en 6kad medvetenhet om vilken betydelse olika val i byggprocessen har for miljon
(Boverket, 2016). Studien visar dven att det forekommer en obalans i information mellan
byggherre och tillverkare av byggprodukter. Den asymmetriska informationen utgor ett
marknadsmisslyckande, vilken utifran ekonomisk teori utgdr en anledning till att infora
nya styrmedel for forbattrad resurshushallning. Exempelvis rader det brist pa kunskap om
livscykelanalys inom byggsektorn (Boverket, 2018).
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7. Resultat och analys

| avsnittet redovisas information och samband som framkom under intervjuer med
foretag, myndigheter och organisationer. Avsnittet ar uppdelat efter olika tematiska
omraden som diskuterades fram vid analys av intervjuerna. For varje omrade presenteras
resultat och analys for samtliga aktdrer. Intervjuerna baserades pa tva olika mallar, se
bilaga A. Utforliga anteckningar fran intervjuerna med samtliga aktorer finns i bilaga B.
Intervjupersonerna har svarat utifran ett perspektiv dar de representerar foretaget,
myndigheten eller organisationen de arbetar for. Kort information om intervjuerna
presenteras i avsnitt 3 i tabell 1 och 2.

7.1 Aktorernas definitioner av hallbar utveckling

De intervjuade aktorerna har liknande definitioner av begreppet hallbar utveckling. De
flesta aktorerna namner att de anvander FN:s 17 globala mal for att forklara begreppet
hallbar utveckling. De 17 globala malen har en grund i Brundtlandkommissionens
definition och finns till for att enklare konkretisera definitionen hallbar utveckling. Sweco
namner att Brundtlandkommissionens definition ar svar att applicera i den vardagliga
verksamheten och att de globala malen ger en battre forstaelse for vad hallbar utveckling
betyder. Riksbyggen sédger att de anvander sig av riktlinjer fran miljéorganisationen Det
naturliga steget som utgar fran vad planeten klarar av. Flertalet aktorer anser att begreppet
hallbar utveckling tolkas olika trots att de flesta utgar fran samma definition.

Flertalet foretag framhdvde att de vill erbjuda l6sningar som inkluderar ett
helhetsperspektiv av héllbar utveckling och valjer darfor att fokusera pa samtliga tre
dimensioner av hallbar utveckling. Dock framkom under intervjuerna att féretagen ofta
har huvudfokus pa det som &r aktuellt och trendigt i tiden. Social hallbarhet &r ndgot som
uppdagats mycket de senaste aren och oftast ar det just den sociala hallbarheten som
skiljer sig mellan foretagen.

Under intervjun med Stadsbyggnadskontoret framkom att Sveriges lansstyrelser tolkar
begreppet hallbar utveckling olika. Lansstyrelsens brister visar sig vara ett kansligt amne
for Person X att diskutera. Vidare sdgs att kommuner upplever att lansstyrelser har svara
och otydliga regelverk och att det finns skillnader pa hur lansstyrelser gor vissa saker.
Dessutom upplever Stadsbyggnadskontoret att byggherren i sin tur tycker att skillnaden
ar stor aven mellan kommuner. Dock kan det noteras att enligt Finansdepartementet
ansvarar lansstyrelserna for att samordna hallbarhetsarbetet mellan kommuner.

7.2 Incitament for storre ansvarstagande

Under intervjuerna framkom att de ekonomiska incitamenten &r de mest avgorande for
foretags ansvarstagande for hallbar utveckling. Foretagen namner exempelvis att de
agerar konservativt under ekonomisk eller tidsrelaterad press och att de inte kan bortse
fran den ekonomiska hallbarhetsaspekten eftersom det ar svart att vinna anbud med dyra
I6sningar. Dessutom framkom att foretag kan hoja sina priser genom att erbjuda hallbara
l6sningar. Aven SGBC papekar att nar det kommer till handling 4r det pengarna som
avgor, vilket gor att hallbarhetsfragor ofta prioriteras bort. Vidare namner SGBC att krav
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pa foretag inte far forhindra lonsamhet och att certifieringar behover bara sig sjalva
ekonomiskt. Stadsbyggnadskontoret har mindre ekonomiskt fokus &n foretagen och
podngterar att det finns en inbyggd problematik med att enskilda projekt optimeras i
byggindustrin.

Merparten av foretagen menar att kundernas ambition &r viktig for hur mycket och vilket
hallbarhetsarbete som efterstravas i projekten. Under intervjuerna lyfts det fram att
efterfradgan pa hallbara I6sningar har 6kat men att bestéllarens kravsattning hindras da de
inte alltid har kunskap om allt inom omradet. Dessutom klargors att det viktigaste
incitamentet for foretagen &r vardeskapande for att tillgodose kundernas krav och att
bygga sitt varumarke.

Forutom ekonomiska incitament anser flertalet foretag att individens drivkraft ar viktig
och att en anledning till att de arbetar med hallbarhet ar for att attrahera engagerade
medarbetare. Exempelvis lyfter foretagen att medvetenheten om hallbar utveckling &r stor
idag, att varje individ har ett hallbarhetsansvar och att intresset hos ledningen &r viktigt.
Sveriges Byggindustrier anser att hallbarhetsarbete framst &r en fraga om instéllning
snarare an en ekonomisk begrénsning. Att bygga miljovénligt uppfattas ofta som dyrare
dven om sa inte alltid ar fallet. Sveriges Byggindustrier menar att kostnaden &r en
betydande fraga nar det kommer till hallbar utveckling. Det finns ett motstand att fa in
miljovéanliga produkter och lésningar. Daremot om de implementeras mer kommer
kostnaden pa lang sikt att sénkas.

Vidare ndmndes dven visioner och att skapa samhallsnytta som incitament for att arbeta
med hallbar utveckling. Det lyftes fram under intervjuerna att det &r ett kollektivt ansvar
att nd Agenda 2030 och att aktorer kan paverka samhallet i en positiv riktning samt tillfora
samhallsnytta. Foretagen menade att de far Gvervagande positivt gensvar pa sitt
hallbarhetsarbete. Dock upplevde ett fatal foretag att det fortfarande finns enskilda
anstéllda som tycker att utvecklingen skapar problem, dven om missndjet inte framkom
lika tydligt.

Sammanfattningsvis gar det att se att samtliga foretag och organisationer lade stor vikt
vid ekonomiska incitament till skillnad fran myndigheter. Foretag och organisationer
menade att det &r bestdllare och &gare som i storst utstrackning paverkar
hallbarhetsarbetet. Dock namnde alla foretag minst ett annat incitament som exempelvis
att vara en attraktiv arbetsgivare eller att géra samhéllsnytta.

7.3 Lagar och reglers paverkan pa branschen

Under intervjuerna tar samtliga foretag upp att lagar och regler behovs for att kunna ta
ansvar for hallbar utveckling. Foretagen anser att lagar och regler ar bra sa lange de ar
konkurrensneutrala och tydliga. SGBC sager att deras krav vid certifieringar grundar sig
i Boverkets byggregler och att de forsoker sikta pa att uppdatera sina krav i den riktning
lagstiftningen gar. Stadsbyggnadskontoret anser att det kan vara ett problem att det finns
for manga styrdokument att tillga. Sveriges Byggindustrier anser att lagar borde riktas
mer mot vagen till malet och inte enbart mot uppnatt resultat.

Av intervjuerna framgar det att det behdvs battre tillsyn av de redan befintliga lagarna.
Sveriges Byggindustrier tror att en battre tillsyn ger en snabbare férandring i branschen.
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Under intervjun séger Stadsbyggnadskontoret att det forekommer olika tolkningar av
lagar mellan Sveriges l&nsstyrelser. Det framkom &ven att kommuner har mgjlighet att
stélla sérkrav. Daremot kan kommunerna inte stélla hégre krav &n vad som stélls i Plan-
och bygglagen pé grund av likabehandling av foretagen. Dock upplever foretag att krav
och uppfoljning skiljer sig mellan kommuner. Skanska upplever att mindre kommuner
har svarare att utfora tillsyn eftersom de har samre tillgangar till resurser.

| Boverkets undersokning om milj6- och klimatanpassade byggregler anses Plan- och
bygglagen vara begransande att endast avse narmiljon och ar darmed inte kopplad till
allmanna och globala miljofragor. Riksbyggen anser att det kan finnas motsattningar i
Boverkets byggregler och Miljobyggnad som hdmmar miljévanligt byggande.
Exempelvis blir det en utmaning nar bade kraven pa ljusinslapp och energianvandning ar
hoga. Aktorerna menar att det behovs ett langsiktigt perspektiv och att det &r svart om
lagar och regler andras for ofta dver tid. Stadsbyggnadskontoret menar att svarigheter i
det langsiktiga tanket kan bero pa politiska beslut och darfor behovs mer kunskap om
hallbar utveckling &ven pa politisk niva.

Flertalet foretag upplever att lagen om offentlig upphandling hdmmar arbete och ansvar
for hallbar utveckling. Vidare framkom det att offentlig upphandling hammar branschens
innovationsformaga eftersom offentlig upphandling endast utgar fran lagsta pris.
Eftersom foretagen upplever att hallbar utveckling &r dyrare an traditionella val gar det
emot kraven for offentlig upphandling. Dessutom ser foretagen séllan nagon storre vinst
med att ta ytterligare initiativ &n de som redan finns med i upphandlingen. Miljokrav bor
integreras i upphandlingen men da kravs att bestéllare har den kunskap som behovs for
att kunna gora det.

Enligt studien upplevs att en stor del av ansvaret ligger hos bestallare eftersom det &ar de
som kan paverka mest. Foretagen namner att mojligheten att paverka beror pa
forutsattningar och kunskap hos bestéllare. Vidare sager de att de genom dialoger kan och
forsoker paverka bestéllare att ha ett mer hallbart synsétt men att det ar svart. Hallbart
byggande ses som ett mervarde som foretagen skapar vilket mojliggér en hogre
prissattning som bestéllaren kanske inte upplever tillfor nagot varde. Foretagens ansvar
ar har att utbyta kunskap med bestéllaren och tydliggdra pa vilket sétt de kan bidra till
hallbar utveckling. Stadsbyggnadskontoret anser att de har stérre mojligheter att basera
urvalsprocedurer pa miljokriterier for kommunal mark och darmed skapa en miljébaserad
konkurrenssituation mellan byggforetagen.

Sammantaget framtrader det att foretagen anser att lagstiftningen ar tillrackligt
omfattande men att uppfoljningen daremot &r bristfallig. Foretagen efterfragar tydlig
kommunikation, langsiktighet och uppféljning av lagar och regler. Lagstiftningen anses
ofta inte vara ett problem utan snarare att den tolkas pa olika satt eller inte efterlevs.
Daremot kan krav ibland vara motséagelsefulla och aspekter som sékerhet och efterfragan
kan ocksa behdvas vagas in i beslut. Boverket anser att reglering bor vara ett styrmedel
som valjs i sista hand och att det behdvs mer samarbeten pa évergripande niva.

7.4 Aktuella miljoverktyg for hallbar utveckling

Alla intervjuade foretag anvéander sig av miljocertifieringar av olika slag. De vanligaste
certifieringarna foretagen ndmner ar Miljobyggnad, BREEAM, LEED, Svanenmaérkning
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och ISO 14000. Flertalet foretag anser att miljocertifieringar har blivit en hygienfaktor
for att bli 6vervégd av bestéllare vid upphandling. Dérav sdger flertalet foretag att de
stravar efter att uppna de hogre nivaerna av certifieringarna. SGBC namner att stora
anvandare av certifieringar tycker att de har fatt en battre byggprocess med hjalp av
certifieringar. Dock menar SGBC att det kan vara resursmassigt kravande att certifiera
forsta gangen. Flertalet foretag namner att de har utvecklat egna system och verktyg for
att arbeta hallbart. Daremot upplever majoriteten av foretagen att det ar svart att hitta bra
matetal for ekologiska effekter.

Livscykelanalys ar ett verktyg som flertalet foretag anvénder sig av. Dock har foretagen
utvecklat olika varianter av verktyget som gor att det skiljer sig mellan foretagen. Det
framkom att foretagen upplever livscykelanalys som anvéndbart men tidskrdvande och
det anvands darfor inte pa varje enskilt projekt. Enligt Boverket efterfragas inte
livscykelanalys av byggherrar da det inte funnits nagon direkt affarsnytta utan inneburit
merkostnader. Boverket anser aven att det finns brister i kunskap om en byggnads
livscykelperspektiv hos byggherrar, konsulter och byggforetag. Boverket anser darfor att
det finns ett behov i branschen att 6ka kunskapen om byggnaders miljopaverkan ur ett
livscykelperspektiv. Foretagens syn skiljer sig fran Boverkets da foretagen anser att de
har den kunskap som behdvs men papekar att livscykelanalys ar tidskravande.

Ett annat verktyg som ndmns &r forskning, dar merparten av aktbrerna séger att de
bedriver forskningssamarbeten och utvecklingsprojekt. Konsultforetag anser sig vara mer
begransade att kunna paverka men ser forskning som ett satt att ta ansvar och driva
branschen framat. Dock anses forskning vara bade dyrt och tidskravande.
Ansvarstagandet anses vara begransat da branschen &r pressad att bygga snabbt och
billigt.

Sammantaget anvander foretagen manga befintliga miljoverktyg samtidigt som de
utvecklar egna. Foretagen upplever att livscykelanalys ar tidskrdvande men att de har
tillracklig kompetens for att anvanda verktyget. Certifieringar har blivit en nédvandighet
for att bygga ekologiskt hallbart. Foretagen upplever att det kan vara svart att méta
miljopaverkan och darmed pavisa ekologiska effekter.

7.5 Kommunikation och kunskapsformedling for ett 6kat
ansvarstagande

Aktorerna anvander olika kommunikationsmedel for att sprida kunskap om hallbar
utveckling bade internt och externt. Nagra exempel pa det ar tidningar, nyhetsbrev,
intran&t, portaler, utbildningar och samarbeten. Aktérerna upplever att det finns
utmaningar och tidsbrist i att kommunicera ut hallbar utveckling. Foretagen anser att det
ar svart att na ut fran ledning till alla anstéllda och att det finns valdigt mycket information
vilket gor det svart att sortera ut det viktiga. Sveriges Byggindustrier upplever att kunskap
varierar mellan foretag och anser att brist pa kunskap ar hammande pa sa séatt att saker
inte hander tillrackligt snabbt. Fatalet foretag namner under intervjuerna att nya
medarbetare har med sig mycket kunskap om hallbar utveckling och att de ar mer drivna
inom amnet. Vidare framgar det fran intervjuerna att utbildningar for anstallda kopplade
till hallbar utveckling &r vanligt forekommande hos aktorerna. Tanken med utbildningar
och évningar &r att na ut med hallbarhetstank pa individniva.
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Under intervjuerna framkom att foretagen tycker det ar viktigt att alla anstéallda upp till
foretagsledning har samma bild och prioriteringar i hallbarhetsfragor. Det ar darfor viktigt
att hitta och anvanda begrepp som alla pa foretaget kanner sig bekanta med. Andersson
et al. tar upp vikten av att ha tydlig och gemensam malbild for att fa ett dnskvart
hallbarhetstank och forstaelse for ansvarsfordelningen. Foretagen har dock haft svart att
prata om deras organisationsstruktur. Fatalet foretag sager att en plattare foretagsstruktur
innebar fordelar for att kunna ta upp och behandla miljofragor. Sweco anser att hallbarhet
inte ska vara en separat avdelning, utan att alla anstéllda ska ké&nna att de har ansvar att
arbeta med hallbarhetsfragorna sjalva. Sweco upplever att det gynnar dem pa lang sikt
men anser att det gar fortare att implementera en miljogrupp.

Sammantaget gar det att se att det finns mycket kunskap om hallbar utveckling men att
det ar svart for foretag att tillgodogora sig informationen pa alla nivaer. Ofta brister
kommunikationen internt pa lagre nivaer langt fran ledningen. Flertalet foretag ser
affarsmojligheter att ligga i framkant med hallbar utveckling. De upplever aven att de har
ett ansvar att formedla ut kunskap om att leva hallbart till brukarna.

7.6 Samverkan for utveckling av branschen

Samtliga aktorer anser att det ar viktigt med samverkan och att det &r nagot de maste bli
battre pa i hela branschen. Bade Sveriges Byggindustrier och SGBC &r beroende av sina
medlemmar och deras expertis vilket i sin tur gor organisationerna beroende av goda
samarbeten for att utvecklas. Aktérerna anser att samverkan ger bra kunskapsutbyte och
ett satt att fa& med hallbar utveckling tidigt i projekt. De menar att det inte alltid finns
utrymme for hallbara Iésningar om de kommer in sent i projekt. Flertalet aktorer anser att
héllbarhet ska vara en helhet i affarerna och finnas med i upphandlingen, inte bara som
en enskild del.

De flesta foretag anser sig ha bra kommunikation med myndigheter. JM upplever att hela
branschen tjanar pa samarbeten eftersom manga miljofragor ar konkurrensneutrala.
Foretagen anser att myndigheter borde uppmuntra mer till innovationer. Liknande
resonemang har Stadsbyggnadskontoret som sdger att de forsdker géra innovations-
projekt och samarbeten med byggbranschen, men att de skulle kunna géra mer.

Samtliga foretag ar eniga om att det behdvs tidig samverkan och battre kontroller av
leverantOrer. Under intervjuerna ndmns det att branschens stora antal aktOrer &r en
bromsande faktor da det latt blir glapp i bade kommunikation och malsattning. JM anser
att langvariga relationer till leverantorer gor ansvarsfordelningen mer tydlig. Skanska
forsoker daremot vara 6ppna for nya leverantdrer som ligger i framkant med miljovanliga
produkter och l6sningar. Aktorerna menar ocksa att langden pa leverantorskedjan
paverkar ansvarstagandet dar mojligheten att paverka minskar i takt med radigheten.
Foretagen anser att det ar svart att na ut till alla leverantorer i ett projekt och att det finns
en begransning i efterfragan av hallbarhet fran bestéllare. Dessutom upplever foretagen
att det ar svart att inkludera hela organisationen.

Sammantaget anser foretagen att tidig dialog med bestéllare mojliggor att de kan vara
med och driva branschen framat. Flertalet foretag anser sig behdva utveckla sin tillsyn av
leverantorer och pa sa sétt ta storre ansvar for hallbar utveckling. Alla aktorer ar éverens
om att samverkan i tidiga skeden &r viktig i arbetet for hallbar utveckling. Projekten ar
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dock tidspressade och ofta kommer aktorer in for sent for att pa allvar paverka
hallbarheten i ett projekt. Under intervjuerna framkom det att kommunikationen om var
ansvaret borjar och slutar inte alltid &r helt klar och behéver definieras tydligare.

7.7 Foretagens storlek paverkar ansvarstagandet

Synen pa SME-foretag i forhallande till stora foretag &r nagot som intervjupersonerna
spontant tagit upp och pratat om utan en riktad intervjufraga. Merparten av de intervjuade
upplever att SME-féretag har storre utmaningar att ta ansvar da de har farre resurser i
form av kapital och kompetens. Daremot ndmner organisationerna att det finns valdigt
engagerade sma- och medelstora foretag. Sveriges Byggindustrier tror att stora foretag
ser mer nytta med hallbarhetsarbete just pa grund av deras resurstillgang. Skanska anser
att de som stort foretag har mer resurser an SME-foretag att kunna arbeta med
lagefterlevnad. Liknande resonemang har Sveriges Byggindustrier som tror att
lagefterlevnad varierar beroende pa foretagstyp och storlek. Stora foretag upplever att de
har hogre forvantningar stallda pa sig, men dven hogre krav jamfort med SME-foretag.
Daremot anser foretagen att det ar viktigt att de som stora foretag ska forega med gott
exempel och vara en inspirationskalla. De anser aven att foretagen kan paverka varandra
I hog utstrackning.

Flertalet av de intervjuade anser att det finns brister i kunskap hos bestéllare géllande ny
teknik och innovativa metoder. JM upplever att storre projekt ibland medfor forsiktighet
med innovativ och obeprovad metodik pa grund av okanda effekter i framtiden. Daremot
har fatalet intervjupersoner konstaterat att det ar en balansgang for myndigheter och
bestallare att driva utvecklingen framat utan att det hammar mindre aktorer.
Intervjupersonerna menar att det behovs framforhalining for att alla ska ha lika stor
mojlighet.

Sammanfattningsvis har mindre aktorer ofta svarare att lagga resurser pa hallbar
utveckling. Ett fatal intervjupersoner menar att de stora foretagen darfor bor ta ett storre
ansvar &n SME-foretag medan andra menar att det leder till osund konkurrens. For att
underlatta hallbarhetsarbetet fér mindre aktérer anses det behovas stéd fran bransch-
organisationer och myndigheter, samarbeten med stora foretag samt uppfoljning och
framforhallning gallande nya lagar.

7.8 Byggbranschens syn pa ansvar

Flertalet aktorer nd&mner att det finns en nidbild av att byggbranschen &r konservativ och
trogrorlig. Vidare namns aven att branschen karaktariseras av laga vinstmarginaler och
tidsmassig press, vilket leder till att foretagen & mer bendgna att vara konservativa
géllande arbetssatt och materialval. Flertalet foretag anser att det bromsar ansvarstagandet
for hallbarhet medan andra inte tycker att den bilden av byggbranschen stammer. Sveriges
Byggindustrier anser att det konservativa tankesattet beror pa att livslangden pa
byggnader &r lang och att branschen darmed har ett langsiktigt ansvar gentemot brukarnas
halsa. Dartill sager Sveriges Byggindustrier att det tar lang tid att fasa ut oénskade och
farliga @mnen i byggprodukter och att det ibland rader okunskap om hur farliga vissa
amnen &r och hur de kommer paverka omgivningen pa langre sikt.
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7.9 SWOT-analys av ansvar for hallbar utveckling i
byggbranschen

Nedan foljer en SWOT- analys som gjordes for att koppla studiens resultat till
forskningsfragorna och undersoka aktorernas ansvarstagande for hallbar utveckling.
Genom att analysera byggbranschens styrkor, svagheter, hot och mojligheter framkom
vad aktdrerna ser som hindrande respektive stodjande for hallbarhetsarbete. Dessutom
framkom vilka atgarder som kravs for att aktorerna ska kunna ta ansvar for hallbar
utveckling. Resultatet i SWOT-analysen grundar sig i de genomférda intervjuerna. |
avsnittet presenteras forst en sammanfattande bild, se figur 4, som sedan utvecklas i en
analys utifran fragestallningarna.

Styrkor
Kompetens hos stora féretag
Stor paverkan
Medvetenhet
Inspirera individer
Hallbarhet néra till ledningen
Varumarke

Mbjligheter E Hot
Forskningsbidrag : - Inbérdes konkurrens
Storre foretag forebilder 1 Nagon annan ska ta ansvar
Stad till SMl'E-féretag ; ‘: - Brist pa langsiktigt tinkande
%tor utvecklingspotential \ - Stora projekt, svart att testa nya |&sningar
Okad kunskap och medvetenhet - Bransch tidsmassigt och ekonomiskt pressad
Samarbeten - Lagar och regler stjélper féretag
Tidig samverkan ‘ - De tre dimensionerna av héllbar utveckling
Lagar och regler hjalper foretag motséger varandra
Generationsskifte - Gronmalning

Svagheter

Kompetensbrist hos SME-féretag
Samverkan brister mellan aktérerna
Begransning till bestallarens kravbild
Brist pa intern kunskapsformedling
Begreppet hallbar utveckling tolkas olika
Olika organisationsstrukturer

Branschen uppfattas som konservativ
Manga underleverantérer

Brist pa uppféljning

For mycket information for foretagen att
ta del av och formedla

Figur 4. SWOT-analys kopplat till ansvar for hallbar utveckling inom byggbranschen.

7.9.1 Vad hjalper aktorerna att ta stérre ansvar for hallbar
utveckling?

De stora foretagen anses ha en bred kompetensbas och hog kunskapsniva inom hallbar
utveckling. Majoriteten av foretagen uppger att de har miljégrupper som arbetar med
hallbar utveckling och ett fatal driver ett mer decentraliserat hallbarhetsarbete inom
organisationen. Det framkom under intervjuerna att det foretagen gor har stor effekt pa
omgivningen och att de darfor har ett stort ansvar att arbeta for miljon. Studien har ocksa
visat att det rader stor medvetenhet om hallbarhet bland féretagen och att de tar hallbarhet
pa allvar. For att ta ansvar for hallbar utveckling anvander sig foretagen av olika
miljoverktyg. Dessutom inspirerar foretagen individen att ta storre ansvar for hallbar
utveckling genom att ha utbildningar och interna natverk. En annan styrka hos de flesta
aktorerna ar att hallbarhet ligger néra ledningen och implementeras darfor i verksamheten
fran ledningsniva. Fran intervjuerna framkom ocksa att arbete med hallbar utveckling
starker aktorernas varumarke och gor dem attraktiva pa marknaden.

29



7.9.2 Vad hindrar aktorerna fran att ta storre ansvar for hallbar
utveckling?

Det framkom i studien att det i hégre grad finns en kompetensbrist hos SME-féretag
jamfort med stora foretag. Dessutom har SME-foretag inte tillgang till samma resurser
som stora foretag och har darfor svarare att arbeta med hallbarhet pa samma niva. Vidare
framkom att aktdrerna &r 6verens om att tidig samverkan hade underlattat arbetet med
hallbar utveckling, men att det sker i for liten utstrackning idag. Foretagen &r ocksa ofta
mycket begransade till bestéllarens krav pa projektet och vad som prioriteras gallande
hallbar utveckling. Begransningen gor det svart for foretagen att ta egna initiativ.

Studien pavisade ocksa att det ar svart att na ut med kunskap inom organisationen och att
informationen tolkas olika. Aven hallbar utveckling uppfattas ha olika innebord och tacka
in olika omraden beroende pa den tillfrdgade, bade internt och externt. Det leder i sin tur
till svarigheter att arbeta konsekvent med gemensamma begrepp inom organisationen.
Kopplat till det ser ocksa organisationerna olika ut beroende pa intervjuat foretag och
flertalet har en spridd organisationsstruktur. Konsekvensen blir att det &r svart att
kartlagga brister i kedjan och var informationen férsvinner. Da fragan om aktorernas
organisationsstruktur kom upp upplevde intervjupersonerna det svart att beskriva
strukturen eftersom den ansags fér komplex eller rérig.

Ett annat hinder &ar att branschen upplevs vara konservativ i det avseende att
byggforetagen i stor utstrackning anvénder de material och metoder de alltid gjort.
Orsaken till problemet &r framforallt tidsmassig och ekonomisk press men ocksa
projektstruktur och vanemassiga arbetssatt. Mangden underleverantorer i ett projekt gor
det komplext att dverse exempelvis inkdp och arbetsmetoder. Eftersom det &r manga
aktorer som ska samverka i ett byggprojekt ar det en utmaning for aktérerna att veta var
deras ansvar borjar och slutar.

Aktorerna anser att uppfoljning av lagar, krav och regler ar bristfallig i manga avseenden
vilket gor att de inte efterfljs pa ratt satt. | dagslaget finns det aven mycket information
angaende hallbar utveckling vilket gor det svart for aktorerna att filtrera relevant
information och kontinuerligt vara uppdaterade om branschens utveckling. Majoriteten
av foretagen anvander och utvecklar ocksa hallbarhetsarbete internt vilket gor att de inte
hinner kommunicera ut allt de gor, varken internt eller externt.

7.9.2.1 Hot mot aktorernas arbete for hallbar utveckling

Faktorer som hindrar aktorernas ansvarstagande kommer aven utifran. Konkurrens kan
motverka att aktérerna i branschen samverkar och istéllet hindra utvecklingen av
branschen. Det kan ocksa bero pa att aktOrerna inte tar ansvar utan tanker att ansvaret
ligger hos nagon annan. Ett annat hot ar bristen pa langsiktigt perspektiv inom branschen.
Det ar enkelt for aktorerna i branschen att endast fokusera kortsiktigt eftersom det ar svart
att pavisa de langsiktiga effekterna av ett projekt. Dessutom har projekt stor paverkan pa
omgivningen vilket gor att det finns en stor forsiktighet att testa nya tekniker som
motverkar utvecklingen av branschen. Samtidigt karakteriseras branschen av sma
vinstmarginaler och det finns inte alltid tid eller ekonomiska resurser att testa nya
metoder. Tidspressen bidrar ocksa till att samarbetet brister mellan olika aktorer.
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Ett annat hot mot branschen ar att lagar och regler kan forlora sin kraft om de andras for
snabbt eller inte féljs upp. Konsekvensen blir att foretag kan ha svart att félja nya lagkrav
om forandring sker for snabbt och istallet for att utveckla branschen far det motsatt effekt.
Det finns aven ett hot mot branschen att anvanda gronmalningsbegrepp da det forsvarar
kommunikation och missleder medarbetare och konsumenter. Det &r dven latt att
samarbeten mellan akt6rerna motverkas genom att anvénda begrepp som inte har ratt
innebord. Det kan ocksa leda till att foretag ger sken av att arbeta mer omfattande med
hallbar utveckling &n vad de gor i verkligheten.

7.9.3 Vilka mojligheter finns for att aktorerna ska ta stérre ansvar for
hallbar utveckling?

Det finns stor utvecklingspotential inom byggbranschen och flertalet aktorer arbetar med
utvecklingsprojekt men det anses vara dyrt. Genom mdjligheten att s6ka forskningsbidrag
for miljoarbete kan utvecklingen kan paskyndas. Eftersom de intervjuade foretagen
arbetar proaktivt med hallbar utveckling kan de bli en inspirationskélla for SME-foretag.
Stora foretag kan satta nya och battre standarder som bade bestallare, underleverantorer
och konkurrenter anpassar sig till. Vidare har myndigheter och organisationer mojlighet
att ge stéd i form av kapital, kunskap och andra resurser for att 6ka SME-foretags
hallbarhetsarbete. Branschen som helhet har mycket att vinna pa att arbeta mer hallbart
da den starkt bidrar till att paverka omgivningen. Mycket finns att géra och mojligheterna
till forbattring ar stora, nagot samtliga aktorer & medvetna om.

En annan mojlighet ar att bestallares okande kunskap gor att hallbara l6sningar efterfragas
i stérre omfattning. Foretagen kommer darfor fa storre utrymme att ta fram hallbara
I6sningar de sjalva tjanar pa. Vidare majliggor samarbeten mellan foretag och bestéllare
att i ett tidigt stadie utveckla kravbilden tillsammans. Dessutom kan eventuella
kunskapsgap Overbryggas mellan foretag och bestéllare. Samarbeten leder i storre
utstrackning till en gemensam malbild och en tydlig ansvarsfordelning. Genom att
branschen samarbetar kan lagar och regler anpassas och utvecklas for att styra
utvecklingen i ratt riktning. Foretagen har da majlighet att utveckla sitt hallbarhetsarbete
i takt med de nya hallbarhetskraven. Dessutom upplever de intervjuade foretagen att
manga av de nyanstallda & medvetna, drivna och har mycket kunskap om hallbarhet.
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8. Diskussion

Diskussionen bestar av fyra delavsnitt: resultatdiskussion, metoddiskussion, studien i ett
sammanhang och for vidare studier. Resultatdiskussionen behandlar kandidatgruppens
tolkning av primdrdata i kombination med litteratur. Metoddiskussionen beskriver hur
olika faktorer paverkade resultatet. Avslutningsvis behandlas hur fortsatta studier kan
bedrivas.

8.1 Resultatdiskussion

| avsnittet diskuteras de resultat som uppkom under intervjuerna och litteraturstudien. Har
behandlas de forutsattningar, mojligheter och begrénsningar branschen har. Inledningsvis
diskuteras hur befintliga miljoverktyg kan utformas for att féretag ska kunna ta storre
ansvar for hallbar utveckling. Darefter diskuteras hur olika incitament paverkar individers
och féretags motivation att ta ansvar. Diskussionen tar aven upp samverkan da det har
stor mojlighet att utveckla branschen. Lagar och regler har delvis setts vara en
begransning men diskuteras hur de aven kan vara en mojlighet for branschen. Slutligen
tydliggors de forbattringsmojligheter som uppkom under diskussionen.

8.1.1 Hur anvandandet av miljéverktyg paverkar mojligheten att ta
ansvar

| studien framkom att foretagen anser sig ta ansvar for miljon genom att exempelvis
certifiera sig. Foretagen upplever att certifieringar driver utvecklingen framat. Dock tror
vi att det finns en risk att certifieringar hdmmar ansvarstagande hos féretagen. Om
foretagen anser att en certifiering racker for att arbeta hallbart skulle motivationen att ta
ytterligare ansvar kunna utebli. Samtidigt utvecklas certifieringarna kontinuerligt och har
ofta hardare krav &n lagstiftningen. Foretagen visar intresse for social hallbarhet, bade
samhallsmassigt och pé arbetsplatsen. Vi anser att certifieringarna som i dagslaget riktar
sig mot ekologisk hallbarhet darfér hade kunnat utvecklas till att dven inkludera social
hallbarhet i storre utstrackning. Vi upplever ocksa att SME-foretag kanske inte ser vardet
i att certifiera, da de ser pa verksamheten pa kort ekonomisk sikt. Vidare tror vi att ett
mer strategiskt forhallningssatt pa verksamheten medfor att certifieringar i stallet kan
anvandas for att skapa varde genom marknadsforing, gott anseende och en battre
byggprocess.

Vi ser vidare problem med att foretag utvecklar egna miljoverktyg. Det kan forsvara
jamforelse av foretag eftersom den som jamfor behover forsta manga olika miljoverktyg,
vilket kan vara ett medvetet val av foretagen for att inte behdva konkurrera med varandra.
Fortsatt tror vi att svarigheten att jamfora olika foretag kan vara en anledning till varfor
certifieringar ibland inte efterfragas av bestallare. Dessutom kan utvecklandet av egna
miljoverktyg leda till ett 6verflod av miljoverktyg och ineffektivt anvandande av foretags
resurser. Vi tycker darfor att fokus bor ligga pa att utveckla gemensamma och
standardiserade miljoverktyg for hela branschen.

Vi anser att certifieringar skulle kunna vara mer anpassade for foretag som har svart att
arbeta med hallbarhet. Pa sa satt skulle certifiering bli mer lattillgangligt och anvandandet
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kunna 6ka. Dessutom ar det viktigt att SME-foretag far stod fran bade myndigheter,
branschorganisationer och stora foretag att arbeta med hallbarhet. Da hade hela branschen
kunna arbeta mer hallbart och ansvaret hade inte endast legat pa de som har resurser.

Ett exempel pa ett miljoverktyg som vi skulle vilja se mer anvandning av ar
livscykelanalys. Dock framgar det i intervjuerna att ingen aktér inom byggbranschen ar
drivande i fragan om 6kat anvandande av livscykelanalys. Livscykelanalys skulle enligt
oss kunna majliggora medvetenhet om verksamhetens miljopaverkan, som i sin tur skulle
kunna 6ka ansvarstagandet hos individen. Dock for att foretag ska vilja arbeta med ett
miljoverktyg som livscykelanalys kravs att de har incitament att gora det.

8.1.2 Hur olika aktorer motiveras till att ta ansvar for hallbar
utveckling

Vid bade intervjuer och litteraturstudie framkom att foretag behdver ekonomiska
incitament for att de ska arbeta med hallbar utveckling. Foretagen anser aven att det ar
dyrt att bygga hallbart. Det behdver dock inte vara fallet da det under litteraturstudien
framkom att innovationer endast ar dyra under utvecklingsfasen och vid forsta
implementering. Darefter fordelas utvecklingskostnaden pa antalet ganger innovationen
anvands. Vi upplever att ekonomiska incitament delvis ar positivt, da ekonomisk
hallbarhet ar ett maste for valfarden och foretagens Gverlevnad. Det kan dock bli
hammande om snabb avkastning inte gar att pavisa och foretaget valjer att bortprioritera
miljofokus till foljd av det. Darfor bor staten enligt oss ga in och stodja eller lagstifta
hallbara lI6sningar som ar bra for samhallet pa sikt, men inget foretag tar initiativ till.

| litteraturstudien pavisades att tvingande och ekonomiska incitament motverkar
ansvarstagande pa individniva. Det behdvs enligt litteraturen inherenta incitament for att
individen ska vilja ta ansvar, vara motiverad och gora det lilla extra. Vi tror darfor kan
bonussystem for hallbarhetsarbete eller kravlistor kan vara fel vag att ga for att motivera
anstallda till att verkligen gora skillnad. Under intervjuerna var det ndmligen de enda
konkreta forslagen vi fick for att 6ka individens ansvarstagande. Istallet tycker vi att
foretagen borde synliggora individens bidrag och visa hur individen kan paverka
helheten. Ett sétt att gora det & genom direkt feedback och ett stodjande ledarskap.
Séledes tror vi att foretag kan skapa incitament pa kort sikt for individen, medan
foretagets arbetssdtt med hallbar utveckling ar strategiskt pa lang sikt. Under
litteraturstudien framkom att det finns problem i branschen géllande ledarskap pa
arbetsplats, bristande motivation och avsaknad av personligt ansvar. Darfor anser vi att
ledarskapet i branschen bor utvecklas till att vara mer stodjande och fokusera pa direkt
aterkoppling till varje individ.

Vidare har vi under intervjuerna upplevt att myndigheter tenderar att fokusera mer pa de
ekologiska och sociala aspekterna av hallbarhet, medan foretag tenderar att fokusera pa
den ekonomiska. Skillnaden mellan olika parter tror vi kan forsvara kommunikation och
overenskommelse om vad som faktiskt ar hallbart. Vi anser att myndigheter bor ta stora
hansyn till den ekonomiska aspekten av hallbar utveckling for att lattare kommunicera
med féretag. Myndigheter kan som bestéllare ocksa paverka foretag till att se ett storre
varde i ekologisk och social hallbarhet genom att efterfraga det. Delvis tror vi att
skillnaden grundar sig i att det &r lattare att papeka vad nagon annan borde ta for ansvar
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an att sjalv ta ansvar. Det vill saga att det ar lattare for myndigheter att halla foretag
ansvariga an det ar for foretag att halla sig sjalva ansvariga.

8.1.3 En stor utvecklingspotential ligger i samverkan

Ett tydligt resultat fran studien ar behovet av 6kad samverkan i branschen. Med det menas
att samverkan behover utvecklas mellan olika foretag, organisationer och myndigheter.
Det som under studien framkom som hinder for 6kad samverkan var exempelvis
konkurrens mellan foretag och for langa ledtider. Vi tror dock inte det kommer hindra
foretagen fran att anvanda tidig samverkan, da alla intervjuade aktorer ansag att
samverkan var nagot som behovdes i storre utstrackning. Vidare behdver
hallbarhetsperspektivet komma in tidigare i projekt for att enligt litteraturen mojliggora
hallbara 16sningar. 1 litteraturstudien framkom ocksa att en gemensam malbild &r viktig
for att lyckas med tidig samverkan. Vi upplever att malbilden &r spridd i branschen och
att tolkningen av hallbar utveckling skiljer sig mellan aktorer trots liknande definitioner.

Vidare kan vi genom att applicera spelteori pa samverkan tolka det som att foretag inte
kommer satsa pa hallbarhetsarbete om for fa foretag anser att det inte genererar
ekonomisk vinning. Foljden blir att alla foretag véljer liknande affarsstrategier och
satsningen pa samverkan kopplat till hallbar utveckling uteblir. Daremot kan vi se att
foretag vinner pa att samarbeta med hallbar utveckling, men for att det ska bli majligt
behover merparten av foretagen férandra sina strategier samtidigt. En nackdel enligt
spelteorin dr att om endast ett foretag &ndrar strategi kommer det ensamt att behdva ta de
ekonomiska konsekvenserna. Daremot skulle det gynna de andra foretagen ekonomiskt
att ga in med liknande strategi i ett senare skede. Saledes kommer dilemmat leda till att
inget av foretagen kommer att satsa pa strategin som ger ett resultat dar bade foretagen
och samhéllet gynnas.

8.1.4 Kommunikation och kunskap avgorande for branschens
utveckling

Vi upplever att foretag anvéander sig av hallbarhetsarbete som en stor del av sin
marknadsforing. Nar de inte hinner kommunicera ut allt de gor forsvinner ett incitament
for att arbeta med hallbarhet. Emellertid visar studien att branschen behdver bli battre pa
att kommunicera hur de gor for att na de globala malen. Aktorerna bor dessutom bli battre
pa att kommunicera ut konsekvenserna av miljoarbetet for att sprida kunskap. Ett exempel
for att underlatta kommunikation om hallbar utveckling &r att branschen behdver enas om
relaterade begrepp och definitioner. Vi anser att foretagen bor undvika gronmalning for
att alla ska forsta inneborden av det som kommuniceras.

Dessutom ar det enligt oss vasentligt att lyfta fram att tolkningen av begreppet hallbar
utveckling skiljer sig at mellan lansstyrelser. Genom att lansstyrelserna inte ar eniga om
en viss definition kan det skapa forvirring om hur kommunerna ska tolka begreppet. En
av foljderna blir att foretag verksamma inom flera kommuner tvingas forhalla sig till flera
olika definitioner. Resonemanget illustrerar begreppets breda innebord och de brister i
kommunikationen som finns. Darmed anser vi att det behdvs battre samordning mellan
lansstyrelser for att framja ett strategiskt miljoarbete pa nationell niva.
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Vidare upplever de intervjuade foretagen att det finns ett kunskapsglapp mellan bestéllare
och foretag. En atgard for att minska kunskapsglappet kan vara att standardisera
byggprocessen, eftersom det ger ett mer forutsagbart resultat och en tydlig ansvars-
fordelning for inblandade parter. Vi anser att standardiseringen gor att det &r enkelt att
noja sig nar en bra niva natts istallet for att driva utvecklingen framat. Tillika hammar
standardisering flexibiliteten for nya innovationer. Det kan darfor diskuteras om det &r
kunskapsglapp eller standardisering som hdmmar innovation mest. Trots allt upplevs
kunskapsglappet begransa utvecklingen da samma misstag tenderar att upprepas i olika
projekt.

Tanken var inledningsvis att kartlagga ansvarsfordelning och kommunikation bade
internt och externt for de olika aktorerna. Foretagen har dock under intervjuerna valt bort
att rita upp organisationsstrukturen inom foretaget da de ansett att det &r for komplext.
Det kan i sin tur ha gjort det svarare att peka pa mer specifika brister i
ansvarsfordelningen. Det kan diskuteras om det berodde pa svarigheten att som individ
ha en helhetsbild, att informationen ansags vara for kanslig eller av annan orsak. Vidare
kan aven diskuteras om organisationsstrukturen hammar féretagen att sprida information
och kunskap till alla anstéllda. Vi upplever att det behdvs initiativ och ansvarstagande pa
ledningsniva for att hallbar utveckling ska fa slagkraft genom hela organisationen. Som
Boverket belyser behovs det dven en medvetenhet om vilken miljopaverkan
verksamheten ger upphov till. Genom att skapa medvetenhet hos de anstallda tror vi att
de tar till sig storre del av den information om hallbarhet som kommuniceras i foretaget.

8.1.5 Hur lagar och regler kan framja och hindra aktorer att ta
ansvar

Foretagen anser att lagar och regler ar tillrackligt omfattande, men vi kan se att det finns
utrymme for tolkning. | studien framkom det att kommuner och l&nsstyrelser ibland
staller olika krav pa foretagen, dar SME-foretag kan fa dispens fran krav och stora foretag
har hogre forvantningar pa sig. Det har under intervjuerna pavisats att det kan bli
problematiskt med sérkrav da det kan skapa ogynnsam konkurrens, dar exempelvis det
ena foretaget missgynnas pa grund av sin storlek. Daremot framkom det under
litteraturstudien att majoriteten av branschens omsattning och antal anstallda aterfinns i
de 50 storsta byggforetagen i Sverige. Vi anser darfor att det &r rimligt att foretagen ska
kunna hantera hardare krav. Dock kan féljden av skilda krav leda till att fortroendet
mellan aktérerna férsdmras och samverkan motverkas. Déremot tycker vi att det ibland
ar nodvandigt med sérkrav och att de bor férekomma. Dock ska det da hallas en Gppen
dialog for att inte hdamma konkurrens eller samverkan.

Vidare tycker foretagen att det behdvs béttre tillsyn av befintliga lagar och regler. En
potentiell forbattringsatgard ar enligt oss darfor att tilldela ansvaret for tillsyn och
granskning till en enskild instans for att undvika olika tolkningar. Det skulle
forhoppningsvis dven underlatta kommunikation och minimera risken fér misstolkningar.
Risken med att infora ytterligare en instans &r dock att det kan tillfora &nnu fler tolkningar
och leda till en mer otydlig ansvarsfordelning. Vi tror anda att en ny instans skulle
underlatta forutsatt att risken forebyggs genom att etablera tydlig struktur och
ansvarsfordelning innan genomforandet paborjas.
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De stora foretagen tycker att det behdvs en balans mellan langsiktighet och effektivitet
gallande nya lagar. De tycker vidare att lagarna maste verka for att framja langsiktigt
tankande i branschen. Samtidigt anser vi att lagarna maste gora konkret skillnad utan att
agera kontraproduktivt for byggprocessen eller att forandringen av standarder motverkar
innovation. Under studien framkom att trots langsiktighet behdver lagar med jamna
mellanrum uppdateras for att kunna anpassas till branschens utveckling. Det kan dock
hdmma SME-foretag om lagar och regler forédndras ofta eller att vissa lagkrav blir for
dyra att genomfora anser de intervjuade. Det kan vara konkurrenshdmmande att lagar
andras ofta eftersom stora foretag generellt sett har lattare an SME-foretag att anpassa sig
efter kraven. Samtidigt anser vi att gar det att diskutera om foretag som inte klarar av att
utvecklas i en hallbar riktning bor konkurreras ut. Vi tycker att det skulle vara battre bade
for branschen och miljon att foretag som inte hanger med i utvecklingen tillats ga i
konkurs for att nya och béttre anpassade foretag ska fa utrymme i branschen.

Vid intervjuerna fick vi dessutom uppfattningen att det ar svart att ha ett politiskt
langsiktigt perspektiv eftersom politiker ofta satter kortsiktiga mal for att vinna nasta val.
Vi tror att langsiktiga mal ofta upplevs vaga pa grund av att de inte bryts ned till nagot
konkret som kan métas under en mandatperiod. Dessutom tror vi att de ocksa uppfattas
som osakra pa grund av att politiker byts ut. Daremot ett langsiktigt mal som fatt
genomslag och som det arbetas omfattande med ar Agenda 2030. Vilket visar att
internationella 6verenskommelser kan vara slagkraftiga dven for enskilda nationer. En
mojlig atgard enligt oss skulle kunna vara att ansvaret for langsiktiga miljomal laggs pa
en fristdende myndighet med uppgift att verka for langsiktig hallbar utveckling. Miljon
ar en sa pass viktig fraga, pa bade kort och lang sikt, att den inte far vara beroende av
vilka partier som i dagslaget har makten i Sverige.

8.1.6 Mdjliga forandringar som tydliggor ansvarsfordelningen

Sammanfattningsvis har vi kommit fram till ett flertal forandringar vi vill se for att 6ka
ansvarstagandet for hallbar utveckling i byggbranschen. Inledningsvis uppkom det fran
intervjuerna att det behdvs battre tillsyn, samordning och uppféljning av lagar fran
myndigheters sida. Pa liknande satt behover ocksa foretag ha battre tillsyn och stalla
miljorelaterade krav pa underleverantérer. Det framkom aven att det behovs béttre stod
fran myndigheter, stora foretag och branschorganisationer till SME-foretag for att
underlatta deras hallbarhetsarbete. Vi anser att ett satt att ge stod pa kan vara genom att
samla all viktig information pa en plats som ar tillganglig for alla.

Vidare konstaterar vi utifran studien att ett dvergripande problem ar att branschen saknar
snabba, synliga resultat och langsiktigt perspektiv gallande hallbar utveckling. Vi anser
att det darfor bland annat behovs ett statligt initiativ for att fa fart pa utvecklingen om
inget foretag ensamt ska behdva ta de negativa foljderna. Dessutom tycker vi att hela
branschen behdver en gemensam malbild, gemensamma termer for hallbar utveckling och
standardiserade miljoverktyg som mojliggor enklare jamforelser mellan foretag.

Vi anser att det ar viktigt att bade foretag och individ ska kunna se sin paverkan. Dessutom
behdver foretagen och individen bryta ner malbilden till konkreta mal for att tydliggora
vad som forvantas gora. Vidare ser vi att for att mojliggora det kravs ett tydligare satt att
ge anstallda direkt feedback och uppféljning av hallbarhetsarbetet. Dessutom behdver
information gdéras lattillganglig och tydlig for bade anstallda och bestéllare, genom att
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exempelvis filtrera information sa att individen kan tillgodogora sig det allra viktigaste.
Under intervjuerna uppkom dven att det ar minst lika viktigt att se till att
hallbarhetsarbetet och informationen nar ut i hela foretaget och inte fastnar hos en
avdelning eller ansvarig person. Det framkom ocksa att genom att géra information om
foretagens potential tydligare for bestéllare kan hogre krav stdllas och problemet att
hallbara losningar inte efterfragas pa grund av okunskap hos bestéallare undviks.

Fran resultatet framkom det att ansvaret ligger hos hela samhallet snarare &n hos enskilda
foretag. Vi havdar daremot att varje foretag och individ &r en del av samhallet och darfér
behdver ta sitt ansvar. Dessutom ar det komplext att samordna hela samhallet och pa en
sd hog niva kunna bryta ned ansvarsfordelningen. Vidare anser vi att individen har ett
eget etiskt ansvar att bidra till hallbar utveckling. Dessutom har varje individ ocksa ett
ansvar gentemot sin arbetsgivare att arbeta for vinstmaximering i linje med samhéllets
etiska och juridiska regler. Om den anstallde valjer att fokusera mer pa hallbarhet an vad
foretagsledningen kraver riskerar den féljaktligen negativa konsekvenser.

Sammantaget menar vi att ansvar behover tas pa bade individniva, foretagsniva och
samhéllsniva. Dock kan ansvaret for hallbar utveckling pa foretaget inte enbart laggas pa
den enskilde individen, utan b6ér samordnas av foretaget. Byggbranschen har stor
paverkan pa samhallet och darfor aven ett stort ansvar for hallbar utveckling och etiska
fragor.

8.2 Metoddiskussion

Studiens djupintervjuer skulle kunna leda till subjektiva och partiska svar vilket skulle
medfdra att intervjuerna kan ge ett resultat som inte ar representativt for hela branschen.
Fler intervjuer hade varit onskvart for att varje enskild intervjupersons asikt inte skulle ha
vagt lika tungt och for att inte ga miste om véasentliga amnen. Dock fanns en stor
overensstammelse mellan intervjupersonernas uppfattning, vilket pekar pa att bilden
troligtvis &r réattvisande men inte heltdckande. En mer omfattande litteraturstudie hade
kunnat ge fakta som inte &r partisk.

Det hade mojligen gett ett tydligare resultat att komplettera var kvalitativa studie med en
kvantitativ. Exempelvis framgick det efter intervjuerna att foretagen valt att beratta om
vissa specifika miljoverktyg men inte vilka verktyg de inte anvénde. Darmed hade det
underlattat jamforelser av foretagens miljoverktyg genom att ha med en checklista vid
intervjuerna. Daremot framkom att miljoverktyg inte var det som hade storst paverkan
géllande ansvarsfordelning.

For en storre bredd och en hdgre tillforlitlighet i studien hade fler myndigheter behovts
intervjuas. Aven anstillda pa byggarbetsplatsen borde intervjuats for att fa en mer
évergripande bild av ansvarskedjan i foretagen. Genom att intervjua anstallda pa
byggarbetsplatser hade det kunnat ge en bild av vad de anser om hallbarhet och hur
information formedlas i organisationskedjan for att komplettera tjanstemannens bild.

Intervjupersonerna hade befattningar kopplade till aktorernas miljoarbete pa nagra av de
stora foretagen, myndigheterna och organisationerna i byggindustrin. Det skulle kunna
resultera i en begransad rackvidd for resultatet och leda till en dverbetoning pa vissa
enskilda aktorers betydelse. Det kan ocksa gora det svart att generalisera och

37



implementera deras ataganden och idéer pa SME-foretag inom byggbranschen eftersom
de har samre resurstillgangar. Vidare kan diskuteras om de intervjuade aktorernas
uppfattning om SME-foretag &r rattvisande da inga SME-foretag aterfinns i studien. A
ena sidan stdmmer uppfattningen om SME-foretag Overens mellan stora foretag,
organisationer, myndigheter och litteratur. A andra sidan hade det varit intressant att fa
med SME-fOretags egna uppfattning. Daremot kan havdas att de stora aktdrerna har stor
paverkan pa resten av branschen.

Ett fatal intervjupersoner var mer inriktade mot social hallbarhet an hallbarhet i sin helhet
och svaren kan darfér ha varit missvisande i vissa fragor. Intervjupersonerna hade dven
befattningar inom olika omraden, vilket gav en bredd och inkluderade manga olika
omraden av branschen. Det kan dock ha gett missvisande jamférelser da utvecklingen av
hallbara losningar kan skilja mellan infrastrukturprojekt och byggnadsprojekt. Da
information fran intervjuerna har sammanfattats kan det upplevas att miljoengagemanget
mellan féretagen skiljer sig mindre mellan foretagen én vad som ar fallet.

Slutligen visar studien att det ar svart att sarskilja pa dimensionerna av hallbar utveckling.
Manga av svaren handlar darfér om hallbarhet som ett helhetsbegrepp och inte som ett
uppdelat begrepp. Aven om intervjumallen fokuserar pa ekologisk hallbarhet, blev det
alltmer avlagset under intervjuerna. Genom att undersoka hallbarhet i sin helhet fick vi ut
mycket relevant information under intervjuerna.

8.3 Studien i ett sammanhang

Det finns manga studier som behandlar hallbar utveckling i byggindustrin. Daremot ar
omradet om ansvarstagande for hallbar utveckling annu inte tillrackligt utrett. Studien
syftade darfor till att komplettera med information om ansvarstagande. Ansvarstagande
upplevdes som ett kénsligt &mne att diskutera. Vi behdvde darfor géra en avvagning om
hur kritisk studien kunde vara och samtidigt fa aktcrer att stalla upp pa intervjuer. Pa
grund av att amnet var kansligt valdes ett mer positivt forhallningssatt. Darfor ar det
mojligt att studien kan ha gett en mer positiv bild av byggbranschens arbete med hallbar
utveckling an vad som var fallet. Daremot var intervjupersonerna anda villiga att prata
om de problem och utmaningar som fanns.

Studien undersokte mojliga forandringar for att framja ansvarstagande i branschen och
resultatet tillampas darfor fordelaktigt pa byggindustrin. Litteraturen kopplat till
motivation och SME-foretag ar dock tagen ur allmén kontext och inte endast avsedd for
byggbranschen. Resultatet av studien for hur individer och foretag kan motiveras hade
darfor kunnat tillampats i andra branscher dar arbete for hallbar utveckling behéver
motiveras. Studien kan dock framst bidra till att aktorer i byggbranschen ser vad som
behdvs for ett storre ansvarstagande. Det ar dven vart att notera att studien har gjorts pa
svenska aktorer vilket paverkar vissa, men troligtvis inte alla delar av resultatet. Om
lasaren har god kunskap om exempelvis lagar och regler i ett annat land kan slutsatser
fran studien formodligen aven tillampas utomlands.
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8.4 FOor vidare studier

Studien understkte vilka mojligheter det fanns for foretagen att ta storre ansvar for hallbar
utveckling. Vidare studier behovs for att hitta konkreta l6sningar pa hur aktorerna ska
kunna forverkliga mojligheterna i branschen. Det finns dérfor potential till att vidare
undersoka konkreta atgarder som behdvs i branschen for att fler ska kunna ta storre ansvar
for hallbar utveckling.

Studien begréansades till att enbart undersoka de foretag, myndigheter och organisationer
som ansags ligga i framkant med sitt hallbarhetsarbete. De utvalda foretagen var stora pa
marknaden och det framkom under studien att manga av problemen med
ansvarsfordelning lag pa SME-foretag. Vidare studier kan darfor med fordel undersoka
SME-foretag i branschen och se vad de anser sig behdva for att kunna ta ansvar. En
fortsatt studie kan aven undersoka om SME-foretags bild av branschen dverensstimmer
med de stora foretagens.

Vidare skulle det vara intressant att undersoka var i kommunikationskedjan det brister
och varfor, bade for foretag, myndigheter och organisationer. Var studie visade bland
annat att tolkningen av begreppet hallbar utveckling skiljde sig at mellan lansstyrelser
och att olika budskap kommunicerades ut till kommunerna. Vilket i sin tur kan leda till
missforstand och ogynnsam konkurrens da foretag sarbehandlas. Saledes finns
mojligheter for vidare studier exempelvis inom kommunikation och atgardsforslag. Aven
SME-foretags mojligheter att arbeta med hallbar utveckling kan vara av intresse.
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9. Slutsatser

Syftet med studien var att underséka ansvarstagandet for hallbar utveckling inom svensk
byggindustri och ta reda pa vad som hjélper, hindrar respektive mojliggor att ett storre
ansvar tas. Den gemensamma uppfattningen bland aktdrerna i studien &r att det behdvs
ett storre ansvarstagande men att ansvarsfordelningen fortfarande &r otydlig. Nedan
redovisas studiens slutsatser utifran fragestallningarna.

Det som hjalper aktérerna att ta storre ansvar for hallbar utveckling ar bland annat de
miljoverktyg som finns att tillga. Dessutom bidrar hallbarhetsarbete ofta till att starka
aktérernas varumarken och oka efterfrdgan pa hallbara I6sningar. Projekten foretagen
arbetar med ar ofta stora och har stor paverkan pa samhéllet. Darfér finns potential till
pataglig forbattring for miljon.

Det som hindrar aktorerna att ta storre ansvar for hallbar utveckling &r exempelvis brister
I kommunikation, samverkan och kunskapsférmedling. Ansvarstagandet hindras &ven av
att individen inte motiveras tillrackligt till att arbeta med hallbarhet. Dessutom hindras
branschen fran att utvecklas pa grund av en otillracklig tillsyn och olika tolkningar av
lagar och regler. Vidare anses SME-foretag ofta inte ha resurser eller kunskap att arbeta
med hallbar utveckling i den grad som ar nodvandig. Hallbarhetsarbetet hammas av brist
pa langsiktigt tank och avsaknad av terminologi och en gemensam vision. Mangden
information som finns tillganglig om hallbar utveckling gor det aven svart for foretagen
att kommunicera ut viktig information. Ett annat hinder for branschen &r tidsmassig och
ekonomisk press, vilket ofta leder till en situation dar de olika aspekterna av hallbarhet
maste vagas mot varandra.

De mgjligheter som finns for att aktorerna ska kunna ta storre ansvar for hallbar
utveckling &r bland annat att det finns en utbredd medvetenhet om att hallbarhetsarbete
behdvs. Dessutom kan stora féretag vara en inspirationskalla och pa sa satt hjélpa SME-
foretag att utveckla deras hallbarhetsarbete. Enligt studien skulle battre tillsyn av lagar
och regler bidra till ett 6kat hallbarhetsarbete. Vidare framkom i studien att om tidig
samverkan anvands kommer hallbara lsningar kunna komma in tidigare i projekten och
inte forsummas pa grund av tidsbrist. Samverkan kan ocksa underlatta kommunikation
och bidra till en gemensam malbild hos aktorerna. Avslutningsvis behdvs ett langsiktigt
perspektiv i branschen, béttre tillsyn av foretag och ett statligt initiativ for att tydliggora
ansvarsfordelningen.
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Bilagor

Bilaga A

Intervjufragor - Foretag
Beskrivning av verksamheten och din roll
- Beskriv kort din bakgrund och din roll pa foretaget.
- Beskriv er verksamhet kort.
- Vad ar er definition av hallbar utveckling?
- Beratta om era framtidsvisioner kring miljéarbete.
- Har ni nagot speciellt fokusomrade av de tre hallbarhetsaspekterna dvs
ekologisk, social och ekonomisk?
- Beskriv hur ni arbetar med miljo- och hallbarhetsfragor.
- Hur langt stracker sig ert ansvarsomrade?
- Vad har ni ansvar for? Ge exempel.
- Vad har ni inte ansvar for? Ge exempel.
- Anser ni att ni har den know-how/kompetens som kravs for att kunna arbeta effektivt
med HU?
- Finns det nagon viss kompetens ni saknar eller skulle behova?
- Skulle du kunna beskriva foretagets arbetsledningsstruktur?
- Dvs hur hierarkin ser ut inom foretaget?
- Anser du att er arbetsledningsstruktur kan paverka individens ansvarstagande
negativt for hallbar utveckling?
- Kan du ge exempel?
- Har ni behovt andra nagot i foretagets struktur/organisation for att jobba med hallbar
utveckling?
- Om egen avdelning: Hur kommer det sig att ni valde att ga den vagen, en ny
avdelning?
Sammanfattning av innehallet:

Incitament och verktyg
- Vilka medel anser ni &r relevanta for att ni som byggforetag ska kunna ta ansvar for
hallbar utveckling?
- Vad skulle behova forbéattras inom foretaget?
- Vilka faktorer anser ni & bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

Nedanstaende fragor endast om relevant:
- Styrmedel, LCA: Anvéander ni LCA? Varfor/ Varfor inte?
- Incitament och verktyg: Beskriv de incitament som finns for ert foretag for att bygga
hallbart.

- Vilka &r de framst incitamenten och verktyg for er att verka fér HU?
- Vilka anvander ni? Varfor?
- Anvénder ni inte? Varfor?

- Lagen om offentlig upphandling: Vad anser ni om lagen om offentlig upphandling?



Klimatkompensation: Vem &r det som ansvarar for kompensationsatgarder och
restaurering av natur vid er byggnation?

- Exempelvis om ni anlitar ni externa miljékonsulter?
Miljocertifieringar: Anvéander ni miljocertifieringar? Varfor/ varfor inte?
Information: Hur tillgodogor ni er information om hallbar utveckling?

Hur lattillganglig ar information om hallbar utveckling?

Sammanfattning av innehallet, ok att ga vidare?

Kommunikation och natverk

Hur ser det externa och interna natverket ut?
Hur kommuniceras hallbarhetstank ut pa individniva inom foretaget?
- Hur motiveras och inspireras individen till att arbeta mer med HU?
Beskriv ert forhallande till myndigheter géllande HU.
Vilka myndigheter samarbetar ni framst med?
- Hur fungerar kommunikationen?
Hur ser ert samarbete kring HU med andra foretag/underleverantdrer ut?
- Kommunikation?
- Ansvarsfordelning?
- Vilka ansvarsomraden har ni?
- Vilka ansvarsomraden har andra parter?
- Hur kommunicerar ni gallande ansvarsomraden?
- Gor ni nagot for att undvika “glapp” mellan leverantdrer och er?
- Har ni nagon tidig samverkan i projekt?
- Vad anser ni myndigheter har for ansvar gentemot er som foretag?
- Anser ni myndigheterna tar tillrackligt med ansvar?
- Pa vilka omraden skulle myndigheterna kunna ta mer ansvar?
Vad har ni fatt for reaktioner (inom och utom foretaget) relaterat till ert HU-arbete?
- Vilka har varit negativa?
- Vilka har varit positiv?

Avslutande fragor

Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?

Finns det nagon person som du tycker att vi borde prata med?
Sammanfattning av innehallet:

Finns det nagonting som du skulle vilja tillagga till intervjun som du tycker vi missat att ta
upp eller ar det nagot som du tycker var extra intressant under intervjun som du skulle vilja
berdtta mer om?



Intervjufragor - Myndigheter
Beskrivning av verksamheten och din roll

Berétta kort om din bakgrund.
Beskriv er verksamhet.

- Beskriv er roll gentemot byggbranschen.
Beskriv din roll i verksamheten.
Vad ar er/din definition av hallbar utveckling?
Beratta om era visioner kring hallbar utveckling.
Beskriv hur ni arbetar kring hallbar utveckling.

Incitament och verktyg

Vilka incitament erbjuder ni for byggbranschen?

Vad skulle behdva forbattras inom byggbranschen?

Vilka verktyg skulle ytterligare behdvas?

Hur formedlar ni information till foretag om incitament och verktyg?

Anser du att byggfdretag har den know-how/kompetens for att kunna arbeta effektivt
med HU?

Vad anser du att myndigheten har for ansvar att framja hallbar utveckling inom
byggbranschen?

Kommunikation och natverk

Vilka samarbeten har ni med byggbranschen?
- Hur fungerar kommunikationen?
Beskriv de natverk ni verkar inom.
Hur upplever ni att det ni arbetar for efterlevs inom byggbranschen?
Pa vilket satt ar ni granskande?
- Ge konkreta exempel
Pa vilket satt hjalper ni foretag?
- Ge konkreta exempel
Vilka faktorer anser ni & bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?
Beratta om nagot lyckat projekt dar ni kanner att ni gjort konkret skillnad.

Sammanfattning av innehallet:

Avslutande fragor
Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?
Finns det ndgon person som du tycker att vi borde prata med?

Finns det nagonting som du skulle vilja tillagga till intervjun som du tycker vi missat att ta
upp eller ar det nagot som du tycker var extra intressant under intervjun som du skulle vilja
berétta mer om?



Bilaga B

COowI

Onsdag den 14 mars 2018, kl. 09:30
Intervjuperson: Anna Ternell, Hallbarhetsstrateg
Intervjuare: Sara Hagstrém

Sekreterare: Jonna Josefsson

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskriv kort din bakgrund och din roll pa foretaget.

Anna Ternell jobbar med strategisk hallbarhet men har inte erfarenhet inom bygg. Ternell
jobbar med stadsplaneringsfragor, social hallbarhet, ekonomisk hallbarhet osv. Har bakgrund
som samhallsekonom, ekonomgeograf och transportekonom. Kanske inte kan svara pa fragor
om byggbranschen, men mer om stadsplanering. Ternell tillhor en miljéavdelning, jobbar
med hallbarhet i ett brett perspektiv, i tidiga skeden, kopplar till infraprojekt. Jobbar med
evaluering av miljorelaterade projekt och klimatfragor.

Beskriv er verksamhet kort.

COWI gjorde en omorganisation i januari. Innan var det en miljéavdelning som jobbade med
resursfragor, multifunctional land use, hallbar stadsutveckling mm. Alltsd inte i
husbyggnation utan snarare i planeringen i tidiga skeden. COWI har fem divisioner Industri,
infra, bygg och projektledning. Nu ar miljéorganisationen splittrad i tre divisioner, industri,
bygg och infrastruktur. Ternell hamnade i miljoavdelningen under bygg. Denna uppdelning
gav protester. De under infran jobbar med BREEAM vilket Ternell anser &r lite opassande.
Miljogruppen under bygg har alla aspekter inom miljo, hallbar strategisk stadsutveckling. De
jobbar med att integrera hallbarhet i stadsplanering eller vid stora infrastrukturprojekt som
hallbarhet i Ostlanken, for att se till att hallbarhet kommer med. Ett annat projekt Ternell har
varit med i ar vid detaljplanering pa Lidingd. Med att forbattra forslag i forhallande till
hallbar utveckling vid till transporter som bussar och cyklar. Nagra i Ternells grupp jobbar
lite med BREEAM, de har biologer, geologer, miljoekonomer och havsplanerare, men dessa
sitter pa olika avdelningar.

Vad &r er definition av hallbar utveckling?

Att sékra hallbarhet i planering for framtiden. Vid alla planeringar ska man aktivt tanka pa
hallbarhet socialt, miljo, ekonomi. Klimatanpassning av nya stadsdelar sker och da gér man
luftberakningar vilket gor att man maste anpassa till havsnivaer som hdjs och fororeningar.
Hur luften paverkas vid byggnation och hur mycket utslapp ar tillatet. Foretaget jobbar
valdigt brett och med manga aspekter.

Har ni nagot speciellt fokusomrade av de tre hallbarhetsaspekterna dvs ekologisk, social
och ekonomisk

Jobbar med alla tre aspekter hela tiden, min grupp jobbar med alla tre, men finns experter pa
alla tre olika aspekterna. | var grupp, urban utveckling i fororterna i Goteborg, ser pa social
hallbarhet, grona affarsmodeller och hur aspekterna kan kombineras for att ge nytta.



Anser ni att ni har den know-how/kompetens som kravs for att kunna arbeta effektivt
med HU?

Mer av allt. Vi har tva rena miljoekonomer, men behéver fler. Social hallbarhet lite svagt, det
uppmarksammas mycket, vid byggnation, bygger man ett nytt Hammarkullen inte mar bra,
mer av den sociala kompetensen som vi inte har.

Skulle du kunna beskriva foretagets ledningsstruktur?

(Ternell ritar)

Koncern i Danmark

COWI SVERIGE VD

Fyra divisioner: Bygg, Projektledning, Infrastruktur, Industri

Miljo ligger under de alla tre utom projektledning, integrera hallbarhet med, inte haft med
hallbarhetskunnig person i projekt innan. Ringer till miljo, tar in det, vi anser att alla projekt
ska ha en hallbarhetskunnig for att sakra. Om jag ar med sa driver jag projekt sa har jag
hallbarhetsansvaret som projektledare.

Anser du att er ledningsstruktur kan paverka den anstalldes ansvarstagande for hallbar
utveckling?

Det galler att hallbarhet ar viktigt enligt ledningen, att det finns ett intresse. Traditionellt sett
har inte hallbarhet varit nagot vi gjort aktivt och tydligt. Ledningen har tyckt att det bara ar
for miljoavdelningen, det r en trend att allt ska vara hallbarhet. Tanket &r ganska nytt och det
tar ett tag att stalla om, att alla forstar att vi kan gora affarer pa det och tjana pengar och att
det finns en efterfragan hos kunderna. Anna anser att indelningen kanske inte ar sa positiv
och hade hellre haft kvar miljogruppen, men det finns for och nackdelar med allt. Det ar
negativt for att det blir ganska splittrat med miljé. Vi var en stor och stark avdelning.
Byggavdelningen har inte sa stort intresse for miljo och darfor faller det lite mellan stolarna.
Utveckling prioriteras inte. De var lite starkare som miljéavdelning.

Vad anser ni ar relevant for att ni som foretag ska kunna ta ansvar for hallbar
utveckling?

Vi anser att hallbarhet ska vara integrerat i allt arbete, att ansvaret ska ligga hos varje
anstalld. Hallbarhetsgruppen driver och pushar, men nar du sitter och ritar ska du ha
hallbarhet i bakhuvudet. Miljégruppen kommunicerar ut i projekt och ser till att hallbarhet
blir integrerat ratt.

Vad skulle behdva forbattras inom foretaget?

Kan bli mycket battre pa allt an vad man ar. Man kan bygga med olika material om man ska
bygga och det ar inte sa latt att veta for alla, men larandeskalan 6kar. Om hallbarhetsgruppen
ar med tidigt i processen ar det lattare &n att &ndra till exempelvis mer energieffektiva
material, tidig samverkan inom grupperna.

Vilka faktorer anser ni ar bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

Jobbar nog med traditionella material och metoder, Ternell har varit inne pa att anvanda tra i
bygg, cellulosabaserade material, kompositmaterial och dar finns en jéttepotential, paverkar
klimatet, lokalt tra, arbetstillfallen. Man kan bygga hoghus i tré, Chalmers forskar pa det,
men ser inte det varken generellt eller hos oss. Byggbranschen &r valdigt traditionellt. COWI
har sokt pengar fran ClimateKIC som ar EU-stod och samarbetar da med Chalmers, och
testar. Detta kan man nog bli battre pa. Alltsa samverkan, forska tillsammans och soka



pengar. Aven om COWI &r ett stort foretag med mycket kompetens har de ju fortfarande inte
forskning. Sa samarbeten mellan universitet, stad, region och foretag behdvs.

Incitament och verktyg

Vilka verktyg/hjalpmedel anvander ni mest?

Ja vi anvander verktyg, men det &r sa olika projekt. Infrastruktur jobbar med Sunnera. Bygg
jobbar med BREEAM. Det finns olika verktyg.

Styrmedel, LCA (livscykelanalys): Anvander ni LCA? Varfor/Varfor inte?
JA, det finns nagra som kan och jobbat med det i projekt med, men inte varje medarbetare ar
insatt i det

Klimatkompensation: Vem ar det som ansvarar for kompensationsatgarder och
restaurering av natur vid er byggnation?

Kompensation for flyg, inom verksamheten och projekt. Tycker det ar jattebra. | ett projekt
nu dar man har tittat pa dversvamningar i stan, kompenserar kommuner uppstroms och
naturbaserade I6sningar sdsom vatmarker etc. sa att Gversvamningen nedstréms inte sker.
Men sa man kan hitta en kompensationsmodell for att bygga vatmark hos dem istallet for att
bygga vallar hir. Det ar battre for miljon och klimatet. Ar det pengar med s& skéarper man sig.
Kompenserar for flygresor? Viljer tag i forsta hand, annars betalar nan klimatskatt annars
vet inte riktigt.

Miljocertifieringar: Anvander ni miljocertifieringar? Varfor/Varfor inte?
Det jobbar vi med och ar duktiga. Anvander BREEAM och LEED. Har grupper som jobbar
sérskilt med detta.

Information: Hur tillgodogor ni er information om hallbar utveckling?
Externt — nar jag jobbar med mina projekt sa soker jag pa natet, hittar tips pa dokument, utat,
dversvamningar, gar ut pa jobbet och intervjuar etc.

Kommunikation och natverk

Hur kommuniceras hallbarhetstéank ut pa individniva inom foretaget?
Hallbarhetsgruppen ar med ute i projekten och lar ut, har en intern tidning, inte sa bra pa detta
med kommunikationen. Pa portalsidan har vi ibland nyheter. Var plan &r att ha presentation
pa varje avdelning och grupp, men det ar nedprioriterat, det kan bli battre. Alla forstar inte
riktigt hallbarhet, forstar inte vad vi arbetar med. Vi maste bli béttre pa att presentera oss.

Hur férmedlar ni hallbarhetstanket som konsult till entreprenad — fa med ansvar till
nasta del i kedjan?

Osakert, i det hela i organisationen ar det svart. Det &r inte sa att en pa el-avdelning har mote
med en kund och pratar om hallbarhet t.ex.

Gor ni nagot for att undvika “glapp” mellan underentreprendrer och er?

Vi maste ha med hallbar utveckling i var arbetsbeskrivning om det ska bli gjort, jobbar ju pa
timbetalning. Star det inget om hallbarhet, gar det inte att ldgga massa tid pa det. Det maste vi
bli uppkdpta pa, maste vara i bestéllningen. Vi kan inte jobba utan att fa betalt.

Vi har last att mycket ligger pa bestallarna, om ni ser att det inte &r med vad gor ni da?

Vi kan alltid ta upp det om vi anser att hallbarhet borde tas med, men om de inte &r
intresserade far vi kopa det. Vi driver ej projekt, det ar ju stadsbyggnadskontoret, byggforetag
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och kommunen. De bestammer att ha oss som konsult att titta pa elsystemet i huset, vi ar inte
med och paverkar hela helhetsbilden, vet inte. Tror inte vi gar tillbaka om hallbarhet inte &r
med i arbetsbeskrivningen. Transportplan och landskapsarkitektur pa Lidingd, da salde vi in
hallbarhet och de gick med pa det.

Har ni nagon tidig samverkan i projekt?
Jatteviktigt med samverkan, bade inom och utanfor men framst utanfor. Staden, Chalmers
och COWI — hur ska vi gora det tillsammans?

Vad anser du &r tidiga skeden?

Oversiktsplan, innan bygget 4r igang, tidigt skede for andra ar nar husen star klara. Jag ar
med i planeringsfasen med att utveckla nagot. Vad finns det for handel idag? Vill fa med
hallbar utveckling sa tidigt som majligt.

Vad anser ni myndigheter har for ansvar gentemot er som féretag?

Jag tror att kommunen och staden efterfragar hallbarhet pa ett sétt de inte gjort innan. Kunden
driver den fragan. Da maste foretagen stalla om till att tanka hallbarhet och cirkular ekonomi.
Mycket mer efterfragan idag, men de kan inte allt heller, vet bara att det &r viktigt.

Kan ni paverka bestallare?

Ibland, kan saga till. Jag jobbar med trafikverket och de far politikerna pa sig, men de kanske
inte har inte sa bra verktyg, sa vi ska hjélpas at att paverka ostlanken, dela och bli béattre
tillsammans

Avslutande fragor

Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?

Fick pengar fran Climate Kic. Lyfta fram nytank hur man kan utveckla fororterna — som skog
och mark, integrera invandrare, odla lokalt, battre halsa, storre sakerhet, projektet ar brett
med alla tre hallbarhetsaspekter. Samverkan tillsammans med Chalmers och VGR, det ar
inget man bestéller av en konsult och man maste anpassa sig, det har ar mer
workshops/samverkan, séka mer pengar for att realisera det. Det ar forskningskopplat,
Climate Kic vill fa ut forskningen i verkligheten. Forskningen har sett att man kan bygga
hoghus i tra, konsulterna realiserar det i samverkan, soker pengar. Svart att ha det stor fran
dag ett, samarbete. Lyckat projekt, bor arbeta mer sa.

Vad ar klimat kic?

De far pengar fran EU och privata sektorn for att hjalpa innovation och miljo — satsa pa
projekt. De &r en EU-organisation, dar man kan s6ka pengar om man &r medlem, hur kan man
fa ut forskningen. Projektet igen, ar multifunktionell markanvéandning, att man anvander
underutnyttjad mark i férorter och jobbar tillsammans for innovation.

Ar det ekonomisk forsvarbart med forskningsbiten? Behovs det mer pengar att soka?
Som konsultforetag ar man valdigt pressad ekonomiskt, men tjanar bara pengar pa ens
arbetade tid jamfort med de som tillverkar produkter. Forskningen genererar inte lika mycket
pengar, men samtidigt viktigt att vi & med i framkant med forskningen. Men vi har inte rad
med for mycket. Vi soker pengar for att forska. Ternell tycker forskningen &r viktig. Kan
soka pengar pa massa stallen. Foretagen maste acceptera att man haller pa med forskning. Det
ger referenser och kontakter och det &r positivt. Leder till andra projekt, man far se lite langre
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projekt. Ger ocksa tillfredsstallelse for medarbetarna. Forskningen ar som ett slags ansvar
som COWI tar.

Vi hade en forskningschef som slutade och da férsvann forskningen mer. Pengar finns men
det &r ett tidskrdvande jobb att soka pengar. VL soker massor pengar. Konsultforetag har det
svarare, men Anna anser att det ar viktigt att foretagen ar i framkant, sa om COWI forskat om
nagot kan de ga till byggarna och implementera det. Da kan det leda till fler jobb och projekt
pa s vis tjanar foretaget pengar.

Finns det nagonting som du skulle vilja tillagga till intervjun som du tycker vi missat att
ta upp eller ar det nagot som du tycker var extra intressant under intervjun som du
skulle vilja beratta mer om?

Visar Powerpoint, Niklas Svensson jobbar med fastighetsutveckling, nisv.cowo.com, gréna
tak, levande utemiljoer, motesplatser, klimatskydd odlingar, rena luften, spara energi, De
bitarna berdr vi fran hallbarhetssidan. Resurseffektivitet, materialhantering. Peter Stigsson
har forskat i resurser och material. Beror mycket pa vilka som jobbar har med vad vi
specialiserar oss pa. Jag jobbar med affarsmodeller.

Verktyg pa COWI 360 grader, kommunikation, var grupp med fokusgrupp organisatoriskt pa
bygg, men inte med bygg att gora, sitter under miljé i Stockholm, ganska liten grupp. Det
finns manga foretag som inte ens har en hallbarhetsgrupp. SWECO jobbar med att ha det
integrerat, hos varje person. Alla sager att de jobbar med hallbarhet.

Vad vi gor, vi ar en liten grupp och vi kampar internt for att fa det ut till foretaget.

Tar medarbetarna till sig informationen ni ger ut om hallbarhet?
Delvis tar de till sig det vi sager. Det finns intresse hos kunder men det ar véldigt
personrelaterat. Men det ar en resa i samhéllet att hallbarhet ar viktigt.

Persontips:

Hakan Adevall ar chef for bygg, hora av er till honom for att hora vad de sager. Jag tror inte
han &r intresserad men kanske nagon annan han hanvisa till. Da far ni de som verkligen
jobbar med fastighetsutveckling.

Var behdver vi borja nagonstans med ansvarstagandet?

Alla har ett ansvar, inte ndgon ensam, utan kommunerna, foéretagen, individen ocksa. Jag
jobbar nu med plast i haven. Inte bara lagar och foretag. Forskningen med cellulosamaterial.
Men absolut har vi ansvar som foretag och vi hjalper att paverka varann. Jag tror alltid att vi
ska lyfta hallbarhetsfragorna, speciellt vid bygge, vilket material man ska anvanda. Det finns
mojligheter med att soka pengar, men det dr ocksa en begransning, eftersom vi ar beroende
av att fa en inkomst. Byggbranschen vill bygga snabbt och billigt, ligger lite pa gransen.

Lagar ar valdigt bra att ha ovanifran. Politiken har beslutat att alla foretag 6ver 500 anstallda
ska ha hallbarhetsredovisning. Och sa finns det I1SO grejerna, men nu finns det ju ocksa
hallbarhetsredovisningar: GRI14, och den har jag gjort mot ett foretag och mottogs sadar. Jag
menar att det tar ett tag innan alla forstar dessa saker. Och nu ska vi ha san
hallbarhetsredovisning och det &r ju inte sa kul att komma med en rapport och siga att nej vi
jobbar inte med det for da ar det ju ingen som vill kdpa vara tjanster. Det blir ju en press, att
visa HUR vi jobbar med och jobba mer. Det tror jag ar bra for att fa bollen i rullning. Det
tvingar ju foretag att géra mer, skapa konkurrens, marknadskrafter, att valja de som jobbar
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med hallbarhet. | hallbar upphandling &r ju priset det viktigaste — offentlig upphandling pa
pris. Forsoker fa med, som exempel harda lagar med mat, bonden maste kunna leverera
enorma mangder mjolk etc., lilla lokalproducent, kan inte salja i de volymerna, men da kan
man ga ihop alla sma ekologiska bonder sa man kan upphandla i grupp, borja nysta lite.
Lokalproducerat, for dyrt och smaskaligt — ga ihop. Jag tycker det ska vara ett kriterium i
upphandlingen. Den ekonomiska biten ar jatteviktig.

Cirkularekonomi, ateranvanda material finns det affar i. Det &r Ionsamt, manga foretag ser
det, utvinner och producerar. Den linjara ekonomin déar man sléanger tror jag kommer
forsvinna. Man kommer ateranvanda i den man man kan. Maéjlighet cirkular produkt som
service, dven med byggmaterial.

Hallbarhet ar Ionsamt, men gamla tanket, LCC viktig, det ar manskligt att vara kortsiktigt.
Viktigt att tanka langsiktigt.

Delvis ovanifran, lagar gor att foretag skéarper sig. Det hanger ihop, det skapar ju
marknadskrafter, det ar mer konkurrenskraftigt om man jobbar med hallbarhet. Nytank och
ateranvand, att man hyr ut istallet och tjanar pengar, hallbara affarsmodeller, bade foretag och
krav och individansvar. Det ar individen som skapar efterfragan, kraft fran konsument som
inte vill kopa giftig plast.

Far skriva med Anna Ternells namn, hallbarhetsstrateg pa COWI.



JM

Torsdag den 15 mars 2018, kl. 11:00
Intervjuperson: Jorgen Agren, Miljéchef
Intervjuare: Elias Larsson

Sekreterare: Viktoria Prahl Blackby

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskriv kort din bakgrund och din roll pa foretaget.

Jorgen Agren har jobbat p& JM i 13 & med miljéfragor, de sista tva &ren har han haft posten
som miljochef. Jorgen ar inte utbildad inom bygg eller som ingenjér, utan han har last till
biolog med inriktning miljo. Under hela sin arbetsverksamma tid sa har han agnat sig at
miljofragor. Tidigare jobbade han pa Sveriges byggindustrier i tva ar som inkorsport till
byggbranschen. Han beslutade sig for att landa pa JM da det enligt honom &r ett roligt foretag
i en intressant bransch. Byggverksamheten ar rolig for att det ar nagot fysiskt som man kan ta
pa och som har mycket potential inom miljéarbete.

Beskriv er verksamhet kort.

JM ser sig som projektutvecklare av bostader och byggindustri snarare an ett
entreprenadbolag. De &r véletablerade inom branschen och grundades 1945. Bostadsbygge
har varit fokusomrade de senaste 25 aren. Inom Sverige sa ar de en av de stora aktorerna i
byggbranschen, och storst inom byggda bostéder.

Vad &r er definition av hallbar utveckling?

De har haft intern 6vning for att definiera begreppet. Det ar inget som gar att svara pa
kortfattat. Synen pa hallbar utveckling ligger mycket nara Brundtlandkommissionens, en av
affarsidéerna ar att tanka pa att tillgodose framtida generationers behov. De jamfor sina mal
med FN:s hallbarhetsmal, vilka beror dem och hur forhaller de sig till dessa. Den 14/3
publicerades arsredovisningen for 2017.
https://www.jm.se/contentassets/cb2fb2afe552404ebbdaadf82759fcd8/wkr0006.pdf

Har ni nagot speciellt fokusomrade av de tre hallbarhetsaspekterna dvs. ekologisk,
social och ekonomisk?

Arsredovisningen syftar till att identifiera de hallbarhetsaspekter som berér verksamheten -
hallbart boende, levande stad etcetera. JM ser sig sjdlva som samhallsbyggare med
manniskan i fokus. Dér tar hallbarhetssynen avstamp. Sociala aspekter inkluderas i den
definitionen. JM forsoker att fa med medarbetarna pa taget genom att hitta begrepp som alla
ké&nner sig bekanta med. De vill skapa forutsattningar for en attraktiv stad och att
bostadsomraden framjar social trygghet. Tankar ligger pa omraden sasom innemiljé och
narmiljon pa gardar.

JM uppvisar ett stort samhallsengagemang: behov av att vara aktiva, samarbeta med skolor,
bygga upp varumaérket, delta i utbildningar och bygga upp kompetensen. Det ar viktigt med
mangfald och kompetens, vilket kan bli en bristvara i framtiden. Inom miljo sa ligger mycket
fokus pa markfororeningar och material som innehaller farliga amnen. JM vill framja robusta
ekosystem genom att vélja material som har ekologisk kvalitet, minska byggavfall och att vid
byggnation tanka pa att atervinna redan vid konstruktionsstadiet. Detta ska finnas bra
redovisat i arsredovisningen. Dar namns ocksa atta omraden med méanniskan i fokus (kunden,
grannar, medarbetare 0.s.v.). Hemsidan kommer att uppdateras inom det ndrmsta. JM tittar
bredare pa ekosystemtjanster och hur man kan 6ka de ekologiska véardena, man kan
exempelvis titta pa grona tak och gréna fasader.
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Beskriv hur ni arbetar med miljo- och hallbarhetsfragor.

- Hur langt stréacker sig ert ansvarsomrade?
Det beror pa vilka sakfragor man jobbar med. Klimatfragan &r inte helt given, beroende pa
vart man drar systemgranserna, svaret skiljer sig fran fall till fall. Innan material kommer sa
ar transport och arbetsmaskiner den stora klimatpaverkan inom den egna verksamheten, men
ifall man tittar pa bostadens livsforbrukning av energi sa gor den ett storre avtryck. Med ett
LCA-perspektiv sa star betong- och staltillverkningen for cirka 80% av klimatpaverkan.

| vissa fall sa finns det tydlig lagstiftning for systemgranserna och darmed ansvarstagande.
Ett koncept som diskuteras ar radighet, &gandeskap. Foretaget har lagre radighet 6ver tjanster
som kops in. Det gar att direkt paverka en agd bil, vilket innebar hog radighet kontra da en bil
hyrs in, foretaget har da fortfarande viss radighet da de kan stélla krav, men klart lagre. Som
annat exempel namner Agren armeringsjérn, dar mojligheten att paverka ar ganska 1ag d&
produktionen &r flera steg bort i kedjan. Radigheten minskar i takt med paverkansmajlighet.
“Egentligen” har inkdparen fortfarande ansvar dver gruvan. Det giller att vdlja dver system,
vart ska man dra grianserna? Agren tror dock inte att lagstiftning &r rétt vag att ga for att
optimera ansvarsfordelning. Det &r battre att utveckla egna standarder och ta tydlig stéllning
till var parternas ansvar borjar och slutar. Agare staller fragor vilket ger JM incitament.
Tydlig kommunikation behovs.

Vad har ni inte ansvar for? Ge exempel.

Kunders beteende, JM har ett ansvar att informera om hallbar utveckling och hur man ska
leva hallbart. JM:s ansvar &r att bygga hallbart, men de kan inte paverka kundernas beteende.
Vid ett testprojekt sa skiljde det 100% i energiatgang mellan tva likadana radhus. JM kan
informera men har inte radighet 6ver kunders beteende.

Anser ni att ni har know-how/kompetens for att kunna arbeta effektivt med HU?
Finns det nagon viss kompetens ni saknar eller skulle behéva?

Inte som det kanns nu, JM har nyligen rekryterat. For extern input sa samarbetar JM med
olika konsulter.

Skulle du kunna beskriva foretagets arbetsledningsstruktur?

- Anser du att er arbetsledningsstruktur kan paverka individens ansvarstagande

negativt for hallbar utveckling? Kan du ge exempel?

Avdelningen sitter som en koncernstab som ansvarar for hela verksamhetssystemet med
tekniska losningar, kvalitet och miljo. De har direkta inslag med chefen. Agren upplever JM
som ett stort litet foretag, det ar inte manga led upp till VD utan en platt foretagsstruktur. JM
har en mycket styrd beslutsprocess. Beroende pa vilket kapitel av projektet som de befinner
sig i sa nyttjas en processgrupp som bereder forslag och genomfor till exempel
kostnadsberakningar. Beslut fattas sedan i ett beslutsrad som traffas tre ganger per ar dar VD
sitter med. Tidsmassigt sa ar det halvlang process.

Alla pa foretaget har mojligheten att lamna ett forbattringsforslag som kan leda till
forandring. Arligen sa far de in 1500-2000 forbéttringsforslag internt fran alla nivaer,
hantverkare som tjansteman. JM har jobbat med det sa pass lange att det &r inarbetat, ibland
ar forslagen projekt som genomarbetats och ibland ar det bara spontana tankar. JM forsoker
styra mot att alla ska gora lika inom foretaget och genomféra standardisering inom
affarsspecifika event. For att mojliggora forbattringsarbete vill de dock ha viss grad av frihet.
Det vore optimalt att géra alla hus likadant, men det kan Stadsbyggnadskontoret ha
invandningar mot.
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Incitament och verktyg

Vilka medel anser ni &@r relevanta for att ni som byggféretag ska kunna ta ansvar for
hallbar utveckling?

Alla. Olika styrmedel ar olika lampliga for olika sammanhang. En modern lagstiftning &r i
manga fall det basta medlet da lagar &r konkurrensneutrala. Men det kravs att lagstiftningen
foljs upp ordentligt. Det &r frustrerande nar aktorer inte foljer alla krav men dnda godkanns.
Det &r viktigt att hitta en arbetsmetodik som passar i hela landet och dven for de andra
landerna som JM ér aktiva i. | Sverige har kommunen stort sjalvbestimmande och de har haft
en tendens att komma med mycket sarkrav. Detta brakar lite med JM:s ambition om
standardisering och anpassning innebar ofta 6kade kostnader. JM har en hdg ambitionsniva
med hallbar utveckling och att bygga enhetligt. Deras erfarenheter av att stéta pa krav som
har tvingat dem att justera sina produkter, har i vissa fall lett till att det blivit dyrare att bygga
nytt. Alla styrmedel ar relevanta sa lange de skapar och styr mot en tydlig och gemensam
malbild.

Vad skulle behdva forbattras inom foretaget?

Det gér att bli battre pa allt. Agren tycker att det hade varit spannande om man kunde koppla
hallbarhetsmalen till bonussystemet. Mycket av forbattringsforslagen ar inbakade i malen,
men det kan bli tydligare ur ett hallbarhetsperspektiv. Man kan férbattra den interna
uppféljningen och forbéattra kontrollen av avtalspartners och leverantorer. Avtalen gors
noggrant men uppfoljningen kan forbattras. Agren menar att JM kan jobba med fler omréden
inom hallbar utveckling, men att det samtidigt &r viktigt med fokus eftersom kvalitet gar fore
kvantitet, men helst vill man uppna bade och.

Vilka faktorer anser ni ar bromsande for byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

Det ar manga kockar som &r inblandade vilket leder till glapp i kommunikation och
malsattning. JM ar bade byggherre och entreprendr vilket underlattar nagot. Bestéllare,
byggherre, konsulter, arkitekt och konstruktor kan komma fran var sin aktér med kontrakt
emellan. Da ofta det billigaste alternativet valjs som konstruktorer och det uppstar ett glapp
mellan aktGrerna sa tappas incitament for mer spontana atgéarder inom hallbar utveckling,
man vill inte vara till besvar. Allt &r tyvérr styrt av pengar.

Ett nyare tank ar att dialog ska foras mellan konstruktor och bestallare, vilket leder till nagon
form av iterativt kontrakt, vilket atminstone later béttre. Det finns en nidbild av att
byggbranschen &r trég, seg och obenégen att férandras, Agren anser inte att det stimmer.
Men JM &r forsiktiga med att ta in ny och oprévad metodik. De &r lite forsiktiga med
innovation och nya saker da projekten ar valdigt stora och kan fa stor paverkan under manga
ar.

Anvander ni LCA? Varfor/ Varfor inte?

JM har bérjat titta pa det och de har tagit in det som ett verktyg. De har genomfort noggrann
analys pa nagot bygge, men gor det inte i varje enskilt projekt. Da husen inte skiljer sig sa
mycket ses det inte som prioritet. JM skulle eventuellt behdva utvecklas for att kunna satsa pa
att bygga for att demontera. Tanken finns, men har inte genomforts &én.
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Beskriv de incitament som finns for ert foretag for att bygga hallbart.

- Vilka ar de framst incitamenten och verktygen for er att verka for HU?
Det viktigaste incitamentet for JM ar vardeskapande for att tillgodose &garnas krav. Det ar
ocksa viktigt att bygga varumarke, JM &gs till stor del av fondbolag och férsékringsbolag.
Manga av de storre agarna backar upp hallbarhetsarbetet. Kompetensforsorjning ar viktigt,
undersokningar sager att folk gar till moderna arbetsgivare och kanske inte dem som ger mest
16n. Arbetstagarna vill kunna vara stolta 6ver sitt arbete och det &r darav viktigt med
mangfald och dylikt.

Pa personniva kanner vissa anstallda att de ekologiska aspekterna dr viktigast, men det ar inte
JM:s viktigaste incitament. JM Svanenmarker alla bostader fran och med arsskiftet. Detta
grundar sig i ett kundkrav pa nagon form av miljomarkning. JM anvénder inga andra
miljdméarkningar d& de andra &r mer fér kommersiella byggnader. Agren upplever att Green
Building konkurreras ut av de andra miljémérkningarna.

Vem ansvarar for kompensationsatgarder och restaurering av natur vid er byggnation?
Det &r sallan som JM bygger pa jungfrulig mark, de bygger oftast pa industrimark eller annan
stadsmark. JM anser att de foradlar den mark de bygger pa. Marken ar ofta fororenad sa det
blir en miljdinsats. Detta minskar relevansen av klimatkompensation mycket. Att méata
naturvardet innan behovs inte da det ar ganska latt att forbattra naturvardet pa en gammal
bensinmack eller industrilokal.

Hur tillgodogdr ni er information om hallbar utveckling?

JM ér en del av flera olika typer av natverk och referensgrupper bland annat via
branschorgan. De sitter med i myndigheters referens- och industrigrupper. JM sitter med i
flera olika foretagsnatverk, bland annat Hagainitiativet och jobbar med klimatfragor i
naringslivet. Anstallda medverkar pa seminarier. Agren och de som jobbar med
hallbarhetsfragorna brinner for det och laser pa fritiden ocksa, vilket ger upphov till alla
mdjliga informationskallor.

Hur lattillganglig ar information om hallbar utveckling?

Agren anser att myndigheter har skarpt till sig angéende att féra ut information pé senare r.
Man har istéllet inte alltid tid att tillgodogdra sig all information. Agren upplever inte att det
saknas nagot uppslag av information, utan att man istéllet &r tvingad att salla.

Kommunikation och natverk
Hur kommuniceras hallbarhetstank ut pa individniva inom foretaget?

- Hur motiveras och inspireras individen till att arbeta mer med HU?
JM har en uppférandekod (Code of Conduct) fér medarbetarna som de sprider information
genom. De tagit fram ett rollspel med olika scenarier som alla pa foretaget ska ha genomgatt.
Spelet handlar om vad som ar réatt och fel enligt JM:s uppférandekod. Fragorna lyfts och
diskuteras och dvningen kan genomgas igen av de anstallda.

JM har en grundutbildning som alla medarbetare ska ga och det finns en staende fraga pa
utvecklingssamtalen som &r kopplat till uppforandekoden. Via detta sa stammer foretaget av
ifall folk &r uppdaterade om hur de ska bete sig och tdnka med rattigheter och skyldigheter.
Man kan mojliggora men inte tvinga ut det pa individniva. Det inkluderar till exempel
kéllsorteringsguider och anvandningen av bransle. Det rubriceras inte som hallbarhetsarbete
utan mer som riktlinjer eller hur man ska gora.
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Beskriv ert forhallande till myndigheter gallande HU.

- Vilka myndigheter samarbetar ni framst med?

- Hur fungerar kommunikationen?
Det &r en jattebra relation och de har en dialog. De viktigaste intressenterna & kommunerna,
som ansvarar for detaljplaner inom sin kommun, vilket fér JM &r det viktigaste innan
byggnationen kan pabdrjas. Boverket och energimyndigheterna ar de som JM har mest
kontakt med. Foretaget forsoker vara ett bra bollplank och &ven om man inte alltid &r 6verens
har man en bra dialog. | Sverige har man lyckligtvis en tradition med en bra kommunikation.

Hur ser ert samarbete kring HU med andra foretag/underleverantdrer ut?

Manga miljofragor ar konkurrensneutrala och hela branschen tjanar pa
branschoverenskommelser. JM har mycket samarbete med andra foretag i branschen,
exempelvis for att ha gemensam benamning pa avfall och hur det sorteras. Det géller att ha
koll pa var granserna gar att satta, man vill inte bilda kartell mot leverantérerna. JM vill dven
undvika kravnivaer pa leverantorer, eftersom de har etablerade samarbeten med flera av sina
leverantorer blir det konstigt. JM arbetar ihop med foretag och myndigheter for att utveckla
ett gemensamt sprak och driva utvecklingsprojekt tillsammans.

Hur kommunicerar ni gallande ansvarsomraden?

JM har inga externa bestallare och har lyckats uppna skalfordelar inom inkdp av material. De
har strategiska ramavtal med leverantdrer med langa forhallanden. Ansvarsférdelningen
definieras i kontrakt med leverantérerna och dessa loper oftast tre ar. For specifika projekt
under denna tiden sa finns det méjlighet att forfina granserna ytterligare i projektavtal. Det
sker uppfoljning i projekten men JM skulle kunna bli béattre pa det, framforallt pa
sméadetaljerna. Agren syftar pa de grona fragorna som till exempel lastbilsklass. Krav pa
dokumentation &r det mycket bra uppfdljning pa.

Har ni nagon tidig samverkan i projekt?

Mer relevant i ett traditionellt handelssatt, dar upphandlingar sker nar man inte kanner
varandra sen tidigare. JM har kontinuerliga samarbeten och upplever att alla har koll pa vad
varje part ska gora.

Vad anser ni myndigheter har for ansvar gentemot er som féretag?
Tycker personligen att tillampa lagstiftningen for alla och félja upp.

Vad har ni fatt for reaktioner relaterat till ert HU-arbete?

| H6g grad positiva, men inte uteslutande. Agren upplever att de har varit lite vél forsiktiga
med hur mycket de pratat om miljoarbetet, de anser att ifall man pratar om nagot ska man
gora det. Istéllet upplever Agren att JM kanske har gjort mycket som de inte pratat om. Ju
mer man berattar desto fler foljdfragor kommer, exempelvis nar de publicerade statistik i
Sverige och far foljdfragor om Norge. De tror pa transparens, blotta sig och erkanna att man
inte klarat vissa mal. De undviker green wash-fallor och att slanga sig med begreppet som
inte betyder nagot. Klimatsmart &r ett fruktansvart daligt begrepp.

Avslutande fragor

Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?

JM forsoker att genomfora atgarder pa bredden och satsar inte pa att bygga flaggskepp.
Agren tycker att alla projekt haller.

Namn okej att ta med, Jérgen Agren, Miljéchef
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NCC
Torsdag den 5 april 2018, kl. 15:00
Intervjupersoner: Josef Habbe (platsintervju), processchef
Catarina Sundberg (via Skype), hallbarhetschef infrastruktur i Norden
Intervjuare: Johannes Ramberg
Sekreterare: Viktoria Prahl Blackby

Introducerande presentation:

Josef Habbe har jobbat pA NCC i 10 ar och har haft olika roller, 50% med HU, 50 % som
processchef (stdd till projekt), projektledning och digitalt byggande. Jobbar inom
infrastruktur med deras hallbarhetsstrategi.

Kort om NCC: Visar Powerpoint. NCC é&r ett av de tre stora entreprendrerna pa den nordiska
marknaden och NCC é&r enbart baserade i Norden. De ér specialiserade inom fyra
affarsomraden vilka ar NCC Industry, NCC infrastructure, NCC Building, NCC Property
Development.

Deras vision ar att de ska fornya branschen med de bésta hallbara lésningarna. Hallbarhet ska
finnas med i allt de gor. NCC jobbar aktivt med att hallbarheten ska genomsyra verksamheten
och den finns naturligt med i deras vision eftersom det hanger ihop med deras varderingar.
De éar arlighet, respekt, tillit och framatanda.

Varfor de har valt att utforma sin vision pa detta satt &r pa grund av att omvérlden férandras.
Urbanisering sker i stor utstrackning i hela varlden idag och det &r viktigt att bygga hallbara
samhéllen som klarar av forandringarna. Det dr en stdndig kamp om vem som har mest
kunskap och ny teknik och det galler att vara en arbetsgivare som har detta for att vara
framgangsrika.

Marker att medvetenheten om hallbarhet & mycket hogre idag an fér nagra ar sedan nar han
ar ute och forelaser. Som foretag maste man félja med i utvecklingen men ocksa leda
utvecklingen for att locka nya medarbetare. NCC jobbar férebyggande och menar att de som
samhéllsbyggare och bransch har stora méjligheter att paverka i en positiv riktning. Da de
anvander stora mangder energi och ramaterial finns det ocksa ett stort ansvar eftersom vi idag
som helhet éverkonsumerar jordens resurser. NCC har som mal att minska
koldioxidutslappen med 50% fran 2015 till 2020. NCC ser att de har en stor méjlighet att
paverka samhallet i positiv riktning.

NCC foljer de tre dimensionerna av hallbar utveckling, vilka forklaras med ekonomisk,
ekologisk och social hallbarhet. Har har de ett holistiskt synsatt och vill bidra med kunskap
till kunder. Foretaget har skapat ett hallbarhetsramverk for att bidra med kunskap till kunder
och utbildning. Ramverket bestar av sex tarthitar som &r halsa/sakerhet, social inkludering,
material/avfall, klimat/energi, etik/compliance samt deras produktportfolj. Detta ramverk
omfattar alla tre dimensioner av hallbar utveckling. FN har 17 globala hallbarhetsmal och 9
av dessa aterspeglas i NCC:s hallbarhetsramverk.

NCC tycker att de konkret kan jobba med 9 av de 17 malen och det finns mal i alla
ramverkets fokusomraden. De menar att det &r en utmaning att hitta relevanta matetal och att
folja upp dem men att det ar viktigt att se och méata framgang. Exempel pa mal ar att de vill
ateranvanda och jobba i cirkulara loopar.
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Material and waste: anvanda mindre giftiga material, cirkulart, resurseffektivitet. Konkret,
NCC recycling, ateranvanda material, NoDig (slipper schakta), Asfalt, nya l6sningar de har
forskat fram, Loop rock.

Climate and Energy: anvanda mindre energi och anvanda mindre véxthusgaser.

NCC ser langsiktigt pa hallbarhet och kéanner att de till viss del kan styra utvecklingen. Det ar
dock valdigt beroende pa bestallaren hur styrda NCC &r. Mycket beror pad LOU och vilka
forutsattningar bestallaren har. Josef marker att det blir mer och mer affarer med partnering
och det &r en fordel att vara med i tidiga skeden. Josef tycker att detta skapar ett bra
kunskapsutbyte mellan foretagen. Det kan i vissa avseenden vara svart att fa med sig
bestallaren om man erbjuder en for alternativ 16sning. Alltsa géller det att paverka utan att
forlora bestallaren. Dome of Visions: en arena for att diskutera hallbarhetsfragor.
Kunskapsutbyte med foretag, mentorskap.

Intervjun 6vergar till Catarina

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskriv kort din bakgrund och din roll pa foretaget.

Catarina sitter som ansvarig for hallbar utveckling inom infrastruktur i norden, kundansvarig.
Sitter i projekt just nu som specialistchef pa ett valdigt stort projekt. Har varit hallbar
utvecklings-chef i 1 ar, har jobbat i entreprenad sen 1990, arbetsledning, arbetsmiljochef,
projektledare och inkdpsledare, bred kompetens. Fragor inom hallbar utveckling ar en
sjalvklarhet for NCC for att jobba mot (sjalvklarhet att jobba mot ramverket).

Vad ar er definition av hallbar utveckling? Beréatta om era framtidsvisioner kring
miljoarbete.

Ramverket, de tre delarna hanger ihop. Catarina menar att de exempelvis inte enbart kan titta
pa billigaste pris eller heller den mest miljévanliga produkten. Om varan eller tjansten ar
producerad genom barnarbete eller liknande sé faller hallbarheten eftersom den sociala
dimensionen saknas. Allt hanger ihop och maste alltid ha fokus pa alla tre delarna. Kan inte
jobba med de absolut dyraste, da vinner man inga anbud. Hela tiden en balansgang. Pusha
fram foretaget, fa konkurrenskraft.

Ligger i visionen att jobba med att definiera hallbar utveckling tydligare.

Partnering: viktigt hur NCC aktivt kan paverka, inom infrastructure, statliga bestallare och

kommunala inom LOU, kan paverka genom tidig dialog genom att visa och pa sa vis driva
branschen framat. Sundberg har aldrig sett LOU och de statliga kraven som ett hinder utan

ser det som att staten pushar pa utvecklingen. Hon tycker istallet det ar viktigt att de kan ha
en tidig dialog och kommunikation for att driva branschen framat.

Har inte sa mycket erfarenhet av privata bestéllare. Josef kan tanka sig att det ar storre
variation mellan privata bestéllare. Statliga bestallare kan ha en tydligare bild &ven om
utvecklingen kan ga trogare i vissa avseenden. Kan hitta olika samarbetsprojekt och
forskningsprojekt tillsammans.

Exempelvis trafikverket, stor infrastrukturbestallare, miljokrav stalls i dialog med branschen,
hojer nivan. De stora kommunerna brukar stélla sig i niva med dessa och far pa sa vis med sig
de mindre kommunerna.
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Anser ni att ni har den know-how/kompetens for att kunna arbeta effektivt med HU?
Finns det nagon viss kompetens ni saknar eller skulle behéva?

Hela NCC som bolag finns mycket kunskap, NCC teknik inom infrastruction finns
spetskompetens, SEEQUEL och certifieringar. NCC anser att de skulle kunna bli battre pa
natverk och omvarldsbevakning och dven kunna kommunicera mer. Eftersom det hander
mycket inom dmnet behdver de fora vidare kunskapen. | vissa fall upplever Sundberg att det
finns utmaningar med kommunikationsvagar bade externt och internt.

De har inom NCC ett bra intrandt som de jobbar mycket med och tror att detta &r ratt vég att
ga for att sprida information. De jobbar mycket med att fa fram innebdrden av att arbeta med
hallbar utveckling i det dagliga arbetet. De haller pa att bryta ner malen i hallbarhetsstrategin
for att implementera dessa delar. For att na ut till individen har de utbildningar dér de
forklarar deras ramverk och visar tydligt hur de vill att NCC ska tolka hallbar utveckling. Pa
sa vis nar man individen med beslut som kommer fran ledningen.

Skulle du kunna beskriva foretagets arbetsledningsstruktur? Dvs hur hierarkin ser ut
inom foretaget?

NCC har en linjeorganisation, en typ av hierarki, ser inget hinder i det. P4 koncernniva finns
hallbarhetschef som har direkt kontakt med HU-chefer inom dessa fyra omraden, néra véag pa
det sattet. Inom infrastruktur upplever inte att det &r langa beslutsvagar. Eftersom de har en sa
spridd organisation geografiskt kan det finnas utmaningar med att implementera hallbar
utveckling i hela Norden.

Incitament och verktyg

Vilka medel anser ni ar relevanta for att ni som byggféretag ska kunna ta ansvar for
hallbar utveckling?

Nagot som kan paverka mycket &r tidigt proaktiva samverkan nar man neutralt kan traffas
(med kund, innan affar). Som i de flesta upphandlingarna kan man inte alltid komma med de
goa och bra koncepten da man blir forkastade i upphandlingar. Verktyg som LCA, olika typer
av analys for projektering. Ramverken kan sattas valdigt hogt upp som paverkar
forutsdttningarna.

Catarina: har ett antal verktyg, om kunden inte fragar om hallbarhet s& kan NCC ta en
diskussion om kunden kan ténka sig att uppna en battre hallbarhet. Om vi ska byta metod till
en mer hallbar metod eller ett annat material. Men far inte franga upphandlingen utan den
diskussionen.

Vilka faktorer anser ni ar bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

Kravs stélls inte pga. okunskap. Myndigheter statlig god kunskap. Mindre ort, kommun
mindre kunskap. Man kanner inte till eller tanker inte pa det sattet.

Det ar viktigt att bestéllaren vet vad det finns for metoder pa marknaden, for att NCC ska
kunna nyttja de metoder de vill. Kan finnas viss ny teknik eller obeprévad teknik och om
bestallaren staller for harda krav ar det konkurrenshammande. Finns en balansgang for
myndigheter och bestéllare att pusha utvecklingen framat men inte hamma mindre aktorer.
Myndigheter kan saga att kravet ska inféras om tre ar sa alla har en chans.

Anvander ni Miljocertifieringar?
Foljer 1ISO 14000.
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Kommunikation och natverk

Hur ser det externa och interna natverket ut?

Sitter med i olika forum for att tréffa kunder, konkurrenter, kollegor for att neutralt driva HU-
fragor. Finns olika projekt dar man kan ans6ka om bidrag (SBUF). Gruppen kan vara
blandad.

Genom byggindustrin &r NCC aktiva, pagar arbete, trafikverket ska diskutera regelverk, blir
genom byggindustrin bjuder in representanter, bade storre och mindre aktorer representeras.
Sitter med i exempelvis SGBC, HlI, hallbart byggande.

Manga delar inom HU ses inte som konkurrens, ser det som att férandra branschen i en mer
positiv utveckling. Alla ar 6ppna med att ge tips da for att driva processen framat, gemensamt
ansvar. Sakerstalla att fa ut tekniken till alla genom organisationer. SBUF projekten dar NCC
finns med &r offentliga dokument.

Vid underentreprenader har NCC ansvar att formedla HU-arbete samt att folja upp.

Hur kommuniceras hallbarhetstank ut pa individniva inom foretaget?

- Hur motiveras och inspireras individen till att arbeta mer med HU?
Jobbar pa olika plan samtidigt, fastslagit en HU-strategi, aker runt implementera i alla
ledningsgrupper att implementera. Aktiviteter for att implementera i alla regioner. Utbildning
som &r kopplade till NCC ramverk. Tydlighet hur HU ska tolkas. P& sa satt nar individen men
aven aktiviteter att det kommer fran chef.

Beskriv ert forhallande till myndigheter gallande HU.

- Vilka myndigheter samarbetar ni framst med?

- Hur fungerar kommunikationen?
Infrastructure trafikverket ar storsta bestéllaren. Har i HU-arbetet for att bygga mer hallbart.
Lansstyrelserna, viktiga i projektet. Arbetsmiljoverket. Beroende pa projekt sa finns tatt
samarbete och dialog for att sakerstalla lagkrav. Forklara sitt arbete for lansstyrelser, sa kan
de bjuda in till brainstorming eller justering av krav, men ingen uppstkande verksamhet for
det. For att stodja.

Vad anser ni myndigheter har for ansvar gentemot er som foretag?

Ansvar att sékerstalla att krav i upphandlingarna efterféljs. Om man stéller krav som inte
efterfoljs far vi ingen forandring. Konsekvenser foljer inte kraven fran regeringen (statliga
sidan). Koldioxidutslapp ska na Sveriges miljomal. De har krav pa rapportering till
regeringen och riksdagen.

Josef: Kan fa vite. (betala), bade utifran miljomassigt och socialt.

Behdvs mer lagar och regler?

Uppmuntra mer till innovation fran entreprenader. Om vi féljer de lagar och regler som redan
finns sa kommer vi na vara mal. Om man ser till de olika kraven som finns behéver NCC
justera efter det. Josef: Att man tar ansvar att foljer upp och genomfér de krav som finns. Om
alla tar sitt ansvar fran tidig upphandling till genomférande kommer vi na dit vi vill. Kommer
na till NCC miljokrav om de jobbar aktivt med dessa. Kommer kunna na sina mal, men vid
upphandling eller om kunden inte foljer upp blir det orattvist. Gora allvar av dem och félja

upp.
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Catarina: har mycket hogre kravnivaer pa CO2 an Trafikverket. Gor att de har en drivkraft i
NCC.

Avslutande fragor

Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?

Lite olika projekt, NoDig, green asfalt, Doom of vision, Kvarnbyterrasen, som var ett starkt
fororenat omrade, teknikspecialister har jobbat hart, sanera for att det ska kunna byggas, ett
framgangskoncept. Tidigt kopt upp, hela kedjan har varit med.

Finns det nagon person som du tycker att vi borde prata med?
Bra omfattande fragor, hor garna av er om det ar nagot som vi marker dyker upp.
Komplettera, val formulerade fragor.

Catarina sager att svaren pa dess fragor ar kring infrastructure.

Josef ska skicka PowerPoint-presentationen.
Namn ar okej att ta med, Catarina Sundberg och Josef Habbe
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Riksbyggen

Tisdag den 3 april 2018, kl. 10:00

Intervjuperson: Therese Berg, hallbarhetschef enheten Hallbarhet
Intervjuare: Julia Steffner

Sekreterare: Sara Hagstrom

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskriv kort din bakgrund och din roll pa foretaget.

Jobbar som hallbarhetschef pa enheten for Hallbarhet, den sitter hon pa efter att de gjort en
omorganisering. Jobbar med processer och utvecklingsprojekt. Ligger under deras enhet.
Hennes roll &r att vara en generalist. Innan var hon strateg for social hallbarhet, men nu har
hon alltsa hallbarhetsspecialisterna under sig. Men Berg ar fortfarande expert pa de sociala
bitarna.

Beskriv er verksamhet kort.

Var hallbarhetsenhet ar en stodfunktion. Sitter placerade pa huvudkontoret men dven andra
delar av landet. Stodjer i nyproduktion och férvaltning, och riksbyggen bygger bade
bostadsratter och hyresratter, lokaler. Har ocksa hand om ombyggnad. Hallbarhetschefen
sitter med i foretagsledningen, valdigt positivt, néra till beslut och att fa upp fragor pa
agendan. Jobbar med att hallbar utveckling ska genomsyra allt. Var roll ar att fa alla att jobba
enligt de processer vi bestamt och darigenom far de in hallbarhetsfragorna. Det galler att fa
alla att gora det vi sagt. Vi stodjer och jobbar forskningsprojekt, och utvecklingsprojekt. Och
att folja upp projekt dven om vi inte &ger inkopsprocessen sa foljer vi hallbarhetsprocessen i
den. Vi foljer det som har med hallbarhet att gora.

Vi har valt att inte fokusera pa vissa omraden utan fokuserar pa allt. Det ar for komplext for
att fokusera pa en del. Vi har en plan fér HU som heter planeten ska med. I den ligger fyra
I6ften. Det forsta att foretagsledningen ska fatta hallbara beslut. Cheferna ska se till att leda
foretaget rétt, och att medarbetarna gor det som beslutats. Sista I6ftet att inspirera omvarlden
med kunskap. Vid sidan av l6ftena har vi tagit fram aktiviteter. Inkopspolicy, resepolicy.
Uppfdljningar tre ggr per ar. Listor pa typ 200 aktiviteter. Vi foljer upp gallande resande och
bransle, forskningsprojekt. Fangar in helheten. Sa fort det kommer upp en fraga sa for vi upp
den i deras stora excelark sa féljer vi den tills det blir avklarat, och vissa saker blir ju aldrig
avklarade. Vi ar 1ISO-certifierade enligt 9000 och 14000 serien. Annars jobbar vi med bred
uppfdljning, men inte sé precist. Ar en helhet, allt frén stort till smatt.

Vad &r er definition av hallbar utveckling?

Det naturliga steget ar var definition av vad HU. Utgar fran vad planeten klarar av. Féljer den
nar vi gor LCA, da ar det den vi lutar sig emot. Tre st handlar mer om planeten och dess
grénser. En fjarde som handlar mer om méanniskorna.

LCA: Vid inkop sa kommer den avdelningen till oss. Vi ska gora en stor upphandling. Vi gor
en LCA pa det som ska kdpas in. Hur ser det ut med fossila branslen, kemiska, biologiska,
manniskorna, och sa gor man en riskanalys utifran det. Jobbar regelbundet med detta infor
storre projekt och upphandlingar, vi hinner inte pa andra. | projekt har de ett annat verktyg.
Men LCA kan de gora pa material. Pa exempelvis BRF viva gjorde LCA pa betong. Gor inte
alltid detta. Blir som utvecklingsprojekt. Tror att de kommer att fa lov att gora fler
klimatberéakningar pa husen i framtiden. Tror det kommer fran boverket.
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Vi jobbar med miljobyggnad och sunda hus (material). Nytt bygge bygger vi alltid utifran
miljobyggnad minst niva silver vid flerbostadshus. BRF viva siktar vi pa guld, och har fler
sadana projekt pa g. Har ett eget hallbarhetsverktyg vid nybyggnad. Har ju de har
miljobyggnad och sa, energi innemiljé och material, sen har vi egna verktyg som vi adderat
pa detta for att fa med helheten, inte bara milj6. Det handlar om att vi gor en
ekosystemtjanstanalys innan de forvéarvar marken, vilka finns dér nu och vilka finns nar vi &r
klara? Det ska finnas fler nar vi ar klara, annars ska vi inte bygga. Vad kan vi addera. Gar
igenom med projektledarna i alla projekt innan. Verktyg for social hallbarhet. Checkar av att
de far med alla de bitarna. Mobilitet: hur kommer vi jobba med det. Etablering, stélla krav
kring byggprocessen. | det har verktyget har de flera nivaer dar bra motsvarar lagkrav, men
det finns inte pa alla delar. Bra béattre bast motsvarar miljobyggnad brons silver guld. Ett
vanligt bygge ska ligga pa bra, och sen vill man bygga béttre ibland.

Anser ni att ni har den know-how/kompetens som kravs for att kunna arbeta effektivt
med HU?

- Finns det nagon viss kompetens ni saknar eller skulle behéva?
Vi skulle kunna ha mer kompetens men vi har inga luckor och behéver inte anstalla. Energi
och social hallbarhet kommer mer och mer och vi skulle kunna ha fler. Miljo har funnits sa
lange. Marker att social hallbarhet ar inne nu, nytt och lite mer fragetecken.

Skulle du kunna beskriva foretagets ledningsstruktur?

Via ledningssystemet som heter Sa har arbetar vi (hemsidan). Halva Bergs enhet sitter med i
processgrupper, jobbar med att kunskapen de har ska med i processerna, de kommer aldrig
kunna na ut till alla men detta ar ett forsok. For in kunskapen via det. Inképsrutin som guidar.
HU verktyget stottar alla projektledare i produktionen. Erfarenheter fran tidigare projekt.
Samma betongupphandling typ. Sa sammantaget har de alltsa vart ledningssystem och
verktygen.

Hallbarhetsverktyget stéttar om man behdver stod i specifika grejer. Processgrupper som
jobbar med att utveckla processerna. De foljer upp det arbetet. Ibland sitter HU experter med
i processen. Maste ibland satta specifika mal vid exempelvis fordonsupphandling etc.
Utmaning att fa folk att folja processer och inkpspolicyn. De brukar saga att lagt kort ligger
Utmaning att ha ett ledningssystem som &r sa anvandarvanligt att alla anvander det. Finns en
vilja hos foretagsledningen.

Vad anser ni ar relevant for att ni som byggforetag ska kunna ta ansvar for hallbar
utveckling?

Till individen: Finns driv hos de flesta. Det ar en sjélvklarhet idag. Detta ar en hygienfraga att
ha detta drivet. Nar det géller forvaltningen: har tidigare haft ett bonussystem. Riksbyggens
enkla hallbarhetsidéer som riktar sig mot forvaltningen: en parm med massa idéer till HU i
bostadsrattsforeningen. De bestdmmer ju sjalva men de inspirerar dem. Bonussystem nar de
fick brf att na deras mal. Men har inte kvar det men de har &nda ett mal och jobbar mot det
internt men det &r inte bonusbaserat langre. Finns vilja att alltid bli battre. Deras kompetens
efterfragas mycket inom foretaget. De vill att allt ska ga hand i hand.

Hur ser det ut fran brf (kunderna)?

Ser annorlunda ut. De som koper. Pris och l&ge &r viktigast. Viva &r speciellt, forskning &ar
med. Men HU ér inte avgorande. Men att man bor i ett certifierat hus &r en hygienfraga. Men
att man fortséatter att verifiera och betala for det ar inte sjalvklart for kunden. Vilka atgarder
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ska tas ligger pa brf. Dar behovs ekonomiska incitament. Forvantar sig att vi jobbar med detta
men det &r ekonomin som styr.

Incitament och verktyg

Hur lattillganglig ar information om hallbar utveckling?

Intranatet, l&gger ut vad som hander. Foreldser och sprider kunskap externt och internt.
Utbildning inom riksbyggen, videoklipp. Alla olika hall och kanter. Utmaning att na ut till
alla 2400.

Vad anser ni ar bromsande i byggbranschens arbete mot en hallbar utveckling?
Finns vissa motséttningar med BBR och miljébyggnad. Vi siktar mot dagsljus och
energianvandning. Kan vara svart med stora fonster att na upp till bra energianvandningar.
Man blir inte motverkad att bygga hallbart. (social och ekologisk som krockar)

Social Utmaning med stor efterfragan pa bostader, men ingen har rad att bygga dem.
Forsoker hitta nya vagar for unga att komma in pa bostadsmarknaden.

Kommunikation och natverk

Hur ser det externa och interna natverket ut?

Hur mycket som helst, NMC star for natverket for hallbart naringsliv. Med i SGBC. Driver
fragor i grupper som Nils-Holgersson-rapporten (kartlagger avgifter och taxor for
flerbostadshus. el och varme for flerbostadshus). Ar med och dger SUST. De jobbar med
forskning och att sprida hallbara lésningar.

Hur kommuniceras hallbarhetstank ut pa individniva inom foretaget?

- Hur motiveras och inspireras individen till att arbeta mer med HU?
Vi har miljoskolan pa var sida; fa inspiration och tips. Kanske lite val omfattande. Enkla
hallbarhetsideer. Hette forut miljoidéer men har breddat och inkluderat sociala nu. 1 sin
forening. Koper tjanster av riksbyggen sa blir man med i riksbyggenforening.
Energioptimeringar ar en tjanst som de séljer. De har poangsatt dessa ideer och man kommer
med i en tavling i arets hallbarhetsforening. Har massa konkreta tips

Hur ser ert samarbete kring HU med andra bestéllare/entreprendrer ut?

Samarbetet med inkdp. Krav pa entreprenorer. Massa olika leverantGrer och entreprendrer.
De maste bli godkénda av inkopsavdelningen. De maste svara pa fragor. Riksbyggens krav
kommer med hela végen till entreprendren. Projektspecifikt. De maste folja var
uppférandekod, finns pa hemsidan och baseras pa Global compact. Félja manskliga
rattigheter och ingen diskriminering. Utmaning att fa allt att komma med i alla led till
underleverantoren.

Vi har projekt att se 6ver alla krav och uppférandekoden som ar diffus, eller stor och bred, vi
vill gora den mer skarp. Jobbar med att utforma hur vi ska folja upp underleverantorer pa de
etiska fragorna. Har ett krav pa att de ocksa ska folja var uppforandekod. Vi har en skyldighet
att kolla att aven underleverantdrerna foljer koden men det &r olika beroende hur manga
underleverantérer man har.

Granskar dem ibland, inte alla men har en ambition om att ha ett battre uppfdljningsarbete.
Behover bli battre pa att folja entreprendrerna, hela branschen maste bli battre for det. Gar att
fuska, ett satt ar att minska antalet underleverantérer. Men vi vet inte hur vi ska gora det hér.
Vi ser dver det just nu under varen.
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Ert ansvarsomrade: Vi vill att alla som jobbar pa vara arbetsplatser ska ha schyssta
forhallanden. Vi har ansvar for alla leverantérer. Uppdatera kraven pa miljobiten ocksa. Vi
har ett arbete att se dver vilka krav som stélls och sa allt fran avfall. Vi staller vissa krav
redan nu men vi vet inte om vi landat ratt. Handlar om avfall och el och sa.

Vad anser ni myndigheter har for ansvar gentemot er som foretag?
Tror att vi har rétt bra samarbete med de vi har. Sitter med i referensgrupper. Vi ska inspirera
och bidra mycket.

Vad har ni fatt for reaktioner (inom och utom foretaget) relaterat till ert HU-arbete?
Valdigt positivt. Vi hinner kanske inte kommunicera allt vi gor. Vi gér mycket. Men det ar en
utmaning, vi ska bli béttre pa att beratta om allt vi gér men vi hinner inte allt. Finns
motsattningar ocksa. Att man tycker att det blir krockar med energianvandningar och dagsljus
och att kunden inte efterfragar det vi certifierar. Svart att fa ihop allt, kan vara motséttningar i
delarna. Kan vara krav i BBR som sétter emot och inte for att vi bygger miljovénligt. Hog
exploateringsgrad kan vara begransande for dagsljus. Men nar vi certifierar far vi chans att
kolla upp det.

Ser att vi far mycket nytta av att bygga hallbart. Kanner stolthet av att vara med i det arbetet.

Avslutande fragor

Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?

| viva testar vi valdigt mycket. Positive footprint housing, kooperativa hyresrétter i
lindholmen, forsoker hitta nya 16sningar for unga att komma in pa bostadsmarknaden. “Sla
rot” 1 Goteborg. I Malmé jobbade vi med mobilitetsfragor.

Kontakta: SGBC jobbar med miljécertifieringar och etableringsprocessen.

Namn okej att ta med, Therese Berg, héllbarhetschef enheten Hallbarhet
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Skanska

Mandag den 17 mars 2018, kl. 10:00

Intervjuperson: John Nyberg, gruppchef for hallbar affarsutveckling
Intervjuare: Elias Larsson

Sekreterare: Jonna Josefsson

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskriv kort din bakgrund och din roll pa foretaget.

John Nyberg ar gruppchef for en grupp som supportar vag och anlaggningsprojekt och
industriell produktion i miljo och sociala aspekter. Supportfunktion hallbar affarsutveckling
bestar av sex grupper inom Skanska Sverige. Skanska koncernen bestar av ett antal enheter
dar Skanska Sverige ar en enhet. Visar bild pa organisationsstrukturen i Skanska Sverige.
Ledningsgrupp - Tre grenar - Hu, V&g och anlaggning, industrial solutions

Dessa har ett antal supportfunktioner; hr, arbetsmiljo och sakerhet, hallbar affarsutveckling,
ekonomi etc.

Beskriv er verksamhet kort.

Hallbar affarsutveckling: Skanska tycker det ar viktigt att fa in hallbarhet som en del av
affaren och inte som traditionell miljosupport. Gruppen leds av Skanska Sveriges
hallbarhetschef. Hallbar affarsutveckling ar i sin tur uppdelade i sex stycken grupper, tva
specialistgrupper — en grupp har hand om fragan att Skanskas mal om att bli klimatneutrala
senast 2050, Korrigerat till 2045 i klimatmalen och &r avsett bade produktion och drift i det
de bygger.

En annan grupp heter social hallbarhet som jobbar med sociala fragor i produktion. Social
hallbarhet ar ett begrepp som definieras olika, trafikverket har en definition som skiljer sig
fran Skanskas dar Skanska inte inkluderar villkor fér leverantorsvillkor, utan det hanteras av
andra inom foretaget. Inom Social hallbarhet har Skanska fokus pa i huvudsak:
arbetsmarknadsinsatser ta in langtidsarbetslosa, kulturell bakgrund, hur Skanska bidrar till i
lokalsamhéllet dér vi bygger - samarbete med narliggande organisationer eller liknande,
forsoker fokusera pa det vi bygger inte ska bidra till osékerhet, otrygghet eller skapa
barridrer.

De tva specialistgrupperna jobbar med utvecklingsfragor, strategiskt inriktade. De andra fyra
grupperna jobbar mer direkt med projekten.

John &r inte ingenjor, har last miljovetarprogram pa handelshdgskolan i Géteborg, tog
examen 2006, jobbat pa lansstyrelsen innan Skanska, 2011.

Vad é&r er definition av hallbar utveckling?
FN:s definition, de tre benen med ekonomisk, social, ekologisk

Beratta om era framtidsvisioner kring miljoarbete.
Ett verktyg; grona kartan, den beskriver var vi vill hamna, fyra fokusomraden, dar en néra
noll miljopaverkan ska nas inom energi, klimat och vatten. Morkgront pa kartan ar malet.

Har ni nagot speciellt fokusomrade av de tre hallbarhetsaspekterna dvs ekologisk, social
och ekonomisk?

Nej, Skanska har jobbat mest med den ekologiska hallbarheten, den sociala har senaste 3-4
aren kommit in i var verksamhet. Det fanns ingen grupp nér jag bérjade utan den kom 2014.
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Skanska har alltid arbetet med miljofragor pa ett eller annat satt. Den ekonomiska har att géra
med langsiktighet och livscykelperspektiv, Johan anser att Skanska har per definition haft
med en ekonomisk hallbarhetstanke.

Hur langt stracker sig ert ansvarsomrade?

Nyberg tycker att de har ett ansvar gentemot kunden, dér de har garantitider for bestallaren.
Men tycker inte det ar det rimligt att se pa ansvar, utan att de har ett ansvar for byggnadens
hela livscykel fran ravaror, produktion, drift, rivning.

Skotsel?
Inte sa mycket, Skanskas affarsidé ar mer fokuserat pa att bygga, som kontor, fa hyresgéster
och sen sélja, inte sa mycket med férvaltning.

Nollbostader Vaxjo, ar det garanterat med noll klimatpaverkan?

Nej, det ar inte noll klimatpaverkan sa till vida att materialet ar klimatneutralt, utan att det ar
morkgront pa kartan inom energiomradet att man producerar mer energi an forbrukningen,
under extremer i anvandningen kanske solceller och liknande installationer inte tacker.

Vad har ni ansvar for? Ge exempel.

- Vad har ni inte ansvar for? Ge exempel.
Avdelningen ansvarar inte for villkor hos leverantorer, det ligger hos Skanskas
inkdpsavdelning. Organisationsfrihet.
Skanska har i grona kartan definierat drift och produktion i fokusomradena, pa hussidan tas
ansvar gallande energidrift i byggnader. Pa végsidan kan Skanska inte paverka driftens energi
och klimatutslapp (ex. bilar som kor pa en vag) och raknar darfor inte med detta i
klimatmalen pa Skanska.

Hur tar ni ansvar for energidriften i byggnader, hur férmedlar ni kunskap inom detta?
Beror pa om det dr en kommersiell fastighet eller om det &r en bostad. Skanska bygger med
en teknik som med ingangsvarden blir med netto noll under energiaret. Bestéllaren kan valja
att informera hyresgéster och Skanska kan satta upp matare som informerar om solcellers
effekt, ser olika ut pa olika projekt

Foljer ni upp det ofta? — intressant hur det drivs?
Utgar fran Boverkets definitioner for energianvandning.

Anser ni att ni har den know-how/kompetens som kravs for att kunna arbeta effektivt
med HU?

- Finns det nagon viss kompetens ni saknar eller skulle behéva?
Det ar behovsstyrt, de ska kunna supporta produktionen men kunna ha ett mer strategiskt
perspektiv. Numera anser John att Skanska tacker storre delen av de tre pelarna inom hallbar
utveckling. Det finns andra personer inom Skanska som arbetar indirekt med hallbarhet.
Teknikavdelning, Geotekniker som jobbar med optimering av massor i produktion. material
som ska ge mindre koldioxid. John anser att Skanska numera técker de relevanta omradena
inom HU.

Hur nara projektniva kommer ni nedat pa din avdelning?

Har projektbesok, supportrar pa distans via telefon, Skype, rollen ar inte att vara ute i
projekten varje dag utan har miljéansvarig i projektet, den som ar juridiskt ansvarig for
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miljofragorna i projektet, ex. produktionschef, inte vi. Projektchef eller produktionschef har
ansvar. De har en KMA eller miljéingenjor, som hjélper till i produktion varje dag.

Skulle du kunna beskriva foretagets arbetsledningsstruktur?
- Dvs hur hierarkin ser ut inom foretaget?
- Anser du att er arbetsledningsstruktur kan paverka individens ansvarstagande
negativt for hallbar utveckling?
Ej fokuserat pa ett fatal personer, det juridiska ansvaret &r en bit sen finns ett ansvar for
Skanskas mal, de uttalade malséttning, som alla har ansvar att jobba med, ingen har ett
nollansvar.

Incitament och verktyg

Vilka medel anser ni ar relevanta for att ni som foretag ska kunna ta ansvar for hallbar
utveckling?

Styrs delvis av bestéllarens ambitioner, vi har sagt att vi ska ha vara mal oavsett bestallarens
ambitioner, men att vi ska ha dem med oss. Bestéllarens instéllning paverkar speciellt i det
enskilda projektet, men de krav som stélls i upphandling paverkar definitivt. Dessutom
paverkar upphandlingsformen, man kan upphandla pa annat an bara lagsta pris pa offentlig
upphandling. Idag kan man upphandla pa de sa kallade mjuka parametrarna som kompetens,
miljo, social ingar som framjar hallbarhet, man blir betygsatt i anbudsskedet och far
tillgodorakna sig en viss summa pengar i anbudet om man kan visa upp nagot som framjar
hallbarhet. Det finns dven skatter som paverkar, industriella produktionen har subventioner
pa fossila branslen och ar fortfarande kvar — Skulle underlatta om man subventionerade
fornybara bréanslen, sa ar inte laget idag aven om det &r pa vég att likstallas.

Vad skulle behdva forbattras inom foretaget?

Bra fraga, alla har nagot slags incitament och numera finns hallbarhetsfragorna med som
bonusgrund for hogre chefer. Ett redan befintligt incitament &ar interna fonder for projekt som
vill bygga mer hallbart, men som kostar mer sa finns det interna medel att séka, de fonderna
skulle kunna vara annu storre for miljo och social hallbarhet.

Informationen tydlig att de finns?
Det tycker vi, har nyhetsbrev dar det annonseras ut att man kan soka pengar, nyhetsbrevet
kommer ut ett antal ggr per ar. Alla ska komma at intranatet.

Vilka faktorer anser ni ar bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

Upphandlingar och skatter, battre nu men finns en del att géra men det ar nog i viss man en
kulturfraga, da det ar en konservativ bransch, men det har hant mycket pa nagra ar bade hos
byggbranschen och bestéllarna. Fortfarande finns det kvar hos delar av foretag och bestallare
att man gor som man alltid har gjort, da blir det ingen forandring.

Hur upplever ni regelverk?

Regelverk behdver uppdateras med jamna mellanrum eftersom forutsattningar forandras. Det
finns stora regelverk hos offentliga bestallare men aven interna regelverk som paverkar. Ex
Trafikverket, en atervunnen Asfalt. Det finns en rad standarder som paverkar, (sager
exempel) Vissa regler finns som funktion av att vara kvalitetsaspekter, Medan vissa kan man
ibland gora undantag fran. Det finns vissa standarder for diesel, (...) testat branslet under ett
antal ar, att det inte ska paverka garantier, serviceintervall etc. Det finns en mangd regler och
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standarder, John upplever att det haller pa att goras en Gversyn av det och att dem anpassar
efter det.

Styrmedel, LCA: Anvander ni LCA? Varfor/ Varfor inte?

Ja, men Skanska har ett verktyg for klimatberakningar av projekten som tacker alla utsléapp
fran vaggan till fardig produkt pa projekt och produkter. For byggnader ingar dven drift. For
vagar raknas inte driften med eftersom Skanska inte ager den samt svar att forutse.
Trafikverket har ett eget LCA verktyg i trafikverksprojektet fran vagga till grav, livscykeln.

Galler det framst berakningarna att ni beraknar pa ett annat satt?

Skanska beraknar inte detta sjalva utan har ett samarbete med IVL — de har satt
koldioxidvarden pa alla material och branslen. Via Skanskas ekonomiska kalkyl kan man fa
ut den samlade klimatpaverkan.

Anvander ni LCA pa nagot annat satt?
Anvands framforallt pa Skanskas projekt och produkter.

Beskriv de incitament som finns for ert foretag for att bygga hallbart.

Vilka ar de framst incitamenten och verktyg for er att verka for HU?

Maste vara hallbar framtid for att det ska finnas en framtid, Petter Stordalen: no business in a
dead planet, man maste borja reflektera dver hur det ska ga till. Skanska forbrukar manga
andliga naturresurser, vilket i langden inte ar hallbart. Detta kraver att man maste borja
reflektera Gver hur man ska gora en omstéllning for att det ska bli hallbart. Skanska som
foretag vill ju finnas kvar, men det &r samhallet i stort det som blir daligt for samhallet, blir
daligt for Skanska. Jorden far det problematiskt med varmare temperatur, utarmning,
paverkar Skanska ocksa. Det finns &ven etiska aspekt, det ska inte bara gélla vinst, utan
tillféra samhallet nytta. Med detta menar John att det finns en rad olika incitament. Skanska
har markt att det &r en konkurrensfordel nu i olika upphandlingar att verka for HU,
framforallt nar man inte upphandlar pa enbart lagsta pris.

Verktyg, vad anvander ni mer?

Miljocertifieringar av projekt som exempelvis svanen, tredjepartscertifieringar. Man kan
certifiera de byggmaterial vi jobbar med men aven enskilda projekt. De certifieringar som vi
jobbar med pa hussidan & LEED, BREEM, svanen, miljobyggnad, one planet living etc. Pa
vagsidan finns det typ bara ett system som heter CEEQUAL, kommer fran Storbritannien, har
handlar det mer om bestallarens fokus och marknaden, vilka system som efterfragas och pa sa
vis kunna paverka. Skanska gor miljoskyddsronder, minst varannan vecka, checklistor med
miljorisker, det finns integrerat i ledningssystemet hur de ska jobba med miljofragor pa olika
satt. Finns regelefterlevnaden och hur dem ska fa in miljo och social hallbarhet i affaren.

Finns det andra parter som ger incitament?

Incitament pa olika sett, beroende av leverantorer och bestéllare, vara tydliga med vad vi vill
och behover. Skanska tillverkar inget eget utan ar beroende av leverantorer ex atervunna
material, solceller. Fran bestallarens sida &r incitamentet att Skanska blir valda i
upphandlingarna. LeverantOrernas sida &r det Skanskas incitament att Skanska véljer dem
och att leverantorerna hjalper Skanska att uppna deras mal.

Vilka anvander ni inte? Varfor?

Vet inte om det dr nagot vi inte anvander, men det finns ett nytt certifieringssystem som
fokuserar pa valmaende och halsa som Skanska har borjat anvanda, framja detta for
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hyresgasterna i kommersiella byggnader. Nagot de jobbar med sedan i hostas. Planet living,
har inte jobbat enbart i enstaka projekt. Men det finns nagra certifieringar som ar specifika for
USA, finns inte pa andra hall.

Klimatkompensation: Vem ar det som ansvarar for kompensationsatgarder och
restaurering av natur vid er byggnation? Exempelvis om ni anlitar ni externa
miljokonsulter?

Klimatkompensation: Ja, men i sista hand. Primart fokusera pa det vi kan paverka och géra
sjalva. Pa olika satt forsoka kompensera nar allt ar gjort. Skanska har samarbeten,
investeringar i utslappsratter och investering i skog. Har intern skatt pa flygskatt, vilket blir
en kompensation for flygresor. Har miljéfond.

Miljocertifieringar: Anvander ni miljocertifieringar? Varfor/ varfor inte?
Information: Hur tillgodogor ni er information om hallbar utveckling?

Generell omvérldsbevakning (ligger pa var avdelning) i kombination med kontakt med
leverantorer och bestéllare. Ligger pa ledningsgruppen, men aven andra chefer. Jobbar mot
trafikverket i dessa projekt.

Hur for ni kunskap/informationen vidare?

Skanska har en rad olika kommunikationskanaler som intranat, informera produktionens
olika chefer hur trenderna gar, krav som stélls och vad som &r pa gang. Svart att beskriva
kortfattat. Information sprids pa olika satt.

Hur lattillganglig ar information om hallbar utveckling?

Extern information — &r latt, jag jobbar med, men andra upplever det nog svarare. Skanska har
olika konsulttjanster som vi képer in, men har inga egna milj6jurister, abonnerar pa detta.
Bestallarnas fokus, har kontakt med dessa, hur de integrerar sina mal i upphandlingar. John
tycker det ar hyfsat lattillganglig. HU &r sa pass brett, svart att plocka upp all information om
HU, Skanska har branschsamarbeten och projekt Skanska gér med andra entreprendrer.
Exempel: SBUF, Sveriges byggindustriers utvecklingsfond — d&r man kan soka pengar for
olika utvecklingsprojekt som gynnar byggbranschen, sdka pengar for olika HU satsningar
tillsammans med andra foretag, man kan soka pengar for fran att forbattra masshantering,
certifiering. SBUF ar valdigt offentligt sa kolla garna SBUF.

Myndigheter?

Stor bestallare, Trafikverk, kommuner. De har tillsynen pa projekt och industriella
anlaggningar ska se till att Skanska foljer lagar och regler som finns inom HU, dr ett blandat
forhallande.

Utvecklar ni saker ihop, eller var for sig?

Vad galler bestéllare gors absolut saker ihop. Kommunala inspektorer eller lansstyrelsens
inspektorer, deras roll &r — se till att vi gor det vi ska. Jobba mot standiga forbattringar,
Skanska kan hjélpa till att bygga naturrum om dem blir upphandlade.

Lagar och regler, ar det lagom omfattande, 6verskadligt, behovs mer, mindre?

Har resurser att jobba for lagefterlevnad eftersom Skanska dr ett stort foretag, ett mindre
foretag har det svarare. Behovs langsiktighet, det &r inte daligt att forbjuda eller reglera, men
daligt om det forandras valdigt ofta dver tid, allt fran beskattning av biobranslen till
byggnormer for energi etc. Om man gor investeringar inom en viss teknik vill man inte att
den tekniken ska betraktas som obsolet (omodern) efter ett tag.
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Samarbeten med myndigheter?

Beror pa perspektiv, Trafikverket och de kommunala forvaltningarna ar stora bestéllare.
Boverket och Naturvardsverket kommer vi i kontakt med ofta. Finns en nyinréattad myndighet
som jobbar med offentlig upphandling. (Upphandlingsmyndigheten?)

Myndigheter for ansvar till er som foretag?

Olika kommuner kan betrakta samma verksamhet pa olika satt trots att den regleras efter
samma regelverk men det gors olika tolkningar. Man har inte samma syn mellan kommuner
och lansstyrelser. Det blir &ven problematiskt om foretag som Skanska har hogre
forvantningar pa sig an ett mindre foretag vilket inte blir konkurrensneutralt. Det ar inte
vanligt, men har hant att man fatt kommentarer att Skanska borde vara mer pa tarna, jamfort
med mindre foretag lagefterlevnad, Det blir inte konkurrensneutral, Skanska har inget emot
att ha tuffa krav men bor vara lika fora alla.

Tar myndigheter tillrackligt med ansvar?

Svart i mindre kommuner i exempelvis norr, dar man har svart med att hitta resurser. Det
finns samordning mellan kommuner, men kan daremot bli &nnu béattre pa samsyn och
samordning mellan kommuner och Lansstyrelser. Vad galler tillsyn pa lagefterlevnad ar det
hyfsat vanligt att det kommer inspektorer, men skiljer sig mellan kommuner och projekt.

Samarbete med underleverantorer, vad tar de for ansvar?

Specificerat valdigt tydligt de miljokrav som géller pa leverantorer till Skanska, det ar ett
offentligt dokument, Skanskas miljokrav for leverantorer. Vill premiera leverantérer som
ligger i framkant. Skanska har en arlig tavling dar alla leverantorer tavlar med basta
miljovanliga produkt. Skanska forsoker varije ar att hitta nya leverantorer, de ska uppfylla
kvalitetskrav men om de har en spets inom framforallt miljé. Vinnarna i tavling — Skanska
kommer anvéanda produkten i minst ett projekt.

Kommunikation och natverk

Har ni nagon tidig samverkan i projekt?

Ja, jattevanligt. Definition pa tidig samverkan: Det finns vissa upphandlingsformer som
inriktas mot tidig och néra samverkan mellan bestéllare och entreprenad, kallas partnering,
eller ECI (early contracting involvement). Dar som entreprenad upphandlas man, inte bara pa
lagsta pris utan ocksa pa andra parametrar spelar in. ECI: Dar blir man upphandlad till fas 1,
jobbar tillsammans med bestallaren att ta fram en riktkostnad for projektet, far da en option
pa fas 2, detaljprojektera och bygga, men det ar inte sakert att man véljer samma entreprenor i
fas 1 som i fas 2. Det ar ett exempel. Skanska har ett antal sddana projekt, blir vanligare.

Kénner ej till go: neutral, ambitionen &r att alla parter ska ha en gemensam malbild i projekt
och ett gemensamt ansvar etc.

Vad har ni fatt for reaktioner (inom och utom féretaget) relaterat till ert HU-arbete?
- Vilka har varit positiva?
Overvigande positivt, Skanska har relativt nyligen i ett projekt lett byggbranschen initiativ
for ett fossilfritt Sverige. Hur branschen ska na ett fossilfritt Sverige till ar 2030. Det &r ett
initiativ fran regeringen att Sverige ska vara fossilfritt till 2030. branschorganisationen har
ofta projektlett, men for byggbranschen &r det Skanska som gor det. Har haft tva seminarier
for att ta fram den har rapporten med entreprenader, bestéllare och leverantorer. Ska
presenteras for regeringen i var hur byggbranschen ska na fossilfritt.
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- Negativa?
Ja, sa dr det alltid, har relativt nyligen lagt ut nagon nyhet via sociala medier om ett
utvecklingsprojekt dar Skanska ska elektrifiera bergtékt tillsammans med Volvo, krossar och
anlaggningsmaskiner pa el till 90%. Nagon maskinist i branschen tycker hur ska det ga, en
del av lastvagnarna som transporterar materialet ska bli och han tyckte att da skulle de bli
arbetslosa, men kommer ske dvervakning av maskinerna.

Avslutande fragor

Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?

En rad, svart att vélja. Sweden green building council som varje ar har en tavling dar man
utser de mest hallbara projekten i Sverige, forra aret vann Skanska. Bade pa véag-projektsidan
och pa LEED projektsidan.

Platina for BREEAM?: Hur lang tid blir det innan det blir standard pa det, att ni
bygger pa bredden pa den nivan? Hallbar utv. Kan bygga till vem som helst som 6nskar
det, men det ar bestallarstyrt. Det gar inte att fa vilken byggnad som helt att bli certifierad pa
hogsta niva. Men extremt vanligt pa fastighetssidan att miljocertifiera, det ar inte standard,
men en del inom Skanska ska bara bygga Svanenmaérkt, personbostader. Ett samarbete med
IKEA — Boklokt, beslut om att alla Boklokbostéder ska ha solceller, spjutspets standard inom
vissa delar.

Finns det nagon person som du tycker att vi borde prata med?
Nja, inte pd Skanska. Bestallarsidan (vag och anlaggning: Trafikkontoret, Maria Aaronsson)
Byggnation av flerbostadshus finns Goteborgs stad som bestéllarsida.

Finns det nagonting som du skulle vilja tillagga till intervjun som du tycker vi missat att
ta upp eller ar det nagot som du tycker var extra intressant under intervjun som du
skulle vilja beratta mer om?

Nej, omfattande intervju. Skanska har interna hallbarhetspriser bade inomhus och vig — de
som vann hus 2017 var ett dldreboende i Véxjo dar man bygger inom morkgront bade inom
materialval och kemikalier. Vagsida: atervinning av massor. Nyanlanda fick praktik inom
projektet som senare blev anstallda.

Utbildning internt?
Obligatoriska miljokurser som ska repeteras var 5:e ar, vissa befattningar for ledande
positioner kraver utbildningar inom miljojuridik. finns en del frivilliga utbildningar.

Stalla upp med namn?
Ja, okej.

Grona veckan?

Gron vecka och sakerhetsvecka, extra fokus HU. Anordnas seminarier, bestallare, forelédsare,
olika HU-inriktningar, visa upp olika HU lésningar, framja HU och kulturen i Skanska, hela
Skanska Sverige, ledningsgruppen ute och pratar HU i projekten.
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Stadsbyggnadskontoret
Tisdagen den 21 mars 2018, kl. 8:30
Intervjuperson: Person X
Intervjuare: Viktoria Prahl Blackby
Sekreterare: Jonna Josefsson

SBK - Stadsbyggnadskontoret
OP - Oversiktsplan

HU - hallbar utveckling

PBL - plan- och bygglagen

Intervjufragor

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskriv er verksamhet.

SBK har lite forenklat ansvar for att géra det som star i PBL. Tydlig roll och politisk
styrning, 6versiktlig planering, tydlig politisk koppling. Oversiktsplanen &r ett av de
viktigaste politiska dokumenten som kommunen har. Hur de arbetar styrs ganska mycket
politiskt, ett av de framsta styrdokumenten &r stadens budget. Budgeten och PBL &r SBK:s
styrmedel.

Arbetar ni med miljébalken?

Ja, absolut, kopplat till PBL och indirekt. Finns experter inom olika roller, miljoexperter,
vissa ar mer inne i tydliga miljobalksfragor - buller, luften, vatten - mer de tydliga
miljobalksfragorna, men t.ex. riksintressen som ar en viktigt vid OP kommer fran
miljobalken, finns en tydlig koppling mellan PBL och miljébalken.

Tar ni egna initiativ utéver dessa tva?

Ja. Inom ramen for det politiska uppdraget, inte bara formella dokument som detaljplan, OP,
bygglov, utan jobbar pa andra satt ocksd men de ar grunden for deras kommunala uppdrag.
Har samarbete med andra forvaltningar, SBK har ett helhetsansvar att det som byggs och
planeras haller sig inom miljéramen.

Vad ar er definition av hallbar utveckling?

Inte tydlig egen definition. 1 OP har vi tittat pd HU i det sammanhanget, finns en flora med
dokument, klimatprogram, miljéprogram, jamlikhetsprogram. HU inte bara och géra med
fysisk planering, évergripande dokument, till viss del jamlikhet, vad menar vi med hallbar
utveckling, arbetet pagar. Ingen fardig matris for Goteborg hur HU definieras.

Var borjar och slutar ert ansvar?

Planerar hallbart, men sedan da? Vad har ni fér ansvar mot foretag/myndigheter?
(fértydligande)

Latt att bli formell, viktig 6versiktsplan och for att sékerhetsstalla att bygglov utfardas pa ratt
satt, planeringsfokus, forhaller jag mig till dversiktsplanen, hallbarhetsperspektiv, SBK:s
ansvar stracker sig till givet bygglov gallande HU, kommunen avgor bygglovet. Ibland ocksa
detaljplan emellan, forfining i fragorna beroende pa hur detaljerad man &r. Formellt har de
ansvar for 6versiktsplanen, att mark- och vattenanvandningen ar hallbar ur alla tre HU-
perspektiv. Kommungransen tydlig ansvarsgrans. Kommunicera med region och
grannkommuner, men praktiskt inom kommunen, kan inte lagga sig i s& mycket vad som sker
i t.ex. Mdlndal, men vissa saker gemensamt som Kkollektivtrafik, samarbeten om vissa saker,
gemensamt intresse. Man forsoker mer och mer sudda ut i vissa fragor.
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Osams?
Ja, absolut.

Hur hanteras det?

Hanteras politiskt. Inte varit med om att det varit nagon storre sak. Prata ihop sig om t.ex.
industri vs. bostader vid kommungransen Goteborg-Mdélndal, men det fungerar bra, inte den
stora knécken.

Incitament och verktyg

Vilka incitament erbjuder ni byggbranschen?

Branschen haller nog inte med om att planeringen och OP &r incitament, men planeringen
syftar till att hjalpa genomforande av projekt. Att det ska bli sa bra som mdjligt. Kan inte
prata om incitament pa det sattet.

Formedlar kunskap?

Ja, dmsesidigt bade kommun och marknad har kunskap, ingen &r béttre &n den andra, men har
lite olika delar. Var roll &r helhetsbhilden och att se projektet i sitt sammanhang, se var projekt
ger bast nytta.

Ganska stor 6ppenhet géllande kunskapsutbyte. Funderar pa incitament, ar mycket SBK:s
kommunala roll, inte agera polis. Upplever att vi ganska mycket har gemensam bild, ofta
efterfragas ar tydlighet fran kommunen, utmaning att hjélpa till med. Férhoppningsvis
baserad pa HU-beddémning. Férhoppningsvis stéttar vi i bedomning och att ge en
overgripande bild av vad som ar en rimlig och ratt véag att ga for ett projekt.

Vad anser du skulle behdva forbattras inom byggbranschen?

De kan absolut battra sig, det finns en inbyggd problematik med att enskilda projekt
optimeras, men det ar forstaeligt. Svart att sla ihop exploatorer i ett paket, finns kunskap och
vilja hos manga kring HU. Har blivit tydligare inom HU att man &ven engagerar sig inom de
sociala fragorna, finns mycket fundera 6ver. Men allt 16ses inte med att bygga bostader, dar
ar fragan vad som egentligen ar rimligt att lagga pa exploatéren.

Kan du utveckla kring att optimera enskilda projekt?

Bygga sa mycket som mojligt pa en plats, helt forstaeligt. Ocksa hur man bygger, ofta i
kombination. Behovs andra funktioner an bostader i ett omrade, men intressenten vill ofta
bygga endast bostéader, vilket kan vara utmanande. Vi kan paverka i stor utrackning for att fa
till kommunal service etc.

Kommunen har planmonopol, inom PBL, tydligt begransning i vad vi far paverka, om det
inte ar inom ramen kan de neka. Kommunen har majlighet att stalla sarkrav, far inte stélla
krav som inte star i PBL i bygglov, kan alltsa inte i bygglov stélla hogre miljokrav nagon i
PBL, ur likabehandlingssynpunkt, mer enhetligt, skiljer for mycket mellan kommuner tycker
foretag. Blir en begransning i att kunna paverka, ska vara jamt och tydligt, ssmma i hela
Sverige, rattvist, system, modultank, lite storre mojlighet markanvisningar pa kommunal
mark, urvalsprocedur pa kommunal mark baserades pa HU- kriterier och blev lite grann en
konkurrenssituation.

Vad kan ni gora for att 6ka kunskapen och medvetenhet om HU i byggbranschen idag?

Inte jattemycket, inte de som dr... Vi gor det i allt vi gor, mycket av det vi gér ar kopplat till
var radgivande funktion. Oversiktsplan, ganska lite samverkan enskilda byggare, vi planerar
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seminarier om HU inom ramen for OP, riktat till byggintressenter. For att fa input, ar en
tvavagskommunikation. Inte som kommuner, har inte tydliga kurser eller utbildningar
gentemot branschen. Inte experter inom HU, inte battre &n manga andra aktorer i branschen.

Har ni den kunskap som kravs?

Vi &r i standigt behov av kunskapsutveckling, utmaning i att lara oss nya saker. Det finns
mycket kunskap och kompetens i kommunen som helhet. Finns specialister med mycket
kunskap inom vissa specifika fragor. Finns god kunskap.

Har byggforetagen ocksa kompetensen?

Upplever det ja, men bade och. Men varierar mycket, har mycket med storlek och profil att
gora. De stora foretagen — brister pa sina satt men hog HU-kunskap och jobbar med det, inte
lika latt for mindre aktorer, svarare att ha den kompetensen.

Brister stora foretag ej relaterat till HU.

Kommunikation och natverk

Vilka samarbeten har ni med byggbranschen?

Forsoker, gor innovationsprojekt och samarbeten. Ett exempel &r att utreda hur autonoma
fordon paverkar stadsplaneringen. Ar ett brett samarbete med naringsliv, Volvo, Ericsson,
Chalmers. Har ocksa andra samarbeten med Chalmers, langsiktig deal med Chalmers
ArKitektur, ett satt att hitta partnerskapsprojekt.

Deltar ocksa i vissa samarbeten som dr internationella och kommunéverskridande,
exempelvis med GR Goteborgsregionen samt SKL, Sveriges kommuner och landsting. Sa pa
det planet, ganska mycket. Men byggbranschen i évrigt, traffar dem mycket, men inte
organiserat i natverk. Fastighetskontoret har mer den hér typen av samarbete, sedan vet jag
inte hur mycket HU-fokus det ar i de diskussionerna. | sakfragor har SBK samarbete med
lansstyrelser, som ar deras bevakare, papekar nar de inte gor rtt, tillsyn, 6verpréva
detaljplaner, utifran att de t.ex. inte foljer miljobalken.

Fungerar tillsynen?

Hel uppsats i sig, en standig diskussion. Kommuner tycker lansstyrelsen petar lite mycket,
svart och otydliga regelverk, skiljer mellan lansstyrelser hur man gor vissa saker. Som
byggherren tycker att det skiljer mellan kommuner.

Finns en inbyggd svarighet, stoter pa manga fragor kring miljo dar SBK inte vet riktigt var
gransen for vad som &r hallbart gar. Ibland finns nationella riktlinjer, men inte alltid. Déar ar
det viktigt med tydliga krav. Exempelvis fortatning, bostadsbyggande ar ett allménintresse —
HU och bostadsbyggande behdvs bade och. Svart, har en dialog med lansstyrelsen, maste
véga olika intressen mot varandra, inte alltid de tre HU-aspekterna gar at samma hall. Kanske
ett av de tre benen och dess konsekvenser som vager éver. T.ex. for att bygga bra bostader
kanske man bygger pa ett naturomrade. GUL ocksa.

Konsekvenser?

OP ska ge ett helhetsperspektiv for vad som ar god héllbar utveckling for staden. Samlad
kunskap i OP, det ar mer hallbart att fortata staden, aven om det i vissa sakfragor innebér
forsamring, ar det ett sdmre alternativt att sprida ut bebyggelse.
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Vem tar ansvar? Om man t.ex. bygger pa rekreationsomrade.

OP s#ger att vi inte ska bygga dar, fragan om vi vill géra det dnda kan uppsta, vi har
planmonopol och kan avgdra om lampligt eller inte. Man far inte igenom en detaljplan om det
inte &r lampligt, men om det &r lampligt kan SBK stélla krav for att ersétta vérden, laggs
ibland pa byggherren for att finansiera, men inte bara byggherren, det ser olika ut. Delar av
prislappen kan hamna hos byggherren.

Vilka faktorer anser ni ar bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

En allman ryckighet som hela tiden forsvarar de langsiktiga tanket. Det har inte bara med
byggbranschen att gora, aven mycket politik. Ibland finns det risk att det inte ar det mest
hallbara sattet att gora saker, hinner inte vara strategiska, de far hantera situationen snarare &n
att tanka ratt fran borjan. Detta bidrar hela branschens till - bade byggforetag och politik.
Lattare att gora ratt om man gor rétt fran borjan. Behovs alltid 6kad kunskap, god takt i 6kad
kunskap i alla delar av branschen. Brist pa langsiktighet i byggbranschen.

Hos byggféretagen framst kunskap?
Nej, kunskap for alla parter. Brist pa langsiktigt tinkande galler branschen.

Beratta om nagot lyckat projekt dar ni kdnner att ni gjort konkret skillnad.

Inte i rollen nu, jobbar med OP, resulterar inte i projekt pa det sattet. Vi pratar om ar 2050,
svart att hoppa fram och veta om det blir bra eller inte, ganska sallan man far se fardiga
projekt. Tyvarr inget bra exempel.

Jobbar SBK endast med det formella och det lagen sager? Finns utrymme for annat?
Lagen ar inget problem, inget jobbigt. Manga ser att det ar nagot att forhalla sig till. Ganska
bra, det &r en styrka att ha lagen att falla tillbaka pa, inget som gor att man kanner sig strypt.
Problematik kring otydlighet géller tolkning av lagen, som tagits upp tidigare i intervjun.
Jobbar pa ett klokt satt, utan att kanna sig begransade av lagen. Har daremot politiken att
forhalla sig till, inriktningen politiskt styr mycket av det SBK gor, kunskap viktig dven pa en
politisk niva.

Ar lagen lagom omfattande? Behdvs fler riktlinjer?
Nej, PBL &r ett bra ramverk och stéd, utan att vara detaljstyrande. Det finns utrymme att
tanka klokt. PBL behdver inte vara mer styrande.

Avslutande fragor
Finns det nagon person som du tycker att vi borde prata med?
Inte just nu, ska fundera.

Finns det nagonting som du skulle vilja tillagga till intervjun som du tycker vi missat att
ta upp eller ar det nagot som du tycker var extra intressant under intervjun som du
skulle vilja beratta mer om?

Hallbarhet sa enormt brett, allt vi gér ar med utgangspunkt i HU, men inte sa narvarande som
begrepp, tar det ibland lite for sjalvklart att det &r det vi jobbar med.

Risk i hur hallbara vi blir, glommer det 6vergripande, nya globala malen som Goteborg inte
kommit sa langt i att fundera Gver hur de hjalper oss. De ér till stod och hjalp for att definiera
begreppet HU, forvanas 6ver hur lite narvarande de &r i vara diskussioner.
Stadsledningskontoret globala hallbarhetsmal, sammanstallning av alla mal. |
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storleksordningen finns det 200 olika mal angaende HU inom fysisk planering, fa till det i
vardagen pa ett bra satt snarare an att det ar brist pa styrdokument. Problemet ar att det kan
bli for mycket och for uppdelat. De globala malen hjalper till att paketera de viktigaste
aspekterna.

Uppfattningen &r att man inte orkar prata om HU, for det ar sa sjalvklart och man jobbar sa
mycket med anda. Dar har vi anda lagstiftning och en tydlig roll, foretag har mer val om att
ha en hallbarhetsprofil, det har inte SBK.

Ar foretag upplysta om HU?

Det kan forbattras i detaljerna, just nu ar mycket fokus pa det ekologiska perspektivet, dar
SBK ar forhallandevis duktiga pa, perioder har de stort fokus pa det sociala perspektivet,
projektet jamlikt Goteborg, Samst pa det ekonomiska perspektivet, hur det ska hanteras och
beddmas, vad galler foretagsekonomi, i planering finns ett behov av att utveckla modeller for
att beddma ekonomiska perspektivet.

Varfor har inte SBK mer inriktning pa den ekonomiska aspekten av HU?

Pa SBK har man en bakgrund att inte ha ekonomiskt perspektiv som huvudlinje oftast, vissa
delar av kommunen ar duktiga pa det men det finns inte mycket modeller kopplat till
planering. Vissa stora infrastrukturprojekt finns vissa satt att se pa det, men det galler inte
bara Géteborg, finns hos andra kommuner ocksa. Finns olika sétt att se pA HU om det ar tre
parallella ben eller om de & mer beroende av varandra. Kanske beror av att det finns nya
bilder av hur man ser pa HU. Dar finns en kunskapslucka och byggbranschen ser ekonomi pa
ett annat sétt.

Hur fungerar det att kommunicera med byggbranschen om det har?
Det finns en viss svarighet att kommunicera om detta da. finns olika nivaer inom kommunen,
finns en svarighet att se de enskilda ekonomiska besluten i ett storre perspektiv.

Kan nagot goras?

Behovs mer kunskap i det fallet, beror nog inte pa ovilja. Men &r en avvagning i slutandan
vilka beslut man tar. Upp till enskilda beslut, men behover kunskap for att fa en forstaelse av
konsekvenserna. och beror av hur man paketerar kunskapen da man sitter pa lite mer
specifika delar. Galler alla parter att kunna formedla och paketera kunskap.

Men det &r ett delat ansvar. En del av ansvaret ligger pd SBK som har ett formellt ansvar i det
de gor utifran ett ekonomiskt perspektiv samt ar det ett krav och da har dven SBK ett ansvar
att utveckla kunskap och modeller. Genomférandet beror av flera parter, dar alla parter har ett
enskilt ansvar i det hela.
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Sveriges Byggindustrier

Tisdagen den 6 mars 2018, kl. 13:00
Intervjuperson: Marianne Hedberg, miljoexpert
Intervjuare: Johannes Ramberg

Sekreterare: Jonna Josefsson

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beratta om din bakgrund.

Riktlinjer for avfallshantering togs fram 05-06 av kretsloppsradet som lades ned 20112012,
och det har nu blivit till riktlinjer for resurs och avfallshantering. Skillnaden &r synen pa
avfall — har numera en syn pa sopor som en resurs, Sveriges byggindustrier ansvar for att
halla detta uppdaterat och att det blir gjort — Marianne ansvarig. Jobbat 3,5 ar pa SB, innan
dess PEAB, jobbat i 12 ar med miljcfragor, yttre miljo ej arbetsmiljo, fokuserar pa yttre
miljofragor, kopplat till miljobalken. Miljochef PEAB 6st, miljoingenjor, jobbat med
miljofragor och miljostyrning, att fa till stand en gemensam grund for miljo, jobbat med
utbildning, var med pa agenda 21-tiden och Brundtlanddefinitions-tiden, haller sig till
fortfarande, innan PEAB Jarfalla kommun, tillsyn, miljoingenjor, miljobalken, innan dess
Haninge, samma saker, borjade som processingenjor inom elektro, gymnasieingenjor i kemi
fran borjan, jobbade pa institutet for halvledarforskning, biologisk geovetenskaplig
utbildning, ser sig mer som generalist snarare an miljoexpert vilken ar nuvarande titeln.
Respekten for livet. Inte byggare, kan inte sa mycket byggteknik, men har jobbat inom
byggsektorn och varit ute praktiskt ute pd byggarbetsplatser, forsoka fa folk att forsta, roligt.

Beskriv er verksamhet

Arbetsgivarorganisation, 3500 anslutna foretag. Avtalsslutande part pa arbetsmarknaden.
Miljo och hallbarhetsfragor tar branschen 6verraskning, och storre foretag ser mer nytta med
dem an de mindre foretag. Mindre foretag svart med kapacitet, SB formedlar kunskaper och
verktyg for att det ska vara latt att gora ratt, hjalper till med expertis. Inom SB finns tva som
jobbar med miljo och energifragor, delar pa uppdraget. Handlar mycket om att formedla till
medlemmar vad de kan g6ra och vad de borde géra och férmedla at andra hallet, vad gor
branschen. Marianne upplever att branschen inte &r sa bakatstravande som den ofta uppfattas.
Kanske inte valdigt forandringsbenagna men det hander saker. Hon papekar att byggsektorns
produkter dr saker som star valdigt lange och har darfor ett langsiktigt ansvar for de boende
och de som tar hand om material som blir dver, lang tid jobbat med utfasning av
oOnskade/farliga &mnen i byggprodukter. Detta ar ett arbetssatt som inte alla delar av
industrin forutom byggsektorn tycker ar sa bra eftersom vi har fokuserat pa att fasa ut farliga
amnen. Detta har gjorts utifran BASTA, Byggvarubeddmning, SUNDA hus. Detta ar tre
storre miljobeddémningssystem av produkter, BASTA och Byggvarubeddémningen har samma
bedémning men olika arbetssatt. Marianne har jobbat med att fa dessa till en enighet, och
slutresultatet &r att vi inte vill bygga hus med cancerframkallande &mnen, fokus pa amnens
farliga egenskaper, jobbas med inom kemiindustrin att man maste titta pa risk. En
riskvardering kan man gora forst ndr man vet vilka farliga saker som om finns i en produkt,
sen kan man bedéma om risken ar vérd att ta. Den riskvarderingen maste den som ska
anvanda produkten gora. Det ska vara trovardigt gentemot vara kunder, att vi har hanterat
miljofragor pa bésta satt.
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Hur tanker byggforetag kring farliga material som ej ar forbjudna?

Kunskapsfraga, bedomningssystem (BASTA etc.) bidrar till att ge beslutsunderlag for att
vélja produkter, men det varierar, och storleken pa foretag spelar viss roll, finns dock sma och
medelstora valdigt engagerade foretag som jobbar pa ett systematiskt satt inom SME-sektorn.
Upplysningen har gatt olika langt. Mycket kunskapsfraga. Kostnaden kan bli hogre for
milj6anpassade produkter (eftersom man ska técka utvecklingskostnader) till en borjan, men
priset sjunker nar det anvands och kdps. Kostnadsaspekterna vager tungt, sma
vinstmarginaler. Resonerar nog inte om HU nér kostnadsfragorna blir for stora, man gér som
man brukar. Motségelse, gamla beprévade material, enkla att anvanda— exempelvis PCB och
asbest som tekniskt sett ar valdigt bra men som far konsekvenser som inte &r acceptabla, just
PCB och asbest ar foérbjudna men finns andra exempel dér kunskaperna 6kar som ex
hormonstorande amnen i plastmaterial. Svara diskussioner, svart om man ej ar jatteduktig
kemist. Svart med det har resonemanget och att fa saker att handa tillrackligt snabbt.

Beréatta om era visioner kring hallbar utveckling.

Ej definierat pa det sattet, men begreppet ska innefatta mer &n bara miljé. Det kom en
lagstiftning och hallbarhetsredovisning vilken omfattar storre foretag, men eftersom vi sag att
syftet med lagen &r inte bara rapporter utan vagen dit, att ga igenom sin verksamhet och titta
pa den paverkan man har pa ekonomi, sociala forh. och milj6. Sa da sasmmanfattade vi ett
underlag som gor att d&ven mindre foretag kan ga igenom sin verksamhet och hur man arbetar
med hallbarhetsaspekter, var kan vi borja arbeta med det har for att fa foretagsekonomiska
fordelar for det ar Ionsamt att jobba ratt med detta, kunna sta for det man producerar.
Underlaget finns pd hemsidan men har ej hunnit sprida ut till féretagen sa mycket, men pa

gang.

Beskriv hur Sveriges byggindustrier arbetar kring hallbar utveckling.
SB bygger ingenting utan foretagen maste ha kunskaper och arbetssatt. Kunskapsformedlare.

Incitament och verktyg

Vilka incitament erbjuder ni for byggbranschen?

For att var medlem i SB maste man skriva pa de etiska riktlinjerna, inom det ekonomiska
omradet — man ska vara ett foretag som ar ekonomiskt laglydigt, foretaget ska ha funnits ett
tag, miljoomradet har ej haft mojlighet att stalla de kraven, inte sadan lagstiftning, skulle ga
men valt att inte gora

Vad skulle behdva forbattras inom byggbranschen? Fokus miljo.

De fragor jag jobbar med, effektivisera produktvalsarbetet sa att det nar ut till fler foretag,
engagera leverantorer, kriterier som anvands for bedémningen av BASTA produkter &ar ju
framtagna i samverkan med olika parter, de enades om att detta ar rimliga krav att stélla,
vilket leder till stabila system. Samma med avfallssystem, enas till en rimlig niva och alla
maste satta igang och anvanda dem, hela kedjan maste komma igang nu, vi har viktig roll i att
sprida budskapet. Vi har inga maktmedel for boter etc., vi jobbar via information, kunskaper,
och visa pa nyttan med att arbeta ratt.

Vilka verktyg skulle ytterligare behovas?

Avfallsriktlinjer kom till for att man ville klara sig utan lagstiftning, den detta tvivlas pa och
lagstiftning ar pa gang. Befogat pa vissa satt. Latt att ropa pa strangare regler, men det som
redan finns inom lagstiftningen f6ljs inte upp. Om man borjar med att f6lja upp det som redan
finns, s& kommer vi fa mer fart. Béttre tillsyn énskas, som ar bade regeltillsyn och larande
tillsyn genom att fora en dialog med foretagen, vad som gors och kan goéras battre.
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Anser du att foretag har den know-how/kompetens for att kunna arbeta effektivt med
HU?

Finns inte ett svar, varierar, de stora féretagen mojlighet att ha kompetens in-house. Mindre
foretag har inte samma mojlighet, vilket ar ett problem.

Vad anser du att myndigheten har for ansvar att framja hallbar utveckling inom
byggbranschen?
Vi har ett ansvar gentemot medlemsféretag — information och verktyg for att komma vidare.

Kommunikation och natverk

Vilka samarbeten har ni med byggbranschen?

Finns sjalvklart, inom Svenskt Naringsliv finns en arbetsgrupp miljo och en energi med olika
samhallssektorer, sitter med. Vi har samverkan med Naturvardsverket och bland annat ett
avfallsrad dar jag representerar byggsektorn, dar diskuteras resurs- och hallbarhetsfragor,
detta dr ett tvarsnitt av foretag i samhallet, far en dialog med Naturvardsverket som
uppfdljande myndighet, framfor onskemal om forbattringar. Arbetet med BASTA-systemet,
IVL och SB dgare av systemet, kemikalieinspektionen sitter med och det ar ett exempel pa
kontakter pa bra niva dar vi kan fora en bra dialog. Sweden Green Building Council som &r
en paraplyorganisation for hallbart byggande dar manga byggforetag ar med,
certifieringssystemet miljobyggnad, BREEAM, LEED - far ej anpassa LEED efter svenska
forhallanden, som i USA. Sétt att hoja kravnivan pa byggandet, fokus energi och klimatfragor
och ar mycket padrivande, BBR tolkning enligt PBL ligger pa en valdigt bra niva i Sverige,
sa nar det galler energifragor och den typen av fragor ligger vi bra till.

Hur fungerar kommunikationen?

Kommunikation olika, myndigheter som kemikalieinspektionen och naturvardsverket ofta
med SB, inte sd manga foretag som har mojlighet att delta och sjélva skicka nagon. Teknik
och miljéutskott dar man engagerar lite storre av de lokala foretagen, jobba via regionerna sa
vi forsoker att traffa foretag och fa ut information via regionerna.

Hur upplever ni att det ni arbetar for efterlevs inom byggbranschen?

Tycker alltid att det ska bli battre, men det varierar dar ocksa, vilken typ av foretag, och
vilken storlek. Aven om vi bara organiserar en del, 3500 stycken ar ratt fa foretag, alla
branscher har mer eller mindre seri¢sa foretag.

Efterlevs mer inom storre foretag, mindre foretag eller spelar ingen roll? Den kunskap
ni formedlIar.

De som ligger forst &r i allménhet de stora foretagen, de har resurser och kan tillsatta en
KMA ansvarig eller miljosamordnare, ett féretag med kanske fem anstallda har det svarare,
de maste nas direkt, men smaforetagens kunskapsniva varierar, fler manniskor i samhallet ser
vikten av miljofragan det ar nog mera det hanger mer pa an pa byggbranschen

Vilka faktorer anser ni ar bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

Utifran vara medlemsforetag, om ett foretag i byggbranschen far ett uppdrag att utféra nagot
enligt de ritningar, foreskrifter etc. da kan vi inte leverera nagot annat, till den har kostnaden
ska det har leverans, anbud battre miljé men inte stdmmer med anbudet funkar inte. Hela
kedjan maste samverka pa ett battre satt, vilka krav det ar som ska galla sa alla lagger sig pa
samma niva. risk ur konkurrenssynpunkt, anbudsprévningen tar man ofta lagsta pris, det blir
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inte konkurrensneutralt. Det hér &r ett problem. Om vi foljer upp stéllda krav kommer vi
komma langt, uppféljningar ar inte inne &n. Byggsektorn &r varldsmastare pa att stalla krav.
Frustrerande att de inte fungerar fullt ut.

Beratta om nagot lyckat projekt dar ni kanner att ni gjort konkret skillnad.

Nej, kan inte peka pa. Olika projekt anvander olika delar, landstinget i Varmland, féljde upp
miljoprévade produkter, man ville kontrollera hur mycket dyrare det blev, men visade sig att
det blev en brakdel av procent av kostnaden, da man fick en miljo och allergianpassad
forskola, man lurar sig sjalv att miljovénligt ar dyrare, det &r inte nédvéandigtvis sant.
Resurseffektivitet, minska avfall ar jatteviktigt och det &r en ekonomisk fraga. Koper du in
nagonting ska det anvandas, onddig kostnad hela vagen, nar man inser det, inser man att det
finns foretagsekonomiska fordelarna med att gora ratt. JM har satt upp valdigt tuffa mal for
att minska avfall per producerad kvadratmeteryta. Avfall maste relateras till nagot, nyckeltal
for att det ska betyda nagot. Behover utvecklas pa bred front i branschen.

Avslutande fragor
Finns det nagon person som du tycker att vi borde prata med?
Prata med Per Lévgren, hallbarhetschef, och Jérgen Agren pd JM virt att kontakta.

Finns det nagon litteratur eller nagra artiklar du skulle rekommendera?
Hur mycket som helst, producerat hallbarhetsrapport, viktiga aspekter for byggforetag,
utgangspunkt. Fundera.

Finns det nagonting som du skulle vilja tillagga till intervjun som du tycker vi missat att
ta upp eller ar det nagot som du tycker var extra intressant under intervjun som du
skulle vilja beratta mer om?

Galler att formedla vikten av att man har helhetsperspektiv, miljo ar en del av det
foretagsekonomiskt sunda att gora ratt. Jag pastar att det gar att bygga med lénsamhet och ta
hansyn till miljoé och hallbarhet. En fraga om installningen och tank snarare &n stora
kostnader. Se till att sektorn samarbetar med de har fragorna fran borjan, det ar for sent nar
man val har borjat bygga. Omloppstiden pa hus ar atminstone 50100 ar, aterigen anledning
till att valja ratt material som &r langlivade med information om vad materialen innehaller for
vi har inte alla kunskaper idag. PCB och asbest exempel pa material man i efterhand insett
inte ar okej, inte ratt anvanda den typ av material. Maste ha kunskap och kunna anvanda den
kunskapen pa basta satt.

Namn &r okej att ta med, Marianne Hedberg, miljoexpert
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Sweco

Mandag den 19 mars 2018, kl. 11:45

Intervjuperson: Andreas Gyllenhammar, hallbarhetschef Sweco
Intervjuare: Julia Steffner

Sekreterare: Sara Hagstrom

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskriv kort din bakgrund och din roll pa foretaget.

Gyllenhammar &r milj6forskare i botten. Har jobbat med forskning om hur ménniskan
paverkar miljon, aven civilingenjor inom miljo och vattenteknik. Borjade pa Sweco 2008 som
klimatanalytiker och projektutvecklare av tidiga skeden av stadsutveckling pa Swecos
projektledningsverksamhet. Borjade sedan jobba med ledningsgruppen som klimatstrateg.
Hallbarhetschef formades som roll 2010-2011 pa Sweco och han fick befattningen 2011 och
har sen dess jobbat som hallbarhetschef. Utdver detta jobbar han 30-40 % som konsult och
strategisk radgivare. I rollen som hallbarhetschef ar han ansvarig for affarsutveckling och
deras tjanster, jobbar ej med de interna fragorna.

Beskriv er verksamhet kort.

Sweco ar konsultforetag, har inga egna projekt. Hjélper kunder 6ver hela véarlden med deras
projekt. Europas storsta konsultbolag (beroende pa hur man raknar) 15 000 konsulter. Jobbar
inom allt som har med samhéllsutveckling att géra men har en bas inom teknik, miljé och
arkitektur. Men jobbar dven inom IT, infrastruktur, samhéllsanalys, strategi. Den bredden har
de som styrka nar det galler hallbar utveckling eftersom det handlar mycket om integrerade
I6sningar. Gyllenhammar jobb handlar mycket att omvandla nya tjanster och koncept dar han
sétter ihop team av konsulter tvars hela organisationen.

De har ungefar ¥ offentliga kunder och % privata och 3 stora marknadsomraden vilket &r
bygg och fastigheter, infrastruktur och energi och miljo.

Integrerade Over hela varlden, har en bas i Nordeuropa. Svenskt foretag fran borjan, ar
utbredda i 110 lander. Hallbarhet ar ndgot de jobbar med internationellt. Aker ut genom The
swedish way till andra lander p.g.a. stadsutveckling.

Vad ar er definition av hallbar utveckling?

Sweco har ingen egen definition, féljer den globala bilden. Han har varit med pa FN
toppmotet och i Rio nar de satta de globala malen. Brundtlandrapporten satte den forsta
definitionen men anser att de 17 globala malen ar mer relevant beskrivning av vad hallbar
utveckling ar idag. Anvéander dessa som sprak, ramverk, verktyg nar de arbetar internt och
med kunder. Egen definition Hur man far 9 miljarder manniskor att leva val inom planetens
granser. Tycker inte man far sa mycket hjalp i Brundtlandkommissionen och &r svart att
applicera den i sin dagliga verksamhet. De 17 malen ger en béttre bild av vad de menar med
hallbar utveckling, far en battre forstaelse fran sina kunder genom att ha dessa mal som
grund.

Beskriv hur ni arbetar med milj6- och hallbarhetsfragor.

- Hur langt stracker sig ert ansvarsomrade?
Sweco har tankt mycket pa det och deras ansvar. Anvander hallbarhetsbegreppet pa manga
olika satt. 3 interna dimensioner av hallbarhet som de anvéander. Har en karnverksamhet dar
de jobbar med energieffektivisering, hallbara stader dar i det de gor har en hallbarhet
naturligt. Sen har de ett satt att se pa hallbarhet genom att oavsett va de gor ska de gora det
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hallbart, vilket & mer kopplat till hur de kan ta ansvar. Tredje sattet ar att agera hallbart,
affarsetik, kvalitetskontroll, kommunikation. De forsokte ett tag hitta granser pa nar ett
uppdrag ar hallbart och inte, de har dock s& manga uppdrag varje ar att det inte & mojligt att
hitta granser/ramar for vad som &r hallbart. Deras roll handlar om att komma in i de lagen
som konsulter och maximera hallbarhetsnyttan enligt de forutsattningar de far. Kan vara olika
om de &r en arkitekt, projektledare eller byggnadskonstruktor. Pratar mycket om deras roller
och vad de har fér méjligheter och utgangsléage istallet for begreppet ansvar. Ansvar ar en
grundniva men den stora hallbarhetsfragan finns i mojligheterna.

Kollar alltid pa helhetsbilden. Sager nej till uppdrag som inte stammer dverens med deras
grundvarderingar. Men har inga generella uppdrag de séger nej till.

Anser ni att ni har den know-how/kompetens som kravs for att kunna arbeta effektivt
med HU?

Finns det nagon viss kompetens ni saknar eller skulle behéva?

Har en bas i teknikkonsult vilket gor att de har ett underskott pa de delar som ror
beteendevetenskap, ekonomiska kompetenser. Men pa den tekniska sidan nar de galler de
stora kretsloppen, systemldsningar och miljo har de en heltdckande kompetens, d.v.s. den
fysiska biten vad géller samhéllsutveckling. De borjar tdcka upp mer och ser att det finns en
stor efterfragan pa exempelvis antropologer, beteendevetare, pedagoger etc. som de anvander
nar de far processuppdrag och ska processleda stadsutveckling. Kommer in pa den sociala
biten och det ar den de har arbetat mest med den senaste tiden. Gyllenhammar anser att de har
haft en fordel da de har manga arkitekter for de har en bredare syn pa social hallbarhet, som
de dragit nytta av. Som andra konsulter har de haft en bas i miljésidan som de utvidgat och
arkitekter har gjort att det gatt fortare.

Anser du att den har bredden ar behovlig for att ha tillrackligt med kompetens?

Ja, annars & man bara i natt av de globala malen. Finns en stor affarspotential i att erbjuda
helhetslésningar. Anvander malen mycket i ett sétt att kommunicera med kunderna, de flesta
kunder har idag en hallbarhetsstrategi, och om Sweco kan visa att de kan hjalpa dem i deras
strategi pa manga plan sa ar det en stor affarspotential for Sweco.

Skulle du kunna beskriva foretagets ledningsstruktur?

Svart. Pa Sweco Sverige pratar de om att hallbarhet inte far vara en avdelning. Ska inte sitta
en separat grupp som ansvarar for hallbarhetsfragorna. Darfor har de organiserat sig s att
Gyllenhammar som hallbarhetschef jobbar i ledningsgruppen och jobbar via alla andra.
Strategin bygger pa att de ska ga i linje med hallbarhet. Ska komma fran VD:n till
regionchefer, till gruppchefer, till anstallda. Pa sikt ska det har systemet fungera men ar lite
langsammare att implementera &n att ha en fardig miljogrupp som gor separata projekt som
blir synligare snabbare. Pa sikt ar det battre for honom som hallbarhetschef att ha hela
kommunikationsavdelningens budget istéllet for att ha en enskild budget. Har ett
hallbarhetsnétverk i hallbarhetskoordinatorer en fran varje bolag som &r hans “grona team”.
De accelererar utvecklingen fran alla bolagsperspektiv. Men denna grupp arbetar “tyst” for
att inte signalera att det finns en grupp som haller pa med hallbarhet och da kan de andra
slappna av. Tanken ar att alla anstéllda ska kanna att de har ansvaret att ta hallbarhetsfragorna
sjélv.

Han tror de har valt rétt strategi, for nar han kollar tillbaka har de kommit valdigt langt i

denna fraga med en stabil struktur. Tydlig strategi, men finns saker de hade kunnat gjort
battre. Svart for Gyllenhammar i sin roll &r att na ut till alla. Inte alltid att alla far
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informationen, kan sitta nadgon chef pa vagen som inte har samma bild eller prioriterar
fragorna annorlunda an vad ledningen vill. Genom att de flyttar hela verksamheten hela tiden
dit man vill istéllet for att utse “hallbarhetsgurus” kommer det pa lang sikt vara battre.

Har ni behovt andra nagot i foretagets struktur/organisation for att jobba med hallbar
utveckling?

Det gar i takt med marknaden och kunder, vissa bolag har varit snabbare eftersom det har
funnits en efterfragan, da sker forandringen mer naturligt. | andra bolag har man fatt vanta in
kunderna. Tajming har varit en viktig fraga, vill ligga ett steg fore kunderna men inte tva for
da finns det ingen mottagare. Gransen gar nar kunden inte vill betala for det de lagger fram,
da ar det inte Swecos ansvar langre.

Incitament och verktyg

Vilka verktyg/hjalpmedel anvander ni mest?

Sweco har en grundstrategi att erbjuda kompetens inom det kunden efterfragar. Men har inga
valda system. Grundverktyget ar de globala malen. Har workshops med alla bolag och alla
ledningsnivaer for att anvanda dem som ett verktyg. Innan det hade de en bas i miljocert,
speciellt inom fastighetsbranschen. De har varit bra for att de har varit en lattpaketerad affar
och dessutom varit efterfragade. De stora systemen som varit efterfragade som miljobyggnad,
LEED, BREEAM, green building och Citylab. Ju mer komplext det blir sa racker inte
verktygen till. Sweco har pratat internt om hur dem kan nyttja alla de system de har ur
hallbarhetssynpunkt, t.ex. ljusstudier, VR/AR for att 6ka hallbarhetsprestanda i uppdrag.
Sweco testade att utforma eget HU index, men de sag att det blir for komplext och inte
trovardigt. Dem jobbar mer med awareness och utbildning och lyfter de globala malen som
ramverk. snarare an att forsoka mata, da det inte fungerar i branschen.

Vilka incitament har ni for att ta ansvar for hallbar utveckling?

Utvecklingssamtal med HU som en av fragorna, har med HU i kundevent. Kundnyttan &r det
viktiga. For dem som konsulter &r det I1énsamt och de kan hdja priserna genom att vara mer
strategiska nar dem pratar HU. Det finns ett affarsmassigt incitament med HU och koppling
mellan I6nsamhet. Matbarheten &r svart. Mater bara pa en dvergripande niva. Hur mycket
tycker du att du bidrar till HU varje ar.

Positivt/negativt? Vi ligger bra till, hallbarhetskompetens gar upp nar branschen lossnar och
foljer branschen. Vi ligger bra till tack vare miljocertifieringen. Men inte det som driver utan
kunderna Sweco jobbar med lagger mer fokus pa stadsutveckling. Miljocertifiering ar mer
som en hygienfaktor.

Styrmedel, LCA (livscykelanalys): Anvander ni LCA? Varfor/ Varfor inte?

Vill anvanda det mer och mer, har kompetens. Finns en stor efterfragan. Tidscyklerna &r sa
stora, det ar begransande, men det 6kar mer. Hjalper myndigheterna hur man bygger ett
system om LCA.

Lagen om offentlig upphandling: Vad anser ni om lagen om offentlig upphandling?
Tycker att offentlig upphandling har varit bromskloss i vissa avseenden. HU handlar mer om
innovation. Forebygger kostnader som kommer senare. Man véljer det billigaste. Hant
mycket de senaste aren gallande hur man kravstéaller HU. Exempelvis trafikverket -
prispressen ar viktigare an hallbarheten. Kan finna konsekvenser av att inte kravstélla i
upphandlingen. Ej ok&nt problem.
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Vad anser ni vara bromsande inom bygg och fastighetsbranschen?

Samhadllet hinner inte anpassa de styrmedel som finns. De stora aktérerna sager att man ska
gora det nar det finns tillfallen. Ar komplext med fossilfritt Sverige, da galler det att inte bara
titta pa byggbranschen, utan mer samverkan med andra branscher, dar blir det rorigt géallande
ansvar. Stora fragan som handlar om Cirkularekonomi dar foretag har svart att agera sjalv
och enskilda kunder ser inte nyttan eftersom byggprojekten star sa lange och man ser inte
nyttan forens efter en lang tid. Gyllenhammar tycker att det i dessa fall kravs styrmedel fran
samhéllet och vilka verktyg som behdvs for att jobba med HU. Behovs styrmedel som lagar
regler, skatter, kortsiktiga policys, tydlighet, svart pa kommunal niva att stélla sarkrav.

Kommunikation och natverk

Hur ser det externa och interna natverket ut?

Externt: Svart med 6verblick, Sweco ar ganska lokala. Natverket sker nara konsulterna och
affarerna. HU éar en viktig faktor for natverkande. Globalt sett &r dem med i World business
council for sustainable development. Hallbarhet ar den drivande fragan. Lett till att de ar med
pa ex. klimattoppmoten. Svensk niva ar Sweden Green Building Council ett natverk for att
driva pa i denna branschen. Man pratar ej hallbarhet separat. HU kommer in mer och mer i de
utredningar som gor. Utvecklar standarden for miljocertifieringen. Ordnar egna kundevent
dar dem har Hugo-priset, hallbarhet driver. Forsokt kommunicera HU pa ett tydligt satt utan
att Overprata. Forsoker tona ner anvandandet av det ordet. Forklara hur det paverkar. Umgas
med kunderna dar man samtalar kring HU trenderna med stora VVD:ar. Har ej separat HU.
Hander mycket, darfor bra fraga att samlas kring.

Hur kommuniceras hallbarhetstank ut pa individniva inom foretaget?

Hur motiveras och inspireras individen till att arbeta mer med HU?

HUGO; stolthet for vad vi gor och ser. Sweco har Urban insight. De bygger langsiktigt
program dar dem slapper rapporter. Dar de utévar best practice. En rapport férra veckan som
handlar om restiden, hur den forkortas, broar och tunnlar. Tanken att de slapps som
information. De har aven interna moten och kundmaten for att bjuda pa kunskap. Tanken &r
att pa sikt ska detta bli en bra kunskapsbank kring HU. De satsar mycket resurser pa
rapporterna, gor detta sjalva sa de far ingen betalning for det. Bransch dar man ej har sa
mycket Forskning och utveckling eftersom det mesta utvecklas genom uppdrag, men detta ar
som en tanke for det. Hur det &r att bo i staden ur olika perspektiv.

Beskriv ert forhallande till myndigheter gallande HU.

- Vilka myndigheter samarbetar ni framst med?

- Hur fungerar kommunikationen?
Vi umgas med myndigheter, via kundrelationer, de efterfragar tjanster av oss. Samarbetar
under Almedalen genom att bjuda in myndigheter och traffar dem pa branschdagar. Sweco
rail bjod in trafikverket. Lite kéansligt da det kan uppfattas som lobbying.

Samarbetet med entreprenorer (privata aktdrer) kan de umgas mer fritt an med myndigheter.
Pratar med varandra i alla led. Det &r mer ett annat samtal med myndigheter. Vi vet mycket
om varann. Da Boverket hade sin framtidsdag och Gyllenhammar var dar och forelaste om
HU. For att dela med sig om Swecos kunskaper sa dem kan anvanda det och pa sikt om
Boverket uppdateras sina regler kan det gynna Sweco om vi forstar vad de satter for lagar och
regler.

Myndigheter ansvar mot oss: Sweco intar en expertroll och anser att dem gnaller séllan.
Sweco forsoker vara lyhorda och lyssna var behovet finns for att dndra pa saker och bista
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med kunskap. Har ingen attityd om att myndigheter borde andra sig forutom da dem anser att
de utsatts for konkurrens. Da aktorer som har ett myndighetsansvar eller &r finansierade pa
statligt borjar konsulta och gora affarer pa den kunskap de har fatt pA myndighetsstt.

Hur ser ert samarbete kring HU med andra bestéllare/entreprenérer ut?

- GOor ni nagot for att undvika “glapp” mellan underentreprenérer och er?
Ja och nej. Borde goras mer, det blir fel i ansvarsfordelningen. Blame game, svart, ett glapp
om var baérjar det och slutar, vad ar politikernas roll. Vagen mot samverkan har kommit langt.
Branscher behdver ta ansvar ihop. Utredning om hur man kan samsas i tidiga skeden Sweco
anser att dem kommer in lite for sent och da ar uppfattningen ar att det inte finns utrymme att
fa in hallbara losningar. Det blir battre med tidig samverkan.

Vad har ni fatt for reaktioner (inom och utom foretaget) relaterat till ert HU-arbete?
HU vacker mycket kénslor. Ibland blir ansvarsbiten rérig da det kan kommunicerats ibland
som att man har storre svangradie &n vad man har. Hittar man ingen som vill betala &r det
inget for oss. Sweco forsoker battre kommunicera deras roll om HU. Far kritik internt att dem
ar for langsamma att utveckla oss. Vissa tycker att det gar for fort men de hors inte s
mycket. Generationsfraga da dem anstéller nya medarbetare som har med sig mycket
kunskap om HU. L6ser sig mer pa sikt. Nyanstallda &r mer drivna och Gyllenhammar anser
att han far mer hjélp i HU fragorna.

Avslutande fragor

Har ni nagot lyckat projekt som ni vill lyfta fram?

Viktigt for Sweco nar dem far designa nya stader i Kina. De &r inte s manga och &r inte sa
signifikanta. Men den stora paverkan tycker Gyllenhammar ar i det dagliga arbetet. Kul da vi
far hjalpa kunder att sétta upp deras hallbarhetsarbete. P4 sikt ar det dar Sweco gor skillnad.
Sweco fick designa en portal dar hasselmusen inte kunde komma Gver vagen. Da Skane
skulle bygga en vagstrackning i Skane. Nésta utmaning ar att titta mer pa ekosystemtjénster,
vatten och plast i haven, finns mer att géra inom det.

Finns det nadgon person som du tycker att vi borde prata med?
SGBC, Sweden Green Building Council da de sétter certifieringssystemen. Certifieringar har
blivit en hygienfaktor.

Ovrigt

Miljo ar en delméngd av hallbarhet, dar HU &r de tre dimensionerna. Miljocert handlar
mycket om energi, materialval. Social hallbarhet handlar mer om manniskans behov och
hélsa som har ett 6kat intresse. Kommer vi fa en mangd fler certifieringar ur olika
hallbarhetssynpunkter eller kommer de som finns bli mer inkluderande och innefatta fler
aspekter. Kommer certifieringarna blir mer specifika eller kommer social hallbarhet
inkluderas mer i certifieringarna.

Det &r en komplex bild att jobba med HU. En glidning &r att man bdrjar lamna vem som &r
ansvarig till att hur framtidssakrar jag mig? Lite kommer man forbi med vems ansvar det ar
om alla skulle se ett egenvérde i vilken riktning samhallet ar pa vag. Man kan slippa
ansvarsfragan om man borjar se pa hur jag kan bidra till de 17 globala malen, da blir ansvaret
inte en lika viktig fraga.

Namn &r okej att ta med, Andreas Gyllenhammar, hallbarhetschef Sweco

XLIV



Sweden Green Building Council

Mandag den 9 april 2018, kl. 13:00

Intervjuperson: Johan Ehle, chef for affarsutveckling och projekt, SGBC
Intervjuare: Julia Steffner

Sekreterare: Elias Larsson

Beskrivning av verksamheten och din roll

Beskrivning av din roll.

Johan Ehle, SGBC, chef for affarsutveckling och projekt. Bestar av tva delar:
Projektavdelning, fyra projektkoordinatorer som jobbar heltid med utveckling av
certifieringssystem samt ett Overgripande ansvar 6ver projektportfoljen. Andra delen &r
affarsutveckling, att sékra i utvecklingsprojekt att arbetet ar ekonomiskt hallbart och
kommersiell gangbart, inte bara for att det &r spannande tekniska krav. Jobbar ocksa med
internt utvecklingsarbete.

Beratta kort om din bakgrund.

Civilingenjor i kemiteknik. Jobbat i stalindustrin med processkemi och miljéfragor. Har
under storsta delen av sin karrir arbetat med fastighetsrelaterade miljéfragor. Sedan
managementkonsult hos CANEA jobbade mycket med verksamhetsstyrningsfragor. Bred
bakgrund inom affarsutveckling och hallbarhet.

Beskriv er verksamhet.

Certifieringar ar kérnan, sen utbildning och nétverk. Grundtanken foér SGBC ér att samla och
driva certifieringssystem som oberoende part. Bra hjalpmedel for att hantera miljéfragor i
branschen. Ags av medlemmar, drygt 350 foretag och organisationer som styr SGBC. Sedan
finns ett servicebolag, Building Green in Sweden AB, som skéter all drift, natverk osv som
SGBC erbjuder. Egentligen en intresseférening for hallbart samhéllsbyggande.

Erbjuder GreenBuilding (certifieras av SGBC), Miljobyggnad (certifieras av SGBC), LEED
(samarbete med USGBC) och BREEAM-SE (samarbete med BRE, certifieras av SGBC
senare i ar). Slappte ett certifieringssystem i januari for planeringsskedet, detaljplan, den tar
ett helhetsbegrepp for hallbarhet, alla tre delar. Driver ett utvecklingsprojekt med Volvo
construction equipment som inte leder till ndgon certifiering, utan bara &r ett
branschsamarbete. Utbildar i hallbart byggande och samhallsbyggande kopplat till deras
certifieringssystem, dar det ar hogt fokus pa byggnader. Har ocksa specialinriktade nétverk
beroende pa vilka certifieringssystem och delar man arbetar med.

Vad &r er definition av hallbar utveckling?

Vara system stodjer bade nationella och internationella hallbarhetsmal.

City Lab som ar mest omfattande har en direkt koppling till FN:s mal och indikatorer i sin
manual.

Ligger i botten for Gvriga certifieringar. Under aret sa kommer fortydligande for vilka
indikator som ar kopplad till vilket mal. Det ar 6vergripande FN som galler. Hittar inte pa
nagra egna definitioner utan foljer vedertagna mal plus lagstiftning. Det galler att tydliggora
for kunder hur det ar kopplat.

Beréatta om era visioner kring hallbar utveckling.

Vi finns for att hjalpa samhéllsbyggnadsbranschen med hallbarhet. Malet &r att byggnader
inte ska ha negativ miljopaverkan. Certifieringarna ligger inte pa den nivan idag, men kraven
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blir tuffare och tuffare, for att till slut bara bygga byggnader med positiv klimatpaverkan, det
ar dit vi vill na.

For social hallbarhet sa ar det inte lika uttalat, men i linje med FN:s mal. Na agenda 2030.
Social hallbarhet kommer allt hdgre pa agendan, men dven det ekonomiska perspektivet
kommer upp mer i diskussionen bland hallbarhetsfolk, det blir tydligare att det kravs helhet.
Ekologisk hallbarhet &r en hygienfraga, &ven om man inte &r i mal sa ar den forhallandevis
enkel att hantera. Social hallbarhet hetast nu. | certifieringarna sa ar det mest tyngd pa
ekologisk hallbarhet och det ar hogst prioriterat. Men behovet att helhetsbild beh6vs syns mer
och mer.

En ny tanke &r att byggnaden ska vara bra for ménniskan istéllet for tekniskt bra. Mer utav ett
halsoperspektiv. En form av sammankoppling av ekologisk och social hallbarhet.

Verktyg och incitament

Vilka incitament erbjuder ni for ekologisk hallbar utveckling inom byggbranschen?
Vi erbjuder inte incitamentet. Nar SGBC startades 2009 sa sattes en vision och att hallbart
byggande skulle efterfragas och premieras. Gjordes en dversyn 2014-15: |
storstadsregionerna sa hade de natt visionen for kommersiella byggnader. Det fanns ingen
efterfragan av byggnader som inte var certifierade.

Ett incitament &r certifiering som en extra kvalitetskontroll. SGBC gor en
tredjepartsgranskning sa att fastighetsagaren vet att denne fatt vad den betalat for. Vid
Miljobyggnad sa kontrolleras underlagen for certifieringen medan byggnaden uppfors som
foljs av en uppfoljning efter tva ar sa att energi och kvalitetsmal haller.

Stora anvandare av certifieringar menar att de fatt en battre byggnadsprocess, men lite jobbig
att implementera. Projekten blir mer strukturerade. Kommunala forvaltningsbolag bygger for
forvaltning i egen regi och inte for att salja vidare. Funkar béattre for dem med forvaltningen
med certifieringar.

Vilka verktyg skulle ytterligare behtvas?

Vi ser inom City Lab att vi ar pa vag att utveckla verktyg, stod och program for hela sin
process. Kommer fran ett behov fran kommuner, fran fore detaljplanen till att en ny stadsdel
ar pa plats. Bidrar utover certifieringar med stodverktyg och kompetensutveckling genom
hela projektet. Handlar om stora projekt som kan paga i flera decennier. Langa cykler dar det
blir latt att tappa bort hallbarhetsfragorna pa vagen.

Anser du att byggforetag har den kompetens som kravs for att kunna arbeta effektivt
med HU?

Stora foretag ar extremt kompetenta, nyckel for var framgang, vi drivs av dem och allt de
bidragit med under var resa. Kompetensglapp till mindre aktorer, blir en troskel for att
anvanda SGBC:s certifieringar. Man har inte ekonomin att skaffa sig kunskapen som krévs,
det ar jobbigt for ett foretag att certifiera forsta gangen. Man kan jobba med HU utan att
certifiera, men Ehle tror att det generellt ar svart for mindre foretag att kunna fokusera pa

HU. Sma aktorer har inte rad att ha specifik HU-kompetens, kréavs kanske konsulttjanster. Det
ar inte alltid fokus pa hallbarhet heller, beror pa efterfragan fran kunden.

Finns undantag da kanske ex &garen ar en eldsjal.
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Hur formedlar ni information till féretag om incitament och verktyg?
Dels var stora plattform ar varan hallbarhetskonferens, halls vartannat ar med ca 1000
deltagare. Arrangeras tillsammans med Stockholm stad.

Hemsidan ar tankt att vara en vag for kommunikation. Sociala medier. | viss man olika typer
av kampanjer med utskick. Men den viktigaste kallan till information &r alla medlemmar som
ar ute och traffar potentiella certifieringskunder, manga ar kunder ocksa. En av vara storsta
medlemsgrupper &r tekniska konsulter och arkitekter, de &r nyckelspelare for att sprida
information om certifieringar till sina kunder.

Vad anser du att myndigheter har for ansvar att framja hallbar utveckling inom
byggbranschen?

Boverket lutar vi oss mycket mot. Vara krav grundar sig i Boverkets byggregler. Ex for
miljobyggnad. Da Boverket hojer sina krav sa hojer SGBC sina ocksa, ligger alltid fore
lagstiftningen men vill inte dra ivag for langt i varken bredd eller djup. Man siktar dit man
tror att lagstiftningen kommer att ta vdgen.

Samarbete och dialog med Boverket, men SGBC kan inte paverka lagstiftningen. Genom att
stalla krav sa demonstrerar SGBC att branschen ar villig, fungerar som feedback till
Boverket. SGBC &r en spretig stock med manga olika intressen, HU ar gemensamt, men
vagen dit ar skild. Lamnar aldrig remissvar pa Boverkets regler, men kan inte komma med
gemensamma krav da pga. olika intressen internt. Visar vagen med hardare krav (Det &r pull
istallet for push).

Anser du att foretagen har den kompetensen som kravs for att de ska kunna ta sitt
ansvar?

Kollektivt ansvar for att skapa ett hallbart samhélle, klara av att nd 2030-malen. Dar maste
alla bidra utifran vara forutsattningar. Bygga sa bra vi kan. Tanka pa att vi har tredelad
hallbarhet och att det fortfarande maste vara Ionsamt. Kraven far inte ta bort I6nsamhet.
Allman niva behover alla foretag och organisationer bidra utifran deras forutsattningar.

Kommunikation och natverk

Beskriv de natverk ni verkar inom.

Boverket och energimyndigheten och i viss man Naturvardsverket ar de myndigheter som de
samarbetar med. Sen har de en del forskningssamarbeten. Aktuell forskning kokas ner till
nagot praktiskt anvandbart, och gér det till nagot konkret, som kan anvandas. Nagot av vart
viktigaste arbete. Samarbete med de stora tekniska hogskolorna. Har personer som ar
kopplade till LTH och Chalmers (forskningssamarbeten och utveckling). | vara projekt sa har
vi kortare samarbeten med akademin. Nova finansierar ibland projekten. Involverar alltid
medlemmarna i forskningsprojekten, samlar expertis fran medlemsforetagen, dar finns de
storsta samarbetena. Skickar ut pa 6ppen remiss sa att alla kan paverka, dven personer som
inte & medlemmar. Har ett jattestort natverk och ar beroende av samarbeten.

Upplever ni att det ni arbetar for efterlevs inom byggbranschen?

Ja i det stora hela, foretagen vill i ratt riktning. Boverket kom med en ny rapport hur manga
byggnader som nar upp till lagstiftningskrav. Det syns att finns brister. (kolla upp, han kan
skicka om vi paminner honom). Stort behov av tredjepartsgranskning (certifiering). Faktiska
resultatet skiljer sig fran vad det borde vara. Men det gar at ratt riktning. HU &r en prioriterad
fraga, det var det inte innan. Certifieringarna har visat att det inte byggdes sa bra innan.

XLVII



Kommit dver 1000 ansokningar om miljébyggnad, véldigt fa som gatt rakt igenom utan fel.
Det finns fortfarande kvar att gora. Storleksfraga igen, men de stora &r inte felfria. De stora
som driver pa, de har en ambition vilket de sma foretagen kanske inte har an.

Pa vilket satt ar ni granskande?

Green building gér man en rapportering arligen men detta géller endast energianvandningen
(matbar kontroll), for att se att kraven uppfylls. Miljobyggnad sa blir det verifiering under tva
ar. Nagon som &r pa plats och konstaterar att det ar som det ar. Pa plats sa ser man ifall de
frangatt det rapporterade.

Kollar pa underlagen sa att de har allting som ska granskas. Réaknar inte spikarna, utan far lita
pa vad de skickar in. Men sen finns de certifiering de aker ut pa plats och granskar.

Vi upplever inte att det fuskas med certifieringar. Man har en vilja att gora ratt, &ven om det
inte alltid blir s& (detta galler medlemmarna). Om det fuskas &r det mer att man inte tanker sig
for.

Vilka faktorer anser ni ar bromsande inom byggbranschens arbete mot hallbar
utveckling?

Nar det val kommer till handling sa &r det fortfarande pengarna som réaknas. Det ar latt att
man prioriterar bort HU-fragor. Man har stora ambitioner, men budget och tidsplan blir
styrande.

Mindre aktorer kan ha kunskapsbrist.

De som ar medlemmar har sagt att de vill komma vidare, men det maste komma till alla led.
Na ut till grasrotsnivan i stora organisationer. Folk far acceptera att det kan bli férsenat for att
vanta in ratt material, borde premieras vilket det inte gor i dagslaget. Finns en stor stress i
hela branschen som ar bromsande. Men det gar at ratt hall.

Reaktioner av medlemmar och utomstaende?

Positivt, ingen som gar med tycker att det ar fel, medlemmarna har ju valt det. Vi ska inte
tillhandahalla cert som inte efterfragas, de ska bara sig sjalva ekonomiskt. Om ingen kdper
dem sa laggs de ner, sa vi vet att vi gor ratt saker. S de ser intresset fran foretagen av vad
som efterfragas. Ska inte satsa pa nagot som det inte finns en efterfragan for. Certifiering kan
upplevas som krangligt och administrativt ibland och de &r de medvetna om och jobbar med
att standigt forbattra certifieringar. Explosionsartad tillvéxt av medlemmar, inget som visar
pa att det inte kommer fortsatta i den riktningen. Ska dubbla omsattningen av certifieringar
for det ar sa vi hjalper branschen.

En stor utmaning enligt Ehle ar befintligt bestand, det ar dar den stora miljéskulden finns.
Aven sociala problem. Vi haller pé att fram Miljobyggnad Férvaltning, hur man forbattrar sin
fastighet utifran forutsattningarna. Sa att alla kan fa en certifiering, gamla hus kan aldrig fa en
befintlig certifiering.

Namn &r okej att ta med, Johan Ehle, chef for affarsutveckling och projekt, SGBC.
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