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SAMMANFATTNING

Kvalitet pa bygghandlingar ar ett amne som tagits upp i tidigare studier men 4 studier
har undersokt hur kvaliteten fordndrats over tid. Syftet med denna studie ar darfor att
undersoka hur kvaliteten pa bygghandlingar inom vdg och anldggning fordandrats under
de senaste 15-20 aren samt om forekomsten av projekteringsfel dndrats och vilka
orsaker som kan ligga bakom en eventuell fordndring. For att undersoka detta har
studien fokuserat pd att undersoka vilka uppfattningar som finns inom branschen.
Metoden som anvénts &r en kvalitativ intervjustudie med 13 personer som jobbar inom
vig och anldggning péd foretagen Skanska Sverige AB (Skanska) och Sweco Sverige
AB (Sweco) och som 1 sina yrken kommer i kontakt med bygghandlingar.

Resultatet av studien visar att kvaliteten verkar varierar mellan olika projekt och att
skillnaden mellan en bra och dalig bygghandling kan ha 6kat Gver tid. Majoriteten anser
inte att de skett en stor fordndring av miangden projekteringsfel 1 bygghandlingarna
medan nagra ser en klar 6kning. Det har skett fordndringar i branschen som kan haft en
paverkan pd kvaliteten, som en 6kad tidspress, fler inblandade i projekteringen, mer
komplex projektering och dkade krav pa projekteringen.

Rapportens slutsatser dr att mycket tyder pa att ingen storre fordndring av méngden
projekteringsfel skett under de senaste 15-20 aren, men att det kan finns stora skillnader
mellan olika projekt. Sittet som projekteringsfel synliggors verkar ha skiftat diar det
blivit vanligare att fel uppmirksammas och far ekonomiska konsekvenser. For att kunna
dra sédkrare slutsatser om kvalitetsutvecklingen behdvs fler kvantitativa studier som
kompletterar de upplevelser som framkommit i denna studie.

Nyckelord: Bygghandlingar, kvalitet, projekteringsfel, viag och anlédggning,

intervjustudie
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ABSTRACT

The quality of construction documents is a topic that has been addressed in previous
studies, but few have examined how the quality has changed over time. The purpose of
this study is therefore to investigate how the quality of construction documents in road
and civil engineering has changed over the past 15-20 years, if the occurrence of design
errors has changed and what possible reasons may have caused such change. The study
focuses on examining the perceptions in the industry. The method that has been used is
a qualitative interview study with 13 people working with road and civil engineering at
the companies Skanska and Sweco that encounter construction documents in their work.

The results of the study shows that the quality varies between different projects and that
the gap between good and poor construction documents might have increased over time.
The majority of the people interviewed do not believe that there has been a significant
change in the occurrence of design errors, but some see a clear increase. Several
changes in the industry may have had an impact on quality, such as less time during the
design process, more people involved in the design process, greater complexity in
design and increased requirements.

The conclusion of the report is that the study suggests no major change in the occurrence
of design errors over the past 15-20 years, but there may be large differences between
different projects. The way design errors are identified and addressed appears to have
shifted, with errors more commonly being highlighted and leading to economic
consequences. For more reliable conclusions further quantitative studies are needed to
complement the findings in this study.

Key words: Construction documents, design errors, quality, road and civil

engineering, interview study
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1 Introduktion
1.1 Bakgrund

Inom Skanska och andra byggforetag ar det vil ként att kvaliteten pa en bygghandling
kan ha en stor paverkan for hur lyckat ett projekt blir. Bygghandlingar av god kvalitet
leder ofta till att projekt gar att genomf6ra som planerat medan bristande kvalitet kan
leda till forseningar, 6kade kostnader och sdmre effektivitet. Ett av de vanligaste
problemen som ndmns i samband med kvaliteten pa bygghandlingar ar
projekteringsfel, vilket &r fel i handlingarna som har uppkommit under projekteringen.
Det kan rora sig om allt frén kollisioner mellan olika byggdelar, till rena skrivfel.
Tidigare forskning har funnit att projekteringsfel ar en betydande kélla till
kostnadsavvikelser inom byggbranschen samtidigt som flera andra studier visar att fel
fran projekteringen och dalig kvalitet pa bygghandlingar utgor ett dterkommande
problem. Detta dr ndgot som &dven uppmérksammats inom Skanska.

Under de senaste 20 aren har bygg- och anldggningsbranschen genomgatt stora
fordndringar. Digitaliseringen har 6kat och BIM har introducerats som ett verktyg vid
framtagning av bygghandlingar. Aven stora delar av arbetsstyrkan har gatt i pension.
Detta har lett till ett generationsskifte dir stora delar av den seniora kompetens som
funnits inom branschen forsvunnit. Svensk Byggtjanst (2015) uppgav i sin rapport att
en tredjedel av alla arbetare 1 byggsektorn berdknades ga i pension mellan aren 2015
och 2025. Dessutom forvéntas 100 000 personer med erfarenhet forsvinna fran
branschen under dessa ar.

Alla dessa fordndringar har haft en paverkan pa branschen och delvis ocksé pa hur
bygghandlingar tas fram. Det dr dock inte faststillt hur utvecklingen av kvaliteten pa
bygghandlingar och midngden projekteringsfel sett ut under denna period och om de
fordndringar som skett har haft ndgon pdverkan péa bygghandlingarnas kvalitet.

1.2  Problemformulering

Inom Skanska och 1 byggbranschen generellt hor man ibland att kvaliteten pa
bygghandlingar ar sdmre idag &n for ett antal &r sedan. Personer som jobbar med
bygghandlingar pastar att kvaliteten pa bygghandlingarna kraftigt forsdmrats ver de
senaste aren och att mangden projekteringsfel 6kat. Men eftersom ingen data funnits
over fenomenet har det inte varit mojligt att svara pd om detta &r en korrekt
uppfattning. Det har inte heller funnits konkret fakta om det enbart dr en uppfattning
hos négra enstaka personer eller om det dr en upplevelse som delas av flera.



1.3 Syfte

Syftet med detta arbete ar darfor att undersdka om den upplevda kvaliteten och
forekomsten av projekteringsfel i bygghandlingar har férédndrats inom védg och
anldggning under de senaste 20 aren, samt att forsta vilka mojliga orsaker som ligger
bakom forandringen. Detta kan ge en indikation pa om kvaliteten pa handlingarna
blivit béttre eller om den forsdmrats Gver tid.

1.3.1 Fragestillning

Syftet med arbetet kommer att undersdkas genom att forsoka besvara foljande
fragestéllningar;

1. Hur upplever personer i byggbranschen att kvaliteten pa bygghandlingar har
forandrats dver tid?

2. Hur upplever personer i byggbranschen att forekomsten av projekteringsfel
har fordndrats 1 bygghandlingar 6ver tid?

3. Vilka eventuella anledningar och orsaker kan det finnas till en fordndring av
mingden projekteringsfel i bygghandlingar?

1.3.2 Milséittning

Malséttningen med arbetet ar att fa svar pa om kvaliteten pa bygghandlingar blivit
bittre eller sdmre Gver tid eftersom detta kan vara intressant ur flera aspekter. En
anledning &r att dalig kvalitet och fel i bygghandlingar kan leda till bade extra
kostnader och dalig produktivitet. Det kan innebéra sloseri med material, tid och
bemanning. Om det framgar att dagens bygghandlingar har blivit simre 1 jimforelse
med tidigare bygghandlingar och innehéller fler projekteringsfel kan det finnas
anledning att hitta dtgéirder for att forbattra kvaliteten. Om arbetet 1 stéllet visar att
handlingar blivit béttre dver tid finns det ocksa skl till att titta pa vad som gjorts for
att f en sddan utveckling.

1.4 Metoder

For att besvara fragestillningen ska en intervjustudie anvindas.

1.4.1 Intervjustudie

Den metod som anvints i arbetet dr kvalitativa intervjuer med personer som pd nigot
satt kommer i kontakt med bygghandlingar i sin yrkesroll. Intervjuer har anvénts for
att ta reda pa vad personer som jobbar med bygghandlingar har for upplevelse av hur
kvaliteten dr pa dagens handlingar och deras syn pa om det skett ndgon fordndring.



1.5 Avgrinsningar

Arbetet kommer att avgrinsas till fel i bygghandlingar som uppkommit under
projekteringen och inte andra fel som paverkar projektet. Fokus for arbete kommer
ligga pa forandringen av kvaliteten och méngden projekteringsfel i bygghandlingar
for viag- och anldggningsprojekt, dar spannet for undersdkningen &r en tidsperiod pa
ca 20 ar. Geografiskt kommer arbetet att fokusera pa hur utvecklingen sett ut 1

Sverige.



2 Teori

I detta kapitel presenteras bakgrundsinformation som dr relevant for att ta del av
arbetet och som sammanstélldes i samband med inldsning i amnet.

2.1 Kort beskrivning av Skanska

Skanska dr ett av de storre bygg- och anldggningsforetagen 1 Sverige och finns pa
flera platser i landet (Skanska, 2023). En av foretagets verksamhetsgrenar ar inom vég
och anldggning (VoA). Det hir arbetet har genomforts i samarbete med Skanska VoA
region norr och flera av de personer som intervjuats jobbar pa Skanska VoA.

2.2 Byggprocessen — generellt

For att forstd varfor projekteringsfel uppstar och vilka konsekvenser det kan fa ar det
viktigt att forstd hur byggprocessen gar till och vilken roll som projekteringen har.
Byggprocessen dr den process som beskriver hur man genomfor en id¢ eller ett
forslag pa ett nytt byggnadsverk, till att projektet ar klart och byggnadsverket ar
fardigt (Nordstrand, 2008). Overgripande kan byggprocessen delas in i olika skeden:

e Forstudie

e Projektering
e Produktion
e Forvaltning

Forstudien &r det inledande skedet och pdbdrjas av byggherren innan projektet startar.
I en forstudie kartliggs vad som ska byggas, hur det ska byggas, och vilka behov som
finns. Utifran forstudien beslutas om projektet ska ga vidare eller om andra alternativ
ar lampligare (Nordstrand, 2008).

Om projektet godkénns och byggherren beslutar att gé vidare efter forstudien sa
paborjas projekteringen. Hela projekteringsprocessen kan delas in i flera olika steg,
men dvergripande sa dr det under projekteringen som det i detalj bestdms vad som ska
byggas och hur anldggningen ska utformas for att uppfylla behov och funktion
(Nordstrand, 2008). Utifran tidigare utredningar och analyser skapas bygghandlingar
vilket dr de handlingar som ligger till grund for bdde upphandling och
byggproduktion.

Produktion ér den del av byggprocessen som innefattar det faktiska byggandet. Det ar
under produktionen som anlidggningen eller byggnaden uppfors eller anldggs. Om
bygghandlingarna &r bristfalliga eller innehaller projekteringsfel dr det ofta under
produktionen som detta uppticks och som det far praktiska konsekvenser. Nér
produktionen &r avslutad och godkind inleds den sista delen i byggprocessen som ér



forvaltningen. Detta dr nédr den férdiga byggnaden overléts till byggherren och nér
byggnaden eller anldggningen kan tas i bruk for sitt tilltdnkta &ndamal. I forvaltningen
ingar drift och underhéll. (Nordstrand, 2008)

2.3  Projekteringsprocessen - generellt

Det dr under projekteringen som bygghandlingar skapas. De anvédnds sedan som
underlag for bdde upphandling av entreprenader och under produktion. Mot bakgrund
av detta dr det darfor centralt att i denna rapport studera projekteringsprocessen
ingdende och dess inverkan pa eventuella projekteringsfel.

Projektering ér ett komplext arbete ddr manga olika personer och discipliner ska
samarbeta, vanligtvis ocksa under tidspress (Nordstrand, 2008). Hansson m.fl. (2015)
delar in projekteringen i tva delar; det initiala skedet och projekteringsskedet. Det
initiala skedet innefattar en behovsutredning och programskede. I det initiala skedet
utreds vilka behov som projektet har samt att en forsta beddmning av projektets
kostnader och tidsplan tas fram. Mélet &r att ta fram ett beslutsunderlag for att avgora
om projektet bor fortsétta (Hansson m.fl., 2015).

Om projekteringen fortsétter dr ndsta steg gestaltningen. Gestaltning eller
forslagshandlingsskede &r det forsta steget mot att ta fram férdiga och detaljerade
handlingar. Eftersom det finns flera olika sitt att uppfylla de krav och funktioner som
bestéllaren efterfrdgar behover man i detta skede bestimma sig for ett huvudalternativ
att arbeta vidare med (Hansson m.fl., 2015). Forslagshandlingar ska vara en
oversiktlig utformning av anldggningen. Utifran forslagshandlingen fortsétter arbetet
med systemhandlingar, vilket 4r handlingar som tydligare preciserar utformning av
anldggningen eller byggnaden. Det sista steget i projekteringen &r att ta fram fardiga
bygghandlingar som i detalj visar hur arbetet ska utfoéras (Hansson m.fl., 2015).

Nordstrand (2008) beskriver att god kompetens hos projektdren ér av stor vikt for att
projekteringen ska bli vél utford. Ytterligare krévs ocksa att samordningen mellan
aktorer 1 projekteringen dr vélfungerande, ndgot som kan uppnés genom
administrativa rutiner, planerade sammantrdden och god kommunikation.

2.4  Projekteringsprocessen for vag och jirnvag

Eftersom detta arbete fokuserar pd bygghandlingar inom vig- och anldggning ar det
ocksa relevant att behandla projekteringsprocessen for vdg- och jarnvigsprojekt
eftersom den skiljer sig nigot fran hur projekteringen fér en byggnad ser ut. Detta
eftersom projekteringsprocessen for vag och jarnvég dr standardiserad utifrén
Trafikverkets riktlinjer.



2.4.1 Trafikverket — inledande planeringsarbete

Enligt Trafikverket (2026) inleds planeringsarbetet med en utredning samt en
projektering. Det dr en process ddr man bland annat belyser hur den tinkta atgirden
“ska bidra till 6kad nytta i transportsystemet”’, men dven vilka konsekvenser som
paverkar de nérliggande hushallen och miljon.

Under Trafikverkets utredning tas flera faktorer 1 ansprak s& som trafikbehov,
miljokonsekvenser, markforhallanden samt alternativa strickningar eller
utformningar. Vid projekteringen analyseras de ingdende delarna i detalj. Exakta métt
pa vigens utformning, bullerskydd och andra konstruktioner beaktas och ritningar och
materialval diskuteras (Trafikverket, 2026).

2.4.2 Tillstind och uppriittande av vigplan

Likt ett bygglov, krdvs det for nybyggnation av vig eller jarnvég, ett tillstand for att fa
bygga (Trafikverket, 2026). Tillstandet utgdrs 1 form av en vég- eller jairnvégsplan.
Den som avser att bygga bor f4 denna prévad av Trafikverket innan arbetet kan starta.
Nir planen blivit godkind kan den inte ldngre dverklagas och Trafikverket har
dédrmed mojlighet att betrdda marken och paborja den planerade dtgérden
(Trafikverket, 2026).

2.5 Bygghandlingar

Projekteringsfel 1 bygghandlingar dr huvudsakligen det som undersoks i1 denna studie.
Bygghandlingar blir darfor viktiga att i sin helhet forstd. Bygghandlingarna utgoér
underlaget for den information som behdvs for upprittandet av ny infrastruktur eller
ombyggnad av befintliga konstruktioner och infrastruktur. Bygghandlingarna bestar
av flera typer av dokument sd som ritningar, beskrivningar och forteckningar
(Hansson m.fl., 2015). Hansson m.fl. (2015) forklarar vidare att de olika dokumenten
visar i detalj hur ett projekt ska utformas och utféras under produktionsfasen.
Ritningar ar en grafisk och teknisk illustration éver hur ndgot ska byggas och visar
exempelvis matt och dimensioner, material, placering, konstruktion och tekniska
l6sningar. Dessa kompletteras av tekniska beskrivningar med krav pa utférande,
méangdforteckningar och andra dokument (Hansson m.fl., 2015). Handlingarna bor
vara enhetliga da de hanteras av flera olika aktorer, vilket medfor att det finns
redovisningsformer som é&r standardiserade for hela branschen och utgdrs av
Bygghandlingar 90 (Hultqvist och Jansson, 2013).

Inom byggbranschen anvénds vanligen AMA, Allménna material- och
arbetsbeskrivning, vilket dr olika referensverk som ges ut av Svensk Byggtjénst
(Hansson m.fl., 2015). AMA anvénds vid upprittandet av tekniska beskrivningar och
administrativa foreskrifter 1 bygghandlingar och innehéller ett klassifikationssystem
med koder. Enligt Hansson m.fl. (2015) finns det flera fordelar med AMA, som en



okad tydlighet i beskrivningar, gemensamt sprék och terminologi, ett snabbare arbete
med att ta fram beskrivningar och att minska antalet tvister och oklarheter.

2.6  Vad ir ett projekteringsfel?

Projekteringsfel &r en faktor som paverkar kvaliteten pa bygghandlingar och ar dérfor
ett relevant begrepp i detta arbete. Det finns ingen gemensam definition av
projekteringsfel, men ett sétt att beskriva det dr att ett projekteringsfel &r de fel och
brister som intréffar under projekteringsskedet som orsakats av ménskligt inflytande
(Peansupap & Ly, 2015). Projekteringsfel anses dven vara det fel som mest frekvent
forekommer under projekt enligt Hansson m.fl. (2015). Utifran detta kan flera saker
anses vara projekteringsfel om orsaken till felet kan kopplas till projekteringsskedet.
Exempel pa projekteringsfel som kan finnas i en bygghandling &r felaktiga eller
ofullstdndiga uppgifter. Det kan ocksa handla om att bygghandlingen innehaller
motstridiga uppgifter. Ett annat exempel dr ocksa 16sningar som &r oldmpliga for sitt
andamal eller att man inte anpassat en bygghandling till de yttre forutséttningarna.

2.7 Entreprenadformer

Vem som ansvarar for bygghandlingar dr av stor betydelse och beror till stor del pa
vilken entreprenadform som anvénds. Det dr darfor betydelsefullt att i denna rapport
studera olika entreprenadformer. Att vélja en passande entreprenadform é&r viktigt vid
upphandling av entreprenader (Eriksson & Hane, 2014). Valet av entreprenadform
avgor vem av entreprendren och bestéllaren som ansvarar for projekteringen samt
vilka tekniska 16sningar som blir vigledande (Eriksson & Hane, 2014). De
grundliaggande entreprenadformerna dr utforandeentreprenad och totalentreprenad
(Deli, 2017). Deli (2017) fortydligar dven att det finns andra varianter pa dessa
entreprenadformer, samt tillfallen i projekt dar kombinationer av olika
entreprenadformer anvénds.

2.7.1 Totalentreprenad

Vid en totalentreprenad har entreprendren ansvaret dver bade projekteringen och att
slutprodukten fungerar enligt anvisningar och syfte (Eriksson & Hane, 2014). Till
skillnad frén en utférandeentreprenad har entreprendren ett funktionsansvar som ger
entreprendren mojlighet att sjialv bestimma vilka tekniska 16sningar som ska anvindas
1 utférandet inom ramen for sitt dtagande (Deli, 2017).

Det ska ocksa ndmnas att det dr ovanligt med rena totalentreprenader. Modifieringar
skapar nya blandformer och de vanligaste &r styrda totalentreprenader och inspringda
totalentreprenader (Deli, 2017).



2.7.2 Utforandeentreprenad

Vid en utférandeentreprenad ligger ansvaret for projektering pé bestéllaren. Det ér
bestillarens uppgift att i sitt forfrdgningsunderlag forse entreprendren med diverse
ritningar och motsvarande tekniska beskrivningar till det arbete som ska utf6ras
(Eriksson & Hane, 2014). Enligt Berglund (2020) ansvarar bestillaren dven for de
felaktigheter som pévisas i bygghandlingarna.

2.7.3 Samverkansentreprenad

En samverkansentreprenad &r inte en ren entreprenadform utan beskriver i stillet en
affarsform dar bestillaren och entreprendren samarbetar for att f4 sé bra
forutséttningar som mojligt. I princip innebar det att bdda parterna dr med i arbetet
med att ta fram handlingar och man kan ta del av allas erfarenheter for att fa ett
underlag som bade bestillare och entreprendr kinner sig ndjda med. Sarskilt effektiv
ar det under komplexa projekt med ménga osékra forutséttningar.
Samverkansentreprenad har blivit mer vanligt under de senaste dren och har framst
forekommit inom husbyggnad men under senare ar har det ocksa blivit etablerat inom
VoA (Byggherrarna, u.d).

2.8 Upphandlingsformer

Upphandlingsform &r inte samma sak som entreprenadform utan reglerar 1 stillet
forhallandet mellan bestéllaren och entreprenoren. Utifran upphandlingsformen styrs
ocksa vem som har samordningsansvar mellan entreprendrer (Deli, 2017). Det ar
viktigt att vara medveten om att upphandlingsformen inte styr vilken entreprenadform
som anvinds och att valet av entreprenadform inte heller avgor vilken
upphandlingsform som anvénds (Deli, 2017).

2.8.1 Generalentreprenad

Om bestéllaren anvinder sig av generalentreprenad som upphandlingsform har
bestéllaren bara kontrakt med en entreprendr, den s kallade generalentreprendren.
Generalentreprendren upphandlar sedan egna underentreprendrer for olika
verksamhetsomraden. Ansvaret for att samordna alla olika entreprenorer faller da pa
generalentreprendren och inte pa bestillaren (Deli, 2017).

2.8.2 Delad entreprenad

Vid en delad entreprenad upphandlar bestdllaren alla entreprendrer direkt och har ett
eget kontrakt med varje enskild entreprendr (Deli, 2017). Bestéllaren har da ett storre
ansvar for samordning mellan de olika sidoentreprenorerna.



Det finns ocksa andra varianter pd upphandlingsformer, dér ett exempel dr en
samordnad generalentreprenad. Vid en samordnad generalentreprenad &r det
bestdllaren som upphandlar flera olika entreprenorer for olika omriden for att sedan
utse en generalentreprenodr som Overtar bestillarens avtal med andra upphandlade
entreprendrer (Deli, 2017). Detta ger bestéllaren inflytande dver vilka entreprenorer
som véljs men bestéllaren behover endast ha kontrakt med en generalentreprenor.

2.9 ATA-arbeten

ATA-arbeten ir en forkortning for éndrings-, tilliggs-, och avgdende arbeten och ir
ett begrepp som anvinds i de allmidnna bestimmelserna. Ett dndringsarbete
uppkommer nér bestéllaren vill dndra en del av kontraktsarbetena som entreprendren
ska utfora. Det kan exempelvis rora sig om édndrade materialval, utférandemetod eller
en teknisk 1osning. Ett tilliggsarbete beskrivs som ett tillkommande arbete utover
kontraktsarbetena. Avgaende arbete dr motsatsen och uppkommer om bestéllaren
avbestiller arbeten som dr en del av kontraktsarbetena. Det &r viktigt att podngtera att
ATA-arbeten ska vara foreskrivna av bestillaren och att entreprendren har bade en
skyldighet och rittighet att utfora ATA-arbeten (Deli, 2017). Diremot behdver arbetet
vara av sddan karaktir att det har ett omedelbart samband till kontraktsarbetet for att
klassas som ett AT A-arbete.

Det #r dirfor av vikt att i denna undersékning forstd ATA-arbeten och dess
konsekvenser eftersom ATA-arbeten har en stark koppling till projekteringsfel.

2.9.1 Likstillda ATA-arbeten

Férutom ATA-arbeten kan det uppkomma arbeten som inte foreskrivits av bestillaren
men som #nda ir nddvindiga att utfora. Sidana arbeten benimns som likstillda ATA-
arbeten och kan uppkomma till f61jd av att uppgifter frdn bestdllaren inte &r korrekta
(Deli, 2017). Det kan exempelvis innebdra att den ritning som bestéllaren producerat
innehéller fel som gor att entreprendren inte kan bygga enligt ritningen. Ett likstallt
ATA-arbete kan ocksa orsakas av att forhillanden pa arbetsplatsen skiljer sig i s& pass
stor grad fran vad entreprendren kint till eller att forhallanden inte motsvarar vad
entreprendren rimligen kunnat forvénta sig (Deli, 2017). Hér kan det exempelvis
handla om ovintade markforhallanden vid schakt eller markarbeten som leder till att
extra arbete blir nddvéndigt att utféra. En entreprendr har ritt till ersittning for
likstillda ATA-arbeten men 4r samtidigt skyldig att informera bestillaren och inhéimta
bestillarens synpunkter for arbeten dér kostnaden dverstiger gransbeloppet (Deli,
2017). Gransbeloppet dr faststéllt som ett halvt prisbasbelopp och dr 2026 bestimt till
29 600 kr (Socialdepartementet, 2025). Deli (2017) skriver ocksa att vid arbeten dar
kostnaden inte dverstiger gransbeloppet kan entreprendren pabdrja arbetet direkt men
ska informera bestéllaren s& snart som majligt.



3 Tidigare forskning

I detta kapitel behandlas vad tidigare studier funnit kring projekteringsfel i
bygghandlingar och vad detta arbete vill tillfora. Projekteringsfel ar ett vél studerat
amne dar flera tidigare arbeten har undersokt bade vilka som ar de vanligaste
orsakerna bakom projekteringsfel samt vilka konsekvenser det kan fa. Daremot finns
det féarre studier pa hur dessa fenomen har fordandrats dver tid, dér inga studier har
hittats av forfattarna som undersoker om projekteringsfel upptriader i samma
utstrackning idag.

3.1 Tidigare studentarbeten

Nedan redovisas tidigare examensarbeten fran flera olika laroséten i Sverige med
relevant koppling till &mnet 1 denna rapport.

Brister i bygghandlingar — (Hultqvist & Jansson, 2013)

I Hultqvist och Janssons rapport undersoks vilka typer av brister och fel som
forekommer i bygghandlingar och vilka orsaker som ligger bakom bristerna. Arbetet
har fokuserat pd bygghandlingar inom ett bostadsprojekt inom foretaget Peab.
Hultqvist och Jansson tar i sin rapport upp flera olika typer av brister i bygghandlingar
som ej produktionsanpassade l6sningar, kollisioner mellan installationer,
ofullstindiga handlingar, bristande tydlighet och kommunikation i ritningar, samt
byggtekniska brister.

Felprojektering i planeringsprocessen — (Johansson & Nguyen, 2014)

I sitt arbete uppger Johansson och Nguyen att en anledning till att fel uppstar 1
projekteringen &r att projektorer saknar erfarenhet av hur bygget gar till ute pa
arbetsplatsen, ndgot som kan leda till att projektorer tar fram handlingar som inte &r
praktiskt byggbara. Johansson och Nguyen tar &ven upp att det kan bero pa att
projektorer har manga faktorer som de méste ta hiansyn till vid projekteringen, samt
att manga fel beror pa att oforutségbara hinder uppstar.

Projekteringsfel — (Henrysson & Johansson, 2007)

Arbetet undersoker fel som uppstér i olika byggprojekt, frimst relaterat till fel som
intraffar vid konstruktion av schakt. Henrysson och Johansson redovisar nér, hur och
varfor fel uppstér och belyser dess orsaker. Av undersdkningen framgar att ménga av
de fel som intréffar under byggprocessen kan kopplas till projekteringsskedet, dar
brist pa tid och pengar samt en effektiv styrning anges som viktiga faktorer.
Henrysson och Johansson diskuterar dven forbattringar for hur man, bade kort- och
langsiktigt, kan undvika fel genom att bland annat lagga mer resurser pa
projekteringen samt fokusera pa samverkansentreprenader.
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Vem ansvarar for projekteringsfel? — (Tremm, 2015)

Tremm undersoker i sitt arbete den problematik som aterfinns i bristfalliga
bygghandlingar genom att besvara fragan om brister i bygghandlingarna leder till en
forsdmring av kvaliteten 1 anldggningen. En definition om vad som anses som god
kvalitet av bygghandlingar diskuteras ocksa, dér det faststélls att ett entydigt svar inte
gar att ge. Det framkommer dven att den typ av fel som uppdagats under arbetets
intervjustudie dr samma typ av fel som frén litteraturstudien, vilket pavisar att fel i
bygghandlingar inte har fordndrats dver tid.

Bristfilliga bygghandlingar, ATA-arbeten och dess medfoljande ekonomiska
konsekvenser — (Berglund, 2020)

Studien syftar till att redogdra pé vilket sitt bristfilliga bygghandlingar och ATA-
arbeten paverkar ekonomin for entreprendrer samt de brister som intréffar i olika
byggprojekt. Berglund ger rekommendationer till entreprendrer, bestéllare och
projektorer for hur man kan forbittra och minimera risker for ekonomiska
konsekvenser 1 byggskedet. Avslutningsvis konstateras att det dr svart att konkret
peka pa hur bristfilliga bygghandlingar paverkar ekonomin i olika projekt, da det &r
mdnga olika faktorer att ta hdnsyn till.

Fel i byggskedet som kan hérledas till projekteringen — (Badran & Zetterlind,
2013)

Rapporten syftar till att identifiera fel, som har sin grund i projekteringen, som pa
nagot vis orsakar storningar 1 produktionen. Badran & Zetterlind stéller sig fragan
varfor felen uppstar och lyfter ockséd fram forslag pa hur fel kan undvikas. Arbetet
studerar tva olika byggprojekt dir det konstateras att de flesta fel som identifierats kan
hirledas till att bestillaren dndrat sina beslut under projekteringen eller under
produktionen. Forfattarna tar upp att detta som en konsekvens av en mindre erfaren
bestillare.

3.1.1 Sammanfattning

Fran tidigare studier kan det konstateras att fel och brister 1 bygghandlingar ar nagot
som ofta forekommer och blir problematiskt for ménga aktorer. Arbetena skrivna av
Henrysson & Johansson (2007), Hultqvist & Jansson (2013), Badran & Zetterlind
(2013) samt Berglund (2020) beméter problematiken av bristande bygghandlingar i
byggprojekt och reflekterar 6ver vad som krévs for att eliminera felaktigheterna.
Berglund (2020) undersoker framfor allt den ekonomiska konsekvens som bristfilliga
bygghandlingar kan leda till, medan Henrysson & Johansson (2007) till storsta del
fokuserar pa bristfilliga bygghandlingar géllande installationsstrak i byggnader.
Hultqvist & Jansson (2013) har i sin undersokning valt att avgriansa forskningen till
bostadsprojekt 1 Goteborgsregionen och byggprojekt tillhorande Peab.

I arbetet skrivet av Johansson & Nguyen (2014) har de som mal att gora branschen
medveten om vilka fel som dyker upp samt vad man kan gora for att minimera dessa.
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For att uppnd detta avgrdnsar de studien till anldggningen av tva olika vigar och
diskuterar problematiken som uppstar. Tremm (2015) lyfter &ven problematiken med
bristfélliga bygghandlingar och reflekterar 6ver vad som egentligen anses som god
kvalitet pa bygghandlingar.

I stort tar studierna inte hdnsyn till specifikt fel och brister i bygghandlingar for vig-
och anldggningsprojekt utan man har i stéllet valt att fokusera pa olika
byggnadsprojekt eller pa ett fital sérskilt utvalda vagprojekt. Det finns heller ingen
tydlig koppling till om dessa fel och brister har fordndrats dver tid, alltjimt om
kvaliteten har fordndrats 6ver tid. Tremm (2015) ndmner delvis aspekten av tid men
inte pd samma sitt som undersoks i denna rapport. Mot bakgrund av detta syftar det
hér arbetet till att identifiera fel och brister samt kvalitet i bygghandlingar 6ver tid i
det generella vig- och anldggningsprojektet.

3.1.2 Orsaker till projekteringsfel

Tidigt skede
I tidigare studier har flera orsaker bakom bristande handlingar och projekteringsfel

identifierats. En orsak som Hultqvist & Jansson (2013) pekar pa i sin rapport ar att
projekteringen inte dr fardig innan produktionsstart, ndgot som paverkar kvaliteten pa
projekteringen negativt eftersom produktionstidsplanen ansétts vilket 6kar takten och
leder till att projekteringen inte fortloper pa béasta mdjliga sétt. En paskyndad
byggstart anges foreligga som orsak till att projekteringen inte hinner bli fardig i tid,
av den anledning att kundens behov gér fore en noggrann projektering (Hultqvist &
Jansson, 2013). Vidare forklarar Hultqvist & Jansson (2013) vikten av att prioritera
resurser 1 ett inledande skede for att sikerstélla kvalitativa bygghandlingar.

Tidsbrist

En annan orsak till projekteringsfel beror tid och tidsbrist. Henrysson & Johansson
(2007) uttrycker 1 sitt arbete att tidsbrist for projektoren leder till mindre
genomarbetade ritningar, en konsekvens av att projektdren inte fatt tillrdckligt med
resurser. Detta dr ndgot som ocksé beskrivs 1 studien av Hultqvist & Jansson (2013)
dér de menar pa att det vanligtvis inte erbjuds resurser och tid som ticker behovet
som krévs for att producera kvalitativa bygghandlingar.

Bristande erfarenhet

Projekteringsfel uppstar vid bristande erfarenhet eller okunnighet fran bestéllare vilket
1 vissa situationer forsenar utféranden (Badran & Zetterlind, 2013). I arbetet skrivet av
Hultqvist & Jansson (2013) konstateras det dven att bristande erfarenhet fran
projekteringspersonal ligger till grund for projekteringsfel i bygghandlingar. Ett
generationsskifte dr en av huvudorsakerna dé betydelsefull erfarenhet har férsvunnit
och avsaknaden av praktisk erfarenhet leder till brister i bygghandlingarna.
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Bristande kommunikation

Kommunikationsbrist &r ytterligare en faktor till att projekteringsfel uppstar. Olika
typer av installationer som krockar anses komma ifran svagare kommunikation under
projekteringsskedet (Hultqvist & Jansson, 2013). Utmaningen med kommunikationen
forklaras dven av Henrysson & Johansson (2007). De lyfter fram att det saknas
utbildning for ledarskap och en grabbig jargong vilket leder till missforstand och 1
varsta fall mobbning.

3.1.3 Konsekvenser av projekteringsfel

En konsekvens av projekteringsfel dr 6kade kostnader i ett projekt. Enligt Hansson
(2015) varierar kostnaden for att rétta till fel kraftigt och kan uppga till 2-10 % av den
totala byggkostnaden. Detta &r ndgot som Lopez & Love (2012) ocksa pekar pa. I
deras rapport redovisas att fel fran projekteringen stéar for direkta och indirekta
kostnader pd 6,85 % respektive 7,36 % av ett projekts totala kostnad. Projekteringstel
1 bygghandlingarna leder alltsa till markanta ekonomiska konsekvenser. Fel som
uppdagas 1 ett tidigt skede krdver mindre ekonomiska resurser och &dr darfor att
foredra (Johansson & Nguyen, 2014).

3.14 Forekomsten av projekteringsfel over tid

Fran tidigare studier framkommer det att projekteringsfel och brister i bygghandlingar
ofta, nastintill alltid, patraffas under olika projekt i dagens handlingar (Hultqvist &
Jansson, 2013). I undersdkningen av Tremm (2015) gors en omfattande
litteraturstudie dar bygghandlingars kvalitet och brister diskuteras under ett tidsspann
pa cirka 35 ar. Det framgér genom denna att liknande fel och brister som aterfinns 1
dagens bygghandlingar dven existerade tidigare. Tremm (2015) antyder att kvaliteten
pa bygghandlingarna inte har fordndrats 6ver tid. Berglund (2020) motsitter sig detta
argument och konstaterar i stéllet i sin rapport att kvaliteten pd bygghandlingarna har
blivit sémre over tid och att det dr vanligt forekommande med bristfélliga och
inkompletta bygghandlingar.

3.2  Vilken kunskap detta arbete tillfor

Detta arbete kommer framfor allt att fokusera pa att undersdka hur kvaliteten pé
bygghandlingar har fordndrats 6ver tid samt om forekomsten av projekteringsfel har
fordandrats. Detta dr en aspekt som tidigare studier inte har tittat pa specifikt. Flera
tidigare studier har behandlat teman kring kvalitet 1 bygghandlingar och
projekteringsfel med fokus mot husbyggnad. I det hir arbetet har fokus varit pa
bygghandlingar inom vdg och anldggning.
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4 Metoder

I detta kapitel beskrivs den metoden som har anvints 1 arbetet och hur den har utforts.

4.1 Intervjustudie

En intervjustudie &r en kvalitativ forskningsmetod som anvénds for att ta fram
information om personers upplevelse, tankar och instillning till en frdga eller &mne.
En intervju kan utformas pé flera olika sétt och kan vara mer 6ppen eller mer
strukturerad. De olika intervjuformerna &r 6ppen, riktat 6ppen, halvstrukturerad, och
strukturerad intervju (Lantz, 2013).

Den halvstrukturerade intervjun mdojliggér anvindning av forutbestdmda fragor och

teman, vilket skapar jimforbarhet mellan intervjuerna (Lantz, 2013). Samtidigt finns
utrymme att stilla foljdfragor och for fordjupning, vilket ar nodvandigt for att fanga
intervjupersonernas erfarenheter, reflektioner och egna resonemang.

4.1.1 Utformning av intervjuer

Vid utformning av intervjuns format anviandes en halvstrukturerad intervju. Detta
intervjuformat ansags vara mest lampligt utifran att det som skulle undersdkas var
personers uppfattning och instéllning till ett redan definierat problem.

For att uppné en god kvalitet pa en intervjustudie finns det vissa krav som behover
uppfyllas. Lantz (2013) tar upp tre kvalitetskriterier; reliabilitet (att metoden ger ett
tillforlitligt resultat), validitet (att resultat dr giltiga) och att slutsatser gér att kritiskt
granska.

For att uppnd kravet pé reliabilitet anvéndes ett strukturerat uppldgg av intervjuerna
med faststéllda huvudfragor samt att intervjuerna transkriberades for att minimera
risken for feltolkningar och egna tolkningar av respondenternas svar.

For att f4 en god validitet pé studien togs genomténkta intervjufrdgor fram i stéd med
handledare med koppling till arbetets fragestéllningar. Ytterligare en faktor for att
uppna validitet var att vilja respondenter till intervjustudien som hade relevant
bakgrund och erfarenhet, samt att ha med flera respondenter for att fa en storre bredd
pa svaren. En annan del var att intervjua bade personer som anvinder bygghandlingar
och personer som tar fram bygghandlingar for att fa en mangsidig bild av &mnet och
inte enbart en sidas upplevelser.

4.1.2 Val av respondenter

Intervjuer har genomforts med 13 personer som 1 sitt yrke jobbar med bygghandlingar
eller 4r med och tar fram bygghandlingar inom véig- och anldggning. De
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yrkeskategorier som intervjuats ér bland annat produktionschef, kalkylingenjor,
maittekniker, projekteringsledare och konstruktér som har jobbat pa foretagen Skanska
och Sweco. Respondenterna hittades genom forfattarnas personliga kontakter och
genom handledare pa Skanska.

Vid val av respondenter var malsdttningen att inkludera personer med langre
erfarenhet for att mojliggora jamforelse over en 15-20 ars period. Erfarenhet 6ver 10—
15 ar var en fordel men inget krav.

4.1.3 Genomforande

Intervjuerna genomfordes digitalt med Microsoft Teams och foljde en intervjuguide
med ledande huvudfrigor, dir utrymme for f6ljdfragor och fordjupning gavs. Tva
intervjuguider togs fram for att bittre anpassa intervjufragorna till de olika
yrkesrollerna. For de respondenter som till storsta del kommer i1 kontakt med
bygghandlingar efter projekteringen anvindes intervjuguide 1, finns under Bilaga 1,
och for de respondenter som till storsta del kommer i kontakt med bygghandlingar
under projekteringen anvindes intervjuguide 2, finns under Bilaga 2. Respondenter
har 1 forvig fatt huvudfrdgorna utskickade for att kunna forbereda sig och fundera
igenom sina svar. Under intervjuerna spelades ljudet in fér dokumentering och for att
anvindas till transkribering.

Ljudfilen fran intervjun transkriberades forst med hjélp av Chalmers Al portal och
renskrevs sedan for hand. Transkriptioner dubbelkollades ocksé mot ljudfilen for att
hitta felaktigheter som uppkommit. Utifran transkriptioner gjordes sedan en
sammanstéllning av allt insamlat material dar gemensamma teman forsokte
identifieras. Resultatet fran sammanstéllningen och diskussion presenteras i Kapitel 5
respektive Kapitel 6.

4.1.4 Metodkritik

En svaghet med metoden ar att respondenternas svar dr subjektiva och bygger pa
personens egna upplevelser. Den egna upplevelsen paverkas av flera faktorer som
alder, yrkesroll, tidigare erfarenheter, m.m. Det finns heller ingen garanti for att
respondenter svarar helt drligt pa fragorna. En annan risk &r att respondenterna har
felaktiga minnesbilder av hur det verkligen var for 15-20 ar sedan. Detta kan leda till
att svaren inte nodvéndigtvis helt reflekterar verkligheten.

Ett annat problem med metoden dr att intervjuer endast genomfors med ett begrénsat
antal personer. I forhallande till hur manga personer i Sverige som totalt jobbar med
bygghandlingar inom VoA iar det endast nagra enstaka som intervjuats. Det finns

darfor en risk att det inte gar att dra en generell slutsats utifran respondenternas svar.
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Ytterligare en aspekt att ta hénsyn till &r att olika respondenter kan ge olika grad av
utforliga svar. Det finns en risk att svar fran respondenter som dr bra pé att uttrycka
sig och kan forklara sina upplevelser mer detaljerat riskerar att prioriteras dver svar
fran respondenter som inte svarar lika utforligt.

Till sist kan det ocksa vara svart att tolka den data som inhdmtats fran intervjuerna
och att komma fram till en tydlig slutsats. Eftersom svaren fran olika respondenter
kan variera mycket och det kan finnas flera olika asikter ar det inte sékert att
intervjuerna ger ett dverensstimmande resultat.
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5 Resultat

I foljande kapitel redovisas resultatet fran intervjustudien utifrdn de teman som
identifierats under analysen. Intervjuerna har genomforts med personer som ar
involverade antingen under projekteringen eller i produktionen med varierande
yrkesroller och didrigenom kommer i1 kontakt med bygghandlingar.

5.1 Vad ir en bra bygghandling?

Det som framgér fran intervjuerna &r att en bra bygghandling kdnnetecknas av att den
ar tydlig, entydig och byggbar. Flera av respondenterna ndmner att en bra
bygghandling ar enkel att tyda och inte [dmnar utrymme f6r olika tolkningar eller
missforstdnd. Samtidigt ska den innehélla all den information som behovs for att
kunna genomfora arbetet i produktion, utan att bli for komplex eller att det blir svart
att overskada. En viktig orsak till detta, som flera respondenter tar upp, ar for att
bygghandlingen ska vara kalkylerbar for entreprendrer for att de ska kunna ta fram
anbud.

Flera respondenter beskriver att en bra bygghandling innebir att alla moment som
ingar ar genomfOrbara i praktiken. En respondent tar upp att bade projektoren och
bestillare behdver ha tinkt igenom hela processen si att 16sningarna ér mojliga att
utfora 1 verkligheten. Detta innefattar 4ven att handlingarna ar anpassade till de
faktiska forutsattningarna pa platsen och att man tagit hdnsyn till produktionen.
Exempelvis berittar en respondent att det behdver finnas tillrdckligt med utrymme for
maskiner och att arbetet kan utforas utan att skapa onddiga hinder for tredje man, som
exempelvis trafikstorningar. Hénsyn till arbetsmiljon for de som utfor arbetet framfors
ocksa som en viktig aspekt i en bra bygghandling under négra av intervjuerna.

Det framkommer ocksé att det dr viktigt att olika handlingar, som exempelvis
ritningar, beskrivningar och mingdforteckningar &r samordnade och kompletterar
varandra utan att innehélla motstridig information. Tydliga beskrivningar bidrar till att
det framgar vad som ska byggas och till vilken kvalitet.

Ytterligare framhalls av respondenterna att en bra bygghandling innehéller minimalt
med fel och dr genomarbetad frén grunden. Detta innebér enligt en respondent att man
’tdnkt hela vigen” i projekteringen och inte enbart dteranvént tidigare 16sningar utan
anpassning till aktuellt projekt.

En respondent lyfter att en annan egenskap hos en bra bygghandling ar att projektoren
har forsokt att optimera bygghandlingen ur bade ett ekonomiskt- och ett
hallbarhetsperspektiv, dér ett exempel som tas upp &r att man anstriangt sig for att
minska méngder. Optimeringen av bygghandlingar far dock inte ske pa bekostnad av
byggbarheten.
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5.2  Vad ir en dilig bygghandling?

En dalig bygghandling beskrivs av flera respondenter som motsatsen till en bra
bygghandling. Néstan alla respondenter tar upp att en ddlig bygghandling &r otydlig
vilket lamnar mycket utrymme for misstolkningar och osékerheter. Bygghandlingen
blir d& svér att gora noggranna kalkyler utifrdn och man far i stéllet gora
spekulationer. Detta far ocksa som konsekvens att det ofta uppstar ménga fragor fran
entreprendrens sida vid upphandling, dér bestéllaren eller projektdren bakom
handlingen behover fortydliga hur handlingen ska tolkas eller gora dndringar i
underlaget.

Att en bygghandling upplevs som otydlig eller délig finns det flera orsaker till enligt
respondenterna. En av anledningarna som flera respondenter beskriver dr nir de olika
handlingarna 1 bygghandlingen inte kompletterar varandra eller innehaller motstridiga
uppgifter. Det kan innebdéra att det finns olika information pa olika handlingar f6r
samma produkt men som skiljer sig at. En respondent beskriver att en ritning
innehaller fel matt eller att man har olika matt for samma del i olika ritningar. En
annan respondent tar upp att ett problem dr att de méngder som finns angivna i
méngdforteckningen inte stimmer verens med det som finns beskrivet i ritningarna.
Vid ett jobb med ett kabeldike visade det sig att de midngder som fanns angivna for
schakt och fyllning i méngdforteckningen inte motsvarade det som ritningen visade.
For att komma upp i1 de angivna méngderna skulle kabeldiket behdva vara antingen 4
ganger bredare eller 4 gdnger ldngre dn vad som angavs i ritningen. Ett annat exempel
pa en dalig handling &r om den innehéller for mycket information pa en och samma
ritning 1 stillet for att vara uppdelad pa flera olika ritningar. D& upplevs ritningen som
plottrig och blir svér att tyda.

En annan anledning till att en bygghandling uppfattas som dalig &r att uppgifter i
handlingen inte stimmer eller saknas. En respondent beskriver ett vanligt fel som att
hojder 1 ritningen inte &r korrekta. Ett annat fel som en respondent upplevt ar vid ett
arbete som innefattade utbyte av en spillvattenledning ldngs en hel gata. Da fanns det
angivet 1 vilken h6jd man skulle griva for det nya roret men det saknades uppgifter
om vilka hdjder anslutande spillvattenror lag pd. Detta resulterade i problem med att
man stotte pd anslutande ror pd nivder som lag under det nya spillvattenroret.

Ytterligare en anledning att en bygghandling uppfattas som délig &r att den innehaller
formaliafel. Ett exempel pd formaliafel som tas upp ar om fel referensverk har
anvants, eller om det ar oklart vilket referensverk som anvénts. Med referensverk
syftas hir pa olika AMA-foreskrifter. Flera av respondenterna tar upp att det ar ett
problem med att handlingar kopierats fran tidigare projekt och att det saknas en
anpassning till det nya projektets forhallanden. Detta kan méarkas pé att det star fel
namn pa handlingen.
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Négot annat som ocksa tas upp som skapar en dalig bygghandling ar att handlingens
innehall inte gér att utfora i praktiken eller inte dr anpassat till rddande
platsforhallanden. En av respondenterna tar upp att det kan vara att forberedande
moment inte 4r genomténkta av projektoren eller att de helt saknas. Ett exempel som
respondenten ndmner &r att ytor som man behdver ha atkomst till for att kunna
genomfora ett arbete inte ar tillgdngliga. Ett annat exempel som en respondent nimner
ar att man efterfragar fel produkt i bygghandlingen som egentligen inte uppfyller de
krav som man satt upp pa produkten. Det kan ocksé innebéra att man anvint sig av
kostsamma metodval vilket resulterar i onddigt hoga kostnader for bdde entreprendren
och bestillaren i slutdndan.

5.3 Forekomst av projekteringsfel och bygghandlingarnas
kvalitet

Nastan alla som intervjuats, oavsett yrkesroll, har svarat att projekteringsfel néstan
alltid forekommer 1 alla bygghandlingar. Majoriteten av alla respondenter uppger
dock att det inte har skett nagon mérkbar fordndring av hur minga projekteringsfel
som forekommer, utan den vanligaste uppfattningen &r att det ar lika vanligt idag som
1 handlingar som gjordes for 15-20 &r sedan. Déremot sa finns det respondenter som
tycker att mdngden projekteringsfel tydligt 6kat och att det 4r mycket mer
forekommande 1 dagens handlingar dn i handlingar for 15-20 ar sedan. Speciellt anser
nagra respondenter att det skett en stor skillnad fran ndr man anvénde handritade
ritningar till ndr man gick 6ver till digitala ritningar. En annan respondent svarar att
maéangden projekteringsfel inte har 6kat men att det ar farre smarta 16sningar 1 dagens
handlingar. Ytterligare en respondent upplever att vissa kunskapsfel blivit vanligare.
Sedan forekommer det ocksd motsatt asikt att handlingarna idag dr mer noggranna.

I intervjuerna ndmner ocksa ndgra av respondenterna att det finns en skillnad mellan
sma och stora fel. Det forekommer nistan alltid fel men det 4r oftast sma och
hanterbara. Att man upptécker stora projekteringsfel 4r mer séllsynt men vissa
respondenter berittar att de har varit med om det ocksa. Flera respondenter lyfter
ocksa att de upplever att det &r vanligare med fel 1 stora eller komplexa projekt. Ett
exempel som lyfts fram dr att man upplever att projekt som genomfors i stadsmiljo
eller i andra miljoer dér det redan finns mycket byggt, att de handlingarna oftare
innehéller fel. Det framkommer ocksé att nagra respondenter tycker att handlingar
som tas fram for ombyggnad ocksé oftare innehéller fel 4n vid nyproduktion.

Ytterligare en uppfattning som flera respondenter nimner &r att projekteringsfel
uppmarksammas tydligare idag och att man upplever att entreprendrer i storre
utstrickning “letar efter fel”. En respondent séger att upplevelsen ar att hela
branschen har en 6kad juridisk medvetenhet. Ytterligare en respondent tror att
branschen dr mer pressad till att hitta fel idag och ldgga Gver ansvaret pa ndgon annan
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part. En respondent berdttar ocksa att det &r vanligare att de ge feedback pa
projekteringsfel de hittar idag &n for 15-20 ar sedan.

Bygghandlingarnas kvalitet

Respondenternas uppfattning om kvaliteten pa bygghandlingar varierar och det
framkommer inte ndgon entydig bild. De flesta uttrycker att kvaliteten generellt sétt ar
bra men flera respondenter beskriver ocksa att kvaliteten dr ojdmn och kan skilja
mycket mellan olika projekt. Vissa bygghandlingar haller hog kvalitet medan andra
bygghandlingar har tydliga brister.

Nir det géller hur utvecklingen sett ut dver tid finns det ocksd delade meningar. Nagra
av respondenterna svarar att man upplever kvaliteten som ungefdr densamma, medan
flera andra tycker att den forsdmrats. Vissa lyfter dven att vissa aspekter har
forbattrats genom digitalisering och anvdndningen av 3D-modeller.

5.4  Orsaker bakom projekteringsfel

Svaren fran respondenterna frén intervjuerna visar att det finns flera dterkommande
orsaker till projekteringsfel i bygghandlingar inom VoA.

En av orsakerna som lyfts av en respondent &r déliga forstudier ddr man har utgéatt
fran fel data for projektdren sa att nir projekteringen sétter 1 gang sa sker den efter fel
forutséttningar. Speciellt inom VoA finns det alltid stora osdkerheter under marken
dir man inte kan vara helt séker pa hur forhallandena kommer att se ut innan man
borjar gréiva.

Ytterligare en orsak som fors fram av en respondent ar att man har en felaktig process
for framtagning av handlingar dér man bdrjar med att ta fram ritningar direkt i stéllet
for att borja med den tekniska beskrivningen. Respondenten berittar att man
egentligen ska borja med den tekniska beskrivningen och beskriva vad det &r man ska
bygga och sedan skapa ritningen utifrdn den. Det kan ocksa vara att man inte tar fram
program-, system- och bygghandlingar i rétt ordning utan att man exempelvis gér
direkt fran en programhandling till en bygghandling, eller att man anvénder sig av
systemhandlingar som bygghandlingar.

En av de mest vanligt forekommande orsakerna som lyfts av flera respondenter dr
tidspress 1 projekteringsskedet. Flera beskriver att man ofta genomfor projekteringen
under pressade tidsramar vilket leder till att handlingar inte hinner genomarbetas 1 den
utstrickning som man Onskat. Flera respondenter drar &ven en koppling till
kostnadspress och upphandlingar dar man prioriterar 14gsta pris, ndgot som leder till
att de tillgdngliga resurserna begrénsas.

En annan orsak som ocksa tas upp som en anledning till projekteringsfel dr en
bristfillig eller dalig granskning av handlingar, vilket fir som konsekvens att fel som
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egentligen borde fangats upp tidigare slépps vidare och inte upptécks forrén i senare
skeden.

Dessutom lyfter nagra respondenter fram att dalig erfarenhet hos projektorer ar en
bakomliggande orsak till projekteringsfel. Med délig erfarenhet pekar ndgra pa att
projektdrer som saknar kunskap om hur byggandet ser ut under produktion kan ta
fram tekniska 16sningar som inte gar att genomfora praktiskt eller som ar kostsamma
och ineffektiva i verkligheten.

Ytterligare en faktor bakom fel i handlingar &r slarv eller den méanskliga faktorn. Flera
respondenter talar om att man kan réka gora fel av misstag utan att det finns en tydlig
anledning bakom.

Ytterligare en orsak till projekteringsfel dr kopiering av handlingar. Négra av
respondenter berattar att det forekommer att man kopierar handlingar frén tidigare
projekt och att handlingarna dé kan sakna anpassning till det aktuella projektet. En av
respondenterna tar upp att det framfor allt &r vanligt att tekniska beskrivningar
kopieras mellan olika projekt men det forekommer ocksé att delar av ritningar
kopieras, nagot som inte brukar resultera i sirskilt bra bygghandlingar. En respondent
beréttar att detta har blivit mer vanligt idag pa grund av att digitaliseringen gjort det
enklare att kopiera mellan olika handlingar. Idag kan man ganska enkelt gora en “ctrl
¢ +ctrl v”” av bade text och ritningar.

5.5 Forandringar kopplade till projekteringen

Nedan f6ljer en sammanstéllning av de fordndringar som skett inom
projekteringsprocessen som respondenter tagit upp under sina intervjuer. Utifrén
intervjuerna har ndgra gemensamma teman av fordndring hittats vilket dr; fordndring
av projekteringsorganisationen, forandring av hur mycket tid som ldggs pa
projekteringen, 6kade krav pa bygghandlingar, simre granskning av bygghandlingar
och ansvarsforflyttning.

5.5.1 Projekteringsorganisationen

Flera av respondenterna ndmner att en utveckling som skett dver tid ar att
projekteringen har blivit mer specialiserad. Det innebér att det &r fler projektorer som
ar inblandade i projekteringen idag mot for 15-20 &r sedan. I ndgra av intervjuerna
beskriver respondenterna att man tidigare hade farre inblandade kompetenser och
farre projektorer i projekten. En respondent tar upp ett exempel pa ett projekt med en
ny gata dir han idag har 53 personer som dr med i projekteringen. Vid jamforelse séa
upplevde han att man var 2—3 personer som projekterade liknande projekt for 15-20
ar sedan, dir en person projekterade gatan, en projekterade VA och en ansvarade for
gestaltningen och landskapet. Ytterligare en respondent berédttar att man idag dr 10
personer som gor ett arbete som en person gjorde tidigare. En annan respondent
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beskriver att man idag har ménga fler teknikomraden inkopplade i projekten och varje
projektor ansvarar for en mindre del. Ytterligare en respondent séger att hans
uppfattning &r att man hade ett enklare sétt att arbeta for 20 ar sedan med férre antal
inblandade kompetenser och personer. Idag behdver de som konsulter gora betydligt
fler detaljer, undersokningar och analyser vilket krdver att man blandar in fler
kompetenser inom olika teknikomraden.

En annan fordndring som vissa av respondenterna tar upp &r att det skett en foréndring
av vilka personer som projekterar. Nagra av respondenterna upplever att det ar
vanligare att personer med mindre praktisk erfarenhet projekterar idag jamfort med
for 15-20 ar sedan. En respondent svarar att han tycker att konsulter idag ofta
erbjuder lite for juniora médnniskor som saknar stottning av erfarna kollegor. Samtidigt
ndmner flera respondenter ocksé att det har skett en forflyttning av personer med
erfarenhet och kompetens till arbetsledande roller. En respondent uttrycker att han
upplever att manga som tidigare satt och projekterade mycket sjilv har andra roller
idag som exempelvis “teamleader” eller en roll nigra steg hogre upp, vilket gor att
man spenderar mer tid pa moten én pa sjdlva projekteringen.

Ett annat aterkommande tema dr att man under de senaste 10 aren borjat anvénda sig
av utlédndska resurser hos konsultbolag. Négra av respondenterna beskriver att man
idag jobbar med ingenjorer fran andra ldnder, framst som en f6ljd av kostnadspress
och behovet att vara konkurrenskraftig i upphandlingar. Genom att ha anstéllda 1
lander med ldgre 16nenivaer kan man fa ner timkostnaden. Samtidigt lyfter
respondenterna att detta kan ha en paverkan pa bygghandlingarnas kvalitet, bland
annat pa grund av kommunikationssvarigheter kopplade till sprak och kulturella
skillnader. En respondent lyfter att det gar &t mer tid nér man anvinder sig av
projektorer utomlands.

5.5.2 Tid som léiggs pa projekteringen

Under intervjuerna har det ocksa framkommit att flera av respondenterna som jobbar
med bygghandlingar under projekteringen anser att de idag har en betydligt hogre
tidspress under projekteringen. Flertalet av respondenterna tycker att man har mer
pressade tidsplaner och kortare ledtider mot hur det sag ut for 15-20 ar sedan och att
bestillarna har mer brittom idag med att {4 fram forfrdgningsunderlag och handlingar.
En respondent svarar att de ldgger betydligt mindre tid pé projekteringen pd grund av
striktare krav pa budget och tidsatgdng, men samtidigt har mer i projekteringen att
hantera. En respondent tycker att konsulter idag far alldeles for lite tid pé sig i
projekteringen.

“Det hdr dr paradoxalt for att vi ldgger mindre tid pa projekteringen, betydligt
mindre tid nu dn vad vi gjorde tidigare. Men det dr betydligt mer saker som vi ska

’

hantera.’
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Samtidigt som flera lyfter att tidsplaner dr mer pressade tycker vissa att man behover
lagga mer tid pa projekteringen. En respondent tror att de ldgger fler man-timmar pa
projekteringen idag vilket beror pa att de berdkningsverktyg och ritverktyg som de
anvénder har blivit mer komplicerade att lira sig och att anvinda. Forr ndr man
anvénde sig av enklare verktyg tog de inte lika mycket tid 1 ansprék vilket dr en av
anledningarna till att processerna tar ldngre tid. En annan anledning till att man lagger
mer arbetstid &r att det dr fler produkter som behover tas fram. Bestéllare efterfragar
nu for tiden ocksa miljoprévningar, och fler kvalitetsdokument utover de handlingar
som man tidigare tog fram under projekteringen. Ytterligare en respondent tycker att
de lagger mer tid pé projekteringen eftersom fler produkter efterfrigas och det finns
fler krav att uppfylla. Den 6kande omfattningen har dérfor lett till att de behdver ldgga
mer tid pd projektering. En annan anledning till att man ldgger mer tid pd projektering
som en respondent ndmner &r att det krdver fler timmar totalt ndr man anvéander sig av
resurser i andra lander i projekteringen. En annan respondent lyfter ocksé sin
upplevelse av att projekteringen idag tar langre tid och dr mer utdragen.

Det finns dock avvikande dsikter och en respondent beréttar att han ligger ungefar
lika mycket tid pd projekteringen men eftersom de har ett pressat tidschema ar det
vanligt att man hoppar dver vissa steg i processen och ldser problem som uppstar
senare.

5.5.3 Bygghandlingarnas innehall och kravstillning

Nagot som framkommit under intervjuerna dr att majoriteten av respondenterna tycker
att kraven har okat for bade projekteringen och genomférande. Bland de svarande
anser flera att man har fler och mer omfattande krav kopplade till natur och mil;jo,
men ocksé géllande arbetsmiljo och sékerhet. En respondent ndmner att de idag
behover gora miljokravsuppfoljningar och ldgger mycket tid pa administration
kopplat till arbetsmiljon. En annan respondent beskriver det som att man inte ldngre
kan gora som man alltid gjort. Det dr hogre krav fran bestéllare pa efterlevnad och att
allt ska goras enligt krav och foreskrifter och att det ges mindre utrymme f6r dialog.
Forutom de 6kade kraven som flera upplever tar nagra av respondenterna ocksa upp
att det dr mer “runt om” som ska vara med i handlingarna. En respondent beskriver
det som att man har mer fokus pa flera faktorer runt det man faktiskt ska bygga, man
ska gora inventeringar av djurliv och dagvattenutredningar som exempel.

Manga av respondenterna kopplar 6kade krav pa sdkerhet och miljo till att
projekteringen blivit mer komplex. Det krévs mer av bade entreprendrer, projektorer
och bestillare for att leva upp till regler och krav, vilket bade tar mer tid och resurser 1
ansprak. Vissa respondenter tar upp att det till och med kan vara svart att ha koll pa
alla kravdokument och att det &r latt att man missar delar eller glommer bort vissa
krav under projekteringen.
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En av respondenterna upplever att konsulter idag maste gora betydligt fler detaljer,
undersokningar och analyser. Detta dr nagot som man tycker har stegrats dver tid och
man har inte samma acceptans for osékerheter i handlingarna idag. I stillet forvintar
man sig att handlingen ska stimma exakt och att allt 1 handlingen ska vara utrett och
klarlagt. Ytterligare en respondent berittar att upplevelsen ir att fler saker ska vara
16sta innan produktionen borjar och att forvéntningen fran bade bestéllare och
entreprendr dr att handlingen ska vara helt komplett innan produktionen startar.
Tidigare ldmnades mer utrymme for att 1dsa saker pa plats i stillet.

5.5.4 Granskning av handlingar

Flera av de som intervjuats uttrycker att de tycker att det skett en forédndring av
granskningen av bygghandlingar. Négra upplever att granskningen idag dr simre én
hur den var tidigare medan andra tycker att vissa aspekter blivit béttre. Flera av de
som upplever att granskningen idag &r bristfillig dr de respondenter som kommer 1
kontakt med handlingarna under produktion.

Bland de som tycker att granskningen dr sédmre idag upplever de att man ldgger for
lite tid pd granskning. En respondent tycker att det kéinns som att skillnaden &r att de
med lang erfarenhet och bast kunskap lagger mindre tid pé granskningen och mer tid
pa andra arbetsuppgifter mot hur det var tidigare. Ytterligare en respondent talar om
att man sidllan har den tid som behovs for att géra en gedigen granskning bade hos
konsulter, bestéllare och entreprendrer. En annan del dr att den som genomfor
granskningen saknar eller inte har tillracklig kunskap for att kunna hitta eventuella fel.

Samtidigt framkommer det att vissa av respondenterna tycker att granskningen har
blivit béttre dver tid. Mycket tycks bero pa digitaliseringen och tillgéngen till nya
digitala verktyg som kan anvéndas vid granskning. En respondent lyfter att man idag
kan anvénda sig av 3D-modeller och digitala ritningar dér alla teknikomraden kan
synas samtidigt.

En annan forédndring som négra av respondenterna upplever ér att mer och mer av den
tid man lagger pa granskning inte dgnas at den faktiska granskningen utan pa
administration och saker runt omkring. Det dr ocksé en forekommande &sikt att man
ar fler personer som dr involverade i granskningen idag men att skillnaden ar att ingen
gor en riktigt grundlig granskning. Man gor i stéllet fler ytligare granskningar med
fler personer inblandade.

“Det dr inte sjdlva granskningen man ldgger tid pd utan dd ldgger man tid pa att
kontrollera att nagon annan har gjort en granskning och sa signerar man det.”

En annan forédndring som ndmns ar att granskningen av handlingar idag dr mer
omfattande. En respondent tar upp att granskningen har blivit tydligare och att de har
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fler steg 1 granskningsprocessen men att man samtidigt har fler saker som ska
granskas vilket gor att granskningen blir mer spretig 4n tidigare.

Ytterligare en fordndring som framkommer av intervjuerna dr att ansvaret for
granskningen forflyttats de senaste 15-20 dren. Man upplever att frén att
granskningen till stor del utférdes av bestéllaren har den mer och mer 6vergétt till att
den genomfors som egenkontroller hos konsulterna. En respondent upplever att det
inte ar ovanligt att den som star som granskare pa en handling ibland inte har sett
handlingen alls utan det 4&r mer som en formalitet. Nagra av respondenterna uttrycker
att denna utveckling kan kopplas till att bestédllarna idag saknar den kunskap och
erfarenhet som krdvs for att kunna granska bygghandlingar och att man gir mot en
mer och mer renodlad bestéllarroll. Granskningen dverlats i stillet pd andra aktdrer.

“Organisationer hade heltidsanstdillda mdnniskor bara for att granska, det finns inte
overhuvudtaget idag.”

5.5.5 Ansvarsforflyttning och juridisering

En utmaning som respondenterna pdpekar under samtalen &r att man inte langre 16ser
problem som uppstar under produktionen pa plats. En orsak ir att projekten har blivit
sa komplexa att man helt enkelt inte har mojlighet att kunna utfora och dtgéirda felen
pa plats. Den framsta anledningen handlar om ett storre fokus pa att allting ska
regleras ekonomiskt. Upplevelsen &r att branschen har blivit mycket béttre pa
”juridiken” vilket gor att alla &r mer pa t& och vet sina rittigheter och skyldigheter.

Forklaringen till denna forédndring anser ndgra av respondenterna kommer i frén att
det uppdagas fel i bygghandlingarna, fel som dr av sa stor karaktir att man inte kan
fortsdtta bygga. Entreprendrerna vill inte ta pd sig ansvaret att tgérda felet utan
skickar vidare ansvaret till de som har projekterat och i vérsta fall kan
skadestandskrav tillkomma. Vidare forklarar en respondent att man pa konsultsidan
har fokuserat pa egenkontroll av bygghandlingar, utan ndgon direkt konsekvens eller
pafoljd for eventuella fel som missats.

“Det har varit nu nagra gdanger att konsultforetag blivit stimda av sina bestdllare for
att de har gjort for ddliga handlingar, men det dr inte var och varannan dag, men det
héinder dd och da. Men oftast dr det sd att de inte har fdtt rdtt forutsdttningar.”

Ett skl till detta beror pa ekonomin, att man har en vision om att tjina pengar genom
att spara och begrénsa viktiga faktorer. Det man ofta begriansar ar tid vilket gor att en
tidspress faller pa konsulten och det blir da 14tt att missa viktiga felaktigheter 1
bygghandlingarna. Problematiken forstdrks enligt respondenterna da entreprendrerna
girna letar efter eventuella fel i bygghandlingarna. Orsaken till detta dr for att kunna
begira tilligg for dndrings- och tilliggsarbeten (ATA-arbeten) och pa sa vis fa
ekonomisk ersattning.
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“Men pad ndgot vis sa blir det lite tuffare klimat ndér det bygger pa att alla ska ldgga
sig sd ldgt som mojligt for att sedan hitta fel pa andra saker. Det dr lite svart att
komma ifran ndr det dr ldgst pris pd totalentreprenader. Sd da kanske det upplevs
som fler fel, eller fler stora fel, men det dr inte sdkert att det dr det egentligen.”

5.6 Upphandlingsformer

Det framkommer frén intervjuerna att flera respondenter tycker att de
upphandlingsformer som anvinds idag har en paverkan pa bygghandlingarnas
kvalitet. Flera av respondenterna ndmner att upphandling ofta sker utifrén l4gsta pris
och att bestéllare sillan tar med andra aspekter som erfarenhet eller hur bra
projektdrer man har. Man tar upp att niar upphandling sker utifran lagsta pris uppstér
en konkurrenssituation mellan olika aktorer. En respondent séger att for att man ska fa
ett jobb behdver man gé in med laga priser vilket ocksa innebar en hég risk. En annan
respondent som arbetar med att ta fram bygghandlingar berittar att priset for
upphandlingen reflekteras 1 hur bra projekteringen kommer att bli eftersom man som
projektor inte vill géra arbeten som man inte far betalt for.

5.7 Paverkan av digitalisering

Av intervjustudien framkom att digitaliseringen har paverkat bygghandlingarnas
overgripande kvalitet, bade till det béttre och till det simre. Digitalisering syftar till
Overgangen fran handritade 2D ritningar till 3D-modeller och digitala verktyg.

Med digitala verktyg dr det enklare att forsta och analysera komplexa konstruktioner
genom att g8 in 1 modellfiler och vrida och vinda pad modellen. Det ér dven
fordelaktigt att kunna ha ritningen eller modellen létt till hands 1 exempelvis en mobil
eller surfplatta, eftersom det mojliggdr att pd ett enkelt sétt kunna visualisera och
diskutera olika frdgor med andra anstéllda. Respondenterna lyfter &ven vikten av att
kunna uppticka konflikter och felaktigheter. Med konflikter menas de kollisioner som
kan uppsta mellan tvéa och fler objekt som upptar samma utrymme i en modell.
Genom att uppticka dessa konflikter och felaktigheter 1 ett tidigt skede minimerar
man eventuella storre kostnader som uppkommit om felen hade antriaffats under
produktionen.

Det som dock talar emot digitaliseringen dr hur snabbt implementeringen har fortlopt.
De intervjuade menar att man har kommit langt i de s kallade “spetsprojekten”, alltsa
de projekt som ligger i framkant med dagens teknik och metoder, medan i det mer
generella projektet har man inte kommit lika langt. Méjligheterna finns men det
kommer att kosta mycket pengar. I takt med att implementeringen har 6kat finns
ocksa en begransad teknisk kunskap bland de anstillda som ldnge arbetat med 2D
ritningar och ritningar gjorda forhand.
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Att arbeta med 3D-modeller krdver ocksa noggrannhet for att fel inte ska missas. De
digitala verktygen fungerar bra nér man bland annat utfor berékningar i stora FEM-
modeller. Men risken finns att man tappar kénslan for enkla 6verslagsberdkningar och
didrmed missar att kontrollera om resultaten faktiskt ar rimliga. Det gér dven &t mycket
tid for att ldra sig nya avancerade digitala verktyg, tid som man forut lade pa att hitta
battre 16sningar.

"Det kanske var lite béittre forr ndr man satt och verkligen drog varje linje mellan
brunnarna och tdnkte till.”

5.8 Kompetenskrav och seniorkompetens

5.8.1 Kompetenskrav

Att kompetenskrav och krav frén bestillare har 6kat dr nagot som respondenterna ar
eniga om. Det anvinds fler kravdokument, exempelvis dokument med krav pa
utseende, dimensionering samt pa sjilva konstruktionen som ska byggas. Aven krav
pa arbetsmilj6 och klimat har blivit mer omfattande.

”Sd det dr en parameter som har okat vildigt mycket. Ocksa kopplat till arbetsmiljo,
det dr ndgonting ocksd som har blivit vildigt, det gar knappt att gd ut pa en vdg utan
att, alltsa vi kan inte ga ut och titta pa eller std pd en vdg utan att vi ska ha ett TMA-
skydd med oss, och det dr klart att det blir ganska mycket omstdndigare att hantera
sddana saker. Samtidigt sd dr det klart att vi inte vill att nagon ska skadas allvarligt
eller do saklart. Men nagonstans sda har det kanske blivit lite, man gér for mycket krav
och regler, sd att det blir svart att, man orkar inte uppfylla det nagonstans, det blir

1

for mycket liksom.’

Likvél har inte bestéllare eller byggherren alltid koll pd de krav som stélls eller bor
stdllas. Generellt framkommer det dven att det saknas teknisk kompetens fran
bestillaren.

“Jag skulle vilja sdga att kompetenskraven har okats, man stdller hogre krav pa de
som utfor arbetet och ibland sd hoga sd att det inte dr néstan nagon i hela Sverige
som har den kompetensen. Och det dr ocksd beroende pd att bestdllaren inte forstdtt
att en sddan hdr specialbro som den hdr, det finns inte sd manga gjorda i hela
Sverige och sa stdller man ett krav.”

5.8.2 Seniorkompetens

Synen pé seniorkompetens i branschen varierar mellan respondenterna. Flera talar for
att den seniora kompetensen har minskat under de senaste 15-20 aren, medan andra
forklarar att seniorkompetensen i stort sett lever kvar. Seniorkompetens syftar till
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personer som arbetat l1inge inom branschen och har stor teknisk kunskap och
erfarenhet inom ett eller flera specifika teknikomriden.

De respondenter som anser att den seniora kompetensen har minskat forklarar att det
marks pd hela marknaden, bade pa entreprenadsidan och dven hos byggherrar. Detta
beror pa ett generationsskifte till f61jd av den fastighetskris som dgde rum under 90-
talet forklarar en av de intervjuade. Det var svart att f jobb under den tiden vilket har
gjort att det inte finns s manga anstéllda i dldrarna 55-65 ar, vilket har lett till detta
generationsglapp. Det forklaras dven att seniorkompetensen har minskats till foljd av
pensionsavgéngar. Respondenten lyfter vikten av att fora vidare senior kunskap till
den yngre generationen som inte delar samma livserfarenhet.

”I och med pensionsavgdngen sd dr det mycket viktig kompetens som forsvinner, det
behover man nog jobba hela tiden aktivt med. Just att fora over den kunskapen, och
vdra nyexaminerade, de kommer med sin kunskap och bidrar pa ett vildigt bra sdtt nu
ocksa, tycker jag. Sd att ha en varierad arbetsgrupp med bdde mer seniora och
Jjuniora och att man for over information mellan bdde seniora till junior, men ocksad
fran juniora till seniora att man hjdlps dt. Sd att visst har seniorkompetens forsvunnit
de senaste dren, men om man tittar utifrdn oss sd har man jobbat mycket med att
forsoka fora kunskapen vidare, men det dr en utmaning.”

Dock éterfinns seniorkompetensen men inte pa samma grunder som tidigare. Personer
med mer erfarenhet far nya roller, hogre roller. I stéllet for att projektera arbetar man
nu som en Teamleader som fungerar som en ledande roll i ett team. Det leder till att
den kunskap som personen i friga besitter inte nar ut dar kompetensen faktiskt
behovs, utan tiden och kunskapen prioriteras pd annat.
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6 Diskussion

I detta kapitel analyseras och diskuteras resultatet fran intervjustudien.

6.1 Resultatdiskussion

Syftet med det har arbetet var att undersoka hur kvaliteten pa bygghandlingar och
forekomsten av projekteringsfel inom védg och anldggning upplevs ha férdndrats 6ver
tid. Utifran resultatet av intervjustudien som presenterades 1 kapitel 5 finns flera
intressanta iakttagelser som diskuteras i foljande avsnitt.

6.1.1 Projekteringsfel - ett bestiende problem

Projekteringsfel anses vara ett bestdende problem i1 bygghandlingar inom vig och
anldggning och ett problem som éaterfinns i hela byggbranschen. Detta bekriftas av
bade respondenternas svar fran intervjustudien och av tidigare arbeten. Vid en
genomgang av de svar som respondenterna har givit under intervjuerna framkommer
det tydligt att projekteringsfel ar ett vanligt problem i bygghandlingar inom viag och
anldggning. Néstan alla av respondenterna lyfter under sina intervjuer att
projekteringsfel néstan alltid forekommer i bygghandlingar och dr ndgot som
branschen alltid har upplevt. Daremot dr de projekteringsfel som finns oftast av
mindre allvarlig karaktdr och saker som gar att 16sa. Tremm (2015) finner i sin studie
att brister i bygghandlingar dr en problematik som funnits under ldng tid och
konstaterar ocksé att bygghandlingar i praktiken aldrig kan forvéntas vara helt felfria.

Vid jamforelse med tidigare examensarbeten aterfinns flera likheter vad géller orsaker
till att eventuella projekteringsfel uppkommer. Av intervjustudien identifieras flera
orsaker som; bristande forstudier, felaktig projekteringsprocess, tidspress under
projekteringen, dalig granskning av bygghandlingar, dlig erfarenhet hos projektor,
slarv och kopiering av handlingar.

Flera av dessa orsaker har tagits upp i tidigare arbeten, vilket redogors 1 avsnitt 3.1.2.
Att tidigare studier identifierat samma eller liknande orsaker till att projekteringsfel
uppkommer som denna studie indikerar ocksa att problematiken med projekteringsfel
ar relativt konstant dver tid. Det visar ocksa pa att projekteringsfel ar ett komplext
problem som inte beror pa enbart en sak utan en kombination av flera faktorer. Det
kan vara en orsak till att det ar sd vanligt i hela branschen och svart att atgérda.

6.1.2 Har projekteringsfel blivit vanligare?

En annan intressant fraga dr om man utifran resultatet av intervjustudien kan dra
nagon slutsats om mangden projekteringsfel dndrats dver tid. Det &r svart att faststilla
om det skett nagon fordndring av forekomsten av projekteringsfel 1 bygghandlingar
inom vég och anldggning under de senaste 15-20 aren. Delvis eftersom
respondenternas uppfattningar kring problemet inte dr helt samstdmmiga och att det
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saknas studier och forskning som undersoker hur utvecklingen har sett ut over tid. Av
resultatet framgar tva utfall av respondenternas upplevelser av méngden
projekteringsfel. Antingen upplevde man ingen 6kning eller sa kunde man inte med
sdkerhet konstatera att det skett ndgon 6kning. En forklaring till det dr att ingen stor
generell fordndring av méngden projekteringsfel har skett de senaste 15-20 aren.
Déaremot finns det avvikande asikter diar nagra av respondenterna upplever en tydlig
O0kning av mingden projekteringsfel dver tid. Detta stimmer 6verens med det som
Berglund (2020) kommer fram till i sitt arbete dédr en avgorande majoritet delar
asikten om att bygghandlingar har blivit sdémre 6ver tid samt att det har blivit
vanligare med bristfalliga, eller i vissa fall, inkompletta bygghandlingar. En forklaring
till varfor dsikterna skiljer sig dr att det finns stora skillnader mellan olika projekt.

Aven om det dr svart att fastsla om mingden projekteringsfel generellt har dkat i
bygghandlingar inom vdg och anldggning, tyder mycket pé att det finns en stor
variation 1 kvalitet mellan olika handlingar. Detta framkommer under intervjustudien
dar flera av respondenterna beréttar att de upplever stora skillnader 1 kvalitet mellan
olika projekt och handlingar. Vissa respondenter upplever en forbéttring av kvaliteten
medan andra upplever en forsdmring. En stor variation mellan handlingar kan ocksa
vara en forklaring till varfor respondenterna inte har samma asikt kring
projekteringsfel.

6.1.3 Uppmarksammas fel mer idag?

I intervjustudien framkommer det frén flera av respondenterna att de upplever att
projekteringsfel uppmarksammas och hanteras pa ett annat sétt i dag dn for 15-20 ar
sedan. Det finns flera potentiella forklaringar till varfér manga upplever detta. En
forklaring som lyfts &r en 6kad juridisk kompetens hos bade entreprenorer och
bestillare, dir alla parter &r medvetna om sina réttigheter och skyldigheter. En
forklaring till detta kan kopplas till hur ATA-arbeten regleras vilket forklaras i avsnitt
2.9. En entreprendr har bade en rittighet och en skyldighet att utféra ATA-arbeten
och har dven ritt till ersittning for likstillda ATA-arbeten som uppkommer av
felaktiga uppgifter fran bestillaren. Det hér skapar rimligtvis ett ekonomiskt
incitament for en entreprendr att rapportera de fel som pétréaffas 1 bygghandlingar for
att fa ekonomisk erséttning.

I kapitel 2.7 beskrivs hur valet av entreprenadform styr vilken part som &r ansvarig for
att ta fram bygghandlingar. I en utférandeentreprenad dr det bestéllaren som ar
ansvarig for att ta fram bygghandlingarna och att utforma handlingarna pé ett korrekt
vis. Det kan uppsta problem nér det formella ansvaret for bygghandlingen ligger pa
bestéllaren da denne 1 vissa fall saknar tillrdcklig kunskap och erfarenhet for att géra
en egen granskning.

Detta kan skapa en upplevelse av att mdngden fel har okat, trots att den faktiska
forekomsten inte nddvandigtvis har fordandrats i en storre utstrackning. En annan
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forklaring ar att fokus har forskjutits fran att hantera problem i produktionen till att
identifiera ansvar och mdjliggéra ekonomisk ersittning.

6.1.4 Branschforandringar

Av intervjustudien framkommer flera fordndringar som personer inom branschen har
upplevt under de senaste 15-20 aren. Vissa av dessa fordndringar kan ha haft en
paverkan pd bygghandlingarnas kvalitet.

En av dessa fordndringar &r specialiseringen inom projekteringen och att antalet
personer som dr inblandade har 6kat. Detta kan ha haft en negativ padverkan pa
kvaliteten av bygghandlingar. En anledning r att desto fler personer och discipliner
som &r inblandade desto svérare blir samordning och kommunikationen mellan olika
discipliner, nagot som Nordstrand (2008) beskriver som en viktig faktor for en
vélfungerande projektering. En annan anledning &r att varje person som projekterar
ansvara for en mindre del vilket gor att det dr svérare att ta fram handlingar som
kompletterar varandra.

Erfarenhet dr en faktor som av respondenterna beskrivs som utmanande nér det
kommer till férdndring 1 branschen. Upplevelsen ir att personer med mindre praktisk
erfarenhet ansvarar for projekteringen idag och de saknar dven generell stottning fran
mer erfarna kollegor. Orsaken tycks vara att personer med storre inflytande och
erfarenhet ofta tar mer arbetsledande roller. Detta resulterar rimligtvis i att utforandet
av projekteringen brister pd grund av svag praktisk erfarenhet, vilket vidare leder till
att eventuella projekteringsfel uppstér.

Ytterligare en fordndring dr en 6kad anvindning av utldndska resurser under
projekteringen. Att fa ner kostnaderna for projekteringen dr en anledning till
forandringen enligt respondenterna. Da 16nenivaerna ar ldgre 1 de andra ldnderna gar
argumentet att styrka, vilket i detta hidnseende ar positivt. Men det som diaremot ar
problematiskt dr den bristande kommunikation som uppstar till f6ljd av sprakbarridrer
och olika kulturer. Otydliga bygghandlingar ndmns i tidigare avsnitt som en anledning
till att projekteringsfel uppstar vilket gér att hérleda till anvéindningen av utldindska
resurser. Mot bakgrund av detta finns det alltsd bade for- och nackdelar med utlandska
resurser.

Det som blir intressant ar det faktum att lagre kostnad under projekteringen prioriteras
framfor de eventuella fel som kan uppsta. I arbetet av Henrysson & Johansson (2007)
diskuterar forfattarna om en felaktig resursfordelning, dér flera aktorer 1 branschen ar
Overens om att mer resurser bor laggas i ett tidigt skede av projekteringen eftersom
det mdjliggor en effektivare produktion. Det blir alltsa tydligt att det rader delade
meningar kring vilka resurser som bor ges till projekteringen. Men det som kan
konstateras dr att en prioriterad projektering rimligtvis leder till mindre
projekteringsfel.
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Ytterligare en fordndring som dr betydande for branschen dr de 6kade
kravstillningarna for yrkesroller inom projektering och produktion samt bestéllare. I
intervjustudien konstateras det att fler och mer omfattande krav stills pa bland annat
arbetsmiljo och sdkerhet. Med striktare krav forutsétts ocksa dkad kvalitet pa
bygghandlingar. Orsaken bakom de mer strikta kraven kommer fran den 6kade
komplexiteten i projekten. Respondenterna uttrycker att kraven, 1 vissa fall, ar sa
omfattande att man helt enkelt missar betydelsefulla delar och ddirmed péverkar
projekteringen negativt.

Uppfattningen &r ocksa att de 6kade kraven ofta leder till tidspress under
projekteringsskedet vilket dr en ytterligare fordndring som branschen star infér. Under
intervjuerna beskriver flera respondenter att man idag har mer pressade tidsramar
samtidigt som méngden arbete har 6kat. Detta kan skapa en situation dar man har
mindre tillgénglig tid till att genomarbeta och granska handlingarna, vilket gor att
risken for att en handling blir av sémre kvalitet 6kar. Detta kan vara en forklaring till
varfor vissa respondenter upplever att kvaliteten som sdmre idag jaimfort med tidigare.
Tidspress under projekteringsskedet lyfts ockséd fram som en betydande orsak bakom
bristande kvalitet och uppkomsten av projekteringsfel i tidigare arbeten. Bade
Hultqvist & Jansson (2013) samt Henrysson & Johansson (2007) identifierar
tidsbristen som en orsak till projekteringsfel i bygghandlingar. Detta antyder att
tidsbrist fortsatt &r ett problem i hela branschen.

Forandringar 1 branschen dr en utmaning och bor tas pa stort allvar for att minimera
risken for att eventuella projekteringsfel ska uppsta.

6.1.5 Dubbla effekter av digitaliseringen

Eftersom ingen respondent 1 intervjustudien upplever att méngden av projekteringsfel
har blivit mindre tyder detta starkt pa att projekteringsfelen inte har minskat, vilket
ocksa ér vildigt intressant. Detta kan tyckas motsidgelsefullt med hinsyn till de
framsteg som gjorts med digitala verktyg och hjdlpmedel under den tidsperiod som
studerats. Utifran den tekniska utvecklingen dr en rimlig forvintan att mangden
projekteringsfel bor minska och att man skulle uppleva en tydlig forbéttring av
kvaliteten.

En mojlig forklaring ér att personer i branschen saknar den tekniska kompetens som
krévs for att hantera de nya och mer avancerade programmen. Respondenterna
beskriver en utmaning med att ta fram ritningar och att 6vergangen fran analog till
digitalt arbete dr en av orsakerna. Men det framkommer ocksa fran intervjustudien att
vissa respondenter upplever att ritningar var noggrannare och tydligare nér de ritades
for hand. Det dr en intressant iakttagelse som tyder pa att vissa aspekter kanske var
bittre forr. D4 placerades varje ritad linje med mer eftertanke och fornuft. En annan
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aspekt &r att det var enklare att uppticka fel d& projektoren forstod vad som hade
ritats.

En ytterligare faktor tycks vara att digitaliseringen mojliggdr att genvagar utnyttjas
mer frekvent. Respondenterna uttrycker att bygghandlingar kopieras och ateranvdnds
mellan projekt utan att ta hansyn till projektens olikheter. Det resulterar 1 att
bygghandlingen blir ofullstidndig for sitt syfte.

6.2 Metoddiskussion

Att anvénda sig av en kvalitativ metod som intervjustudie gor att det blir svért att dra
slutsatser om den faktiska mangden projekteringsfel okat eller minskat. Metoden
lampar sig dnda bra for att besvara fragestdllningen om hur upplevelsen av fenomenet
ser ut, och utifran det resultatet kan det diskuteras om det sédger ndgot om den verkliga
forandringen. Eftersom resultatet fran intervjustudien inte var entydigt blir det svart
att avgdra om det speglar den verkliga forekomsten av projekteringsfel.

En aspekt som gor intervjustudien stark dr att manga personer intervjuats och att det
fanns en stor variation bland respondenterna. Detta gor att studien fingar upp hur
olika yrkesroller ser pa dmnet.

Nagot som ddremot ar en brist i intervjustudien var att de personer som medverkade
enbart kom frén tva foretag. Ett bredare urval fran fler foretag hade kunnat stirka
studien. En annan begrinsning &r att inga intervjuer genomfordes med personer pa
bestillarsidan. Eftersom bestillare ocksa har en viktig roll kring kravstéllning och
upphandling av bygghandlingar hade deras syn pa utvecklingen av kvaliteten varit
vérdefull.

For att 6ka generaliserbarheten av arbetet hade intervjustudien kunnat kompletteras
med en enkétstudie. En sddan metod hade mgjliggjort insamling av en stérre méngd
svar och kunnat ge en mer dvergripande bild av hur bygghandlingarnas kvalitet och
forekomsten av projekteringsfel upplevs i branschen.

I borjan av projektet fanns ambitioner om att genomfora en undersdkning av hur
kostnaden for AT A-arbeten som kunde hirledas till projekteringsfel forindrats dver
tid. Under arbetets ging upptickes att det inte skulle vara mdjligt att genomfora
jamforelsen eftersom inte tillréickligt bra data gick att f4 fram om ATA-kostnader i
gamla projekt. Déarfor exkluderades denna del av arbetet och 1 stéllet utokades
intervjustudien. Om resultatet som togs fram fran intervjustudien hade kunnat
kompletteras med ett mer kvantitativt resultat hade ett mer generellt svar kunnat
erhallas om kvaliteten pd bygghandlingar fordndrats ver tid.
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7 Slutsatser

I foljande kapitel presenteras arbetets slutsatser kopplade till fragestdllningar.

Hur upplever personer i byggbranschen att kvaliteten pa bygghandlingar har
forandrats over tid?

Utifran den fragestillning som arbetet hade som mal att besvara har det visat sig svart
att ge ett entydigt svar pa hur kvaliteten pa bygghandlingar inom vég och anliaggning
generellt upplevs ha fordndrats. Slutsatsen ar att kvaliteten upplevs ha blivit ndgot mer
varierande mellan olika projekt och att skillnaden mellan de bésta handlingarna och
de sdmsta handlingarna upplevs som storre. Detta kan forklara varfor ingen entydig
bild framkommer i intervjustudien och varfor vissa personer upplever att kvaliteten
blivit béttre och vissa upplever att kvaliteten forsdmrats.

Hur upplever personer i byggbranschen att forekomsten av projekteringsfel har
forandrats i bygghandlingar over tid?

Resultatet av intervjustudien pekar pa att majoritet av personer inom vig och
anldggning inte upplever att méngden projekteringsfel har forédndrats i ndgon storre
utstrackning over de senaste 15-20 aren. Diremot finns det avvikande asikter dar
nagra upplever en tydlig 6kning av mangden fel. En annan slutsats som dras av
resultatet dr att sittet som projekteringsfel uppmarksammas har fordndrats mot 15-20
ar sedan och att det dr vanligare idag att projekteringsfel synliggors. En forklaring ar
en 0kad juridisk kompetens hos alla parter 1 branschen.

Utifrén resultatet av intervjustudien gar det inte att avgdra om den verkliga
forekomsten av projekteringsfel fordndrats. Men bdde intervjustudiens resultat och
jamforelse med tidigare arbeten tyder pé att projekteringsfel ar ett relativt bestaende
problem inom hela byggbranschen och inom védg och anldggning specifikt. Eftersom
det saknas kvantitativa data 6ver problemet gar det inte att dra en generell slutsats av
utvecklingen.

Vilka eventuella anledningar och orsaker kan det finnas till en forindring av
méingden projekteringsfel i bygghandlingar?

Slutsatsen ér att det finns flera fordndringar inom branschen som eventuellt haft en
negativ paverkan pé hur utvecklingen av kvaliteten och forekomsten av
projekteringsfel. En anledning dr en okad tidsbrist under projekteringen. Andra
anledningar &r fler personer involverade i projekteringen, att projekteringen okat i
omfattning och minskad praktisk erfarenhet hos bestillare och projektorer.

Det behdvs fortsatt flera studier som undersoker dessa dmnen for att med storre

sdkerhet sdga att det skett ndgon fordndring 6ver tid och vilken effekt det har haft pa
mangden projekteringsfel.
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8 Rekommendationer

I detta kapitel presentera rekommendationer och forslag pé fortsatta studier av mnet.

8.1 Praktiska

Under intervjuer stélldes fragan till respondenterna om vad som kan goras for att
minska mingden projekteringsfel och forbéttra kvaliteten av bygghandlingarna.
Nedan finns en sammanstillning av forslag till byggbranschen fran bade respondenter
och forfattarna.

e Ge mer tid till projektering.

e Bestillare bor ta hinsyn till fler parametrar vid upphandling &n enbart
lagsta pris.

e Ett tidigt samarbete mellan olika aktorer i projekt i form av
samverkansentreprenader.

e Projektdrer bor 1 storre utstrickning besdka byggarbetsplatsen for att
skapa sig en verklighetstrogen bild av hur arbetet faktiskt gar till.

o Erfarenhetsiterforing i form av mentorskap for nyblivna projektorer,
larlingsprogram och utnyttjande av seniorkompetens i granskningsskeden.

e Systematisk erfarenhetsiterforing fran tidigare projekt.

e Tydligare kravstéllningar pa handlingarnas innehéll och vilken nivé de
ska halla.

o Mojliggora praktik pa de utbildningar som leder till jobb inom
byggbranschen.

e Undvika kopiering av handlingar mellan olika projekt.

8.2 Fortsatta studier

For att fa ett generellt svar pd om méngden projekteringsfel fordndrats behovs béttre
underlag i form av fler studier som undersoker &mnet. En viktig del &r mer
kvantitativa undersokningar av hur forekomsten av projekteringsfel fordndrats dir en
intressant aspekt dr hur kostnaderna for ATA-arbeten kopplade till projekteringsfel
over tid sett ut.
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Andra intressanta dmnen att undersoka ar hur anvindandet av utldndska resurser for
projektering paverkar kvaliteten pd bygghandlingar.

Att undersoka vad bestéllare har for uppfattning och asikter om dmnet hade ocksa
varit bra for att fi en béttre forstaelse.
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Bilaga 1 — Intervjufragor till svarsgrupp 1

Introduktion

Vad ir din yrkestitel och bakgrund?

Kan du beskriva vad du jobbar med?

Hur ldnge har du varit verksam inom branschen?

Hur ldnge har du jobbat som din nuvarande yrkesroll?

I din yrkesroll, hur kommer du i kontakt med bygghandlingar?

Vilka typer av projekt har du framfor allt varit involverad 1?

Kvalitet pa bygghandlingar

Vad kénnetecknar en bra bygghandling enligt dig?
Vad kénnetecknar en délig bygghandling enligt dig?
Hur upplever du kvaliteten pa dagens bygghandlingar?

Upplever du nagon fordandring av kvaliteten pa dagens bygghandlingar mot
bygghandlingar for 15-20 ar sedan?

Hur har digitalisering paverkat kvaliteten pa bygghandlingar?
Hur granskas bygghandlingar innan byggstart? Har detta fordndrats dver tid?

Har du behdvt kontakta projektdren for fortydligande av bygghandlingar? Hur
ofta upplever du att det sker, har detta forédndrats?

Projekteringsfel i bygghandlingar

Vad dr din uppfattning av forekomsten av projekteringsfel i dagens
bygghandlingar?
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Upplever du att mdngden projekteringsfel i dagens bygghandlingar har
fordandrats mot for 15-20 ar sedan? Kan du ge nagot exempel pa ett vanligt
projekteringsfel?

Har du en asikt om varfor miangden projekteringsfel forédndrats?

Hur tror du att man kan minska méngden projekteringsfel i dagens
bygghandlingar?

Har projekt som genomfors nu blivit mer komplexa i jimforelse med projekt
for 15-20 &r sedan?

Upplever du att senior kompetens har forsvunnit/minskat under de senaste 15-
20 aren?



Bilaga 2 — Intervjufragor till svarsgrupp 2

Introduktion

Vad ir din yrkestitel och bakgrund?

Kan du beskriva vad du jobbar med?

Hur ldnge har du varit verksam inom branschen?

Hur ldnge har du jobbat som din nuvarande yrkesroll?

I din yrkesroll, hur kommer du i kontakt med bygghandlingar?

Vilka typer av projekt har du framfor allt varit involverad 1? (storlek,
entreprenadform, komplexitet)

Kvalitet pa bygghandlingar

Vad kénnetecknar en bra bygghandling enligt dig?
Vad kénnetecknar en délig bygghandling enligt dig?

Kan du beskriva hur processen for att ta fram bygghandlingar ser ut idag? Har
den f6rindrats under de senaste 15-20 &ren?

Upplever du att projekten har blivit mer komplexa idag &n f6r 15-20 ar sedan?

Har det skett ndgon fordndring 1 hur mycket tid som ldggs pa projektering
jamfort med for 15-20 ar sedan?

Hur upplever du kvaliteten pa dagens bygghandlingar?

Vilka metoder och granskningsrutiner anvénds for att sékerstélla kvaliteten pa
bygghandlingarna?

Upplever du ndgon fordndring av kvaliteten pd dagens bygghandlingar mot
bygghandlingar for 15-20 ar sedan?

Hur har digitalisering paverkat kvaliteten pa bygghandlingar?
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e Har kraven pa bygghandlingar fran bestéllaren fordndrats? Fler/farre krav,
mer/mindre omfattande?

e Upplever du att senior kompetens har forsvunnit/minskat under de senaste 15-
20 aren?
Projekteringsfel i bygghandlingar

e Vad idr din uppfattning av forekomsten av projekteringsfel i dagens
bygghandlingar?

e Har du fatt feedback om projekteringsfel 1 bygghandlingar av bestillare eller
entreprenor?

e Upplever du att mdngden projekteringsfel i dagens bygghandlingar har
fordndrats over tid om du jAmf{or med for 15-20 &r sedan?

e Har du en asikt om varfor mingden projekteringsfel forédndrats?

e Hur tror du att man kan minska méngden projekteringsfel i dagens
bygghandlingar?
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Bilaga 3 — Forkortade svar fran intervjuer

Nedan redovisas varje respondents sammanfattade svar av hur deras uppfattning dr
av forekomsten av projekteringsfel i dagens bygghandlingar och om de upplever att
det skett nagon fordndring 6ver tid. Respondenterna dr indelade i tva grupper utifran
om de i deras nuvarande yrkesroll dr mest verksamma i produktionen (1) eller i
projekteringen (2).

Svarsgrupp 1

Respondent A: Respondenten upplever att det 1 princip alltid forekommer
projekteringsfel i bygghandlingar och det &r speciellt vanligt att man har ménga
underrittelser till kunden de forsta veckorna av produktionen. Det handlar ofta om att
man upptdckt saker i handlingarna som inte stimmer med verkligheten eller sma
felskrivningar, men det forekommer dven storre fel, &ven om det dr mer ovanligt.
Nastan alla fel som de upptécker gér att 16sa pa plats men det handlar i slutindan om
tid, pengar och resurser. Respondenten har ingen uppfattning om méngden
projekteringsfel fordandrats utan upplever att det dr nagot som alltid forekommit som
man lir sig acceptera. Det dr ddremot vanligare att de ge feedback pa projekteringsfel
de hittar idag &n for 15-20 &r sedan. Respondenten namner att hela branschen har
blivit battre pé juridik och dr mer medvetna om sina réttigheter och skyldigheter.

Respondent B: Tycker att det ar en stor skillnad mellan ritningar som gjordes for
hand och ritningar som gors digitalt, och att det var mycket farre fel i handritade
ritningar. Idag tycker han att handlingen ndstan alltid &r fel och att det i stdllet &r en
friga om hur mycket som éar fel. Tycker att médngden projekteringsfel har okat
mycket. I storre och komplexare projekt dr det fler fel och i mindre standardprojekt ar
mindre fel och saker man ofta kan 16sa pa plats.

Respondent C: Tycker att handlingar blivit noggrannare och att man ar mer radd for
att gora fel idag. Tror det kan bero pé att det &r fler aktorer som ldmnar anbud idag
och att det dé blir viktigare for bestéllaren att handlingen dr sé beskrivande som
mojligt for att undvika att det uppstar oklarheter som kan komma att kosta pengar. Tar
ocksé upp att han upplever att vissa entreprendrer aktivt letar efter fel for att kunna
tjdna pengar pa det.

Respondent D: Tycker det hdander lite da och da att handlingar ar felprojekterade men
det ar inget ovanligt. Ofta dr det sma fel som fel hojder i ritningen eller att en vatten-
och avloppsledning &r fel, men detta uppticker man vanligen innan produktionen
startar. Ibland kan det dock férekomma storre fel som man upptacker forst 1 efterhand
eller ute i produktionen. Sddana fel kan leda till att man far gra om mer. Tror att de
kanske ar vanligare med projekteringsfel i komplexa projekt dér fler projektorer dr
inblandade. Upplever inte att det skett nagon fordndring av forekomsten av
projekteringsfel utan att det har forekommit hela tiden.
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Respondent E: Projekteringsfel forekommer i viss méan och det finns inga perfekta
forfragningsunderlag, det har han aldrig sett. Ddremot kan det vara stor skillnad
mellan olika handlingar dér vissa handlingar &r ndstan perfekta medan andra har
betydligt storre brister. Ser inte att det skett nagon fordandring av mangden
projekteringsfel utan upplevelsen dr att det &r samma idag.

Respondent F: Respondenten séger att det finns fel i varje handling men att det ocksé
ar deras ansvar att hitta felen genom egengranskning dven fast man bara borde kunna
bygga efter det som ér ritat. Ett vanligt fel han kommer i kontakt med dr inom VA,
dér det dr vanligt att anslutande hojder inte stimmer. Just kopplat till VA tycker han
att det har blivit ndgot vanligare med fel under de senaste 68 aren. Det dr vanligare
att befintlig VA maéste ldggas om 1 stéllet for att man ldgger ny pa sidan om.

Respondent G: Respondenten tycker att det dr vanligare att det blir fel 1 handlingar
ndr man bygger om eller rustar upp redan befintlig infrastruktur. Vid nyproduktion ar
det ofta mindre fel. Tycker att det blir mer fel i handlingen om man arbetar i mer
komplexa miljéer dér det redan finns mycket byggt, som i stadsmiljé exempelvis.
Respondentens uppfattning dr att méngden projekteringsfel inte har 6kat men att det
ar farre smarta losningar i dagens handlingar.

Svarsgrupp 2

Respondent H: Respondenten uppger att alla bygghandlingar idag innehéller nagot
fel. Trots att man alltid forséker minimera méngden fel med béttre processer,
checklistor och granskning, kan det fortfarande sldppas igenom saker. Respondenten
tycker inte att det dr mer fel i handlingar idag utan dver tid &r det nog ungefar samma
forekomst. Déremot tycker respondenten att det var vanligare att man forr 10ste
problem som uppstod fran projekteringsfel pa plats och idag ar det storre fokus pé att
hitta fel och meddela for att fa ritt till ekonomisk ersittning vilket respondenten tror
kan bero pa en hogre juridisk kompetens hos byggare.

Respondent I: Tar upp att alla kan gora fel men det viktiga ar att hitta felen innan de
kommer ut i produktion. Sen ar det sjélvklart att det férekommer fel i handlingar men
det dr svart att siga om det dr mer eller mindre idag mot tidigare. Tror att branschen &r
mer pressad att hitta fel for att kunna ldgga dver ansvaret pd andra. Detta beror pa
prispress pa anbud och &r svart att komma ifran vid totalentreprenader. Detta gor att
det upplevs som fler fel fast det inte &r det.

Respondent J: Tror inte att det 4r mer projekteringsfel i dagens handlingar. I stillet
ar det vanligare att felen uppdagas pa ett annat sitt och man belyser dem mer och de
far storre konsekvenser. Det dr ocksa vanligare med feedback och skadestandsansprék
om man gjort fel. Tror att man letar efter fel pa entreprenorssidan for att fa ersittning
och att bestéllare vill att den som ligger bakom ska ta ansvar.
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Respondent K: Fel i bygghandlingar férekommer i varje projekt men det betyder inte
att det &r stora fel 1 varje projekt. Har sjdlv varit med om storre fel dér kostnaden for
att dtgirda kan kosta 100 000 SEK eller mer. Men under den 10 ars period han varit
verksam har han varit med om 2-3 séddana fel. Manga av de mindre felen kan uppsté
pa grund av att man foreskrivit produkter som inte finns tillgéngliga att kopa lédngre.
Upplever inte att midngden projekteringsfel fordndrats dver tid utan att det &r samma.
Har inget beldgg for nagot annat.

Respondent L: Trots att man har en gedigen granskning av bygghandlingar sa
kommer det @nda in projekteringsfel. Detta dr ndgot som forekommer da och d& men
det gér inte att se ndgon tydlig fordndring av miangden projekteringsfel over tid.
Personligen upplever respondenten att det 4r samma forekomst idag och ser ingen
tydlig tendens till fordndring.

Respondent M: Tycker att projekteringsfel 1 handlingar dr ndgot som féorekommer
bade i dag och tidigare. Han upplever att det kanske har blivit lite mer idag men inte
sa mycket att det finns en tydlig tendens. Dock tycker respondenten att vissa
kunskapsfel ar vanligare idag, ndgot som han upplevt eftersom han granskar mycket
handlingar internt. Men ute i byggproduktionen dr det samma niva av fel som tidigare.
Daremot tycker han entreprendrer har blivit vassare pa att hitta fel.

Nedan presenteras respondenternas sammanfattade svar av hur de upplever
kvaliteten pa dagens bygghandlingar och om de upplever att det skett ndgon
fordndring over tid.

Svarsgrupp 1

Respondent A: Upplever kvaliteten pa bygghandlingar idag som véldigt blandad. Det
ar inte ovanligt att de har en kostnadssvillning pé ca 30 % 1 projekt med kontrakt pa
fast pris. Kostnadsokningen tillstds oftast till saker man uppticker under tiden, som
krockar mellan saker man inte visste var dir och nya 6nskemal fran kund och andra
fordndringar som kan uppstéd under projektet. Upplever att det &r vanligt med slarv i
handlingarna.

Respondent B: Det ér séllan som de far bygghandlingar som &r hundraprocentiga
idag. Tycker att kompetensen om vad en bygghandling ska innehalla har forsvunnit
fran alla omrdden 1 branschen. Processen for att ta fram en bygghandling genomfors
inte alltid korrekt och idag skippar man ibland att ta fram program- och
systemhandlingar och gér direkt pa bygghandling.

Respondent C: Kvaliteten pa dagens bygghandlingar &r varierande. En fordndring

som skett dr att handlingarna har gétt frén att vara mer byggtekniska med mycket
fokus pa produkten som ska levereras, till att man idag ligger mer fokus pa hur
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projektet kommer péverka miljon. Mer tid och pengar laggs pa miljdinventeringar och
dagvattenutredningar, ndgot som i sig inte dr daligt men som &r en tydlig skillnad.

Respondent D: Upplever kvaliteten pa dagens handlingar som ganska bra och att
den information man vill ha med i1 bygghandlingen finns med. Den storsta
forandringen som skett 1 kvaliteten ser han mest dr en 6vergang till digitalisering.
Detta har gjort det lattare fran hans utgdngspunkt att hantera bygghandlingar.

Respondent E: Tar upp att dagens bygghandlingar kan innehalla mycket information
som egentligen inte behdver vara med. Det ér en skillnad mot handritade handlingar
dér man inte gjorde mer jobb én vad som behdvdes. De senaste 10 aren har
respondenten inte sett ndgon storre skillnad i1 kvaliteten. Idag uppskattar respondenten
att 1 pd 15 av bygghandlingarna han kommer 1 kontakt med é&r av riktigt bra kvalitet
men det finns en stor spridning. Ibland har bestillare brattom att f ut en férfrdgan och
viljer dé att chansa med ett simre underlag dér man tar hojd for hogre kostnader for
ATA-arbeten.

Respondent F: Anser att dagens bygghandlingar har en okej kvalitet. Ibland
upplever han att det brister 1 granskningen hos bestéllaren och att ibland slépps
felaktiga eller problematiska 16sningar vidare. Tycker att det dr ndgot sémre nu &n forr
och syftar det pa att det dr vanligare att méngdforteckningar saknar koder eller inte
stimmer alls.

Respondent G: Respondenten tycker inte att det finns ett generellt svar pa vilken
kvalitet det dr pd dagens handlingar utan siger att det varierar fran projekt till projekt.
Daremot tycker han att dagens handlingar innehaller ménga enkla fel som man borde
uppticka vid en granskning. Det &r vanligt att man kopierar fran andra projekt och
16sningar som inte blir optimalt i det nya projektet och i slutindan goér det svarare for
de som ska utfora arbetet. Eftersom han upplevde att granskningen var béttre forr
tycker respondenten att ocksé kvaliteten pa bygghandlingar var nagot bittre. En annan
orsak till den uppfattningen ar att han tycker att man anvénder sig av sdmre 10sningar
som inte blir bra ute i produktion och ger ett sdmre slutresultat. Han beskriver det som
att handlingarna inte dr direkt felaktiga, men inte heller helt bra.

Svarsgrupp 2
Respondent H: Namner inget kopplat till hur han uppfattar kvaliteten pa
bygghandlingar och om den har foréndrats.

Respondent I: Kvaliteten pa bygghandlingarna har blivit bade battre och sdmre.
Respondenten tycker att det dr ltt att man svarar att det var béttre forr men det finns
saker som har gett en béttre kvalitet pa handlingarna. En fordndring &r att 6vergangen
till digitalt ritande mojliggdr samordning mellan olika ritningar pé ett enklare sétt. Det
gor sakgranskning mdjlig vilket borde ge en bittre kvalitet. Daremot upplever han att
fordndringen av granskningsrutiner lett till att kvaliteten kan ha blivit samre.
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Respondent J: Upplever att det finns en stor spridning i kvalitet bland dagens
bygghandlingar dér lagsta nivan har blivit 14gre och att det forekommer
bygghandlingar av betydligt sdémre kvalitet. Ur ett generellt perspektiv dr det ganska
bra kvalitet pa handlingarna. Det som skiljer mot for 20 ar sedan &r att smé fel som
exempelvis hojdsittningsfel inte fick ndgra konsekvenser men att idag ar reaktionen
pa samma typ av fel i bygghandlingar att man inte kan bygga. Det dr ocksa vanligare
att man far skadestandskrav om man gjort fel. Négra skillnader som skett ar att det
tidigare fanns betydligt mer detaljer pd ritningarna och att idag &r det storre fokus pa
att f4 med beskrivningar och mingder. Detta gor att man minskat ner méngden
ritningar och gér mer och mer mot digitala handlingar och 3D modeller.

Respondent K: Den generella kvaliteten pa dagens bygghandlingar upplevs som oke;j
men kan inte sdga om det &r battre eller simre idag mot for 15-20 &r sedan.

Respondent L: Tror att kvaliteten pd bygghandlingarna h6jts med hjilp av
anvindningen av 3D modellering vilket leder till att man léttare fangar upp en del
problem. Har ddremot ingen uppfattning om det skett ndgon annan {férandring av
kvaliteten utan tror att personer som jobbar med att bygga utifran handlingar har en
béttre dvergripande syn.

Respondent M: Upplever att kvaliteten pd bygghandlingar har blivit simre, ndgot
som han kopplar till att bestillare har upphandling efter lagsta pris. Den uppfattning
géller alla handlingar som generellt blivit simre, en konsekvens av att man som
projektor inte gér nagot extra eftersom man inte far betalt for det.
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