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SAMMANFATTNING

Byggsektorns miljo- och effektiviseringsarbete har haft en trog utveckling, dar sektorn
har fétt okad kritik under senare &r. Peab dr en av de aktorer som vill bidra till en
hallbar samhéllsutveckling och har genom sin nya affdrsplan ambitionen att inkludera
miljomaissiga, sociala och ekonomiska dimensioner i sitt byggande for att uppna
hallbar utveckling, bdde for organisationen och samhéllet. Peab har 1 samband med
sin nya affarsplan utvecklat en definition for vad de anser att héllbart
samhéllsbyggande 4r. Denna studie tar sin utgangspunkt i denna definition s att Peab
lattare ska kunna koppla studiens resultat till definitionen.

Syftet med studien &r att ta fram goda exempel pa hallbar samhillsbyggnad. Peab ska
kunna samla dessa och framtida genomf6rda projekt i en exempelbank for att bidra till
erfarenhetsdterforingen mellan projekt. Genom att i denna studie lyfta fram goda
exempel frin bade Peab och andra aktorer 1 byggbranschen kan det tydliggoras bade
vad Peab redan arbetat bra med men dven vad andra arbetat med for att bidra till en
hallbar samhéllsbyggnad.

I syfte att tydliggora viktiga bakomliggande drivkrafter till hallbarhetsarbete 1 en
byggorganisation, vill forfattarna vill skapa en forstaelse kring de organisatoriska
mekanismer som skapar och stddjer héllbara byggprocesser. Studien utreder dérfor
forutom goda exempel dven styrkor och svagheter 1 Peabs organisation. Styrkor och
svagheter som utgdér hinder eller stod for att Peab ska kunna bli hallbara
samhillsbyggare. Detta dr en nddvindighet for att med positivt utfall kunna
implementera erfarenheter fran de goda exempel som studien presenterar.

Resultatet av studien visar att det finns problemomraden som behdver atgéirdas.
Kommunikationsglapp mellan kontor och produktion behover atgirdas genom nya
kommunikations- och samarbetsformer. Peab behover utveckla sitt samarbete med
andra aktorer inom branschen, och Oka sitt initiativtagande och samarbete dven i
tidiga skeden och i forum med relationsbyggande syften. Strategisk marknadsforing
och information mot bestéllarna &r viktigt for att 6ka medvetenheten kring héllbart
byggande och 6ka dessa ambitioner, och positionera Peab som den sjdlvklara hallbara
byggaren. Peab behdver bryta ner sin definition och affarsplan och konkret visa vad
den innebir 1 praktiken for olika avdelningar, vilka aktiviteter och dtgirder héllbart
samhéllsbyggande innefattar. Erfarenhetsaterforingen brister och for att langsiktigt
kunna vara en hallbar samhéllsbyggare maste erfarenhetsdterforingen vara effektiv.

Nyckelord: Héllbar samhillsbyggnad, byggorganisationer, demonstrationsprojekt
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ABSTRACT

The construction industry has been the target of increased criticism in recent years due
to its shortcomings in efficiency and environmental concerns. Peab is one of the
players who want to contribute to the sustainable development of society and, through
their new business plan, aims to include environmental, social and economic
dimensions in construction to achieve sustainable development both for the
organization and society. Peab has in connection with their new business plan
developed a definition for what they consider to be sustainable construction, including
sustainable building of society. This study is based on this definition in order for Peab
to more easily connect the study's results to the definition.

The purpose of this study is to provide good examples of sustainable construction
projects. Peab should be able to collect these as well as future projects in a sample
bank in order to help transferring experiences between projects. This study highlights
good examples from both Peab as well as from other players in the construction
industry. This aims to clearly state both where Peab has already done well, but also
what other players have done and how they have worked with sustainable
construction.

The authors aim is to create an understanding of the organizational mechanisms that
create and support sustainable construction processes. The study therefore investigates
weaknesses and strengths in the Peab organization that constitute hinder or support for
Peab to become a sustainable contractor and builder. This is a necessity for the
implementation of the experiences from the good examples that the study presents.

The results of this study show that there are problem areas that need attention.
Communication gaps between office and production need to be addressed through
improved communication and collaboration. Peab needs to develop its cooperation
with other industry players, and increase their initiatives and cooperation even in early
stages and in forums that have relationship building purposes. Strategic marketing and
information to clients is important to raise awareness of sustainability, and to position
Peab as the obvious sustainable contractor. Peab needs to break down their definition
to the co-workers in Peabs different departments, and be specific about what
sustainable construction and sustainable building of society means in practice.

Key words: Sustainable construction, construction organisations, best practice
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Forord

Det hidr examensarbetet dr den avslutande delen av utbildningen Affarsutveckling och
Entreprenorskap inom Byggsektorn och dr utfort vid institutionen for Bygg- och
miljoteknik pd Chalmers Tekniska Hogskola under varterminen 2011. Arbetet &r
utfort 1 samarbete med Peab Division Vist.

Vi vill speciellt tacka véara handledare Maria Franzén, Emma Gauffin och Per
Andersson pa Peab 1 Goteborg som har viglett oss 1 arbetsprocessen. De har bidragit
med 16pande respons, uppfoljning och koordinering av méten vilka har varit viktiga
for examensarbetetets riktning och utveckling.

Vi vill dven rikta ett sirskilt tack till var handledare pa Chalmers, Pernilla Gluch.
Pernilla har genom sin kunskap och erfarenhet gett vardefull respons pd bade vér
process och var rapport.

Tack till Helena Callstam pa Miljobron som varit ett stod fran borjan till slut. Helena
formedlade examensarbetet 4t Peab genom Miljobron. Tack for att vi fick fortroendet
att gora detta examensarbete for Peab, och tack for att du med din flexibilitet och
erfarenhet gett oss stottning.

Slutligen ett stort tack till alla som tagit er tid att stidlla upp pd intervjuer och
vilkomnat oss pa platsbesok. Utan ert bidrag hade inte den hér rapporten varit mgjlig.

Goteborg juni 2011
Anna Glenndahl Matilda Landén
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1 INTRODUKTION

Flera av byggbranschens aktorer har ambitioner att ldmna ett traditionellt styrt
arbetssitt till forman for en innovativt och hallbart byggande. Rapporten har sin
utgangspunkt 1 detta epokskifte vilket berdrs inledningsvis i rapportens bakgrund.
Rapportens mal och syfte tar sitt avstamp 1 denna bakgrund och ldgger samtidigt
grunden for att vidare kartligga Peabs verksamhet, och deras ambition att bli Nordens
hallbara samhéllsbyggare, 1 kapitlets sista avsnitt.

1.1 Bakgrund

Bygg- och fastighetsbranschen har en betydande roll att spela 1 samhaéllsutvecklingen,
inte bara 1 Sverige utan dven 1 EU och virlden. Byggsektorn dr i och med sin storlek
och sina problem med resursineffektivitet en avgdrande aktor 1 att bidra till de
nationella och Europeiska mélen for att uppna ekonomisk, social och miljomaissig
hallbar utveckling (Bruzelius 2008). De beslut som fattas 1 byggsektorn pdverkar
saledes 1 mycket hog grad samhéllets hédllbara utveckling (Gluch et al 2007).

2002 hade inte médnga 1 byggsektorn hort talas om hallbar utveckling och dnnu farre
ansag att byggsektorn hade nagot ansvar 1 att bidra till hallbar utveckling. Fyra &r
senare hade ldget forandrats betydligt da hdlften av respondenterna i en omfattande
marknadsundersokning 1 branschen anséag att det var foretagens uppgift att vara en del
1 att frimja den hallbara utvecklingen. Konceptet hallbar utveckling har fatt 6kad
genomslagskraft de senaste 10 aren, men trots detta har organiseringen av arbetet i
foretagen inte dndrats avsevirt med avseende pa detta (Gluch et al 2007).

Begreppet “producentansvar” har 1 samhéllet haft stort genomslag, dér syftet ar att
synliggoéra och forebygga miljobelastande processer och underldtta for en hallbar
utveckling. Det som dock &r problematiskt med byggsektorn, till skillnad frén andra
sektorer, dr att det inte gar att peka ut enbart en producent som &r ansvarig for
byggprocessen eller en byggnads livslangd, vilket har gjort att producentansvar dn sé
lange inte omfattar byggsektorn. Branschen ar projektorienterad av naturen, dér
dokument dr spridda och flera olika parter dr involverade och byter av varandra inte
bara inom byggprocessens olika skeden utan dven mellan projektering, byggprocess,
drift och slutligen rivning. Fungerande organisationer och omfattande samverkan
mellan olika aktorer dr darfor nddvéandig for att lyckas uppna héllbart byggande och
kunna bidra till samhéllets héllbara utveckling (Freilich och Jagrén 2002).

1.2  Peab som "Nordens hillbara samhéllsbyggare"

Byggsektorns milj6- och effektiviseringsarbete har haft en trog utveckling, dér
byggsektorn har fatt 6kad kritik och patryckning under senare ar samtidigt som fler
och fler byggforetag forsoker arbeta med att etablera och forankra ambitioner kring
hallbart byggande (Gustavsson et al 2009). Peab &r en av de aktdrer som vill ta ansvar
och har genom sin nya affirsplan ambitionen att virdera bade miljomaéssiga och
sociala faktorer som ekonomiska for att uppnd ett heltickande héllbart byggande for
organisationen och samhiéllet.

Peab Sverige AB ér ett av Sveriges storsta bygg- och anldggningsforetag som bildades
1967 av broderna Erik och Mats Paulsson. Peab dr en decentraliserad organisation
med affirsomrdden inom husbyggnad, anldggning och byggservice. Peab dr vidare
geografiskt uppdelat i1 divisioner som &r underorganisationer i koncernen. Division
Vist stracker sig over Vistra Gotaland och Virmland. 1 varje division finns 1 sin tur
regioner som dels &dr geografiska, till exempel Region Goteborg och Region
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Trollhdttan, och dels indelade efter produkt/funktion som stricker sig over flera
geografiska regioner till exempel Region speciella projekt och Region bostad.
Organisationskartan illustrerar Peabs decentraliserade organisation som ska
kdnnetecknas av 6ppna dorrar och korta beslutsvigar.

Region Goéteborg

Region Stor-
Goteborg

Region
Trollhdttan

Division Vast

Region Karlstad

Region Bostad
Peab Sverige

Region
Speciella
Projekt

Respektive
Regioner

Divisioner

Figur 1: Organisationsschema Peab

Peab har en stark organisationskultur som bygger pa kdrnvirdena ”jordnéra, pélitlig,
utvecklande och personlig”. Affarsidén bygger pa total kvalitet i alla led dir kundens
intressen likstdlls med sina egna. Hittills har foretagets tyngdpunkt 1 deras profilering
legat kring dessa védrden, medan profilering kring miljoarbete inte har kommunicerats
1 samma omfattning eller pd samma offensiva sitt som flera av huvudkonkurrenterna
gjort. Peab sjdlva hivdar att de arbetat minst lika mycket som sina konkurrenter med
miljOstrategier och atgérder, men att de inte kommunicerat det lika kraftigt och att
instdllningen wvarit att agera 1 det dolda. Med &ndrade marknads- och
konkurrensforutsittningar har nu Peab beslutat att positionera sig betydligt tydligare
genom att planera genomgripande fordndringar vad géller héllbarhetsstrategier och
operativt hallbarhetsarbete. Malet dr att bli marknadsledande och etablera sig som
Nordens héllbara samhéllsbyggare innan 2014.

Detta mal har formulerats 1 Peabs nya affarsplan fran 2010. Division Vst har skapat
egna divisionsatgirder inom varje omrade 1 affarsplanen. Detta examensarbete,
tillsammans med ett annat parallellt pidgdende examensarbete, &r en del av ett specifikt
atgidrdsomrade inom affarsplanen och dr dirmed en del av Division Vists strategiska
arbete for att bli Nordens hallbara samhéllsbyggare. Detta exemanesarbetets
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undersokningsomrade har varit regionerna Géteborg och Stor-Goteborg, medan den
andra examenarbetesgruppen har utrett regionerna Trollhdttan och Karlstad. Bida
grupperna har pa sa sitt tillsammans tackt Region Vist.

Peab har utvecklat en definition for vad Peab anser att samhéllsbyggande édr. Dessa
inkluderar sociala, ekonomiska och miljémissiga dimensioner. Denna studie har sin
utgangspunkt 1 denna definition for att Peab léttare ska kunna koppla studiens resultat
till deras definition. Definitionen har tillhandahallits av Peab Division Vists kvalitets-
och utvecklingschef och foljer:

DEFINITION AV VART HALLBARA SAMHALLSBYGGANDE

Allt som vi planerar och genomfor ska i sin helhet vara i linje med vara etiska
riktlinjer samt ansvarsfullt och langsiktigt utformat. Vi ska darigenom
tilgodose miljdmassiga, ekonomiska och sociala aspekter.

VARFOR AR HALLBARHET VIKTIGT FOR PEAB?

Vi ska vara en féregangare och bidra till ett hallbart samhélle. Da skapar vi
varden inte bara for vara kunder och deras kunder utan aven for samhallet i
stort, for vara medarbetare och for vara agare. Detta i sin tur dppnar vagen till
nya marknader och affarsmajligheter fér vara kunder och oss.

AVGORANDE PUNKTER
Miljén

* Vi arbetar for att 6ka andelen foérnybara ravaror och bli resurssnalare i alla
delar av var verksamhet.

* Vi prioriterar markomraden nara kommunikationer och service for att
effektivisera samhallet och anvandningen av infrastrukturen.

* Vi minimerar var paverkan pa ekosystem samt tar hansyn till naturvarden
vid anvandning och utveckling av markomraden.

Socialt

* Vi bygger sa att manniskor kan leva, arbeta och bo i en trygg och halsosam
miljo.

* Vi arbetar for att alla manniskor ska fa samma varde, rattigheter,
skyldigheter och mdjligheter.

* Vi engagerar oss i samhallets utveckling.

Ekonomiskt

« Vi stravar efter att géra varje projekts ekonomi dver hela livscykeln tydlig for
vara kunder och alla som medverkar i projektet.

* Vi arbetar for att bli effektivare.

* Vi lagger stor vikt vid riskbeddmning och planering i tidiga skeden for att
maximera mojligheterna att bygga effektivt och resurssnalt.
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1.3  Syfte och avgransningar
Studien syftar till att:

- Identifiera  organisatoriska hinder och mojligheter for  héllbart
samhéllsbyggande 1 Peab.

- Identifiera goda exempel pa hallbart samhillsbyggande.

- Ge rekommendationer pé organisatoriska fordndringar 1 Peab for att ge en god
grund att framgéngsrikt kunna implementera de goda exemplen.

De goda exemplen pa hallbar samhéillsbyggnad ska samlas i en exempelbank dér
dessa kan hdmtas vid planering av hdllbara samhéllsprojekt och vid framtida projekt i
Peab. Detta gors for att minska problemet med forlust av erfarenheter mellan projekt.
Utvalda goda exempel beskrivs utforligt i Appendix 1.

Tyngdpunkten 1 efterforskningen av goda exempel ligger framst pd organisatoriska
verktyg, samarbetsformer och upphandlingsformer, miljoméssigt hallbara
byggnadslosningar och komponenter 1 byggprocessen som é&r relaterade till hallbart
byggande. Detta &r motiverat av att Peab understryker att stort fokus hittills lagts pa
byggnadsteknik, men att de nu vill ta ett vidare helhetsgrepp runt héllbart byggande.

Studien utreder &dven svagheter och styrkor i Peabs organisation relaterade till
hallbarhetsarbete. Vi vill skapa en fOrstéelse kring de organisatoriska mekanismer
som skapar och stodjer hallbara byggprocesser, i syfte att tydliggora viktiga
bakomliggande drivkrafter till héllbarhetsarbete i en byggorganisation. Detta
underléttar for organisationen att undanrdja de hinder som star 1 vigen for hallbart
samhillsbyggande, vilket dr en noddvindighet for att med positivt utfall kunna
implementera erfarenheter fran de goda exempel som studien presenterar.

Arbetet har koncentrerats till marknadsomradet Peab husbyggnad. Inom husbyggnad
har bdde bostider och kommersiella lokaler undersdkts, nybyggnation och
ombyggnation, dirmed ingédr dven Region Bostad. Avgransningarna har gjorts i1 dialog
med Peab.
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2 DATAINSAMLING

Datainsamlingen har skett I6pande genom litteraturstudie, intervjustudie med
medarbetare pa Peab och andra aktorer samt genomgang av foretagsinterna och andra
projektspecifika dokument.

2.1 Arbetsging

Arbetsgangen har innefattat kontinuerlig bearbetning av material och revidering av
Peabs maél och forvéantningar, allt eftersom arbetet fortskridit.

Arbetet har huvudsakligen delats in 1 ett antal olika moment, 1 sin tur kronologiskt
strukturerats upp 1 etapper och tillhorande milstolpar. Arbetets moment inkluderar
litteraturstudie, intern- och externstudie, undersokning av goda exempel pa héllbart
byggande samt rapportsammanstéllning.

Till en borjan sédkerstélldes det, genom upprepade moten pa Peab, att alla parter var
Ooverens om malet med examensarbetet och dess omfattning. Arbetets detaljer
konkretiserades och brots ner for att f& en korrekt och fokuserad ingang i
litteraturstudien vilket var arbetets forsta etapp.

Efter litteraturstudien har internstudie och externstudie pagétt parallellt. Internstudien
har kartlagt huvuddrag i Peabs organisation, arbetsmetoder och verktyg genom
intervjuer med Peab-medarbetare men dven med bestéillare och samarbetspartners.
Internstudien har dven omfattat identifiering av relevanta projekt inom Peab som haft
potential att ge goda exempel pd hillbart samhillsbyggande. Externstudiens syfte har
varit att identifiera andra aktorers goda exempel pd hallbart samhéllsbyggande i
byggbranschen. Externstudien har skett genom att delta 1 forum, eftersokning pa
internet, intervjuer med bestédllare och samarbetspartners, samt samtal med externa
parter i den man detta varit mojligt.

2.2  Litteraturstudie

Malet med litteraturstudien har varit att identifiera omrédden som utgér hinder for
hallbart byggande. Litteratur har samlats in, bearbetats och urvalet har koncentrerats
och minskat 1 omfang ju tydligare malbilden for arbetet blivit. Fokusering skedde vid
upprepade moten pd Peab och med handledare pd Chalmers diar omfattning, riktningar
och tillvigagangssitt diskuterades.

Litteraturstudien borjade med att skapa en overblick 6ver omradet hallbart byggande,
genom att bearbeta litteratur kring hallbart byggande. Vidare brots sokningen ner frdn
hallbart byggande till de omrdden som denna litteratur identifierade som utmaningar
och problemomrdden for hallbart byggande, bland annat organisatoriska strukturer
och problematik kring ekonomisk resursfordelning och miljdstrategier.

Sokord wvar till en borjan bland annat; *hallbart byggande, *hallbart
samhéllsbyggande, *miljoarbete byggsektorn, for att vidare brytas ner till bland annat;
*byggorganisationer, *miljostrategier byggsektorn, *branschkultur byggbranschen,
*kommunikation byggorganisationer, *byggandets livscykel, *informationshantering
bygg, *best practice.

2.3  Peabs datasystem

Peabs intrandt Planket fungerar som ett internt intrandt varifrin medarbetare kan
navigera vidare till foretagsgemensamma databaser, sokfunktioner och dokument men
ocksa till divisionernas egna sidor.
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Som en del av internstudien gjordes en undersokning av Peabs interna
informationssystem, databaser och andra digitala dokument. Detta skedde dels genom
intervjuer, och dels genom att forfattarna sjdlva undersokte vissa databaser och
sOkfunktioner. Undersokningen avgrinsades till att kartligga informationssystem och
dokument som dr kopplade till att stodja och utbilda produktion eller har ett
utbildnings- och informationssyfte for bade produktion och tjanstemaén.

Syftet har varit att kartligga nyttan av Peabs databaser for medarbetarna som till
exempel vilken funktion olika delar fyller, hur utvecklade, uppdaterade och
lattanvinda de &r, 1 vilken utstrickning databaserna anvdnds samt hur de uppfattas.
Systemens anvadndarvinlighet, anvdndningsgrad och relevans har dérfér undersokts.
Vi har velat undersdka vilken roll IT har 1 mdjliggorandet av héllbart
samhéllsbyggande.

2.4 Intervjuer

Intervjuer har gjorts med bade anstillda vid Peab och externa samarbetspartners i
syfte att skapa en bild av Peabs verksamhet och projekt. Féljande parter intervjuades:

Peab — 11 intervjuer
* Regionchef

* Arbetschefer

* Platschefer

* Entreprenadingenjor
* Arbetsledare

* Produktionscoach

Samarbetspartners
* Alvstranden utveckling AB (Miljéchef)

Bestillare
* Husvarden AB (Projektchef)
* MoIndalsbostader

Arkitekter
* Liljewall arkitekter (Arkitekt)
* Ferrum arkitekter (Arkitekter)

Ovriga
» Maria De Val (Certifierad sakkunnig tillganglighetsexpert)

Figur 2: Sammanstillning av studiens intervjupersoner

Intervjuerna utgick fran en intervjumall som relaterade till personernas 1 friga
uppfattning och erfarenheter av héllbart byggande. Fragorna justerades ndgot infor
varje intervju beroende pd vilken roll intervjupersonen hade samt efter syftet med
intervjun.

Intervjupersonerna valdes ut genom sokning pé intrandtet Planket, genom
rekommendationer frdn handledare pd Peab samt graden av involvering personerna
haft 1 de projekt som var potentiella goda exempel. Genomforandet av intervjuerna
har skett genom moten pa Peabs kontor 1 Gdéteborg och besdk har gjorts ute i1
byggproduktion for att intervjua medarbetare 1 produktion. Intervjuerna utanfér Peab
har till storst del genomf6rts pa de externa parternas arbetsplatser.
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2.4.1 Intervjuer Peab

Det har varit viktigt att f alla nivaer inom foretaget representerade for att fa en sé
omfattande bild av foretaget som mdjligt. De som intervjuats har olika funktioner med
olika grad av insyn 1 det strategiska och operativa arbetet. Genom att intervjua dessa
personer kan en bedomning goras kring var eventuella brister finns, samt identifiera
vilka mojligheter olika funktioner och nivéer har till forbattringsarbete.

Till en borjan intervjuades medarbetare 1 arbetsroller mer knutna till kontorsarbete,
men som ocksd kunde vara involverade med arbetet 1 produktion, oftast med ndgon
form av personalansvar eller mer overgripande ansvar. Till dessa horde exempelvis
regionchefer och arbetschefer. Mélet var att fi en Overgripande bild av hur man
arbetar med Peabs nya affarsplan och med héllbart samhillsbyggande, men ocksa for
att inkludera intervjupersoner som arbetar ndrmare produktion och nagot lingre ifrén
ledningsarbete dar affarsplanen initierats.

Vidare intervjuades personer frimst forekommande i produktion, som helst direkt
hade arbetat 1 de utvalda projekten som potentiellt skulle kunna vara goda exempel.
Det specifika syftet var framst att fi fram projektspecifik information, samt att fa
deras perspektiv pa och upplevelser av Peabs nya affarsplan och arbetet med att bli
Nordens héllbara samhillsbyggare. Intervjupersonerna kompletterades allt eftersom
intervjuerna fortlopte, da intressanta projekt dok upp under processen.

2.4.2 Intervjuer externa samarbetspartners

Forutom Peab-medarbetare intervjuades externa samarbetspartners i olika former.
Syftet var att jimfora de resultat som kommit fram under Peab-intervjuerna med de
erfarenheter som bestéllare, slutkunder och arkitekter lyfte fram.

Urvalet for de externa intervjuerna baserades pa de interna intervjuerna déar det
framkom vilka parter 1 ett projekt som kunde ha en betydande roll f6r projektets utfall,
eller 1 projekt déar vi ville ha bestéllarens eller arkitektens synvinkel. Mélet med
intervjuerna var dels att fi fram projektspecifik information, men dven {4 insyn 1 hur
deras verksamhet ser pa byggprocessen, héllbart byggande och samarbete med olika
parter.

2.5 Kartlaggning av goda exempel

Goda exempel pd hallbart samhillsbyggande har identifierats utifrdén ekonomiska,
miljomaissiga och sociala aspekter. Framtagandet av goda exempel dr baserat pd en
ndrmare undersokning av olika projekt, dess forutsdttningar, karaktdr och process.
Utfallet av projekten har analyserats med avseende pd om det visat sig vara positivt ur
ndgon aspekt som ryms inom ekonomisk, social och miljomaéssig hallbarhet.

Redan innan studien av goda exempel startade konstaterades pé flertalet moten att
inget projekt sannolikt kommer vara hallbart ur alla dimensionerna. Syftet har darfor
varit att belysa projekt som har haft styrkor ur olika dimensioner, lyfta fram dessa
styrkor samt eventuella svagheter i1 projekten, for att i framtida projekt kunna arbeta
med att sammanfoga alla hallbarhetsdimensionerna.

2.5.1 Interna projektexempel i Peab

Avgransningar géllande den geografiska tickningen av projekt begrinsades vid
arbetets start till regionerna Goteborg och Stor-Goteborg. Den rekommenderade
tidsméssiga ramen for urval av goda projektexempel sattes till byggprojekt med
byggstart eller fardigstdllande mellan 2007-2011 med viss marginal. Dels for att
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hallbart byggande innan dess inte hade tillricklig utbredning och dels for att f& en
greppbar méingd 1 urvalsramen sett till den disponerade tiden for examensarbetet.

Urvalet skedde till en borjan med hjilp av Division Vésts databas kring
referensprojekt, vilken finns pd Peabs intranit Planket. Svagheten med databasen var
dock att endast begrinsad information fanns kring projekten, sdsom bestéllare,
omrade, ansvarig chef, omsédttning samt start- och slutdatum. Databasen gav dnda ett
forsta grovt urval gillande geografiskt omrade, projekttyp och storlek. Vidare
avgransades urvalet ytterligare parallellt med forsta delen av internintervjuerna i Peab,
dar vissa specifika projekt nimndes som intervjupersonerna kénde till och/eller sjdlva
hade arbetat 1. Detta sammantaget resulterade i ett antal utvalda projekt som visade sig
vara mest intressanta att fokusera pd. Projekten valdes ut for att de faller inom
ramarna av sociala, miljomaéssiga eller ekonomiska dimensioner for goda exempel pa
hallbart samhéllsbyggande.

Det var viktigt att de goda exemplen skulle vara tillrdckligt generaliserbara for att
sedan kunna anvédnda erfarenheter frdn dessa 1 Peabs typiska projekt. Annars finns
risken att de enbart blir Peabs hallbara samhillsprojekt i syfte att marknadsforas, dér
det verkliga inférandet av héllbart samhillsbyggande 1 Peabs dagliga verksamhet och
projekt uteblir. For att lyckas med detta har ett brett spektrum av projekt téckts i
urvalet. Nybyggnation respektive ombyggnation har inkluderats, bostidder respektive
kommersiella lokaler, samt projekt med liten omséittning respektive stor omsittning.
Eftersom projekten kan ha olika karaktdr beroende pd geografisk placering har extra
uppmaérksamhet lagts vid att inte enbart inkludera typiska ”stadsprojekt”.

2.5.2 [Externa projektexempel

Projekt genomforda av andra aktorer dn Peab har till viss del inventerats. Detta har
gjorts for att lyfta fram andra aktorers erfarenheter kring héllbart byggande, och lata
det utgora en benchmarking for hur Peab arbetar med hallbart byggande jaimfort med
andra aktOrer. Malet &r dven att ge inspiration till Peabs verksamhet och infor
planering av kommande projekt. I undersokningen av de externa goda exemplen har
inte nagon geografisk avgriansning tagits i beaktning pa samma sitt som i den interna
undersokningen.
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3 LITTERATUROVERSIKT

Detta avsnitt presenterar resultaten fran litteraturstudien,och ar bas for intervjustudien.

3.1 Hallbar utveckling och héllbart byggande

Begreppet hallbar utveckling ar enligt FN; En utveckling som tillgodoser vdra behov
utan att dventyra kommande generationers mojligheter att tillgodose sina (United
Nations Foundation 2011). Det krdvs en omstéllning fran flera samhéillsaktorer,
offentliga som privata, for att mdjliggéra denna hallbara utveckling. Byggsektorn
spelar otvivelaktigt en betydande roll i att bidra till denna héllbara utveckling
(Wallstrom 2005). T boérjan av 1990-talet inkluderades for forsta géngen icke-
ekonomiska dimensioner i1 begreppet tillvdxt, i samband med att FN-tillsatta
Brundtlandkommissionen utgav en rapport om hallbar utveckling som ekonomisk,
ekologisk och social utveckling. Forst da borjade miljo och ekonomi ses som
sammankopplade, istéllet for dess oforenliga motsatser (Freilich och Jagrén 2002).

“CSR” (Corporate Social Responsibilty) &dr ett etablerat begrepp som handlar om
foretags ansvar ur bade ett samhills- och foretagsperspektiv. Foretag ska effektivt
kunna hantera och védrdera foretagsbeslut som har konsekvenser och paverkan pa
ménniskor, miljon och ekonomin (Loosemore och Phua 2010). "The World Business
Council for Sustainable Development” ger foljande definition pd CSR:

“A continuing commitment by business to contribute to

economic development while improving the quality of life

of the workforce and their families as well as of the

community and society at large”

Den paverkan som foretag har pa samhéllet i stort, och som maéste tas hinsyn till, ar:

Socialt Ekologiskt

Avfall

Arbetsmilj &
(hilsa och sikerhet mm.)

Markanvindning
och stadsplanenng

Hilsa och
vidlmaende

Visuell paverkan

Paverkan pa sambhaille
och omgivning

Buller

Livsmiljé och biologisk
mangfald

Gemensamma
utrymmen och platser

Sikerhet Emissioner och

fororeningar

Nwa marknader

Utbildning
Arbete

Energiproduktion

Export och import
av varor och

Transport och tjanster

infrastruktur

Ekonomiskt
Figur 3: Modell Hallbar utveckling kring de tre dimensionerna. Modell: Loosemore & Phua

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2011:79



Haéllbart byggande innebér att alla tre dimensionerna ekonomisk, miljoméssig och
social héllbarhet optimeras. Hallbart byggande ar att skydda och minimera uttag fran
resurser och eko-system, langsiktig resurseffektivitet, l1dga driftskostnader, hdlsosam
inomhusmilj6 och att bevara sociala och kulturella virden. Detta ska ske med hinsyn
till lagar, lokala marknadsforutsittningar, involvering och medverkan fran brukare
och medborgare samt med resurseffektiva mél (Persson 2001). Varje dimension
definieras vidare;

Hdllbart byggande ska vara ekonomiskt hallbart. Den ekonomiska hallbarheten kan
ses frdn bade ett foretags- och samhéllsperspektiv (Freilich och Jagrén 2002).
Byggforetagens ekonomiska lonsamhet och effektivitet paverkar samhallet speciellt,
dd dess lonsamhet styr den bebyggda miljon tillika ménniskors livsmiljoer. I
byggbranschen finns det stora mdjligheter att bli ekonomiskt hallbara tack vare dess
stora forbattringspotential. Detta innebar dock att bli resurseffektiva, vilket inte ar 1
enlighet med det resurssloseri som idag finns 1 branschen. Fredrik Von Platen (2009)
konstaterar efter omfattande undersokningar att kostnadsbesparingar kan goras med
40% 1 byggprocessen, och tack vare detta besparingar med 25% under forvaltningen.
Den ekonomiska hallbarheten har ofta en direkt koppling till den miljomassiga
hallbarheten pa flera punkter, bland annat att Okad resurseffektivitet minskar
resursuttaget och miljobelastningen, samt att en resurs- och kostnadseffektivare
process kan frigéra ekonomiskt utrymme for miljoméssigt och socialt hallbara atgérder
(Freilich och Jagrén 2002).

Hdllbart byggande ska vara miljomdssigt hallbart. Miljoaspekter méste inkluderas
tidigt 1 utformning och projektering. Ju tidigare dessa aspekter involveras 1
diskussioner desto storre mgjligheter finns det att bedoma och uppmérksamma olika
miljokonsekvenser (Wallstrom 2005). Enligt Sveriges Byggindustrier dr miljomassigt
hallbara aspekter att ta hinsyn till bland andra f6ljande:

* Byggnader och byggmaterial skall vara dteranvdndningsbara. Detta kan ske i
fyra steg. Det fOrsta steget dr att byggnaderna utformas och underhalls pa ett
sadant sitt att de gar att anvénda flexibelt under ldng tid. Det andra steget ar att
de utformas sé att de kan ”’plockas isdr”” och delarna anvidndas igen. Det tredje
steget dr att de ingdende materialen kan dtervinnas, och det fjirde sista steget ar
att de pé ett miljovanligt sitt blir energi.

e Effektivt utnyttjande av alla typer av resurser.

* Hjilpmedel for verksamheten maste upprittas, sisom databaser med uppgifter
om anvianda kemiska produkter, miljovardering av byggvaror, integrerad
verksamhetsledningssysten for ekonomi, arbetsmilj6, milj6é och kvalitet m.fl.

* Dialog med underleverantorer m.fl.

Hallbart byggande ska vara socialt hallbart. Vért bebyggda bestdnd och
byggbranschens aktiviteter har stor inverkan pd den sociala utvecklingen 1
samhdllet och ménniskors livskvalitet. Boendet utgor till exempel cirka 30 %
av den privata konsumtionen, och har betydelse for manniskors miljo, hélsa,
livsvillkor och integration. Byggforetagen dr darfor en nyckelaktor 1 att avgora
hur resten av samhéllet utvecklas (Freilich och Jagrén 2002). Enligt Sveriges
Byggindustrier ér socialt hdllbara punkter, bland andra, f6ljande:
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* Bostéder, infrastruktur och offentliga lokaler dr mycket viktiga for den
sociala vilfarden, liksom for att minska segregering etc.

* Byggsektorn kidnnetecknas fortfarande starkt av partstinkande mellan
foretag/arbetsgivare och anstdllda snarare &n ett gemensamt
foretagsperspektiv. Anstédllningsforhallanden och loneformer har
forandrats mindre &dn 1 manga andra sektorer. Tidsenliga
medarbetarrelationer maste skapas. Den skarpa griansen mellan
yrkesarbete och tjansteméin behdver, pd samma sitt som skett inom
andra industrigrenar, luckras upp.

* Sektorn méste oppna sig till flera grupper. Arbetskraften bor spegla
samhillet. Det dr nodvindigt att anpassa produktionssitt och
arbetsplatser sa att de passar for bade kvinnor och mén. P4 samma sétt
maste foretagen Oppnas for alla etniska grupper.

* En viktig grund dr den egna medvetenheten om arbetssituationen och
mojligheten att pdverka densamma 1 arbetslaget.

3.2  Branschkulturens inverkan pa hallbart byggande

Milj6anpassat byggande 1 bygg- och fastighetssektorn har istéllet for att ha slagit
igenom pa alla nivaer snarare utgjort ett sidospar till det sedvanliga byggandet. De
informationskampanjer och  insatser som gjorts frdn  forskning och
branschorganisationer har bidragit till en 6kad medvetenhet men trots detta har det
inte hjélpt fullt ut. Problemet ar att det finns ett glapp mellan bland annat
foretagsstrategiska beslut och det operativa arbetet, och mellan féretagsintentioner
och verklighet (Gluch et al 2007).

Det dr faststdllt att den organisatoriska strukturen i ett foretag har stor inverkan pa
dess miljoarbete, darfor ska detta inte forringas 1 jamforelse med allmint vedertagna
atgirder som maétverktyg och dylikt (Gluch 2009). Det finns olika strategier som
byggorganisationer anvédnder sig av for att astadkomma hallbart byggande. Ett
exempel dr att man genom organisatoriska dtgdrder strukturerar om fOr att hantera
dessa frigor, ett annat dr miljotekniska atgidrder, méatverktyg och utveckling av
tekniska koncept (Gluch et al 2007). I projektbaserade organisationer som i
byggbranschen dr det av dnnu storre vikt 4n hos andra branscher att inte stelt arbeta
med olika verktyg. Miljoledningssystem &r ett verktyg som har en omfattande
utbredning 1 byggforetag, men trots detta finns inte den genomslagskraft av hallbart
byggande som borde finnas om detta nu dr ett system som ska mdjliggora hallbart
byggande. Miljoledningssystem é&r statiska métverktyg, och &r inte skrdddarsydda for
byggbranschens projektbaserade organisationer. Darfor kan byggforetag inte luta sig
tillbaka mot en implementering av detta 1 tron att miljdarbete kommer att
astadkommas automatiskt (Gluch 2009).

3.3 Samverkan mellan aktorer i byggprocessen

For att kunna mota utmaningar inom héllbart byggande maste byggprocessen
effektiviseras, oavsett om det handlar om ny- eller ombyggnation. For att detta ska
lyckas édr vl fungerande kommunikation och samarbete mellan aktorerna ett méiste
(Cassel 2008). ”Operational islands” ér ett begrepp som anvinds internationellt. Det
innebdr att varje aktor driver sin egen agenda, utefter sina egna intressen. Resultatet
blir avsaknad av helhetssyn och en mycket fragmentiserad process. Det édr detta som
speciellt karaktiriserar Sveriges byggsektor. Processer delas upp péd olika parter, i
olika skeden, och pé olika kompetenser. Kommunikation och samarbete blir 1 forsta
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hand lidande. Detta ger ringar pd vattnet och leder till betydligt fler brister som
kvalitetsbrister och resursineffektivitet (Sveriges Arkitekter 2009).

Olika parter dr beroende av varandra genom en hel process men trots detta dr det fa
som arbetat med samverkansprojekt. Vidare anser byggforetag att bestillaren dr den
viktigaste intressenten, men trots detta dr det fi som genomfOr strategisk gron
marknadsforing mot potentiella bestéillare. Detta dr anmiarkningsvirt, eftersom en
majoritet samtidigt anger att det dr bestéllare och slutkunder som i storsta utstrackning
avgor graden av miljoarbete 1 projekten och miljoatgiarder 1 foretagen (Gluch et al.
2007).

Samverkan, till exempel 1 form av partnering eller fortroendeentreprenad, har
dessutom fatt pavisade positiva effekter i form av meningsskapande (Gluch 2009).
Meningsskapande &r viktigt for att finna en inre, gemensam drivkraft for héllbart
byggande och for att ta bort det som utgdr hinder for detta (Gluch 2009).

Helhetssynen skulle minska de glapp som finns bade mellan byggprocessens olika
skeden och mellan olika aktérer, men framfor allt de glapp som uppstar vid
skedesgrinser dér en fas dvergér till en annan (Svetoft 2005). Byggprocessen skapar
slitningar mellan de olika aktorerna eftersom dessa inte alltid arbetar mot ett
gemensamt mal utan mot egna delmél (Carenholm 2010). Denna uppstyckning leder
till att erfarenhetséterforing mellan skeden och aktorer saknas och att fel upprepas,
vilket motarbetar ett hdllbart byggande (Freilich och Jagrén 2002). De aktorer som
tillsammans bor skapa en helhetssyn Over den gemensamma byggprocessen &r
bestillare, arkitekt, byggentreprendr och brukare.

3.3.1 Bestillarens roll i byggprocessen

En viktig aktor i1 byggbranschen och i1 utvecklingen mot héllbart byggande é&r
bestillaren. Det &r bestdllaren som avgor vilken byggentreprendr som far ansvaret att
bygga och har stor makt och péaverkan 1 byggprocessen dir bestdllaren avgor
ekonomiska ramar, mojligheter till medarbetarinflytande, entreprenadform,
involvering av byggentreprenoren 1 tidigt skede m.m. (Svetoft 2005). Bestéllaren
spelar en nyckelroll 1 utvecklingen mot hallbart byggande genom dennes mojlighet att
stilla krav pa miljoaspekter 1 projektering och byggprocess samt mdjligheten att
kommunicera med och utbilda brukare (Wallstrém 2005).

Tillit och god kommunikation &dr vésentligt for att samarbete mellan aktorer 1 ett
byggprojekt ska leda till en lyckad slutprodukt, och en effektiv arbetsprocess dr viktig
for att na dit. For att skapa god dialog och ett gott samarbete for alla parter 1 ett
projekt krévs att alla moter varandra p4 samma niva. For att undvika misstdnksamhet
krdvs Oppenhet frdn alla inblandade. Det &dr viktigt att sidtta samma gemensamma
slutmal och inse den gemensamma processen dit. Bestillaren spelar en viktig roll 1 att
sdtta dessa villkor och att ge forutsittningar for en 6ppen och effektiv byggprocess
(Svetoft 2005).

Byggherrarna har publicerat ett FoU-program, “Byggherren som forandringsagent”,
dar ett nytt utmanande och aktivt angreppssitt for byggherren foreslas istéllet for den
traditionella mer defensiva instéllningen (Sveriges Arkitekter 2009). Bittre kvalitet,
effektivitet och ansvarstagande blir foljder av en byggherre som driver en hillbar
utveckling av den bebyggda miljon framat. Det ger positiva vinster inte bara for
foretaget utan dven for bland annat nationella miljomal och sociala, miljoméssiga och
ekonomiska aspekter 1 samhéllsvid mening. Byggherrens betydelse som
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fordndringsagent beror bland annat pa att helhetssynen utgdr en nyckelroll f6r hillbar
utveckling 1 byggsektorn (Sveriges arkitekter 2009).

3.3.2 Arkitektens roll i byggprojekt

Sveriges Arkitekter anser att arkitektrollen rymmer, eller borde rymma, mer &n att
bara rita hus. Enligt Sveriges Arkitekter omfattar en arkitekts arbetsuppgifter inte bara
gestaltning utifrdn ett fritt skapande, det handlar ocksd om att sammanviga alla
dimensioner for att skapa en hallbar helhet. Vidare anser Sveriges Arkitekter att
arkitekten ska vara spindeln 1 nétet mellan olika aktorer. Svetoft (2008) belyser att de
viktigaste egenskaperna for att en arkitekt ska fungera i produktionssammanhang &r
problemldsning och kreativitet. Byggforetagen efterfrdgar ett storre foretagstank hos
arkitekten. Redan 1 utbildningen grundldggs bilden av yrkesprofessionen hos
arkitekterna sndvare @n den behover vara. Arkitekten ska i yrkesverksamheten ha ett
helhets- och processtinkande, trots detta utbildas arkitekten att framfor allt vara en
konstnér och individualist. Manga arkitekter har dock onskan om att axla ett storre
helhetsansvar 1 byggprocessen, och vill arbeta mot den utbredda uppfattning som
finns av arkitektkdren. Det ligger dock inte bara pa arkitekten och arkitektkdren att
fordandra sin roll, det krdvs ocksa att den ojdamna rollférdelningen 1 byggbranschen
andras och att alla parter stiller sig sjalvkritiska och Oppnar for andra
samarbetsformer (Svetoft 2008).

3.3.3 Byggentreprenorens involvering i tidigt skede

Den byggprodukt som kommer ut ur en plan- och byggprocess péverkas i1 stor
utstrdckning av hur aktorerna samverkat under processens gang. Normalt sett finns
ofta en maktrelation mellan bestillare och entreprendr, som bland annat kan ha sitt
ursprung 1 de kontraktsférhallanden som finns. Den kan ocksé ha sitt ursprung i olika
forviantan, kunskap och kulturer som resulterar 1 outtalade maktrelationer. Denna
maktrelation hdimmar goda kvaliteter dér revirtdnk inte finns, ddr gemensamma mal
bidrar till allas intressen inklusive samhéllets utveckling. Till viss del avgor individen
1 varje projekt hur maktbalansen ser ut, men framfor allt 4r det foretagens arbetssitt
och resursprioritering som paverkar. Den negativa maktrelationen kan balanseras eller
neutraliseras genom att involvera byggentreprenor i tidigt skede. Hér ar kraven
fortfarande relativt outtalade, och genom att tillsammans arbeta fram 16sningar
minskar det defensiva revirtinket och ger forutséttningar for att bygga en relation.
Byggbranschen har storre produktfokus dn andra branscher, och detta méste skifta till
forman for en process-syn. “Det dr viktigt att fokusera pa de drivkrafter som skapar
bra resultat, istillet for pa det uppmatta resultatet”. I och med att skiftet sker krivs
ocksa en process-syn hos medarbetare, dir perspektivet vidgas frén sin egen del i
produkten till processen. Dér spelar erfarenhetsdterforing en roll 1 att utoka kunskapen
inte bara kring arbetsmetoder och tekniker, utan d@ven kring perspektiv och synsitt
(Svetoft 2008).

3.3.4 Brukarmedverkan

Med brukare (eller slutanvindare) asyftas den person som slutligen ska bo 1 eller vara
verksam 1 en bostad eller lokal. Om det finns ett bristande pa fokus pd brukaren, eller
storre intresse for andra intressenter i1 byggprocessen, kan utfallet bli en daligt
anpassad produkt som skapar ineffektivitet och inte svarar mot stillda behov och mal.
Detta kan medfora déliga relationer till byggentreprendren, och att den framtida
fastighetségaren far extrakostnader och eventuellt behdver en ny férdndringsprocess i
och med att den forsta inte fick den onskade effekten. Brukarmedverkan bor inforas
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framfor allt 1 tidiga skeden. D& skapas bra forutséttningar for bdde byggprocess och
bruksskede. Det finns dessutom goda erfarenheter hos byggforetagen dér
kundkontakterna gett ett plusvirde 1 form av en uppdaterad kunskap kring
marknadsefterfrigan (Svetoft 2005).

3.4 Kommunikation

Kommunikation i en organisation anses vara ndgot mycket viktigt for att fa arbetet att
fungera vil. Ur ett ledningsperspektiv géller god kommunikation i alla led; med sina
medarbetare, anstillda och sina kunder (Kaufmann & Kaufmann 2005). God
kommunikation ger framgangsrika foretag och bristande kommunikation minskar
produktiviteten och trivseln pa arbetsplatsen.

Byggorganisationer dr av sin natur uppbyggda kring kontorsbaserade tjanstemin
respektive bade hantverkare och tjanstemédn som verkar ute 1 produktion.
Kommunikationsmojligheterna inom organisationen kan dérfor vara problematisk. I
ett byggforetag dr det till exempel ytterst viktigt att olika former av handlingar
kommer till rétt plats 1 rdtt tid. Réitt informationsspridning ar ett maste for att ett
projekts tidsram ska kunna hallas och for att bdsta mojliga slutresultat ska kunna
uppnas. Brist pa god kommunikation dr en dterkommande orsak till att projekt inte nar
upp till férvéntningar och uppsatta mal, darfor finns ett stort behov av att 1dgga mer
resurser pa att sdkerstilla goda kommunikationsvigar.

I byggbranschen, som anses ha en mycket decentraliserad beslutskultur, dr god
kommunikation en utmaning (Gluch 2007). Ledningen mdter ofta kritik nér det géller
att kommunicera med sina anstillda. Anders Engqvist (2002) menar att det dr enklare
att f4 fram budskapet 1 kommunikation som har en personlig priagel och genomsyras
av virderingar.

Byggforetagens uppdelning 1 kontor och produktion, kombinerat med den snabba
teknologiska utvecklingen med elektroniska kommunikationskanaler diar man inte
langre =~ behover  “motas  for  att  fora  samtal”’, kan = fOrstdrka
kommunikationsproblematiken da det medfor att det inte gér att terkoppla och tolka
reaktioner pd samma sétt som nidr minniskor mots. Sprék ér ett naturligt redskap for
manniskan och det finns mojlighet att uppfatta saker som sidgs “mellan raderna”.
Byggbranschen har dessutom ofta ett unikt “eget sprdk”, darfoér kan
tvavagskommunikation vara nddvéindigt for att all information ska kunna
kommuniceras och tolkas rétt (Gluch 2007).

For att sprida information effektivt krdvs val av passande kanal och sprak for att
kunna na ut till hela arbetsplatsen péd bésta sitt (Gluch 2007). Detta géiller speciellt
mellan ledning och de som arbetar pa plats. Information som féormedlas paverkas av
hur mottagaren tolkar denna och vad mottagaren véljer att ldsa in 1 budskapet (Gluch
2007). Informationsfyllighet avser hur vdl en kommunikationskélla Overfor ett
budskap, dér olika kanaler har olika fyllighet. Brev och e-mail anses vara kanaler med
lag fyllighet medan samtal ansikte mot ansikte och telefonsamtal dr kanaler med hog
fyllighet (Kaufmann & Kaufmann 2005). Nagot som dr anmérkningsvért dr att inom
byggforetag anvinds ofta mail som kommunikationsmedel nér ledningen sprider
information och ny kunskap till anstéllda.

3.4.1 Informations- och dokumenthantering

Dokument utgor till stor del grunden for informationsutbytet och produktionsstodet 1
projektens alla faser. Det é&r déarfor noddvindigt att informations- och
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dokumenthanteringen fungerar for att upprétthélla effektivitet och kvalitet 1 projekten.
Samhillsbyggandets dokumentrdd (SBDR) é4r ett rdd bestdende av flera
organisationer, bland annat Sveriges Byggindustrier, Byggherrarna, Fastighetsdgarna
och Sveriges Arkitekter, som 2009 bildade rédet i syfte att vidareutveckla dokument
som ska styra och stodja héllbart samhillsbyggande. De har nyligen konstaterat 1 en
rapport att dokumenten dels méiste goras enklare, och dels distribueras och
tillgéngliggoras battre (Byggindustrin 2010). SBDR drar vissa slutsatser. Dessa ir:

* Dokumenten maste ha en hogre anvédndarvinlighet eftersom de flesta
dokument idag endast nyttjas av specialister/spetskunskaper som redan kan
dokumenten och vet var de finns. Generalister och yrkesarbetare anviander de
inte alls eller 1 betydligt ldgre utstrackning.

* Dokumentens innehéll och anvidndningsomraden behdver spridas genom
utbildning.

* Man behover trycka pd dokumentens anvédndbarhet och betydelse 1 varje
projekt, stort som litet.

* Det behovs betydligt mer samordning &dn vad som existerar idag, vilket har
néra koppling till dokumentens krangliga karaktar och utspridning.

SBDR trycker ocksd pd vikten av att tdnka strategiskt vad giller arbetet med och
utvecklingen av dokumentsystem och informationshantering. Utvecklingar mot
industriell produktion- och forvaltningsprocess, samt det utokade samarbetet mellan
entreprendr och bestdllare, kommer att behdva integreras pd ett bra sitt i
dokumentsystemen, och bor uppmérksammas (Byggindustrin 2010). Dokument- och
informationshantering dr en nyckel till effektiva processer och i lingden héllbart
samhéllsbyggande, och ett stort omrdde 1 sig som bor undersékas och
resursprioriteras.

3.4.2 Erfarenhetsiterforing genom demonstrationsprojekt

Brist pé tillvaratagande av kunskap av, inom och mellan aktorer 1 byggsektorn kan fa
som foljd att déligt rykte sprids. Det dr sloseri med resurser nir kunskap finns men
inte utnyttjas. Som individ 1 byggbranschen har man erfarenhet och kunskap om
gangbarhet och misslyckanden som samlas under yrkeslivet. Branschen som helhet &r
1 stdndig larandeprocess men det dr en problematisk sddan, eftersom ldrandeprocessen
bryts och borjar om efter varje projekt 1 och med att team splittras och nya
konstellationer och projekt bildas. Kompetensutveckling och erfarenhetsaterforing 1
byggbranschen dr inte bara nddvindig for att effektivisera byggprocesserna, utan ar
aven strategiskt viktig for samhillsutvecklingen (Svetoft 2008).

Demonstrationsprojekt dr ett sitt att tydligt visualisera goda exempel pa héllbart
byggande, och lyfta mojligheten att pavisa goda erfarenheter. Demoprojekt ger
virdefull kunskap at manga aktorer inom branschen, genom att 1 punktinsatser visa pa
och testa hillbart byggande. Men dessa goda exempel stannar oftast vid att vara
monument dver héllbart byggande, istdllet for att vara ledsagare. Problemet dr att
demoprojekt blir just demoprojekt, och appliceras inte i efterfoljande potentiella
projektmdjligheter. Orsaken &r dels att demoprojekt anses vara for speciella och
sdregna - att de inte tillhor basverksamheten, och dels att erfarenheter och fakta fran
projektet inte sprids och delas (Femenias 2004). Demoprojekt har malet och
utgangspunkten att vara hallbart 1 sig for att vid en punktinsats visa pa ett foredomligt
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exempel, till skillnad fran vanliga byggprojekt diar malet &r att vara sd ekonomisk som
mojligt. Det & mycket svart att f4 tag pa utforliga produktblad och information
angdende erfarenheter runt demoprojekt. Detta beror pd branschtypiska drag som
forandringstroghet och brist pa utvecklingsprocesser. Branschen kénnetecknas snarare
av rutiner dn strukturer for nytdnkande. Erfarenhetsiterforing ar nyckeln for att en
utveckling ska sdtta igdng. Fullstindiga utvirderingar dr hédr det viktigaste for att
utvecklingen av erfarenhetsaterforing ska ga framét. Utdver detta behovs ett forum for
overforing av kunskap av erfarenheter inom byggsektorn och frdn forskningen
(Femenias 2004). Det finns flera aktorer som dr involverade 1 en byggprocess, detta
gér inte att komma ifrdn, men ingen riktig utveckling kommer att komma till stdnd om
inte alla aktorer bidrar med helhjértade insatser och samverkan. Det dr darfor viktigt
att podngtera att enbart eller huvudsakligen satsa pa demoprojekt inte &r védgen till att
bli en héllbar samhillsbyggare (Gluch 2009).

3.5 [Engagemang och attityder

Attityder avgors helt av minniskors bakgrund med vérderingar, utbildning och
erfarenhet som avgorande faktorer. Att driva igenom attitydfordandringar dr darfor
komplext. Detta géller inte bara 1 samhdllet 1 stort utan dven 1 fordndringsprocesser 1
organisationer. For att kunna skapa acceptans och efterfrdgan for en Onskad ny
process eller produkt dr det diarfor en forutsittning att utbilda medarbetare, bestéllare
eller slutkund for att fi till de &tgdrder som Onskas for att uppnd en héllbar
samhillsbyggnad. Detta géller savédl internt 1 organisationer som externt mot
marknaden (Lindstrom 2008).

Att bygga individuella dvertygelser dr viktigt for att kunna bygga engagemang som
skapas av vetskapen om att man bygger nagot tillsammans. Det dr de sociala nitverk
och gemensamma Overtygelser som avgér om det hallbara samhéllsbyggandet
uppfattas som en gemensam uppgift. Investeringar 1 hédllbar kommunikation och
sociala nitverk, som kan byggas genom involvering av medarbetare, méten m.m., kan
darfor leda till en helhetssyn och minskat revirtdnk. Detta bidrar till insikt om vérdet
av att uppoffra egna delar som man normalt arbetar med och héller om ryggen, {or att
uppnd en hallbar helhet. Detta bor anses vara lika virdefulla som tekniska
investeringar (Lindstrom 2008).

En stor del av branschen bestar av ménniskor som arbetar tillsammans under en
begrdnsad tid 1 projekt och det utvecklas en sammanhéllning 1 gruppen pa den
tillfalliga arbetsplatsen (Gluch 2007). Projektbaserade byggorganisationer tenderar att
ha en stark projektbunden tillhorighet och lojalitet, dir man knyter an med de
personer och virderingar som finns i projektet 1 storre utstrickning &n med de
resterande medarbetarna i organisationen. Det dr inte med foretaget man arbetar mot
samma mal och knyter band med utan det 4r mellan personerna i1 varje projekt.
Subkulturer formas och de som ingar 1 denna subkultur agerar ofta lika, vilket kan
leda till forandringssvarigheter. Det stora glappet, tillika utmaningen, ligger 1 att
koppla samman de tidsbegrinsade, tillfdlliga projekten till foretagets dvergripande
ledning och organisation, virderingar och fordndringsarbete. Detta avgor till exempel
hur foretagets strategiska miljoarbete tolkas av medarbetare i projekten (Gluch 2007).

Vad giller foretagens attityder till miljoarbete dr de storsta externa hindren for en
riktig genomslagskraft bristen pd konkurrensfordelar, men dven uppfattningen att
efterfragan pd grona produkter och processer inte r tillrdcklig (Gluch et al 2007). De
upplevda hindren for miljoarbete har okat sedan borjan pa 2000-talet. Bristen pa
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kunskap om verktyg, relevant/tydlig information och konkurrensfordelar tillsammans
med dalig marknadsefterfragan upplevs utgora de storsta hindren (Gluch et al 2007).

Det upplevs dven att det finns interna hinder som begrinsar effektivt miljoarbete.
Bland annat anses det vara for dyrt (trots att inte minga vet vad det egentligen kostar),
organisationsstrukturen ar inte tillrackligt vil fungerande och det saknas ekonomiska
resurser (Gluch et al 2007). Hur stort genomslag hallbart byggande far i en
byggorganisation beror mycket pa hur foretaget virderar och legitimerar de delar
inom de hallbara dimensionerna ekonomi, milj6 och socialt som inte redan é&r
etablerade inom foretaget. Det géiller ofta miljoarbete och den sociala dimensionen.
Det vill sdga, det beror pad om foretaget har forankrat och faststéllt betydelsen av dessa
delar 1 foretaget, eller om de bara har kommunicerat det 1 mél och planer (Gluch
2009). Miljoaspekten och den sociala dimensionen maste integreras i operativa
beslutsunderlag m.m. for att skapa trovérdighet och verklig genomslagskraft.

3.6 Ekonomiska styrmedel

Ekonomi ér per definition hushllning med resurser. Det borde vara logiskt att denna
disciplin ska innefatta alla former av resurser d@ven de icke-ekonomiska, eftersom
brukandet av samtliga resurser far kortsiktiga- eller langsiktiga effekter p4 marknaden.
Ur foretagsekonomiskt perspektiv stélls ofta fragan fran skeptikers hill om huruvida
det kan wvara ekonomiskt lonsamt att arbeta med en langsiktigt héllbar
samhéllsbyggnad. For att det ska vara I1onsamt maste byggherrar och
byggentreprendrer inkludera miljoatgarder 1 ett livscykelperspektiv 1 sina ekonomiska
resonemang. Langsiktighet &r darfor nyckelordet framfor kortsiktighet.
Fastighetsviardar och andra investerare bor inkludera virdet av uthdllighet och
energieffektiva byggnader. For att detta ska vara mojligt dr det avgorande att
underlaget for strategiska beslut om sma och stora investeringar, och operativa
besultsunderlag, ar ritt anpassade (Lindstrom 2008). Ett hinder {for l&ngsiktigt hallbar
ekonomi &r att man fortfarande har kortsiktiga beslutsunderlag — sé ldnge dessa inte
andras och nya langsiktiga efterfrigas finns det ingen vérdering 1 till exempel
livscykelkostnader (Svensk byggtjanst 2011). Det dr forst ndr grunderna och
verktygen for beslut @ndras, inte tvdartom, som genomgripande och kontinuerlig
forandring kan &stadkommas. Detta inkluderar normer och gingse bruk. Inom
fastighetsvardering ar det till exempel vanligt att 6verskott som fastigheten genererar
betraktas som sjdlvklart och normalt, trots att det kan vara pd@ bekostnad av
miljéanpassning eller socialt hdnsynstagande till bland annat olika ménniskor med
olika behov. Héir méste en fordndring ske for att byggnader med 14g miljobelastning
och storre socialt vérde/anpassning ska tillskrivas ett verkligare, mer
hallbarhetsanpassat och hogre marknadsvérde (Lindstrom 2008).

Nyproduktion dr visserligen viktigt, men det befintliga bestandet utgor en betydligt
storre del och dr dnnu viktigare. Problemet dr att det finns storre svingrum vad géller
design och teknik 1 nyproduktion, I6nsamheten &r ofta storre liksom de kortsiktiga
vinsterna samt en storre status for foretagets beslutsfattare (Lindstrém 2008).

3.7 Ansvarsroller i byggprocessen

Roll- och ansvarsfordelningen i byggforetag ar uppdelad pa dels skeden och dels olika
discipliner. Peabs organisationsstruktur 1 regionerna bygger pé foljande rollférdelning:
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Regionchef

KMA Ekonomi
Personal

Kalkyl Ink6p
Administration

J | | |

Arbetschef Arbetschef Arbetschef Arbetschef
Platschefer Platschefer Platschefer Platschefer
Entrepr.ingenjor Entrepr.ingenjor Entrepr.ingenjor Entrepr.ingenjor
Arbetsledare m.fl. Arbetsledare m.fl. Arbetsledare m.fl. Arbetsledare m.fl.

Figur 4: Schema som visar fordelning av ansvarsroller i Peab.

Byggsektorn dr unik 1 det avseendet att ansvaret dr mer nedbrutet pa varje niva istéllet
for att ansvaret konstant 6kar ju langre upp 1 hierarkin man kommer. I andra industrier
har den typiska mellanchefen inte lika stort ansvar som i byggsektorn. I byggsektorn
den typiska mellanchefen stor befogenhet och ansvar mot projekten, men svarar ocksa
uppat dir dock kedjan dr mer bruten @n 1 andra industrier (Josephson 2007). Det &r
viktigt att reflektera kring och vérdera de olika personernas inflytande och mdjligheter
till péverkan vad giller hallbart byggande. Vilka roller pdverkar mest héllbart
byggande och fordelas resurserna i organisationen efter detta?

Platschefen 1 byggsektorn rdknas som mellanchef, och har en av de tyngsta
uppgifterna inom industrin. De bér tekniskt, administrativt och ledarskapsmaissigt
ansvar for varje byggprojekt de dr involverade 1, men det stora och breda ansvaret &r
oproportionerligt sett till det understdd de far av organisationen. Detta understdd bor
starkas fOr att sdkerstélla och forbéttra effektiviteten och kvaliteten 1 byggprojekt. Det
ar dven visentligt att fora en diskussion kring utveckling av platschefsrollen och hur
den eventuellt skulle kunna brytas ned ytterligare 1 fler roller eller pd olika sitt
(Josephson 2007). Platschefen spelar en central roll vid héllbart byggande, och
overbryggar mellan bland annat ledning och medarbetare. Platschefen realiserar dven
strategiska riktningar och beslut. Platschefens personliga egenskaper kan ha en
paverkande faktor i1 varfor vissa projekt har béttre utfall och process dn andra. Andra
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faktorer som dr vitala dr dven foretagets stod till platschefen, lagets fortroende for
platschefen samt hans/hennes involvering 1 tidiga skeden (Josephson 2007).

Platschefer har en hog administrativ arbetsborda, vilket inte alltid gar ithop med de
okade kvalitets- och effektiviseringskrav som finns. Det blir fler och fler skallkrav.
Detta far ofta konsekvensen att sjédlva produktionen kan bli lidande, pa grund av den
mangd aktiviteter inom kvalitet, miljo, personal m.m. ar oproportioneliga mot den
givna tidsram och personalstyrka som finns.

Rollen som platschef upplevs dock dven innefatta positiva delar som kreativitet och
frihet under ansvar. Detta kan ge utrymme fOr initiativ och forbattringsarbete i
produktion. Fragan kan da stéllas hur dessa potentiella mdjligheter att ta initiativ till
forbattringsarbete, vilket kan underbygga héllbart byggande, blir lidande p.g.a. de
negativa aspekterna av platschefsrollen som utdkat ansvarsomrdde och belastning,
okade krav samt déligt stod fran linjeorganisationen. Detta tillsammans skapar ett nytt
behov av att tinka i nya banor vad giller platschefens roll, och gora satsningar pa
platschefer 1 storre utstrickning dn den som finns idag. Byggbranschen 1 stort, och
med foretagens individuella ansvar for sina respektive platschefer, behdver anpassa
den gamla platschefsrollen till dagens nya forutséttningar, krav och satsningar
(Josephson 2007).

3.8 Sammanfattning

Analysen av litteraturen ger 1 stora drag branschens huvudproblemomréden for att na
hallbar utveckling. Dessa omréden dr de som framst paverkar processen att arbeta mot
hallbart byggande negativt. De omrdden som studien gér djupare in pa i vidare
intervjustudie och kartldggning av goda exempel dr huvudsakligen;

Den allmédnna uppfattningen av héllbart byggande paverkas mycket av hur
medarbetare relaterar till organisationen och ledningen. Litteraturstudien visar att det
ar viktigt att bygga engagemang och péaverka attityder, men att branschen till stor del
ar projektbunden vilket forsvarar detta.

Projekteringsfasen, och 1 vilket skede olika aktorer borjar arbeta i projektet, kan vara
avgorande for ett projekts utfall, likvdl f6r organisationens effektivitet och
medarbetarnas vilméende och engagemang. Nir byggentreprenoren kommer in tidigt
skede finns storre mojlighet att paverka till exempel utformning och resursplanering.

Kommunikation, béde inom organisationen och med bestidllare och andra
samarbetspartners, maste vara vél fungerande. For att ett byggprojekt ska kunna
genomforas framgangsrikt och leverera uppsatta mél och méta forvéntningar behovs
ett effektivt utbyte av information, dir handlingar och dokument spelar en nyckelroll.

Byggbranschen kan upplevas som ett stafettlopp déir olika aktdrer rar om sin egen del.
Detta suboptimerar projekt och bidrar inte till en hallbar utveckling for varken
byggforetag eller for samhéllet. Att samverkan uppnis mellan aktorer dr darfor
nodviandigt for en héllbar samhillsbyggnad bade ur samhills- och
organisationsperspektiv.

Erfarenhetséterforing &r ett problemomrade. Det finns en brist 1 att tillvarata kunskap
vilket himmar langsiktigt héllbart byggande. Att utbilda medarbetare i ett byggforetag
hjdlper till att skapa mening, hdllbart och innovativt byggande. Det &r viktigt att ta
vara pa kunskap hos ménniskor som arbetar 1 olika processer 1 branschen for att samla
erfarenheter. For att detta ska kunna uppnds behovs dels béttre kontakt mellan
manniskor och fler méten, men framfor allt vél fungerande och effektiva IT-system.
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4 RESULTAT

Hér presenteras resultat fran den interna och externa undersdkningen. Dessa
undersokningar omfattar intervjuer inom Peabs organisation, med samarbetspartners,
bestillare och slutkunder, samt genomgang av Peabs dokumentsystem och databaser.

4.1 Peabs roll som hillbar samhillsbyggare

Genomgaende 1 intervjuerna med bade Peab-medarbetare och samarbetspartners anses
hallbart byggande handla om att bygga bestdndigt och med god kvalitet. Byggnaderna
ska vara ldnge utan garantifel. Flera personer papekar att hallbart byggande framfor
allt innebdr att man véljer ratt material som &r bra for miljon och ménniskor,
inkluderat transporter.

En samarbetspartner, miljochefen pa Alvstranden Utveckling AB, papekar hur viktigt
det dr att tinka pa helheten for att kunna astadkomma hallbart samhéllsbyggande.
Héllbarhet handlar om att tinka pé alla tre dimensionerna, inte endast den ekonomiska
anser miljochefen. Det krdvs en genomgaende helhetssyn och forstdelse av virden
runt omkring dimensionerna, till exempel att nér en park upprustas kan det medfolja
att priset hojs pd de nérliggande bostdderna.

Nar det talas om Peabs roll som nordens héllbara samhillsbyggande anses foretaget
av flertalet av de som intervjuats pd kontorsniva i organisationen vara 1 framkant nér
det giller ekonomi och miljé men ir inte ndr det géller den sociala dimensionen. Det
upplevs finnas mycket att jobba pa nér det géiller den sociala dimensionen och att man
ar langt ifrdn dér man vill vara. En av regioncheferna ndmner under intervjun fragan;
hur hart ska man spédnna bagen? Det uppstar en fragestdllning om Peab ska fordndra
hela samhillet med sitt arbete eller om det dr klokare att ta sig an vissa bitar och véiva
in det 1 arbetet.

Miljochefen pa Alvstranden Utveckling AB anser att de sociala aspekterna ofta
motarbetas 1 projekt som utfors. Peab kan till exempel sdga att de inte vill bygga
lokaler 1 en bottenvaning for att det inte ar lika sékert och lonsamt som bostéder, men
1 ett socialt hallbart omrade behdvs flera olika funktioner. Det dr da bra nér det finns
mitverktyg som kan fortydliga for de inblandade aktorerna vikten av att tillgodose
olika behov for bade brukare och ndrmilj6. Alvstranden Utveckling AB anviinder sig
av speciellt framtagna matverktyg for att inkludera andra aspekter dn bara de
ekonomiska. Planarkitekterna har god kunskap men detta ricker ofta inte for att
overtyga andra aktérer om betydelsen av att inkludera sociala och miljoméssiga
aspekter, de behover nagot konkret att visa for aktdrerna som dr involverade.
Miljochefen séger;

“Det dr sa bra att det finns mdtverktyg och matriser uppsatta och konsekvensanalyser pa

det. Exempelvis; om vi gér s@ hdr, sa blir konsekvensen det hér och det dr inte den staden vi
vill ha.”

Det finns ocksa de som upplever hallbart samhéllsbyggande som ett “modeord”, nagot
som marknaden just nu kriver att Peab har i atanke. Forr lades mycket fokus pa
energidtgang och nu har det blivit ett vidgat begrepp, men att hillbarhetsbegreppet
skulle f& samma effekt finns det lite hopp for sdger en av arbetscheferna. I en av
intervjuerna berittar en arbetschef om sin uppfattning om hallbart byggande;

“Assd hdllbart byggande... Fér mig dr det bara ett modeord, ndgot vi har varit tvungna att
anamma eftersom alla andra gér det. SG kénns det. Det dr lite olika trender som kommer och
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gar. For ett par dar sedan var det bara energi man pratade om och nu har man vidgat
begreppet litegrann och pratar hdllbart byggande. Det dr trender som kommer och gar som
jag ser det. Vi kan nog bygga hdllbart sa ldnge det inte kostar ndgra pengar men sa fort det
kostar pengar sa tackar man nej, ifran bestdllaren, da dr man inte intresserad. Det dr éndad
pengarna till sist som styr. Pa energibiten gdr det ju att rdkna hem det idag, dad funkar det ju.
Men att tro att ndgon av ideella skdl eller av ndgon annat skdl skulle vilja dgna sig dt ndgot
ryms inom begreppet hallbart byggande — det tror jag inte ett dyft pa! Det ér bara ekonomi
som gdller.

Vi gér vil det vi mdste fran myndighetshall och férséker hdlla nere pengarna sG mycket som
méjligt.

Det kommer ju uppifrdn, det hdr med hdllbart byggande och sen har man da plockat fram
exempel pa hdllbart byggande som Peab gér men det dr ju projekt som vi hade gjort oavsett
om man hade uppfunnit begreppet hdllbart byggande eller ej. Det dr ju bara en uppradning
av sadant vi redan har gjort eller redan dr inne i, sa det dr ju inget initiativ vi tagit for att
gora just de projekten utan det dr ett epitet man har satt senare pd de projekten som vi
redan av olika skdl bygger.”

Stor del av de intervjuade anser att de enda atgidrderna som gors for hallbart byggande
ar de som inte dr ekonomiskt belastande. Ett exempel som ges ér energi, det upplevs
laggas mycket fokus inom detta omrade for att det gar att visa att det kan “aterbetalas™
genom till exempel lagre energikostnader. Det finns en kénsla av att ingen skulle gora
ndgra insatser av ndgra andra skél dn att det skulle vara ekonomiskt gynnsamt.
Avfallssortering finns det ekonomiska incitament f6r, men under intervjuerna
framkommer en del kritik kring séttet som avfallssortering hanteras pa, vilket ndmns
senare 1 detta avsnitt.

Det finns en dterkommande upplevelse att projekt som ldggs ut av bestéllare for anbud
inte alltid anses falla inom ramen for hallbart byggande. Det kan handla om
ekonomiska ramar, tidplaner, moéjligheter att paverka i1 projekt bland annat p.g.a. att
Peab kan vara begrinsade av entreprenadformen. Framst ndmns dock problematiken
med bestillarens ritningar och handlingar vilka 1 ménga fall inte dr anpassade till ett
hallbart byggande. Det kan rdra sig om att utformningen inte har ett hallbarhetsfokus
eller att bristande handlingar hindrar en effektiv byggprocess. Det anses att Peab
accepterar sadana projekt dndd med forklaringen, ’det 4nda skulle byggas av ndgon
annan om inte vi véljer att utfora byggandet”.

En arbetschef som intervjuats understryker att det &r viktigt att Peab jobbar for
hallbart byggande dels for det egna foretagets utveckling men ocksa for samhillet.
Bra resultat, god kvalitet och langsiktighet behovs for att Peab ska kunna leva upp till
ratt rykte. Héller sig foretaget 1 framkant ndr det géller miljo tror flera att det kan
anvdndas som konkurrensmedel i branschen. Arbetschefen upplever att det vid hogre
lonsamhet 1 foretaget kan satsas mer pa miljoarbetet men for att detta ska bli mojligt
maste styrmedlen inom Peab fordndras. Att borja vdga in hallbarhetsperspektivet 1
delarna av organisationen didr man nu frimst talar om ekonomisk vinning ndmner
arbetschefen som en viktig komponent i1 fordndringsarbetet. Det upplevs fortfarande
vara den ekonomiska aspekten som styr bade fran ledningen, bestillarna och
individens sida. Arbetschefen anser att fokus pd en ekonomisk héllbarhet inkluderat
med ett 6kat miljoarbete, skulle leda till ett starkare varumirke och ett dkat antal
marknadsandelar.
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En annan av arbetscheferna som intervjuats anser att det 1 nuldget ar véldigt mycket
fokus pa hallbart samhéllsbyggande inom foretaget. Peab upplevs ha legat efter med
sin positionering pd marknaden och nir det géller marknadsforing. Organisationen
kan uppfattas rorig vilket anses gora det svart att styra at ritt hall.

”Kan vi vara duktiga pd aspekter inom miljé och sociala bitar sG 6kar vdra méjligheter att
kunna fa marktilldelningar av kommuner... Det kan vara ett konkurrensmedel for oss. Jag
tycker att vi legat, i alla fall i positioneringen pG marknaden, ganska ldngt efter NCC och
Skanska som dndd ndgonstans dr vara huvudkonkurrenter. Jag tror inte vi har varit sG
mycket simre men jag tror att de har varit vdldigt mycket duktigare pa att profilera sig runt
det. Skanska kallar vil sig den gréna byggaren och NCC jobbar ju hart med sina
klassificeringar och med LEED och BREEAM och marknadsfér det pa ett annat sdtt dn vad vi
gor.

Det handlar om allmédn mognad inom féretaget. Peab dr inte lika utvecklat som till exempel
Skanska och NCC. Vi dr fortfarande ett smdféretag pG mdnga sdtt och det dr manga kockar i
alla processer och det dr grupper dér och tvirgrupper hér och ingen riktig plats dér man
samlar upp det. Min bild dr att det dr mer strukturerat pd de andra bolagen och att man pd
sd sdtt har Idttare att styra hur man ska jobba med olika saker.”

En planarkitekt pd Alvstranden Utveckling AB siiger att vad som egentligen kan
forviantas av Peab maste Overviagas. Fokus bor ligga pa att gora det bdasta som é&r
mojligt inom foretaget istillet for att tdnka for stort, ga till 6verdrift och ga in pa
omraden dér Peab egentligen inte kan bidra. Att inte ta ett for stort grepp kan leda till
att det blir lattare att fordndra de faktorer som verkligen kan gora skillnad och det kan
bli lattare att konkretisera fordndringsarbetet for alla medarbetare pd Peab. Det ér
ohallbart att tdnka att ett foretag kan fordndra hela samhillet men det dr mojligt att
gora det bésta inom de ramar foretaget har.

4.2  Problem med att bygga héllbart

I intervjuerna framkom &terkommande negativa erfarenheter kopplade till de faktorer
1 byggprocessen som identifierats som viktiga for att kunna bygga hallbart.

4.2.1 Projektering

En av regioncheferna anser att vanliga anledningar till att projekt stoter pd problem é&r
att det brister i planering och arbetsberedning. Nér Peab ldmnar en produkt bakom sig
som inte héller ritt kvalité innebdr det garantikostnader. Regionchefen upplever att
det till stor del 4r den minskliga faktorn som spelar in, att man inte gor det man ska,
och da inte bara 1 planering utan ocksa i produktion — att man inte gor saker pa ritt
satt. Satt att forhindra detta, anser regionchefen, ar att vdga tillséitta resurser tidigt i
projekten sa att det finns tid for planering innan man startar. I anbudsgenomgéangarna
finns en punkt dir resurserna ska sdkerstéllas, men eftersom det kan bli sé att flera
anbud bearbetas samtidigt och saknaden av vetskap om vilka som kommer att
accepteras kan detta vara svart. Samma platschef kan dessutom vara paténkt till flera
projekt som ligger 1 anbudsfasen. Ett annat problem anses vara att platschefer tillsitts
1 ett nytt projekt samtidigt som de héller pa att slutfora ett annat, vilka ar tva av de
mest arbetsintensiva perioderna i1 projekt. Detta medfor sedan kostnader hela vigen
eftersom planeringen i uppstarten av projektet blir bristfallig och man kommer efter,
sdger regionchefen.
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Projekteringsfasen anses vara mycket viktig och att ett lyckat projekt i sin helhet &r
starkt sammankopplat till god planering och bra resursfordelning. En dterkommande
asikt dr att det ar fordelaktigt att tillsétta resurser tidigt 1 projekt. Det upplevs mycket
viktigt att undvika att std péd plats och undra 6ver hur arbetet ska gé tillviga. Detta
minskar i sin tur ATA (Andrings- och tilliggsarbete). Att vilja in folk till ett projekt
tidigt gor att de inblandade far en mer praktisk syn pd projektet och ibland tillsétts
aven hantverkare 1 tidigt skede, sdger en av arbetscheferna.

“En vdésentlig sak dr ju projekteringen tycker jag. Det dr jétteviktigt att man far handlingarna
att se riktiga ut och fG dem att hiinga ihop sé att det inte blir det du kallar fér ATA och att
man inte behéver sta och klia sig i huvudet pa plats. Huset ska vara byggt i huvudet hos de
som ritar innan man bérjar och det har ju varit min grej att férséka fG sa bra projektering
som méjligt sa att man inte star pd plats och undrar massa saker. Det tycker jag dr en
vdsentlig faktor och det ser man i utredningarna om kvalitetsfel och annat i byggbranschen
att mycket hinger pa projektering har man kommit fram till.”

4.2.2 Samarbete

Enligt miljdchefen pid Alvstranden Utveckling AB sa vill byggentreprendrer helst
bygga bostadshus. Det hade varit béttre om byggentreprendrer hade haft en storre
forstdelse for staden och dess utveckling. I forhandlingar mellan
stadsbyggnadskontoret och byggentreprendrer berdttar miljochefen att det kan uppsta
problematik.

“Det hade ju varit béttre med sddana konsortieparter (PEAB) som hade en stérre férstdelse
vad staden, vad en stadskaraktdr krdver och séitter upp en organisation som klarar av det, till
exempel att man har folk som hanterar lokalerna som kan hyra ut under tiden, framférallt i
bérjan da det kan vara svdrt. Och sedan vet vilka aspekter som behévs jobbas med, for att
det ska bli en hallbar stad. Det dr det sociala livet, ekologi och ekonomi naturligtvis men alla
delar. Har man inte kompetensen internt sa blir det svart, tror jag eller har vi upplevt.”

Miljochefen anser att om Peab inte har kompetensen att forstd helheten med ekologi,
ekonomi och sociala aspekter inifrn foretaget s& kommer det bli svart att bli hallbara
samhéllsbyggare. Det handlar inte bara om byggnaden utan dven om det som finns
runt omkring, det maste kunna tas ett helhetsgrepp. Peab é&r tvungna att ha
kompetensen om de sdtter s& hdga mal, ndgon maste kunna gora visionen till
verklighet, sdger miljochefen.

4.2.3 Handlingar

Av samtliga som intervjuats ute 1 produktion anses ett stort problem vara att
handlingar inte kommer 1 tid och/eller &r felaktiga. I manga fall da detta sker forvéntas
anda tidsplanen att héllas. I en skallhandling, berittar en av platscheferna, dr en av de
skallpunkter som maste foljas att alla handlingar ska tillhandahallas innan ett projekt
startar. Det tilldggs dock att detta aldrig hidnder. De som arbetar med projektet pa
kontoret vill att handlingar ska komma ut till produktion tidigt men det blir aldrig s&,
att kunna sitta med fardiga handlingar och planera samt jaimfora med tidsplanen innan
projektet startar dr Onsketinkande, berittar platschefen. Aven nista platschef som
intervjuas upplever att handlingar stindigt dr sena samtidigt som bestillaren alltid
kraver att bygget ska vara klart 1 tid trots att de gor dndringarna under arbetets gang
utan att det planerats in 1 tidsplanen.
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4.2.4 Ekonomi

En av arbetscheferna pratar om att hogkonjunkturen 6kar efterfrdgan pé jobb, vilket
kan medfora svarigheter att hitta folk att tillsdtta 1 projekten, och resursproblemen
skapar 1 sin tur kvalitetsproblem. En utmaning &r att ménga inom branschen
pensioneras och att yngre, mer oerfarna medarbetare far for stort ansvar utan att ha
tillrackligt med erfarenhet och kompetens. Det upplevs finnas risker med att man tar
sig an projekt med for lite arbetskraft tillsatt och detta uppfattas vara ett
ledarskapsrelaterat problem.

Pengar upplevs vara ett aterkommande problem. Nar det handlar om ombyggnad sé
maste hyresgisterna ha rad att betala och ibland kan dom helt enkelt inte det, speciellt
1 miljonprogrammen beréttar en av arbetscheferna. Hér finns ocksd problem med att
man kommer in i projekt i ett sent skede, ndr man redan plockat fram 16sningar, tagit
hjalp av konsulter och till och med pratat med byggledare. Arbetschefen anser att det
ar svart att paverka ndr det redan finns ett fardigt program, mycket kunskap gar till
spillo eftersom de som jobbar med ombyggnad pé Peab ofta vet vilket sitt som dr bést
att ga tillvdga. Mycket pengar ldggs fran bestéllarens sida pa extern kompetens, som
till exempel radgivande konsulter, vilket &r resurser som skulle kunna ldggas pa
ombyggnadsgruppen som skulle kunna hjilpa bestillaren att ta fram bra 16sningar for
ombyggnationen och hur man ska gé tillvdga istillet. Enligt arbetschefen finns en
misstro gentemot begreppet entreprendr, fran bestdllarens héll, att den typen av
arbetsgrupp alltid bara vill tjina sd mycket pengar som mojligt. Bestédllaren vill alltid
ta in ndgon annan part som utreder.

En entreprenadingenjér som intervjuats upplever det problematiskt att pengar styr allt,
frdn val av UE (underentreprendrer) till samarbetsformer och att budget for projekten
endast styrs uppifrdn i1 organisationen. Héllbarhet handlar &ven om att val gors baserat
pa erfarenhet for att minimera risker, till exempel vid val av UE.

4.2.5 Erfarenhetsaterforing

Erfarenhetsédterforing uppfattas genomgéende som ett problemomrédde. En av
platscheferna siger att de mdten som finns pa den vanliga agendan uppskattas da det
finns mgjlighet att tala med andra medarbetare 1 organisationen om erfarenheter och
problem. Det finns dock en brist pa sddana tillfillen och dessa typer av
sammankomster behdver utdkas ordentligt. P4 plats upplever man att kunskapen sitter
1 manniskorna och nidr man ldmnar ett projekt s& ldmnar man det, bade som
hantverkare och som tjansteman vilket innebér att kunskap och erfarenheter gar till
spillo som skulle kunna anvandas i andra projekt.

En av platscheferna pratar om att det ar krav att ha ett mote efter ett projekt dr avslutat
som ska innefatta badde ledningen och medarbetare fran produktion. P4 métet ska det
diskuteras vad som gitt bra och déligt samtidigt som det fors anteckningar. Det
platschefen inte har vetskap om ar var uppgifterna tar vigen och hur informationen tas
till vara pa. Personen i frdga har jobbat pd Peab sedan foretaget startades 1987.
Samma platschef berittar att han aldrig varit involverad i tidigt skede av ndgot
projekt.

4.2.6 Ovriga problemomraden

Att kalkylavdelningen kommer ut pa plats anser en arbetsledare som intervjuats vara
viktigt. Det finns en oforstaelse for varfor en likadan vigg kan kosta vildigt olika pa
olika byggen.
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Det finns en problematik 1 att det ar svart att kontrollera UE:s materialval eftersom det
inte finns ndgra krav pa kontroll av detta enligt en entreprenadingenjor. Arbetsledarna
ska inte behdva ha UE:s materialval i dtanke nédr de gor avrop, det ingér inte 1 deras
arbetsuppgifter.

Det forekommer mycket slarv pd byggarbetsplatsen enligt de som intervjuats ute 1
produktion. Desto storre bygge, desto svarare dr det att halla koll pa folk nér det géller
sortering. En av arbetsledare sdger att det rdcker att en person slinger nagot pa
marken och sd kommer nésta person och gor samma sak vilket resulterar till att det
bildas en hog av avfall.

Flertalet av de personer som intervjuats talar om att det fokuseras mer och mer pa
logistik och att det gynnar alla att rétt saker kommer fram 1 rétt tid och pa rétt plats.
De flesta nimner att det har fungerat mycket bra nir man haft en logistikansvarig pa
plats medans det finns en oro for att detta inte tillgodoses 1 mindre projekt.

Enligt en av regioncheferna talas det for lite om hur man transporterar material, nér
det giller att samlasta eller vilja mer miljovénliga transportmedel som tag s d&r man
inte dér dnnu.

Flera pratar om att sorteringsguiden dr missvisande. Eftersom man méter 1 procent
virderas egentligen den procentuella sorteringsgraden av det man slénger och inte hur
mycket som forbrukats. Rent krasst skulle man kunna kdépa en massa gips, sldnga det
och da ser siffrorna ”bittre” ut. En av arbetscheferna foreslér att det som istillet borde
matas ar resurseffektiviteten, berdknat material jamfort med anvint och slangt/sorterat
material. Arbetschefen papekar att resurseffektivitet borde vara nummer ett, och att
det har stor betydelse for hallbart byggande pa produktionsniva.

4.3 Positiva erfarenheter av byggprojekt

En av arbetscheferna ger en enkel forklaring pa processen fram till framgéngsrika
projekt som méter uppstillda mél och férvéntningar;

”Lang planering/projekteringsfas och mycket resurser = bra kvalitet och mindre féljdfel.”

Ett vélplanerat bygge dr det som fungerar bést, att man har rétt resurser enligt en av
regioncheferna.

Det som brukar fungera bist pé plats ar, enligt en av de intervjuade platscheferna, att
manniskorna som arbetar pa byggarbetsplatsen samarbetar. Organisationen brukar
uppfattas som att den flyter pa bra. Goda relationer dr mycket viktiga ute pa plats.

Projekt dar bestillare har full insyn och dr involverade i projektering, val av UE m.m.
kan vara mycket gynnsamt om kommunikation och samarbete fungerar vél anser en
entreprenadingen;jor.

4.4 Bestallarens och andra aktorers roll i byggprocessen

Bestillaren, och samarbetet med bestillaren, paverkar slutresultatet enligt en
arbetsledare som intervjuats. Mycket hidnger pd hur korrekta handlingarna frén
bestillaren dr. Om det finns mycket brister och fel 1 handlingarna kravs det att ndgon
kompetent person kan vara tillgdnglig och bemoéta fragor angdende dessa och ge
snabbt besked, kunna ta ekonomiska beslut.

I stort sett alla som intervjuats anser att slutresultatet beror mycket pa bestéllaren samt
vilken typ av entreprenadform projektet har, dvs. hur mycket Peab kan paverka sjélva.
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Partnering/fortroendeentreprenad ar det som fungerar bést, sédger en av regioncheferna
och konstaterar;

“Da sitter alla ner pa samma sida av bordet och diskuterar fran bérjan och har samma mal i
sikte. Projektet ér organisationen. Den langsiktiga relationen med kunderna blir béttre, om
Peab skéter allt viil. Det handlar om att vara éppen och drlig, allt ska vara transperent och
det ska aldrig smygas med ndgonting.”.

Det rykte som skapas i branschen mellan olika aktorer spelar stor roll nar det handlar
om bestdllaren véljer partnering som entreprenadform eller inte. Det finns
medarbetare, arbetschefer, 1 organisationen som far mycket partneringforslag eftersom
de gjort bra ifran sig i tidigare projekt, berdttar en av regioncheferna.

Skillnaden pa egenutvecklade projekt jamfort med bestéllarprojekt, anser en av de
som intervjuats ute i produktion, dr att det finns utrymme att paverka mer i projektet.
Det finns inte samma krav att frdga bestdllaren om vilka dndringar som féar goras.
Ekonomin uppfattas vara bittre vilket ger effekten att tidsplanen blir mindre stressad.
Det anses ocksa att det endast 1 egenutvecklade projekt finns en chans att fa paverka 1
planeringsfasen med arkitekter och konstruktorer.

En av arbetscheferna stiller sig frdgan; hur Overtalas bestdllare att ligga mer
ekonomiska resurser pd arbetskraft 1 projekten? Kopplingen mellan resurser och
kvalitet behover forklaras for bestéllaren.

Det ar vildigt 14tt att lagga ansvaret, nir det giller problematik med hallbart byggande
pa bestillaren upplever miljochefen pa Alvstranden Utveckling AB. Miljochefen
sdger att Peab inte kan vara kortsiktiga 1 att bemota sina bestéllare. Det skulle vara
enkelt for foretaget att gora ett bygge pa ett ’gront” sitt, &ven om det inte &r ett krav,
alltsa endast for att visa att gott exempel vilket kan bidra till att framtida kunder vill
ha samma utforande. Det &r att ta ansvar och utbilda sina kunder anser miljochefen.

En arkitekt som intervjuats och som ett flertal gdnger samarbetat med Peab upplever
att samarbetet har fungerat vél. Det var inga problem att ha kontakt och det fanns
mojlighet att besoka bygget flera ganger 1 veckan. Niar det giller
samverkansentreprenader anser arkitekten att det &r gynnsamt att alla involverade
strdvar 4t samma mal men samtidigt finns en vilja frdn arkitekternas sida att kunna
bestimma sd mycket som mdgjligt, dock innebdr bra samarbete att det upplevs vara
lattare att paverka utforandet.

Generellt finns hos Peab en uppfattning att relationen till arkitekter och den
aterkommande bristen pd forstéelse for byggtekniska begridnsningar dr problematisk.
Ute 1 produktion dr majoriteten av de som intervjuats vara kritiska till ritningar frn
arkitekter. Det uppfattas ofta uppstd fel med ritningarna. Man upplever att arkitekter
gor det enkelt for sig, de snitt som visas 1 ritningarna anger sdllan beskrivningar pa
hur anslutningar ska se ut vilket d& méste 16sas pa plats. Vill man da ha hjélp fran en
konstruktor att bearbeta ritningarna kostar det pengar, man far det man betala for.

Nér det kommer till problematiken angaende ritningar fran arkitekter tror en av
platscheferna som intervjuats att det skulle vara gynnsamt om nagon som har
erfarenhet av att faktiskt bygga och vilka problem som kan uppsté pa plats, skulle vara
med och paverka 1 tidigt projekteringsskede. Platschefen sdger angdende bristen pa
denna kunskap;
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“Vi kan ju inte rita om huset ndr vi kommer in, vi mdste vara med i tidigt skede. Hur gér vi det
hér huset? Att det ska bli bra. Att det finns bra forutsdttning. Sen kan man rita detaljer men
frdn en bra férutsdttning som ska bli nnu bdttre. Men ga in med en ddlig... Och sa ska vi
lappa och laga hdr ute, ”I6ses pa plats”, det 6kdnda uttrycket. Nér det gdller bygglovsskedet
har jag aldrig varit med. Man anlitar eller upphandlar en arkitekt och sa dr det en
planprocess. Man far titta i detaljplanen vad som far byggas, sen fdr de vdl ta fram ett
férslag. Men i det skedet, da vi ér med da borde ndgon frén Peab ska vara med den
kunskapen.”

Hantverkarna och deras kompetens paverkar till stor del 1 projekt. En arbetsledare
understryker att det alltid kdnns skont att arbeta ihop med hantverkare som det finns
vetskap om att de brukar gora ett bra jobb. Det finns en kdnsla av att det ar viktigt att
kunna fungera som ett lag 4ven med de som inte dr Peab-medarbetare 1 projekten.
Manga har utvecklat och forbéttrat de moment de arbetar med och besitter enorm
kunskap.

Nér man talar med arbetschefer finns tankar kring att det billigaste alternativet inte
alltid ar det bdsta vid valet av UE, utan att man istédllet bor utgd frdn tidigare
erfarenheter och relationer, eller s4 hor man sig for 1 organisationen om vilka som
lampar sig bast. Underliggande finns dndd en kénsla av att ekonomin spelar en
betydande roll dven hér, speciellt anser de som arbetar i produktion detta.

4.5 Kommunikation i organisationen

Nér det géller kommunikation mellan kontor och produktion &dr regioncheferna inte
ute pa plats mycket, vilket man kdnner dr synd och det finns en kénsla av att vilja vara
mer synlig ute i produktion.

Alla tjanstemén trdffas ndgra ganger per ar och har stor regiontraff beréttar en av
regioncheferna. I region Stor-Goteborg har man ocksd ndgot som kallas PC-tréffar,
dar dven alla platschefer dar med, tva ganger per ar. P4 traffarna diskuteras aktuella
problem och hur de inblandade ska kunna ritta till saker som inte fungerar.

Kommunikationen mellan kontor och produktion ligger pé arbetschefen anser en av
de arbetschefer som intervjuats. De flesta forsoker vara ute s mycket som mojligt,
girna varje dag men det beror pad hur minga projekt man har igdng. Arbetschefen &r
ansvarig for att planera tjinsteminnen pa plats och platschefen for momenten péa plats.

Det finns ett stort glapp mellan kontor och produktion beréttar en
entreprenadingenjor. De ute pa plats har ingen vetskap om vad det arbetas med pé
kontoret. Entreprenadingenjoren upplever att de som arbetar 1 produktion inte far veta
ndgonting 1 projekteringsfasen.

En av platscheferna upplever att mycket av kommunikationen sker pd kontoret och
det kan for de som jobbar i produktion vara svart att ta till sig den informationen.
Platschefen sdger att man dr dédr och lyssnar och efterit dr man snart tillbaka ute pa
plats igen. Det blir en véldigt stor insats om alla som jobbar pa plats ska ldmna
arbetsplatsen for att ta del av nigot pa kontoret. Tidigare hade man tillfallen dé tva
platschefer mottes och gick igenom och diskuterade olika omrdden tillsammans vilket
anses av platschefen var vildigt givande. Det ar lattare niar man sjilv far bestimma
istillet for att bli tillsagd saker, sdger platschefen.

Det upplevs finnas en mentalitet att det som hénder pa kontoret inte har nagot att gora
med det som sker ute 1 produktion. En av arbetscheferna tror att risken med att trycka
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pa minniskor i1 organisationen ett budskap om hallbart samhéllsbyggande ar att man
missar en viktig fOrutsdttning, att manniskor i hela Peab faktiskt far reda pa vad
hallbart byggande innebér 1 praktiken. Vad ér det som ska goras? Visa exempel pa vad
som &r hallbart samhéllsbyggande, det behdvs nigot av att vara stolt dver for att skapa
engagemang, lojalitet och samhdrighet.

4.6 Utbildningsmojligheter och databaser

Overlag dr de som intervjuats skeptiska till utbildningssystemen. Det finns inget
utrymme for en hantverkare att sitta framfor en dator pa en arbetsdag och leta
utbildningar och samma géller tjanstemédnnen eftersom de har ett pressat tidsschema
enligt en av platscheferna. Manga hantverkare tillhor den éldre generationen och
anvéander sig inte av internet éver huvud taget. For tjanstemédnnen kan det praktiska
planerandet att kunna delta vara ett problem, det finns helt enkelt inte tid att ldmna
bygget under det tillfille som utbildningen ges. Det finns en 6nskan att det annonseras
och tas upp anmilningar om aktuella utbildningar ute pd plats och &dven att
information om dessa delges. En entreprenadingenjor anser att det dr ett problem att
det inte finns utbildningsmdgjligheter {or alla tjdnstemén;

“Det saknas utbildningsméjligheter for projekterare, ink6pare och entreprenadingenjorer.
Det finns 6vergripande miljéutbildningar for platschefer och arbetsledare men inget for de
som ska képa in grejerna.”

En av platscheferna anser att databaserna maéste vara littanvinda om man ska ha
mojlighet att anvdnda dem pa plats, och att det dr en tid- och kunskapsfraga. Nagot
som &r visentligt dr att de dr aktuella. Det finns inte tid till att sitta och leta en ldngre
tid efter 16sningar som fungerar, systemen maste vara snabba och effektiva.

En entreprenadingenjor upplever att det finns mycket brister 1 tillgdngligheten till
program for denna arbetsgrupp, och att programmen som finns nu inte &ir
anviandarvénliga eftersom de inte stimmer Overens med verkligheten samt att det
fattas mycket information, ett exempel dr databasen "Peab-metoder". Det finns si
manga olika stillen, som databaser, att leta pa vilket innebdr problem beréttar
entreprenadingen;joren.

4.7 Miljoarbete och attityder till miljoarbete

Peab lagger inga grona anbud 4n men péd kontorsnivd sidger man att det ar i
startgroparna. Viktigt att man hir kan visa livscykelkostnad for att pdvisa att om man
bygger lite dyrare himtar man hem det med tiden pa till exempel drift och isolering
sdger en av regioncheferna.

“Det dr viktigt att man ska kunna se sjélva och visa att det I6nar sig.”

Instéllningen till hédllbart byggande anses vara likgiltig, att det inte finns ndgot att ta
fasta pd upplever en arbetschef. Det talas om det i pressen men man kénner sig
likgiltig till begreppet. De som arbetar pa plats dr fokuserade pé sitt arbetsmoment.
Energiatgdrder stéller konkreta krav och man har blivit varse om detta, sédger
arbetschefen.

Miljéchefen pa Alvstranden utveckling uppfattar att entreprendrer inte lika litt séiger
nej till miljdarbete langre men miljéfrdgan hamnar ofta sist pd agendan.

”..det dr lite trist att jobba inom de hdér konsortierna hér ibland nédr man kénner att det bara
dr vi som drar utvecklingen, ndr det motarbetas mycket mer fran andra medlemmar. Nu dr
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det sa hdr motvilligt medféljande... De hdnger med men egentligen sa hade de gdrna byggt
som de gjorde forr.”

Peab har beslutat att klassificera alla sina egenutvecklade projekt enligt
miljoklassificeringssystemet "Miljobyggnad" pa niva silver, och nir detta ndmns for
en av platscheferna som intervjuas finns ingen vetskap om detta. Platschefen é&r
patagligt upprord, men framfor allt uppgiven, dver att ingen information om detta nétt
ut och det finns en kénsla av besvikelse samtidigt som man verkar vara foga forvanad.

Miljéchefen pa Alvstranden Utveckling AB anser att det ir relativt litt att bygga
enligt silver klassificering, och om Peab vill sticka ut maste foretaget bygga enligt en
hogre klassificeringsniva som visar att Peab menar allvar. Ett av Peabs problem ér att
de forsoker “manna upp” kompetens men har svérigheter att f& med sig hela
organisationen.

“Det hade varit sknt om PEAB tog ansvar for att vara hallbara samhdllsbyggare.”

Det upplevs, fran flera hall, att det anstills folk i1 staberna som ska arbeta med miljo-
och hallbarhetsfragor. Déarfor anses det vara mycket viktigt att de resurser som tillsétts
aven har kontakt med produktion. Manga som intervjuats talar om vikten av att alla &r
ute och engagerar sig, finns ute i projekten och visar vad man menar med de
fordndringar som ska ske. En arbetschef séger;

“Det dr viktigt nu, med de hér stabarna som man bygger upp hér med folk, att de inte sitter
pd sin egen kammare och kuckilurar och bara skickar en massa mail till oss om vad vi ska
gora utan att de verkligen dr ute och gér saker ocksd. Det tror jag dr den stérsta faran, att
om jag stdller en fraga sad far jag ett svar; “jag skickar ett mail och sa skriver jag vad du ska
gora”. Det dr inte det jag vill, jag vill att de dr med och verkligen engagerar sig och kanske
gdr in i projekt och hjdlper till konkret.”

Miljoarbete uppfattas i intervjuerna ute pa plats vara ett nodvindigt ont vilket de tror
beror pa att man inte har kunskap om vad det faktiskt dr 1 praktiken — vad innebér och
omfattar egentligen miljoarbete 1 produktion? Det upplevs inte som att man har ndgon
vetskap om detta for att man inte far konkret information och utbildning kring det.
Avfallshantering, som man jobbar mycket med, anses inte ens det vara till fullo
identifierat hur man ska ga tillviga med och inte heller varfér. Man upplever som
platschef att det pratas om visioner och att man ska jobba med milj6 och hallbarhet
men ingen vet vad det faktiskt innebér.

En arbetschef séger;

“Det far inte bli ”vi mot dem”, alltsa kontor mot de pa plats ndr det gdller miljéarbete. Det dr
inte fel att satsa men det mdaste kommuniceras och konkretiseras. Vision, affdrsplan,
definition. Man har hittills inte sjélv vetat vad man velat.

Ute pd plats dr man konkret och jordndra ... pedagogiskt férklara varfér och vad man ska
gora. DG skapar man ocksa engagemang.”
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S ANALYS

Analysen omfattar resultatet mot bakgrund av litteraturstudien och de goda exempel 1
Appendix 1 som tagits fram.

Peab vill ta ett helhetsgrepp och ga fran frdn hallbart byggande till héllbart
samhillsbyggande. Men vilka mdjligheter har Peab att forverkliga detta? Ar det
realistiskt att ta detta ansvar som byggentreprenor? Finns det utrymme for ett sddant
arbete och var kommer 1 sa fall andra aktorer in i processen att bygga ett héllbart
samhdille? Nyckeln dr starkt initiativtagande, samt samarbete pa de omraden som inte
naturligt faller under en byggentreprendrs verksamhet. Det maste ske en
genomgripande omstéllning av den egna kirnverksamheten, innan man &r mogen att
anpassa verksamheten till hallbart samhillsbyggande som kridver en vil fungerande
organisation och ett utvecklat, genuint hallbart tink som har mognat.

Peabs styrka dr framfor allt dess uttalade kvalitetsfokus. Kvalitet har en stark koppling
till hallbart byggande. Battre resultat kommer dock att uppnas om nyckelfaktorer som
att resurser ldggs pa projektering och planering samt att en utdkad tidram for projekt
inkluderas. Detta reducerar fel, kvalitetsbrister och overtid. Det leder till ndjdare
bestéllare och slutkunder och dessutom mer involverade och engagerade medarbetare
(se Tidigt skede i arbetslag, Appendix 1). Kopplingen mellan kvalitet och héllbart
byggande maéste inses, och insikten om att hanteringen av kvalitetsbrister kan paverka
relationen med andra aktorer vilka dr mycket viktiga for en héllbar samhéllsbyggnad
(se Kroksldtts fabriker, Appendix 1).

For att uppna hallbart samhéllsbyggande dr forsta steget att veta vad det &r, vad det
innefattas av, vad det innebér 1 praktiken och framfor allt vilka atgirder som ska
vidtas av varje medarbetare pé en vardaglig bas. Det finns en alltfor diffus bild av vad
som faktiskt ska goras. Det fungerar inte att sdga ”De som arbetar ute i produktion
madste ha mer miljotink”, nar det inte kommuniceras konkret vad som faktiskt menas
med milj6tink och man inte visar att man tar deras situation i &vrigt pa allvar.
Visionen for Peab kommer forbli en vision om detta inte Andras. Aven pa kontorsniva
rader forvirring kring vad det faktiskt ar, vilket leder till nonchalans och att man inte
tar det pa allvar. Visionen att bli nordens hallbara samhillsbyggare behdvs brytas ner,
fortydligas och konkretiseras sd att den blir greppbar for alla nivaer, for varje
medarbetare, varje dag.

Det finns ett glapp mellan produktion och kontor. Det finns en bild av arbetet pa
kontor respektive ute 1 produktion som ofta &dr felaktig. Medarbetare har forutfattade
meningar om varandras arbetsgrupper. Detta skapar onddigt ”vi och dem”-tdnk och
suboptimering av verksamheten. Det finns en klar brist pa kontakt, dialog, méten och
mojlighet till diskussion mellan delarna av organisationen.

Platschefen spelar en avgorande roll 1 forverkligandet av héllbart byggande, men trots
det &r rollen som platschef ofta 6verbelastad och underskattad. I produktion besitter
denna ett mycket stort ansvar. Om foridndringsarbete ska vara mgjligt i produktion
kriavs en engagerad platschef som for en dialog med alla arbetsroller och som vet hur
man hanterar och tar tillvara pd4 ménniskors behov och idéer. Men for att platschefen
over huvud taget ska ha mgjlighet att genom sin roll forverkliga hallbart byggande
kravs framfor allt ett nytt stdd och erkdnnande av platschefsrollen fran ledning och
andra delar av organisationen. Vilka personer som har ansvar for/arbetar 1 projekten
har enorm péverkan pa inriktning och resultat. En engagerad och vilinformerad
arbetschef eller platschef kan ha stort inflytande pa processen gillande héllbart
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byggande 1 ett projekt. Detsamma géller tviartom, samma faktor kan fi4 en
bakatstravande effekt.

Erfarenhetsforlust ar ett stort problem, men det dr ocksa ett erkdnt sddant och har
darfor potential att minska om langsiktiga atgirder tas. Olika medarbetare foljer med
olika projekt. Erfarenheter och l6sningar finns hos individer, eller i1 arbetslagen,
speciellt om samma personer arbetar tillsammans 1 flera projekt efter varandra. Stor
kunskap samlas pad individnivd och dokumenteras aldrig. Nya losningar utvecklas
under projektens gang liksom insikt om vad som inte fungerar eller inte dr héllbart.

Det finns en problematik kring attityderna som ror relationen med bestéllare.
Ansvarsfordelningen nir det giller att verka for héllbart byggande upplevs vara delad.
Peab menar att de star med hinderna bundna eftersom bestillaren sétter kraven, men
samtidigt lutar man sig tillbaka med att konstatera det och stiller inga krav pa sitt eget
initativtagande nér det giller att paverka genom kunskapsspridning, forum med andra
aktorer dver grinserna och ha hog integritet i vad och hur man bygger. Aven Peab har
ett ansvar om man menar allvar med att bli Nordens héllbara samhillsbyggare, da
krdvs att man dr den drivande parten. Det hor inte Nordens hallbara samhillsbyggare
till att bekvimt ldgga ansvaret pd bestédllaren och argumentera ”Om inte vi bygger
detta sa bygger nagon annan det danda”.

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2011:79 31



6 SLUTSATSER OCH
REKOMMENDATIONER

Avsnittet presenterar slutsatser kring studiens resultat. Vidare presenteras ett antal
rekommendationer pa atgirder 1 den befintliga organisationen som bor tas i beaktning
for att ha basta mdjliga forutsattningar att lyckas bli en hillbar samhéllsbyggare.

6.1 Slutsatser

Rapporten har pévisat hur en systemsyn i vérlden och 6ver alla mekanismer é&r
nodvéndig for att uppnd hallbar utveckling — det gér inte att arbeta isolerat. Samma
sak giller for byggbranschen. Systemsynen dr nddvindig for att dver huvud taget
kunna stilla om byggandet till ett hallbart byggande. Nyckeln till héllbart
samhéllsbyggande &r resurseffektivitet, langsiktighet och atervinning pa alla plan
inom foretaget (ekonomiskt, miljomaissigt). Att visa hiansyn, lyhordhet och tid till att
ta in synpunkter bade inom organisationen och utanfor i samhdllet fran de som verkar
och bor dir oberoende av till exempel status, inkomst och funktionshinder (socialt).

Givetvis maste byggande och exploatering vara héllbart for samhéllet som for
foretaget. Foretag méste g& med vinst och &r inte volontidr-organisationer, men
problemet 1 dagslidget dr att man inte utnyttjar kapaciteten utan girna lutar sig tillbaka
och hdvdar att fordndringar som leder till hallbart byggande kostar for mycket eller att
det dr for svart att genomfora héllbart byggande fullt ut. Nar man hévdar detta baserar
man det pa status quo, pa den praxis som skapats av de attityder som finns idag och
har funnits ldnge. Trots att det hdvdas att det inte finns pengar eller att det inte finns
rum for hallbart byggande, dras inga kopplingar mellan de pastiddda resurser som inte
finns och den resurssldsande och ineffektiva byggprocess som idag existerar. En rent
effektivare byggprocess skulle ge betydligt mer svingrum i1 ekonomin och dka den
ekonomiska tillvixten betydligt. Det skulle bli betydligt enklare att jobba med héllbart
byggande — eftersom resurser till detta skulle frigoras.

Peab borde bide ta ett steg tillbaka och titta pa verksamheten fran ett annat perspektiv
dn det dar man stir mitt i, och se den orimliga kopplingen mellan hur verksamheten
ser ut idag och det orealistiska 1 att trycka in héllbart samhéllsbyggande 1 den
verksamheten. Det maste fordndras inifrdn och ut, inte tviartom. Nér detta gar trogt
anses det tyvirr bero pa att manniskor har en motvilja och attitydproblem, inte att
problemen och orsakerna ligger ndgon helt annanstans - och att angreppssétten
kommer fran fel vinkel. Med dagens forutséttningar och arbetsmetoder gar det inte att
tvinga in héllbart byggande. Det finns inte utrymme 1 produktion och det finns inte
ekonomiska resurser i projektering, planering och kontorsverksamhet. Forst ndr man
frigat sig vad detta beror pa och analyserat de verkliga bristerna kan man pé allvar
borja arbeta med hallbart byggande.

Det finns ett visst fordndringsmotstind 1 projekt, bade fran hantverkare och
tjdnstemén, bland annat mot omstéllningen till att bygga hallbart. Detta kan bero pa
den starka subkultur som bildas mellan personer 1 projekt och hinder kan uppstd om
ndgon utanfor denna subkultur initierar fOrdndringsarbete. Resultatet av studien
antyder att trogheten ligger 1 projektmedarbetarnas motstand till fordndringsforslag
som kommer utanfor projektets ramar vad det giller strategiskt miljoarbete i1 foretaget,
1 detta fall omstéllningen till hallbart byggande. Det faktum att det bildas en egen
stark identitet och samhorighet 1 projekten stimmer ofta. Darmed skapas en klyfta
mellan det temporira projektet och den permanenta foretagsledningen, vilket kan leda
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till motstravighet. Men, det finns ofta en berédttigad orsak till denna motstravighet.
Orsaken till detta ar just glappet mellan projekt och ledning, dir ledningen inte visar
och engagerar sig tillrickligt. Det saknas forstdelse fran ledningen for tidsramar,
kostnadspress och arbetsmetoder i produktion, och de som arbetar déir blir inte
tillfrdgade om deras &sikter ndr fordndringar 1 deras arbetsmiljo- och metoder ska
goras. Detta upplevs som att det finns en brist pa respekt och forstaelse fran
ledningens hill, det uppfattas som att man forringar arbetet 1 produktion och inte inser
komplexiteten. Platschefer och andra nyckelpersoner har dessutom ofta orimlig
arbetsborda och mycket arbete méste utforas i1 projekten utan tillrackligt med tid och
resurser frigors. Krav fran ledning kommer 1 form av diffusa mal utan konkreta
handlingsplaner ofta via elektroniska dokument till personer som arbetar hirt ute 1
produktion med stor tidspress och vilja att projektet ska néd basta slutresultat. Det dr da
forstaeligt att det skapas ett motstind. Implementeringstrogheten ska darfor inte
tillskrivas de som arbetar i1 produktion av anledningen att deras attityder och motvilja
ar orsak till att miljoarbete och annat fordndringsarbete inte fir genomslag ute i
projekten. Det finns ett glapp mellan kontor och produktion, och detta maste atgirdas
med hjilp av Overbryggande involvering och kommunikation — rétt form av
kommunikation. Ansvaret for flertalet problem, till exempel att kontorsbaserade
medarbetare som borde visa sig ute pa plats séllan gor detta, att det istillet skickas ut
information elektroniskt och att det utvecklas nya affarsplaner utan involvering frin
de som arbetar i1 produktion, ligger pa ledningen 1 fOretaget att fOrdndra.
Ledningsgrupper och icke projektbaserade kontorsmedarbetare med funktionsansvar
(d.v.s. medarbetare som har ansvar for en funktion, till exempel milj6, och inte &r
direkt involverade i produktion) bor reflektera dver orsak — verkansamband och ta
ansvar for sin egen roll 1 hur medarbetarnas attityder utvecklas.

Ledningen maste vilja att satsa mer resurser pa att utveckla det som faktiskt &r
kdrnverksamheten, att producera langsiktigt hdllbara byggnader och livsmiljoer
genom resurseffektivitet och dér alla samhéllsgrupper och méanniskor inkluderas. Hér
spelar ménniskorna nyckelrollen till hallbart samhéllsbyggande. Dirfor behovs ett
skifte, inom organisationen sett, fran ’de 1 produktion” och “’de péd kontoret™ till "vi i
Peab” — inte bara i1 vélformulerad kommunikation och marknadsforing utdt, utan 1
attityder och framfor allt konkret i resursfordelning och satsningar internt. Aven om
det fran flera héll uppskattas att organisationen dr platt och prestigelos med Gppna
dorrar, finns samtidigt en stark kénsla av uppdelning och obefintligt forverkligande av
produktion.

I dagsldget dr det en relativt bekvdm attityd som styr, det som istéillet behovs dr en
driven och framatstravande sadan. Peab behdver borja ta initiativ, handla och sluta
skylla ifrdn sig pd de omradden som upplevs vara lite svdrare och istéllet tinka i1 nya
banor. Viljan finns ndgonstans, men det saknas ett initiativrikt engagemang som har
mojlighet att sprida sig i organisationen. Kénslan dr att engagemanget tappades
nagonstans pa viagen och det som finns ér en affarsplan och en viss ambition att bygga
hallbart. De Overgripande slutsatser som kan dras over de viktigaste sakerna som
saknas organisationsmadssigt for att bli Nordens héllbara samhillsbyggare ar framfor
allt;

1) Erkdnn nyckelpersoner i produktionen och involvera alltid produktion, samt
synliggdr information for alla genom att anstringa sig mer — ldnga mail dr bekvimt
men produktion hinner inte titta pd alla dessa. Genom att uppriktigt gora detta
overbryggs glappet mellan projekt och foretag, och affarsplanen blir 1 sin tur léttare att
implementera.
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2) Gor konkreta, enkla, atgirder av affarsplanen. Detta bidrar till att dels
implementeringen blir ldttare och 6ver huvud taget genomforbar, och engagemanget
kommer att 6ka nir man ser att det dr nagot verkligt och inte ndgot flummigt. Det
giller att skapa vana och rutin av socialt, ekonomiskt och miljoméssigt
hallbarhetsarbete pd samma sétt som tidsaktiviteter gar pa rils. For att kunna gora det
krdvs en handlingsplan med konkreta atgérder och arbetsmetoder.

3) Sprid goda exempel, framfor allt 1 produktion, och visa pa att “detta dr bra
exempel, detta kan vi”, eller ’detta dr bra exempel, det har andra gjort — nu gor vi det
dnnu bittre!”. Detta 0kar dven lojaliteten till Peab, och bygger samhorighet och
engagemang. Vidare mdiste erfarenhet och kompetens tas tillvara pa.
Erfarenhetséterforingen far dock inte sluta med att Peab endast visar ett antal goda
exempel, utan det krévs nya rutiner och arbetssitt i den dagliga verksamheten.

6.2 Rekommendationer

Detta arbete har utmynnat 1 ett antal rekommendationer och de riktas till Peab som é&r
mal for studien. Rekommendationerna berdr dock branschtypiska problem och kan
darfor dven riktas till byggforetag generellt 1 branschen. Rekommendationerna foljer:

Utveckla en ny typ av samarbete over funktionsgrdnserna kontor och produktion. For
att kunna verka som hallbara samhillsbyggare bor kommunikationen mellan dessa
utvecklas. De arbetsroller som frin kontorsnivd ska driva visionen framat maste
kontinuerligt ut och fora en dialog med de som arbetar 1 produktion.

Det dr viktigt att inte ldgga hela ansvaret pa andra inblandade aktorer som bestdllare
eller arkitekter. Still krav och var drivande och initativtagande. Det 4r langt ifrén en
omdjlighet att lyckas med att bli Nordens hallbara samhéllsbyggare, men att ta initativ
och wutbilda istdllet for att lidgga Over ansvar &r ett fOrsta steg.

Paverka bestdllarna genom strategisk marknadsforing. Paverka potentiella bestéllare
kring vikten av héllbart byggande innan de dr kunder, fokusera inte enbart pé att fora
normal kontakt i affarssyfte med befintliga kunder. Detta kan goras dels genom att
genomfora goda projekt vilka kan ha en ringar pd vattnet-effekt, men ocksd genom att
forsoka paverka deras attityder och instéllning till hallbart byggande tidigt och dirmed
bidra med kunskap. Genom att anordna till exempel gransoverskridande forum, och
kommunikation, byggs samarbete, engagemang och 6kad kunskap.

Konkretisera Peabs definition pa hallbart samhdllsbyggande och visa vad den
innebdr i den dagliga verksamheten. Bryt ner och beskriv konkret vad definitionen
egentligen betyder samt vilka dtgiarder och fordndringar som ska utforas pa en daglig
bas 1 linje med definitionen. Speciellt i produktion finns 1 dagslédget inte utrymme eller
tid att tolka och fundera 6ver vad och hur saker ska goras.

Gor en rejdl inventering av IT-verktyg, inklusive dokumentsystem och databaser.
Detta dr en flaskhals och innan detta satsas pd kommer Peab ha svart att bli
resurseffektiva eller optimera verksamheten.
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Det bor ges information/utbildningar om de olika dokument och databaser som Peab
anser att alla medarbetare ska ta del av. Alla ska kunna anvinda databaserna och
systemen effektivt. Varje produktionsprojekt dr isolerat fran 6vrig verksamhet. Under
projektens gang finns inte tidsutrymme 1 produktion att ta del av ldnga mail,
informationsblad och utbildning. Begirs detta bor den tid som detta tar beaktas i
tidplanen och resursfordelningen for att kunna behalla kvaliteten 1 projektet. Eftersom
medarbetare pé plats sdllan har tid att lara sig databaser, ldsa in sig pa dokument och
miljoinformation, far det tyvdrr ofta konsekvensen att vérdefull information gér
forlorad som skulle kunna fOrbéttrat resultatet 1 projektet och langsiktigt Okat
medarbetarnas kunskap och engagemang runt héllbart byggande. Detta géller speciellt
miljoinformation eftersom det i1 nuldget finns en diffus bild hos medarbetare vad
miljoarbete egentligen innebér. For att skapa vana och rutin for effektivt och héllbart
byggande behdver detta omrade fa mer uppmairksamhet.

Hitta alternativa kommunikationsvégar fran ledning ut till produktion dn via mail.
Platschefer hinner inte bearbeta den information som kommer mailledes och de flesta
ovriga 1 produktion har inte tillgidng till en dator, en del har inte kunskap om mail. For
att na ut till alla medarbetare behovs fler kommunikationsvagar &n bara mail. Forslag
ar att till exempel sdtta upp affischer och anslag synligt ute pa arbetsplatsen, men det
allra viktigaste dr att de som arbetar med visionen kommer ut 1 produktion och hela
tiden for en aktiv dialog med medarbetarna.

Hela projektets likvdil byggnadens livslingd och dess paverkan maste inkluderas, om
malet for Peab ar att bli en héllbar samhillsbyggare. Idag ldggs mycket fokus pa
byggnaders energiatgang, men betydligt fler faktorer har inverkan pa den hallbara
livscykeln for en byggnad och for ett byggforetag. Forutom att ta hansyn till kriterier
for den statiska byggnaden, som exempelvis energiforbrukning, bor bruksstadiet tas
hinsyn till genom att aspekten hur brukarna lever och agerar integreras. Hur vi
manniskor bor och lever, som brukare, har stor inverkan pa miljon. Byggnader och
livsmiljoer bor byggas med losningar dir ménniskors livsstil har inkluderats i
utarbetandet av projekt, med 16sningar som underlittar for en miljovanlig och socialt
hallbar livsstil. For att detta ska vara mojligt maste miljomaéssiga och sociala aspekter,
som exempelvis dessa, inkluderas 1 alla typer av beslutsunderlag i Peab. De maéste
kunna virderas pd samma villkor som de ekonomiska aspekterna vilka dominerar
beslutsunderlag idag.

Vilj kvalitet framfor pris. Har &r erfarenhetsaterforing en betydande faktor. De som
arbetar 1 produktion har positiva och negativa erfarenheter av leverantorer eller
material, och har erfarenheten att billigare material ofta blir dyrare 1 slutindan dnda
eftersom kvaliteten ofta brister. Detta 4r véardefull kunskap som fastnar hos
individerna eller arbetsgrupperna. Ofta viljs dessutom material utan full vetskap om
deras inverkan pa miljon for att det ar billigare. Det bor utformas utviarderingsmall
som dven tar hdnsyn till miljofaktorer som till exempel miljobelastning p.g.a.
transporter, forutom kvalitet och pris. Om LCA blir for dyrt bor en intern, enkel
modell utformas.
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Kop inte de senaste teknikerna rakt av, tank langsiktigt och ifrdagasdtt. Ett exempel ar
passivhus som har bade positiva men ocksd en betydande del negativa effekter. En
rekommendation dr att ha nédra koppling till forskning och hogskola — det ar déar kritisk
granskning och utveckling av nya tekniker standigt utfors.

Visa att man menar allvar med hallbart samhdllsbyggande och vad som dr gynnsamt
med detta mot bestdillare. Bestéllare blir mer och mer medvetna nir det géller héllbart
byggande och da spelar fortroende stor roll 1 valet av byggentreprendr. Hér finns en
skillnad mellan fOrutsidttningarna for offentliga bestdllare och privata bestillare.
Privata bestillare utgdr en stor del och véljer 1 storre utstrackning efter erfarenhet och
fortroende. Peab maiste darfor visa att man menar allvar med héllbart
samhillsbyggande och vad som &ar gynnsamt med detta, genom att alla 1
organisationen blir samstimmiga och arbetar mot samma mal. Sa ldnge alla inte &r
med 1 baten mot att bli en héllbar samhéllsbyggare kan nédgra fa tyvérr ge en bild av
Peab mot kund som visar ndgot som man inte ldngre vill vara. Detta kan skapa
allvarliga konsekvenser i1 form av déligt rykte och att man gér miste om
affarsmojligheter.

Erfarenhetsdterforing behover storre fokus. Det bor till en borjan utvecklas en
forvaltningsgrupp som &r ansvarig for erfarenhetsaterforing och forvaltning av den
kunskap som finns i organisationen. Denna grupp behovs for att effektivisera och
optimera den oviarderliga kunskap som gédr forlorad 1 form av att den inte
dokumenteras och till stor del endast finns hos olika medarbetare och arbetsgrupper.
Vi tror inte att all denna kunskap kan sammanstéllas och tas tillvara pa 1 ett
datasystem, dven om det dr nddvéndigt att det finns ett sddant effektivt system. Den
ansvariga gruppen ska ta emot och aktivt arbeta med att “samla in” och bearbeta
kunskap, och sedan sprida denna 1 organisationen 1 aktuella projekt.
Erfarenhetsédterforing ar att ta tillvara pa den kunskap som medarbetare har. Att
standardisera arbetsmoment och byggtekniker skulle minska erfarenhetsforlusten, och
man slipper géra om samma misstag och ta tid i varje projekt att diskutera l6sningar.
Erfarenhetsédterforing ar darfor ndra sammankopplat med foljande rekommendation;

Standardisera byggmetoder, och utveckla och forbéttra 16pande nya losningar genom
att ta tillvara pd medarbetarnas erfarenheter. Standardisering skulle enligt en del roster
kunna innebéra en forlust av kreativitet, men det kan samtidigt ge utrymme for 6kad
kreativitet. Standardisering skulle kunna forenkla den typ av moment som dndé gors
om standigt och ddrmed frigora tid, kvalitet och pengar. Detta ger 1 sin tur mojlighet
att fokusera kreativiteten kring den del av utformningen som ar unik for projektet. Om
medarbetare 1 produktion succesivt borjar folja standardlosningarna blir ocksé
overgangen mellan konstruktion och produktion smidigare. Genom standardisering
kan ocksd inkdpen bli effektivare vilket skulle kunna leda till kostnadsvinster och
strategiska avtal som kan inledas med mer miljoriktiga leverantorer &ven om de kostar
nagot mer. Eftersom peab ér en decentraliserad organisation skulle standardiseringen
forenkla centralt arbete.
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REFLEKTION

Det hédr examensarbetet omfattar en termins studier pa halvfart, 15 hp.
Examensarbetet har under arbetets ging utvecklats mot en mer djupgiende och
omfattande studie dn vad vi ursprungligen rdknade med. Det beror dels pa att &mnet
som sadant dr mycket komplext och att arbetet med hallbar utveckling 1 byggsektorn
inte kan jamforas med ndgon annan bransch. Det vi stindigt stotte pa innan vi ens
kunde borja nd kdrnan i vart arbete var alla de problemomraden som litteraturstudie
och framfor allt intervjuer stindigt aterkom till och tog upp. Det blev snart klart att det
inte ens gar att borja prata om hallbar samhillsbyggnad, och hitta ”Goda exempel pa
hallbar samhéllsbyggnad” som var vart ursprungliga enda syfte, innan man identifierat
de underliggande problemen och flaskhalsarna som motverkar héllbar
samhdillsbyggnad och gor det svéart att skapa goda exempel. Darfor har studien tackt
mer dn vad som ursprungligen var tanken, innan vi vél kunde borja kartligga och
analysera de goda exempel som presenterats 1 Appendix 1. Den andra orsaken till att
arbetet blev mer omfattande &n vad som var planerat frdn borjan var méingden
material och intervjuer som samlades in och bearbetades. Vi valde att gora fler
intervjuer och samla in mer material dn vad vi blev rekommenderade med tanke pa
var tidsram, for att fa en sd mangfacetterad och objektiv bild som mdjligt. Vad géllde
intervjuerna ville vi prata med s& manga olika arbetsroller som mdjligt pa alla nivaer i
organisationen, men ocksd med parter utanfor organisationen for att undvika att fa en
vinklad bild av verkligheten.

Vi har gjort det hdar med malet och forhoppningen att Peab ska ha s& bra grund som
mojligt att utgd ifran 1 sitt fortsatta arbete med att verkstélla affarsplanen och bli mer
hallbara. Vi hoppas att vért arbete kommer att anvindas och nétas av medarbetare pa
Peab, vicka tankar och idéer. Vi har hela tiden haft som framsta mal for
examensarbetet att bidra till Peabs arbete med att bli hallbara. Vi hoppas att vi i
egenskap av utomstdende personer men med inblick 1 verksamheten, med
forskningsresultat och intervjuer med medarbetare och samarbetspartners 1 ryggen,
kunnat ge en samlad granskning och kartliggning av var Peab ar idag, vad man gjort
och vad man bor gora for att ldgga grunden till att bli Nordens héllbara
samhéllsbyggare.

For vér del har arbetet pé ett personligt plan utvecklat var forméga att se och kunna
balansera olika delar i en storre helhet inom det omrdde vi ska vara verksamma inom.
Vér utbildning har pa sa sdtt haft en mycket givande sista del. Genom examensarbetet
har vi har fitt ovérderlig erfarenhet som vi kommer att ta med oss in 1 vara framtida
yrkesroller.
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Appendix

Appendix 1 - Goda exempel pa hillbar samhillsbyggnad

Appendix 1 presenterar goda erfarenheter frin utvalda genomforda projekt. Det har
dven framkommit mindre goda erfarenheter frdn dessa utvalda projekt, vilka ocksa
presenteras 1 syfte att forebygga liknande problem i framtiden. Granskningen av goda
projektexempel har gjorts med utgangspunkt fran Peabs affdarsplan. Erfarenheter fran
Peab redovisas forst, for att sedan gora en benchmarking mot konkurrenter och
bestillares goda exempel och erfarenheter, och vilka ldirdomar som kan dras fran
detta.

Peab

Foljande goda exempel ér fardigstidllda eller paborjade projekt i Peabs Region
Goteborg och region Stor-Goteborg. Den information som tillhandahalls 1 detta avsnitt
ar himtad fran Peabs intrandt (Division Vist, “Referensprojekt”), internetsokning
samt fran intervjuer med personer som varit involverade 1 projekten — Peab, bestillare
och arkitekter. Exemplen presenteras forst med en faktaruta, for att vidare ge en
sammanfattning av projektet, vilket mynnar ut i1 styrkor och svagheter som ér
kopplade till Peabs definition av héllbar samhillsbyggnad utifran mijlomaissiga,
sociala och ekonomiska dimensioner.

Kbv. Bifrost, Molndal

Detta projekt &r tva delprojekt for samma bestillare, men olika brukare. Den ena delen
av projektet kallas av Peab ”Nya Bifrost”, och omfattade nybyggnation av ett elva
vaningar hogt punkthus for Mdlndalsbostdder, som 1 sin tur blockhyr ut det till
gemenskapsforeningen Bo 1 Gemenskap (BIG). Den andra delen kallas av Peab
”Pébyggnad Bifrost”, och omfattade pabyggnad av loftgdngsvaning pd en befintlig
byggnads takvalv, samt nybyggnation av tva lamellhus, bada 4t Mdlndalsbostédder.
Parkering och gédrdar i omradet gjordes samtidigt om.

”Nya Bifrost” ar ett gott exempel pa hur samarbete,
involvering av brukare och dvriga parter bidrar till ett béttre
slutresultat och béttre lédngsiktiga relationer. Detta dr en
viktig  grundforutsdttning for att vara  héllbara
samhéllsbyggare, och projektet har darfor styrkor 1 en social
och ekonomisk dimension. Det som hade kunnat stirkas
betydligt 4r den miljomaéssiga dimensionen. Den andra delen
av projektet, "Pabyggnad Bifrost”, tar upp utmaningarna
med arbetsprocessen med pabyggnaden av loftvaningen,
samt rekommendationer pa vad som bor tdnkas pd vid ett - Sy
liknande projekt. Arbetet med nybyggnationen av  Bild 1: Vy éver omradet i

lamellhusen berors dock inte ndrmare. Bifrost. Foto:
Molndalsbostader
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NYA BIFROST
- Punkthus for foreningen BIG

Ort: Mdlndal

Byggnation: Nybyggnation, hyresrétter

Férdigstéllande: 2006

Nyckelord: Brukar/bestillar-samverkan, kostnadseffektivitet
Starkaste dimension: Socialt

Bestillare: Molndalsbostader

Arkitekt: Arkitekten Peter Sparrings, davarande GF Konsult
Kontraktssumma: 58 miljoner

Entreprenad: Totalentreprenad (p.g.a. starkt samarbete 1
planerings/projekteringsfas)

Arbetschef: Ove Svensson

Platschef: Roger Johansson

Huset: 11 véningar, 44 ldgenheter

Energiforbrukning: 103 kWh/m2 och &r, varav el 17
kWh/m2

Projekttid: Forfragningsunderlag nov 2003, entreprenor
upphandlades februari 2004, bygglov dec 2004, byggstart
jan 2005, inflyttning juli 2006

De boendes aldrar: Fran 25 upp till 70 ars alder. Fran
borjan fanns en tanke om 40+, men denna frangicks. Det
ar dock vanligt att denna typ av koncept attraherar den
dldre generationen.

Mer information: Kring projektet; Boverket 2007b, kring
foreningen; www.boigemenskap.com

Punkthuset nyttjas av foreningen Bo 1 Gemenskap (BiG). BIG ér en kooperativ
hyresrittsforening. Malet med boendeformen &dr att f4 6kad boendedemokrati och
sjalvforvaltning jaimfort med traditionell hyresritt. Andra positiva vinster ska vara
gemenskap och trygghet, samt sjdlvdriven och effektivare férvaltning.

Den kooperativa hyresrittsforeningen sétter hyran for varje individuell ldgenhet
sjdlva. Eftersom hyran grundas pé foreningens kostnader finns stort incitament for att
vara kostnadseffektiva tillsammans 1 syfte att sdnka hyrorna. Faktorer som pdverkar
kostnadseffektiviteteten och diarmed hyran dr bygg- och forvaltningskostnader,
effektiv upphandling och forvaltning, samt medlemmarnas egna insatser for att ta
hand om fastigheten. Projektet 1 Bifrost har kunnat genomforas enligt uppsatta mal
gillande kvalitet och till ett for hyresrittsinnehavarna dverkomligt pris. Den svéra
utmaningen med initiativtagarnas ambitioner var att bygga kostnadseffektivt med
hyror som ménga kan klara av, med nagot forhdjd boendestandard, 10 minuter frin
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Goteborgs centrum och med stort miljofokus. Det visade sig att detta inte gick att
genomfora fullt ut pa alla punkter. De ekonomiska malen tillika kraven som Peab fick
var en malkostnad pa max 9 000 kr/kvm BOA.

Huset har gemensamma sillskapsutrymmen med bibliotek, terrassvéning,
vardagsrum, snickarbod, bastu, gym och tvd gistrum. Avtalet med Molndalsbostidder
bygger pa att foreningen sjilv skoter reparationer och underhall i1 den mén det gar
sjdlva. Det finns olika grupper 1 foreningen ddr medlemmar engagerar sig. Till dessa
grupper hor sjalvforvaltningsgrupp, matrdd, hantverksgrupp, trddgardsgrupp och
friskvardsgrupp.

Bakgrunden till projektet dr en vision som flera minniskor hade: ”Att bo tillsammans
men dndd ha sitt eget, att alltid ha nagon att hitta pad aktiviteter med, att dta
tillsammans med ndgon, att bo 1 ett hus med liv 1”. Drivkraften var att inte gora affarer
av boendet, utan att vdrna om fastigheten och miljén. 2002 tréffades initiativgruppen
for forsta gangen och bildade en ideell forening. Efter det borjade arbetet med
byggnationen. Malet var hog kvalitet pa material men till lag byggkostnad. De hade
dven hogt stillda miljoambitioner och diskuterade urinseparerade toaletter, egen
kompostering och miljévéinlig uppviarmning som solfidngare. Tyvérr prioriterades
miljéaspekterna bort i projekteringen.

Initiativtagarna insdg vérdet av erfarenhet och tog del av erfarenheter fran liknande
projekt som “Fardkndppen” 1 Stockholm for ménniskor 1 ”andra halvan av livet” samt
“Tersen” 1 Falun. VD:n f6r Molndalsbostédder var intresserad av forslaget, men det var
inte politikerna. De var skeptiska framfor allt till kriterierna f6r medlemsurval (vilka
som skulle fa hyreskontrakt) och det faktum att det fanns en mojlighet att hamna fore i
bostadskon. Men forslaget gick dndd igenom, tack vare att Mdlndalsbostdder
garanterade att bostdderna skulle vara létta att bygga om utifall konceptet BIG inte
fungerade.

Utgangspunkten var att ha en extra lang tidsplanering (planering och projektering 14
manader), samt dmsesidig respekt och engagemang hos alla parter. Peab involverades
tidigt, liksom Ovriga parter. Trots den tidiga involveringen av samarbetspartner var
mycket bestdmt innan. Dérfor kravdes en del dndringar frin Peabs sida for att kunna
mota kostnadskraven. Bl.a. minskade man antalet horn pa byggnaden eftersom det
reducerade byggkostnader, gemensamhetsytorna blev farre och flera miljoonskemal
valdes bort. Eftersom ménga dnskemél fick offras tog diskussion och acceptans kring
detta lang tid, och dér var den utdkade planeringstiden vérdefull och nddvéndig for att
Overtyga alla parter.

Under sensommaren 2004 inleddes en kraftsatsning i att fa ner byggkostnaderna
ytterligare, eftersom man dnnu inte kommit inom kostnadsramen, och det var hittills
mycket dyrare &n Peabs lagkostnadsprojekt Fjéllbo stad. Tack vare kreativt samarbete
hittades nya l0sningar. Enligt bestdllaren Molndalsbostider gjordes mycket
kostnadsbesparingar tack vare att Peab fick svingrum att foresla 16sningar som blev
mycket billigare dn de tidigare foreslagna, bl.a. ventilationssystem.
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PABYGGNAD BIFROST
- Lamellhus och pabyggnad av loftging pa befintligt tak

Ort: Mdlndal

Byggnation: Om- och nybyggnation, hyresritter
Fardigstéllande: 2007

Nyckelord: Produktionsprocess

Starkaste dimension: Ekonomi

Bestillare: Mdlndalsbostader

Arkitekt: Arkitekten Peter Sparrings, ddvarande GF Konsult
Kontraktssumma: 59 miljoner

Entreprenad: Totalentreprenad

Arbetschef: Ove Svensson

Platschef: Sonny Olsson

Byggnaden som skulle fa en takvaning var ursprungligen fyra vaningar. Arbetet
innebar att tak skulle rivas och samtidigt skulle en vaning byggas pa, med
kvarboende. Inblandade menar att i sddana hér typer av projekt kravs det extra mycket
bemanning vad géller arbetsledare och stod till platschef, eftersom lika mycket tid gér
at att prata med de boende och styra diverse klagomal (allt ifran ljudniva till att
nagons bredband helt pl6tsligt inte fungerar), som att fokusera pa produktionen.

r" ’5' 3 ‘ B S,
Bild 2: Piabyggnad med loftgang. Foto: Molndalsbostider

De storsta svarigheterna i projekteringen for pabyggnaden var att 16sa problemet med
de befintliga installationerna som lag pa vinden, ror och ventilation.
Rorinstallationerna ligger nu heldragna 1 bjélklaget med skarvgropar. Ventilationen
drogs genom de nya ldgenheterna i slitsar och schakt.

Ett annat problem for pabyggnaden var nir befintligt tak och isolering togs bort under
vintertid. Lagenheterna hdgst upp blev nedkylda, men detta 16stes med temporira
flaktar i1 1agenheterna. Byggplasten skyddades fran nederbord med hjélp av ett talt
som gick pa rils.

Det har inte uppkommit nagra fuktproblem i efterhand. Projekten fungerade i stort sett
bra anser bestéllaren. Den stora bristen var kvalitén pa fonster som var mycket
bristfallig. Detta nimns ocksa speciellt frin Peab (se minus under miljodimensionen).
Bestillaren anser dven att golvet i den ena pabyggnaden har kvalitetsbrister i
utforande.
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Foto Brygga

Presentationen av projektet Fotd Brygga syftar till att lyfta fram typiska erfarenheter
kring platsspecifika forutsdttningar, typiska problem 1 relationen entreprendr —
arkitekt m.m. Fotd Brygga &r darfor inte representerat i syfte att visa pad goda
hallbarhetsdimensioner, utan for att sprida erfarenheter som kan anvindas for att
kunna dverkomma liknande hinder 1 framtiden.

Ort: Foto

Byggnation: Nybyggnation, radhus/bostadsrétter (21 Igh)
Férdigstéllande: 2011

Nyckelord: Arbetslag, vaderpéfrestningar
Starkaste dimension: Ekonomi
Bestillare: SBC

Arkitekt: Kanozi arkitekter
Kontraktssumma: 32 miljoner
Entreprenad: Totalentreprenad
Arbetschef: Henrik Ljungdahl

Platschef: Sonny Olsson

Bild 3-4: Vy dver Foto brygga som visar de problematiska takterasserna. Illustration: SBC

Foto Brygga ligger i ett mycket viaderutsatt ldge, bara ndgon meter fran kustsidan och
med kraftiga viderpéfrestningar déar det inte ricker med vadertickning. Nederbdrden
kommer inte bara uppifran utan slar dven fran sidan. Férutom de produktionsproblem
som detta stiller till med gédllande till exempel skydd for fukt s& bidrar
vaderforhallandena till ett utmanande arbete i den kraftiga blast som ofta slar till.

50 CHALMERS, Bygg- och miljoteknik, Examensarbete 2011:79



"apays 16ipn | BlJO paw Je Bueasuepny
pelasiiopny "1ajew Yoo Jels||ojuoy

1Bipue)s Yoo paw Je qebiH uely padxepny Jep
19pjeloud | AeJY BIO)IS UBIE|IBISEq Jo||B)S JEeH
“ABIY Yoo -Jebulujewpin) apesaljejap suuy

‘eJ] | Je UBUOIPNIISUOY AR |9p apuepAlaq

ua Jje Yoo ‘euspue|eylopapen ‘e'bd -

burioue|d yoo BuiuwiQpaqysL pIn PiA Jojs 1obbej IN

jjeussinsaJ Yoo Japeye ebbAq
ne ewesjaybifow eisswixew je 1Q) uspays ebipi |

‘Jel elauos

Yoo Jelulejuod eisjuey e alepjus As|(q

19p Yoo sapJolbuy ejA Jaw Yoo Jaw WosIays
1016 uapy Jepyeloud | ul aibue| nf alepe)
A9|q }8(q “Buusiueysiejae ed 16isus yoo

pn ebbe| pjosio) Jey eblueasuesuoipnpold -

18YLIBSYIBA JBA AR B8P Bjje | 88[euSSINSal I|q|
Y20 JoJeAe. eieqAulQ) usjepue exoQ je JQj Jejaque IA

“Psiwouoy]

2Jje00s

‘uoliiy

Jajayualela BAINISOd

51

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2011:79



"Bulupess ed |0y ejley

Ne 19} JnpjnJis uaAIb ua saely| ‘sueisuobeu
sbue|s joyjay uis 1 wos sjedeys bHoydos

ua Jey es yoo ‘ed eupue ap 1abbBAq ‘Boy

ua | ebbe| uobeu Jeliog -HBoy us 1}je ebbe|
ploy uis ed ye Je .epejs, ‘epeA yoo ejel}
ne 1e Jeb pij 19340AwW Joj ‘Jelurejuod | Jepue|q
euieyolUS — Bulupess o) waisAsjabal

110 SAeJY 19p J19X0A) ebBlieAsuesUOINPOId -

‘UsJalIAIpBjjes]iaqie

ddn Jeuuejs Jajue|j04uoy

apuedo| essap 1e ‘ebb6Aiq 0104

ed yeudsue | pi} 1904w Je} BUIS||OJUOPINS
ne uoipnpoud uely sas|ddn -

aleAaye I1q e 10) Jejoque IA

Jeboydos

euba apedeys oo usbea eweayaq

uap 60} sye|d ed eipue yoo aieyolus

ne uajsugsie|d apiolb uelioq | "Je uew apays
19¥|IA | Bd )8y BoIeqg jel eJalos Je ||} ‘JeA
19p }@ua Jny J9||9 ‘eusaiaybijfow esyo0

Jey JeH 161pjoAipob syneiddn yep Jey ebbAiq
0104 | ‘usbuudiueysjeie buuy suul wajqotd
19)0AW 19X0A) eblieASUBSUOIPNPOI -

18YLIBSYIBA JBA AR B8P Bjje | 88[euSSINSal I|q|
Y20 JoJeAe. eieqAulQ) usjepue exoQ je JQj Jejaque IA

“Psiwouoy]

2Jje00s

‘uoliiy

Jayayualepis ealjeboN

CHALMERS, Bygg- och miljoteknik, Examensarbete 2011:79

52



RLUNEIED

woynssep Yoo ‘Leq|iey sjul Je eyeq
‘se|leynelddn eys peibsbuuanios yoo bujuplo
ne Joj sie|d ed epjea yoo ejel} jey 16ipuers
ualeps|sjagle e Jgy usplio) ey usyipeld

1 19Y|IA enap Buly ebleasue Yoo yisiboj
‘llesae Ae Buusueld uuelbbou ed Jasinsal
ajul sbbe| pyeloid jey| Jey uepes Jo | -

‘wajqoud

Jegauul }oA uew wos Jebuiusg| ap elsydeocoe
ajul uaiguaidanus 1oq Jawwoyddn wos
wa|qoJd g} JeAsue Jey Uepas Wos ueuue
uabul yoo gqead Je }op woslay3 “Jeqjey

Je 9jul BulusQ| SSIA U JQLIBA WO UBJe||e)}saq
ebAuang :epep wos yaloid jjje1seq ne Je
18P [|e} 8P | YOO ‘uspiajiie jow aleye)s elea
1B 8]Sew 118 YO0 UOIIBPUSWIWIONDI Ud JQLep
Je joQq ‘aJeuas jobeu Wo eyl e UeAs Je j1aQg
"apays 101py | aJe||elsaq/pieiyie/iouaidalus
uejjaw uauoneyiunwwoy 1 18661

‘Jowa|qoud |1} uabuluso| [eAyl| Jobe) pnany
JoAQ yes eyjep ed s166Aq enep sjol) epep
11E ||} uSXesIO "19SSEeLIS) AR J8)ayualed
alebipi Ae ewop je ‘wajqoidpiny edeys yoo
BYOB| J1B BLUWIOY UBY 19 |IA S}e)ll JoSSe.lld)
Jey ejep wonig4 ‘usyosuelq | wajqoud
1O0JS J30 Je wos wa|qoidpiny 1o} eulaysL
1.0 JoM|IA JE}oqUBIBAQ 1BIPQUO Je JoxE)

11e epis sqead uely eblieasuesuoipynpo.d
Jasue 16issewsbuiuwionn -

jjeussinsaJ Yoo Japeye ebbAq
e euwssjaybifow eiswixew jje 1) uspays ebipi)
1 Buisuejd yoo BuluwQopPaqgySL PIA PjIA 10}s 1obbej IA

53

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2011:79



Kuggen

Kuggen har utformats med en héllbar framtid 1 fokus, badde vad géller innovativa
klimatsmarta 16sningar, och det faktum att byggnadens syfte dr att driva innovation
och entreprendrskap genom att vara en motesplats mellan niringsliv, samhille och
akademi. Forutom den starka ndrvaron av miljomissig hallbarhet har projektet
priglats av nira samarbete mellan bestillare och Peab, samt en mycket bra lednings-
och sammanhéllningsférméga frdn ansvariga 1 produktion som platschefen.

Ort: Goteborg

Byggnation: Nybyggnad, kontor/utstillning

Férdigstéllande: 2011

Nyckelord: Energi, klimatsmart teknologi, samarbete

Starkaste dimension: Miljo

Bestillare: Chalmersfastigheter

Arkitekt: Wingardh arkitekter

Kontraktssumma: 90 miljoner Bild 5: Vy gver Kuggen.
. Ilustration:Wingardh

Entreprenad: Totalentreprenad i samverkan Arkitekter

Arbetschef: Stellan Haraldsson

Platschef: Nanna Carlsson

Bild 6: Binder Kuggen med
grannbyggnaden. Foto: Peab

Kuggen har blivit uppmérksammad bédde nationellt och

internationellt, redan innan dess fardigstéllande. I mars 2009 tilldelades kuggen pris 1
klassen “’sustainable buildings” pé fastighetsmissan MIPIM i Cannes. 300 projekt var
anmaélda 1 klassen, varav tre fick pris. Projektet har dven fatt ett hedersomndmnande 1
Barcelona 2009. Klassen Kuggen blev prisat 1 var ”Future Projects: Commercial”, pa
World Architecture Festival.

Bild 7: Bilden visar kuggarna Bild 8: Pagiende byggarbete.
diar varje Kkugge utgor en Foto: Peab

kontorsmodul Foto: Wingardh

Arkitekter
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Kuggen bestar av 190 kuggar, varje kugge utgor en kontorsmodul. Men hyresgésten
kan fortfarande vilja mellan kontorsrum och 6ppet kontorslandskap. Utformningen &r
darfor héllbar 1 ett linge perspektiv, da den &r flexibel infor framtiden eventuellt andra
onskemdl. Aven systemval och installationer dr valda och forberedda for ev.
omstrukturering.

Val som gjorts 1 projekteringsskedet for att skapa en energioptimerad byggnad:

- Den cirkuldra formen ger en sd stor mdngd lokalyta som mojligt 1 forhéllande till
fasadytan.

- Rorlig solcellsdriven solavskdrmning pé fasaden ror sig under dagen efter solen och
forhindrar solinstralning till den Gversta vaningen som inte skuggas av andra
vaningsplan, som de andra véningarna gor. Under produktion &r arbetsbodarna och
kranen driven av solceller.

- Kuggen ir forskjuten pd hojden och kragar ut at syd. Vaningsplanen blir storre ju
hogre upp man kommer. Pé s sitt skuggar den sig sjalv vilket skapar ett effektivt och
behagligt inneklimat, vilket skapar ett jimnare kyl- och virmebehov.

- Nérvarostyrd klimatstyranldggning vilket innebar att man bland annat reducerar
tilluft under icke arbetstid, optimerar tilluftstemperaturen, sdnker temperaturen pa
natten och dven fir sommarnattkyla.

- Nérvarostyrd belysningsanliaggning

- Lag belysningsstyrka for allménbelysning med anpassningsmdjligheter for
arbetsplatsbelysning och for stidning och underhall.

- Tack vare trianguldra fonster fors dagsljuset ldngt in 1 byggnaden, samtidigt som
glasméngden minskar vilket minskar energiforbrukningen. Arbetskomforten Okar
samtidigt d& dagsljus och solljus strommar in trots att man sitter och arbetar 1 skugga.
- All kyla hanteras via luftinblasning och kylan i1 uteluften utnyttjas.

- Solfdngare pa taket forser byggnaden med 50% av energin for varmvatten. Detta
tillsammans med de interaktiva systemen gor att energianvidndningen berdknas bli ca
55 kWh/kvm och &r.

Wickenbergs byggservice utsedd av bestdllaren kom till plats och kontrollerade
kvalitet och milj6 var 6:e vecka, detta stdllde extra krav pd produktionen. Det &r
miljomote pa Kuggen var tredje vecka och miljorond en géng i ménaden. P4 ronden
tittar man pd plats om man anvinder miljofarliga &mnen och hur de hanteras. Man
utvirderar ocksd fukt, miter fukthalt 1 betongen sa att inte denna fukt 1 sa fall sprids
till mattor osv.

Anbudsprocessen 1 projektet var sdrskilt 1&ng och omfattande, med fyra timmars
presentationer och personliga intervjuer. Enligt produktionsansvariga ér det gynnsamt
att ta in personer 1 ett tidigt skede. I Kuggen fungerade teamet och organisationen
(Peab) mycket bra, mycket tack vare att Nanna Carlsson (platschef) och Bengt-Ake
Andersson har arbetat tillsammans sen tidigare, och andra 1 projektet, fortroende &r
mkt viktigt och d& dr det klart att det sparar tid och ger ett béttre resultat om man vet
hur de andra funkar, hur man kompletterar varandra och det tar tid att starta fran noll
och ldra kédnna varandra. Man tillsatte folk tidigt och blandade fran olika
arbetsgrupper. Tjdnstemédnnen som skulle jobba i1 produktion tillsattes ett halvér
tidigare. Ju tidigare man skapar relationer med de man ska jobba med desto bittre.
Tack vare att Nanna och Bengt-Ake har jobbat ihop i Mélnlycke, pd Venus och
Kuggen har de varje gang forbéttrat metoder och tekniker, baserat pa erfarenhet. Detta
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ar vardefullt och gynnar projekten mycket. Organisationen inom gruppen har fungerat
mycket bra, de ledande rollerna har haft ett bra samspel.

Dock ar det svért att bygga relationer i ett sa hir pass stort bygge med en hel del nya
manniskor. P4 Kuggen ar det 80-100 som jobbar vilket gor detta svirare. Detta leder
till att man inte har ”det daliga samvetet” mot andra pd samma sitt och det &r inte lika
viktigt att gora bra ifran sig, vilket kan paverka kvalitet och arbetsvilja negativt. P&
Kuggen dr det 80-100 som jobbar vilket gor detta svart.

Bild 10: Den tunga trappan firas ner med
lyftkran i Kuggens centrum. Foto: Peab

Bild 9: En av kuggarna. Foto:
Peab

Samverkansformen 1 det hdr projektet gjorde att det blev mycket slitningar 1 borjan,
men ledde ocksaé till att ett fortroende véxte fram.

Det var nést intill omojligt att hdlla tiden pa Kuggen. Det var ett avancerat bygge,
vilket var utmanande for alla som byggde. Mycket okunskap kring miljoklassning
frdn bestéllaren innebar dessutom mycket fordndringar av material och arbetsgang,
vilket tog mer tid i ansprak och mycket ATA.

RAd infor liknande samverkansprojekt:

- Ta gemensamma beslut dven kring resurser.

- Det bor klargoras att det inte bara ér bestédllaren som kan sitta krav utan att de dven
har dven skyldigheter. I detta projektet var det alldeles for mycket dndringar under
arbetets ging.

- Dels méste skyldigheterna klargoras, och dels skulle ev. gemensamma beslut dven
kring resurser ge bestéllaren en insikt kring f6ljderna av dndringar.

- Det behdvs nagon som ar helansvarig 6ver kvalitet/miljo. I detta projektet figurerade
byggdeklaration som en funktion 1 detta arbete.
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Kv. Lammet

Lammet dr vart att uppmirksamma ur flera aspekter, bland annat for att det var en
ombyggnation av tva mycket gamla byggnader och utmaningarna var flera. Trots
manga dndringar fungerade samarbetet, och arkitekten var narvarande i
byggprocessen. Lammet har utformats for att bidra till en sa god arbetskomfort som

mojligt, men har inte haft nagot direkt miljofokus.

Ort: Goteborg

Byggnation: Ombyggnad, kontor
Férdigstéllande: 2008

Nyckelord: Samarbete, kunskap, utformning
Starkaste dimension: Ekonomi

Bestillare: Higab

Arkitekt: Liljewall arkitekter

miljoner)
Entreprenad: Totalentreprenad
Arbetschef: Stellan Haraldsson

Kontraktssumma: 45 miljoner (ursprungligen 28

Platschef: Hékan Stromblad

Bild 11: En liink i glas binder ihop huskropparna. Foto: Liljewall Arkitekter

Projektet grundade sig 1 att Higab, som
ar ett kommunalt forvaltningsbolag,
behovde storre lokaler och beslot sig
for  alternativet att bygga om
nuvarande hus med kulturviarde genom
att sammankoppla tva huskroppar.
Forstudie/program utfordes 2006, som
gick vidare till forfragningsunderlag
och anbud. Peab fick det var/sommar
2007. De fick upphandlingen i maj.

Bild 12: Cementbaserad avjimningsmassa anviindes i Peab fick bygghandlingar forst under

kontorslokalen. Foto: Liljewall arkitekter
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hosten, da de redan satt igdng med det de kunde — grundlaggning. Tva byggnader
skulle sammanfogas genom en géng. Gangen skulle utnyttjas som liank med
mojligheter till bl.a. samvaro. Utformningsmaéssigt 1ag en utmaning i att husen 1ag pa
olika nivéer.

Ett problem var lag takh6jd under normkrav. Rymd skapades genom att Oppet visa
installationer i innertaket, utan undertak. De gavs dessutom undantag fran normkavet
med tanke pd ombyggnadsomstindigheterna. Det som gjordes for att effektivisera
milj6- och inomhusklimat var att byta ventilationssystem.

Fran Peabs sida innebar projektet mycket dndringar och den wursprungliga
kontraktssumman néstan fordubblades. I och med att det var en befintlig byggnad som
skulle byggas om uppkom sténdigt nya problem, och Peab fick hela tiden nya tilligg
och dndringar, men ocksa tidsforlangning.

Bild 13: Bild 6ver receptionsdel med lagt tak och synliga
installationer. Foto: Liljewall arkitekter
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Kv. Venus, hus 6

Venus ér ett av flera bostadsprojekt som Peab har genomfort/genomfor 1 stadsdelen
Garda 1 Goteborg. Denna etapp ar ett gott exempel pa hur laganda och bra planering
kan underlétta och effektivisera byggprocessen.

Ort: Goteborg

Byggnation: Nybyggnation, hyresritter
Férdigstéllande: 2008

Nyckelord: Logistik

Starkaste dimension: Ekonomi
Bestillare: Brf Tradbussen i Garda
Arkitekt: GF Konsult (numera Norconsult)
Kontraktssumma: 78 miljoner
Entreprenad: Totalentreprenad
Arbetschef: Ove Svensson

Platschef: Nanna Carlsson
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Krokslitts fabriker

Kontorsbyggnaden 1 Krokslatts fabriker byggdes for Husviarden, men utgor tyvarr ett

exempel pa bristande entreprenadansvar istéllet for ett gott exempel pd héllbar

samhéllsbyggnad. Den ursprungliga utformningen, med en tanke kring flexibilitet och

langsiktighet, dr dock en hallbar aspekt som bor vérderas 1 alla kontorsom/ny-
byggnationer.

Ort: Moélndal

Byggnation: Nybyggnation, kontor
Fardigstillande:

Nyckelord: Bristande ansvar

Bestillare: Husvarden AB

Arkitekt: Wingardh

Kontraktssumma: 47 miljoner

Entreprenad: Totalentreprenad

Arbetschef: Torleif Harrysson (Efter fardigstéllande:
Ove Svenssons AC-grupp p.g.a. omorganisation)
Platschef: Andreas Larsson

y/

/N ) BB AN

/

A

Bild 15: Krokslittsfabriker 9 dr en fyra vaningar hog kontorsbyggnad. Foto: Peab
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Positiva erfarenheter

- Planlésningen och kontoren ska vara flexibla. Vaggarna ar av typen systemvagg och
golven ar demonterbara installationsgolv i ek.

Negativa erfarenheter

- Detta projekt skulle till en bérjan undersdkas om det var ett gott exempel, pa grunderna att
det ligger i stadsdelen dar ett omfattande hallbarhetsarbete pagar (se Nya Krokslatt, externa
goda exempel i Appendix 1), och att Husvarden ar en bestallare som har del i detta och ar
en bestallare med hdga miljdambitioner. Val pa plats kunde konstateras att det inte var ett
gott exempel — tvartom, men bara p.g.a. bristfallig konstruktion och utférande. Den stdrsta
och mest idgonfallande bristen &r skador i fasadelementen. De har omfattande sprickor och
blotta 6gat kan se att pelarna ar mycket sneda. Dessa skador har utvecklats negativt efter
fardigstallandet, men har fortfarande inte atgardats fran Peabs sida.

Med tanke péa att nya stadsdelen i Krokslatt sannolikt kommer att bli Sveriges nya
uppmarksammade héllbara stadsdel, efter BO0O1 och Hammarby Sjéstad, borde Peab vilja
vara med i frontlinjen for att bli omradets entreprenér. Att saga att man vill bli Nordens
hallbara samhallsbyggare ar oférenligt med att lamna sadana har byggen efter sig.
Omstandigheterna i det har projektet ger dessutom att bestéllaren &r samma bestallare som
ar involverad i Nya Krokslatt. Det hade varit ett gynnsamt lage fér Peab att vara med och
bygga Nya Krokslatt som ett led i att bli Nordens samhallsbyggare, men att bygga ett sadant
har projekt lamnar troligtvis inte ett gott rykte for Peab. Byggnaden ligger i omradet som ska
utvecklas och bli en féregangare inom hallbar samhallsbyggnad, dar manga viktiga aktorer
kommer att samarbeta och bygga relationer och en uppmarksammad ny stadsdel.
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Galaxen

Peab har tillsammans med PartilleBo byggt 110 hyresldgenheter i centrala Partille.
Projektet dr vért att lyfta fram som ett gott exempel pa genomtinkt planering och
enkelhet 1 arbetsprocessen. Arbetschefen for projektet har ett analytiskt tankesitt, hog
integritet och mycket goda dsikter och tankar om hallbarhet och arbetsprocesser vilket
aterspeglas 1 delar av projekt Galaxen.

Ort: Partille

Byggnation: Nybyggnation, hyresrétter
Férdigstéllande: 2011

Nyckelord: Logistik, planering i tidigt skede
Starkaste dimension: Ekonomi

Bestillare: Partillebo AB

Arkitekt: Sweco (forfrdgningsunderlag), Abako (ritade
fardigt)

Kontraktssumma: 169 miljoner
Entreprenad: Totalentreprenad

Arbetschef: Par Falk

Platschef: Bertil Winberg

A

b o ==
Bild 16: Vy éver Galaxen. Foto: Peab

Lagenhetsstorlekarna striacker sig fran 39 till 91 kvm, och fordelas pa 1, 2, 3 och 4
rok. En 72 kvm stor trea kostar ca 9 400 kronor, en 4 rok kostar mellan 10 800 och 11
600 kr, beroende pa ldge och takterrass.

Projektchef och entreprenadingenjor hade néstan ett halvar pa sig att planera. Kvalitet
och tid var 1 fokus, och man lyckades Overtala bestédllaren om en relativt l1dng tidplan
for att maximera kvaliteten. Detta gjorde inte avkall pa I6nsamheten. Projektspecifika
forutsittningar var dock att marknaden vid den hér tiden var sval, och att mycket
resurser darfor kunde sittas 1 just detta projekt. Projektet tog dock kostnaden dnda.
Det hir projektet visar hur mycket f6ljdfel och kvalitetsbrister som kan undvikas (och
ddrmed kostnader) med rétt planering och prioritering/fordelning av resurser. Att ta
hénsyn till i en annan liknande situation dr de marknadsforutsittningar som fanns vid
tiden for det hir projektet, och hur det paverkat.

I galaxen hittade man ett okomplicerat och enkelt sétt att arbeta med logistik pa, trots
att det lag vid en hart trafikerad vdg. De hade ingen logistikansvarig pa heltid eller
nagot komplicerat system, det var helt enkelt en arbetsledare som med enkla skisser
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och bra planering hela tiden ség till att nér en leverans skulle komma var allt forberett,
det fanns en ledig krok och nagon redo att lossa. Resultatet blev att chaufforerna
anmarkte pa hur snabbt det gick att lossa pa det bygget, det tog 5-10 min mot att det
kan ta en halvtimme, timme pé andra stillen. Att pa enkelt sitt ha koll pa logistiken
hade ekonomiska vinster, men ocksa miljoméassiga vinster i form av minskade avgaser
och utsléapp och en bittre arbetsmiljo. Virt att tdnka pa var att logistiken kravde extra
tid och planering i forsta fasen, p.g.a. den tunga stommen.

Jamforelsevis har dven Wallenstam byggt samtidigt i Partille, inflyttningen var
december 2010. 59 nybyggda hyresritter i fyra stadsvillor i Jonsered, som inte ligger
lika centralt som Galaxen men med naturomrade i nérheten och bra kommunikationer.
En ljudvall har byggts ut mot vigen. Husen &r energisnalt byggda med tjocka viggar,
energibesparande fonster och bra energiteknik. Tack vare detta, och att resterande
viarmebehov tillfors av Wallenstams egenproducerade el fran vind- och vattenkraft,
kommer energibehovet i husen vara koldioxidneutralt. Energibehovet riaknas bli 40
kWh/kvm och ar. En tvda om 47 kvm &r ca 6 619 kr, en trea om 69 kvm kostar ca 8
459 kr, en fyra med takterrass ca 10 770 kr. Lagenheterna har individuell el- och
vattenmatning.

Bild 17: Vy 6ver Wallenstams hus byggda i Partille. Illustration: Wallenstam/White arkitekter
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Tidigt skede i arbetslag

Detta goda exempel dr inte inkluderat i var avgrdinsning mot Region Gdteborg och
Stor-Gdoteborg, men presenteras trots detta for att det dr en arbetsmetod som fallit vil
ut i arbetslaget.

P4 Peab i Ornskoldsvik har ett arbetslags arbetssitt gett patagliga resultat och positiva
vinster for de anstéllda och dven fore foretaget och bestéllare. De arbetar med stor
tyngdpunkt pd eget ansvar och hog delaktighet for medarbetarna. Detta ger
engagemang hos dem, och leder till effektivare projekt, minimalt med spill och 6kad
kvalitet och ekonomi, och givetvis ndjdare bestillare ndr internverksamheten
forbattras. Engagemanget ger dessutom plusviarden i form av initiativrikedom och
reflekterar ett storre kundintresse. Engagemang &dr en nyckel till héllbart
samhillsbyggande, varfor detta i Ornskdldsvik bor ses som ett gott exempel pa hur
engagemang ska astadkommas och skapa en “’spin-oft’-effekt pa verksamheten.

Arbetssittet har anvints 1 tusen badrumsrenoveringar under fem ar, och de positiva
effekterna dr minga. Lagbasarna Johan Malm och Johan Nilsson leder tvé arbetslag,
och anser att friheten, ansvaret 1 att sjdlva paverka planering, inkdp och arbetsordning
gor att de dr mer insatta 1 projektet, och gor arbetet roligare och mer givande. De
skoter flera arbetsuppgifter som annars ar platschefens, som tidplan och samordning
av olika yrkesarbetare, maskinhyror och inkdp av arbetsmaterial. De medverkar dven
vid upphandling och KMA-planering. Det upplevs av de inblandade att detta ar ett
betydligt mer effektivt sitt att arbeta pa dn den traditionella rollférdelningen. De goér
besiktningsronden tillsammans med platschefen. Hur detta arbetssitt fungerar hinder
dock mycket pa platschefens instillning och flexibilitet.

Eftersom de sjdlva paverkar slutresultatet har arbetslagen ndrmare till att sjdlva ha
asikter och idéer kring materialval o.dyl. De upplever att det hir séttet att jobba bade
ger personlig utveckling och bidrar till att halla byggkostnaderna séa ldga som mgjligt.
Arbetssittet lyfter ocksd blicken hos de inblandade och ger en helhetssyn, istéllet for
att blint forsvara sin del. Eftersom produktion hér har s& mycket att sdga till om, har
kunskapen kring méngd och material, och incitamentet att tinka efter fore, gor att de
har lagt spill. Arbetssittet som skapar engagemang skapar ocksa storre teamkénsla,
och eftersom de ofta kommer 1 kontakt med kund ger det en béttre bemdtande mot
kund nir man dr ndjd och stolt 6ver det man gor, och en bittre bild av Peab. Detta har
spritt sig, de vann ett anbud trots att de var tio procent dyrare, tack vare att bestéllaren
ville ha deras sétt att arbeta.
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Extern benchmarking

De externa exemplen har hdmtats fran andra aktorer inom byggsektorn, som
byggentreprendrer och samarbetspartners inom den offentliga sektorn. Information
har hdmtats frain medverkan pd foretagsdagar, hemsidor och telefonsamtal. Malet &r
att Peab ska kunna veta var andra aktorer lagt ribban, sé att de kan satsa hogre eller pa
annat omrade, samt att fa idéer och inspiration till hur man kan samarbeta med och ta
initiativ till hallbar samhéllsbyggnad tillsammans med offentliga aktorer.

Omvirldsbeskrivning

USA och Storbritannien ligger 1 framkanten inom omradet héllbart byggande (Green
Office Director, Skanska). I USA ligger vidare véstkusten ldngt framfor ovriga USA
(Goran Carstedt).

P& den svenska marknaden ar Skanska en av aktdrerna som ligger 1 framkanten av
hallbara initiativ och byggande. Skanska har den grundliggande instdllningen att de
inte har tid att vénta pa politikerna (Cecilia Fasth). Darfor ar deras strategi att ta egna
initiativ till hallbart byggande som involverar politikerna och far dem att vilja vara
med 1 drivkraften, inte tvdartom. Skanska dr med och bland annat bygger The Olympic
Park i London infoér OS 2012, vilket kommer att f4 uppmarksamhet i och med att det
kallas The Green Games.

Goda exempel har &dven hédmtats frdn bestéllarsidan. Mycket av det som
fastighetsforvaltare och andra bestéllare arbetar med kan dven Peab anvénda sig av.
Till exempel genom att utforma liknande arbetsmetoder men mer
byggentreprendrsanpassade, eller hitta inspiration fran projekt som kan ge upphov till
implementering 1 egna projekt eller nya initiativ.

Husviarden AB ér till exempel en bestillare som &r ett mycket gott exempel pa
fastighetsforvaltare och bestillare. De bade dger, forvaltar och bygger, men de handlar
inte med fastigheter. De vill dga och forvalta 1dngsiktigt hallbart. De inser vikten av
ett langsiktigt effektiv och hallbar ekonomi. VD:n 4r en av grundarna till Sweden
Green Building Council, dir de sitter med tva personer frdn Husvdrden AB.
Husvidrden ar ett foredome for andra forvaltare, bestillare och byggentreprendrer 1
sina grundvarderingar dar det dr en sjdlvklarhet att ta ett samhéllsansvar, tinka
langsiktigt och betona vikten av hallbarhet och samverkan dver grinserna. Trots att
det dr ett litet privatdgt foretag med 15 anstillda har de kommit mycket I&ngt i1 sina
hallbarhetsambitioner och samarbete med andra.

For Husvéirden finns bara fordelar med héllbart byggande. Ekonomiskt ger det
hallbara arbetsséttet ett 1gt driftnetto och en trygg langsiktig ekonomi utan
oberdkneliga marknadssviangningar for dem, och en attraktivitet for regionen. Socialt
ger det merviarde till kunderna och deras arbete med att integrera
verksamheterna/omréadet med samhéllet vilket bidrar till samhéllets utveckling och
manniskors vilbefinnande. Ekologiskt ger det givetvis vinster bland annat i form av
minskade koldioxidutsldpp och minskat resursuttag.

For Husvirden é&r trivselfragan en av de viktigaste frdgorna vid utveckling av
befintligt bestand eller ett nytt projekt. Manniskor ska verka och bo 1 en trivsam inom-
och utomhusmiljé som é&r battre d&n genomsnittet. Detta dr speciellt framkommande 1
Nya Krokslétt (se Nya Kroksldtt, s.79 Appendix 1). Men de arbetar d&ven med det i
kontorslokaler och nidromrddena runt dessa lokaler. Framfor allt ser de aldrig sina
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fastigheter eller projekt som isolerade, utan integrerar omradet, infrastruktur m.m. for
att uppna en positiv och héllbar samhallsutveckling.

Bestillare/fastighetsforvaltare upplever att marknadsefterfrigan pa energieffektiva
och miljovénliga kontorslokaler okat kraftigt bara de tva-tre senaste aren. De papekar
ocksa att de foretag som inte efterfragar detta generellt & mindre foretag, storre
foretag efterfragar det alltid och har oftast miljoarbete inkorporerat i sin
affarsverksamhet. Bestdllares hallbarhetsfokus 4r en ledningsfrédga, och det 1 sin tur &r
ndgonstans en individfrdga. Finns inte den verkliga viljan, ambitionen och
handlingsformagan pa ledningsnivd kan det heller inte f4 ndgot genomslag. For de
forvaltare/bestdllare som saknar detta finns bara en 16sning — information. Hér har alla
aktorer ett ansvar — och egenintresse. Sprider man information 6kar kunskapen och
engagemanget kommer tillbaka till den egna verksamheten 1 form av Okad
medvetenhet, strdvan at samma mal, affarsvinster och vinster for samhéllet.
Husvdrden hoppas de hjélper till att motivera andra genom sina projekt och
samarbeten och sprider pa sa sitt engagemanget. Det handlar om ansvar for
samhdllets utveckling — man kan inte sitta still eller skylla pa att hinder beror pa
andra. Istdllet ska man titta pa hur man ska 16sa det.

Husvirden understryker att nir det giller samverkan ar det av yttersta vikt att 4 med
alla pé banan 1 ett tidigt skede. Byggherre, arkitekt, byggentreprenor, konsulter och
brukare. Annars dr det omgjligt att uppna héllbar utveckling. Inte bara for att uppna
bésta resultat med allas erfarenheter, utan dven for att de som inte dr involverade tidigt
upplever inte att de dr en del av projektet, kan paverka och dr ddrmed inte engagerade
och initiativtagande.

Renovering av det befintliga bestdndet, i synnerhet miljonprogrammet, ar en aktuell
frdga och satsningar och investeringar gors runt om i landet bade av offentliga aktorer,
fastighetsdgare och entreprendrer — ofta 1 samverkan. Malmo Stad har gjort en del
satsningar 1 Rosengard (se Appendix 3), och dven PartilleBo har satsat pa upprustning
av sitt befintliga bestand - bland annat har de 4tgérdat stor del av miljonprogrammet.
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Paborjade och fiardigstillda projekt

Vidare presenteras en sammanstéllning av goda exempel pa hallbar samhéllsbyggnad
utforda av andra aktorer an Peab.

Idrottshogskolan

Den nya idrottshogskolan ligger pa evenemangsstraket pa Skanegatan, och omfattar
totalt ca 3 500 kvm. Byggnaden innehaller bl.a. en delbar idrottshall om 1 500 kvm
och Kunskapscentrum for Hélsa och Prestationsutveckling (KHP). Projektet ar ett gott
exempel ur den miljoméssiga dimensionen bland annat eftersom byggnaden é&r
miljoklassad pa niva guld, men det finns ocksa ekonomiska och sociala vinster i och
med detta.

Ort: Goteborg

Byggnation: Nybyggnation, offentlig lokal
Férdigstéllande: 2010

Nyckelord: Miljoklassad byggnad, guld
Starkaste dimension: Miljo

Bestillare: Higabgruppen

Entreprenor: BRA Bygg

Arkitekt: Liljewall arkitekter

Kontraktssumma:

Entreprenad: Generalentreprenad
Kontaktperson: Mattias Adolfsson, Miljésamordnare
Higabgruppen

Fredrik Lofvenberg, ansvarig arkitekt i projektet
Platschef: Johan Lundin, BRA Bygg

Projektet ar ett pilotprojekt fran Higabgruppen och tidigt bestimdes att det skulle
miljoklassas Guld enligt miljoklassificeringssystemet Miljobyggnad. Idrottshdgskolan
var ndr det byggdes det andra svenska nybygge som guldklassats enligt
systemet. Higabgruppen ér en forvaltare och bestéllare som har hoga ambitioner med
sitt miljoarbete, och kommer efter detta pilotprojekt arbeta med Miljobyggnad 1 alla
deras projekt. De kom fram till detta efter att ha utvirderat flera system. Eftersom

Bild 18: Innergirden pa Idrottshégskolan. illustration: Bild 19: Vy som visar skolans sedumtak. Illustration:
Higabgruppen/Hans Wretling/Liljewall arkitekter Liljewall arkitekter
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typen av lokal (Idrottshdgskolan) in fanns med i systemet fick de arbeta efter de krav
som finns for kontor. Deras erfarenheter ar att nyckeln till att lyckas med projekt som
detta dr engagemang och noggrannhet, och tidigt samrad med precis alla inblandade.

Idrottshogskolans ytterviggar dr av en bdrande stdlkonstruktion. Byggnaden har en
trafasad, forutom idrottshallens fasad som é&r fiberbetong och fasaden mot sdéder som
ar tackt av ett rostfritt nit som senare ska bilda en gron vdgg genom véxtlighet. Det
finns en glasad fasad mot vister, denna har utformats genom att ta med
solavskdrmning och glastyp 1 berdkningarna for att minska kylbehovet. Taket ar
sedumtak for att forbattra luftkvaliteten, gronytan och framfor allt for att regnvattnet
ska rinna av langsammare 1 syfte att forhindra effekterna av skyfall och
oversvamningar. Att fordrojning av regnvatten skulle hallas med tio minuter var ett
krav fran Goteborg Vatten 1 projekteringsskedet.

Likt vid andra byggen som certifieras enligt Miljobyggnad har fuktaspekten getts
extra uppmaédrksamhet. Den fuktsakkunnige i detta projektet beslot att inte anvinda
den bottenplatta som fran borjan var projekterad eftersom den inte skulle klara
torktiden. Det byttes ut mot ett underventilerat golv med separat ventilation.

Med tanke pa den speciella lokal idrottshallen &r har vdrmepaneler valts for
uppvarmning. Idrottshallen kan delas upp 1 tre delar, och virmepanelerna sitter mellan
textildonen for ventilation, i tva rader. Luftburen virme hade inte kunnat anvidndas
eftersom energikraven inte dd hade kunnat upprétthillas, och att vilja radiatorer hade
inneburit risken att en luftkudde under taket skulle skapats. Virmepaneler valdes
ocksé eftersom man genom erfarenhet sett att det fungerat bra 1 andra lokaler.

Bergviarmepumpen ska producera hela tappvarmvattenproduktionen, med undantag
frdn da ev. driftstorning intraffar da en elpatron 1 slingtanken producerar den
begrinsade mingd vatten som krédvs. Kylan, som forst och framst kyler tilluften,
kommer frén de 12 energibrunnarna, forutom vid tider da utetemperaturen understiger
15 C, da tillvaratas uteluften for att kyla byggnaden. Bergvairmepumpen rycker in och
kyler vid toppbelastning.

Positiva erfarenheter

- En representant for Sunda Hus Miljédata anvéandes fér granskning av byggvarorna, de kom
till plats och utbildade konsulter och entreprendrer i materialval, t.ex. vad gallde metaller i
tappvatteninstallationer. Reaktionen blev mycket positiv, speciellt fran byggentreprenérernas
hall. Det forefall sig som att underentreprendrerna inte var vana vid att fa sadana krav pa sig
och sadan utbildning direkt fran byggherrens sida. Men detta kravdes for att na guldniva.

- Stadsbyggnadsriktiga miljoval som gréna vaggar och sedumtak.

- LCC anvandes pa ett omfattande satt. Forst och framst gallande systemval for energi. Tva
system jamférde ur ett LCC-perspektiv, varav det ena var fjarrvarme i kombination med
kylmaskin och det andra bergvarmepump i kombination med frikyla. Berdkningstiden sattes
till 20 ar, och under de forutsattningar som fanns da skulle alternativet med bergvarmepump
bli femton procent billigare. Vid tiden for kalkylen fanns det ingen fjarrkyla dragen i omradet,
till skillnad fran idag. Eventuellt hade resultatet blivit annorlunda da.

- Manga egna initiativ togs under byggprocessen, da uppfattningen fanns att luckor fanns
vad gallde hansyn till byggprocessen i miljoklassningssystemet. De fick darfér skapa egna
ramverk och system for vissa delar av avfallshantering och energianvandning pa
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byggplatsen. De anvande sig ocksa i viss man av Kretsloppsradets riktlinjer.

Ansvariga i projektet understryker hur brukarna negativt kan paverka de positiva
val/férutsattningar byggruppen gett byggnaden infér ibruktagandet. Projekteringsgruppen har
haft hoga krav pa bl.a. emissioner, men om brukarna inte till exempel kdper in Svanen-
markta mobler och material kan miljébelastningen andras avsevart. De tycker att nar det
finns en miljdplan rérande produktionen, borde ocksa en miljoplan finnas for brukarna for att
verkligen optimera miljdanpassningen. Speciellt eftersom cirka 80 % av en byggnads
miljébelastning ligger i bruksskedet.

Lustgarden, Stockholm

Ort: Stockholm

Byggnation: Nybyggnation, kontor

Nyckelord: Energisystem

Bestillare: Skanska

Entreprenor: Skanska Fastigheter

Arkitekt: Sweco Architects /Strategisk Arkitektur
Kontaktperson: Anna-Maria Kéérid, marknadschef

Kv. Lustgérden ska bli Stockholms mest miljoriktiga kontorshus, och ett av Nordens
mest miljoriktiga. Byggnaden klassificeras enligt LEED-systemen péd Platinum-niva,
och uppfyller kraven for Green Building och Miljobyggnad. Storst kraft har lagts pa
att minska klimatpéverkan ur alla mojliga aspekter. Huset ar strategiskt forlagd vid
Essingeleden med vattenled 1 ndrheten vilket bidrar till 6kat vdlmaende for brukarna,
liksom traningsanldggningar, stort utbud av caféer och ett levande omrdde med starka
trafikforbindelser bade kollektivt utanfor dérren och med Essingeleden som granne.
Detta 0kar givetvis attraktionskraften for att kunna hyra ut lokalen. Kontorsytorna har
en flexibel utformning som &dven mojliggér uthyrning till mindre fOretag.
Energianvindningen blir minst 50 procent under dagens normkrav. For att detta ska
kunna byggas krivs att det befintliga kvarteret rivs. Den befintliga byggnaden é&r
omodern med hdg energiférbrukning och brist pd ljusinslédpp. Forutom kontor
kommer dven 150 nya bostidder att byggas i samma kvarter.

Positiva erfarenheter

- Speciellt med byggnaden ar att ett patentsokt kylsystem kommer anvandas, "Deep green
cooling system”

- Den ekonomiska hallbarheten ar genomtankt, bade genom ett livscykeltankande och
genom strategisk placering och genomtankt lokalisering av lokalerna

- Sociala plusvarden i form av behagliga ndromraden och god inomhusmiljé

- Man har utarbetat I6sningar for att minska koldioxidutslappen

- 95% av rivningsmassorna ska ateranvandas eller atervinnas
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Krokslitts fabriker, kontor

Ort: Mdlndal

Byggnation: Nybyggnation, kontor

Nyckelord: Energisystem

Bestillare: Husviarden AB

Entreprenor: MVB

Kontaktperson: Peter Fredriksson, projektledare, MVB
Lage Persson, Husvéirden AB

Bild 20-21: Visar den nybyggda kontorslokalen. Foto: Bengt Dahlgren/Carl-Eric Svensson

Detta projekt skickades inte ut pa forfragan, eftersom Husvdrden ville ha Peter
Fredriksson som projektledare da de visste att han var bra. (Till detta kan tillaggas att
de tidigare gjort ett projekt med Peab men de valdes uppenbarligen inte).

I detta projekt gjordes tidig upphandling av arkitekt, entreprenér, konsulter och
hyresgister. Alla maste sitta i samma bat for att det ska bli héllbart.

Hyresgisten Bengt Dahlgren dr idag en av medlemmarna i styrgruppen for Nya
Krokslitt (se nedan). Detta visar hur samverkan skapar langsiktiga fortroenden, och i
detta fall byggs en identitet for omradet upp mellan de verksamma.
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Nya Krokslitt

Ort: Moélndal

Byggnation: Nybyggnation, stadsdel
Nyckelord: Best Practice, front-line, alla
hallbarhetsdimensionerna

Bestillare: KB Kreativiteten c/o Husviarden AB
Entreprenor: Oklart, fortfarande tidigt skede
Arkitekt: Wingardh

Kontaktperson: Lennart Larsson, Husvdrden AB
Johanna Engberg, hallbarhetssamordnare, White

Krokslitts fabriker ar ett omrdde med ca 80 kontorsverksamheter 1 gammal
kulturhistorisk bebyggelse fran 1800-talet. Naromradet dr ett naturreservat pa berget.
Husvdarden é&ger fabrikslokalerna och arbetar aktivt med att skapa ett gott
verksamhetsklimat tillsammans med att omsorgsfullt férvalta byggnaderna och ha en
stark instdllning att forvalta befintliga och bygga nya byggnader med en hdg
hallbarhetsambition. Deras ansvarsbild stricker sig ut 6ver sin egen verksamhet och
integrerar omrddenas och samhillets utveckling. Omradet for det "Nya Krokslatt”
ligger intill befintliga Krokslétts fabriker och andra fastigheter som Husvérden har. P4
sd sitt skapar Husvédrden en helhetslosning och integrerar héllbar utveckling dver
grianserna. Energilosningar som byggs i det nya omradet ska skjutsa byggnader 1 det
gamla omradet. Flera av de verksamheter som finns i det befintliga omradet &r
dessutom med och planerar det nya.

Bild 22: Ett levande omride i Krokslitts fabriker dir de anrika byggnaderna blir hem till nya
verksamheter. Foto: Husviirden AB

”Nya Krokslitt” édr ett nytt omrdde 1 Krokslétts fabriker, Molndal, som haller pa att
vixa fram och har blivit medialt uppmérksammat. Projektet har fatt bidrag frin
delegationen for hallbara stdder. Projektet ar uppdelat i tva etapper. Den forsta bygger
pa enkelt planforfarande, den andra pa vanligt planférfarande. Utmérkande for
projektet dr att stort fokus ligger pa att bygga for samhéllet — skapa en hallbar livsstil
for méanniskor pa ett mycket genomgripande och nytidnkande sitt. En sdregen
utmaning for projektet ar att integrera nybebyggelse med historisk bebyggelse, och
hanterade utmaningen kring energieffektivisering for de K- och Q-maérkta
byggnaderna. Initiativtagarna har ett foredomligt langsiktigt tink och menar allvar
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med att integrera hela omradet — inte bara planmissigt utan dven att integrera
verksamheter, boende och engagemang.

Visionen for Nya Krokslatt dr att ”inom ett tydligt avgransat omrade astadkomma en
internationell forebild for ett historiskt fabriksomrdde som stddjer en klimatsmart
livsstil for boende och verksamma”.

Bild 23: Integrerad klimatanpassad arkitektur i Nya Krokslitt. Illustration: Wingardh Arkitekter

Overgripande mal for projektet: “Hallbarhet pd Nya Krokslitt handlar om att
samordna och optimera 16sningar om energi, mobilitet, servicetjanster och delaktighet
mellan verksamheter och boende genom involvering och engagemang fran
fastighetségare, MdlIndals stad, ndringsliv, forskning och andra intressenter”.

Framfor allt har foljande mal brytits ned fran detta:

- Miljobelastningen, médngd CO2 — ekvivalenter, relativt nuvarande Krokslétts
fabriker kommer att reduceras med néstan 98% och relativt ett omrade byggt
enligt BBR med néstan 99%. Vision 2020 — 0-visionen CO2.

- Maingden kopt energi kommer totalt sett, nya inklusive gamla delar, att
understiga 50 kWh/m2 exklusive verksamhetsel. Mangden inkdpt energi for
hela omradet minskas dd med 10% trots att ytorna dkar med 65%.

- Energiforbrukningen reduceras med 25% 1 befintlig byggnadsminnesforklarad
fabriksmiljo.

- 100% fornyelsebara energikéllor varav ca. 4820 MWh/ar egen produktion.

- Trepartsmedverkan vid planering av hela projektet och bebyggelsen,
inkluderar brukare.

- Hog arkitektonisk kvalitet 1 den byggda miljon med en identitetsskapande
gestaltning.

- LCC-berédkningar utfors for viardering av olika alternativa 16sningar.

- Omhiéndertagande av dagvatten

- Dokumentation, spridning och export av kunskap och 16sningar i projekt.

- Minskad bilanvéndning till formén for géng-, cykel- samt kollektivtrafik.
Bilresor ska minska fran dagens 47% till 20%.

Det finns dven ett antal uppsatta mal som ar kategoriserade som baskrav, ett exempel
pa baskraven dr miljoklassificering. Detta dr inget som skyltas med utan ar en
sjalvklarhet for projektet.
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Husvéirden har den for dem sjdlvklara grundinstdllningen att verkligt héllbar
stadsutveckling bara kan uppnds om ett gransoverskridande samarbete inleds mellan
olika aktorer (ndringsliv, offentlig sektor och forskning i1 ndra samarbete med
brukarna) 1 ett mycket tidigt skede. All planering, alla aktiviteter, kommunikation och
projekt ska genomsyras av detta.

En grundtanke med projektet dr att dela med sig av erfarenheten och sprida
kunskapen. Det ska bli ett gott exempel som ska foras vidare for att uppna ringar-pa-
vatten-effekten och forhoppningen &r att manga andra ska bli inspirerade att ta
liknande initiativ.

Man vill darfor stridva efter generaliserbarhet, sd andra kan anvdnda samma principer
och losningar. For Peabs del kan det darfor vara aktuellt att himta inspiration frén,
forutom hela Husvirdens instéllning, arbete och initiativtagande som Peab ocksa
skulle kunna gora frin entreprenadsidan, den klimatanpassade arkitekturen och de
byggnadstekniska valen och 16sningarna.

Eftersom nya livsstilsmonster och familjevanor stiller 6kade krav pa bostédders
flexibilitet och anpassning, tror aktorerna i projektet att det finns ett stort behov av
klimatanpassade, effektiva fasad- och planlosningar som stir sig mot pafrestningar
samtidigt som de ar energieffektiva. Bostdderna i Nya Kroksldtt kommer att integreras
med de miljotekniska 16sningarna inom omradet som &r innovativa och kommer ha
stora exportmdgjligheter och generaliserbarhet.

Nar det giller miljoarbetet 1 omradet tar man steget ldngre genom att ta steget vidare
efter byggnaderna, och ser till hur omradet kan komma att utvecklas under dess
livstid. Darfor har, bland annat, effekter av klimatforandringar pd landskapet och
omradet integrerats 1 16sningarna. Vad géller transportsystem finns planer for bland
annat en transportpool vilken dr en egenutvecklad modell, attraktiv kollektivtrafik,
trygga och tillgingliga cykelvigar samt differentierade p-platser. Vad giller
brukarmedverkan under livsstiden for att minimera brukarnas klimatpaverkan satsas
stort pd SmartIT. Det dr virtuella system som ska underldtta brukarens vardag och
styra mot ett mer miljovanligt beteendemonster.
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Oregon Sustainability Center, USA

Ort: Oregon, Portland

Byggnation: Nybyggnation, kontor

Nyckelord: Best Practice, front-line

Bestillare: Gerding Edlen

Entreprenor: Skanska

Arkitekt: SERA Architects

Kontraktssumma: 458 000 000

Kontaktperson: Cecilia Fasth, Green building officer
Skanska

Steve Clem, VD Skanska pre-construction, Seattle

Bilder/illustrationer av Oregon Sustainability Center:
www.oregonsustainabilitycenter.org/gallery/

Kontroversiellt front-line projekt som ska samla de basta teknikerna och
erfarenheterna, och ska rymma expertis inom héllbart byggande. Férhoppningarna &r
att skapa den fOrsta 1 nya generationens héallbara byggnader. Byggnaden kommer att
bli den storsta kontorsbyggnaden 1 vérlden certifierad enligt "The Living Building
Challenge”. Syftet &ar att driva fram en gron ekonomi, genom att bygga en
virldsledande uppmérksammad gron byggnad dir ledande forskning och néringsliv
inom gron tillvixt kommer att arbeta, och trycka pa en hallbar tillvixtsekonomi i
vérlden.

Offentliga delfinansidrer som Oregon University System och Portland Development
Commission har blivit mal for debatt kring huruvida det ar rétt att de ska vara
ekonomisk bidragsgivare till ett relativt experimentellt demonstrationsprojekt. Pengar
som tas ur universitetskassan, som enligt manga roster behdvs 1 ett Overbelagt
universitet. Ur den sociala dimensionen kan darfor detta projekt ifragasittas. Men &
andra sidan star projektet for ndgot som skulle fi4 manga positiva sociala
konsekvenser, som bittre klimat och en héllbar tillvixtekonomi som forebygger social
segregation, om den bakomliggande tanken genomfordes fullt ut. Ser man langsiktigt
gar det givetvis att hdvda att projektet banar vig for ny kunskapsutveckling med
positiva sociala foljder, forbéttrad miljokvalitet och ny ribba, vilket gynnar den
sociala kvaliteten i storstdder som lider av UHI (Urban Heat Islands).

Mycket tid lades 1 borjan pé att f4 berdkna ekonomin i olika stadier. Efter den grova
designen finansierade Portland City council “the schematic design” i augusti 2010,
som gjorde det mdjligt att sdtta en mer exakt prislapp péd projektet. Denna mer
noggrannare planering kostade 1 miljon dollar. Skanska upphandlades sedan som
entreprendr. For att fa igdng projektet skulle ’the schematic design” godkénnas av
finansidrerna.

Man garanterar investerarna, varav manga ar privata- och foretagsfinansidrer, att det
kommer att bli en oerhort hdg avkastning och sta for utdelning flera ar framover.
Ytorna dr bade hyreslokaler och dgandelokaler, men stéller dven hallbarhetskrav pa
sina hyresgéaster for att uppna en langsiktig hllbar utveckling.
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Positiva erfarenheter

- Sjalvproducerar den energi den konsumerar

- Hogteknologiska systemval
- Vattenatervinnande teknik

- Exceptionellt grona och hallbara materialval

- Krav pa slutanvandare: forvantas dela engagemanget att avancera i hallbar utveckling,
samarbeta med Ovriga hyresgaster, och efterleva fastighetsutvecklarens krav pa energi- och
vattenanvandning.

Negativa erfarenheter

- Offentliga delfinansiarer med intressen som istallet ev. direkt borde ha gynnat personer
inom skolvasendet och kommunen.
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Skanska regionkontor, Malmo

Ort: Malmo

Byggnation: Ombyggnation, kontor

Nyckelord: LEED, ombyggnation

Bestillare: Skanska

Entreprenor: Skanska

Kontaktperson: Staffan Haglind, VD Skanska Oresund

Bild 24: Bilden visar Skanskas
regionkonkontor i Malmdé som byggts om
enligt LEED-systemet. Foto: Skanska

Skanskas regionkontor ”Osterport” i Malmo byggdes ursprungligen 1969 och rymmer
kontorsyta om 10 000 kvm. Det dr den forsta byggnaden i Europa som klassificeras
enligt LEED-systemet, nivd Platinum, for befintliga byggnader. Projektet hamnar 1i
kategorin “Existing building” 1 LEED-systemet. Som {6ljd av renoveringen har
energianviandningen minskat med 34% och huset dtervinner virme pd ett effektivt
satt.

Positiva erfarenheter

- Projektet har haft en bra ekonomi med kort pay-off tid.

Nagra av de atgérder som gjorts i syfte att minska fastighetens och brukarnas miljépéverkan:
- 100% av energin kommer fran vindkraft

- Sedumtak som renar luften och tar tillvara pa regnvatten

- Narvarostyrd belysning

- Cyklar och elektriska mopeder som anstallda kan lana, istallet for att ta bilen till méten o.dyl.
- Miljdmarkta kontorsmaobler och IT-utrustning

- Analys av energi- och ventilationssystem

- Ekologisk mat/dryck som &r lokalproducerad

- Videokonferensrum (minimerar behovet av resor)

- Skarm i entrén som visar narmsta buss- och tags avgangstider

- Ombyggnationen har inte bara gett miljomassiga, sociala och ekonomiska vinster, det har aven
gett effekter pa medarbetare som uppvisar en ny, mer engagerad attityd till hallbart byggande. Det
finns nu en stolthet, en identitet pa kontoret och Skanskas Green Officer Cecilia Fasth och
Skanskas ledning har markt en hdpnadsvackande skillnad — nu kommer idéerna och
patryckningarna nerifran fran kontoret, inte tvartom. Ombyggnation som denna kommunicerar en
trovardighet och 6vertygelse fran foretagets sida i det man gor.
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Framtida potentiellt gott exempel

2008 borjade en forstudie av en pabyggnad pa ett befintligt hus 1 anslutning till
Chalmers Tekniska Hogskola pa uppdrag fran Chalmers studentbostider. Ferrum
Arkitekter framstillde ett forslag innefattande upp till 140 studentligenheter vid
utnyttjande av de 10 vaningar som den befintliga byggnaden &r konstruerad att klara.
Driftkostnaderna kommer héllas nere genom energieffektiva 16sningar vilket ocksa
leder till ldgre hyror. Tanken &r att fastigheten 1 stor utstrdckning kommer kunna
producera sin egen energi. Forhoppningen ér att studenter ska engageras 1 milj6- och
energifragor, och den senaste tekniken inom sol- och vindteknik kommer att
anviandas. Fastighetens energiforbrukning kommer vara synlig via hyresgéstenas
datorer for att ytterligare motivera energisparandet. Det finns ocksd utrymme for
ytterligare nytdnkande l10sningar 1 syfte att att minimera miljopaverkan och ta tillvara
pa den kunskap som manga av hyresgisterna kan tdnkas ha.

Byggnaden kommer att gestaltas av miljobesparande 16sningar som skjutluckor pa
fasaden, vilka kan dras for fonstren vid starkt solljus och skydda mot virme, kyla och
vind, samt solfangarnas blanka ytor och vindfdngaren pa taket. Ligenheterna kommer
att vara yteffektivt utformade med fokus pa rationell funktion och god forvaring.

Fastigheten dr utformad som ett passivhus och kommer totalt ha ett virmebehov pa
537 MWh samt ett elbehov pa 315 MWh/ar. Fjarrviarmenétet dr sedan tidigare anslutet
till fastigheten. Akustiska detektorer och dagsljusindikatorer samt LED-spotlights och
effektiva vitvaror kommer hjélpa till att halla elforbrukningen nere. Byggnaden skulle
genom sina solfdngare med varmvattenproduktion kunna fa 148 MWh/ar “gratis”
under sommarhalvéret. Solcellerna och vinkraftverket forvintas generera 465 KWh/ar
vilket tdcker hushallsel och driftsel. Behovet fran fjarrvirmen, framst till
varmvattenbehov under vinterhalvaret, berdknas bli 78 KWh/ar.

Bild 25: Byggnadens exterior har miljovéinliga
lésningar som skjutluckor och solfingare. Illustration:
Chalmers Studentbostider
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Potentiella styrkor

- Fasad med vakuumsolfangare, for varmvattensproduktion och integrerade solceller

- Behovstyrd solskyddsanvandning genom skjutluckor for fonster som skots fran
lagenheterna vid undantag av kraftig sol sommartid da de sluts fér automatiskt

- Ventilation med varmeatervinning

- 5 meter hog vertikalaxlad vindturbin pa taket med minst 50 kW effekt

- Sedum pa taket for att ta vara pa regnvatten samt agera som syresattare for staden

- Avfallskvarnar i lagenheternas kok vars avfall blir biogas eller kompostjord till

Chalmersomradets rabatter
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Appendix 2 - Intervjumall

Syfte intervjuer

1. Jamfora hur det vi funnit 1 litteraturen overrensstimmer med arbetet pa Peab.
Vi ska anviénda litteraturen som bas for att kartligga verkligheten.

2. Identifiera projekt som intervjupersonen i fraga har goda erfarenheter fran
inom ramarna for hallbart samhéllsbyggande.

Intervjuunderlag

Introducerande fragor

Beskriv din arbetsroll och 1 vilken utstrackning du &r involverad 1 olika projekt.
Vad idr héllbart byggande for dig?

Hur tycker du PEAB agerar for att verka for héllbart byggande? Hur ser du pa
PEAB:s roll som héllbar samhillsbyggare jamfort med konkurrenterna?

Generella fragor

Vad édr typiska problem som man stoter pé 1 ett projekt? D.v.s de vanligaste orsakerna
till att arbetet inte flyter pa och som leder till negativa konsekvenser for héllbart
byggande.

Vad skulle man kunna gora for att forhindra detta, och har du erfarenhet av projekt da
man hittat sitt att forebygga detta?

Har ni ndgon géng hittat en arbetsmetod eller 16sningar pd problemen ovan som
fungerat extra bra? Exemplifiera gdrna. Vad finns det for mojlighet att dokumentera
detta och aterkoppla? Gors det i sé fall?

Hur har du tagit med dig kunskap frén tidigare projekt? Liknar dina olika projekt
varandra 1 karaktir s du kan anvidnda dig av samma erfarenhet? Har du fatt med
dig/blivit tilldelad/lart dig fran andra projekt som du inte varit delaktig i? Om inte, har
du forslag pa hur detta skulle kunna ske?
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Frdgor till kontor

Hur viérderar ni langsiktiga relationer med nuvarande och potentiella kunder och
arbetar ni med detta medvetet?

Samarbetsformer 1 tidigt planeringsskede eller s tidigt som 1 detaljplansstadiet innan
ni fitt ett potentiellt projekt, hur 6ppna &r ni och hur 6ppna upplever ni att andra
aktorer dr for detta?

Hur jobbar man med resurseffektivitet? Personal och kompetens?

Frdgor som ror bade kontor och produktion

Vilka kommunikationsvdgar finns mellan kontor/platsbygge, KMA/produktion,
mellan olika projekt, mellan olika samarbetspartners?

Partnering/entrepenadform, vilken upphandlingsform tycker du fungerar bast sett till
samarbetsformer, miljoarbete och ekonomisk 16nsamhet?

Har du jobbat med fortroendeentrepenad? Hur vérderar du kundens involvering?

Vilka erfarenheter har du av hur man planerar materialfloden och liknande som ror
logistik? Hur upplever du att logistik 1 byggprocessen péverkar tidplanering,
resurssparande 1 form av ekonomiska besparingar och minskat sloseri av material,
transporter och energi?

Hur uppfattar ni era medarbetares attityder till miljoarbete?

Hur uppmuntrar man engagemang till miljoarbetet?

Hur tar man upp och diskuterar miljofragan? Rutinprotokoll, finns forum fér ppna
diskussioner, brainstorming och tankar angédende milj6?

Kénner du att det far/ges tillracklig utbildning inom hallbart byggande?

Vilka ér dina erfarenheter av garantiforvaltning? Hur péaverkar detta hallbart byggande
1 ett langsiktigt perspektiv som striacker sig langre én byggprocessen?
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Frdgor till produktion (inkl. entr.ingenjorer m.fl.)

Hur jobbar man med resurseffektivitet? Vid inkép av material? Vid anviandning av
material?

Inkdp: RAM-avtal vid inkdp (minimikrav). Skulle man kunna 6ka miljokraven genom
att inféra hogre minimikrav hér? Efter vilka kriterier gér du ink6p? Géar det i
dagsliaget/finns det utrymme att géra mer ELLER mindre hallbara inkop?

Projektekonomi. Var ligger prioriteringarna? Planeringsstadie, LCC, byggprocess,
forvaltning (Fraga till entr.ingenjor, kalkyl el.dyl.)

Vilken vikt ldgger ni vid kommunikation 1 olika stadier och mellan olika parter? Nér
upplever ni att kommunikation ger mervidrde och nér upplever ni att den tar for
mycket tid 1 ansprak?

Vad upplever du for skillnad mellan ndr en KMA och nér en platschef dr ansvarig for
miljofragor? Vem tycker du har storst inflytande/paverkan nér det giller att {3 till ett
effektivt miljoarbete?

Hur stor vikt laggs vid att folja miljoplanen och hur f6ljs det upp?

Hur upplever ni samarbetet/relationen/kommunikationen med underentreprenorer
under upphandlingsfasen och 16pande under arbetsprocessen? Pa vilka grunder har de
valts ut?

Vad gar man igenom pd UE-moten? P4 vilka sitt lyfts miljokrav/fragor?

Vilken insyn finns 1 UE:s val av material? Arbetsmetoder?

Hur undersoker/kontroller man 16pande att miljokrav efterlevs och miljofragor lyfts, 1
relation till skyddsronder dér man lopande kontrollerar arbetsmiljo, tidplan,
installationer m.m.?

Hur anviénder du dig av dokument och databaser? T.ex Peab-metoder vad giller ex.
fukt? Skulle du gé in och lira dig/titta efter 16sningar hir om det fanns pa ett enkelt,
samlat och lattillgdngligt sétt?
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Projektspecifika intervjufragor

Ekonomin 1 projektet. Hur har ekonomins roll paverkat beslut kring problem, fukt
m.m. Har man tid och rad att hitta bra 16sningar eller blir det en del n6dlosningar? Bra
och déliga exempel?

Det finns en viss tid- och ekonomisk ram. Vad/vem tror du péverkar den? Kommer
det fran kontorsledning eller frdn kunden?

Hur har ritningarna stdmt i projektet? Hur har samarbetet med arkitekten varit?

Uppticktes mindre/stdrre fel som fick konsekvenser som t.ex. ATA? Vad berodde
dessa 1 sa fall pa och vad hade kunnat goras for att forhindra detta? Har du gott
exempel pa nér detta fungerat bra?

Hur har ni arbetat/varit involverade i det tidiga skedet av projektet? Vilka har varit
involverade? Hur vérderar du detta?

Vid vilka typiska tillfdllen/drenden har du anvént dig av olika dokument/databaser
t.ex. PEAB-metoder?

Hur har ni hanterat grundvatten och biologisk mangfald pa platsen?

Hur har avfallshanteringen skotts? Har ni haft ansvarig pa plats, Peabmedarbetare
eller t.ex. Stena-ansvarig?
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Appendix 3 - Projekt att undersoka vidare for goda exempel

Peab
Passivhus, Lindas
Stadsskogen forskola, Allingséas

New wave, Ulricehamn

Ovriga

Upprustning av miljonprogram, Malmo Stad

Trekantsgatan, Eriksberg, Goteborg
Nybyggnationer av hyresrétter med starkt miljofokus.
Byggherre: BoTrygg.

Férdigstéllande: 2011.

Renovering av miljonprogram, Allingsadshem
Ett helhetsgrepp som fick Swecos teknikkonsultpris 2010.
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