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Sammanfattning

I takt med att kraven pa hallbara stédder och behovet av snabb urban expansion okar,
stiger efterfragan pa infrastruktur- och byggprojekt. For att uppfylla FN:s globala
mal i Agenda 2030, sérskilt mal 11 om hallbara stdder och samhéllen, samt Gote-
borgs Stads vision om en nara, sammanhallen och robust stad under byggskedet,
maste byggarbetsplatsers paverkan pa stadsmiljo och naringsliv beaktas.

Infrastrukturprojektet Véstlénken har haft stor paverkan pa Goteborgs stadsmiljo.
Vid station Haga, har omradet Rosenlund paverkats avsevart av byggarbetsplatsens
etableringar. Dessa har paverkat tillgdnglighet och trygghet samt lett till minskade
floden ldngs Rosenlundsgatan. Projektet vantas paga i upp till 14 ar, fordndras
omradets karaktar avsevart under denna tidsperiod. Perioden motsvarar ett liv fran
nyfodd till tonaring eller drygt tre mandatperioder i riksdagen. Med tanke pa den
omfattande tidsperioden ar det av stor betydelse att gora det paverkade omradet
trevligt och tillgéngligt under byggtiden for att minimera projektets negativa sociala
effekter.

Examensarbetet har huvudsakligen anvént en kvalitativ ansats med kompletterande
kvantitativ data. Genom en fallstudie har byggarbetsplatsens paverkan pa den om-
givande stadsmiljon och naringslivet undersokts. Resultaten visar att etableringen
av byggarbetsplatsen har paverkat Rosenlunds identitet, tillganglighet och upplev-
da trygghet. Fastighetsigare och verksamhetsutovare har upplevt negativa effekter
i form av minskad omséttning och forlangda uthyrningsprocesser. Genom en analys
av samverkan i omradet har en samverkansmodell for drivkraftsanpassad samverkan
tagits fram. Modellen forvintas kunna tillimpas i liknande projekt for att optime-
ra effekter av platsanpassade urbana samverkanséatgiarder (PAUS) och effektivisera
kommunikation, aktorer emellan. Studien syftar till att bidra med underlag for att
forbattra samverkan i storre bygg- och infrastrukturprojekt och minska paverkan av
detta pa omgivande stadsmiljo och naringsliv.

Nyckelord: Byggarbetsplatsens paverkan, Byggarbetsplats i stadsmiljo, Drivkraftsan-
passad samverkan, Platsanpassad urban samverkan, Temporar urbanism, Tillgéng-
lighet, Trygghet, Véstlinken
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Abstract

As the need for sustainable cities grows and the trend of urbanization entails rapid
urban expansion, the demand for infrastructure and construction projects also rises.
To meet the United Nations’ Sustainable Development Goals, specifically Goal 11:
Sustainable Cities and Communities, and Gothenburg’s vision of a close-knit, co-
hesive, and resilient city during the construction phase, the impact of construction
sites on the urban environment and local businesses must be considered.

The Véstlénken infrastructure project has significantly impacted Gothenburg’s ur-
ban environment. Specifically, the Rosenlund area near Haga Station has been no-
tably affected by the construction site, impacting accessibility and perceived safety,
and reducing pedestrian flow along Rosenlundsgatan. Given that the project is ex-
pected to last up to 14 years, equivalent to the span from infancy to adolescence or
over three parliamentary terms. Considering the extensive duration of the project,
it is of paramount importance to design the affected area to be as pleasant and
accessible as possible in order to mitigate the project’s negative social impacts.

The thesis primarily employs a qualitative approach, supplemented with quantitati-
ve data. The impact of the construction site on the surrounding urban environment
and local businesses was examined through a case study. The results indicate that
the establishment of the construction site has affected Rosenlund’s identity, accessi-
bility, and perceived safety. Property and business owners have experienced negative
effects, such as decreased revenue and increased time spent finding tenants. Through
an analysis of the current collaboration in the area, a model for Incentive-based col-
laboration has been developed. This model is expected to be applicable on similar
projects to optimize the effects of site-specific urban collaborative measures and im-
prove communication among stakeholders. The study aims to provide a basis for
improving collaboration in large construction and infrastructure projects and for
mitigating their impact on the surrounding urban environment and local businesses.

Keywords: Construction Site Impact, Construction Site in Urban Environment,
Incentive-Based Collaboration, Safety, Site-Specific Urban Collaboration, Tempo-
rary Urbanism, Vastlanken
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Forord

Som en avslutande del av kandidatutbildningen Affarsutveckling och entreprenor-
skap inom samhéllsbyggnadsteknik vid Chalmers tekniska hogskola, har ett exa-
menensarbete utfardats av Hilda Ahlgren och Ebba Nilsson i tatt samarbete med
branschorganisationen Fastighetsdgarna. Studien omfattar 15 hogskolepodang och har
utformats under varterminen 2024.

Ett stort tack riktas till alla respondenter som medverkat i studien genom att bidra
med kunskap och erfarenheter samt berikat arbetet med spannande perspektiv.
Vi vill dven tacka Rikard Ljunggren, som haft rollen som extern handledare fran
Fastighetsagarna, for vardefullt stod och viagledning under resans gang. Vidare riktas
aven ett tack till arbetets opponenter Alex Ahlstedt och Andreas Wickstrom som
kritiskt granskat arbetet under varen.

Till sist vill vi tacka Chalmers och arbetets handledare Job van Eldijk for engage-
mang och nya lardomar samt examinator Lars Marcus som kommit med inspiration
under resans gang.

Sa tack alla som bidragit med kunskaper, lardomar och erfarenheter, arbetet hade
inte blivit detsamma utan er!

Hilda Ahlgren & Ebba Nilsson, Goéteborg, maj 2024
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Begreppslista

Nedan aterfinns en lista 6ver begrepp som har anvants i arbetet.

Aktivitetsskapade atgarder: Aktiviteter som erbjuds pa allmén plats. Syftar
till att locka manniskor till en plats. Exempel pa aktivitetsskapade atgéirder &r
utstallningar, tipspromenader eller foodtrucks.

Aktor: En formell roll som innehas av en fysisk eller juridisk person som pa nagot
satt deltar i, paverkas av eller har intresse i projekt Vastlanken.

Best -practice: Den mest effektiva metoden for att uppna ett énskat resultat inom
ett specifikt omrade. Anviands som en referens som liknande projekt kan folja for
att sikerstéilla hog kvalitet och effektivitet i sitt arbete.

Besoksdrivande verksamhet: En verksamhet vars verksamhet dr beroende av ett
kundflode. Exempel pa besoksdrivande verksamheter ér restauranger och butiker.

Byggarbetsplats: En byggarbetsplats ar platsen dar byggverksamhet bedrivs (Skat-
teverket, 2024).

Byggherre: En juridisk person som genomfor eller later utféra projektering, byg-
gande, rivning eller markarbeten pa egen bekostnad (SFS 2010:900).

Drivkraftsanpassad samverkansmodell: Samverkansmodell dar aktérer med de
mest betydande gemensamma drivkrafterna pa en plats initierar den strategiska rikt-
ningen och utformar en plan for langsiktig samverkan, med malet att uppratthalla
floden och 6ka platsens attraktivitet.

En byggarbetsplats etableringar: Avgransningar som avgransar byggarbetsplat-
sens arbetsomrade fran det offenltiga rummet. Det kan exempelvis vara stangsel eller
byggplank.

Fastighetsagare: En juridisk person som har lagfart for en fastighet eller har en
tomtratt, vilket &r innehavande av byggnad pa ofri grund.

Icke-besoksdrivande verksamhet: En verksamhet vars syfte inte ar att attrahera
manniskor till verksamheten. Exempel pa en icke-besoksdrivande verksamhet ar ett
kontor.

Platsanpassad urban samverkan (PAUS): En strategi dir atgéirder, genom-
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forda av en samverkansgrupp enligt en handlingsplan, &r specifikt anpassade efter
platsens unika forutsdttningar och kontinuerligt justeras utifran lokal kontext och

behov.

Samverkansgrupp: Den uppslutning av manniskor som tillsammans bedriver sam-
verkan och for en strategisk dialog om gruppens arbete.

Storningar: Konsekvenser fran byggarbetsplatsen som ar patagliga for allmanhe-
ten. Exempel pa storningar dr minskad omsattning, minskad framkomlighet, buller
och vibrationer.

Verksamhetsutovare: De foretag och personer som bedriver kommersiell verksam-
het, framst i gatuplansniva.

Vastsvenska paketet: En finansieringslosning for infrastruktur som framjar till-
vaxt och utveckling i Véstsverige .

Atgirder for att minimera stérningar: Handlingar som utfors i syfte av att
minimera patagligheten av Véstlankens byggarbetsplats.
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1

Inledning

I maj 2024 pagick 453 byggprojekt inom Goteborgs kommun, vilket motsvarar lika
manga byggarbetsplatser i staden (Byggfakta, 2024). Byggarbetsplatser i urban mil-
jo stéller hoga krav pa bade kommun och byggherrar for att sikerstélla att stadens
funktioner fortloper smidigt. Byggarbetsplatser kan potentiellt utgéra barridrer som
begrénsar sociala kontakter och tillganglighet till samhallsfunktioner. Effekterna av
byggarbetsplatser pa det omgivande stadslivet och naringslivet har hittills behand-
lats i ett fatal vetenskapliga studier.

Ett av de mest omfattande projekten i Goteborg ér infrastrukturprojektet Vastlan-
ken. Denna studie syftar till att undersoka paverkan pa omradet Rosenlund, som
paverkas av etableringen av station Haga inom ramen for projektet. Station Haga
berdknas ta 14 ar att fardigstélla, vilket innebar en langvarig period i en tillfallig
miljo som séllan ar anpassad for stadsmassig anvandning. For att forsta tidsper-
spektivet kan det jamforas med en och en halv grundskoletid eller tre och en halv
mandatperiod i riksdagen. Den negativa paverkan pa omgivande naringsverksamhe-
ter och fastighetsdgare kan potentiellt vara forédande. Det ar déarfor av storsta vikt
att identifiera orsakerna till denna paverkan och att undersoka hur dessa aktorer
paverkas for att utveckla strategier for att underlatta situationen under byggskedet.

1.1 Bakgrund

Goteborgs stads befolkning forvintas éka med 150 000 invanare fram till ar 2040,
vilket innebér ett standigt behov av stadsutveckling (Goteborgs Stad, 2024). For att
kunna mota kraven for ett gott stadsliv behover bade infrastruktur, bostader och
rekreationsytor byggas ut. Projekt Vastlanken ar ett stadsutvecklingsprojekt som
initieras for att starka kollektivtrafiken i Goteborg och skapa béattre forbindelser till
resten av Véstsverige.

Nér utformningen av ett stadsrum forandras markant under en langre tid, som i
detta fall planeras stricka sig upp mot 14 ar, finns det manga aspekter att kritiskt
beakta. Byggarbetsplatser kan anses utgora potentiella hinder i urbana omraden
(van Eldijk, 2022). Denna studie kommer att undersoka problematiken genom att
studera byggarbetsplatsen for Vastlanken station Haga paverkar stadsmiljon och hur
involverade aktorer kan arbeta med samverkan for att minimera negativ paverkan
pa omgivande stadsmiljo och néringsliv.



1. Inledning

Platssamverkan tillampas flitigt 1 utsatta omraden, dér polis, samhallsnytta och fas-
tighetsdgare samarbetar for att skapa tryggare och sikrare boendemiljoer (Boverket,
2021). I USA har konceptet Business Improvement District antagits for platssam-
verkan i affarsdistrikt sedan 1930-talet (Fastighetséigarna, u.d). Samverkan mellan
verksamhetsutovare och fastighetsigare syftar till att stiarka naringslivet och oka
fastighetsvirdet i ett omrade. I byggprojekt som Vastlinken, dér byggplatsen om-
formar stadens struktur, star verksamhetsutévare infor utmaningar att attrahera
nya kunder och behalla intdkter, medan fastighetsagare riskerar vakanser i centralt
beldgna lokaler. Fastighetsvirdena tenderar &ven att minska nar infrastrukturpro-
jekt etableras i centrala omraden, da de till stor del paverkas av centralitet och
tillganglighet. Dessa faktorer stors av byggarbetsplatsers néirvaro. Aven anslutande
gaturum riskerar att paverkas i form av minskad trygghet och framkomlighet.

Boverket framhaller att platssamverkan stéirks genom delaktighet och att aktorer-
nas engagemang kan okas genom ny kunskap inom omradet. Slutligen krévs okad
uppféljning och utvardering av insatser, och att mojligheter och begransningar med
samverkan behover bli mer valkédnda. Detta ar nodvandigt for att minimera negativa
konsekvenser pa omgivande miljoer och for verksamheter och fastighetsagare.

1.2 Syfte och precisering av forskningsfragor

Syftet med denna studie ar att analysera och kartlagga de utmaningar som omgi-
vande néringsliv och stadsmiljo moter till foljd av nérvaron av en byggarbetsplats
i stadsmiljo. Genom att identifiera och analysera effekterna av byggarbetsplatsen
pa den omgivande miljon samt dess konsekvenser for fastighetsdgare och verksam-
hetsutovare i naromradet, stravar studien efter att identifiera och formulera best-
practice modell for samverkan mellan byggherre och berorda aktorer. Malet ér att
samverkansmodellen ska minimera negativ paverkan pa omgivande stadsmiljé och
naringsliv samt underldtta samverkan mellan intressenter i framtida liknande pro-
jekt.

For att uppna detta syfte har féljande forskningsfragor formulerats:

1. Hur paverkar Vastlankens byggarbetsplats och dess etableringsytor vid station
Haga, omradet Rosenlund?

2. Hur paverkas verksamhetsutovare och fastighetsagare i omradet av byggar-
betsplatsen och dess etableringar?

3. Hur har samverkan mellan byggherren och omgivande aktorer sett ut?

Dessa fragor syftar till att undersoka hur byggarbetsplatsen har paverkar omradet
och vilka konsekvenser det har gett pa omgivande stadsmiljé och néringsliv, vilket
i sin tur bidrar till en djupare forstaelse av hur samverkan har fungerat for att
mildra negativ paverkan. Genom att systematiskt analysera dessa aspekter hoppas
arbetet kunna ge vardefulla insikter och rekommendationer for framtida forskning
och praktisk tillimpning.
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1.3 Avgransningar

Examensarbetet har en geografisk avgransning dar omradet som undersoks ar storre
delen av Rosenlundsgatan som ligger ldngs med vallgraven. Studieomradet strécker
sig fran Hvitfeldtsplatsen till Esperantoplatsen, se figur 1.1. Arbetet avgriansas dven
tidsmassigt i form av att arbetet fokuserar pa byggplatsen under byggtiden som
inleddes 2018.

N 5399440

[ | | | LANTMATERIET
‘Skala 1:1 600. SWEREF 99 TM. RH 2000. et

Figur 1.1: Ezamensarbetets geografiska avgrinsningsomrade, se gronmarkerat om-
rade. Kalla: Lantmdteriet (redigerad)

For att koncentrera arbetet ytterligare har avgransning gjorts for den undersokta
populationen. Examensarbetet fokuserar pa att undersoka paverkan pa kommersiell
verksamhet, det vill sdga fastighetsigare och verksamhetsutévare. Arbetet fokuserar
dérmed inte pa de boendes och privatpersoners upplevelse och paverkan av byggna-
tionen av Vastlanken station Haga.
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2

Metod

Foljande kapitel behandlar studiens val av design, strategi och metod, vilket illu-
streras i figur 2.1. Valen har baserats pa innehall fran boken Forskningshandboken:
for smaskaliga forskningsprojekt inom sambhéllsvetenskaperna skriven av Martyn
Denscombe (2018). Vidare beskrivs urvalsprocessen for att ta fram lampliga respon-
dentetr for den kvalitativa studien. Kapitlet inkluderar d&ven en detaljerad redogorel-
se for respondenterna och hur den insamlade datan har behandlats och analyserats.
Slutligen adresseras kvalitetssakringen av studien genom analyser av dess validitet,
tillforlitlighet och generaliserbarhet.

Metodkombination med fokus
pa kvalitativ forskningsdesign

Undersokningsstrategi fallstudie

Intervjuer _’ GIS-analys

Semi-strukturerade intervjuer Byggherre . Verksamhetsutévare
+ GIS analys

Fastighetsagare

Figur 2.1: Visualisering av design-, strategi- och metodval samt férdelningen av
kvalitativ- och kvantitativ datainsamling.

2.1 Undersokningsdesign

Undersokningen utgar fran en kvalitativ metodansats med beaktande av den kom-
plexitet som uppstar vid undersokningen av méanniskors upplevelse av &mnet. Studi-
en foljer en flermetodsforskning enligt Denscombes teori (2018), dar bade kvalitativa
och kvantitativa data samlas in, vilket kallas for metodkombination. Sekvensen mel-
lan dessa metoder ar att forst anvanda en kvalitativ ansats for att utforska problemet
och sedan anvinda de kvalitativa resultaten for att informera och starka de kvan-
titativa aspekterna av analysen. Detta beskriver Denscombe som KVAL — kvan.
Detta tillvagagangssatt mojliggér en mer djupgaende forstaelse av det aktuella pro-
blemet. Utformningen, bendmnd som en explorerande sekventiell design, innebér
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att den kvalitativa analysen foregar den kvantitativa. Den kvantitativa analysen ger
mojlighet att studera hur forskningsomradet fordndras till f6ljd av det studerade
amnet. Den kvantitativa datainsamlingen kompletterar framst den kvalitativa delen
genom att tillhandahélla métbara varden. Genom att kombinera bade kvantitativa
och kvalitativa metoder stiarks formagan att besvara och analysera olika aspekter
av forskningsfragorna och ger en mer omfattande forstaelse av &mnet.

2.2 Undersokningsstrategi

Examensarbetets undersokningsstrategi bygger pa en fallstudie i syfte av att belysa
det generella genom att titta pa det specifika (Denscombe, 2018). Valet av fallstudie
motiveras av avgransningar i tid och geografisk omfattning. Dessa tva avgransningar
definierar studieomradet och mojliggér en detaljerad analys av situationen. Detta
val av strategi medfor analys och méjlighet att beskriva situationen i detalj for att
sedan kunna se problemet ur ett bredare perspektiv. Trots att undersokningen &r
avgransad till ett specifikt fall, ar syftet att skapa riktlinjer for att hantera liknande
fragor i andra projekt av liknande art. Dock bor séarskild forsiktighet iakttas vid
generaliseringar inom stadsutvecklingsforskning da strategierna inte alltid ar uni-
versellt overforbara mellan olika geografiska omraden, pa grund av den komplexitet
och variation som stadsmiljon innebér.

2.3 Undersokningsmetod

Den genomforda kvalitativa undersokningsmetoden omfattade personliga semistruk-
turerade intervjuer for att mojliggora en 6ppen dialog och foljdfragor. Intervjuerna
genererade direktinformation fran respondenterna som bidrog till en djupare for-
staelse av framgangar och utmaningar i projektet, men dven hur dessa erfarenheter
kan forma och vigleda framtida arbete inom omradet. Parallellt genomfordes en
kvantitativ studie som omfattade analys av flodesstatistik samt GIS-analyser av
gatunatet.

2.4 Intervjuer

Intervjuerna utfordes mellan februari och april 2024, bade fysiskt och via Microsoft
Teams, och genomfordes semistrukturerat med en varaktighet pa 20-50 minuter.
Intervjuernas fragemall varierade beroende pa respondentens grupp, grad av intres-
se och specifika roll inom projektet, se bilaga B.1, B.2 och B.3. Intervjuerna har
transkriberats med hjalp av transkriberingsprogrammet Good Tape, och textfilen
har korrigerats efter aterlyssning for att sédkerstélla en korrekt transkribering. Tran-
skriberingen syftade till att sidkerstélla att respondenternas uttalanden aterspeglas
korrekt i rapporten och for att minska risken for feltolkning av forfattarna. Cite-
ringarna som anvéands i rapporten har godkénts av den citerade respondenten for
att garantera korrekt tolkning och undvika eventuell delning av felaktig eller privat
information.
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2.5 Tematisk analys

For att bearbeta den kvalitativa datan som ligger till grund for studien har en
tematisk analysmetod anvints. Tematisk analys ar ett omfattande begrepp som kan
tillimpas pa olika satt. I detta arbete har Virginia Brauns och Victoria Clarkes
metod, som presenteras i artikeln "Using thematic analysis in psychology” (2006),
tillimpats. Tematisk analys dr en metod inom kvalitativ forskning vars syfte ér
att identifiera och analysera monster i den insamlade datan for att sedan finna
aterkommande teman i intervjuerna.

Processen for att genomfora en tematisk analys illustreras i figur 2.2. Forst har de
korrigerade textfilerna fran transkriberingen lasts igenom. Darefter har kodningska-
tegorier identifierats utifran materialet och dessa har sedan delats in i underkate-
gorier. Materialet har sedan kodats for att samla och organisera data fran samtliga
intervjuer. I bearbetningen av det kvalitativa materialet delas det upp i olika funk-
tioner for att effektivisera databearbetningen. Kategorier representerar 6vergripande
monster i datamaterialet medan koder anvéinds for att mérka och kategorisera speci-
fika delar av materialet pa en detaljerad niva. Underkategorier anvands for att orga-
nisera och strukturera koder pa en 6vergripande niva. Metoden har en trattfunktion
déar varje uppdelning blir mer och mer koncentrerad. Efter den initiala genomlas-
ningen och kategoriseringen bearbetas materialet ytterligare genom en detaljerad
genomgang dér koder identifieras och markeras. Dessa koder grupperas sedan sys-
tematiskt enligt definierade kategorier och underkategorier. Slutligen sammanstélls
materialet genom att koppla relevanta citat och reflektioner till de identifierade kate-
gorierna och koderna, vilket ger en strukturerad och djupgaende analys. For detaljer
om kodningsmetoden, se bilaga A.1, A.2 och A.3.

Table 1 Phases of thematic analysis

Phase Description of the process
1. Familiarizing yourself Transcribing data (if necessary), reading and re-reading the data, noting down
with your data: initial ideas.
2. Generating initial codes: Coding interesting features of the data in a systematic fashion across the entire
data set, collating data relevant to each code.
3. Searching for themes: Collating codes into potential themes, gathering all data relevant to each
potential theme.
4. Reviewing themes: Checking if the themes work in relation to the coded extracts (Level 1) and the
entire data set (Level 2), generating a thematic ‘map’ of the analysis.
5. Defining and naming Ongoing analysis to refine the specifics of each theme, and the overall story the
themes: analysis tells, generating clear definitions and names for each theme.
6. Producing the report: The final opportunity for analysis. Selection of vivid, compelling extract

examples, final analysis of selected extracts, relating back of the analysis to the
research question and literature, producing a scholarly report of the analysis.

Figur 2.2: Processen for genomférande av tematisk analys Kdlla: Braun, V. €
Clarke, V., 2006



2. Metod

2.6 Respondenter

Foljande avsnitt behandlar hur respondenterna till intervjuerna har valts ut. Pro-
cessen inleddes med att identifiera vilka intressenter som verkar i omradet och vilka
som kan paverkas av och paverkar byggarbetsplatsen. Déarefter har ett urval gjorts
for att fa fram lampliga respondenter for att besvara studiens forskningsfragor. Se-
nare beskrivs respondenterna for att skapa forstaelse for deras bakgrund och vilken
aktorsgrupp de representerar.

2.6.1 Identifiering av intressenter

For att identifiera de aktorer som paverkar och paverkas av projektet har en intres-
sentanalys genomforts. Denna genomfordes tidigt under processen for att identifiera
respondenter till intervjuerna. Enligt Nina Ryd i hennes bok Tidiga skeden i pla-
nering, bygg och forvaltning"(2017) syftar en intressentanalys till att identifiera och
klassificera intressenter samt att analysera deras intressen och behov i projektet,
samt vilket inflytande och makt de har. For att ge en oversiktlig kartlaggning av de
intressenter som &r involverade och berérda av Vastlanken station Haga, har bygg-
herre, samverkansorganisationer, fastighetsagare och deras kommersiella hyresgaster
identifierats, vilket illustreras i figur 2.3 .

) Fia
| chigab— RN —
L

EEOP"
p A I Feskekorka Sprékcaféet
X 4

.......

| Willys

BOULEBAR = L2 g} @
GEODIS
Boulebar Geodis

| Erikshjalpen Second hand  Selfmade Viking Barbershop  Kappa Bar Kronofogden

060 FARINOMEr e —_— pme
| Boplats Goteborg ‘Omega point

- 3-@-0-@-

Al sushi Aimo park Tryckeri JustNu Sefina pantbank Zamenhef  Rosenlundgbilverkstad

. i e

Bennysbar &  Gateborgs universitet  Chicca Belloni
slice shop

Lemon Garden

Figur 2.3: Kartliggning av intressenter lings Rosenlundsgatan och ¢ projekt Vist-
lanken, station Haga.
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2.6.2 Klassificering av intressenter

En klassificering av samtliga intressenter &r nodvandigt for att forsta dess roll, infly-
tande och makt i projektet (Ryd, 2017). Klassificeringen delas upp i kdrn-, primér
och sekundéarintressenter dar makt och intresse minskar fran karnintressent till se-
kundarintressent, se figur 2.4 .

Karn-

intressenter

Primir-

intressenter

Sekundar-

intressenter

Figur 2.4: Modell for intressentklassificering, ddr makt och intresse minskar alltmer
ju ldngre ut pa cirkeln man kommer.

2.6.2.1 Karnintressenter

En kédrnintressent definieras som en av de mest betydelsefulla intressenterna i ett
projekt. En kérnintressent kan inneha bade beslutsfattande makt och en ledande
roll i de tidiga faserna. En kérnintressent kan identifieras genom att de visar ett
betydande engagemang for projektets framgang och kan aktivt paverka dess kurs
och resultat.

Trafikverket

Trafikverket ar byggherre for projekt Vastlanken. De agerar dven som huvudman
och ar den primara finansidren inom ramen for det Vastsvenska paketet, vilket utgor
den huvudsakliga finansieringskéllan for projektet (Trafikverket 2022a). I rollen som
byggherre har de det 6vergripande ansvaret for genomférandet och uppférandet av
samtliga underjordiska etapper av Vastlanken.

Goteborgs Stad

Goteborgs Stad har en central roll i projektet som finansiar och samarbetar med
Trafikverket i bade planeringsprocessen och genomférandefasen (Goteborgs Stad,
2024b). Kommunen ansvarar for etablering och utformning av de nybyggda statio-
nerna pa markniva . De ansvarar aven for stadsutvecklingen i anslutning till sta-
tionsomradena da nya krav kommer att stillas i samband med de 6kade flédena.

9
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Goteborgs Stad édr aven markégare och forvaltar allmén platsmark, och har ddrmed
det yttersta ansvaret for gaturummet. Dessutom har kommunen ett medborgar-
ansvar och ar en planmyndighet. De olika ansvarsomradena ar fordelade pa olika
forvaltningar inom organisationen.

2.6.2.2 Primarintressenter

En primérintressent ar en intressent som starkt paverkas av projektets utfall och
har ett intresse av att aktivt paverka projektet i tidiga skeden. En primérintressent
kan utova sin paverkan pa ett projekt genom olika medel, sdsom engagemang och
framstéllande av krav.

Fastighetsagare
I det specificerade geografiska omradet finns fem fastighetségare enligt uppgifter fran
Lantmaéteriet (u.a.). Fastigheternas grans och beteckning visualiseras i figur 2.5.

[ | J LANTMATERIET
Rt = —

Figur 2.5: Satellitbild éver fastigheterna i Rosenlund. Beteckningar och fastighets-
granser for utvalda fastigheter daterfinns inom de grona markeringarna. Kdilla: Lant-
mdateriet (redigerad).

SEB Tryggliv innehar fastigheten Inom Vallgraven 40:14, som férvaltas av Novier.
Higab AB ager tva fastigheter i omradet, Feskekorkan (Inom Vallgraven 70:1) och
den tidigare fabriksbyggnaden pa Esperantoplatsen (Inom Vallgraven 47:1). Wallen-
stam innehar en fastighet i omradet (Inom Vallgraven 69:5). Goteborgs Stad dger
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en fastighet (Inom Vallgraven 38:2), diar marken pa obestdmd tid har upplatits ge-
nom ett tomtrattsinnehav till kommanditbolaget Fiskaren 2, vilket i sin tur ags av
Stena Fastigheter. Alecta Tjinstepension Omsesidigt innehar en av fastigheterna i
omradet (Inom Vallgraven 37:21).

Fastighetsagare langs Rosenlundskajen ar starkt engagerade i att sakerstalla att
deras hyresgéster har gynnsamma forutsdttningar for att bedriva sina verksamhe-
ter. Dessutom har de ett langsiktigt ekonomiskt intresse néar det sker forandringar
i naromradet som kan paverka vardet pa deras fastigheter. Dérav ar manga fastig-
hetsédgare i Rosenlund deltagare och finansidrer i samverkansgruppen i Rosenlund
for att skapa mer attraktiva fastigheter och bibehélla fastighetsvirdet (Innerstaden,
2024a).

2.6.2.3 Sekundarintressenter

En sekundérintressent kdannetecknas av ett forhallandevis lagt intresse och utévar
inte aktiv paverkan i projektets tidiga skeden. Dessutom kédnnetecknas sekundérin-
tressenter av en begransad paverkansmakt och har dairmed mindre inflytande jamfort
med Ovriga intressenter.

Innerstaden Go6teborg

Innerstaden Goteborg ar en ideell forening med forankring i centrala Goéteborg.
Foreningen ér delvis en samverkansplattform i partnerskap med Géteborgs Stad, dér
det 6vergripande malet ar att skapa mervérde for stadens stadskdarna (Innerstaden,
2024b). Tillsammans med fastighetsigare i omradet Rosenlund och andra relevanta
aktorer driver de samverkan i Rosenlund.

Polisen

Polisens intresse och engagemang i Véstlinken syftar till att oka tryggheten och
sidkerheten i omraden kring byggarbetsplatserna. Kommunpolisen i Géteborg ar dven
en del av samverkansgruppen for Rosenlundskajen dér deras arbete framst fokuserar
péa nuldgesanalyser for platsens trygghet och sikerhet (Innerstaden, 2024a). Polisen
deltar genom att tillhandahalla resurser och expertis for att minska risken for brott
och begrénsa dess effekter.

2.6.3 Urval av respondenter

Respondenterna i studien valdes ut med hjéilp av en explorativ urvalsmetod. En-
ligt Denscombe (2018) anvinds ett explorativt urval nir man, likt denna studie,
ska undersoka relativt outforskade amnen och komma fram till nya teorier. Urvalet
grundades pa denna metod for att under forskningsprocessen kunna generera nya
insikter och information fran relevanta aktorer for forskningsfragorna. Detta gav
aven flexibilitet att justera antalet respondenter 6ver tiden. For att vélja ut respon-
denter genomfordes ett icke-sannolikhetsurval, specifikt ett subjektivt urval. Valet
baserades dels pa vilken respondentgrupp de tillhérde och vilket foretag de repre-
senterade. Inom respondentgruppen valdes personer som hade néra anknytning till
Rosenlundsomradet i sin arbetsroll. Tillvigagangssattet for att bestimma urvalets
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storlek var bade pragmatiskt och kumulativt, da fokus lag pa kvaliteten snarare an
kvantiteten av data. Detta berodde pa att populationen ar relativt liten och att
arbetet hade begrédnsningar i bade tid och resurser.

2.6.4 Beskrivning av respondenter

Totalt genomfordes intervjuer med 18 respondenter. Nedan presenteras en samman-
stéllning av information om respondenterna, inklusive deras organisationstillhorig-
het, funktion samt datum da intervjun agde rum.

Byggherre och finansiarer

Under denna rubrik presenteras respondenterna som arbetar for organisationerna
Goteborgs Stad och Trafikverket, se tabell ?7. Trafikverket ar byggherre av projektet
och tillsammans med Goteborgs Stad finansierar de projektet inom det Véstsvenska
paketet.

Respondent Foretag Funktion Datum
Bo Larsson Trafikverket Projektchef 20240223
Vistlinken

Jennie Midler Trafikverket Fastighetsansvarig 20240223

Ase Tick Trafikverket Markforhandlare 20240320 Teams

Beata Lofmarck Stadsmiljoforvaltningen Planeringsledare 20240222
Goteborgs Stad Stadsliv

Ulrika Akerlind Stadsmiljoforvaltningen Utvecklare Offentlig | 20240222
Goteborgs Stad plats

Matias Kullberg Exploateringsforvaltningen | Delprogramledare 20240306
Goteborgs Stad Haga

Tabell 2.1: Tabell 6ver medverkande respondenter fran respondentgrupp
Byggherre och finansidrer.

Bo Larsson har innehaft rollen som projektchef for Vastlanken inom Trafikverkets
stora projekt sedan 2011. Han ar utbildad vag- och vatteningenjor vid Chalmers tek-
niska hogskola och har dven studerat kompletterande kurser inom projektledning.

Jennie Midler innehar rollen som fastighetsansvarig for Vastldnkenprojektet pa Tra-
fikverket och har varit involverad i markatkomstfragor for projektet sedan 2012.
Utover detta, ansvarar Midler for att hantera skador pa omgivande fastigheter, ba-
de fysiska och ekonomiska. Hon har en civilingenjorsexamen inom lantmaéateri fran
Lunds tekniska hogskola.

Ase Tack ar markforhandlare for station Haga pa Trafikverket och har arbetat med
Vastldnken sedan 2014. Téck ar utbildad byggnadsingenjor pa Chalmers tekniska
hogskola och Jonkoping University och ansvarar for Trafikverkets kommunikation
med Goteborgs Stad.

12
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Beata Lofmarck ar planeringsledare pa stadsmiljoforvaltningen pa Goteborgs Stad
sedan fyra ar tillbaka. Lofmarck ar i botten samhélls- och trafikplanerare och har
i 20 ar haft flera roller pa fordetta trafikkontoret och park- och naturférvaltningen.
Lofmarck ar utbildad pa Chalmers.

Ulrika Akerlind &r utvecklare f6r offentlig plats pa stadsmiljoforvaltningen pa Gote-
borgs Stad sedan 2018. Tidigare arbetade Akerlind med utveckling av offentlig plats
i Varbergs kommun. Akerlind har en ekonomikandidat och en masterexamen inom
hospitality management fran Handelshogskolan vid Goteborgs universitet.

Matias Kullberg &r delprogramledare for station Haga inom organisationen Vastlan-
ken i staden som organiseras av Goteborgs Stad och har varit involverad i arbetet
sedan 2017. Organisationen etablerades fore starten av byggnationen av Vastlanken
och Kullbergs roll innebér att samordna fragor relaterade till stadens arbete. Han
har en utbildning inom Europakunskap fran Goteborgs universitet.

Fastighetsagare

Under denna rubrik presenteras respondenterna som representerar fastighetsagarna
i omradet lings Rosenlundsgatan. Totalt &r det fem fastighetsdgare pa gatan dar
fyra har deltagit i studien, vilket gar att avldsa i tabell 2.2. Alecta Fastigheter har
avbojt medverkan i studien.

Tabell 2.2: Tabell 6ver medverkande respondenter fran respondentgrupp Fastighets-
agare.

Respondent Foretag Funktion Datum

Michael Ohlson Stena Fastigheter AB | Fastighetschef inriktning 20240306
kommersiellt

Kim Gerum Wallenstam AB Utvecklingsansvarig for 20240222
handelsplatser i city samt Teams
kundansvar for kommersiella
verksamheter.

Marija Slebic Higab AB Forvaltare 20240301

Teams

Hedvig Haraldsdotter | Higab AB Bitridande projektledare - 20240326
Investeringsprojekt och tidiga Teams
skeden

Pontus Lindgvist Novier AB Kommersiell forvaltare 20240227

Anton Drott Novier AB Kontraktsforvaltare 20240227

Michael Ohlson ar fastighetschef for kommersiella fastigheter pa Stena Fastigheter
och har en utbildning inom ekonomi fran THM bussiness school samt en ingenjors-
utbildning. Ohlsson har arbetat for Stena Fastigheter sedan 2017.

Kim Gerum ar kundansvarig for kommersiella hyresgaster samt processledare for
omradesutveckling pa Wallenstam och har verkat inom fastighetsbranschen i over
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15 ar. Gerum har dven ansvar 6ver Wallenstams fastighetsbestand Inom Vallgraven.
Gerum ar utbildad inom fastighetsforetagande pa Malmoé Hogskola.

Marija Slebic ar fastighetsforvaltare pa Higab och har arbetat inom forvaltning i 30
ar, tidigare pa Balder. Slebic ar i botten ekonom och har dérefter jobbat med bland
annat ekonomisk forvaltning och bostadsforséljning.

Hedvig Haraldsdotter ar bitradande projektledare pa Higab och arbetar med om-
byggnationen av Feskekorka. Som bitrddande projektledare delar hon ansvaret med
huvudprojektledaren for att driva projektet framat och sékerstélla att hyresgéastens
krav uppfylls. Haraldsdotter ar utbildad pa Chalmers tekniska hégskola, utbildning-
en Affiarsutveckling och entreprendrskap inom samhéllsbyggnadsteknik.

Pontus Lindqvist dr kommersiell forvaltare pa Novier och forvaltar sedan september
2023 SEB Trygglivs fastighetportfolj i Goteborg. Lindqvist har tidigare forvaltat
detsamma i Stockholm och har &ven erfarenhet fran férvaltning pa Huvudstaden
och Newsec. Lindqvist ar utbildad fastighetsekonom fran Karlstads universitet.

Anton Drott &r sedan hosten 2023 kontraktsforvaltare pa Novier och har tidigare
ansvarat for SEB Trygglivs fastighetportfolj i Goteborg pa bade Novier och Aber-
deen. Drott har kandidatexamen i ekonomi fran Handelshégskolan vid Goteborgs
universitet samt en examen inom statsvetenskap fran Géteborgs universitet.

Verksamhetsutovare

Under denna rubrik presenteras respondenterna som representerar verksamhetsuto-
vare i omradet langs Rosenlundsgatan. Undersokningen har framst fokuserat pa att
studera paverkan pa besoksdrivande verksamheter, varfor dessa specifika foretag har
valts ut. Respondenterna presenteras i tabell 2.3 .

Tabell 2.3: Tabell dver medverkande respondenter fran respondentgruppen Verk-
samhetsutovare.

Intervjuperson Foretag Funktion Datum

Emelie Feuk Feskekorka Forsiljningschef 20240226
Teams

Fredrik Rydesjo Boulebar Group AB Vice VD 20240322
Teams

Kicki Nordenstrom Selfmade Sverige AB Butikschef 20240328
Teams

Daliborka Velichkoski Boplats Goteborg AB Lokal- och 20240412
ekonomiansvarig Teams

Emelie Feuk ér sedan ett ar tillbaka forsaljningschef pa Feskekorka som ér driftsbo-
laget for verksamheterna i Feskekorkan. Feuk har en bakgrund inom hotellbranschen
men har sedan 2012 arbetat inom forsaljning, med erfarenhet fran bade foretags-
och eventindustrin.
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Fredrik Rydesjo ér i grunden civilekonom och har tidigare jobbat med controlling,
ekonomi och legla fragor. Under de senaste tio aren har Rydesjo innehaft rollen som
vice VD pa Boulebar Group, som éger Boulebar i Sverige, Danmark och England. I
sin roll har han huvudsakligen ansvarat for juridiska fragor och hanterat hyreskon-
trakt och tillstand for verksamheten.

Kicki Nordenstrom ar butikschef pa tygbutiken Selfmade som varit beldgen pa Ro-
senlundsgatan sedan 2021. Tidigare har Nordenstrom jobbat med kommunikation
och marknadsféring mot butiker och ar utbildad inom digital marketing pa THM
bussiness school.

Daliborka Velichkoski har arbetat som lokal- och ekonomiansvarig pa Boplats sedan
2005. Velichkoski ar utbildad ekonom.

Ovriga intressenter

I detta avsnitt presenteras de ovriga respondenterna i undersokningen, se tabell 2.4.
Fokus i urvalet har varit att fa med alla deltagare i samverkansgruppen i Rosenlund
och dér ingar dven processledare och polisen.

Tabell 2.4: Tabell jver medverkande respondenter frin respondentgruppen Ovriga
intressenter.

Respondent Foretag Funktion Datum
Peter Grundstedt Innerstaden Géteborg | Processledare Actiongruppen 20240201
AB Rosenlund
Ola Skogsberg Polisen Kommunpolis 20240308
Teams

Peter Grundstedt éar processledare for samverkansgruppen Actiongruppen Rosenlund
sedan hosten 2023. Grundstedt har lang erfarenhet inom plats- och butiksutveckling
med fokus pa dekor och belysning.

Ola Skogsberg har varit utbildad polis i 32 ar och har tjanstgjort som kommunpolis
i Goteborgs innerstad under de senaste fem aren. I sin roll arbetar han nara med
Goteborgs Stad, fastighetségare och verksamhetsutovare.

2.7 Kvalitetssakring

I foljande avsnitt granskas hur metodens kvalitetssikring har sikerstéallts. I en fall-
studie med framst kvalitativ data ér begreppen validitet, tillforlitlighet och generali-
serbarhet centrala, eftersom dessa parametrar dr avgorande for att bedoma arbetets
overgripande kvalitet (Denscombe, 2018). Slutligen foljer en reflektion 6ver arbetets
overgripande metod.
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2.7.1 Validitet, tillforlitlighet och generaliserbarhet

Validitet beskrivs av Denscombe (2018) som formagan hos forskare att styrka att
den insamlade datan overensstdmmer med det som studien avser att undersoka.
I denna studie har omfattande arbete lagts pa respondentvalidering och grundad
data. For att sdkerstélla datans exakthet och traffsikerhet har forfattarna, efter
genomforda intervjuer, aterkopplat till respondenterna for att fa deras godkdnnande,
vilket minimerar risken for feltolkningar. Dessutom har forfattarna arbetat inom ett
avgransat forskningsomrade, vilket ger dem en god Overblick 6ver det geografiska
omradet. Dessa atgarder for att stiarka validiteten har genomférts i enlighet med
god praxis.

En betydande risk i den kvalitativa datainsamlingsprocessen ér att forskarnas per-
spektiv ar nara kopplat till forskningsinstrumentet, vilket i stor utstrackning kan
paverka materialets tillforlitlighet. Om en extern part hade genomfoért samma stu-
die finns en stor risk att resultaten skulle skilja sig. I detta arbete har den insamlade
kvalitativa datan behandlats grundligt och med forsiktighet for att lata materialet
tala for sig sjalvt. Detta har gjorts som ovan ndmnt, genom metoden tematisk ana-
lys, dar materialet systematiskt granskats och sammanstéllts i tva omgangar, for
att sdkerstélla att resultatet ar representativt for verkligheten.

Generaliserbarhet beskrivs som hur applicerbart studiens resultat ar i andra kon-
texter. Med en fallstudie som utgangspunkt ar det utmanande att presentera en
generell slutsats som ar applicerbar i manga olika situationer. Fallstudier syftar sna-
rare till att undersoka i vilken utstrackning studiens fynd kan tillimpas i andra fall.
I denna studie har 18 personer intervjuats fran bade offentlig och privat sektor inom
bygg- och fastighetsbranschen, vilket resulterar i en bred spridning av insamlad data.
Déarmed anses studien ha en hog generaliserbarhet inom liknande sammanhang.

2.7.2 Reflektion over metod

Studien ar utford av tva personer, vilket medfér bade for- och nackdelar. Ett ar-
bete utfort av tva forfattare kan bidra till en 6kad mangfald av perspektiv, vilket
kan bredda forstaelsen av de behandlade fragorna och generera en hogre grad av
objektivitet. Ett arbete med endast en forfattare riskerar att bli ensidigt praglat
av dennes egna tolkningar. Generellt sett tenderar arbeten med tva forfattare att
minimera risken for missforstand och felaktiga tolkningar. Detta beror pa att alla
delar av arbetet behandlas av bada forfattarna.

Négot som skribenterna ansag viktigt vid urval av respondenter var att fa en sprid-
ning pa verksamhetsutovarna, att de ar beldgna i olika fastigheter och darav inte
har samma fastighetsdgare som hyresvard. Géllande intervjuerna anvéndes olika
tillvagagangssatt, dar nagra av intervjuerna utférdes pa respondentens arbetsplats,
medan majoriteten av intervjuerna utfordes digitalt, via Teams. Detta medfor att
det finns en risk att forutsdttningarna upplevts olika for respondenterna. De som
utfordes pa respondentens arbetsplats, kan ha kédnt sig mer bekviam da de befann
sig i en bekant miljo. Detta medférde att intervjuerna haft en avslappnad stamning
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och 6ppnat upp for mer vardagliga konversationer bade fore och efter intervjun. De
intervjuer som utforts digitalt tenderade att vara mer formella och enbart behand-
lat intervjun och studien i sin helhet. Att genomféra intervjuer digitalt kan medfora
en Okad risk for missforstand. Anledningen till varfor intervjuformaten varierat har
framst berott pa tidsbrist fran respondenterna men aven ett sétt for skribenterna
att effektivisera den kvalitativa datainsamlingsprocessen.

En ytterligare aspekt som kan anses vara en svaghet i arbetet ar att vissa inter-
vjuer genomfordes i grupp med tva respondenter samtidigt. Detta tillvigagangssatt
kan potentiellt leda till att respondenternas asikter paverkas av varandra, vilket
kan paverka det individuella uttryckandet av asikter och erfarenheter. Narvaro av
flera respondenter under en och samma intervju kan éven oka risken for brist pa
arlighet eller sjalvstdandighet i svarsprocessen. Dessa faktorer kan i sin tur paverka
tillforlitligheten och validiteten hos de erhéllna data och resultat.

For att sédkerstdlla minimering av potentiella missforstand och feltolkningar har
samtliga citat som valt att anvindas i studien skickats ut till respondenterna for
godkédnnande och eventuell redigering. Anledningen till att enbart citaten skickats
ut for godkdnnande och inte en hela intervjuerna ér for att effektivisera processen for
respondenterna och undvika onodig belastning genom att de inte behéver granska
allt material. Detta for att fa en djupare forstaelse for problematiken i omradet och
skapa transparens.

Vidare har fragorna som behandlats skiljt sig at beroende vilken aktér som intervju-
ats. Detta pa grund av att fragornas relevans varierat beroende pa respondentens
roll och aktérens ansvar. Denna differentiering kan ses som en svaghet for studien,
eftersom olika perspektiv presenterats av olika aktorer. Daremot ansags relevansen
vaga tyngre av skribenterna, vilket motiverade den individualiserade utformningen
av intervjufragorna. Nagra fragor var daremot alltid aterkommande som lyfte fragan
om samverkan, vem som ansags ansvarig for att samverkan skulle fungera och hur
samverkan under byggnationens gang hade sett ut i ett idealldge.

Avseende behandlingen av den kvalitativa datainsamlingen har metoden Tematisk
analys tillampats déar respektive skribent analyserat materialet pa enskilt hall for
att sedan jamfora sina individuella analyser. Denna metod har sakerstéllt att de tva
skribenterna inte ska paverkas av varandras asikter for att sedan identifiera likheter
och olikheterna fran respektive analys. Resultatet av studien har sedan baserats pa
materialet fran den tematiska analysen och har gett skribenterna riktlinjer pa vilka
amnen som ska presenteras och diskuteras.
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Fallstudien

I detta kapitel presenteras en 6versiktlig beskrivning av den plats och det fall som
utgor fokus for studien. Platsen ar av central betydelse for forstaelsen av de forsk-
ningsfragor som studien syftar till att besvara. En noggrann genomgang av det
aktuella fallet, ger insikt i de specifika omstédndigheter och utmaningar som ligger
till grund for just denna undersékning.

3.1 Rosenlund

Rosenlund ar ett omrade i stadsdelen Inom Vallgraven i Goteborg och ligger belaget
mellan omradet Kungshojd och Rosenlundskanalen. Rosenlundsgatan strécker sig
fran Skeppsbron i vést, éver Esperantoplatsen, till Rosenlundsplatsen i 6st.

N 6401638

322635

N 8397501

[ 700 1400 2100 m R
L 1 | LANTMATERIET
e —

NI
Skala 1:24 500. SWEREF 99 T. RH 2000,

Figur 3.1: Karta over centrala Gdéteborg med Rosenlund markerat med en pil. Kdlla:
Lantmdteriet.
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3.1.1 Rosenlunds historia

Under tidigt 1800-tal var industrialismen stor i Sverige och i Goteborg var fabriker
den mest férekommande typen av arbetsplats (Isof, 2023). En av de storsta fabri-
kerna i Goteborg var Rosenlunds Bomullsspinneri som anlades 1847. Fabriken var
framgangsrik under andra halvan av 1800-talet men raserade i samband med en
brand 1902. Trots branden klarade sig vissa delar av byggnaden som star kvar &n
idag och &ar belagen pa Esperantoplatsen. Under samma tidsepok var fiskhandeln
stor i Goteborg (Fritz, 1996). En fiskhall uppfordes ar 1874 i Rosenlund, som senare
skulle kallas Feskekorkan.

Under andra halvan av 1900-talet paborjades planer for att rusta upp Rosenlund, d&a
den befintliga bebyggelsen var sliten. Den bebyggelsen som bevarades var Feskekor-
kan, med hénsyn till att byggnaden bedémts som kulturhistorisk vardefull (Stads-
byggnadskontoret, 1969). Den nya bebyggelsen som skulle anlaggas pa platsen skul-
le anpassas till bastionerna som fanns kvar pa Kungshojd (Stadsbyggnadskontoret,
1967). Byggnaderna som uppréattades hade en horisontalbetonad pragel for att be-
vara utsikten fran bastionspetsarna. De nybyggda husen var &mnade at bland annat
kontorsverksamhet och nagra av dem gestaltades med arkader mot Rosenlundsgatan
(Wallenstam, 2024).

I borjan av 2000-talet sa byggdes Gotatunneln for att dverbrygga de barridrer som
vigen FE45 utgjorde mellan Jarntorget och Lilla Bommen och framjade utveckling av
ny bebyggelse i omradet. Rosenlund har under historiens gang varit ett ként tillhall
for prostitution i Goteborg (Byggvarlden, 2014). Trots att Rosenlund ar centralt
beldget innanfor vallgraven har omradet upplevts otryggt pa grund av arkaderna
som varit en etablerad arkitektonisk struktur i omradet. I en artikel fran Goéteborgs-
Posten (2024a) dokumenteras det att forsiljningen 6kade i omradena nira Vasasta-
den men skiftade till Rosenlundsgatan efter invandningar fran boende, da omradet
inte var bebott och darmed tillait handel utan hinder. For att bekdmpa prostitu-
tionen genomfoérdes en samordnad insats som inkluderade att bygga in arkaderna,
vilka hade fungerat som undanskymda tillhall for sexképare (Stadsbyggnadskonto-
ret, 2012). Den déavarande indragningen av bottenvaningarna pa gatan beslutades
att byggas in i samband med en detaljplanedndring for fastigheten Inom Vallgra-
ven 69:5 ar 2012. Det genomférdes under samma period, atgarder sasom att stanga
av gatan for biltrafik under nattetid. Dessa atgirder bidrog till att prostitutionen
minskade och den upplevda tryggheten i omradet 6kade.

I samband med fardigstéallandet av Gotatunneln paborjades ett nytt projekt for att
vidare lyfta omrades karaktar, samt en upprustning rent visuellt for att fa bort
sparen av Gotatunnelns byggarbetsplats (Lokalnytt, 2012). Projektet kallades “Ett
blomstrande Rosenlund” och var delvis finansierat av EU och bestod av gemen-
samma satsningar av de lokala fastighetséigarna, Goteborgs stad och Innerstaden
for att skapa en mer trivsam miljo for bade lokalbefolkning, verksamhetsutévare
och turister. Genom att tillfora gronska och sittplatser langs Vallgraven skulle ett
naturligt strak mellan Esperantoplatsen och Hvitfeldtsplatsen skapas. I satsningen
etablerades dven en ny lekplats och flera restauranger och fasader renoverades for
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att 0ka den trivsamma kénslan i omradet (Innerstaden, 2019). Under denna tid tog
fastighetsagarna ett stort grepp om Rosenlundsgatan och kontrakterade hyresgaster
med besoksdrivande verksamheter for att skapa ett storre flode till Rosenlund.

3.1.2 Vision Rosenlundskajen

Projektet “Ett blomstrande Rosenlund” resulterade i att platsen fick ett battre ryk-
te och hygienfaktorer i form av stddade gator kanslan av trygghet och tillganglighet
okade i omradet da sittplatser och lekplatser tillférdes i omradet samt att nya verk-
samheter etablerade sig lings Rosenlundsgatan (Innerstaden, 2024). Verksamhetsut-
6varna sag potential i platsen och initierade pa fortsatt utveckling i omradet, vision
Rosenlundskajen. De framférde en 6nskan om att forvandla gatan till en restaurang-
gata langs kanalen, med Fiskekyrkan som signatur. Malet med visionen som skapa-
des var att tillsammans skapa en urban kaj. Den gemensamma satsningen utfordes
av verksamhetsutovare, Goteborgs Stad och Innerstaden som tillsammans utgjorde
samverkansgruppen. Innerstadens styrgrupp fick i uppgift att utveckla en handlings-
plan med konkreta atgarder for omradet. Handlingsplanen utgick fran platsskapade
aktiviteter for att fa ett fortsatt flode till omradet och dérigenom fa ett omrade med
en tydlig identitet.

3.1.3 Samverkan i Rosenlund

I Goteborg har samverkan i olika stadsdelar funnits sedan lange och flera olika grup-
per har varit etablerade for att forbéattra Goteborg. 1 samtliga samverkansgrupper
har Géreborgs Stad varit en delaktig part (Goteborg Citysamverkan, 2018). Ar 2018
skapades paraplyorganisationen Citysamuverkan, dels for att underléitta och effektivi-
sera arbetet for Goteborgs Stad och dels for att ha gemensamma avtal och riktlinjer
for samtliga samverkansorganisationer.

Idag driver Innerstaden Goteborg AB tillsammans med fastighetsigare i omradet
samverkansgruppen med syfte att behandla komplexa fragor som enskild part inte
kan hantera ensam eller for att samordna aktiviteter som tillsammans skapar mer-
varde for omradet och enskilda aktorer (Innerstaden, 2024b). Samverkansgruppen
i Rosenlund kallas for Actiongruppen Rosenlund och startades ar 2019 i syfte att
gbra en satsning i omradet for att uppna visionen om omradet som tagits fram.
Actiongruppen styrs av en styrgrupp bestaende av fastighetsigare i omradet som
gemensamt finansierar samverkansgruppens atgérder. Actiongruppen styrs av en
processledare fran Innerstaden vars uppgift dr att driva arbetet framat, samordna
och bevaka arbetet enligt handlingsplanen som uppréttats av styrgruppen. Grup-
pen bestar i sin tur av fastighetsigare, verksamhetsutévare samt representanter fran
Goteborgs stad, Trafikverket och Polisen.

Syftet med samverkansgruppen har varierat under aren. Nar upprustningen av om-
radet genomforts initierade verksamhetsutovare i omradet en satsning for att skapa
en urban kaj. Satsningen innebar ett fokus pa vilka verksamheter som verkade i lo-
kalerna och vilken karaktar omradet skulle préglas av. Da Rosenlund &r ett omrade
starkt paverkat av ett flertal utvecklingsprojekt som Vistlanken station Haga, Mast-
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huggskajen, Skeppsbron och Hotel Draken fick visionen skjutas pa nagot och istéllet
blev fokuset vad man gor at omradet under tiden det byggs (Innerstaden, 2019).
Fokus ligger i dagslaget pa att bibehalla den transformation som kajen genomgick,
fran ett nedganget omrade till en attraktiv plats, samt att sdkerstéilla dess trygghet
och tillganglighet for att locka besokare till ndringsverksamheter i omradet.

3.1.4 Rosenlundsgatan idag

I dagslaget ar Rosenlund paverkat av flertalet byggnationer och upprustningar i
omradet (Goteborgs-Posten, 2023). Feskekorkan har renoverats sedan 2020 och om-
ringas av byggstaket. Léangre ner vid Hvitfeldtsplatsen renoveras Alectas fastighet
(Inom Vallgraven 37:21) och slutligen tar Vastldnkens byggarbetsplats upp en stor
del av omradet mellan Rosenlund och Haga. I artikeln konstateras det att det ar ett
svarmanovrerat omrade som haft oturen av att paverkats av bade byggnationen av
Gotatunneln och Véstlanken. I maj 2024 ska Feskekorkan 6ppna efter sin renove-
ring, vilket forvantas bli ett lyft for omradet och forandra flodet i omradet. Nedan
presenteras tva faktorer som ar viktiga for att forsta Rosenlundsgatans forhéllande
till omgivande stadsrum samt hur flédena for gatan har sett ut och ser ut idag.

Laget i staden

For att forsta hur en byggarbetsplats paverkar omgivande miljoer ar det viktigt
att analysera stadens vignat och hur manniskor navigerar inom detta. Ménniskors
rorelsemonster ar avgorande for den ekonomiska koncentrationen av detaljhandel,
restauranger och andra verksamheter, som i sin tur ar beroende av genomstrom-
ning av ménniskor (Urban Calculator, 2022). Andringar i centralitet kan leda till
variationer i floden, som dar igenom paverkar mark- och fastighetsvirden samt moj-
ligheten till markanvindning. Genom morfologiska analyser har Rosenlundsgatans
lage i Goteborg studerats med hjalp av programvaran Urban Calculator, dér nér-
hetsanalyser (angular integration) och strakanalyser (angular betweenness) utforts
(Urban Calculator, 2024).

Narhetsanalys ar en rumslig metod som visar den relativa narheten mellan olika
gaturum genom att undersoka avstandet till omgivande gator. Detta ger insikt i
tillgéngligheten till olika omraden (Spacescape, u.a.a). Mattet pa niarhet hirleds fran
space syntax-analyser, dar antalet och storleken pa vinkelférandringar langs en rutt
beaktas. Gator som kréaver fa vandningar for att nas betraktas som narmare, medan
de som kraver manga véndningar upplevs som mer avlagsna. Detta visualiseras i
figur 3.2. Forskning visar att nérhetsanalysen korrelerar med faktisk anvindning
av gator, dar omraden nara andra gator tenderar att vara mer livliga én de mer
isolerade. Detta innebér att narhetsanalysen kan ge insikter om forutsattningarna
for stadsliv och identifiera lagen som ar mer gynnsamma for kommersiella aktiviteter
sasom handel och service.
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Gothenburg Angular Integration
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Figur 3.2: Ndrhetsanalys (angular integration) av Géteborg som visar den relativa
ndrheten till gator inom en radie pa 1 kilometer. Kdlla: Urban Calculator, 2024.
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Gothenburg Angular Betweeness Centrality
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Figur 3.3: Strakanalys (angular betweenes) av Géteborg som visar hur frekvent ett
gaturum ingar i den snabbaste rutten mellan ett specifikt gaturum och évriga gaturum
iom en radie pa 1 kilometer. Kdlla: Urban Calculator, 2024.

Strakanalys bygger vidare pa narhetsanalysen och visar hur frekvent en gata ingar i
den snabbaste rutten mellan ett specifikt gaturum och andra gaturum inom en viss
radie, definierad som rutten med minst vinkelférdndringar. Detta illustreras i figur
3.3. Strakanalysen korrelerar med férdelningen av gang- och cykeltrafikfioden inom
ett gatunat.

Enligt narhetsanalysen har Rosenlunds narhet uppmaétts till 5 % vilket ar det hogsta
uppmatta vardet. Detta innebar att Rosenlund har stor narhet till andra gator inom
1 km vilket visar pa att det dr en gata som &r vél anpassad for handel och har hoga
forutsattningar for stadsliv. Strakanalyserna visar daremot ett méattal pa 10% vilket
innebar att Rosenlundsgatan inte ar en av de mest anvéinda gatorna inom 1 km. De
gator med lagst procentsats har storst potential att samla gang-och cykelttrafik. Det
handlar inte om vilket fldde gatan har utan vilken potential som finns att anvinda
gatan. Nérhets- och strakanalysen visar alltsd att gatan har en stor potential till
hoga floden men inte lika stort som de gator som har lédgre procentsatser.

Narhetsanalysen visar att Rosenlundsgatan har ett nirhetsvarde pa 5%, vilket ar det
hogsta vardet uppmétt inom 1 km radie. Detta innebar att Rosenlund har stor narhet
till andra gator och &ar darfor val lampad for handel och stadsliv. Strakanalysen
daremot, visar ett varde pa 10%, vilket indikerar att Rosenlundsgatan inte ar en av
de mest frekvent anvinda gatorna inom samma radie.
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Detta innebéar att d&ven om Rosenlundsgatan har stor potential for hoga floden pa
grund av sin nérhet, sa ar den inte lika central som gator med lagre procentsatser
i strakanalysen. Sammanfattningsvis visar analyserna att Rosenlundsgatan har god
potential for livligt stadsliv och kommersiella aktiviteter, men att det finns andra
gator med dnnu storre potential for att samla gang- och cykeltrafik.

Floden

Innerstaden Goteborg AB har 18 flodesmétare utplacerade runt om Goéteborgs in-
nerstad. Sedan 2016 har de métt antal passager langs Rosenlundsgatan med hjalp
av flodesmataren som finansieras av fastighetsagare i omradet. Figur 3.4 presenterar
data fran samtliga 18 flddesmétare mellan aren 2016 och 2022. Data visar att olika
gator har olika antal besokare, och att besoksméangden har varierat éver aren. En
markant minskning av flodena ar 2020 &r observerad, vilket sedan i de flesta fall
har aterhdmtat sig fram till 2022. Detta minskade flode kan hanfoéras till covid-19-
pandemin, da allmanheten uppmanades att stanna hemma och undvika offentliga
platser i storsta mojliga man.

I 2016 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022
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400000

200000

Figur 3.4: Variationen i antalet passager per ar for olika mdtpunkter i Géteborg
och over olika ar. Egen visualisering med data fran Innerstaden Goteborg.

En anmérkningsvard observation av datan ar att flodet langs Rosenlundsgatan inte
har aterhdmtat sig sedan pandemin, och ligger bade ar 2021 och 2022 pa liknande
nivaer som ar 2020, trots att andra centrala gator har aterhdmtat sig till sina tidigare
trafiknivaer. Under perioden mellan 2016 och 2023 har Rosenlundsgatan haft en
minskning av besokare med 89%, se figur 3.5 .
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Figur 3.5: Forindringen i floden dver tid pa Rosenlundsgatan. Visualiserar antal
passager per ar. Egen visualisering med data fran Innerstaden Gdétebory.

3.2 Vastlanken

Vastlanken ar ett omfattande infrastrukturprojekt som innefattar en cirka 6 kilo-
meter lang tunnel inkluderande tre underjordiska hallplatser i centrala Goteborg
(Goteborgs Stad, 2024c¢). Stationerna ar placerade vid Centralstationen, Korsvigen
och Haga och kommer trafikeras av regional- och pendeltag. Syftet med den nya
infrastruktursatsningen ar att stérka kollektivtrafiken i Géteborg med ckade forut-
sattningar for fler och langre tag samt béttre kopplingar till omkringliggande stéader
i Véstsverige. Enligt den nya tidplanen forutspar Trafikverket ar att sparen ska stéa
klara for att trafikeras mellan ar 2029 och 2032. Trafikverket ar byggherre for de
underjordiska hallplatserna och tagsparen men planeringen sker i niara samrad med
Goteborgs stad och Vésttrafik, dar Goteborgs stad tillsammans med Vastfastigheter
ar ansvariga for stadsutvecklingen vid sidan av sparen.

Bakgrunden till behovet av utokad kollektivtrafik i Goteborg ar att kapaciteten
vid Goteborgs centralstation har natt sin grans. Med den forvintade befolkningsok-
ningen forutspas trafiksituationen bli ohallbar. For att mota stadens miljomal, att
minska transportrelaterade koldioxidutsldpp, maste det finnas mojlighet att vélja
mer miljovinliga transportalternativ istéllet for att anvinda bilen (Goteborgs stad,
2024d). Detta stéller krav pa en utbyggnad av kollektivtrafiknétet for att skapa for-
béattrade och mer tillgingliga mojligheter for hallbara transportsiatt. Station Haga

ar en av tre etapper av Véstlanken och ér placerad under jord mellan Rosenlunds-
kanalen och Handelshégskolan (Trafikverket, 2022¢) och kommer ha uppgangar vid
Pustervik, Alléstraket samt vid korsningen mellan Vasagatan-Haga Kyrkogatan, se
markering 6ver planomrade och uppgangar i figur 3.6. Tunneln som deletappen Haga
utgor vantas bli 1700 meter lang och hallplatsen kommer utgoras av tva plattformar
samt fyra spar.
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Figur 3.6: Visualisering dver planomrdadet vid Station Haga (markerat med streckad
linje i rott) samt placering av stationsuppgangar (réda markeringar). Kdlla: Gdote-
borgs Stad, 2018 (redigerad)

3.2.1 Byggarbetsplatsen

Figur 3.7: Fotografi dver byggarbetsplatsen for Station Haga. Foto: Anders
Yiander/Géteborgs-Posten, 202/
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Byggarbetsplatsen vid Station Haga ar etablerad mellan Haga och Rosenlund, se
figur 3.7, sedan byggstarten ar 2018. Den forvantas fortsatta utgora en betydande
del av omradet fram till projektets avlutande, som prognostiseras att intraffa mellan
2029 och 2032.

3.2.1.1 Mal och riktlinjer for hallbara stadsrum i G6teborgs stad

For att uppna de uppsatta malen for Vastlanken ar det nodvandigt att Vastlanken
och dess stationer integreras vil med de omgivande stadsomraden. Ar 2014 skapade
Goteborg Stad tillsammans med White Arkitekter ett kvalitetsprogram for Vastlan-
ken som har for syfte att ge vigledning for arbetet med detaljplanering, gestaltning
och genomférande av de blivande stationsomradena for att uppna visionen om en
néra, sammanhallen och robust stad (Goteborgs Stad, 2014). Kvalitetsprogrammet
ska vara anvindbart for projektgruppen och andra intressenter under byggskedet
men aven efter fardigstallande.
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Figur 3.8: Prioriterade kvaliteter for att uppna Gdéteborgs stads vision om en ndra,
sammanhallen och robust stad. Kdlla: Goteborgs Stad, 201/

For att uppna malet och visionen om att starka och berika regionens urbana kar-
na har de tagit fram riktlinjer for att underldtta arbetet innan, under och efter
byggnationen. Riktlinjerna kan anvindas bade till att utvardera befintlig situation
i planomradet men &dven framgang av framtida utformning. Figur 3.8 visar vilka
riktlinjer som ar uppstéllda for planomradets platser, vistelsepunkter och strak.
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3.2.1.2 Lagar och regleringar

Vid byggprojekt finns lagar och regleringar att forhélla sig till. Nedan presenteras
lagar och regleringar gallande markatkomst, storningar under byggtiden och ersétt-
ning for ekonomisk skada.

Markatkomst

Trafikverket har rétt att ta mark i ansprak vid infrastrukturprojekt (Trafikverket,
u.d.). Detta giller bade permanent och tillfalligt. For att marken ska fa forvirvas
maste en mark- eller jarnvagsplan ha tagits fram som ligger till grund for tillstandet.
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Figur 3.9: Plankarta visande tillfalligt markansprak vid Rosenlund (se gulmarkerat
omrade) Kdlla: Trafikverket, 201}

I projekt Véstlénken har en jarnvagsplan tagits fram dér det framgar det hur mycket
mark som behover tas i ansprak. Trafikverket stridvar efter att ta sa lite mark i
ansprak som mojligt, for att ha minsta mojliga paverkan pa omgivningen. Fran och
med att planen vunnit laga kraft har Trafikverket ratten att utfora atgarder och
aktiviteter som presenterats i jarnvagsplanen. I Vastlankens fall dr stora delar av den
mark som tagits i ansprak tillfdllig, i och med att jarnvagen i huvudsak ska ga under
jord. Ytorna som pa markniva genom jarnvigsplanen tagits i ansprak anvéinds till
forvaring av byggnadsmaterial och maskiner. Detta kallas for tillfallig nyttjanderatt
och har en angiven tidsperiod, se gulmarkerat omrade i figur 3.9. Trafikverket betalar
ut ersiattning till den fastighetsigare vars mark tagits i ansprak.
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Storningar under byggskedet

Trafikverket har ingatt avtal med Goteborgs stad om att ansvara for eventuella mil-
joskador eller skador pa omgivande fastigheter eller verksamheter (Goteborgs Stad,
2015). Vid byggnationen av projektet maste byggmetoder tillimpas for att minimera
storningar for omgivningen och arbetstiderna for bullrande arbete bor anpassas till
omgivningen. Trafikverket menar i underlagsrapporten Jarnvdigsutredning inklusive
miljokonsekvensbeskrivning (2006) att de har som mal att minimera behovet av in-
trang pa annans mark och undvika att skapa besvéir for boende och naringsidkare
i storsta mojliga man. Malet ar &dven att vidta nodvéindiga atgérder for att minska
skador och storningar sa lange kostnaderna for detta blir rimliga.

For byggnation av jarnvag forviarvas vanligtvis marken genom aganderitt. Kopet
gors ofta genom 6verenskommelse mellan fastighetségaren och Trafikverket och av-
slutas med att koparen soker lagfart eller att lantmaterimyndigheten gor en fastig-
hetsreglering vid en lantmateriférrattning. Undersokningar som gors innan bygg-
nationen startar kan ofta genomforas med ett tillfalligt godkénnande for tilltrade
pa fastigheten. Trafikverket maste da komma Overens med fastighetsdgaren eller
nyttjanderattshavaren.

Storningar av byggnationen far inte overskrida de riktvarden for buller som har
fastslagits i riksdagen. Daremot finns kan detta overskridas i ndgon méan nér det
inte ar tekniskt eller ekonomiskt mojligt. For att minimera storningar av buller och
vibrationer kan byggherren ta till skyddsatgirder som bullerplank, byte av fonster
eller stabilitetsatgarder.

Ersattning for skada under byggskedet

Ersédttningen regleras av Lagen om byggande av jdrnvdg och gar under expropria-
tionslagens ersattningsregler (Trafikverket, u.a.). Fastighetsdgaren har ratt till er-
sittning for mark som Trafikverket tar i ansprak genom markférhandlingar och
andra skador som uppkommer pa fastigheten under byggnationstiden. Vid fall d&
storningar ar sa pass stora sa fastigheter helt tappar virde kan Trafikverket bli skyl-
dig att 16sa in hela eller delar av fastigheten. For att erhalla ersattning &r grund-
regeln att ekonomisk skada ska ha skett. Vid ekonomisk skada som pavisas hos en
verksamhet maste det vara direkt kopplat till byggnationen och inte bero pa andra
kringliggande paverkansfaktorer. Trafikverket betalar inte ersattning for affektions-
varden. Om tva parter, fastighetsagare och Trafikverket, inte enas om en skalig
ersattning kan drendet behandlas av mark- och miljédomstolen. Vid konstaterande
av skada och beviljande for ersédttning betalas ersattningen ut efter att byggnationen
ar fardigstalld (Trafikverket, 2024a).
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3.2.1.3 Byggarbetsplatsen som barriir

Enligt den Sociala konsekvensanalysen (Goteborg Stad, 2014) som uppréttades infor
genomforandet av projekt Véstlinken, ar ett centralt mal for Trafikverket att ta
hénsyn till omgivande miljoer och boendesituationer samt att minimera storningar
pa trafikfloden genom att fraimja anviandningen av alternativa transportsatt.

I Trafikverkets jarnvégsutredning (Trafikverket, 2006) presenteras de omraden i
Goteborg som forvintas drabbas séarskilt hart av trafikrelaterade paverkningar till
foljd av Vastlankenprojektets byggverksamhet. De priméra konsekvenserna av dessa
byggnationer inkluderar frimst den visuella inverkan pa det omgivande stadslivet till
foljd av byggarbetsplatsens etablering och schaktning. Etableringen av byggarbets-
platser och schaktning medfér betydande barridreffekter inom staden och resulterar i
omfattande omledningar av trafik, vilket i sin tur paverkar den generella tillginglig-
heten och rorligheten i staden. En karta 6ver omradet inkluderande influensomrade
fran arbetet och byggarbetsplatsens etableringsytor visas i figur 3.10.
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Figur 3.10: Karta over omrade som paverkas av byggnationen av station Haga,
inklusive ytor och vigar som tas i ansprak. Kdilla: Géteborgs stad, 2014
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Dessa barridreffekter skapar dven hinder for fotgingare i staden. Aven om deras
formaga att na stadens funktioner inte i grunden ar hindrad, regleras strukturen i
stadens nétverk till forman for dessa individer under byggskedet. Inom ramen for
jarnvagsplanen faststélls systemkrav déar olika trafikgrupper prioriteras pa olika satt
under byggnationens gang. Buss- och sparvagnstrafiken forvintas att fortsatta att
fungera under byggnationstiden, men vissa justeringar kan behéva goras pa grund
av omledning av vagnatet. Gang- och cykeltrafikanter prioriteras hogst och férvantas
dérmed att paverkas minst av forandringarna, medan biltrafikanter, som ar den lagst
prioriterade trafikgruppen, forvintas att uppleva de mest patagliga storningarna.
For Haga-omradet har flera trafikomlaggningar genomforts.

Etapp 1

I etapp 1 monteras Rosenlundsbron ner och ersétts av en tillfallig gang och cykelbro
som ansluts till Rosenlundsgatan (Trafikverket, 2014b). Under byggnationen av den
tillfilliga bron ar Rosenlundsgatan avstingd, alternativt flyttad i sidled, och par-
keringsplatserna léngs gatans ostra del tas bort. Trafiken som passerar korsningen
mellan alléstraket och Sprangkullsgatan hénvisas till Viktoria- och Vasagatan pa
grund av bristfallig framkomlighet.

Etapp 2

Tunnelarbetena som genomfors i etapp 2 medfor att trafiken flyttas. Biltrafik som
kor i vastlig riktning transporteras over den tillfalliga bron via Pustervikskajen dér
tva korfélt och en gang- och cykelbana ryms. I denna etapp stiangs Spréangkullsgatan
av och leds om till Viktoria- och Vasagatan som i sin tur kan behova stanga av par-
keringsplatser for att rymma trafiken. Sparviagen har samma kapacitet som tidigare
men héllplatsen “Hagakyrkan” flyttas 50 meter nordost. Gang- och cykelbanor kan
delvis ledas om och leda till fler korsningar 6ver bilvéigar.

Etapp 3

Spriangkullsgatan och Rosenlundsgatan éppnas igen och sparvagnshallplatsen flyttas
tillbaka d& mark- och schaktarbete av den sodra och norra delen ér fardigstallda.
Den tillfélliga bron ¢éver Rosenkanalen rivs och flyttas till de mellersta schakten och
darmed far gang- och cykeltrafikanter béttre tillgang till sparvagnshallplatsen.

Byggplanken

Stiftelsen Tryggare Sverige lyfter en diskussion om bygggplankens paverkan pa ga-
turummet i projektet Bygg tryggt 2030 (2024). 1 stiftelsens projekt diskuteras kon-
sekvenser med byggplank och menar pa att otryggheten tenderar att oka da planken
tar stora delar av det offentliga rummet i ansprak. Kéanslan av otrygghet okar da
siktlinjer begransas och 6verblickbarheten i ett omrade forsvinner. Utéver siktlinjer-
na kan gaturummet upplevas stokigt pa grund av avsténgningarna som byggplanken
tenderar att medfora. Stiftelsen indikerar aven pa att skadegorelse okar i ett omra-
de i anslutning till byggplank. Det klottras ofta pa planken vilket dven detta kan
medfora en kénsla av otrygghet.
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Figur 3.11: Fotografi over ett av tva konstverk, placerat lings planket vid Ro-
senlundsgatan, skapat av konstndren Anna Rundberg. Kdlla: Trafikverket, u.d.

For att minska negativ paverkan av de fysiska etableringar som krévs har Trafikver-
ket initierat ett konstprojekt for att pryda byggplanken med konst. Trafikverket be-
skriver att planken ska vara “en moétesplats for kreativa aktiviteter och konstnérliga
uttryck” under tiden Véstlanken byggs (Trafikverket, 2022¢). Langs Rosenlundsga-
tan finns tva konstverk skapade av John Beijer och Anna Rundberg som visas i figur
3.11 och 3.12. Projektet ar en trivselatgard som &ar bekostad av Trafikverket och ar
en flerfunktionslosning dér de bortsett fran utsmyckning har andra funktioner.

Vid byggnation av nya tunnelbanespar i Stockholm, ett projekt som liknar Vastlan-
ken, utformades liknande plank som omringande byggarbetsplatsen (Region Stock-
holm, 2020). Syftet att avgransa arbetsplatsen &r dels for att byggarbetsplatsen ska
vara saker for de som arbetar pa platsen och att inga obehoriga ska kunna ta sig
in. Detta gor arbetsmiljon mer saker da byggplanken minimerar externa storningar.
Byggplanken ar aven en trygghetsatgiard for allménheten och de férbipasserande.
Pa planken har bade region Stockholm och Trafikverket information om vad som
hénder bakom planken och skyltningar till verksamheter som blir skymda till f6ljd
av byggplanken. Byggplank ar en temporar atgiard som gors pa byggarbetsplatser
och ar bygglovspliktiga (Stockholms stad, 2024). Daremot krivs inte bygglov for att
fa satta upp byggstangsel.
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Figur 3.12: Fotografi over ett av tva konstverk, placerat ldngs planket vid Ro-
senlundsgatan, skapat av konstndren John Beijer. Kalla: Trafikverket u.q.

3.2.1.4 Nuliget

Hagaetappen ar den del av Vastlanken som blivit mest forsenad. I artikeln Upphand-
ling 6verklagad — risk for nya férseningar for Vistlinken fran Goteborgs-Posten
(2024b) beskrivs Véstlankens etapp vid Haga som “ett av Sveriges mest utmanande
anldggningsprojekt” och star infér stora utmaningar. Sedan kontraktet med entre-
prendren AGN Haga hévdes har fa framsteg gjorts pa Vastlanken station Haga.
Under tiden som AGN arbetade pa platsen fosenades projektet med cirka 2 ar och
sedan kontraktet havdes har forseningarna 6kat markant. I mars 2024 tilldelades Pe-
ab ett av kontrakten pa deletapp Haga (Trafikverket, 2024b). Upphandlingen med
Peab 6verklagades, men i borjan pa april 2024 blev kontraktet aterigen tecknat och
arbetet pa Rosenlund aterupptas. I nuléget dr etapp Haga cirka fyra ar férsenad och
forvantas kunna oppna for tagtrafik 2030.

I och med forserningarna har de finansiella resurserna for projektet tagit slut. I
projektets borjan berdknades budgeten till 20 miljarder enligt prisnivan for 2009
(Dagens logistik, 2023). Med samma prisniva berdknas projektet i dagslaget uppga
till 24,1-27,1 miljarder kronor, vilket indikerar pa en okning pa 20-35 procent. De
budgeterade finansiella tillgangarna ar darav slut, trots att det ar flera ar kvar pa
projektet. De pengarna som finansierar projektet framover ar en riskreserv fran
Véstsvenska paketet (Goteborgs-Posten, 2024b). Under varen 2024 pagar en debatt
kring hur fortsatt finansiering ska se.
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Teoretisk bakgrund

Detta kapitel presenterar den teoretiska bakgrunden for studien och ger en Gversikt
av de teoretiska perspektiv och férdjupning av begrepp som kommer att tillampas.
Genom att grunda denna studies forskning i befintlig teori skapas en ram for vidare
analys och utveckling av nya teorier.

4.1 Den byggda miljons paverkan pa trygghet och
tillganglighet

Trygghet och tillgdnglighet ar tva avgoérande dimensioner for hur ett omrade upp-
fattas av dess anvandare och utgor tva immateriella begrepp. Detta avsnitt kommer
att definiera dessa begrepp och belysa den paverkan de kan ha pa det omgivande
stadslivet.

4.1.1 Trygghet

Trygghet ar en upplevelsebaserad bedéomning av en plats som paverkas av objektiva
faktorer och kan definieras pa olika sitt. Enligt Boverket (2022) definieras trygghet
som “en kdnsla som wutléses ndr en individ tolkar en fysisk miljos utformning och
anvdindning genom att sinnesintryck kombineras med savdl egna erfarenheter, som
med andra individers eller mediers beskrivningar av risken for att utsdttas for brott
eller hotfulla situationer”, vilket ar definitionen som tillampas i denna studie. Som
definitionen menar ar det en kénsla av risken att utsittas, eller inte utsittas, for
brott eller andra situationer som kan upplevas som hotfulla.

Likt alla kanslor och upplevelser skiljer sig upplevelsen av trygghet mellan individer,
detta beskrivs i rapporten En trygg stadsmiljo: Teori och praktik for brottsforebyg-
gande & trygghetsskapande atgdarder utfirdad av Kunliga Tekniska Hogskolan pa
uppdrag av Boverket (Ceccato m.fl., 2019). En faktor som darmed paverkar kéns-
lan av trygghet ar mottagaren, den individ som upplever kénslan. Generellt satt
tenderar kvinnor att uppleva miljéer mer otrygga jamfort med mén, men utover
kon finns det andra aspekter att ta hénsyn till, som alder, etnisk bakgrund, funk-
tionsvariationer och socioekonomisk status. Dessa parametrar ger en indikation pa
komplexiteten for trygghetsbegreppet. Enligt studien loper unga en storre risk for
att utsattas for brott statistiskt sett, och individer med funktionsvariation har en
storre oro for att utsattas for brott eller andra hotfulla handelser.
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Ceccato m.fl. beskriver vidare att kianslan av trygghet d&ven kan variera mellan in-
divider beroende pa hur bekanta de &r med en plats. Ju mindre bekant man ar med
platsen, desto mindre trygg tenderar man att kdnna sig. En individs uppfattning
kommer dédrmed att baseras pa fordomar om omradet och associationer till dessa
fordomar.

4.1.2 Risk for okad kriminalitet

I en studie av Paul Cozens och Terence Love (2015) underséktes effekterna av
brottsprevention genom design av den byggda miljon, dven kallat CPTED (Crime
Prevention Through Environmental Design). Forfattarna fastslar att utformningen
av den byggda miljon kan skapa forutsattningar for 6kad kriminalitet, men ar sallan
orsaken till det. De menar att en kénsla av dgandeskap hos boende eller aktorer
i omradet minskar risken for brott. Arbetet med att forbattra detta syftar till att
péaverka manskligt beteende och deras uppfattningar av den byggda miljon. Aven
graden av naturlig 6vervakning, platsens image och atkomstkontroll paverkar hur
enkelt det &r att begd brott pa en plats. Genom utformning av miljoer som framjar
naturlig 6vervakning genom placering av fysiska element skapas svarare forutsatt-
ningar for att bedriva kriminell verksamhet. Detta paverkar dven hur utrymmen
som kan vara lampliga for kriminell verksamhet skapas.

4.1.3 Tillganglighet

Begreppet tillganglighet kan delas in i tva olika kategorier; geografisk tillganglighet
och upplevd tillganglighet. Geografisk tillgénglighet ar den faktiska nérheten eller
tillgangligheten till en plats eller tjanst fran en viss plats och mats vanligtvis med
avstand i tid eller stracka. Upplevd tillganglighet refererar till manniskors upplevelse
av tillgdnglighet. Den &r subjektiv och kan paverkas av olika faktorer, sasom tillgang
till information, kénslan av sakerhet, bekvamlighet och anvandarvanlighet. I denna
studie anvinds begreppet med koppling till bada kategorierna.

Da tillgangligheten av en plats ar upplevelsebaserad kan den vara svar att mata da
den varierar av olika brukargrupper. Masteruppsatsen Att mdta tillginglighet i stads-
miljo (2018) av Anton Frisk och Erik Nilsson har for syfte att ta fram indikatorer for
att méta tillgainglighet i stadsmiljé. Studiens stipulativa definition av tillginglighet
lyder “Hur vdl anpassad den byggda miljon dr for att en individ, oavsett individuella
forutsdttningar, ska kunna nyttja den effektivt”. Forfattarna betonar att definitionen
bygger pa ett flertal definitioner for att fa en forstaelse for vad tillgdnglighet betyder
for olika brukargrupper och ur perspektiv. Vidare presenterar Frisk och Nilsson en
metod for att mata tillgénglighet déar indikatorerna syftar till att bedéma tillgiang-
ligheten pa en plats i stadsmiljo for en specifik individ, se figur 4.1.

Modellen for bedomning innehaller ett viktningsmoment och ett bedomningsmoment
som kan anvandas tillsammans eller separat och syftar till att kunna konkretisera
individers uppfattning om tillganglighet.
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Figur 4.1: Indikatorer syftade till att operationalisera tillginglighet (Figur baserad
pa Frisk € Nilsson, 2018)

I skriften Teorier om stadsform for att mdta stader (Marcus & Berghauser Pont,
2020) beskrivs tillgénglighet som antingen tillganglighet till offentliga och kommersi-
ella tjanster, centralitet, eller tillgdnglighet till fastigheter. Denna teori, till skillnad
fran Frisk och Nilssons, stracker sig langre till att omfatta en plats relation till resten
av staden. Forfattarna beskriver tillganglighet som platsens férhallande och relatio-
ner till olika delar av staden. Genom att méta en plats centralitet kan man fa en
uppfattning om hur tillgdnglig och sammankopplad platsen ar med stadens funktio-
ner och samhallsstruktur. Det kan dven ge en uppfattning om flodet av manniskor
och handeln pa platsen.

4.2 Barriarer i stadsmiljo

Vid etablering av en byggarbetsplats i stadsmiljo kan bade statiska och dynamiska
barridrer uppsta, vilka resulterar i en kombination av fysiska och psykologiska effek-
ter pa den omgivande miljon (van Eldijk m.fl., 2022). Barridreffekter definieras som
konsekvenser av faktorer som begransar ménniskors rorelse och tillgénglighet. Dessa
barridreffekter kan antingen vara direkta, dér de resulterar i 6kad reseanstrangning
till f6ljd av barriaren, eller indirekta, dar de leder till forandringar i individens re-
sebeteende nar de extra anstrangningarna overstiger individens acceptansniva. Det
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ar sarskilt de indirekta barriareffekterna som har en betydande inverkan pa bade
individer och samhallet i stort.

I van Eldijks studie beskrivs statiska barriarer som exempelvis vagar och jarnvigs-
spar, vilka kan utgora hinder for gang- och cykeltrafik. En dynamisk barridr karak-
teriseras av att den inte ar permanent och kan i detta sammanhang avse temporara
hinder sasom avstidngningar eller vigarbeten. Dessa hinder kan ha signifikanta ef-
fekter pa manniskors forméaga att navigera i stadsmiljon.

4.2.1 Floden och rorelsemonster

Byggarbetsplatser i stadsmiljo har en tendens att paverka rorelsemonstren for ga-
ende och cyklister i och med att etableringsytorna av byggarbetsplatsen ér sa stora
att de paverkar kringliggande stadsrum (Trafikverket, 2014a). Detta kan leda till
omdragningar av gang-, cykel- och bilvagar. Genom att tillimpa olika analysverk-
tyg kan ménniskors orienteringsbeteenden analyseras for att se hur dessa fordndras.
Resultaten fran analyserna ger en indikation pa hur byggarbetsplatser paverkar be-
folkningens forflyttningsmoénster inom ett specifikt omrade (Spacescape, u.a.b). Van-
ligtvis mats floden genom att registrera antalet forbipasserande vid en flédesmatare.
Denna flodesstatistik ger indikationer pa stadslivspotentialen i ett omrade och ger
insikter om vilka faktorer som styr naturliga fléden av gang- och cykeltrafikanter.
Flodesmatare ar darmed en anvandbar metod vid plats- och stadslivsanalyser.

Minskade floden ger konsekvenser pa hur ett omrade upplevs av besokare, men
aven pa verksamhetsutévare som driver besoksdrivande verksamheter. Trygghet ar
en faktor som tenderar att minska pa platser med minskade ménniskofléden menar
Jane Jacobs (2005) i sin bok Den amerikanska storstadens liv och forfall.Jacobs
menar aven att trygghet dr nagot som uppstar till f6ljd av naturlig 6vervakning i
ett omrade, dérav dr floden av fotgangare och cyklister en forutsattning for att en
plats ska upplevas som trygg. Ju farre personer som vistas pa en plats, desto mindre
antal manniskor soker sig dit da gaturummet tenderar att upplevas osikert. Detta
blir en ond spiral som gor att den naturliga 6vervakningen gar forlorad.

Jan Gehl (2010) beskriver i sin bok Cities For People, likt Jacobs, att floden bidrar
till ett okat stadsliv. Ur engagemang fods engagemang och stadslivet genererar dar-
for positiva effekter. Okat stadsliv pa gator genererar goda forutsittningar for den
affarsverksamheten som finns langs gatorna. Gehl understyker att forutséattningarna
for ett okat stadsliv grundar sig i att man redan i ett stadsplaneringsstadie planerar
for ett rikligt stadsliv i form av motesplatser och strak for i huvudsak fotganga-
re samt att forankra butiker, restauranger och andra verksamheter vid platser dit
manniskor redan tenderar att passera.
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4.3 Samverkan

Samverkan innebéar att flera aktorer med olika bakgrund och fran olika verksam-
heter bildar en arbetsplan med ett gemensamt mal. I uppsatsen Trygg i Goteborg
(Johnsson, 2017) definieras begreppet samverkan. Definitionen av minsta mojliga
samverkan ar “Tva personer interagerar i ett specifikt syfte om ndgot”. I denna fort-
satta studie kommer en storre samverkan dn sadan undersokas, men fortfarande
kvarstar definitionen att man interagerar i ett specifikt syfte och jobbar mot ett
gemensamt mal. Malet som gemensamt stréivas efter dr utmanande att na pa eget
bevag, vilket gor att samverkan med fler aktorer skapas. Att tidigt klargora anled-
ningen till varfor samverkan initieras ar viktigt for att uppratthalla arbetet. Genom
samverkan skapas diarav manga fordelar da gruppens resurser och arbetsférmaga
okar. Saledes som det finns fordelar med samverkan, finns ocksa riskfaktorer med
samverkan. Det storsta identifierade problemet som riskerar att uppsta i samband
med samverkan ar skillnader mellan de samverkande aktorerna. Dessa skillnader ar
oftast skillnader som respektive part inte har makt 6ver eller mojlighet att dndra.
Exempelvis kan dessa vara skillnader i organisationsstruktur och regelverk som ut-
gor hinder i samverkan och samverkansprocessen. For att undvika dessa typer av
problem ér det av yttersta vikt att identifiera och diskutera dem for att fa en djupare
forstaelse for skillnaderna. Forst efter detta kan skillnaderna accepteras.

4.3.1 Platssamverkan

Platssamverkan ar idag inte lagstadgat utan styrs av engagemang fran aktorer. Sam-
verkansorganisationer organiseras ofta genom ideella foreningar déar de storsta ak-
torerna med mest paverkanskraft ar fastighetsdgarna foljt av allmannyttan.

En studie om férutséttningar for starkt platssamverkan, utfirdad av Boverket (2021),
visar pa att branschorganisationer, myndigheter och andra intervjuade aktorer ser
ett behov av platssamverkan for att komplettera grundservicen i omradet och er-
halla forbattrat upplevelsevéirde. Studien visar att en av de viktigaste faktorerna for
framgangsrik samverkan ér engagemang for platsen bland aktorerna och att darfor
krav kring obligatorisk samverkan kan vara begransande.

Kommunen antas fa storre moéjligheter till stadsutveckling utéver den basala service-
nivan nér en formaliserad samverkansorganisation finns i omradet. D& kommunen
inte sjalva star for utvecklingen och dess kostnader kan platsutvecklingen paga under
en langre tid och beror ej av vem som styr i respektive mandatperiod. Utveckling-
en pastas dven na en hogre niva da expertis pa lokalniva fran fastighetsédgare och
verksamhetsutévare erhalls. Platssamverkansorganisationer har visat pa att fastig-
hetségare och verksamhetsutévare har storre ekonomiska méjligheter att genomfora
atgirder for omradets utveckling som i sin tur gynnar deras verksamhet direkt. Ex-
empel pa dessa atgarder ar renhallning, parkeringsévervakning, marknadsforing eller
trygghetstjanster. Atgirderna finansieras gemensamt av medlemmarna i organisa-
tionen.
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Behovet av platssamverkan varierar mellan omraden baserat pa antalet fastighetsa-
gare. Ett omrade med farre fastighetségare, en stor fastighetsagare eller tva jamnsto-
ra, har ett mindre behov av en samverkande organisation utan kan losa samverkan
genom avtal. I omraden med en mer komplex dgarstruktur, fler 4n tva fastighetsiga-
re, har storre behov av organisationen for att forenkla kommunikation och mojliggora
forbattringar av omgivande miljoer. Boverket avslutar med slutsatsen om att beho-
vet av platssamverkan kan komma att 6ka med okad kunskap om mojligheterna med
platssamverkan och detta genom uppféljning, utviardering och ytterligare forskning
publicerad inom omradet.

4.3.2 Samverkan for stadsutveckling

Vid utformning av stadsutvecklingsprojekt behéver samtliga hallbarhetsaspekter in-
kluderas i planering och projektering. Trots att aktorer har olika intressen och vér-
deringar kriavs det en samverkan dar samtliga arbetar tillsammans for ett mal som
syftar till en balans mellan miljomassig, ekonomisk och social hallbarhet. I artikeln
Collaborative decision-making for urban regeneration: A literature review and biblio-
metric analysis (Wang, mfl, 2020) konstateras faktumet att verkligheten ar alltmer
komplex. Vad man istéllet kan striva efter ar en balans, snarare dn jamvikt, som
ar svart att identifiera beroende pa vilket perspektiv som studeras. Komplexiteten
finns dven i stadsutvecklings- och infrastrukturprojekt diar manga viljor ska till-
godoses. For att tillgodose den komplexa och dynamiska beslutsprocessen behovs
mer medvetna och flexibla strategier for stadsfornyelse for att sékerstélla en effektiv
mekanism for ansvarsdelning mellan olika intressenter.

I artikeln presenteras tva olika typer av tillvigagangssatt att kan bygga samver-
kan utifran. Det forsta forslaget, “top-down” innebéar att beslut, lagar och riktlinjer
hirstammar fran beslutsfattande aktorer, sa som regering och kommun. Dessa rikt-
linjer implementeras sedan pa lagre nivaer. Vid tillimpning av “bottom-up” kommer
istdllet direktiven och forslagen fran individer eller grupper pa ldgre auktoritetsni-
vaer som sedan lyfts till beslutsfattande instanser for att eventuellt godkédnnas och
integreras i samhallet.

4.4 Platsaktivering

Platsaktivering definieras i studien Trygghet genom platsaktivering - Framtagning
och kritisk reflektion av platsaktiverade gestaltningsriktlinjer for trygga utemiljoer
som en metod inom stadsplanering och arkitektur med huvudfokus pa att skapa
levande offentliga rum (Al-Ghorabi, 2022). Metoden ingar i en flerstegsmodell som
syftar till att fa manniskor att uppehalla sig pa en plats snarare an att bara passera
den. Platsaktivering fungerar som ett forsta steg i en process som i sin tur genererar
fler besokare pa platsen, vilket leder till 6kad social interaktion och fler sociala
aktiviteter. Dessa aktiviteter framjar social integrering och bidrar oévergripande till
en okad trygghet i omraden. Platsaktivering kan tillaimpas pa olika stassméssiga

40



4. Teoretisk bakgrund

nivaer; 6évergripande, naromrade och lokal niva, vilket kan Gversattas till city-scale,
neighbourhood-scale och site-scale. Atgarderna for platsaktivering varierar beroende
pa vilken skala som tillampas.

Studien mynnar ut i atgiarder av betydande vikt for platsaktivering pa lokal niva. For
att en plats ska attrahera ménniskor och utvecklas till en plats dar méanniskor vill
vistas och stanna pa, ar det nodvandigt att erbjuda varierande sittmojligheter som
kan anviandas aret runt samt att tillhandahalla funktionell och estetisk belysning.
Dessutom betonas vikten av att framja lekfullhet genom aktiviteter sasom mark-
nader, workshops och pop-up verksamheter. Vidare diskuteras andra funktionella
medel for anvindarnas tillfredsstéllelse, som exempelvis cykelparkeringar, platser
for solbadning och laddstationer fér mobiltelefoner.

Vidare paverkar renhallningen av utemiljon attraktiviteten av det offentliga rum-
met. Studien betonar att ansvaret for detta ligger bade pa fastighetségare, stadens
forvaltning och de som vistas pa platsen. Den sista presenterade platsaktiverings-
kategorin ar utsmyckning med gronska och andra element. Betydelsen av grona
omraden i urbana miljoer ar central, bade vad géller nyplantering och bevarande
av befintliga gronytor. Att gora dessa omraden attraktiva kriver god skotsel, tydlig
overblickbarhet och adekvat belysning.

4.5 Temporar urbanism

Temporéar urbanism ar ett paraplybegrepp for tillfillig stadsplanering i olika for-
mer (Haugen, 2021). Den tempordra urbanismen identifieras av att det finns en
tidsbegrédnsning i projektet vilket kan liknas med exempelvis en pop-up butik eller
restaurang. Taktisk urbanism ar en underkategori till den temporéira urbanismen
dar fokuset ligger pa att utveckla och reparera platser i stdder med relativt billiga
och kortsiktiga losningar. Grunden for denna typ av stadsutveckling ar att man vill
testa pa temporara losningar for att sedan dra lardomar av dessa och vad man se-
nare kan implementera i den mer permanenta stadsutvecklingen. Historiskt sett har
detta haft en “bottom-up”-tillvigagangssétt, det vill siga att det varit ett hogt med-
borgardeltagande gallande dessa typer av stadsutvecklingsprojekt. Med tiden har
den taktiska urbanismen engagerat fastighetsagare och myndigheter, vilket &r en an-
nan typ av aktiv implementering. Denna gang med en “top-down”-tillvigagangssatt.
Med tiden blivit allt vanligare att implementera och inkludera det temporara i den
strategiska stadsplaneringen.

Bland fastighetsagare och andra aktorer har misstro forekommit da det funnits en
ovisshet i hur man ska aterta marken om fallet ar att de temporara miljéerna va-
rit framgangsrika och fatt snudd pa en permanent funktion i omradet (Bishop &
Williams, 2012). Detta har dédremot dndrats med tiden da man sett fler positiva
konsekvenser av det temporara nar fastighetsmarknaden varit dalig med hoga va-
kanser. Den skepsis som forekommit har dédrav upphort, da fordelarna visat sig vaga
tyngre dn nackdelarna. Vidare menar Bishop och Williams att markanvindningen
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har 6kat och till f6ljd av detta har platsutveckling gett mer gynnsamma férhallan-
den for kommersiella verksamheter. Genom den temporara urbanismen skapas en
platsidentitet som i sin tur &r en forman fér kommande permanent stadsutveckling.

Tabell 4.1: Beskrivning av exempel pa tempordr urbanism och hur dessa kan utvdr-
deras. Egen visualisering med data hamtad fran Molnar, m.fl., 2021.

Varfor atgirden Exempel pa atgird Exempel pa fokus for
| genomfors utvirdering
Hantera tillfalligt Ersitta lekplats som e Utvardera om lekplatsen
problem eller tagits bort under erbjuder en bra miljo for
situation byggskedet med en lek
tillfallig sadan

Testa atgird infor

Omfordela yta mellan

Bedéma om det dr en

Dialogstuga pa torg for
att informera om
kommande byggprojekt

eventuellt trafikslag for att skapa ldmplig l6sning

permanentande mer plats for géende e Bedoma potentialen for
Infora hyrcykelsystem i storre investering 1
en stad under hyreyklar
sommarmanaderna

Marknadsfora plats Utomhusbiograf pa e Utvirdera hur allménhetens
oanvind yta i nybyggd bild av stadsdelen har
stadsdel under paverkats
sommaren e Aygora hur antalet
Ljusinstallationer pa ett besdkare har paverkats
torg

Bidra till forbéttring Smé och flexibla utegym e Utviirdera om

av plats som roterar i staden privatpersoners fysiska
under sommaren. aktivitet har forandrats
Maéblemang, vixter och e Beddima om tryggheten har
boulebana i gédrdsmiljé okat
som del i storre
trygghetsskapande
satsning

Kommunicera med Tillfallig parkyta som e Taredapé vilka

intressenter arena for dialog med mélgrupper som
ndrboende representerades och vilka

kunskaper som

genererades

Utvirdera hur allmédnhetens
acceptans for projektet
piverkades

Bishop & Williams presenterar vidare i boken The Temporary City fordelarna med
temporar urbanism och varfor detta varit fordelaktigt under det senaste decenniet.
Forfattarna indikerar pa att stader haller pa att genomga en forandringsfas i bemaér-
kelsen att anvindningen av stadsrummet och befintliga fastigheter fordndras. Att
uppratta temporara losningar i temporara stadsmiljoer, som exempelvis omraden i
anslutning till byggarbetsplatser, gor att de tillfilliga ytorna ocksa kan skapa funk-
tion och véarde till staden. I handboken Utvdrdera tempordira atgdrder i stadsmiljo
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(Molnar, m.fl., 2021) presenteras exempel pa atgarder som temporar urbanism kan
innebéra. Detta ar atgérder som beror gronska och rekreation, fysisk infrastruktur,
kommersiella atgarder, lokalanpassning samt tillfdlliga transportlosningar.

Vidare lyfter Molnar, m.fl. att det finns en skillnad i vilken effekt den teporira urba-
nismen far beroende pa hur man utvirderar atgirderna. Den temporara urbanismen
skapas ur ett lokalt behov. Fran att man initierar en ny atgérd eller svar pa behovet,
bor ocksa en utvirdering och analys av atgiarden utforas, i syfte av att studera om
atgarden gett onskad effekt. Om den 6nskade effekten inte ar mérkbar, bor man se
till andra temporara atgarder for att mota platsens behov. Exempel pa detta ges i
tabell 4.1.
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Resultat

I detta kapitel kommer resultaten fran den kvalitativa empirin att presenteras. Re-
sultatet baseras pa information fran intervjuerna. Intervjufragorna aterfinns i bilaga
B.1, B.2 och B.3. Olika aktorer har olika grad av framstéllning i de olika frage-
stallningarna i arbetet. Resultatet av den kvantitativa delen presenteras i kapitel
3 Fallstudien, d& den kvantitativa delen ar direkt kopplad till omradet Rosenlund
och dess paverkan av byggnationen av Vastldnken. Kapitlet &r uppdelat i fem hu-
vudfragor déar varje fraga har delats upp i mindre delfragor for att respektive aktors
perspektiv ska bli representerade i resultatet.

5.1 Hur har Rosenlunds identitet forandrats till
foljd av byggarbetsplatsens narvaro?

De stora byggprojekten som funnits i ndromradet av Rosenlund har forsvarat for-
battringen av omradets identitet. Uppfattningen av platsen forbéattrades efter sats-
ningen “Ett blomstrande Rosenlund” da arkaderna byggdes bort och prostitutionen
forsvann fran gatan. Under de fem aren som Ola Skogsberg har tjanstgjort som po-
lis i omradet har de olika byggprojekten medfort betydande konsekvenser, sarskilt
i form av en 6kad kénsla av avskildhet och begrinsad tillgdnglighet. Han menar pa
att ménniskor valjer andra vigar till f6ljd av att det &r morkt och belamrat med
byggstaket, vilket har resulterat i en mindre trivsam miljo, sarskilt under kvalls-
tid. Denna observation starks av Hedvig Haraldsdotter, bitradande projektledare
pa Higab. Hon understryker att omradets avskdrmade natur till stor del beror pa
de pagaende byggprojekten. Dessutom framhaller hon att det mentala avstandet
till stadens mest centrala delar kan uppfattas som lingre &n det faktiska fysiska
avstandet.

“Ndr byggnationen borjade, 2018, da var Fiskekyrkan fortfarande éppen,
och dd blev det vdldigt stora barridrer i omrddet. [...] Det blir ett hinder
for hela omradet. Det dr ett omrade som ligger vdldigt centralt men det
mentala avstindet till Gronsakstorget blir sa himla mycket storre an det
faktiskt dar i verkligheten, for det dr ju vdldigt, vildigt ndra.” Hedvig
Haraldsdotter, Higab

45



5. Resultat

Aven Emelie Feuk, forsaljningschef pa Feskekorka, bekriftar Haraldsdotters reso-
nemang. Hon har uppfattningen av att invanarna i Goteborg inte har en tydlig
uppfattning av vad man ska gora pa platsen eller hur man ska ta sig fram.

“Det finns en enorm potential i omradet for det knyter samman innersta-
den och Jdrntorget och dr ju en utav Gdoteborgs mest solsdkra platser. Sen
sa har man ju tyvdarr inte lyckats helt och hallet med att driva folk ner
till gatan av olika orsaker. Jag tror man slet ganska mycket med det in-
nan ocksa. Boulebar gjorde ju sdaklart sitt med att dra trafik till gatan
och sen ocksa ndr Barabicu éppnade. Det kdnns som att man var pda god
vdg och sen kom pandemin, man stingde Feskekorkan, Vistlinken och
Station Haga blev aktuellt och sen hela byggnationen av Skatteverkets
gamla lokaler. Det har blivit som ett hal, bara en byggarbetsplats i det
hdr omradet.” Emelie Feuk, Feskekorka

Michael Ohlson, fastighetschef pa Stena Fastigheter, delar inte denna uppfattning
utan anser att Rosenlundsgatan har ordnat upp sig och att det &r helt okej pa
platsen trots omstandigheterna. Han pastar att anledningen till att gatan har en
fortsatt bra identitet ar pa grund av att fastighetsdgare har initierat och finansierat
atgarder for att gora omradet attraktivt.

Bo Larsson, projektchef for Vastlanken pa Trafikverket, betonar det betydande mer-
vardet som stadsutvecklingsprojekt av denna omfattning tillfor platsen nar byggpro-
jektet avslutas. Larsson framhéller att de storningar som uppkommer under bygg-
tiden for ett sadant projekt ar en investering for framtiden och leder till langsiktiga
forbattringar. Han papekar att det ar vanligt att manga glommer bort att samhéllet
genomfor sadana infrastrukturprojekt for att utveckla attraktiviteten till Goteborg
som stad.

“For Vidstlanken blir det tre nya stationslagen som blir nya kollektivtra-
fiknoder i stan och hur attraktiv blir inte den marken eller de verksamhe-
terna som har sina kontor i anslutning till vara nya kollektivtrafiknoder?
Det dr ju inte sa att staten krdver tillbaka det man har investerat. Om
man nu tittar pa fastigheterna ur ett fastighetsagarperspektiv vid Cen-
tralen, Haga eller Korsvdigen sa dkar ju vdrdet pa den fastigheten ndr
stationen vdl dr pa plats. Men det dr klart att under sjilva byggnationen
sa paverkar det, man kan inte tro att staten investerar 20-30 miljarder
1 centrala Goteborg, att det inte paverkar” Bo Larsson, Trafikverket

5.2 Hur har stadsmiljon runt byggarbetsplatsen
paverkats av dess narvaro?
Beata Lofmarck, planeringsledare pa Goteborgs Stad, var engagerad i projektet “Ett

blomstrande Rosenlund” och menar att byggarbetsplatsen har haft en paverkan pa
de okade rorelsemonster som uppstod efter att projektet genomfordes. Lofmarck
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berattar att flodena forbi Rosenlund okade med 50 % efter upprustningen av om-
radet. Efter att byggarbetsplatsen etablerades gick flodena sa gott som tillbaka till
de som var innan upprustningen. Hon menar pa att staden hade en stark vilja av
att uppratthalla de 6kade flodena och addera aktiviteter och atgarder som skapar
ett mer tryggt och attraktivt omrade. Peter Grundstedt, processledare i actiongrup-
pen Rosenlund, bekraftar Lofmarcks teori och hanvisar till statistik av gangtrafiken
genom omradet, se figur 3.5. Matningarna fran omradet har matts av Innerstaden
Goteborg under perioden 2016 till 2023. Han menar pa att flodesstatistiken stérker
kanslan av att ménniskor undviker omradet.

“Det som jag kan se direkt det dr givetvis ett otroligt tapp pa kundfioden.
Det kan man se pa vara besoksriknare ddar nere. Det dr klart att det dar
det storsta problemet med byggnationen att det blir det hdr tappet, att folk
undviker omradet kan man siga.” Peter Grundstedt, Processledare
Actiongruppen Rosenlund

Bristen pa ménniskor som ror sig genom omradet paverkar dven kénslan av trygg-
het. Dock har sdkerhetsnivan i omradet inte forsamrats till foljd av nédrvaron av
byggarbetsplatsen. Ola Skogsberg (Polisen) menar pa att prostitutionen fortfarande
ar lag i omradet och att antalet brott varken har okat eller minskat sedan bygg-
start. Han berattar att all forséljning av narkotika flyttats till omraden med hogre
krogtathet efter pandemin, vilket har resulterat i att polisens arbete har fokuserats
till Langgatorna och Jérntorget. Ddremot menar Skogsberg pa att d&ven om omradet
inte klassas som osakert, kan den upplevda kénslan av trygghet och sédkerhet anda
forsamras till foljd av byggarbetsplatsen och dess konsekvenser.

“Ar det mindre folk sd blir det otryggare. For ett stindigt flode av mdin-
niskor gor ju att det blir tryggare for vanligt folk, att siktlinjerna dr raka
och att man ser. Men nu dr det byggstaket och krokigt, sa man vet inte
vad som hdnder bakom hornet.” Ola Skogsberg, Polisen.

Aven Anton Drott, kontraktsférvaltare pa Novier, bekriftar hur tryggheten har pa-
verkats av flodestappet. Han menar pa att ju mer manniskor som ror sig i omradet,
desto mindre otrygg kdnner man sig. Han menar dven pa att belysningen ldngs gatan
har varit ett stort problem som bidragit till upplevd otrygghet.

En specifik plats inom Rosenlundsomradet som har uppmérksammats i flera in-
tervjuer ar lekplatsen beldgen vid Stena Fastigheters fastighet. Lekplatsen har i
samband med byggnationen blivit en otrygg miljé da den ar omringad av byggplank
vilket har skapat utrymmen som lampar sig for olaglig verksamhet. Flera respon-
denter menar pa att det sker narkotikaforséiljning pa platsen, en uppfattning som
dock inte bekraftas av polisen.
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Vilket ansvar har byggherren 6ver hur byggarbetsplatsen och dess eta-
bleringsytor paverkar omgivande miljoer?

Ase Tick, markforhandlare pa station Haga pa Trafikverket, menar pa att det &r
svart att definiera vem som har ansvaret for att uppréatthalla ett fungerande stadsliv
under byggtiden. Hon betonar svarigheterna med att genomfoéra byggprojekt utan
att stora det omgivande stadslivet, samtidigt som Trafikverket stravar efter att skapa
en sa trivsam och funktionell miljo som mdojligt under byggtiden. Byggherren har
krav pa att runt byggarbetsplatsen prioritera tillgdngligheten for fotgingare och
cyklister, foljt av kollektivtrafik och slutligen biltrafik. Denna hierarki innebéar att
byggarbetsplatsens utformning i foérhallande till omgivningen ska gynna fotgéngare
och cyklister, medan bilister dr en trafikgrupp som kan vara tvungna att acceptera
begransningar till forman for andra transportmedel.

Bo Larsson (Trafikverket) framhéaller att oavsett vilka paverkningar som sker pa
miljon runt omkring byggplatsen, stravar de alltid efter en kontinuerlig dialog med
de berorda verksamheterna for att siakerstélla tillganglighet till deras verksamhet
under byggprocessen. Jennie Midler, fastighetsansvarig pa Trafikverket, forklarar
att de har lagt stor vikt vid utformningen av byggplanken. Nér entreprentren sokt
bygglov for planken har de stallt krav pa bland annat klara siktlinjer, paverkan pa
omgivningen samt risk for nedskrdpning. Trafikverket har i sin tur tagit hjalp av
lokala konstnarer som fatt pryda planken med konstverk.

“Vi har hdmtat inspiration till vara gréna byggplank fran metron i Ko-
penhamn. Jag var med pa ett studiebesok ddr och kollade pa hur de var
utformade. En del plank var stillda pa plintar sa att skrdp blaste in emel-
lan, sa det var viktigt for oss att stdilla krav att vara byggplank skulle ga
anda ner och inte ha ndagra mellanrum pa markniva. Sa sjilva utform-

ningen av planken var ett initiativ fran Trafikverket.” Jennie Midler,
Trafikverket

Matias Kullberg, delprogramledare for station Haga inom stadens organisation Véast-
lanken i Staden, bekréiftar att noggrant utformade fysiska etableringar potentiellt
kan minska negativ paverkan pa omgivande miljoer. Han observerar att planken som
inte dr prydda av konst tenderar att drabbas av mer forstorelse. Aven Ola Skogs-
berg poangterar vikten av hur de fysiska etableringarna utformas och att platser
kan upplevas som otrygga nér temporira byggstaket av stal, tunn plast eller viv
anvands. Han hdvdar att nir sadana byggstaket ér slitna blir det lattare for indivi-
der att ytterligare forstora dem genom exempelvis klotter. Pa vissa platser papekar
Skogsberg att det kan vara svart att etablera fasta plank pa grund av tranga pas-
sager och begriansade siktlinjer. Han betonar da vikten av att regelbundet byta ut
skyddsvévarna for att bibehélla en ren och ordnad miljo.

48



5. Resultat

Vilket ansvar har kommunen 6ver hur byggarbetsplatsen och hur dess
etableringsytor paverkar omgivande miljoer?

Nar jarnvagsplanen vunnit lagat kraft och Trafikverket har fatt nyttjanderatt ver
marken har staden ingen paverkanskraft pa hur byggherren anviander marken. Matias
Kullberg menar pa att det dr av storsta vikt att man kommer med synpunkter
om utformningen innan staden upplater nyttjanderéatten till Trafikverket. Kullberg
menar diaremot pa att det hade blivit for byrakratiskt om staden hade fatt radighet
att paverka delar av marken och ddrmed en risk att bygget hade stannat av av den
anledningen.

Ulrika Akerlind, utvecklare av offentlig plats pa Goteborgs Stad, menar dven hon
pa att det finns svarigheter att paverka efter att jarnvégsplanen vunnit laga kraft.
Liksom tidigare namnt har det varit svart att fa lekplatsen vid Stena Fastigheters
fastighet att inte vara en otrygg plats men att det da har varit svart att paverka
och gora andringar.

“Vi hade ju mycket diskussioner kring den hdr lekplatsen som dar bakom
Stenas fastighet. Den dr idag instangd av plank och det har blivit en
otrygg plats. Sa dar forsokte vi paverka. Men det har varit svart for att
inom jarnvdagsplanen sa har staden ingen radighet for vi har egentligen
upplatit den marken till Trafikverket under den hdr perioden. Sa dven
om vi bedémer att saker inte dr ldmpliga sa har de egentligen rdtt att
gora som de vill dir.” Ulrika Akerlind, Stadsmiljoforvaltningen
Goteborgs Stad

Déaremot kan Goteborgs Stad paverka nar Trafikverket ska gora trafikforandringar.
Sa fort Trafikverket ska éndra en vag maste de staden godkéanna forandringarna och
se till att de uppfyller siktlinjer och sdkerhetskrav.

Hur har verksamhetsutovare och fastighetsiagare i omradet paverkats av-
seende tillganglighet?

Verksamhetsutovare i omradet ér oroliga for att forlora kunder till f6ljd av den bar-
ridreffekt som byggarbetsplatsen utgor. Kunder hos butiken Selfmade har uttryckt
oro om att det ar svart att hitta till butiken, hitta parkering och veta hur man ska
ta sig fran narmsta kollektivtrafikhallplats. Svarigheterna i omradet gor att man
som kund istéllet stannar hemma eller gar till ndgon annan butik, menar Kicki Nor-
denstrom som &r butikschef pa Selfmade. Detta bekréiftas dven av Ola Skogsberg
(Polisen) som menar pa att verksamhetsutévare, bade butiker och restauranger oro-
ar sig over att tillgangligheten i omradet kan forsvara deras situation. Han menar
aven pa att andra byggprojekt i omradet, bland annat Hotell Draken, forsamrat
tillgéngligheten till omradet till f6ljd av de avstdngningar som gjorts.

Emelie Feuk (Feskekorka), observerar tydliga tendenser som indikerar pa betydan-

de paverkan pa tillgangligheten i omradet, bade fysiskt och mentalt. Fysiskt sett
utmanas tillgdngligheten av hinder sasom avstangda vagar och bristande tydlighet
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kring gangvagar. Mentalt anses etableringen av byggarbetsplatser ha en betydande
inverkan pa goéteborgarnas rorelsemonster, vilket resulterar i att omradet inte upp-
levs gangvénligt. Detta leder till att manniskor istéllet valjer alternativa vagar. Feuk
uttrycker en kénsla av besvikelse over den nuvarande situationen och betonar vikten
av att aktivt arbeta for att fordndra invanarnas rorelsemonster i staden.

Hur har verksamhetsutovare och fastighetsiagare i omradet paverkats av-
seende trygghet?

Daliborka Velichkoski, ekonomiansvarig pa Boplats, forklarar hur deras verksamhet
har paverkats ur ett trygghetsperspektiv. Verksamheten ar belégen pa bottenplan i
Stena Fastigheters fastighet dar de har haft sitt kontor sedan 2009, vilket har givit
dem en omfattande forstaelse for omradets utveckling.

“En konsekvens av att det byggts mycket runt varat kontor och att vi
blivit igenstdngda med plank och bommar dar att det forekommait kriminell
verksamhet utanfor kontoret. Eftersom det dr avskdarmat sa samlas olika
gdng och sdljer saker och ting. Vi har ringt bade till polisen och var
fastighetsagare och informerat. Det har paverkat oss sa pass att man
inte vill stanna kvar sent och jobba eftersom man ser in ¢ var lokal da
den ligger pa bottenplan.” Daliborka Velichkoski, Boplats

Vidare framhéaller Fredrik Rydesjo, vice VD pa Boulebar, att den kriminella aktivi-
teten har okat sedan byggnationen paborjades. Rydesjo, som driver sin verksamhet
pa andra sidan gatan av Boplats, bekraftar att d&ven de noterat narvaron av den
kriminella verksamhet som Velichkoski beskriver. Han fortydligar att byggplanket
skapar utrymmen som lampar sig val for att bedriva sadan verksamhet. Boulebar
etablerar sin uteservering i anslutning till de skymda omradena under sommarhalv-
aret, vilket bidrar till en minskning av kriminaliteten i omradet under denna period.
Rydesjo understryker betydelsen av nérvaro for att frémja trygghet i omradet.

Flera fastighetségare i Rosenlund observerar skillnader betriaffande tryggheten till
foljd av byggarbetsplatsens etableringar. Anton Drott (Novier) betonar komplexi-
teten i faktorer som paverkar upplevelsen av trygghet i ett omrade och poangterar
bristen pa tillrdacklig belysning. Problematiken med belysningen har lyfts av flera
aktorer i samverkansgruppen. Gruppen har drivit fragan och argumenterat for att
Trafikverket maste forbattra belysningen léngs byggplanken. En utmaning som upp-
stod da man forde dialog med Trafikverket ér oenighet angaende de exakta krav som
bor stéllas pa belysningen. Ulrika Akerlind beskriver vidare situationen.

“Trafikverket forstod inte riktigt var synvinkel utan de sa “men vi har
satt upp belysning pa planken” Jo, men det dr inte stadsmdssig belysning,
det dr en stor bygglampa, den skapar mer otrygghet. Innan vi har alla
grundliggandehygienfaktorer pa plats; att folk ska hitta fram och de ska
inte behova ga i vattenpdlar osv, sd kan vi inte borja jobba med attraktivi-
tet och “skoja till” det.” Ulrika Akerlind, Stadsmiljoforvaltningen
Goteborgs Stad
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Meningsskiljaktigheter avseende definitionen av stadsmaéssig belysning har varit na-
got som forsvarat trygghetsarbetet i omradet. Ola Skogsberg (Polisen) understryker
vikten av att fastighetsédgare i omradet arbetar aktivt for att oka tryggheten.

“Varje krona som fastighetsigare satsar pa trygghet och sdikerhet kom-
mer de att fa tillbaka tre ganger om. Det dr ju det som dr bra, i deras
organisationer gar det lite snabbare dn i Polisens eller stadens kvarnar.
Hos oss maste det utredas om det finns budget till just den atgdarden. Till
slut sa kan fragan ha vandrat runt i ndgra dr innan en lampa kommer pa
plats. Det tar lite mer tid hos storre organisationer att fa igenom beslut,
jamfort med en fastighetsigare.” Ola Skogsberg, Polisen

5.3 Hur har naringslivet runt byggarbetsplatsen
paverkats av dess narvaro?

Kicki Nordenstrom beskriver att Selfmade inte har uppnatt den forvantade fram-
gangen efter att de flyttade sin verksamhet fran Béckebol till Rosenlundsgatan ar
2021. De hade forhoppningen om att de skulle flytta sin butik till en mer central
adress med forbattrade kollektivtrafikforbindelser och att nérhet till andra butiker
skulle gynna deras verksamhet. Emellertid har istéllet fler butiker stdngt ner eller
flyttat fran omradet och Nordenstrom uttrycker en besvikelse 6ver utfallet. Trots en
okning i forsdljningssiffrorna, anser Nordenstrom att forvintningarna pa nyetable-
ringen pa Rosenlundsgatan inte uppfyllts.

Daliborka Velichkoski forklarar vidare om deras intédktsforluster som ar direkt kopp-
lade till byggarbetsplatsens etablering. Tidigare hade de reklamplatser dar olika
fastighetsagare kunde kopa in sig for att annonsera exempelvis bostader. Till f6ljd
av att byggplanken stédnger in stora delar av fastigheten far annonseringarna ingen
synlighet och darav ar det fa som vill kopa annonser pa platserna. Det varit ett stort
intédktstapp till f6ljd av att deras verksamhet triangts in mellan byggplanken.

Sedan byggstarten, forklarar Fredrik Rydesjo (Boulebar), att verksamhetens om-
sattning har sjunkit med 10%. Han berattar vidare att de sokt om ersattning hos
Trafikverket flertalet ganger men blivit nekade da deras besokare alltid kunnat ta
sig fram till deras verksamhet till fots, vilket gor att man som verksamhetsutévare
inte beviljas ersattning.

“Vi fortsatte med var verksamhet och riknade fram och tillbaka och be-
garde pengar. Men vi forlorade ganska snart. Vi larde oss att sd ldnge de
har en liten spang ddar man kan ta sig till platsen sa dr det inte ldtt att
vinna ndgon sorts skadestandstvist sa att sdga. Och det har de lyckats
med under den hdr tiden som ni vet. Det har ofta varit nagot litet avbrott
och da har vi fatt lite pengar vid ndagot enskilt tillfille men annars har du
hela tiden kunnat ta dig fram, i varje fall gaende. Sa de dr ganska listiga
pa det sdattet. Men det har paverkat oss.” Fredrik Rydesjo, Boulebar
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Négot som ar aterkommande i intervjuerna ar svarigheten att fa ekonomisk ersétt-
ning pa grund av komplexiteten att harleda paverkan till byggarbetsplatsen. Under
tiden byggarbetsplatsen har varit etablerad har bade en lagkonjunktur och en pan-
demi passerat och haft stor paverkan pa ekonomin, bade lokalt och globalt. Detta
ar nagot som Bo Larsson (Trafikverket) lyfter under sin intervju.

“Man kan ju som enskild person eller verksamhet lida skada, men da
reglerar man ju det utifran om det ar uppkommen affdarsskada. Men da
maste man ju kunna pavisa att det dr sa, att man lidit skada till féljd av
byggnationerna. Sa det dr ju alltid en vdldig balans att balansera sam-
hdllets intressen med enskilda intressen, verksamhetsutivares och fastig-
hetsigares.” Bo Larsson, Trafikverket

Vidare diskuterar Larsson att Trafikverket delvis finansierar projektet med allméanna
medel, vilket innebar att pengarna maste hanteras med nogrannhet och respekt.

Flera fastighetsigare i Rosenlund &r eniga om att de inte paverkats signifikant av
Vistlanken projektet avseende vakansnivaer. De vakanser som forekommer i omra-
det ar fa och anses inte ha nagon direkt koppling till projektet. Stena Fastigheter
och Higab forklarar att de inte har upplevt nagon 6kning av vakanser eller langre ut-
hyrningsprocesser till foljd av projektet. Nagot som Wallenstam daremot har markt
av ar att uthyrningsprocessen tar lagre tid i Rosenlundsomrade jamfért med andra
centrala gator i Goteborg. Kim Gerum, kundansvarig for kommersiella verksamhe-
ter pa Wallenstam, indikerar pa att det ar mer utmanande att sélja in en lokal till
en intressent i ett omrade dér det pagar stora byggprojekt eller trafikomlédggningar.
Det finns ofta en oro for ekonomiska- eller fysiska storningar i form av buller och
vibrationer. Anton Drott (Novier) instdmmer med Gerum. Vakanserna har inte o6kat
till foljd av byggnationen, daremot lyfter han aspekten av att omradet préaglats av
manga olika byggnationer och oférutséigbara héndelser, vilket varit utmanande for
deras hyresgéster. Bortsett fran byggnationerna har deras hyresgéister paverkats av
coronapandemin vilket gjort det svart att koppla enskilda handelser till paverkan.

5.4 Vilka atgarder har vidtagits av respektive ak-
tor for att minimera negativ paverkan av bygg-
arbetsplatsen?

Aktorerna lings Rosenlundsgatan har delade uppfattningar om huruvida Trafik-
verket har hjalpt till tillrackligt for att minimera paverkan. Peter Grundstedt (In-
nerstaden) menar pa att det dr en svar balans mellan vad som maéste goras i sam-
band med en byggnation och hur mycket som bor dndras till forman fér omgivande
verksamheter och fastighetsigare. Fastighetsigare och verksamhetsutovare har via
Actiongruppen Rosenlund formulerat konkreta atgarder for att minimera storningar
dar Trafikverket har gatt in och finansierat de delar som ar pa deras mark. Exempel
pa atgarder som finansierats av Trafikverket men som initierats av Actiongruppen
ar klottersanering och belysning.
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Ase Téck fran Trafikverket forklarar hur de &ven har arbetat med byggplanken
och dess funktion som informationskanal under projektets gang. Genom att placera
hénvisningar till olika verksamheter som blivit skymda av byggarbetena pa plan-
ken, bidrar de till att underlatta navigation genom omradet. Utover dessa praktiska
aspekter har Trafikverket dven tagit hénsyn till plankens visuella uttryck genom att
bjuda in konstnarer att dekorera dem, vilket bidrar till att integrera etableringarna
i stadsmiljon och skapa en mer estetiskt tilltalande atmosfar. Vidare menar Jennie
Midler att Trafikverket dven liagger stor vikt pa att halla det rent och snyggt runt
byggarbetsplatsen. Hon forklarar att de utfirdar kontrakt med underentreprenorer
om att maskiner inte far smutsa ner kringliggande miljoer. Nagra ytterligare atgér-
der som Trafikverket gjort for att minimera storningarna fran byggarbetsplatsen éar
att finansiera kop av horselkapor till kontorsverksamheter samt att inte blockera
entréer med byggplanken.

“For att forhindra ekonomiska skador dr vi vdldigt noga med att inte
blockera ndgra entréer. Om sa har skett har vi byggt om den eller sett
till att man kan ha passage pa annat sdtt. Eller statt for kostnader for en
ombyggnation pa en annan del av fasaden. I évrigt, sa forséker vi alltid
att se till att man kan komma at en entré, dven om det kanske dr pa
nagon vig forbi planket.” Jennie Midler, Trafikverket

Fastighetsdgare maste se till att sin egen fastighet ar upprustad men dven ha en
helhetsbild av omradet for att skapa en estetiskt tilltalande miljo. I flera intervjuer
framkommer vikten av att lyfta blicken fran sin egen fastighet och se till helheten
och pa sa satt skapas ett attraktivt Rosenlund.

“Ndr det star ett cykelstdll lite daligt till ser vi det och papekar det till
fastighetsigaren. Ofta ser inte fastighetsigarna det sjilva. Det har varit
liknande situationer dar markiser har varit trasiga och hdingt ner, det ser
inte estetiskt tilltalande ut.“ Peter Grundstedt, Innerstaden

Kim Gerum (Wallenstam) framhéller att fastighetsigare maste bedriva ett aktivt ar-
bete gentemot sina hyresgaster och i storsta mojliga man tillgodose deras énskemal.
Som fastighetsagare maste man arbeta proaktivt och underlétta for sina hyresgéster.
Gerum understryker vikten av att dgna sédrskild uppmarksamhet och gora atgarder
for hyresgéster i omraden av liknande karaktér som Rosenlund.

“Vi wvalde att, innan byggprojektet verkligen satt igang, byta fonster i
var fastighet utifran att vdstlinkens projekt skulle kunna upplevas som
ljudstorande arbeten for vara hyresgdaster. Det var en stor atgdrd pa var
fastighet och rent ekonomiskt innebar det mycket forvaltningspengar som
investerades i fortid for att utfora en sadan datgdrd, vilken jag inte dr sa
saker pa att vi hade utfort i det skedet om det inte vore for att bygget
skulle sdtta igang.” Kim Gerum, Wallenstam
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Vidare diskuteras vilka atgérder som gjorts och som bor utforas for att oka attrak-
tiviteten i Rosenlund och pa sa vis fa ett ckat flode till omradet. Boulebar har trots
sin sjunkande omsattning hallt 6ppet och menar pa att det beror pa deras véleta-
blerade rykte i staden som gor att man oavsett byggnation eller inte faktiskt tar sig
dit. De har dven forhandlat sig till yta som tidigare tillhort byggarbetsplatsen dér
de etablerat en uteservering med boulebanor. Detta var ett undantag som gjordes
fran Trafikverkets och Goteborgs Stads sida for att oka trivseln i omradet och var
aven en skadeforebyggande atgard for Boulebars verksamhet.

Enligt Hedvig Haraldsdotter (Higab) skulle omradet gynnas av atgarder for att gora
Rosenlundsgatan mer attraktiv genom initiativ som lockar till vistelse och promena-
der léngs gatan, vilket kan betraktas som en form av platsaktivering. Hon lyfter att
Higab, under tiden Feskekorkan renoverats, arrangerat tipspromenader i Rosenlund
for att attrahera manniskor till platsen trots de omfattande byggprojekten. Mati-
as Kullberg lyfter ett exempel pa en aktivitetsskapande atgard genom ett koncept
vid namn Floating Pictures som dgde rum vid Stena Fastigheters fastighet. Det var
ett initiativ ddr malgruppen var barnfamiljer och syftet var att skapa en aktivet i
Rosenlund for att oka flodet i omradet.

Emelie Feuk (Feskekorka) har en forhoppning om att floédena kommer ¢ka i samband
med Feskekorkans nyoppning som tidigare varit ett stort dragplaster till omradet.
Samtidigt uttrycker Feuk en oro om att Feskekorkan inte kommer ha samma effekt
pa Rosenlund léngre och istédllet hamna i skuggan av byggarbetsplatsen. Vidare
understryker Feuk att det ar en problematik som kan bli forodande for verksamheten
pa lang sikt.

Tva respondenter ndmnde att en bro planerats mellan Haga och slutet av Feskekor-
kan vid Esperantoplatsen, som aldrig blev av trots att fastighetségarna hade erbju-
dit sig att medfinansiera projektet. Enligt respondenterna hade bron kunnat ha en
betydande effekt pa att fa ihop flddena i omradet och minska de upplevda barrié-
reffekterna.

5.5 Hur har samverkan mellan akorer sett ut un-
der byggtiden?

I detta avsnitt framstélls hur samverkan mellan byggherren och omgivande aktorer
med syfte att besvara forskningsfragan "Hur har samverkan mellan byggherren och
omgivande aktorer sett ut?". Fragans innebord har fordndrats under intervjuernas
genomforande. Det har framkommit en 6kad insikt om vikten av att utforska hur ak-
torerna emellan har samverkat for att minimera negativ paverkan pa omradet. Detta
nya perspektiv, tillsammans med de tidigare perspektivet, kommer att redovisas i
foljande avsnitt.

Actiongruppen Rosenlund hade syftet att bevara de positiva effekter Rosenlunds-
gatan hade fatt av projektet "Ett blomstrande Rosenlund'. Actiongruppen har i
dagsliaget ett annat fokus. Under coronapandemin ar 2020/2021 beslutades det att
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temporart avbryta arbetet med de planerade aktiviteterna enligt handlingsplanen.
Istallet kravdes det att man skulle arbeta for att bevara befintliga verksamheter och
kunder samt forbattra aspekterna rent, tryggt och trivsamt. Aktiviteterna anpas-
sades till att omfatta platsaktiverande initiativ, trygghetsvandringar och forbéttrad
belysning.

Nér respondenterna tillfragats om deras upplevelse av samverkan inom Actiongrup-
pen har en blandad bild framkommit. En iakttagelse ér att de atgérder som genom-
forts i den byggda miljon huvudsakligen har riktats till Esperantoplatsen, vilket har
resulterat i att verksamheter langre Osterut pa gatan upplever att de inte har kun-
nat dra samma nytta av de insatser som gjorts. Kicki Nordenstrom (Selfmade) valde
att ldmna Actiongruppen av denna anledning. Hon hade forviantat sig att hennes
verksamhet skulle gynnas av gruppens arbete men upplevde att de aktiviteter som
genomfordes inte hade nagon mérkbar effekt. Liknande synpunkter framfoérs av Da-
liborka Velichkoski (Boplats) som tidigare var delaktig i actiongruppen men valde
att avsluta sitt deltagande av samma skal som Selfmade. Velichkoski uttrycker en
brist pa ett fungerande natverk for att kommunicera med andra verksamhetsutévare
langs gatan. Andra aktorer langs gatan betraktar Actiongruppen som ett kraftfullt
néatverk for samarbete mellan aktorer. Emelie Feuk anser att hon har haft stor nytta
av sitt medlemskap i Actiongruppen infér Feskekorkans nyoppning.

“Vi har fatt vdldigt mycket konkret hjdalp, radgivning och férstaelse for
bade hur kommunikationsvdgarna mellan staden och i det hér fallet Tra-
fikverket har sett ut. Aven vilka mdjligheter som finns och vi far gehér for
dem och vilka aktiviteter och instanser som vi vill genomféra. Sa jag tyc-
ker Actiongruppen dr ett vdldigt starkt och effektfullt ndtverk.” Emelie
Feuk, Feskekorka

Kim Gerum (Wallenstam) menar &ven hon pa att Actiongruppen fungerar bra for
arbete att hantera storningar fran byggarbetsplatsen och behandla gemensamma
fragor som finns géllande projektet, dar bade Trafikverket och fastighetsigare deltar
for att utbyta information. Gruppen ar dven effektiv for att diskutera framtida
arenden som pa sikt kan fa aktuta konsekvenser av projektets nirvaro. Exempel pa
nagra sadana d&mnen ar framkomlighet, synlighet och framforallt trygghet. Matias
Kullberg (Goteborgs Stad) bekraftar att Actiongruppen ar ett effektivt natverk for
att minimera negativ paverkan fran byggarbetsplatsen. Kullberg har tagit ansvaret
for att kommunicera mellan Actiongruppen och Trafikverkets och Géteborgs Stads
geografiska grupp inom organisationen Vastlinken i Staden.

“Vi © staden kan ju det som dr allmdn plats, sd vi kan ju vara med och
hjdlpa fastighetsagarna och fora fram till Trafikverket ndr de upplever
oro. Jag har fatt till mig fran Actiongruppen att det finns mycket oro
bland aktorerna nu ndr bygget ska starta upp igen. Mycket av varat ar-
bete att minska negativ paverkan under byggtiden gar via Actiongruppen,
det dr en jattebra grupp ddr vi dr med och stottar upp och hjdlper dem
med information.” Matias Kullberg, Exploateringsforvaltningen
Goteborgs Stad
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Hur har Trafikverket arbetat med kommunikation och dialog i tidiga
skeden for att minimera negativ paverkan pa aktorer under byggtiden?

Infor att byggnationen skulle starta initierade Bo Larsson (Trafikverket) ett kommu-
nikationsarbete med fastighetségare for att formedla information och mildra eventu-
ell oro infor det omfattande infrastrukturprojektet. Larsson betonade att Trafikver-
ket etablerade tidiga dialoger med de berérda aktorerna for att identifiera och adres-
sera potentiell paverkan. Ase Tack (Trafikverket) delar uppfattningen om vikten av
informationsmote i tidiga skeden samt behovet av olika forum for att informera och
forbereda aktorer infor etableringsfasen. I dessa sammanhang syftade Trafikverket
till att aktivt lyssna in och forsta aktorernas farhagor och oro for att senare kunna
utarbeta strategier for att hantera dessa pa ett effektivt sétt.

Fastighetsdgare och verksamhetsutévare uttrycker en avvikande uppfattning anga-
ende att det fanns en tidig dialog for att minimera paverkan. Michael Ohlson (Stena
Fastigheter) papekar att bade Actiongruppen och styrgruppen motsatte sig vissa av
de planerade fysiska etableringarna och framforde forslag pa atgarder for att reduce-
ra paverkan. Bade Ohlson och Fredrik Rydesjo (Boulebar) framhaller vikten av att
tidigt ha en dialog for att lyfta fram d&mnen av betydelse och samarbeta med bygg-
herren for att 16sa problem som kan uppsta under byggtiden. Rydesjo foresprakar
att det bor allokeras mer resurser i de tidiga skedena for att minimera de negativa
ekonomiska konsekvenser som verksamhetsutovare och fastighetsdgare har drabbats
av till foljd av byggplatsens narvaro.

“I framtida projekt har jag en onskan om att fastighetsigare, Trafik-
verket, Goteborgs Stad och verksamhetsutovare samlas dar alla skulle fa
komma med sina krav och onskemdal ddr Trafikverket tar dessa pa allvar.
For fastighetsdgarna och framfor allt Trafikverket sa dr det hdr otroligt
lite pengar som kravs. Vi har forlorat tva miljoner © omsdttning varje ar.
Under tio ar sa dr det 20 miljoner. Det kan man skotta in.” Fredrik
Rydesjo, Boulebar

Aven Kim Gerum framhéller bristen pa resurser och en formell budget fran Trafikver-
ket och Goteborgs Stad for att implementera attraktivitetsatgarder under byggpe-
rioden. Gerum betonar sarskilt vikten av att hantera sadana d&mnen i tidiga skeden,
speciellt for projekt som stracker sig 6ver en sa lang tidsperiod likt Véstlanken. Hon
papekar att byggherren och staden ofta fokuserar pa framtiden, efter det att bygg-
nationen har avslutats, och didrmed forbiser behovet av att uppréatthéalla platsens
attraktivitet under de ar da byggnationen pagar. Gerum havdar att medel och pla-
ner for detta d&ndamal har funnits for Rosenlund, men att de ekonomiska medlen
har minskat och att planerna skjutits upp i tiden. Hedvig Haraldsdotter (Higab) in-
stémmer och upplever att detta &r nagot som har saknats i dialogen i tidiga skeden.
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“Nagonting som vi generellt sett behdver bli bittre pd i alla byggprojekt
ar att lagga mer tid, pengar och engagemang pa att skapa en trevlig miljo
runt omkring. Det finns en anledning till att man har skyltar, att det
finns kikhal vid Korsvdgen, det dr for att man ska kunna se in och se
vad som pagar. Det tycker jag att man har gjort jdattebra i kommunen
med bullerplanken. Det dr verkligen ett exempel pa nagonting som jag
tycker dar wvdrt att lyfta, samarbetet med lokala konstndrer. Man borde
kunna implementera det pd den hdr gatan ocksd. Aven om man kanske
inte sdtter upp ett bullerplank sa kan man jobba med liknande atgdrder.”
Hedvig Haraldsdotter, Higab

Det som motsager resonemanget om att oka budgeten for det angivna &mnet &r
att projektet ar statligt finansierat av skattemedel. Bo Larsson betonar upprepade
ganger i intervjun att det ror sig om medel fran skattebetalare och att de som
myndighet darfor behover ha en restriktiv instéllning for att sdkerstélla en korrekt
hantering av dessa medel.

Hur har Trafikverket arbetat med kommunikation och dialog under bygg-
tiden for att minimera negativ paverkan pa aktorerna?

Inom varje geografiskt omrade for Véstlanken, Centralen, Korsvégen, Olskroken och
Haga har det etablerats geografiska arbetsgrupper. Inom dessa arbetsgrupper deltar
representanter fran Trafikverket, Goteborgs Stad, Visttrafik och Vistfastigheter.
Goteborgs Stad strukturerar sitt arbete inom ramen for Vastlankenprojektet genom
ett program kallat Vistlanken i Staden, dar varje definierat geografiskt omrade har
en delprogramledare. Trafikverket kan via delprogramledaren férmedla information
till de aktorer som ar verksamma inom det angivna omradet, medan aktorerna kan
likaledes kommunicera till Trafikverket via denna representant. Matias Kullberg
(Goteborgs Stad) framfor ett behov av forbattrad kommunikation mellan Trafikver-
ket och aktorerna i omradet, sarskilt under perioder da stor oro har férekommit till
foljd av osakerhet angaende framstegen av stationen.

“Det jag upplever nu dr att det finns mycket oro som kommer fran alla
maojliga hall. Det dr Trafikverkets ansvar att informera om storningar
till fastighetsigarna men manga fastighetsigare upplever att de inte far
nagon information, och dd fragar de mig istdllet. Det har varit svart for
mig att uppfatta om nagon dr delaktig © Actiongruppen fran Trafikverket,
men de ganger jag har varit med i Actiongruppen har min kdnsla varit
att de som dr med ddr dr vdldigt delaktiga. Manga upplever att Trafik-
verket inte dr sa delaktiga som de borde vara och att de kan bli bdttre pa
att informera och kommunicera om byggnationen.” Matias Kullberg,
Ezxploateringsforvaltningen Goteborgs Stad

Ase Tick (Trafikverket) betonar att Trafikverket initierar dialoger med de fastig-
hetsagare som é&r direkt berérda av byggnationen. Denna dialog etableras genom
regelbundna moten och inkluderar foretradare fran Wallenstam och Alecta Fastig-
heter. Dessa fastighetsigare ar direkt paverkade av planerna att uppratta en ny
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servicetunnel som gar mellan deras respektive fastigheter. Vidare finns det kommu-
nikatorer som verkar vid Station Haga som har i uppgift att informera aktorer i
omradet om eventuella fordndringar i byggnationsarbetet som kan ha inverkan pa
dem.

Hur bedomer aktorerna Trafikverkets insatser for att framja samverkan
och kommunikation under byggtiden?

Det rader delade meningar bland de aktorer som ar verksamma pa gatan angaende
huruvida byggherrens atgarder ar tillrackliga och vilket ansvar som vilar pa olika
parter att genomfora dem. Matias Kullberg har uppfattning av att det forekommer
en del klagomal mot Trafikverket angaende hur kommunikationen fungerar. Kullberg
framhaller vikten av effektiv kommunikation och anser att det dr avgorande for att
skapa fortroende infér kommande etapper av byggnationen vid Station Haga. Han
uttrycker att staden och dess invanare maste anpassa sig till pagaende byggverksam-
het men inte till vilket pris som helst. Han menar att en forbattrad kommunikation
fran Trafikverket kan oka omgivningens talamod.

Kim Gerum (Wallenstam) anser att en tydligare kommunicerad tidplan och uppdate-
ringar om byggprojektet skulle underlétta for fastighetsagare att i sin tur informera
sina hyresgaster pa ett battre sitt. Gerum papekar att fastighetsdgarna behover
tillrackligt med tid for att kunna agera och hitta losningar for att exempelvis séker-
stilla att entréer till butiker fortfarande ar synliga och att gatorna ar framkomliga
och trygga. Michael Ohlson (Stena Fastigheter) bekraftar Gerums péstaende, att in-
formationen nar fastighetsagare for sent, vilket resulterar i svarigheter for dem och
deras hyresgéster att kommunicera effektivt med besokare angaende tillganglighe-
ten till platsen. Detta leder ibland till spand kommunikation, och fastighetsigarna
maste ligga pa for att fa nodvindig information.

“Proaktivitet dr ett nyckelord. Da Staden och Trafikverket ar tunga or-
ganisationer sa finns det en forbdttringspotential i just den fragan. Det
handlar om att sjilva komma med forslagen i ett tidigt skede och hur man
ser scenarion framfor sig. Om projektet krdver att vi stdnger av en vdg,
hur ska vi da se till att besokare kommer fram till verksamheterna? Ska
vi skylta pd ndgot specifikt sitt? Aven om detta gérs sd ska projektplanen
sattas i ett tidigt skede sa att det inte behdvs goras i efterhand. Det ska
vara en sjdlvklarhet att konsekvensatgdarder for verksamheternas paver-
kan i omradet finns med i de tidiga skedena i projektet.” Kim Gerum,
Wallenstam

Det finns aterkommande 6nskemal om ett storre engagemang och vilja till dialog
av Trafikverket. Emelie Feuk (Feskekorka) berattar att nar bade Actiongruppen och
Feskekorkas verksamhet har framfort konkreta forslag for att minimera stérningar
pa deras verksamhet har dessa forslag mottagits svalt. Matias Kullberg och Peter
Grundstedt (Innerstaden) menar istillet att Trafikverket har bemott forslag fran
Actiongruppen positivt och att de har fatt hjalp med fler saker an forvantat. Kullberg
poangterar att det ar av storsta vikt att byggherren ar delaktig och engagerad i
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atgirder som gynnar omgivningen da atgarder pa deras mark inte kan goras utan
deras tillstand.

“Jag onskar att alla far information tidigt och vet vem de ska vinda sig
till. Det behdver inte betyda att man dr éverens, men dnda att man far
information tidigt. Det dr vdl det som vi ocksa hjdlper till med och forsé-
ker jobba pad att bli bittre pa. Samverkan nu fungerar okej ska jag sdga,
men det finns en del kvar att jobba med for att stirka samverkan." Ma-
tias Kullberg, Exploateringsforvaltningen Goteborgs Stad

Hedvig Haraldsdotter (Higab) framhéller att ansvaret for kommunikation gallande
stadens olika byggprojekt dven ligger pa Goteborgs Stad. Hon menar att det &r
brist pa fungerande kommunikation oavsett vilket sammanhang eller byggprojekt
som diskuteras. Haraldsdotter observerar att kommunen har svart att ta ansvar och
vara initiativrik da man ar radd att fa kritik for ageranden. Hennes uppfattning ar
att myndighetsutovare viarderar att gora saker réiatt snarare an att det blir bra och
menar darfor att flera involverade aktorer har potential att skota kommunikationen
betydligt battre.

Bo Larsson (Trafikverket) menar att situationens mindre idealiska natur nér byg-
get har statt stilla pa grund av byte av entreprentr och bristfallig planering fran
leverantorer har orsakat bekymmer for Trafikverket, sarskilt ur en trovardighetssyn-
punkt. Det papekas att samtal med aktorerna ibland har blivit nagot tillspetsade,
men Larsson framhaller att aktorerna énda visat respekt for det som ska genomforas
och uttrycker sin tacksamhet for detta.

“Jag upplever att de berorda av Vistlinken dnda har uppuvisat ett stort
talamod och en stor forstaelse. Det dr vi vdldigt tacksamma for, att vi pa
ndgot sdtt har hamnat i en san situation. Trots sa som situationen har
varit med Vistlinken sa tycker jag dnda att vi mots med en forstaelse och
en respekt utifran vad som ska genomforas. Och jag tycker dnda att man
inte ska glomma bort att det har ar for en samhdallsutveckling. I grunden
ar det att vi vill utveckla samhdllet. [...] om man jamfor med Citytunneln
i Malmo, Oresundsbron, Stockholm med Citybanan, sdi kommer det ut
nagonting vdldigt bra av det slutdindan Det dr samhdllsutveckling. Nu dr
det Goteborgs tur.” Bo Larsson, Trafikverket

Vilka framgangsfaktorer har kunnat identifieras for samverkan?

Flera respondenter har nadmnt vikten av att en sammankallande part leder sam-
verkansgruppen och driver arbetet framat. Inom Actiongruppen Rosenlund ar Peter
Grundstedt (Innerstaden) utsedd till processledare och har ansvar for att koordinera,
6vervaka och driva arbetet enligt den handlingsplan som faststéllts av styrgruppen.
Grundstedt menar pa att aktorer i omradet ér glada att nagon engagerar sig da det
kraver en del jobb. Han menar att enskilda fastighetsagare har sina agendor och
uppdrag dar drivande av samverkan ej ingar. Han upplever en stor tacksamhet av
deltagande aktorer. Ulrika Akerlind har deltagit i flera samverkansgrupper runt om
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i Goteborg och understryker &ven hon pa vikten av en sammankallande part for att
oka effektiviteten i aktiviteterna.

“En framgangsfaktor dr att det finnas en processledare som har ansvaret
sa att det inte dr nagon som ska gora det vid sidan av. Vi har sett manga
sadana hdr olika konstellationer av platssamuverkan och om det finns en
processledare sd hdnder det fler grejer.” Ulrika Akerlind, Stadsmil-
joforvaltningen Goteborgs Stad

Pontus Lindqvist, kommersiell forvaltare pa Novier, och Fredrik Rydesjo (Boulebar)
understryker vikten av att det finns en extern sammankallande part. Lindqvist be-
kraftar Grundstedts teori om att ansvaret inte kan ligga pa enskilda fastighetsagare
eller verksamhetsutovare i omradet. Detta da det finns en vilja av att arbeta till-
sammans men som ar svart att fa tid till i det alldagliga arbetet. Rydesjo betonar
att det ar sallsynt att man gar samman ett séitt likt Actiongruppen, och nar det vél
sker ar det avgorande att det ger resultat och har effekt. Han menar dven att bristen
pa anordnad samverkan av aktorer kan bero pa att man ar rddd for konkurrens och
darfor garna haller pa information.

Lindqvist podngterar att hyresgéisternas nojdhet starkt korrelerar med ett samar-
bete Over granserna mellan olika fastighetséigare. Han betonar att fastighetsagarna
primért fokuserar pa att tillfredsstilla sina egna hyresgaster och ofta har en snav
synvinkel som begransar sig till den egna fastigheten. Han understryker vikten av
att kunna 6verblicka situationen fran ett helikopterperspektiv och ga bortom den
egna fastighetsgréansen for att forbattra helhetsintrycket av platsen och dérigenom
oka kundnojdheten och framhaller att en alltfor begriansad synvinkel i slutandan
kan skada den egna verksamheten.

Aven Bo Larsson (Trafikverket) stérker deras teori om att det ger fordelar att ingd
sammarbetet med omgivande aktérer. Han menar pa att det ger en storre effekt
nar en grupp aktorer tillsammans ar enade om vad man vill astadkomma och om
vilka aktiviteter som byggherren kan hjilpa till med for att minimera paverkan.
En samverkansgrupp kan darfor vara ett bra forum for att komma fram till enade
l6sningar som gynnar hela omradet.

Trots att samsyn kan ses som en framgangsfaktor for effektiv samverkan, dr det na-
got som har varit svart att fa till i Actiongruppen Rosenlund. Anton Drott (Novier)
har suttit med i samverkansgruppen sedan projektet “Ett blomstrande Rosenlund”
genomfordes. Han menar pa att det fanns tydliga visioner om hur gatan skulle ut-
vecklas i och med den tidigare visionen om att skapa en urban kaj. Denna vision har
dndrats under tidens gang nér platsens forutsattningar har andrats. Ulrika Akerlind
(Goteborgs Stad) menar pa att fastighetsdgarna hade en vilja av att fortséitta arbeta
med visionen om en urban kaj. Fokuset skulle nu dndras i gruppen till att fokuse-
ra pa hur platsen kunde goras tryggare och mer tillginglig. Hon menar pa att det
var svart att fa fastighetsagarna och verksamhetsutovarna att forsta forandringen
av arbetssitt och inte forrdn pandemin kom forstod man att det var trygghet och
tillganglighet som var de priméra behoven i omradet.
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Det papekas aven att graden av samsyn kan variera beroende pa vilka konsekvenser
olika aktorer har fatt till foljd av byggarbetsplatsen. De fastigheter som ligger langre
véaster ut pa Rosenlundsgatan har paverkats mindre av byggnationen och har darfor
ett annat synsétt pa vilka aktiviteter samverkansgruppen ska prioritera.

“Vi dr ganska skonade fran det hdr egentligen och det dr ddrfér mitt
perspektiv har varit; vart vi ska, vad blir utvecklingen och vad dr malet,
medan om man paverkas mer tycker man nog att belysning, sdakerhet,
vakter, trygghet och buller dr viktigare, sa det blir med respekt for att vi
har olika ingangsvdrden.” Anton Drott, Novier

Avslutningsvis understryker respondenterna vikten av att byggherren ar en aktiv
deltagare i samverkan bade innan och under etableringen av byggarbetsplatsen i
omradet. Under intervjuerna varierade svaren betraffande om Trafikverket har en
representant i Actiongruppen. Av de 13 respondenterna som har anknytning till
actiongruppen angav 75 % att de inte har en representant eller var osikra pa om

det fanns. Tre personer svarade att de har en representant, varav en representerade
Trafikverket.

Majoriteten av respondenterna menar att Trafikverket har deltagit vid vissa tillfallen
for att ge ut information, men uppfattas mindre intresserade av att ha en dialog.
Emelie Feuk menar pa att Trafikverket lyser med sin franvaro och uttrycker en
onskan om storre lyhordhet fran deras sida gentemot dem som verkar i omradet.
Liknande synpunkter framfors av Beata Lofmarck.

Jag tanker att vi tidvis saknat engagemanget fran Trafikverket. Det kanske
hade varit bra om de deltagit mer i Actiongruppen sa de fatt till sig fra-
gor direkt. Nu har ofta fragorna fatt lyftas till andra forum for att sa
smaningom hamna hos rdtt person eller ansvarig pa Trafikverket. Det
har varit tungrott och tagit mycket tid och jagande.” Beata Lofmarck,
Stadsmiljoforvaltningen Goteborgs Stad

Ola Skogsberg menar istéllet pa att det sker en bra dialog och att Trafikverket deltar
pa moten inom Actiongruppen.

“Trafikverket forsoker gora allt de kan. De sitter ju ocksa med under
Actiongruppens moten ddr det sker en bra dialog enligt min uppfattning.
Sa jag tror att de atgdrdar det de kan atgdrda sa snabbt som mdjligt.
Och det dar ju det som dr bra, att alla dr med. Det dr ju syftet med
samverkansforum som detta. Det gar ju snabbare att ha en direkt kontakt
med nagon som kan ta hand om problemet.” Ola Skogsberg, Polisen

Trots den tvetydigheten kring byggherrens representation, framstar narvaron av
en deltagande beslutsfattande part fran byggherren som en central faktor for att
minimera paverkan och hantera eventuell oro.
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Diskussion

Foljande avsnitt kommer att sammanfoéra resultaten fran kapitel 5 med den teoretis-
ka ramen som introducerades i kapitel 4 samt bakgrunden till fallstudien fran kapitel
3. Diskussionen kommer att analysera den nya informationen som framkommit ge-
nom bade den kvalitativa och kvantitativa forskningen, i jamforelse med tidigare
forskning pa omradet.

6.1 Utformningen av fysiska etableringar paver-
kar trygghet och tillganglighet

Genom att gestalta en byggarbetsplats med héansyn till dess omgivande miljoer
kan negativa effekter, sasom otrygghet och begrénsad tillgénglighet, reduceras. Den
Social-konsekvensanalys som upprattats for station Hagas etablering beskriver att
byggherren ska ta stor hiansyn till omgivande miljoer och bidra till sa sma storning-
ar som mojligt pa trafiken (Trafikverket, 2014b). Strévan regleras huvudsakligen av
markatkomstbestammelserna inom Lagen om byggande av jarnvdg, samt av Trafik-
verkets egna riktlinjer for hantering av storningar under byggperioden och kompen-
sation for ekonomisk skada. De immateriella virden, sa som hur upplevd trygghet
och tillginghet paverkar de omgivande miljoerna dr emellertid svarare att kvanti-
fiera och reglera. Trafikverket erbjuder dessutom ingen erséittning for paverkan pa
sddana aspekter.

Kvalitetsprogrammet som ér framtaget for Vastlanken innehar riktlinjer for att vig-
leda arbetet innan, under och efter byggnationen i syfte att utviardera projektets
kvaliteter (Goteborgs Stad, 2014b). Flera av de kriterier som framstéllts for att ut-
vardera miljon for att uppna Goteborg Stads méal om en néra, sammanhallen och
robust stad uppnas inte under byggskedet enligt resultat fran den kvalitativa stu-
dien. De kvalitéer som framstalls i kvalitetsprogrammet under kategorin floden, i
figur 3.8, har varit séarskilt svara att uppfylla under byggnationen i Rosenlund. Séar-
skilt kriterierna om 6verblickbarhet dygnet runt och littlista trafikmiljoer. Aven
kopplingen till omgivande stadsrum har uppkommit som ett problem.

Utformning av temporart byggda miljoer har en direkt paverkan pa mojligheten
for kriminell aktivitet att etablera sig pa platsen. Enligt Cozens och Love (2015)
kan en utformning av den byggda miljon som minskar moéjligheterna att bega brott
bidra till ett tryggare och sdkrare samhélle. Flera aktorer langs Rosenlundsgatan
vittnar om att lekplatsen vid Stena Fastigheters fastighet, pa grund av de fysiska
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strukturerna som byggplanket utgor, skapar gomstéallen som lampar sig for kriminell
verksamhet, sarskilt kvéllstid. Byggplanket begrédnsar synligheten fran gatan och
isolerar lekplatsen, vilket enligt bade Daliborka Velichkoski (Boplats) och Fredrik
Rydesjo (Boulebar) har resulterat i en 6kning av illegal verksamhet och majoriteten
av de tillfragade upplever att platsen ar en otrygg plats att vistas pa och passera.
Forekomsten av platser likt denna skapar konsekvenser pa omradets identitet och
kan skapa en kansla av otrygghet i omradet. Ett framgangsrikt tillvigagangssatt
for att minimera skadegorelse och paverkan pa ett omrades identitet dr genom att
anvianda robusta material och genomférande av designatgiarder pa etableringar som
vanligen kan vara utsatta for skadegorelse, vilket &ven Cozens och Love beskriver.
Genom att exempelvis dekorera byggplanket med konst av lokala konstnérer och
anvanda det som en del av temporédr urbanism, har man kunnat dampa effekterna
av otrygghet och bevara omradets identitet, samtidigt som man minskar praktiska
problem sasom buller och nedskrapning.

Trots att uppgifter fran Polisen inte visar en 6kning av brottslighet i omradet sedan
byggprojektet paborjades, kan platser med tidigare rykten om illegal verksamhet,
sasom Rosenlund, aterigen associeras med sadana aktiviteter och darigenom skapa
en kansla av otrygghet. Boverkets definition av trygghet bekraftar uppfattningen av
att omradets historia och tidigare identitet har en paverkan pa hur trygg platsen
upplevs (2022). Enligt Ceccato m.fl. (2019) kan kénslan av trygghet variera mellan
individer beroende pa hur bekant man ar med platsen och att kédnslan kan baseras
pa fordomar om omradet och associationer om dessa. Nar nya etableringar uppfors
i ett omrade och strukturen férdndras kan det vara svart att ha en uppfattning om
de fysiska etableringarnas karaktar. Upplevd trygghet ar darfor direkt kopplat till
tillgéngligheten och férmagan att navigera i ett omrade.

Frisk och Nilsson (2018) definierar tillganglighet som “Hur vdl anpassad den byggda
miljon dr for att en individ, oavsett individuella forutsdttningar, ska kunna nyttja
den effektivt” och menar pa att det finns sju indikatorer for att méta tillganglighet
varav en ar trygghet. Losningen att transportera sig genom ett omrade ska upp-
levas trygg av anviandaren dygnet runt vilket inte uppfylls enligt respondenterna i
undersokningen. Anton Drott (Novier) beskriver att det finns en brist pa stadsmaés-
sig belysning och fria siktlinjer som gor att man inte vet vem man stéter pa runt
hornet lings byggarbetsplatsen. Ett forslag pa forbéttrad belysning har framforts
till Trafikverket av Actiongruppen Rosenlund och har finansierats och genomforts
av Trafikverket till forman av omradets trygghet. Daremot finns det en 6énskan att
byggherren av stora byggprojekt i stadsmiljo planerar for dessa aspekter redan i
tidiga skeden for att omradet inte ska behova drabbas av negativa konsekvenser av
etableringarna.

Aven intuitivitet &r nagot som ndmns som en viktig faktor for att en plats ska vara
tillganglig. Losningen for transport ska kunna anvandas av alla potentiella anvandare
utan instruktioner och att malpunkten ska vara tydlig innan anvidndandet paborjas.
Kicki Nordenstrom (Selfmade) énskar béttre skyltning in till omradet for att visa att
det finns verksamheter bakom byggarbetsplatsen. Detta dr nagot som forsokts goras
pa planken genom att visa riktningar till verksamheter och malpunkter men som

64



6. Diskussion

enligt Nordenstrom gors for langt in i omradet. Det finns potential till att forbéattra
flodet och tillgangligheten genom att 6ppna upp gatan ut mot angransande omraden
for att signalera att omradet &dr 6ppet och existerar trots byggarbetsplatsen.

Tillgéngligheten till omradet, sett ur perspektivet av centralitet, kan bekraftas som
mycket god genom att granska GIS-analyserna som visas i figur 3.3 och 3.2. Marcus
och Berghauser Pont (2020) beskriver platser med hog centralitet som omraden dér
man forvantar sig ett hogt flode av méanniskor och goda mojligheter till handel.
Problemet med etableringen av byggarbetsplatsen i Rosenlund ar just detta; trots
att platsen har en hog centralitet och ar en av de mest centrala gatorna i Goteborgs
innerstad, har flodena varit laga sedan 2020, vilket illustreras i figur 3.5.

6.2 Flodesminskningarna langs Rosenlundsgatan
korrelerar med byggarbetsplatsens narvaro

I sin artikel Disentangling barrier effects of transport infrastructure: synthesising re-
search for the practice of impact assessment (2022) framhaller Job van Eldijk att
transportinfrastruktur som motorvagar och jarnvagar i stdder tillsammans med de
indirekta barridreffekterna ofta har betydande konsekvenser for bade individers ro-
relsemonster och samhéllet i stort. Liknande van Eldijks resonemang om dynamiska
barridrer kan konsekvenserna av byggarbetsplatsen vid station Haga jamféras med
beskrivningen. Byggarbetsplatsen har i stor utstriackning paverkat ménniskors for-
maga att navigera i och anvinda stadsmiljon.

Jane Jacobs (2005) argumenterar for att minskade floden har konsekvenser for hur
ett omrade upplevs av besokare, vilket aterspeglas i forandringarna av Rosenlunds
identitet i samband med uppkomsten av byggarbetsplatsen. De minskade flédena
langs Rosenlundsgatan kan ocksa direkt paverka upplevelsen av trygghet, en asikt
som dven delas av Ola Skogsberg (Polisen). Den naturliga évervakningen av omra-
det minskar i samband med detta och paverkar verksamheter som ar beroende av
besoksfloden.

Minskningen av flodet ar sarskilt pataglig lings Rosenlund efter coronapandemin. I
figur 3.4 illustreras de uppmaétta flodena pa flera platser i Goteborgs innerstad, dér
det framgar att lddena har minskat kraftigt under 2020 och 2021, d&ven i Rosenlund.
Vad som skiljer Rosenlund fran ¢vriga platser ar att flodena inte har aterhamtat sig
efter pandemin. Flera respondenter framhaller att minskningen av floden langs gatan
inte enbart kan tillskrivas Vastlankens byggarbetsplats, utan kan vara ett resultat av
flera faktorer, inklusive pandemin och andra byggnationer i omradet. Anton Drott
(Novier) havdar dock att Vastldnkens byggarbetsplats inte underlattar for omradet
att aterhédmta sig till de fldden som var efter upprustningen i samband med projektet
"Ett blomstrande Rosenlund".

Under en langre tid pagick diskussioner om etableringen av en ny gang- och cykelbro
over Rosenlundskajen for att minimera avstandet att ga runt kanalen da strackan
forbi Rosenlundsgatan representerar den langsta oavbrutna kanallingden i Vallgra-
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ven. Forslaget avslogs trots finansiering av fastighetsagare i omradet. Med tanke pa
konsekvenserna kan det fastslas att inférandet av en sddan bro hade kunnat reduce-
ra de barridreffekter som har uppkommit i Rosenlundsomradet. Atgirder av detta
slag kan anses vara relevanta att évervaga redan i tidiga skeden av liknande projekt
for att minimera negativ paverkan i form av minskade floden.

6.3 Platsaktivering och temporar urbanism mini-
merar negativ paverkan

Utifran intervjuerna som utforts framkommer det att savél fastighetsédgare som verk-
samhetsutovare har erfarit negativa konsekvenser till f6ljd av byggandet av Vastlan-
ken. En potentiell atgérd for att mildra dessa effekter ar att arbeta med platsaktive-
ring och temporar urbanism. Temporér urbanism kan ses som en ¢vergripande term
for tillfallig stadsplanering och syftar till att forbattra och utveckla platser med hjélp
av enkla metoder och resurser (Haugen, 2021). Detta tillimpas framst i temporéra
miljoer, likt stadsrummet i anslutning till byggarbetsplatsen i Rosenlund. Emelie
Feuk (Feskekorka) menar i sin intervju att byggarbetsplatsen utgor ett stort sar i
omradet vilket skapar en stadsdel som fa véljer att vistas i. Detta bekréftas dven
av flodesmétningarna som presenteras i kapitel 3. Temporéar urbanism ar en metod
som kan tillampas for att forbattra omradets attraktivitet och minska den negativa
paverkan fran byggprojektet.

Hittills har platsaktivering och evenemang tillaimpats av nagra aktorer i omradet.
Matias Kullberg (Goteborgs Stad) presenterar ett exempel pa platsaktivering som
arrangerades ett fatal ganger i Rosenlund. Detta koncept kallas Floating Pictures
som bjod in manniskor till omradet och engagerade besokarna under arrangemang-
ets genomforande. Arrangemanget bor haft en aterkommande karaktar for att ge
effekt enligt Haugens teori. Emelie Feuk framhaller att de planerat evenemang i
Feskekorna, for att attrahera méanniskor bade till Rosenlund och Feskekorkas verk-
samhet. Vidare har arligen aktiviteter som Barnens dag agt rum i omradet, vilket
ocksa skapat tillfalliga vistelser. Kicki Nordenstrom menar pa att atgarder och ak-
tiviteter i omradet gjorts, men att dessa inte gett effekt pa hela gatan utan endast
mindre delar. Detta pekar pa ett utvecklingsbehov for att fullt utnyttja omradets
potential och forbattra dess attraktionskraft, trots de storningar som uppstatt till
foljd av byggnationen.

Vid implementering av temporar urbanism och platsaktivering ar det nodvandigt
att infora fler stadigvarande aktiviteter eller atgérder som genererar ett regelbundet
flode av manniskor till omradet. Denna strategi kan bidra till att forstarka om-
radets karaktér, vilket dven Hedvig Haraldsdotter (Higab) lyfter. Vidare finns det
ett antal atgdrder som kan vidtas for att uppna denna onskan. For att identifiera
brister och behov i omradet skulle kommunen tillsammans med aktoérer i omra-
det kunna genomfora behovsanalyser eller 6ppna upp for medborgardialog. Denna
metod, som exemplifieras av Bishop & Williams (2012), representerar en form av
top-down-styrning dar initiativet for temporar urbanism kommer fran hogre instan-
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ser samtidigt som medborgarna involveras i beslutsprocessen. Bland de exempel for
temporar urbanism som presenteras i kapitel 4 lampar sig gronska, fysisk infrastruk-
tur och kommersiella aktiviteter béast for Rosenlunds utveckling.

Enligt Peter Grundstedt har flera atgiarder vidtagits och genomforts betréaffande tem-
porér urbanism, sasom att tillfora sittplatser, 6kad belysning och andra evenemang.
Dock kravs en ndrmare granskning av behovet av aktiviteter och andra temporara
atgirder i omradet. Ett konkret exempel ar lekplatsen vid Stena Fastigheters fas-
tighet, vilken for nérvarande inte utnyttjas till sin fulla potential. Ett forslag ar att
temporért flytta lekplatsen eller skapa en nischad 16sning dér lekplatsen sticker ut
fran andra i omradet for att fa en 6kad besoksfrekvens och skapa en destination.
For att generera ett okat flode till Rosenlund och dar igenom minska storningarna
fran byggplatsen, ar det nodvandigt att aktivt utvirdera de temporarara atgarderna
som implementeras, likt tabell 4.1.

6.4 Drivkraftsanpassad samverkansmodell under-
lattar for PAUS

Aktorernas grad av néjdhet med samverkan har i flera fall korrelerat med den grad
av paverkan de upplever. De fastighetsidgare som har bestand langs den véstra de-
len av gatan menar att samverkan inte anses lika ndédvandig som de fastigheterna
langre Osterut, narmare Véastlankens byggarbetsplats. Daremot har verksamhetsut-
ovare som befinner sig narmast byggarbetsplatsen upplevt mindre tillfredsstéllelse
av aktiviteter som genomforts och darfor valt att limna samverkansgruppen. Aven
bedomningen om Trafikverkets kommunikation ar tillréacklig paverkas av denna fak-
tor.

Enligt Elsa Johnsson (2017) &r den storsta identifierade risken med samverkan,
skillnaderna mellan de involverade aktorerna. Dessa skillnader ar vanligtvis olika
regelverk eller mandat fran organisationen, men kan dven omfatta skillnader i enga-
gemang och vilja att bidra. Flera aktorer som har varit med i samverkansgruppen
sedan innan byggarbetsplatsen etablerades, havdar att det har varit svart att uppna
en gemensam syn kring vilka atgarder som ska genomforas, vilket har resulterat i
missnoje. De aktorer som var med fran borjan hade en annan vision for vad arbetet
skulle leda till, en urban kaj, medan fokus under arbetets gang skiftat till stornings-
forebyggande atgarder efter etableringen av byggarbetsplatsen. Nagot som inte har
engagerat alla deltagande aktorer. Tabell 6.1 visualiserar de varierande drivkrafterna
hos olika aktorer samt deras respektive tidshorisonter. Denna variation i tidsperspek-
tiv kan skapa ytterligare skillnader mellan aktérerna, da atgiarderna genomfoérs med
olika intentioner. Drivkraftsanalysen ligger till grund for den drivkraftsanpassade
samverkansmodellen som tagits fram i arbetet.
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Tabell 6.1: Drivkraftsanalys éver aktorsgrupperna i omradet Rosenlund.

Fastighetsdgare Kommun Verksamhetsutovare Byggherre Polisen

Radighet 6ver platsen

Intresse av samverkan

Finansiell kapcitet

Tidshorisont Kortsiktig Kortsiktig

En studie fran Boverket (2021) betonar att engagemang for platsen &r den framsta
framgangsfaktorn for effektiv platssamverkan. Under intervjuerna framkom det att
kommunikation och samverkan behover anpassas efter plats och paverkan. En sétt
att tillampa samverkan, som i detta examensarbete bendmns som platsanpassad ur-
ban samverkan (PAUS), har delvis tillimpats av Actiongruppen Rosenlund for att
genomfora extra atgarder pa de platser pa gatan som drabbats hardast av storningar
frin byggnationen med avseende pa trygghet och tillginglighet. Aven Trafikverket
har anpassat sin kommunikation med intressenter baserat pa graden av paverkan
fran byggprojektet. Flera respondenter har dven lyft vikten av att ha ett helhetsper-
spektiv 6ver omradet i samverkan, ddr man inte bara beaktar den egna vinningen
utan dven omradets Overgripande status. Vissa respondenter menar att aktiviteter
som ej utfors i direkt anslutning till deras verksamhet inte gynnar dem. Detta star
i motsats till Boverkets studie om platssamverkan (2021), som argumenterar for att
atgarder som genomfors i omradet, sasom renhallning, 6vervakning och marknadsfo-
ring, ger positiva effekter som bidrar till ekonomisk vinning for alla parter i omradet.

Trots de positiva aspekterna med hur samverkan bedrivs idag, finns det forbéattrings-
potential i hur samverkan kan bedrivas for att fler aktorer ska bli n6jda och som pa
sikt kan tillampas i liknande projekt. Graden av néjdhet i platssamverkansorgsani-
sationer kan 6kas genom kontinuerlig dialog om fordndringar i mal och syfte med
samverkan, graden av paverkan pa involverade parter, och anpassning av arbetssétt
darefter. Det ar av yttersta vikt att forsta skillnaderna mellan aktorer for att dra
nytta av den bredd av kunskap och resurser som samverkan kan erbjuda.

Vilka framgangsfaktorer som finns for att bedriva en effektiv platssamverkan ar na-
got som tidigare inte studerats djupgiende enligt Boverket (2021). For att framtida
liknande projekt pa ett battre sitt ska hantera storningar till forman for omgivande
fastighetsagare och verksamhetsutovare krévs en identifiering och analys av bade for-
och nackdelar i samverkansarbetet som bedrivits. For att sakerstalla framgangsrika
atgarder inom ramen for en samverkansgrupp bor handlingsplanen grundas pa och
anpassas efter de specifika forhallandena pa platsen men dven intressenternas makt
och engagemang. Platsanpassad urban samverkan (PAUS) bor tillampas i alla ty-
per av samverkan, men speciellt for samverkan pa platser déar det sker byggprojekt i
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stadsmiljo, ar detta av yttersta vikt. Hur samverkan bedrivs kan éndras beroende pa
hur platsen utvecklas och hur mogen platsen ar for utveckling avgor vilka atgarder
som &r rimliga att utfora.

Manga av respondenterna beskriver vikten av en extern, sammankallade part, vars
huvudansvar ar att kalla till moten, fordela och folja upp arbeten mellan moten.
Detta ér nagot som sedan linge ar tillsatt Actiongruppen Rosenlund. Funktionen
med en extern sammankallande part syftar till att uppratthalla objektivitet mel-
lan de olika parterna, samt siakerstalla att tillrdcklig tid avsatts for arbetet inom
gruppen. Tid som i huvudsak inte finns hos enskilda aktorer i gruppen. Nar fragan
om vem som har det Overgripande ansvaret for att driva samverkan har tillfragats
respondenterna, har majoriteten svarat att alla har ett gemensamt ansvar. Detta
star i motsattning till den tidigare ndmnda teorin om behovet av en extern sam-
mankallande part. For att samverkan ska vara effektiv ar det dock avgorande att
det finns nagon som &r drivande i processen, aven om det ar viktigt att alla parter
bidrar for att uppna 6nskade resultat.

Vidare har framgangsfaktorer géllande kommunikation inom samverkansgruppen
och mellan samverkansgruppen och byggherren identifieras. Michael Ohlson (Stena
Fastigheter) tillsammans med Fredrik Rydej6 (Boulebar) framhéver behovet av ett
gemensamt forum i tidiga skeden for att inkludera alla aktorer, staden och byggher-
ren, i alla stadens projekt. Syftet med detta forum ar att diskutera énskemal anga-
ende byggarbetsplatsens utformning samt att etablera tydliga kommunikationsvéigar
for att minimera storningar under byggnationen. Trots detta menar Matias Kullberg
(Goteborgs Stad) att fler forum inte nédvéndigtvis behévs under byggnationen, utan
istallet bor befintliga kontaktvagar fortydligas. Det har framkommit i flera intervju-
er att det ar svart och tidskravande att fa tag pa ratt person hos byggherren. Ulrika
Akerlind (Goteborgs Stad) papekar att atgiarder som hade okat tryggheten och till-
gangligheten i omradet skjuts upp till f6ljd av de langa ledtider som uppkommer pa
grund av de langa kommunikationsleden. Genom att fortydliga dessa kan effekterna
av samverkansatgarder bli starkare och genomféras i réitt skeden av processen.

Slutligen betonas vikten av nérvaro av en beslutsfattande part fran byggherren i
samverkansgruppen, for att kunna mota och besluta om de asikter och forslag som
presenteras av verksamhetsutovare och fastighetsagare. Géallande nérvaro av en be-
slutsfattande representant fran byggherrens sida kan slutsatsen om att samtliga
medlemmar i en samverkansgrupp bor ha beslutsfattande roller for att underlatta
gruppens interna arbete. Fragan huruvida Trafikverket ar kontinuerligt deltagande
i samverkansgruppen eller inte har presenterats i resultatet. 75% av de tillfragande
svarat "nej'eller "vet ejpa fragan om Trafikverket har en representant i Actiongrup-
pen, medan 25% sager att Trafikverket ar deltagande. I dagslaget upplever respon-
denter det som att Trafikverket endast deltar for att informera om sérskilda handel-
ser och har ingen etablerad position for att fora en dialog eller delta i samverkan.
Oavsett hur deras deltagande sett ut, kan slutsatsen om att byggherren inte ar till-
riackligt engagerad och att det saknas en deltagande beslutsfattande part som direkt
kan besvara aktoreras fragor och forslag dras.
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6.5 Begransningar

Denna rapport bygger pa en kvalitativ studie kompletterad med en kvantitativ del,
en metodkombination. Det finns emellertid vissa begransningar som bor uppmark-
sammas. Rapportens undersokningsstrategi ar en fallstudie, vilket ar en lamplig
strategi for att uppna syftet med rapporten, eftersom den har hjilpt forfattarna
att besvara de forskningsfragor som utgor grunden for studien. Daremot kan inga
allméangiltiga slutsatser dras fran rapporten, da resultaten huvudsakligen baseras pa
intervjuer fran den kvalitativa datainsamlingen. Forfattarnas perspektiv presente-
ras i rapporten, vilket medfér en begransning vad géller rapportens tillforlitlighet
i allménhet. Det ar saledes medvetet att studiens resultat inte ar helt tillimpba-
ra i andra projekt, och det ar sannolikt att slutsatserna hade varit annorlunda om
studien genomforts av andra forfattare med liknande forutsdttningar och data.
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Slutsats

Det avslutande kapitlet presenterar de slutsatser som har framkommit genom dis-
kussionen, med avseende pa att besvara studiens forskningsfragor. Slutligen foreslas
potentiella forskningsomraden for framtida studier inom omradet, vilka inte har
behandlats i denna studie.

I takt med att kraven pa hallbara stédder 6kar och urbaniseringstrenden medfér behov
av snabb utbyggnad, okar efterfragan pa infrastruktur- och byggprojekt i stadsmil-
joer. For att uppfylla FN:s globala mal i Agenda 2030, specifikt mal 11: Hallbara
stader och samhdllen, samt Goteborgs Stads vision om en néra, sammanhallen och
robust stad under byggskedet, maste byggarbetsplatsers paverkan pa stadsmiljo och
naringsliv beaktas noggrant. Den samhélleliga relevansen av detta fenomen och den
paverkan som studien har visat pa omgivande miljoer stéarker hypotesen att byggar-
betsplatser i stadsmiljo har en storre inverkan an tidigare forutspatt. I projekt med
lang tidsram, sasom Véstlanken station Haga som kan komma att ha en etablering
pa upp till 14 ar, ar det avgorande att respektera stadens struktur och de upplevelser
som genereras av denna.

7.1 Hur paverkar Vastlankens byggarbetsplats och
dess etableringsytor vid station Haga, omra-
det Rosenlund?

Intervjurna visar att Véstlankens byggarbetsplats for station Haga har paverkat
Rosenlunds identitet, tillgidnglighet och upplevda trygghet. Omradet har historiskt
sett priglats av prostitution och har varit starkt forknippat med otrygghet. Genom
ett samarbete mellan kommunen och fastighetsagare har man lyckats minska krimi-
naliteten och forbattra sdkerheten i omradet. Under intervjuer med representanter
fran Goteborgs Stad och fastighetsagare har det dock framkommit en oro for att
omradet ska aterga till sin gamla identitet.

Bland de mest framtrddande paverkningarna finns minskade floden av méanniskor
langs Rosenlundsgatan, vilket har bidragit till en kénsla av minskad centralitet och
attraktivitet for omradet, likt Hedvig Haraldsdotter (Higab) beskriver. Dessutom
har byggarbetsplatsens fysiska etableringar isolerat platsen, vilket har okat kénslan
av otrygghet och minskat tillgangligheten till omradet i sin helhet. Goteborgs Stads
riktlinjer for en hallbar stad, som presenteras i kapitel 4, kan konstateras inte upp-
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fylls under byggtiden. For att lattare uppna kriterierna for ett hallbart stadsrum
bor specifika mal och strategier utformas och uppratthallas under byggskedet, vilka
ska underlétta situationen for kringliggande omraden och verksamheter under denna
period.

Genom att ta fram narhets- och strakanalyser for omradet och lyssna till upplevel-
ser fran aktorer som regelbundet verkar dar har det observerats att de minskade
flodena, trots omradets hoga centralitet, dr direkt kopplade till narvaron av bygg-
arbetsplatsen. Det ar dock viktigt att notera att allt inte kan tillskrivas Vastlanken
ensamt; omraden likt Rosenlund, som har paverkats av flera parallella byggprojekt
som pagar i ndrheten, kan uppleva en storre paverkan pa grund av den ackumulerade
effekten av minskade floden. Det ar déarfor av yttersta vikt att, utéver att imple-
mentera skyltning och aktiviteter for att behalla manniskor i omradet, dven gora
omradet tillgangligt for besokare utifran. Enligt resultaten fran narhets- och straka-
nalyserna har Rosenlundsgatan goda forutsattningar for ett dynamiskt stadsliv och
ar en lamplig plats for besoksdrivande verksamheter. Omradet har hog potential
for att attrahera gangtrafikanter, men den uppmétta flodesdatan visar att denna
potential inte uppfylls idag. Aven om det inte #dr rimligt att Rosenlund ska uppné
lika hoga floden som mer centrala gator, har gatan kapacitet att aterhamta sig till
samma nivaer som fore lagkonjunkturen och pandemin.

Hur en byggarbetsplats fysiska etableringar placeras och utformas har visat sig ha
en betydande inverkan pa hur den omgivande miljon uppfattas och ger upphov
till bade direkta och indirekta barriareffekter. En framgangsfaktor for att minime-
ra vandalisering och dérmed otrygghet &r att, i likhet med Trafikverket i projekt
Vistlanken, engagera konstnérer for att pryda etableringarna med konstverk som
inte bara forskonar miljon utan dven har positiva effekter pa upplevelsen av omra-
det runt byggarbetsplatsen. Jennie Midler (Trafikverket) framfor i sin intervju att
mycket resurser har avsatts for byggplankens utformning. Detta tillvigagangssatt
rekommenderas att tillampas i hogre grad i projekt som genomfors i stadsmiljo,
oavsett storlek, for att minska de negativa konsekvenserna som byggarbetsplatser-
nas narvaro kan medféra. Det finns ddrigenom tydliga fordelar med att planera och
avsitta budget for detta andamal redan i tidiga skeden, sérskilt i projekt som finan-
sieras med skattemedel da det bidrar till ett 6kat hénsynstagande till invanarnas
behov och 6nskemal.

7.2 Hur paverkas verksamhetsutovare och fastig-
hetsagare i omradet av byggarbetsplatsen och
dess etableringar?

Verksamhetsutovare och fastighetsdgare i omradet har erfarit negativa konsekvenser
till f6ljd av byggarbetsplatsen och dess etableringar. Likt de konsekvenser som be-
skrivs i avsnittet ovan skapar byggarbetsplatsen hinder i stadsmiljon och foréndrar
stadsstrukturen jamfort med dess tidigare utformning. Denna omstrukturering har
resulterat i minskade floden av manniskor, vilket i sin tur har paverkat naringsli-
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vet negativt genom farre potentiella kunder och minskad omséattning. Dessutom har
vissa verksamhetsutovare lidit av minskad synlighet, vilket har resulterat i forlo-
rade annonseringsméjligheter, som Daliborka Velichkoski (Boplats) forklarar i sin
intervju. Fastighetsagare har, d&ven om de inte har fatt 6kade vakansnivaer, behovt
intensifiera sina anstréangningar for att attrahera och behalla hyresgéster samt han-
tera deras forvantningar och ndjdhetsnivaer. Detta bekriftas av Kim Gerum pa
Wallenstam. Uthyrningsprocessen har 6verlag blivit mer utdragen och utmanande i
omraden som genomgar omfattande ombyggnationer pa grund av oro hos spekulan-
ter for storningar, sasom buller och vibrationer for icke-bestksdrivande verksamheter
eller forluster i omséttning for besoksdrivande verksamheter.

Vidare framfors i flertalet intervjuer, med bland annat Kicki Nordenstrom (Self-
made), forsok till att aktivera platser lings Rosenlundsgatan for att mildra de ne-
gativa konsekvenserna av byggarbetsplatsen. Trots detta kvarstar onskemal om ef-
fektivare implementering av platsaktiverande atgarder langs hela gatan. Bade ur ett
temporart perspektiv, i direkt samband med byggarbetsplatsen men aven fristaen-
de atgérder i form av temporér urbanism. Actiongruppen Rosenlund arbetar aktivt
for att skapa ett varumérke kring platsen och dven flera verksamhetsutovare och
fastighetsagare har gjort egna insatser for att fa manniskor att stanna pa platsen.
Déremot kan ytterligare atgarder behéva goras i Rosenlund och i omraden med
liknande forutsattningar.

Vid projekt av liknande omfattning som Viéstlanken ar det avgorande att i tidi-
ga skeden identifiera ldmpliga atgarder for varje paverkard plats, likt strategin om
platsanpassad urban samverkan (PAUS). For att uppné effektivitet i atgérderna &r
det av storsta vikt att byggherren ar involverad och hjalper till for att minime-
ra paverkan pa omgivande naringsliv och stadsmiljo. De atgarder som byggherren
har utfort och finansierat till f6ljd av onskemal fran samverkansgruppen har till
stor del genomforts, men har enligt respondenterna inte genomforts stadsmaéssigt.
Ulrika Akerlind (Goteborgs Stad) betonar vikten av att integrera ett stadsbygg-
nadsperspektiv i arbetet med utformningen av den temporéra stadsmiljon. Det ar
av storsta vikt att aktorer som normalt arbetar utanfor stadsmiljoer, vid arbete i
stadsmiljo, beaktar de parametrar som skapar trygghet och tillganglighet samt hur
aspekter som belysning och utformning kan paverka dessa.

7.3 Hur har samverkan mellan byggherren och
omgivande aktorer sett ut?

Den klassiska samverkansmodellen, likt den som fér narvarande tillampas i Ro-
senlund, ar en form av trepartsmodell dar offentligheten, fastighetsédgare och verk-
samhetsutovare medverkar i gruppen och har samma roll i det strategiska arbetet, se
figur 7.1. Dessa tre parter foretrader olika intressen och infallsvinklar i samverkan,
se tabell 6.1. Da dessa drivkrafter skiljer sig at avsevart, centreras samverkan kring
det som samtliga parter i gruppen gemensamt v drdeséatter, vilket utgor en begran-
sad samlingspunkt inom gruppen. Detta kan medfora att mer omfattande atgarder
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inom ett langsiktigt perspektiv riskerar att forsummas, eftersom de nodvandigtvis
inte motsvarar samtliga parters intressen. Den radande samverkan préglas enligt
intervjuerna av ett delat ansvar for organisering, otydlighet gillande rollférdelning
samt en lag effektivitet av de genomforda atgarderna. En av de framsta anledning-
arna som har hindrat effektivitet inom samverkansgruppen ar de olika aktorernas
varierade intentioner och resurser for att delta i samverkan, menar Anton Drott pa
Novier.

Fastighetsdgare och kommun har ett langsiktigt perspektiv och stravar efter att fas-
tigheterna och gaturummet ska forbli attraktivt over tid. Fastighetsigarna har ett
intresse i att deras hyresgéster har de forutsattningar som kravs for att bedriva verk-
samhet i deras fastighet. Verksamhetsutévarna har ett mer kortsiktigt fokus och for-
vantar sig att fastighetsagarna uppratthaller lokalens och platsens attraktivitet, det
vill sdga att hyran ar marknadsméssig i forhallande till platsen. De samverkansatgar-
der som genomforts har valts ut av styrgruppen som idag bestar av fastighetségare
och processledare. Verksamhetsutovarna som deltar har alltsa endast mojlighet att
ge inspel och finansiera processledaren. Atgirderna som har genomforts i omradet av
Actiongruppen Rosenlund har inte motsvarat verksamhetsutévarnas forvantningar.
Detta missnoje har lett till att vissa verksamhetsutévare har valt att lamna samver-
kansgruppen, da de anser att deras ekonomiska bidrag inte star i proportion till de
erhallna fordelarna. Detta lyfter bade Kicki Nordenstrom (Selfmade) och Daliborka
Velichkoski (Boplats). Trots att en processledare alltid kommer behévas for att upp-
na framgangsrik samverkan kan man diskutera huruvida alla aktorer ska finansiera
denne eller om detta ingar i fastighetsagarens skyldigheter till hyresgasten.

Actiongruppen
Rosenlund

Figur 7.1: Klassisk samverkansmodell ddr alla aktorer samverkar, med byggherren
som samarbetar direkt med kommunen.

For att summera, finns det utmaningar i den klassiska modellen for samverkan till
foljd av den drivkraftsanalys som utforts, se tabell 6.1. De olika intentionerna kan
hdmma forsoken att atgirda de storningar som uppkommer till f6ljd av en byggar-
betsplats narvaro. Den kvalitativa datainsamlingen visar att byggherren inte &r en
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stadigvarande del av samverkan, da tre fjardedelar av aktérerna i Actiongruppen Ro-
senlund svarade "nej" eller "vet ej" pa fragan om byggherren var nédrvarande. Denna
brist pa kontinuerlig nérvaro fran byggherrens sida forsvarar anstréngningarna att
minimera paverkan, eftersom de har full radighet 6ver de temporéara etableringarna
och dess utformning.

En drivkraftsanpassad samverkansmodell har utvecklats for att kunna éverbrygga de
svarigheter som samverkansgruppen har for att minimera byggarbetsplatsens stor-
ningar. Modellen fokuserar pa att sammanfora de intressenter med ett langsiktigt
perspektiv och som har flest gemensamma drivkrafter, vilket i tabell 6.1 kan identi-
fieras som fastighetsdgare och kommun. Dessa aktorer ar permanenta i omradet och
har storst intresse av att skapa ett langsiktigt hallbart stadsrum, till skillnad fran
verksamhetsutovare som tenderar ha en hogre ruljangs. Genom att de huvudsakliga
aktorerna har en gemensam vision for vilka langsiktiga mal som ska uppfyllas, under-
lattas utformningen av atgarder enligt PAUS och langsiktig planering for utveckling
av omradet, vilket sikerstéller att hygienfaktorer i omradet bibehalls.

&N

Drivkraftsanpassad
samverkan

Figur 7.2: Drivkraftsanpassad samverkansmodell ddr aktorerna med storst infly-
tande och flest gemensamma drivkrafter samverkar, och i sin tur ansvarar for kom-
munikationen med ovriga anslutande aktorer.

For att kunna skapa detta under byggskedet har byggherren, trots sitt kortsiktiga
platsperspektiv, ett ansvar i att minimera paverkan pa omgivande miljo och del-
ta i den drivkraftsanpassande samverkansgruppen. Fastighetsdgarna representerar
verksamhetsutévarna och driver deras fragor och kommunikation, sarskilt gentemot
byggherren. Matias Kullberg (Géteborgs Stad) har uttryckt att det har forekommit
svarigheter géllande kommunikation mellan aktérerna under projektet. Kommuni-
kationsvigarna fortydligas i denna modell. Polisens roll har en évervakande funktion
och bistar vid behov. De kommunicerar i huvudsak med kommunen, eftersom de har
ett overgripande ansvar for trygghet i det offentliga stadsrummet, detta illustreras
i figur 7.2.
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Syftet med den drivkraftsanpassade samverkansmodellen ér att de intressenter som
har flest gemensamma drivkrafter och liknande syfte med samverkan ansvarar och
tar ledningen i samverkan for att sedan identifiera och anpassa arbetet till platsens
specifika behov och forutsattningar enligt PAUS. Déaremot dr det av stor vikt att
det, likt Actiongruppen Rosenlund, finns en extern processledare och att ha en
samverkansplattform likt Innerstaden &r enligt respondenterna en framgangsfaktor
och en forutsattning for att samverkan ska fungera.

I projekt med liknande omfattning som Vastlinken ar det avgoérande att byggher-
ren deltar i samverkan med bade kommunen och fastighetsagarna. Fastighetsdgares
organisationer har en struktur och kunskap som gor det fordelaktigt att genomfora
stadsmassiga atgéirder, medan byggherren kan finansiera trygghets- och tillganglig-
hetslosningar som gemensamt utvecklas av kommunen och fastighetsagare. Denna
struktur har identifierats som det ideala da byggherren har en annan prioritering
av stadsmassiga kvaliteter. En sadan anpassning mojligegdr ett mer malinriktat ge-
nomforande av atgirder och tydligare ansvarsférdelning mellan involverade parter.
Verksamhetsutovare forvantas bidra och delta i samverkansatgarder som genomfors
av samverkansgruppen, men deras huvudsakliga ansvar ligger inte i att driva sam-
verkan och dess agenda.

En central slutsats ar att det dr av avgorande betydelse att samverkansatgirder
genomfors enligt platsanpassad urban samverkan (PAUS). I situationer déar bygg-
projekt genomfors i stadsmiljo som forandrar platsens forutsattningar till foljd av
externa faktorer ar det av yttersta vikt att anpassa samverkansmetoderna, bade
internt mellan aktorerna och externt med den part som ansvarar for paverkan. Det
ar av storsta vikt att i tidiga skeden ha en forstaelse for vilken paverkan en bygg-
arbetsplats kan ha pa omgivande naringsliv och miljoer for att proaktivt kunna
genomfora ratt atgirder i ratt tid. Byggherren bor i dessa situationer initiera en
tidig dialog dér alla aktorer i ndromradet far delta och ge sina perspektiv, framfora
oro och forslag for hur de ska paverkas sa lite som méjligt. Respondenter, daribland
Fredrik Rydesjo (Boulebar), menar att det séllan avsétts pengar for detta men att
pengar finns bade for att genomfora atgarder och ersiatta storningar. I projekt som
finansieras av statliga medel finns det dock flera motstridiga intressen att ta hiansyn
till men forbéattrad samverkan kan bidra till att undvika dessa problem genom att
fraimja dialog redan i planeringsskedet.

Kopplingen mellan platsanpassade urbana samverkansatgarder och den drivkraftsan-
passade samverkansmodellen kan vara nyckeln till att minimera en byggarbetsplats
storningar pa omgivande stadsmiljo och naringsliv. Genom att ha en tidig, tydlig och
kontinuerlig dialog mellan byggherre och paverkade aktorer for att tidigt kunna gora
atgarder for att minska paverkan kan negativ paverkan minimeras. Drivkraftsanpas-
sad samverkan med platsanpassade urbana atgarder bor tillampas i alla byggprojekt
som genomfors i stadsmiljo for att skapa ett hallbart stadsliv under byggtiden.
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7.4 Forslag pa fortsatta studier

Byggarbetsplatsers paverkan pa stadsmiljon ar ett relativt outforskat omrade, vil-
ket rekommenderas for vidare undersokning, eftersom stader standigt utvecklas och
byggs ut. De flesta befintliga studier analyserar ett byggprojekts paverkan genom att
jamfora en plats fore och efter byggnation, utan att fokusera pa platsens tillstand
under byggtiden. Utredningar som genomfors i planprocessen berér siallan denna
period och fokuserar istéllet pa platsen efter projektets fardigstéllande.

Vidare foreslas en fortsatt studie av slutsatserna i detta arbete géllande modellen
for drivkraftsanpassad samverkan och strategin for platsanpassad urban samverkan
(PAUS). Det rekommenderas att tillimpa denna typ av samverkan for att undersoka
hur drivkraftsanpassad samverkan fungerar i praktiken jamfort med den klassiska
samverkansmodellen. Begreppet PAUS betonar vikten av att forsta och anpassa
samverkansatgarder till platsens unika forutsattningar, d&ven denna metod bor tes-
tas i praktiken for att méta effekterna av detta tillvigagangsitt. Att undersoka hur
aktorer i en samverkansgrupp uppfattar denna typ av samverkan och hur det pa-
verkar gruppens arbete och effekten av aktiviteterna &ar ett ytterligare forslag pa
framtida studier.

Slutligen rekommenderas en vidare analys av hur etableringen av en byggarbets-
plats paverkar ménniskors rorelsemonster samt att undersoka varaktigheten och
fordndringarna av dessa monster over tid. Detta for att komma fram till hur en
byggarbetsplats kan utformas for att minimera storningar pa omgivande stadsmiljo
och naringsliv.
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A

Tematisk analysmall

A.1 Tematisk analys av forskningsfraga 1

Frigestiillning Kategori Underkategorier Koder
Hur péiverkar Byggarbetsplatsens Byggherrens ansvar Utformning och
Vistlinkens paverkan placering av fysiska

byggarbetsplats och dess
etableringsytor vid
station

Haga, omradet
Rosenlund?

etableringar

Kommunens ansvar

Arbetets paverkan pa
omgivande miljder

Trygghet Trafikomldggning

Tillgénglighet Hygienfaktorer

Byggarbetsplatsens Social hallbarhet i
tidiga skeden

Onskemal av
byggherren

Lagar och regleringar

Fysiska etableringar
skapar barridreffekter

Péverkan pi
transporter




A. Tematisk analysmall

A.2 Tematisk analys av forskningsfraga 2

Frigestiillning Kategori Underkategorier Koder
Hur paverkas Paverkan pé Aktivitetsskapande Vakansnivaer
verksamhetsutovare fastighetsdgare atgirder
och fastighetsidgare i
omradet av
byggarbetsplatsen och
dess etableringar?
Paverkan pa Atgirder for att Proaktivitet
verksamhetsutovare reducera storningar
Tillginglighet Evenemang
Trygghet Ersittning for skada

Ekonomisk paverkan

Fysiska etableringar
skapar barridreffekter

Byggherrens ansvar

Upplevd ckad

droghandel
Onskemal av Reducerade floden
byggherren
Fastighetsdgarens Kaka-pi-kaka-
ansvar effekten
Hygienfaktorer

IT




A. Tematisk analysmall

A.3 Tematisk analys av forskningsfraga 3

Fragestillning Kategori Underkategorier Koder
Hur har samverkan Samverkan mellan Framgangsfaktor Hygienfaktor
mellan byggherren och | aktorer
omgivande aktorer sett
ut?
Samverkan mellan Fastighetsidgares Helikopterperspektiv
byggherre och aktérer | ansvar
Samverkansgrupp, Dialog
Trygghet Platsaktivering
Tillginglighet Proaktivitet
Aktivitetsskapande Organiserad
atgdrder samverkan
Atgiirder for att Evenemang
reducera storningar
Virdeskapande Platsanpassad
samverkan
Byggherrens ansvar Framgangsfaktor
Effektivisering Ersittning for skada
Onskemél av Tydliga
byggherre kommunikationskanal
er
Organiserad
samverkan
Social héllbarhet 1
tidiga skeden

Utformning och
placering av fysiska
etableringar

IV




B

Intervjumall

B.1 Intervjumall for verksamhetsutovare

Vad har du for yrkesméssig bakgrund och utbildning?
Hur ldnge har du varit verksam i x och vad innebér din roll?
Hur har er verksamhet paverkats av byggnationen av véstlanken?

Vilket ansvar upplever du att ni som verksamhetsutovare har for att behalla platsen
attraktiv under byggskedet?

Har ni vidtagit specifika atgarder for att sakerstalla ett kundfiode och god kund-
nojdhet trots eventuella storningar fran omgivningen?

Hur upplever du att samverkan mellan verksamhetsdgarna langs gatan fungerar?
Upplever du att fastighetsagaren dr proaktiv och hjélper er verksamhet?

Har det funnits nagot initiativ av byggherren for att mildra storningar for er verk-
samhet?

Ar ni deltagande i actiongruppen Rosenlund som arrangeras av innerstaden?
Om ja:
Hur upplever ni att samverkan inom actiongruppen fungerar?

Vilka &mnen och fragor prioriteras hogst i actiongruppen? Ar det ndgot som saknas
att diskutera?

Vilket ansvar och vilken roll har ni som representanter i gruppen?

Om nej:

Hur samverkar ni och kommunicerar med omgivande aktorer i omradet och i projekt
véstlinken?

Finns det nagot forum ni samverkar genom?

I ett ideal-lage, hur bor samverkan mellan fastighetsigare, verksamhetsutévare, sta-
den och Trafikverket se ut for att minimera storningar som uppkommer?

Jamfort med ideal-laget, hur fungerar det idag? Vilka forandringar skulle ni vilja
gora, om ni fick bestdmma?

Vem har, enligt er, huvudansvaret for att sadan samverkan ska organiseras och
fungera?

Ar det ndgot som ni vill tilligga som &r inom erat omrade? Ar det ndgot vi missat
som kan vara relevant att tillagga?



B. Intervjumall

B.2 Intervjumall for fastighetsagare

Vad har du for yrkesméssig bakgrund och utbildning?
Vad innebér din roll pa x?
Kan du kort beskriva ert bestand kring Rosenlundskajen?

Hur har ni som fastighetsdgare paverkats av byggarbetsplatsen kring Rosenlunds-
kajen sedan bygget paborjades 20187

Hur har era hyresgéster paverkats?

Har vakanserna i omradet stigit till foljd av byggarbetsplatsen? Tar uthyrningen
langre tid dér 4n pa andra platser i stan?

Hur upplever ni kommunikationen med Trafikverket? Fanns det nagon dialog innan
bygget for att fa inspel i syfte att minska negativ paverkan?

Finns det nagon pagaende dialog for att minimera paverkan?

Hur hanterar ni klagoméal som inkommer fran hyresgaster? Har ni nagon kanal till
Trafikverket eller Goteborgs Stad for att framfora era och era hyresgasters klagomal
eller 4r det actiongruppen som galler?

Har ni arbetat nagot sjalva for att minimera negativa konsekvenser till foljd av
etablering av byggarbetsplatsen?

Vem anser du har huvudansvaret for att minimera den negativa paverkan som bygg-
arbetsplatsen medfor?

Vilket ansvar anser du att respektive aktor i omradet har for att 6verbrygga bygg-
arbetsplatsens negativa effekter?

Hur upplever du att samverkan inom actiongruppen fungerar? Ar detta ett bra
forum for att diskutera byggarbetsplatsens paverkan pa Rosenlundskajen? Anvands
actiongruppen till detta idag?

I ett ideal-lage, hur tycker du att samverkan mellan fastighetsigare, verksamhets-
utovare, stad och Trafikverket se ut for att minimera storningar som uppkommer?

Jamfort med ideal-laget, hur fungerar det idag? Vilka forandringar skulle ni vilja
gora, om ni fick bestdmma?

Vem har, enligt er, huvudansvaret for att sadan samverkan ska organiseras och
fungera?

Ar det nigot som du vill tilligga som ér inom ditt omrade? Ar det nigot vi missat
som kan vara relevant att tilligga?

VI



B. Intervjumall

B.3 Intervjumall for byggherre

Vad har du for yrkesméssig bakgrund och utbildning?
Hur lange har du varit engagerad i Vastlanken-projektet?
Kan du forklara inneborden av din roll pa Trafikverket?

Finns det regleringar som styr utformningen av byggarbetsplatsen, i férhallande till
omgivande miljoer?

Vilket ansvar har Trafikverket for att skapa ett fungerande stadsliv under byggtiden,
runtom en byggarbetsplats?

Hur sékerstaller Trafikverket att sa sker?

Hur arbetar Trafikverket med att minska negativ paverkan pa omgivande néringsliv,
under byggtiden?

Vem pa Trafikverket ar ansvarig for att detta sker?

Hur var dialogen mellan bestéallare och omgivande verksamheter infor planeringen
av station Haga infor etablering av byggarbetsplatsen?

Upplever du att aktorer i omraden ar tillrackligt delaktiga och engagerade i att
forbéttra for sig sjalva?

Hur arbetar Trafikverket under byggtiden med dialog och samverkan?

Finns nagot sérskilt dialogforum med olika intressenter, exempelvis staden eller
fastighetsagare?

Pa vems initiativ sker dialogen?
Hur sker samverkan med Actiongruppen Rosenlundskajen pa Innerstaden?
Hur hanterar ni klagomal fran omgivande verksamhetsutovare /fastighetségare?

Har ni gjort nagra forandringar av byggarbetsplatserna till f6ljd av storningar som
uppstatt som inte hade forutsetts innan? 1 sa fall, vilka fordndringar och hur upp-
técktes de?

I ett ideal-lage, hur bor samverkan mellan fastighetsédgare, verksamhetsutovare, stad
och Trafikverket se ut for att minimera stérningar som uppkommer?

Jamfort med ideal-laget, hur fungerar det idag? Vilka forandringar skulle du vilja
gora, om du fick bestdmma?

Vem har, enligt dig, huvudansvaret for att sadan samverkan ska organiseras och
fungera?

Ar det nagot du vill tilligga som &r inom ditt omrade? Ar det ndgot vi missat som
kan vara relevant att tilligga?

VII
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