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SAMMANFATTNING

P& manga av Goteborg Energis produktionsanlaggningar ar tusentals artiklar oassocierade.
Med andra ord saknas det information om vilka artiklar som hor till vilka utrustningar. Ibland
kan haverier och dylikt uppsta i utrustningarna. For att snabbt kunna atgérda felen ar det
viktigt att reservdelar och andra artiklar gar att identifiera och inforskaffa sa snabbt som
mojligt. Detta uppnas framforallt da artiklarna ar associerade. Syftet med detta examensarbete
var saledes att kartlagga hur stor potentialen &r for effektivisering av tidsatgangen att
identifiera en reservdel mot respektive utrustning med mer associerade artiklar och en
effektivare processhantering.

Rapporten har sin utgangspunkt i en kartlaggning 6ver processen for reservdelsutbytet som
vidare har anvants for att kunna identifiera tidsatgangen for processen da artiklarna ar
associerade respektive oassocierade. Arbetet har avgransats till att endast studera reservdelar
av alla artiklar och darfor exkluderas forbrukningsvaror sasom standardskruvar i denna
rapport. Ramverket for kartlaggningen grundar sig framforallt pa intervjuer med anstallda pa
Goteborg Energi.

For att kunna utveckla en effektiv processhantering for reservdelsutbytet bor de viktigaste
reservdelarna aven finnas lattillgangliga. Darfor har en studie gjorts for att faststélla vilka
reservdelar som bor lagerhallas. Detta ramverk grundar sig pa kategoriseringar samt
kostnader som uppstar for att lagerhalla dessa.

Examensarbetet resulterade i en tydlig indikation for Géteborg Energi huruvida de bor arbeta
med associeringen pa foretaget. Da reservdelarna ér associerade minskas tidsatgangen for ett
reservdelsutbyte avsevart mycket. Saledes finns en stor potential till effektiviseringar att
tillga. | dagslaget ar uttagsfrekvens det basta kriterium att anvanda sig av i fragan om vilka
reservdelar som bor lagerhallas. Resultatet utgor en grund till Goteborg Energi for att avgora
hur stor kraft de bor lagga pa att associera reservdelarna samt for att faststélla vilka
reservdelar som bor lagerhallas.

Nyckelord: Energiforetag, Associering, Reservdelar, Processkartlaggning, Tidskartlaggning,
ABC-klassificering, Volymvarde, Uttagsfrekvens, Lagerhallning, Kapitalbindning,
Kapitalkostnad, Lagerhallningskostnad, Standardiserat arbetssétt, 5S.



ABSTRACT

On several production plants in Goteborg Energi, thousands of items are unassociated. In
other words, there is no information about which equipment the items belongs to. Sometimes
mechanical breakdowns occur in the equipment. In order to quickly resolve the errors, it is
important to instantly identify and obtain spare parts and other items. This may be achieved
by associating the parts to its belonged equipment. Stated thus, the purpose of this study was
to identify if there is a potential to streamline the time required to find a spare part if all the
items were associated.

The thesis work includes a map over the process for replacing a defective spare part. By using
the map, the time duration of the process could be identified in situation of when the items are
associated and unassociated. This thesis has been limited to only studying spare parts, and
therefore other items, as normal screws, are excluded. The framework for the process
mapping is mainly based on interviews with the employees at Géteborg Energi.

In order to develop an effective process for spare parts replacement, the most important spare
parts should always be available. Therefore, a study has been done to identify which of the
replacement parts that mostly should be kept in stock. This framework is based on
classification of the spare parts, and also on the incurred costs for stocking these.

This bachelor’s thesis gives Goteborg Energi an obvious indication whether they should start
associating their parts or not. Associating the spare parts results in a considerably reduced
time duration for identifying these. Thus, there is a large potential streamlining the time
required to identify a spare part. Furthermore in the current situation, an item’s demand is the
best criterion to use when considering which parts that mostly should be kept in stock. The
results provide a basis for Goteborg Energi to determine how much force they should be
establishing to associate the items, and also determining which parts that should be kept in
stock.

Keywords: Energy company, Association, Spare parts, Process mapping, Time mapping,
ABC-classification, ABC-analysis, Demand, Stockholding, Capital tied up, Cost of capital,
Warehousing cost, Standardized work, 5S.
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TERMINOLOGI

Associering - Innebér att koppla artiklar till respektive utrustning som artiklarna hor till.
Detta gors pa Goteborg Energi i form av listor i datasystemet Infor EAM.

Avhjalpande underhall - Underhallsarbete som ska utforas inom ca tva veckor.
Bestéllningsvara - Artikel som bestélls vid behov.
Driftjobb - Reparationsarbete som &r av enklare slag.

Forebyggande underhall - Underhallsarbete som behdver forberedas med olika utrustningar
och dylikt for att kunna utféras.

Infor EAM - Forkortning for Infor Enterprise Asset Management. Ar ett datasystem som
anvands pa Goteborg Energi. Innehaller bland annat information om samtliga artiklar sdsom

associeringar och efterfragan for dessa.

Reservanlaggning - En produktionsanlaggning som kors igang om ordinarie anlaggning
stannar pa grund av fel, haverier och dylikt.

Reservdelsutbyte - Reservdel behdver bytas ut pa grund av haveri och dylikt.

Uttagsfrekvens - Hur ofta en artikel efterfragas.
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1. INLEDNING

| detta kapitel behandlas bakgrunden och syftet med examensarbetet. Dessutom presenteras
avgransningarna och fragestallningarna.

1.1 Bakgrund

Goteborg Energi AB ér ett energiforetag som forser sina kunder med elnét, fjarrvarme, gas,
kyla, energitjanster, fornyelsebar energi och data- och telekommunikation. Goteborg Energi
ar ett helagt dotterbolag till Géteborgs Stadshus AB, mer kant som Géteborg Stad och har
totalt 1 083 anstéllda med en omséttning pa 6 036 miljoner kronor. Foretaget ar framforallt
verksamt i Goteborg dar de dessutom &r stadens ledande energiféretag och har idag borjat
etablera sig dven i andra stader runt om i landet. Visionen ar att ha ett hallbart samhalle i
Goteborg, vilket ska nas genom foretagets definierade affarsidé: att tillsammans med
kunderna skapa hallbara energilésningar idag och imorgon.

Lonsamheten i ett verksamhetsomrade inom energibranschen paverkas mycket av
omvarldsfaktorer sasom priser pa el, biogas, olja och substrat. Dessutom paverkas
I6nsamheten i hog grad av yttertemperaturen och vaderforhallanden. Darfor ar det viktigt att
standigt utveckla verksamheten med avseende pa framforallt den inre verksamheten och
effektivisera arbetssatten genom att bland annat planera och prioritera battre, samt att minska
tidsspill i processhanteringar.

Ett gemensamt problemomrade pa flera av Géteborg Energis produktionsanlaggningar &r att
tusentals artiklar pa lager ar oassocierade. Med andra ord saknas det information om vilka
reservdelar som hor till vilka utrustningar. Pa grund av att det ibland uppstar fel i
utrustningarna ar det viktigt att reservdelar och andra artiklar gar att identifiera och
inforskaffa sé snabbt som majligt for att snabbare kunna atgarda felen. Ar en artikel
oassocierad tvingas manga ganger reparatorerna istallet aka ut pa plats och inspektera felet
innan reservdelsbehovet ens kan Kklarstallas. Detta ar problematiskt eftersom utrustningen
ifraga blir otillganglig under en langre tid, vilket kan bidra till att produktionen far ett langre
uppehall. Blir produktionen otillganglig under en langre period ar detta i sin tur problematiskt
da man maste borja producera pa andra satt som &r betydligt sémre ur en kostnads- och
miljésynpunkt. En annan konsekvens foljt av oassocierade artiklar &r att arbetsprocesserna vid
reparationerna blir ineffektiva da det bland annat tar langre tid att identifiera den reservdel
som behdvs for att atgarda felet ifraga. Dessutom kravs i de fallen flera transporter, som i sin
tur &r bade problematiskt ur ett tids-, kostnads- och miljoméssigt perspektiv. Ar reservdelarna
istallet associerade blir arbetsprocessen effektivare da manga steg i processen kan elimineras
eller atminstone effektiviseras.



1.2 Syfte

Oassocierade artiklar &r alltsa en orsak till en 6kad otillganglighet och tidsspill i
arbetsprocesserna vid framtagning av reservdelar och andra artiklar pa Géteborg Energi. Idag
pagar ett systematiskt, men mindre arbete pa foretaget med att associera artiklar mot
tillhdrande utrustningar for att oka tillgangligheten och effektiviteten i arbetsprocesserna.
Dock saknas informationen om hur stor potentialen egentligen &r for effektivisering vid en
effektivare processhantering foljt av associerade artiklar. Goteborg Energi har saledes ingen
grund for hur stor kraft de faktiskt bor lagga pa associeringsarbetet.

Vidare syftar examensarbetet till att kartldgga hur stor potentialen ar for effektivisering for
tidsatgangen att identifiera en reservdel mot respektive utrustning med mer associerade
artiklar och en effektivare process. Resultatet av kartlaggningen ska darpa anvandas for att ge
en indikation for hur mycket Goteborg Energi bor arbeta med att associera artiklar mot
utrustningarna.

1.3 Avgransningar

Det finns manga ingaende delar och processer att ta hansyn till i arbetet for att kartlagga den
potential som finns for effektivisering av tidsatgangen for att identifiera en reservdel med mer
associerade artiklar. Saledes behover detta examensarbete avgransas. Denna rapport kommer
darfor endast berora reservdelar. Forbrukningsvaror och andra artiklar, sdsom standardskruvar
och muttrar, kommer huvudsakligen exkluderas i denna rapport. Dessutom ska
examensarbetet endast omfatta arbetsorder kategoriserade som avhjélpande underhall. Andra
typer av arbetsorder, sdsom driftjobb och forebyggande underhall, kommer alltsd inte att
innefattas i rapporten.

Vidare kommer endast effektivisering med héansyn till nedlagd tid att géras. Dessutom ska
endast processen fran att ett fel val upptackts till att ratt reservdel identifierats kartlaggas samt
analyseras med avseende pa tiden. Vad som sker innan felet upptackts och efter att
reservdelen identifierats, exempelvis tiden for att identifiera felet eller tiden for att dka ut och
reparera felet, kommer denna rapport inte ta hansyn till. Rapporten kommer endast studera de
vanliga fallen som férekommer i processhanteringen. Mer ovanliga och sallsynta fall kommer
saledes att exkluderas. Dessutom kommer rapporten inte heller inkludera en djupare analys av
arbetsorder som gar vidare som projekt.

Da kategoriseringar, klassificeringar och berakningar av lagerhallningskostnader ska goras for
reservdelarna antas den mesta informationen finnas tillganglig pa foretaget. Saledes kommer
denna rapport inte férdjupa sig till grunden for att ta ut eventuella kriterium och kostnader
som inte anvands i dagslaget av Goteborg Energi.



De delar examensarbetet framforallt fokuserar pa ar tva effektiviseringsomraden:
e Jamforelse pa tidsatgangen for att kunna reparera fel med associerade och
forradshallna reservdelar i relation till ifall reservdelarna inte &r det
e Kostnad for forradshallning av de viktigaste reservdelarna jamfért med anskaffning av
dessa vid behov.

1.4 Precisering av fragestallning

Detta examensarbete kan delas in i tva huvudsyften, som i sin tur kan delas upp i tre specifika
fragestallningar som ska besvaras:
e Hur stor ar potentialen for en effektivisering av tidsatgangen for reservdelsutbytet med
mer associerade artiklar och en effektivare process vid behov av reservdelar?
Hur stor kraft bor Goteborg Energi lagga pa arbetet med att associera artiklar?
Vilka reservdelar bor lagerhallas for att kunna uppratthalla en hog tillganglighet? Vad
ar kostnaden for att lagerhalla dessa?



2. TEORETISK REFERENSRAM

| detta kapitel redogdrs de teorier som kommer utgdra en grund for detta examensarbete.

2.1 Reservdelar

Roda, Macchi och Fumagalli (2014) beskriver att reservdelarnas huvudsakliga funktion ar att
underlatta for underhallspersonalen att driva verksamheten. Pa manga foretag dokumenteras
sallan relevant data om varje specifik reservdel, som exempelvis pa reservdelarnas efterfragan
och lagerkvantitet. Detta gor att reservdelar ar en specifik fraga att hantera. Ett medelstort
foretag arbetar med upp till 15 000 reservdelar, vilket &r ytterligare en anledning till varfor det
ar svart att kontrollera varje reservdel.

Maskinernas aldrande &r ett annat problem som forfattarna beskriver, da detta utgor en
osakerhet i fragan om vilka reservdelar som foretag bor lagerhalla (Roda et al, 2014). Detta
eftersom foretaget inte vet om maskinen kommer att haverera for att saval forbruka de
lagerhallna reservdelarna pa lager eller om man kommer att hinna byta ut maskinen innan
dess att de lagerhallna reservdelarna kommer till nytta.

Vidare beskriver Roda et al (2014) aven att varje reservdel ar unik da forbrukningen ser olika
ut for reservdelarna. Kostnaden &r inte heller densamma och dessutom varierar ledtiden
mycket for alla reservdelar. P& grund av att foretag samtidigt inte rapporterar in all data som
ar viktig, ar det svart att fa tillgang pa information om exempelvis forbrukningen, kostnaden
samt ledtiden for reservdelarna.

Syntetos, Babai och Altay (2012) beskriver i sin artikel att reservdelar &r delar som behdvs
vid situationer da nagon komponent har havererat eller behéver bytas ut. Vidare skriver de att
efterfragemonstret ar osakert for reservdelarna, eftersom de inte efterfragas inom konstanta
intervall. Detta gor behandlingen av reservdelarna till en svar fraga.

2.2 Reservdelsassociering

Da foretag valjer att forradshalla manga av sina reservdelar ar det viktigt att kategorisera
dessa (Moharana och Sarmah, 2015). Om detta inte gors ordentligt finns risken for att
produktionen stoppar och star till. Dessutom anses kategorisering viktig da det leder till att
mindre tid for underhall av reservdelarna behover laggas ned, da dessa anses bli bestéllda vid
samma tillfalle inom samma kategori. Syftet med associering &r att forsta forhallandet mellan
reservdelarna som kopplas till respektive tillhérande utrustning.

Moharana och Sarmah (2016) beskriver vidare att reservdelar som forbrukas spelar en stor
roll vid underhallsaktiviteter, beroende pa reservdelarnas kritikalitet. Dessutom beskriver de
att reservdelar forbrukas tillsammans i grupp for olika utrustningar. Vid produktionsfall
brukar anledningen vara att reservdelarna inte finns tillgangliga. Detta kan bero pa att man
inte lagerhaller samtliga reservdelar eftersom det leder till hdga lagerkostnader. Darfor menar
4



forfattarna att man ska associera reservdelar mot utrustningar, eftersom reservdelarna blir da
kopplade vid en lagerhantering. Detta &r positivt da reservdelar inte hanteras enskilt utan
istallet gruppvis, vilket leder till att man lyckas halla nere lagerkostnaden samt antalet
lagerhallna artiklar. Alltsa menar Moharana och Sarmah (2016) att man ska gruppera
reservdelar i olika kategorier som &r associerade till nagon specifik utrustning eller
underhallsaktiviteter for att kunna uppréatthalla olika policyn inom bestallningar med avseende
pa vikten for varje kategori. Detta i sig leder till att lagerhallningshanteringen blir mycket
enklare inom respektive grupp samt att antalet reservdelar blir farre.

2.3 Klassificering och kategorisering

Klassificering beskriver Roda et al (2014) vara en metod for att kunna fokusera pa de
viktigaste reservdelarna, vilket gors genom att kategorisera dessa inom olika grupper. Ett
ytterligare syfte till varfor man ska klassificera dessa, beskriver forfattarna vara pa grund av
underlattandet av olika beslut som foretag stélls infor samt att kunna ta hansyn till
reservdelarnas olika funktioner. Detta beskriver dven Fortuin och Martin (1999) i sin artikel,
att reservdelar bor klassificeras i form av kategorier nér foretag har tusentals reservdelar, for
att varje reservdel har sin egen specifika egenskap. Kategorier som namns ar kritikalitet,
kostnad for forradshallning och aterbestéllning, reservdelens pris samt leveranstid. Vilken
kategori som valjs for att kunna klassificera reservdelarna beror pa foretagets situation och
behov. Fragan om kategorisering betonas aven av Botter och Fortuin (2000). Kategorier som
de ndmner kan tilliknas det Fortuin och Martin (1999) beskriver, dar de ndmner kategorier
som kritikalitet, kostnad for reservdelen och leveranstid. Nagot som Botter och Fortuin (2000)
aven namner som kategori ar livscykeln for en reservdel.

Det tidigare n&mnda kan dven relateras till det Roda et al (2014) beskriver om vilka
klassificeringar som finns for reservdelar. Den vanligaste klassifikationen &r kritikalitet, men
beroende pa vilken avdelning som detta diskuteras om, tolkas kritikalitet olika da
avdelningarna kan ha olika mal. Exempelvis kan underhallsavdelningen se kritikalitet fran ett
perspektiv, samtidigt som logistikavdelningen ser det fran ett annat. Detta leder da till att
avdelningarna fokuserar pa det som gynnar dem sjalva i den fragan. Till exempel kommer
underhallsavdelningen att prioritera tillgangligheten av reservdelar, medan
logistikavdelningen kommer att fokusera pa att halla nere kostnaderna for lagerhallning. Trots
detta problem &r de bada avdelningarna kopplade da det lagerhalls reservdelar for att stodja
underhallet. Darfor ar det viktigt att dessa avdelningar samarbetar och det géller att ha ratt
lagerhallna reservdelar till en lag kostnad.

2.4 Kritikalitet

Molenaers, Baets, Pintelon och Waeyenbergh (2012) menar att syftet med att identifiera
kritikaliteten hos reservdelar &r att sékerstalla tillférlitligheten samt sdkra drifterna av de
industriella systemen. Dessutom kan kritikaliteten vara en grund for beslut om vilka

reservdelar som ska lagerhallas. Vidare identifieras tva typer av kritikalitet: process- och



kontrollkritikalitet. Reservdelar identifierade som processkritiska brukar vara kopplade till fel
som paverkar anlaggningen negativt, sasom exempelvis produktionsforlust, férorening av
miljo eller forlust av liv. Reservdelar identifieras som kontrollkritiska vid situationer da
reservdelen anses vara svar att fa tillgang till. Vidare beskriver dven Roda et al (2014) att
processkritikalitet uppkommer pa grund av utrustningsfel eller att reservdelen inte finns
tillganglig vid haverier. Kontrollkritikalitet innebdr att kunna kontrollera situationen, vilket ar
relaterat till ledtid, leverantorstillganglighet eller kostnader (Roda et al, 2014).

Vidare beskriver Wongmongkolrit, Rassameethes och Laohakul (2016) att en klassifikation
utifran kritikalitet kan utféras med hjélp av olika metoder, exempelvis i form av FMEA, RCM
eller ABC-klassificering. Detta gors for att ta reda pa vilka reservdelar som ar kritiska samt
viktiga.

2.5 ABC-klassificering

ABC-klassificering ar ett hjalpmedel for att kunna astadkomma en differentiering av artiklar
(Jonsson och Mattsson, 2011). Huvudtanken med differentiering ar att anvanda
verksamhetens resurser till sddant som ger storst effekt i relation till resursinsatsen samt det
som har storst innebord for foretaget. Detta beskriver &ven Mattsson (2003), dar han forklarar
att ABC-analysen utférs med hansyn till foretagets orsak/verkan-samband. Med andra ord
menar han att man ska anvénda sig av kriterium som passar till foretagets situation och det
foretaget vill astadkomma. Detta innebér att exempelvis artiklar, leverantorer eller kunder bor
delas upp i olika klasser, exempelvis i A-, B- och C-klasser (Jonsson och Mattsson, 2011). A-
klassen brukar definieras som de med hogst varde, B-klassen med medelhdgt véarde och C-
klassen med lagt varde (Mattsson, 2003).

Som underlag till ABC-klassificering finns olika kriterier att tillga, som till exempel
volymvaérde per artikel eller omséttning per kund. Tillampningen av ABC-klassificeringen
harstammar fran den sa kallade minoritetsprincipen, dar varje serie av nagot objekt har ett
minimerat antal som star for en stor del for effekten (Jonsson och Mattsson, 2011). Man
brukar séga att 20 % av serien star for den mesta effekten, medan resterande 80 % inte
genererar mycket for féretaget (Mattsson, 2003). Detta beskriver Kubaskova, Poliskova och
Kubanova (2015) att den principen harstammar fran munken Villefredo Pareto, som studerade
fordelningen av rikedomarna i Italien och upptackte da att 20 % av invanarna i denna stad
agde 80 % av rikedomarna. Alltsa menar forfattarna att detta har speglat verkligheten bra i
manga sammanhang, dar exempelvis 20 % av artiklarna star for 80 % av kostnaden i ett
foretag. Det kan dven formuleras som att 20 % av de lagerhallna artiklarna star for 80 % av
den totala lagerhallningsomsattningen.

Syftet med ABC-klassificeringen &r att utifran analysen kunna utveckla en inkdpsstrategi,
lagerhallningssystem samt klassificera artiklarna enligt deras viktighet (Kubaskova et al,
2015). Denna analys implementeras for att foretag lattare ska kunna avgora vilka artiklar som
bor lagerhallas.



2.5.1 Tillampning

Vid utgangspunkt av olika kriterium utfors en ABC-analys pa samma séatt. Vidare beskrivs ett
antal steg for att utfora en ABC-klassificering med avseende pa kriteriet volymvérde (Jonsson
och Mattsson, 2011):
1. Uppskatta arsforbrukningen for respektive artikel
2. Berdkna volymvarde for respektive artikel genom att multiplicera arsforbrukningen
med standardkostnad, medelkostnad eller forséljningspris for artikeln
3. Summera volymvardet for alla artiklar
4. Berékna den procentuella andelen for respektive artikel genom att ta artikelns
volymvarde i relation till det totala volymvérdet
5. Rangordna artiklarna med avseende pa deras procentuella andel, fran hogst till lagst
6. Fordela artiklarna i olika klasser: A, B och C med hansyn till intervallsférdelningen
som antas for varje klass
7. ldentifiera vilken klass respektive artikel far.

Kubaskova et al (2015) beskriver hur en ABC-analys kan utforas med avseende pa kriteriet
uttagsfrekvens. Uttagsfrekvens beskriver Mattsson (2003) som lampligt i de fall da man vill
uppna en effektiv ordning av plockning i lager av artiklar. Tillvagagangsstegen redovisas
enligt foljande (Kubaskova et al, 2015):
1. Uppskatta den arliga forbrukningen for respektive artikel
2. Gruppera artiklarna samman i olika grupper och summera forbrukningen inom
respektive grupp
3. Uppskatta den totala forbrukningen under aret
4. Berékna den procentuella andelen for varje grupp genom att stalla dem i relation till
det totala vérdet.

2.5.2 Volymvarde

Roda et al (2014) beskriver att &ven om klassifikationen &r en bra I6sning for kategorisering
finns det en hel del svarigheter med att klassificera. En av de vanligaste metoderna som man
klassificeringar med avseende pa ar ABC-klassificeringen, men trots att denna metod ar enkel
att implementera finns det nackdelar med metoden beroende pa vilket satt man implementerar
den pa. Ett satt att implementera en ABC-klassificering pa, ar genom det klassiska
tillvagagangssattet, med avseende pa volymvarde (Roda et al, 2014). Enligt Mattsson (2010)
ar volymvarde lika med produkten mellan en artikels arsforbrukning och styckpris eller
styckkostnad. Utifran volymvardet for artiklarna delas de sedan in i klasser inom bestamda
intervall av volymvarden, for att differentiera materialstyrningsinsatserna. Med detta menas
att man ska dgna mest tid och resurser till artiklar som har storst véarde (Mattsson, 2010).

2.5.2.1 Fordelar med volymvarde

Nér orsak/verkan-sambandet dr att sanka kostnader for det material som kops in ar
volymvérde det kriterium som l&mpar sig bést att anvénda sig utav (Mattsson, 2003). Detta



for att ta reda pa vilka belopp man koper artiklarna for samt att vid anskaffning av dessa
kunna ta hansyn till hur mycket resurser man bor lagga pa A-, B- respektive C-klassificerade
artiklarna. Alltsa ar volymvarde lampligt som kriterium nar avsikten &r att sanka
kapitalbindningen i omséattningslagret genom att sdnka omséttningskostnaderna vid
produktion.

2.5.2.2 Nackdelar med volymvarde

Den storsta nackdelen med detta kriterium &r att volymvardet inte behdver tyda pa att en
artikel ar viktig eller att den utnyttjas andamalsenligt av foretagets samtliga resurser om den
utgors av ett hogt volymvarde (Mattsson, 2003). Det vill séga att en artikel kan anses lika
hogt varderad om den efterfragas i en liten utstrackning inom en period som en artikel som
efterfrdgas mycket under samma period. Detta beror helt enkelt pa att volymvardet ar
produkten av artikelns pris samt arsforbrukning (Rudberg, 2007). Darfor anses detta kriterium
vara felaktigt och vilseledande.

2.5.3 ABC-klassificering med avseende pa flertalet kriterier

Roda et al (2014) forklarar att det ar en nackdel néar hansyn endast tas till volymvérde vid
implementering av en klassificering, eftersom det inte utfors nagra specifika
reservdelsanalyser. Darfor pastar de att den klassiska ABC-klassificeringen inte &r till nagon
nytta, da den inte tar hansyn till alla egenskaperna en reservdel har. Istallet menar man att
dubbelkriterier ska anvandas i form av tva dimensioner, en sa kallad matris som bestar av tva
kriterier som stalls i forhallande till varandra, till exempel som lagerkostnad och kritikalitet.
Detta for att sammanfdra underhallsavdelningen och lageravdelningen. Andra vanliga
kriterier som kan anvandas ar lagerkostnad, ledtid, standardpris, efterfragan samt
sannolikheten att fel sker pa utrustningar (Roda et al, 2014).

Enligt Rudberg (2007) &r det béattre att anvanda sig utav en flerdimensionell ABC-analys,
eftersom en endimensionell ABC-analys inte tar hansyn till produktens forsaljningsfrekvens.
Med forsaljningsfrekvens menar forfattaren antal uttag som har gjorts av en artikel. Hansyn
som inte tas till produktens forsaljningsfrekvens forekommer i situationer da kriterier som
ABC-analysen baseras pa ar exempelvis volymvarde eller lagervérde. Darfor menar Rudberg
(2007) att man istallet vid klassificering av artiklar ska infora en andra dimension. Detta for
att kunna fa en rattvisare fordelning av artiklarna.

2.6 Logistik och lagerhallning

Enligt Jonsson och Mattsson (2011) kan logistik sammanfattas som l&dran om effektiva
materialfloden, vilket innebér att forséka ha material och produkter pa ratt plats i ratt tid.
Vidare forklarar Jonsson och Mattsson (2011) att syftet med logistiken &r att forbéattra
foretagets effektivitet och pa sa satt na positiva resultat. Ett sadant logistiskt
effektivitetsomrade ar foretagets lagerhallning, den fysiska lagringen av gods i exempelvis ett
forrad eller fardigvarulager. For att astadkomma en positiv resultatpaverkan stravar man efter
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att bland annat minimera lagerhallningskostnaderna genom att exempelvis minska
driftkostnaderna i ett fysiskt lager (Jonsson och Mattsson, 2011). Idag finns det dock delade
meningar om man bor halla lager eller inte och trenden ar att ifragasatta lagrets nddvandighet
dar flera bocker idag formedlar att lager inte ens behdvs (Mattsson, 2012).

Mattsson (2012) forklarar att man numera pratar mycket om att eliminera sloserier. Detta &r
en av Lean Productions, dven kant som Toyota Production Systems, grundtankar och man
forklarar att det finns totalt atta olika sloserier (Liker och Meier, 2006). En av dessa sloserier
forklarar Liker och Meier (2006) &r att eliminera onddigt lager, vilket Mattsson (2012) menar
ha resulterat i olika asikter och tolkningar kring. Vissa menar att halla lager ar onodigt
eftersom detta medfor onddiga kostnader och risker, darfér bér man alltsa inte halla lager
(Mattsson, 2012) Négra uttalanden och ésikter kring lagerhallningen &r att ”lagerhallning &r
ett annat exempel pa en slsaktig verksamhet” och “inventory is evil, always”. Vidare
forklarar Mattsson (2012) att andra foresprakar lagrets nédvandighet eftersom det skapar
varde for foretaget genom att det exempelvis minskar transaktionskostnader, dkar
leveransformaga och forbattrar kapacitetsutnyttjande. Mattsson (2012) menar att det ar just
onddigt lager som har tolkats olika. VVad Liker och Meier (2006) tydligt forklarar &r att det
onddiga lagret bor elimineras och inte hela lagret i sig. Eftersom lager ar kapitalbindning sa
bor det betraktas som en tillgang, precis pa samma satt som det gor i en balansrakning
(Mattsson, 2012).

2.6.1 Kapitalbindning

Ur ett logistikperspektiv forklarar Jonsson och Mattsson (2011) att kapitalbindningen &r bland
de faktorer som har en direkt paverkan pa ett foretags lonsamhet. Detta tillsammans med
kundservice samt logistikkostnader sasom transport- och administrativa kostnader.
Kapitalbindningen paverkar namligen foretagets kassaflode och betalningsférmaga och en
hog kapitalbindning betyder bade 6kade direkta kostnader samt dkade finansiella krav
(Jonsson och Mattsson, 2011). Den kan dven paverka lonsamheten indirekt da den paverkar
leveransservicen, som i sin tur direkt paverkar kundservicen genom exempelvis nojdare
kunder. Investerar man i en tillgdng kommer kapital bindas, vare sig det ar en anlaggnings-
eller omsittningstillgang samt binder man &ven kapital genom att halla lager (Axsater, 1991).

Vidare forklarar Jonsson och Mattsson (2011) att kapitalbindning ur ett logistikperspektiv
avser vanligtvis det kapital som totalt sett binds i materialflodet som produkter i arbete (PIA)
eller i exempelvis forradet och fardigvarulagret. Kapitalbindningen kan uttryckas i absoluta
tal, omsattningshastighet eller genomsnittlig liggtid i aktuella lagerpunkter. Jonsson och
Mattsson (2011) forklarar att ett bundet kapital innebér att man inte langre kan disponera det
kapitalet for andra &ndamal och istallet fa en avkastning pa ett annat hall, till exempel genom
att forvara kapitalet pa banken. Med andra ord hade det bundna kapitalet kunnat investeras
och genererat intakter pa alternativa satt om kapitalet inte hade bundits i lager. Till exempel
skulle man istéllet kunna betala av eventuella lan och skulder eller investera kapitalet i
Ionsamma projekt (Axsater, 1991).



2.6.1.1 Kapitalbindning och lagerhallningskostnad i absoluta tal

Kostnaden for att halla lager &r i forsta hand kapitalbindningskostnader (Axsater, 1991). Att
direkt ange kapitalbindningen i form av lagervarden i kronor innebdr att uttrycka
kapitalbindningen i absoluta tal (Jonsson och Mattsson, 2011). For att fa
lagerhallningskostnaden i kronor forklarar Axsater (1991) att forutom
kapitalbindningskostnaden finns dven andra diverse kostnader som normalt raknas in i
lagerhallningskostnaden, bland annat kostnader for lagerbyggnader, férsakringar och
kassationer. Enligt Axsater (1991) brukar den arliga kostnaden for att halla lager uppga till ca
20 % av lagervardet i kronor. Jonsson och Mattsson (2011) har delat in
lagerhallningskostnaden i tre delar, dar varje behover uppskattas for att fa en mer korrekt
kostnad:

1. Kapitalkostnad

2. Forvaringskostnad

3. Osdkerhetskostnad.

Kapitalkostnaden ar den finansiella delen av lagerhallningskostnaderna och varderas utifran
det avkastningskrav foretaget staller pa det bundna kapitalet i lager (Jonsson och Mattsson,
2011). Med andra ord ar kapitalkostnaden den intdkt som hade kunnat genereras om kapitalet
inte varit bundet i lager och istéllet exempelvis varit insatt pa ett bankkonto for att generera en
bankranta. Varderingen av avkastningskravet kan goras utifran foretagets laneranta eller den
kalkylréanta foretaget har pa investerat kapital. Avkastningskravet pa det bundna kapitalet i
lagret ar individuellt och kan avsevart skilja sig mellan foretagen. Det allra lagsta
avkastningskrav ett foretag kan ha motsvarar dock bankréntan.

Vidare beskriver Jonsson och Mattsson (2011) att forvaringskostnad &r den kostnad som
uppkommer for att fysiskt kunna forvara material samt ingar det aven driftkostnader for
lagret. Detta kan till exempel vara lokalkostnader, personalkostnader, avskrivningar pa
anlaggningen och kostnader for uppvarmning samt belysning.

Slutligen beskrivs det att osakerhetskostnaden kan bero pa den risk som finns nar man haller
material i lager och ar darfor forknippad med osékerhet och risktagande (Jonsson och
Mattsson, 2011). Beroende pa vad for artikel det handlar om kan denna osakerhetskostnad i
sig bero pa flera olika faktorer. Exempelvis kan artiklar skadas eller ga sonder och behéva
kasseras eller att hallbarheten gar ut och darfor blir artiklarna inkuranta och behover kasseras.
Ett ytterligare exempel &r den risk som finns gallande inbrott och stolder av artiklarna.

2.6.1.2 Berakning av kapitalbindning och lagerhallningskostnad

| flera exempel visar Jonsson och Mattsson (2011) att kapitalbindningen pa en artikel
berdknas genom att multiplicera medellagret for artikeln med artikelvardet. Da fas hur mycket
kapital som binds pa lager, alltsa lagervardet. Artikelvardet motsvarar kostnaden for artikeln.
Medellagret motsvarar hur manga av artikeln som i genomsnitt finns i lager och kan beraknas
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pa olika sétt beroende pa situationen som rader. En vanlig matematisk modell for att berakna
ett medellager for en artikel ar dock féljande:
Medellager =Q = 2 + SL
dar Q ar orderkvantiteten och SL &r sakerhetslagret (Mattsson, 2005). En vélkand formel for
att i sin tur berékna orderkvantiteten ar Wilson-formeln, som beréknas enligt:
EOK={/(2-E-0)+ (P-T)
dar E ar efterfragan per ar, O ar ordersarkostnaden, P &r pris per styck och r ar
lagerhallningsfaktorn i % per ar (Mattsson, 2007). Axsater (1991) forklarar att Wilson-
formeln forutsatter foljande:

- Efterfragan ar konstant och kontinuerlig

- Ordersarkostnader och lagerhallningskostnader ar konstanta

- Orderkvantiteten behover inte vara ett heltal

- Hela orderkvantiteten levereras in pa en gang till lagret

- Inga brister ar tillatna.

For att berakna lagerhallningskostnaden behover aven foretagets avkastningskrav raknas in pa
kapitalbindningen och fran den kunna rakna ut kapitalkostnaden (Jonsson och Mattsson,
2011). Avkastningskravet varderas individuellt av féretaget och ar som lagst lika med
bankrantan. Forvarings- och osakerhetskostnaden behdver ocksa uppskattas av foretaget och
ar saledes individuell beroende pa foretagets situation. Normalt uppgar den arliga kostnaden
for att halla lager till ca 20 % av kapitalbindningen i kronor, men kan skilja sig avsevart
mellan féretag (Axsater, 1991).

2.7 Standardiserat arbetssatt

Standardisering ar ett arbetssatt for att kunna standigt forbéattra arbetssatten samt fa
medarbetare att bli mer delaktiga (Liker och Meier, 2006). Detta begrepp innebdar inte bara att
man standardiserar arbetsstegen med avseende pd instruktioner som operatoren forvantas
folja, utan dven att man som medarbetare eller operator ska fa mojligheten att analysera samt
forsta sig pa olika sloserier i arbetet. Fordelar med ett standardiserat arbetsséatt ar att kvalitén
uppratthalls, farliga moment och moment som kan orsaka defekter pa produkten identifieras
samt att ett “know-how” bevaras 1 organisationen. Att identifiera sloserier och analysera
arbetssatten gors med hjalp av tre steg, beskriver Liker och Meier (2006):

1. Identifiera de normella arbetsstegen

2. Tatid for varje arbetssteg

3. Ritaen bild som illustrerar arbetsplatsen samt operatérens flode inom omradet.

Ett standardiserat arbetssatt &r definierat som det bésta dokumenterade arbetsséttet just nu
(Liker, 2004). Arbetsséttet ska dock standigt forbattras da standardisering anses vara
morgondagens forbattring. Darfor ar syftet med ett standardiserat arbetssatt att kunna
utvardera det arbete som har utforts och kunna jamfora dessa (Liker och Meier, 2006). Detta
kan namligen inte goras ifall man vid varje tillfalle utfor en arbetsuppgift pa olika sétt och da
man saknar ett dokumenterat standardiserat arbetssétt.
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2.7.15S

Syftet med 5S ar kortsagt att eliminera sloserier, sasom exempelvis att leta efter material eller
verktyg som finns i systemet (Liker och Meier, 2006). Dessutom bildar 5S en kontinuerlig
process for att standigt forbattra arbetsmiljon (Liker, 2004). Ett ytterligare syfte till varfor
detta verktyg anses vara viktig ar att 5S gor det mojligt att synliggora problem. Dérfor bor 5S
utforas pa arbetsomraden som anses besta av sloserier (Liker och Meier, 2006). Bade Liker
och Meier (2006) samt Liker (2004) beskriver att detta gérs genom att tillampa féljande
arbetssteg:
1. Sortera - innebar att man sorterar ut de knappt anvénda utrustningar genom att
markera dessa for att kunna sortera ut det som skapar mervérde
2. Strukturera - organisera och markera en plats for respektive verktyg eller maskin for
att det ska vara lattillgangligt
3. Stada - innebar att man standigt haller det rent for att ha standig kontroll. Med detta
menas att ju renare det ar, desto enklare ar det att forebygga problem med kvalité
4. Standardisera - innebdr att man uppfyller de tre ovanndmnda s:en genom
uppratthallning. Detta gors genom att man utvecklar rutiner och system
5. Skapa vana - Sjélvdisciplin, innebé&r att man har regelbundna granskningar for att
forbli disciplinerad samt standigt forbattra.

Vidare forklarar Bicheno, Holweg, Anhede och Hiullberg (2011) att om man skulle utfort 5S i
ett datasystem skulle detta goras enligt foljande:

Sortera - hall databasen uppdaterad och radera inaktiva program eller filer
Strukturera - organisera datafiler i logiska hierarkier och mappar

Stada - uppdatera och radera inaktiva filer med regelbundna mellanrum
Standardisera - standardisera tidigare steg genom att ha ett standardiserat system och
systemformat

5. Skapa vana - granska kontinuerligt hur Iang tid det tar att hitta filer i databasen.

Mobdhe

Da 5S implementeras pa ett lager skulle det kunna se ut enligt féljande (Bicheno et al, 2011):
1. Sortera - ta bort allt material som exempelvis ar i form av 6verskottslager
2. Strukturera - kontrollera att allt som finns pa lagret &r lattillgangligt
3. Stada - undersok noggrant forandringar i kategoriseringar som finns pa lagret samt
omséttningen av materialet
4. Standardisera - se till att det finns synliga buffertar
5. Skapa vana - granska olika lagerartiklar samt eventuella kategoriseringar.

Fordelar med 5S ar att arbetsmiljon blir renare, sakrare, organiserad, andamalsenlig samt
effektiv (Liker och Meier, 2006). Man besparar dven mycket tid da det uppkommer farre
storningar samtidigt som det besparas utrymme tack vare béattre utnyttjande av arbetsytor.
Detta underlattas eftersom man snabbt och enkelt kan upptacka avvikelser pa arbetsplatsen.
En annan fordel ar att ansvar och dgande etableras for respektive anstélld pa sin arbetsplats,
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vilket i sig okar trivseln samt engagemanget (Liker och Meier, 2006). Alltsé &r 5S grunden for
ett standardiserat arbetssatt samt standiga forbéattringar.
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3. METOD

| detta kapitel kommer det tillvagagangssatt som utforts for att nd rapportens resultat att
redogoras.

3.1 Identifiering av reservdelar

Examensarbetets syfte var att kartlagga den potential for effektiviseringar som uppstar med
mer associerade artiklar. Arbetet &r dock avgrénsat till att endast behandla reservdelar och
arbetsorder kategoriserade som avhjalpande underhall. Saledes paborjades arbetet med att
sortera och identifiera vilka reservdelar som vidare skulle behandlas i denna rapport. Detta
kunde goras med hjélp av databasen Infor EAM, dér all dokumentation Géteborg Energi
aktivt arbetar med finns tillganglig. Ur databasen anvéandes en rapport vid namnet
“Materialforsorjning”. Rapporten innehaller information om samtliga arbetsorder som gjorts
pa foretaget och utgjorde darfor en grund for detta examensarbete.

Ur rapporten Materialforsorjning sallades alla arbetsorder forutom avhjalpande underhall
bort, sdsom forberedande underhall och driftjobb. Déarefter sallades alla arbetsorder som har
behandlat annat &n reservdelar bort, sasom férbrukningsartiklar. Detta resulterade i en storre
avgransning fran att totalt innehalla 7 370 arbetsorder till att specifikt inriktas pa 315
arbetsorder, som alltsa foll inom examensarbetets avgransningar.

3.1.1 Reservdelarnas tillstand

For att kunna besvara fragestallningarna behévdes forst och framst en nuldgesbeskrivning
goras Over reservdelarnas tillstand. En vasentlig del av nulaget kunde beskrivas genom att
identifiera huruvida dessa 315 reservdelar varit associerade eller oassocierade mot respektive
utrustningar samt lagerhallna eller inte. Detta kunde faststallas genom att anvanda databasens
sokmotor genom att soka information om varje enskild reservdel, antingen genom
reservdelens namn eller artikelnummer.

3.2 ABC-klassificering

Utifran resultaten ovan klassificerades de avgransade reservdelarna, for att enklare kunna dra
slutsatser om vilka reservdelar Goteborg Energi framst bor prioritera. Detta gjordes utifran en
ABC-klassificering med avseende pa bade volymvéarde samt uttagsfrekvens, dar syftet var att
faststélla reservdelarnas viktighet. ABC-klassificeringen skulle &ven ge en vagledning for
Goteborg Energi huruvida de bor behandla reservdelarna. Framforallt anvandes de A-
klassificerade reservdelarna som en indikation ¢ver vilka delar foretaget bor prioritera och
lagerhalla, alternativt ha dessa lattillgangliga genom att strava efter en kort ledtid av
leveranser for dessa.
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3.2.1 ABC-klassificering med avseende pa volymvéarde

Sjalva klassificeringen utfordes i Excel med hjélp av berdkningar. For att kunna utféra en
ABC-klassificering behdvdes forst volymvardet berdknas, vilket gjordes genom att
multiplicera priset med uttagsfrekvensen for respektive reservdel. Efter att ha summerat
reservdelarnas volymvarde i kronor, kunde procentandelen beréknas for varje reservdel. Detta
gjordes genom att dividera volymvardet i kronor for respektive reservdel med summan av det
totala volymvardet i kronor for samtliga reservdelar. Utifran detta sorterades respektive
volymvérde i storleksordning, med det hogsta volymvardet forst och det lagsta sist, for att
sedan ackumulera ihop reservdelarnas volymvéarde. Med avseende pa ackumuleringen
klassificerades reservdelarna inom kategorierna A, B respektive C. Gréanserna for A-, B- och
C-klasserna drogs utifran 80/20-regeln, aven kant som Pareto-principen, genom att dra en
grans over ungefar 20 % av alla reservdelar. Denna andel representerade A-klassen och
utgjorde de reservdelar med hogst volymvarde, som alltséa stod for ungefar 80 % av det totala
volymvardet. Dessutom betraktades grafen visuellt for att bekréafta kategoriseringen genom att
se vart grafens storsta lutning borjar avta. B- respektive C-klasserna faststélldes genom att
betrakta lutningarna med héansyn till hur kraftigt kurvorna avtog. Graferna formades i Excel
med avseende pa de ackumulerade vardena, som representerade y-axeln i grafen som sattes i
relation till antalet reservdelar, som i sin tur representerade grafens x-axel.

3.2.2 ABC-klassificering med avseende pa uttagsfrekvens

En ABC-klassificering utifran uttagsfrekvens togs ut genom att endast betrakta hur ofta
respektive reservdel anvants, det vill saga efterfragan for dessa. Tillvagagangssattet var exakt
identiskt med ABC-klassificeringen som gjordes med avseende pa volymvérde. Skillnaden
var att denna klassificering inte tog hansyn till priset for varje reservdel utan endast pa
uttagsfrekvensen for dessa.

3.3 Kapitalbindning

Utifran kapitalbindningen kunde kostnaderna for att forradshalla de A-klassificerade
reservdelarna uppskattas. Kapitalbindningen berdknades genom att multiplicera varuvardet
med medellagret for respektive reservdel. Varuvérdet &r priset for varje reservdel. Eftersom
ingen information om medellagret varken kunde tas ut eller berédknas, uppskattades
reservdelarnas medellager till den for tillfallet aktuella lagernivan. Den informationen kunde
tillhandahallas ur Infor EAM. Dessutom da kostnaden for att lagerhalla en av varje reservdel
berdknades motsvarade medellagret vara ett for respektive reservdel.

Utifran priset pa reservdelarna och uppskattningarna pa medellagret for dessa, beraknades
kapitalbindningen for respektive reservdel. Detta gjordes alltsa genom att multiplicera
varuvardet med medellagret. Kapitalbindningen beraknades i tva fall. Det forsta fallet
motsvarade medellagret for den aktuella lagernivan och det andra fallet motsvarade
medellagret for att lagerhalla en av varje reservdel. Utifran detta summerades
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kapitalbindningen for respektive reservdel for att utgora en total summa pa
kapitalbindningskostnaden, for respektive fall.

3.3.1 Lagerhallningskostnad

Utifran kapitalbindningen kunde lagerhallningskostnaderna for de bada fallen beraknas. Detta
gjordes genom att respektive lagerhallningskostnad antogs motsvara 20 % av
kapitalbindningen. Lagerhallningskostnaden beraknades for att uppskatta kostnaderna, utdver
kapitalbindningen, som uppstar da de A-klassificerade reservdelarna lagerhalls.

3.3.2 Kapitalkostnad

Aven for en berakning av kapitalkostnaden for respektive fall utgjorde kapitalbindningen en
grund for denna. Kapitalkostnaden antogs motsvara 6 % av kapitalbindningen.
Kapitalkostnaden beraknades for att uppskatta den kostnad som uppstar da kapital binds pa
lager.

3.4 Kartlaggning av reservdelsutbytet

For att kunna besvara fragan om hur stor potentialen &r for en effektivisering av processen for
reservdelsutbytet med mer associerade artiklar, var nésta steg i detta examensarbete att forst
och framst kartlagga denna process. Kartlaggningen kunde astadkommas genom att utféra
intervjuer med de anstéllda pa Goteborg Energi. Inom denna studie ingick manga avdelningar
och darfor formulerades specifika fragor for respektive avdelning. Detta for att komma séa
nara nulaget som mojligt och fa en béttre helhetsbild. Intervjufragorna formades for
avdelningarna Driften, Beredningen, Samordningen samt Forradet. Inom avdelningarna
Driften, Samordningen och Beredningen formulerades &ven fragor som behandlade
bonematet och akuta fall. Fragorna formulerades forst ur ett allmant perspektiv for att fa en
korrekt bild 6ver processen. For att fa mer ingaende information om processen formulerades
aven mer specifika fragor for varje avdelning. Intervjufragorna som stalldes till personalen
handlade i stora drag om foljande:
e Hur processen for reservdelsutbytet ser ut. Detta for att kunna kartlagga processen
e Tidsatgangen for respektive avdelning att identifiera en reservdel da det ar associerat
respektive oassocierat
Tidsatgangen for att utfora en anmodan, inkdp och attestering
Tidsatgangen for ett reservdelsutbyte, da reservdelarna &r lagerhallna respektive
anskaffade vid behov
e Tidsatgangen for att associera artiklar.

Syftet med kartlaggningen var att, med hjalp av intervjuerna, géra en jamforelse av
tidsatgangen da reservdelarna ar associerade mot tillhérande utrustning med de som é&r
oassocierade. Vid genomférandet av intervjuerna intervjuades en person inom varje
avdelning. Utifran intervjuerna kunde kartlaggningen 6ver processen for reservdelsutbytet
faststallas. Dessutom kunde en sammanlagd tidsuppskattning 6ver processen goras. Utifran
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detta resultat kunde darefter tidsatgangen jamforas, diskuteras och analyseras for att besvara
fragan om hur stor kraft Géteborg Energi bor lagga pa att associera de idag oassocierade
reservdelarna pa foretaget.

3.5 Informationskallor

Informationen som anvants i detta examensarbete ar framforallt tagen fran Goteborg Energis
databas Infor EAM, intervjuer som utfordes med de anstéllda samt litteratur.

3.5.1 Infor EAM

For att administrera information pa Goteborg Energi anvands databasen Infor EAM.
Databasen ar till for att foretag ska ha ett effektivare underhallsarbete, dar information som
dagligen anvands lagras. | databasen finns mycket anvandbar information tillgdnglig om
exempelvis foretags reservdelar, utrustningar, arbetsorder, leverantérer och inképskontrakt.

3.6 Intervjumetoder

En primar informationssamlingsmetod som anvénts i detta examensarbete ar intervjuer. Det
finns tre sorters intervjumetoder som kan anvéndas beroende pa studiens syfte: strukturerade,
halvstrukturerade samt ostrukturerade intervjuer (Saunders, Lewis och Thornhill, 2009). En
strukturerad intervju innebar att man med hjalp av ett férberett manus och standardiserade
fragor utfor intervjun. I en halvstrukturerad intervju utfors den i forutbestamda omraden som
ska behandlas. Slutligen innebar en ostrukturerad intervju att man intervjuar utan nagra
forutbestamda fragor och istallet utvecklar fragor under intervjun (Eriksson och
Wiedersheim-Paul, 2006). En ostrukturerad intervju anvands for att kunna fordjupa sig inom
ett omrade.

3.6.1 Studiens intervjumetoder

Intervjuerna som genomforts i examensarbetet har varit bade av en strukturerad,
halvstrukturerad samt ostrukturerad karaktér. Intervjuerna formades till en strukturerad
karaktar for att med hjélp av forberedande fragor ta reda pa den mest vasentliga
informationen, for att framforallt kunna kartlagga processen for reservdelsutbytet. Dessutom
formades vissa intervjuer i en halvstrukturerad karaktar just for att under intervjuns gang ta
reda pa viktig information, som inte funnits med i manusfragorna. Med hjalp av en
ostrukturerad intervjuteknik kunde man under intervjuerna stalla foljdfragor for att forsékra
sig om att man forstatt informationen som sagts.

3.7 Trovardighet

Validitet och reliabilitet &r tva viktiga begrepp man bor arbeta med for att fa trovardiga
resultat i sina studier (Saunders, Lewis och Thornhill, 2009). Detta astadkommer man genom
att i sin studie tillhandahalla sa fa felaktigheter som majligt, vilket kan astadkommas da
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felkallorna reduceras s mycket som majligt. Vidare forklarar Johansson (2001) att validitet
innebar till vilken utstrackning resultaten behandlar det som verkligen ska behandlas i
studien. Reliabilitet handlar om tillforlitligheten och matnoggrannheten i en studie
(Johansson, 2001). Vid upprepade métningar ger en hog reliabilitet samma resultat oberoende
av vem som utfor matningen och pavisar dessutom en exakthet och stabilitet i studien.

3.7.1 Studiens trovardighet

Detta examensarbetets resultat utgar till stor del av uppskattningar. Darfor har det varit ytterst
viktigt att genomgaende arbeta med validitet och reliabilitet for att 6ka rapportens
trovardighet. Saledes har litteraturen varsamt valts ut for att pa basta sétt spegla det som
verkligen behandlas i rapporten och da alltsa valideras av litteraturen. Dessutom har
intervjuerna gjorts noggrant for att fa sa bra resultat som mojligt. For att bekrafta
informationens trovérdighet har informationen kontrollerats genom att observera att det som
sagts verkligen stammer. Dessutom har ytterligare intervjuer utférts med olika personer och
avdelningar, just for att bekrafta att informationen som sagts stammer med det som vi har
forstatt.
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4. NULAGESBESKRIVNING

I detta kapitel kommer nuldget for Goteborg Energi att redovisas. Ramverket for
nulagesbeskrivningen har sin grund fran framférallt intervjuer.

4.1 Kartlaggning o6ver processen for reservdelsutbytet

| detta avsnitt kartldggs och beskrivs processen for reservdelsutbytet, vilket innefattar
processen fran att ett fel intraffar tills dess att en reservdel finns tillganglig for att kunna
reparera felet. Dessutom redovisas tiden for respektive steg i processen. Med fel syftar denna
rapport endast till de fall da en reservdel behover bytas ut. Det rekommenderas att folja figur
4.1 nedan samtidigt som detta avsnitt lases.

AKUT:
Jourherodskap/Samordnare
kontaktas

~—

_lnlom*—alon finns ¢j
(oassocierad)

—

Momuﬂoaﬁus Infosmbaion finns q—
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Figur 4.1. En kartlaggning 6ver processen for ett reservdelsutbyte.

4.1.1 Driften

Processen for reservdelsutbytet paborjas forst da ett fel i form av ett haveri eller annat som
helt eller delvis hindrar produktionen uppstar och som kraver att en reservdel behdver bytas
ut. I en intervju med en anonym person i Driften (23 mars, 2016) forklarar avdelningen att det
oftast ar dar man upptacker att fel sker och saledes ar det vanligt att felanmalan gors fran
Driften. En felanmalan kan dock gdras av vem som helst pa foretaget som upptacker ett fel.

Det &r fran Driften man styr verksamheten i form av drift och felanmélan och det ar fran
denna avdelning som man 6vervakar kontrollrummet. Driftens storsta uppgift ar att kora
varmendtet pa det basta sattet. | kontrollrummet har man éversikt 6ver all produktion och dit
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kommer signaler om driftfel och dylikt. Manga felkoder som dyker upp ar trots allt inte

allvarliga och kan exempelvis signalera om att trycket ar hogt i en specifik maskin. I de flesta

fallen undersoker man sadana fel och l6ser dessa eller kontrollerar problemen direkt fran

kontrollrummet, forklarar Driften (personlig kommunikation, 23 mars 2016). Da skickar man
oftast en drifttekniker som ser dver problemet. Ar det inget allvarligt gar felkoden inte vidare
i processen och ingen felanmalan gors, saledes behovs inget reservdelsutbyte.

Vidare forklarar Driften (personlig kommunikation, 23 mars 2016) att i de fall haverier och

mer allvarliga fel uppstar maste alltid en felanmalan goras i form av en arbetsorder. Det enda

som gors innan en felanmalan &r att kontrollera att ingen person skadats i samband med

haveriet. Dessutom stoppas respektive del som havererat om det & mojligt, alternativt tas hela
anlaggningen ur drift. 1 en arbetsorder beskriver man bland annat vad problemet &r och vilken
prioritet felet har, det vill séga hur snabbt man bor atgarda felet. Arbetsordern &r en standard
som maste foljas av alla som gor en felanmalan och innehaller ett antal punkter som behover

fyllas i innan den kan fardigstallas, ga vidare i systemet samt bli mottagen av nasta part i
processen. Beroende pa hur komplext problemet ar och darfor hur mycket som behover
skrivas i felanmalan kan det ta mellan 1-5 minuter att utfoéra denna, menar M. Dahlgvist

(personlig kommunikation, 30 mars 2016).

Status

pumpen lacker vatten ur tatningen Klar for utférande

8140 Produktion, Anldggning drift Hans Petersson

Arbetsordertyp Uppdrag Projekt

Avhjilpande underhall SVAO1 D1050761

2016-05-09 Anders Wikman 2016-07-04

bestaliningsnumme Kundens referens

FV.R2.VP1.V4-PQ0002 KYLVATTENPUMP EFT V4-VA2, VP1

FV.R2VP1.V4 VATTEN KYL

FV.R2VP1 VARMEPUMP 1
FV.R2 RYA VARMEPUMPVERK
EV FJARRVARME

ROSENLUND

R5 (R5) [2016-02-19 07:35:15]: Komplettera fragorna 1-6 for att underlatta bedmning och utférandet

av arbetsorder

Beskriv felet/problemet:

Beskriv fara for personsidkerhet. miljopaverkan:
Driftlage och tidpunkt nar felet upptéacktes/uppkom:
Konsekvensen om felet inte atgardas:

Forslag till resurs for att utfora arbetet:

Ar jobbet avstamt med anldggningsingenjor?:

QU R W

Hans Petersson (PCHAPN) [2016-02-19 07:36:18]: byte mektatning ev. inkdp av ny pump. Klarar sig

formodligen till rev.

Ingvar Palmdin (PCINPA) [2016-02-22 07:12:52]: Hans meddelar om det behdvs byte tidigare

Till planeringen

Dick Augustsson (PCDIAU) [2016-02-29 08:44:44]: Ny tatning ligger pa forradet Savenas hylla

HO81H.

Bifogar Sprangskiss.

Figur 4.2. Exempel pa hur en arbetsorder kan se ut.
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4.1.2 Akuta fall

Beroende pa hur allvarligt felet ar, kan nasta steg i processen for reservdelsutbytet delas in i
tva fall: akuta och dagliga fall. Om felet anses vara akut kontaktas samordnarna Gver
mekaniker och reparatorer under dagtid via en sa kallad akuttelefon som tas hand av en
samordnare forklarar Driften (personlig kommunikation, 23 mars 2016). Dessutom gors en
felanmalan direkt. Anser samordnaren att problemet bor fixas pa en gang skickar man da
direkt ut en person for att atgarda felet. Man har delat in reparatorer och tekniker i fyra
avdelningar: Mekaniker, Eltekniker, Datatekniker och Instrumenttekniker som alla har varsin
samordnare. Vidare forklarar Driften (personlig kommunikation, 23 mars 2016) att i de fall
utéver dagtid kontaktas de personer som arbetar i jourberedskap, som behdvs for att atgarda
felet direkt. Da far felanmalaren ringa en lamplig person, det vill séga en mekaniker,
eltekniker, datatekniker eller instrumenttekniker beroende pa vad det ar for fel och dven gora
en arbetsorder. Detta forklarar M. Dahlqvist i en intervju (30 mars, 2016) att under dagtid kan
denna delprocess, fran att man ringer en samordnare till att en lamplig person ar tillganglig
for reparation, ta ungefar 10 minuter. Ovrig tid p& dygnet drojer det lite mer dé
jourberedskapen inte befinner sig pa anlaggningen, utan arbetar istallet hemifran i beredskap.

Det forsta som behdver goras vid akuta fall forklarar T. Alesjo (30 mars, 2016) ar att
identifiera reservdelen som behdvs for att kunna atgarda felet. Om reservdelen &r associerad
mot en utrustning kan den identifieras direkt i databasen eftersom all information finns
tillganglig. Ar reservdelen ifrdga dock oassocierad kan det uppskattningsvis ta mellan 2
timmar och flera dagar att identifiera reservdelen da man kan vara tvungen att exempelvis leta
i dokumentationer, stalla av anldggningen samt montera ned utrustningen. Efter att
reservdelen som behdvs har identifierats granskar man om den finns pa lager eller inte. Finns
den pa lager kan reparatoren direkt hamta reservdelen, for att sedan aka till anlaggningen och
atgarda problemet. Om reservdelen dock inte finns pa lager far reparatoren aka till en butik
eller leverantor och kdpa den, vilket kan ta ytterligare nadgon timme. Om exempelvis
leverantoren finns i ett annat land &r detta inte mojligt och darfor kan det i vanliga fall ta allt
mellan 1-7 dagar att fa reservdelen levererad. Det r i princip samma process som gors pa
dagtid som for jourberedskapen i Gvrig tid.

4.1.3 BOnemotet

| vanliga fall gar arbetsorderna som inte ar av akuta slag vidare till ett sa kallat bonemote. |
bonemotet deltar samtliga samordnare och deras chefer, en representant fran driften och en
planeringsingenjor berattar M. Persson (23 mars, 2016). Pa métet diskuteras arbetsorderna
kring prioritet, schemaldggning samt tilldelas arbetsorderna antingen till Projekt, Beredning
och Samordning. Samordningen tilldelar i sin tur arbetsordern till respektive lamplig
avdelning (Mek, El, Data eller Instrument). Bonemotet halls klockan 12:30 varje dag och
pagar vanligtvis i 30 minuter, men efter revisioner och langhelger kan motet paga i upp till 2
timmar och 30 minuter. Detta betyder alltsa att det kan ta upp till ett dygn innan en
felanmélan borjar bearbetas, om felet inte &r akut.
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4.1.4 Projekt

| en intervju férklarar D. Augustsson (23 mars, 2016) att till Projektavdelningen tilldelas
arbetsorder som &r av storre slag som inte kan hanteras av Beredningen. Detta &r pa grund av
att de endast ar tva personer som finns tillgangliga inom denna avdelning och &r alltsa for
omfattande att behandla. Detta kan exempelvis &ven vara arbetsorder som ar relativt stora och
resurskravande att beslut kan behdva fattas av Goteborg Energis verkstéllande direktor eller
andra hogre chefer. Arbetsorder i projektavdelningen kan handla om att inforskaffa en ny
pump, hetvattenpanna eller utféra en stérre ombyggnation som alltsa kraver mycket resurser
som Beredningen och Samordningen inte har befogenhet att besluta om.

4.1.5 Beredning

D. Augustsson (personlig kommunikation, 23 mars 2016) forklarar att till Beredningen
tilldelas arbetsorder som inte &r brattom att behandla och behover planeras samt forberedas
innan felet kan atgardas. Exempel pa utrustning, utdver reservdelar, som Beredningen tar
hand om kan vara stallningar samt stegar som behdvs for att kunna utfora en reparation och
darfor behdver hyras/kopas in. Beredningen bestar som sagt av tva planeringsingenjorer. Till
deras hjalp finns dven en dokumentationstekniker tillganglig som en hjélpande hand och
forser planeringsingenjorerna med information om utrustningarna samt reservdelarna ifraga,
till exempel sprangskisser pa maskinerna som ska repareras.

Vidare forklarar D. Augustsson (30 mars, 2016) att tiden for varje steg i processen &r en
uppskattning och skiljer sig i tiden beroende pa om reservdelarna &r associerade eller
oassocierade. Efter att arbetsorderna tilldelats pa bonemotet till Beredningen péaborjar de
jobbet enligt tidsplan. Det forsta som gors ar att identifiera reservdelen som behovs for att
fullgora arbetsordern. Ar reservdelen associerad mot utrustning, som exempelvis har
havererat, identifieras denna snabbt och enkelt. I en intervju med M. Persson (23 mars, 2016)
forklarar han att det tar mellan 1-2 minuter att identifiera en associerad reservdel. Ar
reservdelen dock oassocierad ar det mycket mer problematiskt da man behdver vidta atgarder
som kraver betydligt mycket mer bakomliggande tid och jobb for att identifiera reservdelen
ifraga berattar D. Augustsson (23 mars, 2016). Det som behdver goras da ar att soka upp
tidigare dokumentationer pa utrustningen for att pa sa satt kunna veta vilken reservdel som
behdvs. Detta ar tidskrdvande och det &r inte ovanligt att dokumentationen ar for bristféllig att
fa ut nagon information i fran eller till och med att man inte ens hittar ndgra dokumentationer.
Att hitta information om reservdelen ifraga genom dokumentationer tar uppskattningsvis ca 2
timmar i vanliga fall, men det hander att det tar upp till en dag. Hittar man ingen information
ur dokumentationer far man aka ut till anlaggningen och forsoka identifiera reservdelen dar,
vilket kan vara problematiskt da anlaggningen kan behdva stallas av.

Att stalla av en anlaggning kan ta mellan 2 timmar och 4 dagar att gora beroende pa vilken
anlaggning det &r och storleken pa denna menar D. Augustsson (personlig kommunikation, 23
mars 2016). Om det tillfalligt inte gar att stalla av produktionen och séaledes stoppa
produktionen for att reparera felet, exempelvis pa grund av hog efterfragan av varmvatten
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under vintern, far man istallet producera ifran en reservanlaggning under tiden. Detta
alternativ ar dock mycket dyrare for Goteborg Energi att kora. Eventuellt kan man dessutom
behdva montera ned utrustningen i anlaggningen som kréver ett reservdelsutbyte som i sig
kan ta allt ifran ndgra minuter upp till en vecka att gora beroende pa utrustningens storlek.

Nér planeringen och forberedningen ar fardiga granskar man upp ifall reservdelen och annan
utrustning finns pa lager eller inte. Finns all utrustning pa lager for att utfora reparationen ar
Beredningens jobb fardigt och reparationen kan da utféras enligt planering. Finns delarna
dock inte pa lager far dessa bestéllas genom att kontakta leverantorerna. Innan ett kop kan
forses maste anlaggningsingenjorer godkanna kopet, darefter maste dven inkopsavdelningen
godkanna kopet innan det kan genomforas. Denna process ar av sékerhetsskal mot bedrégerier
och onddiga inkop. | de fall det & mer akut paskyndas dock denna process genom att direkt
kontakta anldggningsingenjoren respektive inkdpsavdelningen. | vanliga fall brukar det ta upp
3-7 dagar tills dess att reservdelen finns tillganglig.

4.1.6 Samordning

Till Samordningen tilldelas arbetsorder som inte kraver nagon stérre forberedelse mer an
eventuella reservdelar och mindre verktyg for att atgarda fel. T. Alesjo (personlig
kommunikation, 23 mars 2016) menar att samordningens arbetsorder &r av de slag som alltsa
direkt kan behandlas. | denna avdelning finns det som sagt fyra olika underavdelningar, vilka
kallas Mek, El, Data och Instrument. Beroende pa vad som ska atgardas tilldelas arbetsordern
alltsa till respektive underavdelning och utifran informationen pa arbetsordern ska reservdelen
identifieras. Ar reservdelen associerad kan den identifieras direkt eftersom information om
den finns tillganglig pa databasen och tar uppskattningsvis da endast 1-2 minuter att gora.

Vidare forklarar T. Alesjo (30 mars, 2016) att i manga fall &r det problematiskt att hitta
information och annan data om vad for reservdel som behdvs for att reparera ett fel da det ar
tidskravande och kan ta flera dagar att hitta. Detta kan bero pa brist i dokumentationer eller att
felet pa utrustningen inte ar lokaliserat. Ett stort skal till att information inte hittas pa
reservdelen ar att manga artiklar och saledes reservdelar inte ar associerade mot utrustningar.
En annan orsak &r att arbetsordern har for lite innehallande information for att kunna
identifiera vilken reservdel som behdvs for att atgarda felet. Detta leder darfor till att
reparatoren far aka ut till anlaggningen och leta upp information om maskinen det ar fel pa
genom att montera ned denna och da kunna hitta vilka reservdelar utrustningen bestar av. Pa
sa satt kan man fa ut exakt vilken reservdel som behdvs for att atgarda problemet. Till sin
hjalp har reparatérerna dven en dokumentationstekniker som exempelvis kan ta fram
dokumentationer pa delar utrustningen bestar av genom att leta upp sprangskisser och dylikt
samt saledes kunna identifiera reservdelen ifraga. Hela denna process att identifiera den
reservdel som behdvs for att fixa problemet da reservdelen &r oassocierad kan paga fran ca 2
timmar upp till flera dygn.
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Nér ratt data och information val har hittats granskar man ifall reservdelen och eventuellt
andra delar som behdvs finns tillgangliga pa lager forklarar T. Alesjo (personlig
kommunikation, 23 mars 2016). Finns detta pa lager kan reparatoren da utfora reparationen
enligt planering. Finns detta inte pa lager behdver man som sagt bestalla alternativt aka till
leveranttren och direkt kdpa delarna for att darefter kunna reparera felet. | regel tar det
kortare tid att reparera ett fel om reservdelen finns pa lager. Finns den inte pa lager kan det
namligen ta mellan 1-7 dagar att f& hem reservdelen. Ar leveranstiden pa reservdelen for 1ang
brukar man vid akuta fall atgarda felet provisoriskt tills dess att reservdelen ar pa plats.
Dessutom tar det kortare tid med associerade artiklar da reservdelarna identifieras pa direkten,
jamfort med att istallet fa aka till anldaggningen. Detta tar langre tid da man maste stélla av
anlaggningen for att kunna arbeta med att identifiera felet under sakra omstandigheter, vilket
kan ta mellan 2 timmar - 4 dagar beroende pa anlaggningens storlek. Dérefter ska
utrustningen monteras ned, vilket kan ta mellan 1-2 dagar.

Nér ett inkdp ska goras ska det godkénnas av anldggningsingenjoéren och inkdpsavdelningen,
vilket vanligtvis brukar ta upp till 1-2 dagar forklarar T. Alesjo (personlig kommunikation, 23
mars 2016). Vid akuta fall kan dock samordnaren fa ett godkannande efter ett samtal med
anlaggningsingenjoren och inkdpsavdelningen.

4.2 Forradet

N. Avramovic (personlig kommunikation, 23 mars 2016) menar att pa Géteborg Energi ar det
verksamheten, produktionsavdelningen, som beslutar om vilka reservdelar som ska finns pa
forradet. Verksamheten i sin tur tar sina beslut med avseende pa kritikaliteten, uppskattar
vilka ledtider reservdelarna har samt bestammer bestéallningspunkten for de kritiska
reservdelarna. Att reservdelarna ar kritiska innebar inte att de maste lagerhallas, istéllet
lagerhalls reservdelar beroende pa tillgangligheten hos dessa. Vid langa ledtider brukar de
lagerhallas, dven till ett dyrt pris, medan vid korta ledtider brukar reservdelen istallet kopas
vid behov.

Vidare forklarar N. Avramovic (personlig kommunikation, 23 mars 2016) att pa foretaget
saknas det exakt data pa ledtider, eftersom ingen leverantér pa marknaden frivilligt vill binda
sig till ndgon leveranstid. Darfor finns inte ledtider med i datasystemet for varje reservdel.
Istallet vet arbetarna av erfarenhet hur lang ledtiden brukar vara. Sedan finns det
standardreservdelar som inte heller finns i datasystemet, for att de anses vara enkla att fa tag
pa. Med detta i atanke finns mycket information i databasen som saknas.

Nar det galler bestamning av bestallningspunkt foljer inte forradet nagon metod for att ta ut
det forklarar N. Avramovic (personlig kommunikation, 23 mars 2016). Istallet baseras det pa
produktionsavdelningens behov av reservdelar. Darfor &r inte det av forradets intresse att
minska pa lagret. Med andra ord &r inte minskning av kapitalbindningen i storst fokus, med
resonemanget att vid stopp av anlaggningar resulteras det i enorma kostnader om reservdelar
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inte finns tillgangliga. Saledes raknar inte forradet pa nagon kapitalbindning, eftersom
produktionsutfallet anses vara viktigare.

4.3 Olika satt att associera pa

Nar man saval associerat artiklar har det visat sig att man har associerat pa olika satt. En orsak
kan vara att man inte har ett standardiserat arbetssatt i hur man utfor en associering av en
reservdel mot en utrustning. En annan anledning kan bero pa bristfallig kommunikation pa
foretaget eller att informationen pa databasen inte uppdaterats, vilket har lett till att mycket
information som finns pa databasen inte ar relevant i dagslaget for verksamheten. Ett exempel
pa detta ar att man vid ett tillfalle associerat mot en underdel av en utrustning och vid ett
annat tillfalle har reservdelen ifraga associerats mot hela utrustningen. Skillnaden har &r det
att vid sokandet av en reservdel som har associerats mot en underdel inte hittas i databasen,
bara ifall man soker pa hela utrustningen som reservdelen associerats mot. Att séka pa hela
utrustningen ger ett resultat pa en hel del reservdelar som ar associerade mot hela
utrustningen. Ett annat fall &r da utrustningen har associerats, men vid arbetsordern har man
inte angett hela utrustningens namn, vilket leder till att man inte hittar nagot vid sokning pa
reservdelar for utrustningen.

4.3.1 Asikter kring associering

Driften (personlig kommunikation, 23 mars 2016) forklarar att ifall reservdelarna ar
associerade mot utrustningarna kommer detta inte spela nagon storre roll for deras avdelning
da det inte kommer underlatta deras arbete i nagot skede.

Enligt dokumentationsteknikern M. Persson (23 mars, 2016) kommer det definitivt underlatta
bade hans, Samordningens och Beredningens arbete om reservdelarna r associerade mot
respektive utrustning. Nar man i Beredningen ska forbereda en reparation och det ar
associerat kan man direkt hitta den reservdel som behdvs och da &r férberedelserna for
reparatoren sa gott som klara. Framforallt kommer man kunna spara mycket tid som laggs pa
att leta fram exakt vad for reservdelar som behdvs for att atgéarda ett fel om man har associerat
reservdelarna. ldag laggs mycket administrativt arbete hos Beredningen da man maste ringa
runt till olika leverantorer, leta i arkiv efter dokumentationer och dylikt for att leta fram ratt
reservdelar. Hade reservdelarna istéllet varit associerade hade man direkt vetat vad som
behdvs vid en reparation.

Vidare forklarar M. Persson (23 mars, 2016) att da det &r associerat tar det 1-2 minuter att
identifiera en reservdel, medan da det ar oassocierat tar det istallet ungefar 1-2 dagar, om man
inte hittar nagon information i dokumentationerna. Detta eftersom man &r tvungen att aka till
anlaggningen istéllet och leta dar. Val da kan man behdva stélla av en utrustning eller till och
med en hel anlaggning, vilket i sin tur tar mycket langre tid och kan &ven bli kostsamt for
Goteborg Energi, eftersom man under den tiden kan behdva producera fran en dyrare
reservanlaggning. Dock ar det inte nddvandigt att associera alla artiklar. Det finns namligen
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instrument, dataprylar, kretskort, etc. som har en hallbarhet pa 1-2 ar och nar det ar dags att
inforskaffa en ny sadan ar det inte exakt samma del som behdvs utan da koper man istéllet en
nyare variant. Den utvecklingen finns inte i lika stor utstrackning hos mekaniska utrustningar,
exempelvis pumpar. Darfor anser M. Persson (23 mars, 2016) att man bor associera mekanisk
utrustning i forsta hand.

| en intervju med D. Augustsson (23 mars, 2016) fran Beredningen anser han att arbetet
underlattas om reservdelar blir associerade mot deras tillhdrande utrustning. Detta eftersom
da det &r associerat sparas tid da det ar enkelt att hitta reservdelar samt att vid associering av
en reservdel kan denna kopplas mot ett flertal utrustningar.

| en annan intervju med T. Alesjo (23 mars, 2016) fran Samordningen anser han att det ocksa
underlattar arbetet da det gar mycket fortare att vid behov ta fram reservdelarna som behovs
for en reparation. Trots detta anser han att man inte ska associera alla reservdelar, da alla
reservdelar inte &r lika kritiska och nédvandiga.

Att reservdelar associeras kommer resultera i mer arbete for lagerpersonalen forklarar N.
Avramovic (personlig kommunikation, 23 mars 2016). Detta ar pa grund av att det ar brist pa
arbetskraft for att kunna klara av den arbetsbelastning som tillkommer vid associering.
Samtidigt ar det en klar fordel med associerade reservdel for forradet, eftersom vid uttag av
en reservdel indikerar systemet att denna reservdel har tagits ut fran forradet och darfor
signaleras det att ett nytt kdp bor goras.
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5. RESULTAT

| detta kapitel kommer rapportens resultat som astadkommits att redovisas.

5.1 Tidsatgang for reservdelsutbytet

| figur 5.1 respektive 5.2 nedan kan man se en uppskattad bild 6ver tiden det tar att identifiera
en reservdel da den &r associerad respektive oassocierad. Vid den férsta sammanlagda tiden i
figur 5.1 illustreras det hur lang tid det skulle ta att identifiera reservdelen da den ar
associerad. | figuren kan man aven avléasa hur lang tid det skulle ta om reservdelen ar
lagerhallen samt inte pa lager. Figur 5.2 illustrerar fall da det ar oassocierat och i denna figur
kan man fa ut samma information som i den forgaende figuren. Om dessa figurer jamfors med
varandra kan tidsskillnaden uppskattas. Dock har inte nagon hansyn tagits till tiden det tar for
att arbetsordern ska na bonemotet, da métet halls vid samma tidpunkt varje dag och &r
oberoende av hur effektivt ett reservdelsutbyte kan goras. Observera att dessa siffror endast ar
en uppskattning pa hur lang tid det tar, vilket innebér att dessa kanske inte stimmer 6verens
med foretagets alla reservdelar som finns vid alla arbetsorder som bearbetas. Darfor kan det
variera fran fall till fall, men tiderna representerar en fordelning éver de vanligaste fallen.
Tiderna som finns i figurerna finns tillgéngliga i kapitel 4, avsnitt “Kartldggning av processen
for reservdelsutbytet” dér tiderna och resonemangen kring dessa beskrivs utforligt.

En stor tidshesparing resulteras da reservdelarna ar associerade, for samtliga tre
avdelningarna som studerats. Vid akuta fall frigors det flera antal dagar da det &ar associerat
nar man ska identifiera en reservdel jamfort med nér den inte ar associerad. Det tar namligen
endast mellan 11-12 minuter om reservdelen &r associerad. For Beredningen tar det upp till 2-
7 minuter att identifiera en associerad reservdel i jamforelse med nér den inte &r associerad,
som tar mellan 4 timmar - 12 dagar. En sadan tidsskillnad tillkommer dven fér Samordningen
da det tar 2-7 minuter da reservdelen ar associerad, jamfort med vid ett oassocierat fall som
tar ungefar mellan 1-7 dagar.

| antal dagar skiljer det sig mycket vid jamforelse om reservdelarna finns pa lager eller ej vid
associerade respektive oassocierade fall. Enligt figurerna tar det upp till det dubbla i antalet
dagar om de &r oassocierade samt inte finns pa forradet. Vid akuta fall sparas det mellan 1-7
dagar jamfort med vanliga fall, vilket brukar ta mellan 2-14 dagar tills dess att reservdelen
finns tillganglig pa foretaget. Beredningen frigér ungefar mellan 1-9 dagar i deras planerande
jobb ifall reservdelarna ar associerade vid fall da reservdelar inte finns pa lager, eftersom de
enklare hittar information i databasen. Samordningen atgardar deras reparation mycket
fortare, da de frigor 7 dagar pa att ha reservdelarna associerade pa grund av att reservdelen
inte finns pa lager. Alltsa tar det istallet mellan 1-7 dagar tills dess att reservdelen finns
tillganglig, till skillnad fran oassocierade fall da det istallet tar mellan 2-14 dagar.
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Vid associerat fall

Akut Beredningen Samordningen
Fel upptacks - - -
Felanmdlan - 1-5min 1-5min
Bonemote - 0,5-2,5h(kl. 12:30) (0,5- 2,5 h (kl. 12:30)
Akuttelefon 10 min - -
Identifiera reservdel 1-2min 1-2 min 1-2 min
Sammanlagd tid 11-12min  |2-7 min 2 -7 min
Alt. 1 Pa lager Férsumbar tid |Férsumbar tid Férsumbar tid
Sammanlagd tid 11-12min  |2-7 min 2 -7 min
Alt. 2 Ej pa lager 1-7 dagar 1-7 dagar 1-7 dagar
Sammanlagd tid 1-7 dagar 1-7 dagar 1-7 dagar

Figur 5.1. Tabell 6ver tidsatgangen for att identifiera en reservdel da det ar

associerat.

Vid oassocierat fall

Akut Beredningen Samordningen
Fel upptacks - - -
Felanmadlan - 1-5min 1-5min
Bonemote - 0,5-2,5h(kl. 12:30) |0,5- 2,5 h (kl. 12:30)
Akuttelefon 10 min - -

Identifiera reservdel

2 h - flera dagar

2 h - flera dagar

2 h - flera dagar

Leta i dokumentation 2-24h 2-24h 2-24h

Stdlla av 2 h - 4 dagar 2 h - 4 dagar 2 h -4 dagar
Montera ned 1 -2 dagar 1 min - 7 dagar 1- 2 dagar
Sammanlagd tid 1-7 dagar 4 h-12dagar 1-7 dagar
Alt. 1 Pa lager Forsumbar tid |Férsumbar tid Férsumbar tid
Sammanlagd tid 1 -7 dagar 4 h-12dagar 1- 7 dagar
Alt. 2 Ej pa lager 1- 7 dagar 1-7 dagar 1-7 dagar
Sammanlagd tid 2 - 14 dagar 1-19 dagar 2 - 14 dagar

Figur 5.2. Tabell 6ver tidsatgangen for att identifiera en reservdel da det ar

oassocierat.

5.2 Reservdelarnas tillstand

| databasen Infor EAM finns alla inrapporterade arbetsorder for avhjélpande underhall
tillganglig sedan flera ar tillbaka. For att fa en sa korrekt analys som majligt valdes alla
arbetsorder fran datumet da Goteborg Energi for forsta gangen borjade rapportera in
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felanmélningar tills dagen resultatet i detta examensarbete borjade bearbetas. Detta innefattar
perioden mellan 2009-08-25 till och med 2016-02-15. Under den drygt sexariga tidsperioden
har totalt 7 370 arbetsorder rapporterats, varav 315 av dessa var av typen dar ett
reservdelsutbyte kravdes for att utfora arbetsordern. Resterande 7 055 arbetsorderna som
sallades bort var alltsa felanmélningar utanfér avgransningen och innehéll bland annat
forbrukningsartiklar, driftjobb, administration och férebyggande underhall.

For varje slutford arbetsorder finns det en reservdel som anvants. Av dessa specifika 315
arbetsorder var 186 reservdelar forradshallna vid behov, vilket motsvarar 59 % av de totala
arbetsorder dér ett reservdelsutbyte kréavdes. Resterande 41 % anskaffades vid behov, vilket
alltsd motsvarar 129 reservdelar.

Sett till associeringen var endast 78 av 315 reservdelar associerade, vilket knappt motsvarar
25 %. Hela 187 reservdelar av dessa var inte associerade mot nagon utrustning, vilket utgor
drygt 59 % av det totala antalet. Resterande andelen reservdelar delades in i tva kategorier:
felaktigt associerade samt revisioner. Dessa utgjorde drygt 12 % respektive 4 % av den totala
andelen arbetsorder och reservdelar (figur 5.3).

W Associerade
H Qassocierade
B Felaktigt associerade

Revisioner

Figur 5.3. En fordelning dver reservdelarnas tillstand.

Felaktigt associerade reservdelar syftar till de artiklar som kan ha haft en associering mot
exempelvis en hel anlaggning men inte direkt mot en specifik utrustning. | de fallen far man
ytterligare leta sig vidare bland anladggningens alla utrustningar och maskiner tills man hittat
den korrekta utrustningen, vilket ar ofta tidskravande. | denna kategori foll dven reservdelar
som varit associerade, men kan ha innehallit annan information an den som finns i databasen.
Med andra ord kan arbetsordern och databasen haft tva olika associeringar, vilket gor att man
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inte hittar nagon information i databasen om man soker pa arbetsorderns utrustningsnamn.
Exempelvis kunde en reservdel ha associerats mot utrustningen “FV.R1.HP5.H1-VR0002”.
Letar man 1 databasen finner man ingen information om detta. Tar man dock bort “~-VR0002”
hittar man utrustningen ifraga. Kortfattat kan felaktigt associerade reservdelar ha varit fall da
man inte skrivit ut hela namnet pa utrustningen man velat associera en reservdel mot,
alternativt att man associerat mot en utrustning som har ett annat namn i databasen. Det
forekom dven arbetsorder som var revisioner, inspektioner och besiktningar. Dessa var
associerade mot hela anlaggningen som revisionen agt rum pa.

5.3 ABC-klassificering

For att lattare kunna identifiera reservdelarnas “viktighetsgrad” ska en ABC-Klassificering
utifran volymvarde samt uttagsfrekvens goras. Resultatet ska sedan anvéndas till att avgora
vilka reservdelar man framst bor lagerhalla. De reservdelar man helst ska ha pa lager
motsvarar A-klassen.

5.3.1 ABC-klassificering med avseende pa volymvéarde

Volymvardet har berdknats med utgangspunkt i transaktionsvolymen, det vill saga hur ofta
man har tagit ut en specifik reservdel fran lager. Detta har tagits i proportion till kostnaden for
reservdelen. Utifran volymvardet i kronor har alla dessa adderats ihop for att fa en total
volymvardeskostnad. Sedan togs volymvérdet i kronor for respektive artikel i relation till det
totala volymvardet i kronor. Detta for att fa ut en procentuell andel av volymvardet per artikel
och sedan ackumuleras volymvérdet for alla artiklar, for att na den totala summeringen i
procent, alltsd 100 %. Med utgangspunkt i resultatet kan man fa ut vilka artiklar som star for
A-, B- samt C-klassen. Hur berékningen har gjorts i detalj redovisas enligt foljande figur:

Den reservdel med hdgst volymyviirde dr en kolventil och har artikelnummer $8337.
Transakticnsvolymen fir denna reservdel ar 4 stycken och priset 197 500 kKronor.

Transaktionsvalym (5t) ® Pris (kr) = Volymvardet (kr)

4 x 197 500 = 790 000 kr

Det sammanlagda volymvirdet for alla 3135 reservdelar 8r 3 137 754 kr.

Volymuvidrdet (kr) = Det totala volymvirdet (k) = Volymvardet (%)
790000+ 3137 734 = 25 U4

P4 samma sitt har resterande reservdelar beriknats. Sedan har reservdelarna
ackumulerats, for att kunna klassificera dessa.

Figur 5.4. Beréakning av volymvarde for en reservdel.
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Resultatet visar att 62 reservdelar ar A-klassificerade och ar alltsa de som genererar hogst
varde. 124 reservdelar &r B-klassificerade och 129 &r klassificerade som C av totalt 315
reservdelar. B- och C-klassen é&r alltsa de reservdelar som genererar mindre grad av varde &n
de reservdelar som klassades som A. Resonemanget bakom klassificeringen &r Pareto-
principen, som innebdr att 20 % av reservdelarna star for 80 % av volymvardet. Dessutom
visar figur 5.5 nedan tydligt var granserna gar, vilket stimde 6verens med Pareto-principen
och bekraftade alltsa dess regel. Grafen tolkades enligt féljande: A-klassen (20 %)
resonerades som de med brantast tillvéxtkurva. Sedan avtar kurvan lite for att borja plana ut,
detta star for B-klassen (39 %). Resterande reservdelar klassificeras darmed som C-klassen
(41 %) och &r da de med lagst tillvaxtlutning.

N

B, 0%
60,05

40,05

B R s B i e R e i e s T I B

Figur 5.5. Fordelning over klassificeringarna av reservdelarna utifran volymvarde.

5.3.2 ABC-klassificering med avseende pa uttagsfrekvens

Uttagsfrekvens har sin utgangspunkt i transaktionsvolymen. Utifran volymen har dessa
adderats ihop for att sedan ta varje artikels uttag i relation till det totala uttaget, vilket ger en
procentuell andel av uttagsfrekvensen. Sedan ackumuleras dessa ihop for att na upp till 100
%. Utifran de ackumulerade varden klassificerar man for att veta vilka reservdelar som ar A-
klassificerade och alltsa bor lagerhallas. Hur berakningarna har gjorts i detalj redovisas enligt
foljande figur:
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Den reservdel med hogst uttagsirekvens ar en kolborst och har artikelnummer 19132,
Transaktionsvolymen for denna reservdel ar 200 stycken.

Transaktionsvolym for artikeln (st) + Den totala transaktionsvolymen (st)
= Uttagsfrekvens (%)

200+ 1507 = 13,27 %

P4 samma =3t har resterande reservdelar beriknars. Sedan har reservdelarna
ackumulerats, for att kunna klassificera dessa.

Figur 5.6. Berakning av uttagsfrekvens for en reservdel.

Resultatet illustrerar att 61 reservdelar ar A-klassificerade och ar alltsa de som efterfragas
mest inom arbetets avgrénsning. Antalet reservdelar som &r B-klassificerade &r 47 samt
antalet C-klassificerade &r 207 reservdelar. Resonemanget som anvéands hér &r som vid
tidigare klassificering utifran volymvarde, namligen Pareto-principen. Dessutom visar figur
5.7 tydligt var granserna gar, vilket d&ven den stamde Gverens med Pareto-principens tumregel.
Grafen tolkades enligt foljande: A-klassen (19 %) resonerades som de med brantast
tillvaxtkurva. Sedan blir kurvan linjar for att borja sedan blir brantare, detta star for B-klassen
(15 %). Resterande reservdelar klassificeras darmed som C-klassen (66 %) och ar da de som
sallan efterfragas.
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Figur 5.7. Fordelning 6ver klassificeringarna av reservdelarna utifran uttagsfrekvens.
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5.4 Berakning av kapitalbindning, lagerhallnings- och
kapitalkostnad i absoluta tal

For att ta reda pa vad det kostar att lagerhalla de, enligt ABC-klassificeringarna, viktigaste
reservdelarna behdver forst kapitalbindningen i absoluta tal berdknas. Enligt teorin beréknas
kapitalbindningen i form av lagervérden i kronor genom att multiplicera medellagret for en
artikel med artikelns varuvarde. Det finns ingen data tillganglig pa nagot medellager for
artiklarna hos Goteborg Energi. Att berdkna medellagret kunde heller inte goras eftersom data
pa ordersarkostnad och orderkvantitet for hela aret saknades och saledes kunde heller inte
orderkvantiteten beraknas. Detta beror pa att man pa foretaget inte arbetar med dessa
nyckeltal. Det som forsvarar situationen annu mer &r att i detta examensarbete tas det endast
hansyn till arbetsorder, vilket bara ger information om uttagskvantiteten fran lagret och inte
nagon historisk data pa exempelvis reservdelarnas liggtid pa lager och historisk lagerkvantitet
pa dessa. Dessutom jobbar inte foretaget med nagot avkastningskrav, vilket forsvarade
situationen ytterligare.

Det &r alltsa inte mojligt att rakna ut kapitalbindningen i absoluta tal med datan som finns
tillganglig idag. Detta leder till att en kapitalkostnad inte heller kunde berdknas och pa
foretaget arbetar man inte med forvarings- samt osakerhetskostnader vilket saledes gor att en
lagerhallningskostnad inte kan réknas ut. Den data som dock finns tillganglig ar priset pa
varje artikel och uttagskvantiteten for artiklarna under den period examensarbetet avgransar
sig till.

5.4.1 Uppskattad kapitalbindning, lagerhallnings- och
kapitalkostnad

For att anda fa ett resultat pa kapitalbindningen och lagerhallningskostnaden kan relevanta
uppskattningar goras pa vissa varden som saknas. For att kunna rakna ut kapitalbindningen
kommer medellagret for aret antas representera den for tillfallet aktuella lagernivan for varje
artikel. Varuvérdet for respektive reservdel finns redan tillganglig och behdver darfor inte
uppskattas. For att i sin tur kunna berakna kapitalkostnaden kommer avkastningskravet pa det
bundna kapitalet i lager antas vara 6 %. Lagerhallningskostnaden per ar uppskattas till 20 %
av kapitalbindningen, vilket som sagt motsvarar en normal lagerhallningskostnad enligt
Axsater (1991).

Beréakningarna kommer alltsa vara hogst uppskattade och kommer att utforas i tre steg:
1. Rakna ut kapitalbindningen genom att multiplicera medellager med varuvardet.
2. Rékna ut lagerhallningskostnaden genom att berdkna 20 % av kapitalbindningen.
3. Rékna ut kapitalkostnaden genom att berékna 6 % av kapitalbindningen.

33



5.4.1.1 Berakning av uppskattad kapitalbindning, lagerhallnings-
och kapitalkostnad med avseende pa volymvarde

Enligt berakningarna kommer kapitalbindningen att uppga till 1 690 423 kr om man hade
lagerhallit en av varje A-klassificerad reservdel utifran volymvérde. Kostnaden for att
forradshalla varje A-klassad reservdel uppgar till 338 085 kr och kapitalkostnaden for dessa
uppgar till 101 425 kr.

Raknat med ett medellager som representerar den for tillfallet aktuella lagernivan kommer
kapitalbindningen istallet att uppga till 936 866 kr. Lagerhallningskostnaden for dessa
reservdelar uppgar till 187 373 kr och kapitalkostnaden uppgar till 56 212 kr.
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B En av varje artikel

B Aktuellt lagersaldo

Figur 5.8. Tabell 6ver kapitalbindnings-, lagerhallnings- och kapitalkostnader med
avseende pa volymvarde.

5.4.1.2 Berakning av uppskattad kapitalbindning, kapital- och
lagerhallningskostnad med avseende pa uttagsfrekvens

Enligt berdkningarna kommer kapitalbindningen att uppga till 249 686 kr om man hade
lagerhallit en av varje A-klassificerad reservdel utifran uttagsfrekvens. Kostnaden for att
forradshalla varje A-klassad reservdel uppgar till 49 937 kr och kapitalkostnaden for dessa
uppgar till 14 981 kr.
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Raknat med ett medellager som representerar den for tillfallet aktuella lagernivan kommer
kapitalbindningen istallet att uppga till 389 107 kr. Lagerhallningskostnaden for dessa
reservdelar uppgar till 77 821 kr och kapitalkostnaden uppgar till 23 346 kr.
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Figur 5.9. Tabell 6ver kapitalbindnings-, lagerhallnings- och kapitalkostnader med
avseende pa uttagsfrekvens.
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6. DISKUSSION

| detta kapitel kommer framférallt metoden, nuldgesbeskrivningen och resultatet att
analyseras samt diskuteras med utgangspunkt i den teoretiska referensramen.

6.1 Kartlaggning av reservdelsutbytet

Da processen for reservdelsutbytet skulle kartlaggas, for att jamfora tidsatgangen da en
reservdel var associerad respektive oassocierad mot en utrustning var detta problematiskt.
Detta eftersom ingen tidigare statistik pa tider fanns inrapporterade hos Goteborg Energi,
exempelvis pa hur ofta en reservdel efterfragas. For att fa ett exakt varde pa tidsatgangen hade
det mest optimala varit att gora en tidsstudie. Dock &r en tidsstudie en mycket omfattande
process som bor utféras under en langre period dn vad detta examensarbete har for
omfattning. Alternativt skulle man kunna avgransa sig till nagra fa reservdelar och alltsa inte
innefatta alla hundratals reservdelar som studerats i denna rapport. Detta stimmer dven
Overens med det Roda et al (2004) beskriver i sin artikel, att foretag inte rapporterar in
relevant data vilket medfor flera svarigheter for foretagen. Vi anser att en tidsstudie endast
bor goras vid behov av ett mer exakt resultat.

For att anda kunna kartlagga processen for reservdelsutbytet med avseende pa tiden fick detta
uppskattas med hjélp av intervjuer. Intervjuerna gav endast uppskattade varden och darmed
kan resultatet innehalla felmarginaler, men samtidigt utfordes intervjuerna med experter inom
omradet. Dessutom ansag vi inte att en noggrannare exakthet behdvdes for att kunna besvara
vara fragestallningar da resultatet anda var tydligt nog for att kunna dra konkreta slutsatser.
Uppskattningarna varierade mycket sinsemellan intervjupersonerna, vilket kan bero pa det
Syntetos et al (2012) beskriver, att reservdelar ar en mycket svar fraga eftersom
efterfragemonstret varierar for varje reservdel. Dessutom beskriver Roda et al (2014) att det
ar problematiskt att ta ut specifik information om reservdelarnas kostnad, ledtid och
efterfragemonster da detta vanligtvis inte rapporteras in hos manga foretag samt att den
informationen skiljer sig for varje enskild reservdel. Detta kan starkt kopplas till
nuldgesbeskrivningen for Goéteborg Energi, dar de bland annat varken rapporterar in data eller
har statistik pa hur ofta en reservdel efterfragas. Darfor kravdes i vart fall att
fragestallningarna var sa bra utformade som majligt, for att kunna fa ut en sa exakt tid som
mojligt.

Resultatet fran kartlaggningen indikerar att man pa Goteborg Energi har en god
kommunikation mellan avdelningarna. Detta forekommer framst i det sa kallade bonemotet,
dar ett antal personer som representerar respektive avdelningar samlas for att diskutera
arbetsorderna. Ett ytterligare resultat indikerar pa att varje anstalld i avdelningarna tar ansvar
for sitt arbete och den plikt de har, for att kunna utféra arbetsorderna. Trots detta ar
tidsatgangen for att identifiera en reservdel bristfallig. Orsaken till detta kan vara att
reservdelarna &r oassocierade och darfér skulle det vara en fordel for foretaget att ha
reservdelarna associerade, bade ur en kostnads- samt tidssynpunkt. Detta pa grund av att man
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sparar mycket tid i processhanteringen vid ett reservdelsutbyte samt att man ur
produktionssynpunkt sparar resurser vid ett produktionsbortfall.

6.1.1 Tidsanalys

Enligt vart resultat av jamforelsen av tidsatgangen for reservdelsutbytet visade det sig att en
stor tidsbesparing uppnas nar reservdelarna ar associerade mot utrustningarna. Hela 59 % av
reservdelarna som studerats var oassocierade och endast 25 % av dessa var associerade. Ur
figurerna 5.1 och 5.2 kan man utlésa tidsatgangen for att identifiera en reservdel da den &r
associerad respektive oassocierad. Da en reservdel ar associerad kan en tidsbesparing pa
mellan ca fyra timmar och 12 dagar uppnas. Detta ger en tydlig indikation pa att en associerad
reservdel &r betydligt mer fordelaktig &n en oassocierad, eftersom tid besparas inom processen
for ett reservdelsutbyte. Dessutom kan kostnader reduceras da produktionen inte behover sta
still lika lange eller da en dyrare reservanlaggning inte behover koras. Med den avsevarda
tiden som frigérs om samtliga reservdelar ar associerade, kan man tillagna den tiden till annat
som kan vara till en fordel och skapa varde for foretaget. Detta beskriver dven Moharana och
Sarmah (2015) att mycket tid besparas nar man kategoriserar reservdelarna i form av en
materiallista for respektive utrustning. Detta motsvarar och éverensstimmer med det hér
examensarbetets resultat - da reservdelarna &r associerade astadkommer man en stor
tidshesparing.

Det har observerats utifran resultatet att nara halften av alla reservdelar som studerats varit
bestallningsvaror. Detta kan leda till att det tar langre tid att fa tillgang till reservdelen, vilket
kan utlasas ur figur 5.1 och 5.2. Mattsson (2012) beskriver att det kan leda till htga
transaktionskostnader, lag leveransformaga samt lagt kapacitetsutnyttjande i foretaget om inte
reservdelarna finns tillgangliga pa lager. Dock behover inte samtliga reservdelar finnas pa
lager da manga kan inforskaffas snabbt hos respektive leverantér inom en kort tidsperiod. |
fragan om att lagerhalla reservdelar ar darfor ledtiden en viktig faktor att ta hansyn till. Vi
anser att det &r viktigt att beakta ledtiden i detta fall eftersom en dyr reservdel binder mycket
kapital i lager och kan séledes vara sarbar for foretaget att lagerhalla. Ar ledtiden kort kan det
vara mer l6nsamt att anskaffa reservdelen ifraga vid behov istallet for att lagerhalla denna.

6.1.2 Associering

Att associera artiklar mot respektive utrustning ses av de flesta avdelningar pa foretaget som
en klar férdel med resonemanget att det kommer att vara lattare och betydligt effektivare att
utfora sina jobb. Detta eftersom det underlattar deras arbete da reservdelar ar kopplade till
sina utrustningar och saledes kravs det betydligt mindre jobb och tid for att identifiera
reservdelen ifraga. Den enda invandningen mot fragan om att associera var fran
lagerpersonalen da det hade resulterat i mer jobb for dessa. Samtidigt var lagerpersonalen
ense om att det hade varit en betydligt storre fordel for foretaget om delarna varit associerade,
men att detta hade krévt ett tillskott av personal och arbetskraft. Detta stammer inte dverens
med det Moharana och Sarmah (2016) beskriver, att syftet med att associera reservdelar &r att

fa en koppling mellan reservdelarna vid lagerhanteringar. Det vill siga att associeringen for
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reservdelarna sker i form av en kategori mot nagon specifik utrustning. Férdelen med det &r
att reservdelar hanteras gruppvis istallet for enskilt, vilket resulterar i lagre lagerkostnad samt
farre lagerhallna artiklar (Moharana och Sarmah, 2016). Bade personalen pa Goteborg Energi
och den tidigare nd&mnda teorin Overensstimmer dock i att det ar en klar fordel att associera
reservdelarna.

6.2 Klassificering

Pa grund av att rapporten behandlar hundratals olika reservdelar gjordes darfor en
klassificering av dessa. Detta gjordes for att kunna fokusera pa de viktigaste reservdelarna,
som &ven Roda et al (2014) beskriver vara syftet. Darfor ansags en klassificering av
reservdelarna underlatta da respektive reservdel har sina egna unika egenskaper. Vidare har
ABC-klassificeringen anvants som metod for att kunna klassificera reservdelarna. Ett skal till
varfor ABC-klassificeringen valdes var for att det ar en enkel metod att utféra som ger bra
och informativa resultat.

For att kategorisera reservdelarna utifran viktigheten hos dessa gjordes en ABC-klassificering
med avseende pa bade volymvérde och uttagsfrekvens. Dessa faktorer har sina for- och
nackdelar. Att gora en Kklassificering utifran volymvarde kan framforallt vara bra att utga ifran
om syftet ar att sénka kapitalbindningen i omsattningslagret (Mattsson, 2003). Vidare
beskriver Mattsson (2003) att volymvérde dven kan vara bristfélligt. Detta eftersom det inte
alltid behdver innebéra att en A-klassificerad artikel ar hogst varderad hos ett foretag. Detta
beror mycket pa att volymvarde utgdrs av produkten mellan priset och uttagsfrekvensen for
artikeln, vilket kan vara vilseledande. En artikel som exempelvis knappast efterfragas men ar
dyr kan namligen vara lika hogt varderad, enligt en ABC-klassificering, som en artikel som
efterfragas mycket men é&r billig att képa in.

Vid fordelning av klasserna for ABC-klassificeringen inom respektive kriterium anvandes
Pareto-principen, som kan enligt Jonsson och Mattsson (2011) tillampas vid en ABC-analys.
Enligt resultatet stamde denna fordelning éverens med graferna i figur 5.5 respektive 5.7.
Dock skiljer sig dessa grafer fran den ideella grafen som Jonsson och Mattsson (2011) visar i
sin teori. Trots detta kunde klassfordelningen dnda utlasas och stamde dessutom Gverens med
Pareto-principen.

Huvudtanken i detta examensarbete var fran borjan att utga fran kritikalitet och ledtid da en
klassificering av reservdelarna skulle goras. Pa detta fanns det dock ingen tidigare data pa hos
Goteborg Energi och saledes var det inte mojligt att géra en ABC-klassificering utifran dessa
faktorer. Enligt Roda et al (2014) och Rudberg (2007) ar det alltid battre att anvénda sig utav
tva kriterier, sa kallade dubbelkriterier, som sétts i relation till varandra i form av en matris.
Pa sa satt kan en rattvisare fordelning av reservdelarna fas, da hansyn tas till flera av
reservdelarnas egenskaper samtidigt. Kriterier som kan anvéndas enligt teorin &r exempelvis
kritikalitet, ledtid och pris (Fortuin och Martin, 1999). Nar man valjer kriterier bor man alltid
ta hansyn till foretagets situation da olika kriterier kan vara olika lampade beroende pa foretag
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och situation. Kritikalitet som kriterium beskrivs enligt Roda et al (2014) dock vara vanligt
forekommande for manga verksamheter och ar ofta dven det mest optimala att utga ifran.
Idag har man ett pagaende arbete med att faststélla kritiska reservdelar pa Géteborg Energi.
Darfor kunde inte detta kriterium anvéandas da detta arbete annu inte ar fardigstallt. Dessutom
har man inte uppdaterat ledtiderna for respektive reservdel. Saledes kunde inte detta kriterium
heller anvandas i ABC-klassificeringen. Kritikalitet och ledtid ansag vi vara de lampligaste
faktorerna att anvanda sig av da en kategorisering av de viktigaste reservdelarna skulle
utforas. Detta eftersom dessa kriterier kopplar samman underhallsavdelningen och
logistikavdelningen genom att se till att ha ratt reservdelar pa lager till en Iag kostnad (Roda
et al, 2014). Vidare beskriver Roda et al (2014) att pa grund av att dessa avdelningar
samarbetar i praktiken &r det viktigt att foretaget ser till att information pa ledtider finns for
att kunna stodja underhallet med avseende pa att 6ka tillgangligheten.

6.2.1 Volymvarde

Som tidigare namnts kan volymvarde vara ett vilseledande kriterium att arbeta med. | detta
examensarbete var syftet med ABC-Kklassificeringen att kategorisera de viktigaste
reservdelarna for att kunna avgora vilka reservdelar Goteborg Energi bor lagerhalla respektive
vilka som bor anskaffas vid behov. Att basera det beslutet pa volymvérde anser vi dock vara
en for bristfallig faktor att utga ifran eftersom en A-klassificerad reservdel inte behover tyda
pa att den &r viktig att lagerhalla, som dven Mattsson (2003) forklarar. En reservdel kan som
sagt vara hogt véarderad da priset ar hogt samtidigt som den efterfragas sallan. Darfor blir den
pa grund av det hoga priset A-klassificerad, vilket vi anser i den har fragan inte ger en bra
grund i beslutsfattandet. Omvant kan en C-klassificerad artikel vara billig, samtidigt som den
efterfrdgas mycket och saledes kan det vara val vart att lagerhalla en C-klassificerad artikel
eftersom den ar sa pass billiga att lagerhalla och kdpa samt som anda anvénds frekvent.

6.2.2 Uttagsfrekvens

Eftersom vi anser att ett beslut om vilka reservdelar som bor lagerhallas och vilka som bor
anskaffas vid behov baserat endast pa volymvarde ar otillrackligt har dven en klassificering
med avseende pa endast efterfragan, uttagsfrekvens, gjorts. Da ABC-klassificering med
avseende pa uttagsfrekvens gjordes kunde ett tydligt monster ses: Géteborg Energi lagerhaller
de reservdelar med hogst efterfragan. | dagslaget anser vi att det &r ett bra kriterium att utga
ifran i beslutsfattandet av vilka reservdelar som bor lagerhallas. Detta eftersom man inte har
information pa battre faktorer, sdsom ledtid och kritikalitet. Dessa faktorer hade namligen gett
en mer réttvis kategorisering av reservdelarna och darfor gett en béattre grund for ett beslut.

6.2.3 Kombination mellan volymvarde och uttagsfrekvens

Visserligen foresprakar manga att volymvarde kan vara ett vilseledande kriterium att utga
ifran, men darfor behover inte fordelarna med volymvaérde forbises. Darfor kan en jamforelse
av ABC-klassificeringarna med avseende pa volymvarde goras med uttagfrekvens. Utifran det
kan ett urval goras 6ver vilka reservdelar som ar gemensamt A-klassificerade. Detta for att fa
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en rattvisare bild 6ver reservdelarnas vérdering, vilket resulterar att ett battre underlag fas for
att veta vilka reservdelar man bor resursldgga. Dock anses kriteriet uttagsfrekvens bast
passande pa grund av foretagets bristfalligt dokumenterade information.

6.3 Logistiska berékningar

Utifran perspektiven volymvarde och uttagsfrekvens beraknades kapitalbindning,
lagerhallnings- och kapitalkostnad for att kunna besvara fragan om vilka av reservdelarna
Goteborg Energi bor resurslagga samt lagerhalla. Dessutom gjordes dessa berékningar for att
ta reda pa vad det kostar att gora detta. Resultaten skiljde sig beroende pa om dessa kostnader
berdknades utifran volymvarde eller uttagsfrekvens samt ifall man berdaknade att lagerhalla ett
uppskattat medellager eller en av varje A-klassificerad reservdel. Det som speglar Goéteborg
Energis befintliga situation bast var berakningarna med avseende pa uttagsfrekvens samt det
uppskattade medellagret, darfér kommer vidare diskussioner att syfta till just dessa kostnader.

Kapitalbindningen uppgick till 389 107 kr beraknat utifran uttagsfrekvens. Att binda kapital
innebar att det kapital inte langre kan disponeras pa andra satt, exempelvis genom att
investera i lonsamma projekt, da dessa ar bundna pa lagret (Jonsson och Mattsson, 2011).
Darfor &r det viktigt for Goteborg Energis del att rensa sitt lager, forslagsvis genom att infora
5S, fran defekta, utgaende och onddiga reservdelar eftersom man kan minska det bundna
kapitalet samt frigora yta pa lagret. Dessutom bor man tanka pa att inte inforskaffa onodigt
stort lager och lagerhalla for manga reservdelar. Detta for att hindra att for mycket kapital
binds pa lager och saledes gor att man inte kan anvanda kapitalet till annat som kan vara
fordelaktigt for foretaget. Vi anser att det ar viktigt for Goteborg Energi att ha kritiska
reservdelar tillgangliga pa lagret eftersom tidsatgangen for ett reservdelsutbyte kan minskas
med upptill sju dagar i vanliga fall. Dessutom kan detta betyda att en dyrare reservanlaggning
inte behover koras eller atminstone kdras under en mindre period. Dock bor man arbeta
systematiskt med att lagerhalla reservdelar i ratt mangd som behovs och alltsa inte mer &n
nodvandigt, trots att dessa &r kritiska. Dessa diskussioner kan kopplas till Liker och Meiers
(2006) atta sloserier, varav en var att eliminera onddigt lager. Vi anser att just onodigt lager &r
vart att eliminera, men som nagra foresprakar idag, att eliminera allt lager som Mattsson
(2012) forklarar, ar nagot vi inte tror hade gynnat Géteborg Energis situation.

Kapitalkostnaden uppgick till 23 346 kr da den beraknades utifran uttagsfrekvens. Som
Jonsson och Mattsson (2011) forklarar &r kapitalkostnaden den intdkt som kunnat genereras
om kapitalet ifraga inte varit bundet i lager. Den minsta intakten som kan genereras ar
bankrantan, det vill séga den ranta som fas om det bundna kapitalet istallet varit insatt pa ett
bankkonto. Den forlorade intakten kan ses som en kostnad da denna kunnat genereras om
man inte valt att binda kapitalet och lagerhalla reservdelarna. Detta ger ytterligare en orsak till
Goteborg Energi att borja analysera vilka reservdelar som bor lagerhallas och vilka som
skapar varde snarare an kostnader da de lagerhalls. Analysen kan géras genom att se vilka
reservdelar som &r kritiska och basera kritikaliteten pa vilka kostnadskonsekvenser som
uppstar om reservdelen ifraga behdver bestallas gentemot kostnaden att lagerhalla denna.
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Detta medfor da att man dven bor ta hansyn till reservdelens ledtid. | det har fallet kommer
enligt berdkningarna minst 23 346 kr “forloras” for att man valt att binda kapital. Denna
summa speglar den minsta mojliga avkastningen, bankrantan. Summan kan med stor
sannolikhet vara betydligt mycket hogre eftersom man mojligtvis kunnat resurslagga ett
Ionsamt projekt som i framtiden genererar annu storre intékter istéallet for att kopa reservdelar
och binda kapital i lager.

Lagerhallningskostnaden uppgick till 77 821 kr raknat utifran uttagsfrekvens. Dessa kostnader
bestar av en kapital-, forvarings- och osakerhetskostnad och inkluderar, utdver
kapitalkostnaden, bland annat kostnader for att ha lager och driva det samt en uppskattad
kostnad for risken att halla material pa lager (Jonsson och Mattsson, 2011). Risker som kan
vara forknippade med lager ar att material exempelvis kan skadas eller bli inkuranta. Dessa
uppstadda kostnader &r en ytterligare anledning till varfér man bor lagerhélla en begransad
méangd material, forslagsvis endast kritiska reservdelar i ratt kvantitet. FOr att minska dessa
kostnader &r ett forslag dven har att rensa lagret fran bland annat overflodigt, defekta samt
utgaende material.

6.3.1 Uppskattade varden

Pa grund av den bristfalliga informationen pa orderkvantiteten for respektive reservdel kunde
medellagret inte berdknas for de A-klassificerade reservdelarna. For att kunna rakna ut en
kapitalbindning och en lagerhallningskostnad fick darfor medellagret istallet uppskattas.
Séledes innebar det att resultatet pa dessa kostnader kan vara missvisande eftersom de endast
ar uppskattade vérden och alltsa inga exakta berakningar. Att man uppskattar orderkvantiteter
och medellager har visat sig resultera i mer an dubbelt sa hdga kapitalbindningskostnader an
verkligheten (Mattsson, 2008). Detta bor man ta hansyn till, eftersom den uppskattade
kostnaden med stor sannolikhet & mycket hogre an den verkliga. Dessutom hade det varit
battre att rakna ut lagerhallningskostnader och inkludera bade en kapital-, férvarings- och
osakerhetskostnad. Detta eftersom en utrakning av dessa kostnader hade gett ett mer exakt
varde pa kostnaden att lagerhalla de A-klassificerade reservdelarna, da man tar hansyn till alla
tankbara paverkande faktorer. Axsater (1991) forklarar att forvaringskostnaden och
osakerhetkostnaden uppskattas av foretaget och ar darfor individuellt. Dessa kostnader arbetar
Goteborg Energi inte med i dagslaget och saledes fanns inte den informationen tillganglig. Att
rakna ut dessa foll a&ven utanfor var avgransning da det skulle bli for omfattande att berékna.

6.3.2 Produktionsbortfall och kritikalitet

Att besluta om vilka reservdelar som bor lagerhallas endast utifran en faktor, sasom
kritikalitet, ar inte alltid det mest optimala. Man bor istéllet dven analysera kritikaliteten for
reservdelarna i relation till ndgot annat perspektiv for att uppskatta de kostnadsbesparingar
man astadkommer om reservdelarna ifraga lagerhalls. Ett mycket intressant perspektiv kan
vara att jamfora kostnaden som uppkommer da produktionen star still, pa grund av
exempelvis ett haveri, med lagerhallningskostnaden (Wongmongkolrit et al, 2016). Detta

anser vi ar hogst angelaget for Goteborg Energis del att studera. | de flesta fall behtdver
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Goteborg Energi bdrja driva en reservanlaggning som oftast a&r mycket dyrare att kdra och
dessutom mindre miljovanligt da ordinarie produktion star still. Darfor kan man basera sitt
beslut om vilka reservdelar som ar kritiska pa foretaget genom att berakna kostnaden for att
ordinarie produktion star still. Denna sorts kritikalitet benamns som processkritikalitet enligt
Roda et al (2014). Att foretaget inte observerar denna sorts kritikalitet och kontrollkritikalitet,
kan vara orsaken till att foretaget mist data pa reservdelarnas ledtid, leverantorstillganglighet
samt kostnader. Darfor anses det viktigt att utga utifran de bada typerna av kritikalitet.

Vi anser att det vore mest optimalt for Géteborg Energi, i fragan om vilka reservdelar som bor
lagerhallas, att basera kritikaliteten for respektive reservdel pa den uppstadda kostnaden da
produktionen star still, orsakat av en reservdel. Darefter jamfora detta med
lagerhallningskostnaden for reservdelen, for att pa sa satt kunna avgéra om denna bor
lagerhallas eller inte. Andra relevanta faktorer som ocksa bor tas hansyn till ar, som tidigare
namnt, efterfragan, pris och ledtiden for respektive reservdel.

6.4 Standardisering

| flera intervjuer som gjorts med olika avdelningar pa Géteborg Energi namner man manga
ganger att personalen ofta vet av erfarenhet vad som ska goras. Till exempel namner man i
Driften att en felanmalan inte gors for varje felkod som uppstar. Personalen vet istallet av
erfarenhet vilka felkoder som bor foljas upp och inte. Detta utgor da en stor osékerhet till att
kunskapen dessa medarbetare har gar forlorad om de exempelvis senare slutar arbeta pa
foretaget. Detta pa grund av att det inte finns ett dokumenterat arbetssatt i hur man bor agera i
varje situation. Enligt Liker och Meier (2006) beskriver de att ett standardiserat arbetssatt ar
viktigt att arbeta med, eftersom detta &r det basta dokumenterade arbetssattet just nu.
Standardiserat arbetssatt behover darfor implementeras pa manga avdelningar pa foretaget da
flera anstéllda idag arbetar pa sina egna sétt.

Ett annat problem &r att man manga ganger behdver aka ut till en anlaggning for att en
utrustning havererat och man behover identifiera vilken reservdel som det ar fel pa. Orsaken
till detta ar dels att reservdelarna inte ar associerade, men ocksa att man inte arbetar med
standardiserade arbetssatt vid utforandet av en arbetsorder. Da en arbetsorder gors hander det
att informationen pa arbetsordern ar for bristfallig for att kunna identifiera vilken reservdel
som behovs for att atgarda felet. Om man istéllet skulle haft ett standardiserat arbetssétt for
hur man ska utféra en arbetsorder, skulle det underlattat genom att man besparar bade tid och
kostnader. Detta eftersom man inte langre behover aka ut till sjalva anlaggningen for att
identifiera reservdelen som behovs, da arbetsordern innehaller tillrackligt med information for
att kunna identifiera reservdelen ifraga direkt.

6.4.1 5S

Sett till resultatet var en del av reservdelarna associerade pa ett felaktigt satt, vilket till
exempel har inneburit att reservdelarna &r associerade olika och da hittas dessa inte lika enkelt
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i databasen. Detta medfdr att man blir mycket ineffektivare i att hitta reservdelen ifraga da
man istéllet systematiskt maste soka efter den. Detta kan starkt bero pa att man tidigare inte
har haft ett standardiserat arbetssatt i hur man ska associera en reservdel mot en utrustning. Pa
grund av detta finns en hel del felaktigheter i databasen och enligt Bicheno et al (2011)
beskriver de att 5S kan utféras pa databaser for att rensa information om reservdelar, som
exempelvis inte behovs langre eller har ouppdaterad information. Vidare beskriver forfattarna
att man ska halla databasen uppdaterad regelbundet samt organisera datafiler i logiska
hierarkier och mappar. Fér Goteborg Energis del skulle man kunna gora detta i form av
materiallistor med reservdelar for respektive utrustning. Utifran materiallistorna kan man
skapa en standard for datasystemet samtidigt som man kontinuerligt granskar tiden det tar att
hitta filer i databasen, i form av standiga forbattringar. Innan 5S implementeras ar det alltid
viktigt att nd ut denna information till alla medarbetare sa att dven de ar standigt delaktiga
(Liker och Meier, 2006). En rensning av systemet med hjalp av 5S kommer att forenkla
arbetsgangen for att kunna identifiera en reservdel vid behov, vilket kommer spara bade tid
och kostnader for foretaget.

Samtidigt som databasen rensas ar det dven viktigt att implementera 5S i forradet, da
logistikavdelningen har en stark koppling till underhallet som uppréttas i foretaget (Roda et
al, 2014). Syftet med att implementera 5S i forradet ar att informationen som kommer att
finnas pa databasen ska stamma Gverens med lagrets lagerhallna reservdelar. Dessutom rensar
man det fysiska lagret bland annat fran utgdende och defekta reservdelar.
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7. SLUTSATSER

| detta kapitel kommer rapportens slutsatser att dras utifran fragestallningarna. Slutsatserna
har sin utgangspunkt i framforallt nulagesbeskrivningen, resultatet och diskussionen.

7.1 Potentialen for effektivisering

Att associera reservdelarna mot respektive utrustning innebdr enligt resultatet en stor
tidshesparing av tidsatgangen for reservdelsutbytet. Resultatet indikerar pa att potentialen for
en effektivisering kan i normala fall uppga till sju dagar for en reservdel. Ar reservdelen
associerad tar det endast nagra minuter att identifiera den. Samtidigt tar det upptill sju dagar
att identifiera reservdelen da den &r oassocierad. Saledes kan det bekraftas att en stor potential
finns for effektivisering av tidsatgangen for reservdelsutbytet med mer associerade artiklar.

Da reservdelarna ar associerade kommer dessutom en effektivare process uppnas vid behov
av att identifiera reservdelar. Detta for att man enklare och snabbare kan identifiera
reservdelarna i databasen da dessa ar kopplade till en utrustning. Vidare kommer
reparatorerna vid ett reservdelsutbyte inte behdva aka ut till anlaggningen lika ofta nar
reservdelarna &r associerade mot respektive utrustningar. Detta eftersom reservdelarna &r i de
fallen enklare att identifiera. Genom att associera reservdelarna kommer dessa dven att
hanteras gruppvis och inte enskilt, vilket kommer leda till farre antal reservdelar liggandes pa
lager och saledes aven reducerade lagerhallningskostnader.

7.2 Kraften Goteborg Energi bor lagga pa associering

Resultaten ger Goteborg Energi en tydlig indikation pa hur stor kraft man bor lagga pa att

associera reservdelar. Detta kommer leda till en effektivisering av manga processer, darfor
bor man pa foretaget lagga stor vikt i arbetet med att associera reservdelar mot tillhérande

utrustningar.

7.3 Lagerhallna reservdelar

For att uppratthalla en hog tillganglighet for processen for reservdelsutbytet bor man framst
lagerhalla de reservdelar med hogst uttagsfrekvens. Nar Goteborg Energi faststallt
kritikaliteten hos reservdelarna bor dock en noggrannare klassificering utféras med avseende
pa just kritikalitet, tillsammans med ledtid. Detta for att battre avgora vilka reservdelar som
bor lagerhallas. | fragan om lagerhallningskostnaden bor forst och framst hansyn tas till det
kapital som kommer att bindas da dessa reservdelar lagerhalls. Detta eftersom ett bundet
kapital inte kommer kunna disponeras pa ett annat satt. Dessutom tillkommer dven kapital-
och lagerhallningskostnader som man bor ta hansyn till.
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7.4 Rekommendationer

For framtiden rekommenderas Goteborg Energi att rensa bade sin databas och sitt lager,
forslagsvis genom att implementera 5S. Detta bor goras for att frigora reservdelar som inte
anvands, reservdelar som &r utgaende modeller, defekta och dylikt.

Goteborg Energi rekommenderas &ven att borja dokumentera olika relevant data om
reservdelarna, exempelvis pa ledtider och kritikalitet hos dessa. Detta for att i framtiden ha
data samt statistik pa reservdelarna for att kunna utfora battre analyser av bland annat ABC-
klassificeringar i form av en matris. Kriterium som da kan stéllas mot varandra i matrisen ar
exempelvis ledtid och kritikalitet. Detta hade saledes gett en béattre grund i beslutet om vilka
reservdelar som bor lagerhallas. En ytterligare rekommendation, som ar hog angelaget for
Goteborg Energis del, ar att basera beslutet pa vilka reservdelar som bor lagerhallas genom att
jamfora kostnaden att lagerhalla en reservdel med kostnaden som uppstar vid ett
produktionsstopp. Alternativt skulle man kunna delvis basera kritikaliteten pa kostnaden for
ett produktionsstopp, orsakat av reservdelen ifraga. Detta kan ge ett ytterligare
beslutsunderlag i fragan om vilka reservdelar som &r mest gynnsamma att lagerhalla. For att
fa en korrekt kostnadsmedvetenhet for att lagerhalla reservdelarna, istéllet for uppskattningar,
bor man pa foretaget arbeta med att ta fram bade kapital-, forvarings- och
osékerhetskostnader.

Vidare rekommenderas Géteborg Energi att borja standardisera sina arbetssatt inom relevanta
arbetsomraden. Detta for att framja kunskapséverforingen samtidigt som kunskapen hindras
att lamna foretaget. Dessutom kommer mycket tidsspill forsummas i de fallen eftersom
arbetet ar standardiserat.
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BILAGA A

Denna bilaga bestar av det intervjuunderlag som varit till grund vid utforandet av
intervjuerna.

Driften

Vilka arbetsuppgifter har ni i Driften?

Vad ar det forsta ni gor vid fel/haveri?

Hur lang tid tar det tills dess att ni har identifierat vad felet ar?

Gor ni en felanmalan och arbetsorder direkt? 1 sa fall, hur? Finns nagon mall fér hur
en arbetsorder ska se ut och utféras? Hur lang tid tar det innan man behandlar en
arbetsorder?

Foljer alla beskrivningen/mallen? Vad ar daligt/bra med den? Hur kan den forbattras?
Vad gor jouren/jourberedskapen och hur lang tid tar det for de att kontakta en
reparator vid akuta fall?

Hur lang tid tar det tills reparat6ren ar pa plats?

Underléattar det ert arbete om reservdelar och artiklar ar associerade mot
utrustningarna? | sa fall, hur? Vilka faktorer kommer forbattras (tiden, etc.)?

Hur lang tid tar det att géra en felanmalan/arbetsorder fran det att felet upptackts, da
det &r associerat respektive oassocierat?

Vid akuta fall, hur lang tid det tar det att identifiera en reservdel nér det ar associerat
respektive oassocierat?

Vid akuta fall, hur lang tid tar det for en reparator att fa tag pa/hamta en reservdel da
det finns pa lager respektive ej finns pa lager?

Hur lang tid kan det ta att stdlla av en anlaggning da en mekaniker behéver montera

ned en utrustning for att identifiera ett fel?

Bonemote

Hur lange pagar bonematet och nar under dagen?

Vilka medverkar pa bénemétet?

Vad tas upp under bénemotet och vad ar syftet?

Har man ett liknande mote pa andra nivaer?

Underlattar det ert arbete om reservdelar ar associerade mot nagon utrustning? I sa fall

hur? Vilka faktorer kommer forbattras (tiden, etc)?



Hur lang tid tar det innan en felanmalan tas upp/nar bonemotet, da det ar associerat
respektive oassocierat?

Hur lang tid tar det innan avdelningarna (Projekt, Beredning och Samordning) far
arbetsorderna, da det &r associerat respektive oassocierat?

Beredning

Hur gar processen for ett reservdelsutbyte till?

Hur lang tid tar det att identifiera ett fel gentemot en utrustning?

Hur lang tid tar det att identifiera vilka reservdelar som behdvs vid haveri/fel?

Hur lang tid tar det innan ratt reservdelar kan identifieras, da det &ar associerat
respektive oassocierat?

Forekommer det fall dar reservdelar inte ar artikellagda? Om ja, hur lang tid tar det for
att identifiera reservdelen i jamforelse med den artikellagda och den som inte &r det?
Hur lang tid tar det att reparera ett fel och varfor ar det sa:

- Om en artikel finns pa lager respektive inte finns? (Endast fall da det &r kritiskt/akut)
- Om associerat respektive oassocierat?

- Om artikellagd respektive ej artikellagd?

Underlattar det ert arbete om reservdelar ar associerade mot nagon utrustning? | sa fall
hur? Vilka faktorer kommer forbéttras (tiden, etc)?

Hur lang tid tar det att associera och artikelldagga en reservdel?

Hur mycket kostar det att associera och artikellagga?

Anser du att det ar nagot svart?

Anser du att det finns en effektiv potential om man fortsatter med detta?

Anser du att det ar ndédvéandigt? Om ja, motivera varfor?

Hur lang tid brukar det ta att hitta en lamplig leverantor till reservdelen som sokes?
Finns det fall dér leverantorer inte hittas? Om ja, vad gor man da? (Speciellt vid
kritiska l&agen)

Hur lang tid tar det att fa kontakt med leverantéren och komma 6verens?

Hur lang tid tar det att gora ett kop? (Anmodan, inkOp och attestering)

Hur lang tid tar det innan ni borjar bearbeta arbetsorderna efter att ni fatt de fran
bonemotet?

Hur lang tid tar det att stalla av en anldggning/utrustning for att en reparator ska kunna

identifiera en reservdel?



e Da information ej hittas (oassocierat), hur lang tid tar det att montera ned en

utrustning?

Samordnare

e Beratta allmant om processen.

e Om reservdelen inte hittas pa lager och vill kdpa in den, hur gar den anlitade personen
tillvaga for att atgarda problemet?

e Maste bestéllningen godkannas av inkdp?

e Maste montdrerna kontakta dig for att kunna bestalla?

e Hur gdr ni tillvaga nar data inte finns pa vilka reservdelar som man ska ha med?

e Hur lang tid tar det fran fall dar man vet vilken reservdel det ar, till fall man inte vet?

e Hur gar ni tillvaga nér reservdelen inte dr associerad jamfort med nar den ar
associerad?

e Hur lang tid tar det att aka ut till anlaggningen? Hur lang tid tar det att ta ut
informationen som behdvs (markskyltar, etc)?

e Om reservdelen finns pa lager, utfor ni reparationen omgaende?

e Hur lang tid tar det att hitta lamplig leverantor, nar reservdelen inte finns pa lager?
Hur lang tid tar det att kontakta leverantéren?

e Hur lang tid tar det for att inkopet ska godkannas?

e Underlattar det ert arbete om reservdelar ar associerade mot nagon utrustning? 1 sa fall
hur? Vilka faktorer kommer forbattras (tiden, etc)?

e Hur lang tid tar det innan ni borjar bearbeta arbetsorderna efter att ni fatt de fran
bénematet?

e Hur lang tid tar det innan réatt reservdelar kan identifieras, da det &r associerat
respektive oassocierat?

e Hur lang tid tar det att stalla av en anlaggning/utrustning for att en reparator ska kunna
identifiera en reservdel?

e Dainformation ej hittas (oassocierat), hur lang tid tar det att montera ned en
utrustning?

e Vid akuta fall, hur lang tid det tar det att identifiera en reservdel nér det &r associerat
respektive oassocierat?

e Vid akuta fall, hur Iang tid tar det for en reparator att fa tag pa/hamta en reservdel da

den finns pa lager respektive ej finns pa lager?



Hur lang tid tar det att identifiera ett fel gentemot en utrustning?

Hur lang tid tar det att identifiera vilka reservdelar som behdvs vid haveri/fel?

Hur lang tid tar det att identifiera reservdelen som behdvs nar det ar associerat
respektive oassocierat?

Forekommer det fall dar reservdelar inte &r artikellagda? Om ja, hur lang tid tar det for
att identifiera en reservdel i jamforelse med den artikellagda och den som inte &r det?
Hur lang tid tar det att reparera ett fel och varfor ar det sa:

- Om en artikel finns pa lager respektive inte finns? (endast fall da det ar kritiskt/akut)
- Om associerat respektive oassocierat?

- Om artikellagd respektive ej artikellagd?

Underlattar det ert arbete om reservdelar ar associerade mot nagon utrustning? 1 sa fall
hur? Vilka faktorer kommer forbéttras (tiden, etc)?

Hur lang tid tar det att associera och artikelldgga en reservdel?

Hur mycket kostar det att associera och artikellagga?

Anser du att det ar nagot svart?

Anser du att det finns en effektiv potential om man fortsatter med detta?

Anser du att det &r nédvéandigt? Om ja, motivera varfor?

Forrad

Varfor har man valt att ha vissa reservdelar som bestallningsvaror och vissa har man
pa lager? Har det med kritikalitet, leveranstid, kostnad, etc. att gora? Alltsa, vad
grundar man detta beslut pa?

Finns en metod som anvands ifraga om hur mycket man ska ha pa lager?
(Bestallningspunkt, etc.)

Har ni bra kontakt med avdelningen som beslutar om det?

Ar det enklare med associerade reservdelar som ar lagerhalina eller spelar det ingen
roll? Underlattar det ert arbete om reservdelar dr associerade mot nagon utrustning? |
sa fall hur? Vilka faktorer kommer forbattras (tiden, etc)?

Hur stor ar kapitalbindningen pa det lagerhallna?

Hur ser ledtiderna ut? Hur vet man nar reservdelarna ska bestéllas?



BILAGA B

Denna bilaga bestar av en lista dver de reservdelar som ar A-klassificerade, med avseende pa
volymvarde. De reservdelar som &r markerade med blatt ar associerade, gult ar
oassocierade, gront ar felaktigt associerade och de vita &r klassade som inspektioner,
besiktningar och dylikt.

Artikelbeskrivning |Kvam\m Pris (SEK) Volymvarde(kr] |\m\ymv&r¢e(%] |Am: volymv (k) |Am(. Valymv. (%) Volymvarde kategori
7 Kulver 4 197 489,84 789999,8 25% 789559,76 25% A
M8453  Air Cooler 1BV2BSG Wirtsila 1 457 351,43 4573514 15% 1247351,2 0% A
Tase7 ATP4-baxvaxel material 254795-1 1l BOO2565ST SST-000 (STS) RYA 1 1 200,00 71200,0 % 1318551,2 42% A
M9132  Kolborst (B+8)x32x50 NGODO Ul natoump 146 HVG 200 31027 62053,5 2% 1380604,636 aa%, A
"Be430 Toothed Rim Splil Spare Parl 2898116865 for Gas generalor 18V28SG Wartsia 1 60 792,08 60792,1 % 1441396, 726 4% A
ME721  PPBBSA Touch Panel 15" TFT 1024x768 pixels version 5 ABB 1 55 008,00 55008,0 2% 1500404,726 8% A
1645 Oul unit Analog 8 ch 1 52 478,70 52478,7 % 1552883426 49t A
mesa7 Nivévast VEGACAPET.XX1GDZKMX (300 gracers vers.) L= 750 mm 3 15 950,00 47850,0 % 1600733426 51% A
00003 Spindel och balg ARCA250 DN250 PN25, llem:t42+50 1 4553000 45530,0 1% 1646263,426 52% A
22588 g 4° 101,6mm 442 CBISSCIEP C 1 43 304,00 43304,0 1% 1689567,426 5% A
F2585  Axeltalning 4" 101,6mm 442 CB/SSC/ER Chesterion 1 42 004,88 42004,9 1% 1731572,306 55% A
‘es2d St mas 39480,0 1% 1771052,306 56% A
1854 Analog In DSAI 130A ABB 2 17 096,05 34152,1 1% 1B05244,406 58% A
\Viidspialsvent RF-sldl, insp PN10-25, RF-stal sdte, i axel Amatec 2 16700 33580,0 1% 1838824,406 59% A
ME568  Kasselgrupn VMLDT5-M2S860-W4 (37kW DOL) ABB 1001115-AM inkl don for testkdrning 1 33 250,00 33250,0 1% 1872074,406 60% A
3350  PumpMoviecLHSE-1Bulanmolr kSB 2740000 27400,0 1% 1899474,406 61% A
Ma560  Packning pos 5.3 65x75x10 PT1K CAPS Gestra reservdel bl ZK210 DN50 PN250 7] 3895,00 27265,0 1% 1926739,406 61% A
"B4009 Nivaindixator MBA 32-2NEADATA 3.2 Ex/Z20 2 13 315,94 26631,9 1% 1953371,295 62% A
RCIEES Packning Malerial T3707-148 HS kod 84841000 60 440,00 26400,0 1% 1979771,295 63% A
Ma562  Distance sleeve pos 5.5 malerial 1 4571 Gestra reservdel il ZK210 7| 3 740,00 26180,0 1% 2005951,295 6% A
Matliins DN200 PN2S Malerial 143072343 Byggl. 68mm Ansl. R1/2" DatabladBt 2 1284500 25690,0 1% 2031641,295 65% A
Be560 Kasseligrupn VMLDT5-M25960-W4 (37kW DOL) ABB 1001115-AM inkl don for testkdming 1 25 310,21 25310,2 1% 2056951,505 66% A
8800 Axelfoder Ul LSE0G-600STVLY Serenummer. 40656601 2 125000 25040,0 1% 2081991,505 B6%: A
81383 Analog Utansiutningsenhel DSAO 120AABB H8244000010 1 2463669 24636,7 1% 2106628,195 67% A
3537 Modem DDW-225 24 Weslerma 3642-0250 2 11 358,77 227195 1% 2125347,735 68% A
St 00889 20083,2 1% 2148430925 69% A
B00ss. Waixelldda bl flismottagning TFM-3125H1-22.4 1 19 940,30 19940,3 1% 2169371,225 6% A
"Baa62 Transmitler Tryck- Sitrans P TMF4033-1BA00-2RB1 Gbar 3 6 518,40 19555,2 1% 21B8926,425 0% A
Pump Ammoniak VAD4 flins EFDM 3x400V 087kW komplett 1 198 19364,1 1% 2208290535 0% A
Ma327  Meklitning 65mm typ 502 BP GGR1S1John Crane 2 9 528,00 19056,0 1% 2227346,535 1% A
20736 Smonelerisd PSOR. L eaees) 18284,5 1% 2245631035 2% A
2710 Tatning Axel rep sals 442 4* kalkeramik/EPDM Chesterton 1 17 840,24 17840,2 1% 2263471,275 2% A
00195  Mekanisk latning pos.4330 mul. Q1AEGG Steding 2 B800 17800,0 1% 2281271,275 73% A
B8027  TydslorYSH70M038E 3 586000 17580,0 1% 2298851,275 73% A
TST96  VegaFlexBl- EXBIAXATAAMXKMAX 1 731200 173120 1% 2316163,275 4% A
85922 BESTALLEJMER-Tdlning Axel- rep.sals 155 90 BTG Chesterton 1 1673881 167386 1% 2332901,885 4% A
M9132  Kolbarst (8+8)x32x50 NEODO Ll natpump 1-6 HVC 52 315,00 16380,0 1% 2349281,885 75% A
Bet21 L 159145 1% 2365196,425 75% A
%9623 Ulbyles gléddelektor GO-Ex22-3H 400grC 1 15 258,10 15258,1 0% 2380454,525 6% A
Ma565  Elmolor til kyllomsfldkt Lagspand asynkronmotor M3AA 150MLE 4 +072+066+005 ABB 1 14 500,00 14500,0 0% 2394954,525 6% A
nes4t Sz 608800 13936,0 0% 2408850,525 7% A
WE507  Kilsligventil av stdl Fidnsa¢ PN125ONT25 1 1344000 13448,0 0% 2422338,525 7% A
BeS07  Kislcvenli avstdl Fidnsa PN1250N12S 1344800 13498,0 0% 2435786,525 8% A
Mooti Smérolepump VP2ZReper2AMiBLyoel 1282000 12920,0 0% 2948706,525 8% A
M0783  SkuvpumpACE O2SNINTBP (erséter 025N2)ima 1 1281000 12810,0 0% 2961516,525 8% A
Fragas Kilrem- SPC4750 Ld Optibelt Red Power B 1509,14 12073,2 0% 2473589677 79%: A
98538 Forstarkare Ul nivavakl VEGATOR 620.XK 3 4 010,00 12030,0 0% 24B5619,677 9% A
18673 \VaktFlam- Forstirkare DUGBGOOWRg 1 1170025 11700,3 0% 2497319,927 80% A
2575 Manfverdon Oden STDPR3OWIwentl T 1148480 114848 0% 2508804,727 80% A
Fi2138  Eloorste nri07 Matr REB) 32¢32x64 AE Karma 34 334,65 11378,1 0% 2520182,827 80% A
S s 11041,0 0% 2531223827 B1%: A
9958 Lagerhusenhet Timken B/P 13048 2 5400,00 10800,0 0% 2542023,827 B1% A
4584 Difftryoklransmitler 7MFA433-1HADZ-2RE1 /4" NPT 0-30 bar Siemens 1 10 730,00 10730,0 0% 2552753,827 B1% A
4584 Diffirycklransmitler TMF4433-1HAD2-2RB1 1/4° NPT 0-30 bar Sgmgns 1 1073000 10730,0 0% 2563483827 82% A
L . L 107300 0% 2579213,827 82% A
Difiryskiransmitier TMF4433-1HAQ2-2RB1 14" NPT 0-30 bar Siemens 1 10 730,00 10730,0 0% 2584943,827 82% A
e 107300 0% 2585673827 83%, A
Don SUl- A44ND FO20 24VAC Sauter rregulatr 1 1042300 104230 0% 2606096,827 2% A
(Don SEAI- A44ND FO20 24VAC Sauler frregulalor 1042300 104230 0% 2616519,827 81% A
Diffirycktransmitler TMF4433-1HAC2-2RB1 1/4" NPT 0-30 bar Siemens 1 10 408,10 10408,1 0% 2626927927 84t A
1 pos 5.4 1 R resarvdel bl ZK210 7 1470,00 10290,0 0% 2637217927 84% A
74 Effekibrytare S2X80-80-M 1040x3F [FFC 1SDA050249R0001 ABB 2 5 110,00 10220,0 0% 2647437,927 B4 A



BILAGA C

Denna bilaga bestar av en lista dver de reservdelar som ar B-klassificerade, med avseende pa
volymvarde. De reservdelar som &r markerade med blatt &r associerade, gult ar
oassocierade, gront ar felaktigt associerade och de vita &r klassade som inspektioner,
besiktningar och dylikt.

Elborste 107 Matr REB0 32x32x54 AE Karma £ 304,65 100385 0% 2657477,327 85% B
Avlegardel BK212 BW DN 15:25 1 946977 2469, 0% 2666947,197 85% B
Diffryckgivare 3051 Rosemount 300-30000mbar 1 940900 9409,0 0% 2676356,197 85% 8
Reservoump Nash Vectra GL 35 KIT REPAIR GL35/AS IRON IS0 1 382,00 5382,0 0% 2685738,197 86% B
Diffiryskgivare TWF4433-1CAD2-1AA1-Z+B11+Y01.1-60mbar Siomens 1 195,60 91956 0% 2694933,797 86% B

o ess0 91956 0% 2704129397 86% B

Nivaindixatar MBAZ22 Exl Z 20 -1B2A0A1A 1 9132,92 81329 0% 2713262,313 8% B
Polenlicmeter Veniliagesgvare Extern 10KOhm Aliminium ARCA. 2 424500 8430,0 0% 2721752,313 87% B
Switch Cisco IE2000 8 port 2G SFP IE-2000-8TC-G-B 1 8371,00 8371,0 0% 2730123,313 87% B
Switeh Gisco IE2000 8 port 2G SFP IE-2000-6TC-G-B 1 571,00 83710 0% 2738494,313 8% 8
Glidringstitning pos.433 22mm Q1QIMGG for pump BC0SO-126302 detr 433 2 408800 8190,0 0% 2746684,313 88% 8
Kolborst RET70X fér ndtpump 13 Angered 18 50838 80541 0% 2754738,393 88% 8
Kolborst RE170X for ndtpump 13 Angered 8 50838 8054,1 0% 2762792,473 88% B
Giand 1 796855 7968,6 0% 2770761,023 8% B
Diffiryckiransmitier ©-1,6 bar Siemens 1 7748,22 77482 0% 2778509,243 89% B
o 7emm 7677,7 0% 2786185983 8% g

L Ll 7677,7 0% 2793864,723 8% B

Frinamnen valve cover upper 18V2BSG Wartsi 2 702,00 74040 0% 2801268,723 89% B
‘Siemeons bycktransmitter MF4033-1EAI0-28A1-2C11 1 B808E2 88055 0% 2808074,243 89% 8
Trysktransmitier TMF4G33-1EAQD-2RB1 0-63 bar Siemens 1 6 758,96 6759,0 0% 2814833,203 90% B
Sl0ZK20050 14112Gesta L BTRED 67518 0% 2821585003 90% B
‘Siemens Uycklransmiller TMF4033-1EA10-28A1-2 C11 1 6747,32 67473 0% 2828332,323 90% B
Siemens Lycklransmiller 7MF4033-1EA10-28A1-2 C11 1 6 747,32 6747,3 0% 2835079,643 90% B
o eea00 6642,0 0% 2841721,643 1% B

Reglerorgan UNAZ3-26 040-050 Duplex ADS Gestra 1 6.455,70 6455,7 0% 2848177,343 a1% 8
Motor t sekundariuftidkt HPB-260-58-500T 1 6430,00 64390 0% 2851616343 91% B
Worcestor kulvertl A4S-566TT/TZ-BWHONSO 1 526450 62645 0% 2860880,843 91% 8
SveisflansmedkrageDN200PN2S B s 59616 0% 2868842,443 1% B
Vertl Kul- DN 200 AJ3669V Balomax svets 1 516045 5160,5 0% 2872002,893 92% B
S s 5140,0 0% 2877142,893 92% B

e 50476 0% 2882190,453 92% B

Motor till primaruftfiakt HBT-1000-58-300T 1 5000,00 5000,0 0% 2887190,453 92% B
32163010 481885 24/= 1112° Lucifer magnetventi 212 servestyrd normalt stangd 1 496010 4969,1 0% 26892159,553 929% 8
Barridr KFD2-STCA-EX1 fér analoga signaler ATEX Popperisfuchs 2 246200 49240 0% 2897083553 92% 8
pH-Elektrod Sensor 3000 styr dosering av fosfat KUV 1 485000 4850,0 0% 2901933,553 929% B
Kulvenll (sandventi) stal DNGS PN16 flins PN40 hisglemperatur 1 481741 8174 0% 2906750,963 93% B
Kulventl (séndvantl) st3l DNBS PN16 ldns PN4O neglemperatur 1 466686 666, 0% 2911417823 93% B
Talning Axel- vinster BRRAL-100C-ASBY-0000 EPDM John Crane 1 44200 4472, 0% 2915889823 3% B
Taining Axel- hoger BRRAR-1D00-ASBY-0000 EPDM Jomn Grane 1 447200 #4720 0% 2520361,823 9% 8
Diffrycitransmitier 1208A-50-00 Range 0-160 mba Kompaulo 1 4.452,00 4452,0 0% 2924813,823 93% 8
pH-Elektrod Sensor 3900 styr dosering av fostat KUV 1 442647 #4265 0% 2929240,293 93% B
Sikiglas skala 200 mm Wl rotameter Techfiie pd gestock 2 220000 4400,0 0% 2933640,293 93% 8
Kolborst EGBOBTA UINPY Kéra 2 875 4365,0 0% 2938005,293 9% B
o e TS 4365,0 0% 2942370,293 9% B

Fett 1 Tacke kuggkopping 320mi patron 5| 788,00 3940,0 0% 2946310,293 9% B
[ ) 38820 0% 2950192,293 4% g

A sasen 37756 0% 2953967,933 94% B

Worcester kulventil A459-566T T/TZ-BWH DNBO 1 3698,97 3699,0 0% 2957666,903 94% 8
Trysktransmitier TMF4G33-1EAOD-2RB1 0-63 bar Slemens 1 686,00 3686,0 0% 2961352,903 9% B
Worcester kulventil A450-566TT/TZ-BWH DNBO 1 588,00 3588,0 0% 2964940,903 4% B
Valt Trych- 1 504,83 35848 0% 2068525,733 95% B
‘Temperalurgivare TR10-B Specification erligt datablad TEGQ.02WIKA 1 338000 33900 0% 2971915733 95% B
Wenliblock 502-06 5-vigs 12-14 NPTF PNGOD Vilon Astava 1 330000 3300,0 0% 2975215,733 95% B
Wentiblock 50206 5-végs 1/2-14 NPTF PNB00 Viton Astava. 1 323400 32340 0% 2978449,733 95% B
Ventiblock 502-06 5-vags 12-14 NPTF PN6OD iton Astava 1 234,00 32340 0% 2981683,733 95% 8
32010 0% 296984,733 5% 0

32010 0% 2988085,733 5% [

Ventiblock 502-06 Swdgs 11214 NPTF PNOO Miton Astava 32010 % 2991286,733 9%5% 8

ha7s7  Lsbricka Material T3807-173 HS kod 73182100 200 16,00 3200,0 0% 2994486,733 95% 8

CO168  Komplott lagerenhet HPB-260-56-500T Swkundari &kt 1 3072,00 3072,0 0% 2997556,733 96% 8

100170 Komplett lagerenhel HBT-100D-58-300T Primariuftiakt 1 2645,00 2045,0 0% 3000503,733 6% B
Giant Bullon-head coupler il DA 400-D Hydrauic Handgun 4 285000 2850,0 % 3003353,733 6% 8

St 2mea 27982 0% 3006151573 6% 8

2051 Lager Vinkelxontak!- enradigt 7313 BECBP 2 138391 27878 0% 3008939,783 96% B

Sz s 27780 0% 3011717,783 6% 8
8161 Kirem- §PB1500 Red Power 12 230,10 2761,2 0% 3014478,583 96% 8
L 27000 0% 3017178583 96% 8
1584 Kilrem- SPB3150 [ 324,00 259,0 0% 301770,583 6% B
58403 Taining Gruncios pump 22mm Type 186 carficlep q 500,00 2500,0 0% 3022270,583 6% B
[ 2462,0 % 3024732583 6% 8
L2 1z 24480 0% 3027180,583 6% ]
5048 Kontaktor LC1D18 P7 18A 7.5KW 400V “ 600,00 2400,0 0% 3029580,983 % B
S 28TM 23971 % 3031978,123 7% 8
1 2800 2387,0 0% 3034365,123 97% 8

BS531  Kontaklor A75-30-00 230V 125AAB8 1 231336 23134 0% 3036678,483 97% 8

6365 Vamiufispistol Triac S dr tndning 7A 230V 1600W 1 231062 2310,6 0% 3038989,103 7% B

B4907  Axel med skyddsrdr R T=1500 1 220712 2207,1 0% 3041196,022 7% B

9 Ventl ulan magnetdel 8020750000000000 1 2123,00 21230 0% 3043319,222 7% B

BE152  Tatning Plan- KSB NUD2BSO-1 Etanorm G32.200 1 2090,00 2090,0 0% 3045409,222 7% 8

BE153  Tatning Plan- KSB NUD2BSO-1 Etanorm G32.200 1 2090,00 2090,0 0% 3047459,222 7% 8

8454 Magnetventl EV220B 258 Danfoss 1 2077.18 20772 0% 3049576,402 97% 8

56228 Kort ABB digital utgang S200-OB16P 24VDG 1 106342 12834 0% 3051559,822 97% 8

65228 Kort ABB digital ulgdng S200-OB16P 24VDC 1 196342 18834 0% 3053543,242 7% B

e 1549,0 % 3055492,242 7% 8

Sz 1540,0 % 3057432,242 7% 8

52 Kompensator DN100PN16 130GR Elaflex Rolex 1 1862,13 1862,1 0% 3059294,372 % B

01 Transmitter programmerbar 5114 AA PR Electonics 1 1856,18 1856,2 0% 3061150,562 98% B
B6152  Tatning Plan- KSB NUO28SO-1 Etanorm G32.200 1 181594 18159 0% 3062966,502 8% 8
S eizss w8123 0% 3064779,352 98% 8

8616 IBSCH10064R1, SDBIT Power Suppy Device 1 177510 1775,1 0% 3066554452 8% 8

BZ208  Termoelement TAF 11-13AEMAFOAD 1 161462 16146 0% 3068169,072 8% B

15053 Konlaklor LC1-DB511P7 230V 1 158550 15655 0% 3069754572 8% B
legerRul-kenistd2e202 T 15140 15140 0% 3071268602 8% 8
Kopolings KIT MVI DI4XD3B il pump MVI 1BTUB-UIBIESS 1 149000 1490,0 0% 3072758,602 2% 8

B8535 Barridr KFD2-STCA-1 T-kanals 2V 4-20mA skenmalad HART-kompatibel Pepperl+Fuchs 1 188,00 1388,0 0% 3074246,602 8% B

S 1m0 1384,0 0% 3075530,602 98% 8

5744 Modem Hine SFP 111000441 Westermo 1 137500 1375,0 0% 3076305602 98% 8

67 Stalon SALH.00T10 230V Siemens 1 1374,00 13740 0% 3078279602 8% B

6763 Molstandsgivare med kabelanslutning OPTITEMP TRAW 10 Inar 2 666,80 13736 0% 3079653,202 8% B

Malelement. 1 x PHOOIA, d4rdds Fagerberg 128500 12550 % 3080908,202 8% 8
Sz s 1254,1 0% 3082162,33 8% ]

E550 Teflonband Softseal 10x3mm x 8m PTFE Specma 32 38,23 12234 0% 3083385,73 98% B

BS160  Baspiatia for LO-modul 200-TB3 ABB 1 120377 12038 0% 3084589,5 8% 8

5049 Kontaklor LGID18 P7 1A 7.5KW 400V 2 600,00 1200,0 0% 3085789,5 8% 8

S ez 1162,3 0% 3086952,37 9B% 8

Hi526  Sensor seleklerad Safetech 1 114085 11409 0% 3088093,22 8% B

100182 Reservoump Nash Vectra GL 35 DE Boaring GL35 IRON IS0 1 1138,00 11380 0% 3089231,22 8% B

00183 Resenvoump Nash Vectra GL 35 IE Bearing GL35 IRON 1SO 1 1138,00 1380 0% 3090369,22 8% B
Kulventi DNTOOPNZS Naval 284412 0 1108 0% 3091480,05 9% 8
Termisk Ouerbelastringsreld TATSDUZO 0-42 0 26-42A ABS 1 1071,00 10710 0% 3092551,05 9% 8

vaig: i 1 1067.00 1067,0 0% 3093618,05 99% B

‘Temperaturgivare P1100 for D2/D4-ficka PENTRONIC 7841000-148 1 1 046,00 1046,0 0% 3094664,05 99%: B
e soer 10039 0% 3095667,99 99% 8

‘Armcopackning Material 2420792-1 HS kod 84841000 4 250,00 1000,0 0% 3096667,99 99%: B
Cisco optomaculkort 1GBIUs GLCLH-SM-C 1 903,59 9936 0% 3097661,58 99% B
[ 9854 0% 3098646,95 99% 8

S e 9837 0% 3099630,64 99% 8

‘Gavel kupad ryckkirl DN250 273,0 x 8,0mm 2 484,55 969,1 0% 3100599,74 99% B
Lagar Rul- cylindriskt MU 312 1 048,40 96,4 0% 3101546,14 99% B
Lasbricka Material T3907-186 HS kod 73182100 24 38,00 912,0 0% 3102458,14 99% B
[ 02,3 0% 3103361,01 99% B

Ventll Kuk syrafast DNTS PNB3 MM4358 Vertim 4 2604 00,2 0% 3104261,17 99% B
Hjalpsontakt 2xA $2 A=1xCO/11-12-14 18DA013928R0001 ABE 1 865,00 855,0 0% 310511617 99% B
B

Anvands e mer Strypbricka 33,016,0 Ra78-321 3% 2338 8184 0% 310593457 99%



BILAGA D

Denna bilaga bestar av en lista dver de reservdelar som ar C-klassificerade, med avseende
pa volymvarde. De reservdelar som &r markerade med blatt &r associerade, gult ar
oassocierade, gront ar felaktigt associerade och de vita &r klassade som inspektioner,

besiktningar och dylikt.

785,0 0% 3106719,57 95% [4

Hidlpreld IKBBO2 12:x230V AG/OG 1TSADBI004R0002 ABB 752,00 752,0 0% 3107471,57 99% C

Aggregat Nat- IFM DN1020 24VDC 1A 748,02 748,0 0% 3108219,59 99% c
Gummipackning Vulcopack @148x1 76x2mm Specma 15 49,30 739,5 0% 3108959,09 95% c

[ I 7388 0% 3109697,9 99% [

[ L 7360 0% 31104339 9% <

Anands g mer Sprinl fir lufldyser L=95 SEP1A049-00009 24 20,10 698,4 0% 3111132,3 99% c

D4 svetsficka + svelsstos | kolstal PENTRONIC 1 656,00 696,0 0% 3111828,3 99% c

Reld Hialp- CAD32PT 3SL+28R 230V AC Telemecanique 3 231,75 95,3 0% 3112523,55 99%, c
[T 671,2 0% 311319478 99% [

Gavel kupad tryckiar DN200 219,1 x 6,0mm 2 314,21 628,4 0% 311382321 9% C
Teflonband Softseal 10x3mm x 8m PTFE Specma 16 38,23 6117 0% 3114434,91 99% c
Molorsxyddsbrytare GV2-MEQO7 1.6-2.5A 1 600,08 600,1 0% 3115034,99 99% [

Kulventil BAB35-8 rostfri DNB PN40 Beulco 3 187 .56 592,7 0% 3115627,66 99% [4
Séakerhetsbrytare KG41 C33003 3-pal utan hjglpkontakt Kraus & Naimer 1 574,60 574,6 0% 3116202,26 9% C

13029 Kabelsko Ring- 25"x8mm 100/p 100 568 568,0 0% 3116770,26 99% C
7642 Rela Tid- MCR1 franslag 24V DC 0,1s-100h Crouzet 1 594,06 554,1 0% 3117324,32 99% c
4453 Brytare Motorskydds- GV2-ME10 4.0-6.34 1 547 68 547,7 0% 3117872 95% c
4221 Kontakthiock 1NC ABB 10 52,64 526,4 0% 31183984 99% C
Packaing Mullprofile 56, 56%amm 4 s 4933 0% 3118891,72 99% [
Kontaklor A12:30-10 230V 124882 s 4846 0% 3118376,28 9% [

30mm Spole Std Effekt 24 Ve 1 474,00 4740 0% 3119850,28 99% c
4 st 4543 0% 312030456 99% c

12698 Kulventil DNSJ PN4D Naval 284468 1 450,00 450,0 0% 3120754,56 99% C
L 40,0 0% 312120456 9% <

2575 Harda kepparror 22x1,0mm 5m 5 85,07 4254 0% 3121629,91 99% c
1 2 4100 [ 3122039,91 95% c

Flans Svets- med krage DN150 PN16 168,3 1 407,80 4078 0% 312244771 100% [4

Wentil Kul- Syratast inv. AL17 PN B4 100 1 405,65 405,7 0% 3122853,36 100% C

i 130chm 1 391,15 391,2 0% 3123244,51 100% <

Kulvent! DNAG PN4D Naval 284468 1 37830 3783 0% 312362281 100% c
Teflonband Softseal Tmm x 15m ptfe Specma 18 24,87 3730 0% 3123955,82 100% c

Vinkel Bram kladmring rostirill Swagelok 2 181,21 362,4 0% 3124358,24 100% c
Teffonband Softseal fmm x 15m ptle Specma s A 3618 0% 3124720,04 100% [
GummiAxelkcoplings- N-Eupex HO5 G Bisats 4 e 3586 0% 3125078,66 100% [
Odingpesatzs 1 5510 357,0 0% 3125435,66 100% 4

5027 Rela Overstroms- 1-1,6A4 LRDG Telemecanique 1 355,56 3556 0% 3125791,22 100% c
MB552 Teflonband Softseal 17mm x 5m pHle Specma 4 7 46 3498 0% 3126141,06 100% c
Ho56 Monteringssats ASK33N Siemens 1 335,00 3350 0% 3126476,06 100% C
Lim Cyl.fastsdtining hog temp. 50m! Loctite 648 1 33388 3337 0% 3126809,74 100% C

Kontaktor LC1D08 230VDC 9A 4KW 1 332,29 3323 0% 3127142,03 100% c
Flaktmotor CE-2025 25W Kylma 1 315,00 3150 0% 3127457,03 100% c

Packning Fldns- FSP4 DN100 PN100-160 Specrmafiex: 2 153,60 3072 0% 3127764,23 100% C

Induktiv Givare NGS004 M1B ulfdrande Egenkapacitans 240 nF Sjaivindudtansgopd 1 30600 306,0 0% 3128070,23 100% <
Teflonband Softseal 10x3mm x 8m PTFE Speema & ®23 3059 0% 3128376,08 100% <

3028 Kabels«o Ring- 25"xBmm 100/p 100 280 290,5 0% 3128666,54 100% c
Mutter Sexkant- vamhalfast M20 VHM24 CrMos DINZSTON L4 s 290,2 0% 3128956,7 100% [
Sparkullagerpos32ic 4 s 280,0 0% 31202367 100% [

Flexibel kopoling 1-3338 Ul Nivévekt PLS Mobrey 1 2700 0% 3129506,7 100% <
Ofingpesdt20 28000 263,0 0% 31297757 100% <

5187 Koppling Ror- 12 X 1/2° G cyl. utv. Swagelok 1 267,00 267,0 0% 3130042,7 100% c
5187 Kopoling Rée- 12 x 1/2° G oyl utv. Swagelok 1 258,60 258,6 0% 31303013 100% c
Koppling Ro-12x 112" oyl utv Swagelok A 25880 2586 0% 31305599 100% [

8158 Lasmekanism Ul Apparatskdp model TS 8004.500 Rittal 1 258,00 258,0 0% 3130817,9 100% C
6551 Teflonband softseal 14mmx5m pife Specma 4 63,88 255,5 0% 3131073,42 100% C
5022 Kontaktar 124 5 5kW 230VAC LC1D12PT 1 254,25 2543 0% 313132767 100% C
| ] 2523 0% 3131579,97 100% C

Skarv 6mm Ul 144" Kldmring rostiritt Swagelok 2 125,15 2503 0% 3131830,27 100% c

Packning Plan- Pos 400 1 Pump Etanorm/Etaline GNDBO0 o G2 KSB 2 121,72 2434 0% 3132073,71 100% C

Kulventil metall DN15 PN40 -20°C/+150°C 3 76,44 2293 0% 3132303,03 100% C

[ 220 2200 0% 313252303 100% <

s T2 2160 0% 3132739,03 100% <

00453 Reservglas termometer C-160/160 Sini AB 1 210,00 210,0 0% 3132949,03 100% [
| ] 2036 0% 3133152,64 100% c

15757 T-rtor tryckkarl 80,3 x 2,9 mm 1 203,50 2035 0% 3133356,14 100% C
bg421 Flader FESG-FN Ul lagesstliare SRIGBE-BIDSTEAANA 1 200,00 200,0 0% 3133556,14 100% C
[ 1 ) 185,0 0% 313375114 100% <

9250  Brytarmandtag (vred) GHB12512 ABB 1SCA022381R1560 1 178,00 1790 0% 3133930,14 100% c
S s 1755 0% 31341056 100% [

L 1730 0% 31342786 100% <

Rer Bxlmm THT-3RE0-6-1 6 meterspipa 2 84,00 168,0 0% 31344466 100% c

Bussning, 2wm utvandig vl ¥tum invandig 1 166,00 166,0 0% 31346126 100% 4

Havarm EBZG-AN Ul lagesstillare SRISBE-BIDSTEAANA 1 160,00 160,0 0% 31347726 100% c

| ] 160,0 0% 31349326 100% C

1913 Sparkullager 6209-22/C3 SKF 1 156,60 156,6 0% 3135089,2 100% C
2705 Kulvent! metall DN15 PN4Q -20°C/+150°C 2 76,44 1529 0% 3135242,08 100% c
| ] 1520 0% 3135394,08 100% [

1861 Sparkullager 6308-22 SKF 1 150,43 1504 0% 3135544,51 100% C
34302 Sliptamelistft 50 x 30 x Bmm korn 80 2 69,44 1389 0% 3135683,39 100% <
6551 Teflonband softseal 14mmxSm plle Specma 2 66,86 1337 0% 3135817,118 100% c
1422 Packning Plan- Pgs.400.1 Pump Etanorm/Etaline GNOBO o G32 KSB 1 121,72 1217 0% 3135938,838 100% c
11422 Packning Plan- Pos 400 1 Pump Etanorm/Etaline GNDBO o G32 KSB 1 14,72 1217 0% 3136060,558 100% c
12804 Sakring Kniv- BAS00V STOO 3 38,76 1193 0% 3136179828 100% C
Biz2r4 Packning Multiprofile 35x45x3mm 1 113,57 1136 0% 3136293,398 100% C
2285  Brackam kofol 109-25 625mm Hultalors 1 108,70 106,7 0% 3136400098 100% c
e mE 02,1 0% 3136502,178 100% c

Packning Box- 40x53 1 6 G/CC hel Grafoil T 14,10 a7 0% 3136600,878 100% C

Kulventil metall DN20 PN40 Buelco 1 89,78 898 0% 3136690,658 100% [4
Hiilp«antakibleex GV-AN11 1SL+1BR Sidomontage 1 88,08 88,1 0% 3136778,738 100% c
Teflonband Softseal 17mm x 5m ptie Specma 1 87,48 875 0% 3136866,198 100% c

Paddel 38x40 mm rostrill stal 1.4301 3 28,47 854 0% 3136951,603 100% [4

Kulventil metall DN15 PN40 -20°C/+150°C 1 TB.44 76,4 0% 3137028,043 100% C

Kulventil metall DN15 PN4Q -20°C/+150°C 1 TB,44 764 0% 3137104483 100% [4

I 76,4 0% 3137180,923 100% <

Axel 301048 W-Grupp L160 1TSA221677-T ABB 1 66,00 66,0 0% 3137246,923 100% c
Teflonband softseal 14mmx5m ptle Specma 1 63,88 639 0% 3137310,803 100% [4
Knivsdkring Siba B0A/500V Snabb 00 3 21,08 63,2 0% 3137373,953 100% C

Kabel FKAR-PG 24x2x0.5 mm? gré T500 2 28,61 572 0% 3137431,173 100% C
Relasockel 11-pinnar S38 Releco 1 47,18 472 0% 3137478,323 100% c
Armatursackel tak E27 75W 1 46,18 46,2 0% 3137524,503 100% C

Talning Radial- BA 45 x 80 x 8mm 1 37,96 380 0% 3137562,463 100% C

[ 370 0% 3137599423 100% <

6904 Packning Flang- DNSO PN10-40 Novapress 815 2 14,74 25 0% 3137628,903 100% c
1205 Skruv Insex- MCES Syrafast A4 M10 x 45mm 4 581 236 0% 3137652,543 100% c
17495 Packning Box- 16x26 1,6 G/CC slitsad Grafoil 4 542 217 0% 3137674,223 100% c
17440 Packning Box- 16 x 23 x 5mm1,8 G/CG hel Grafoil 5 342 171 0% 3137691,323 100% C
35141 Markning Plint- ZBS 111-120 Phoenx 2 625 12,5 0% 3137703,823 100% C
9252 Mutter Kontra- M40 plast 2 6,05 12,1 0% 3137715,923 100% c
6708 Packning Plan- B0x48 x1 0mm Grafoil Ex 1 11,74 1,7 0% 3137727663 100% C
Kentramutler MsOpist s 83 0% 3137736,983 100% [




Adapter M20-PG11/PR18,6 polyanid 1 442 44 0% 3137741,403 100%
Awslutningspropp M20 gra 3 140 42 0% 3137745,603 100%
Markning Plint- ZB6 1-10 Phoenix 1 2.1 27 0% 3137748,313 100%
Prapp Avslutnings- M16 gra 2 134 27 0% 3137750,993 100%

[ —— 14 0% 3137752383 100%
Packning Box- 16x26 1.6 G/CC hel Grafoil G 0.10 06 0% 3137752,593 100%
Elborste v lager {rotorjordnsystem) 2 0,10 02 0% 3137753,193 100%
Pump repair kit GL35 Vectra 1 0,10 0,1 0% 3137753,283 100%
Magnetvent] 1 0,10 01 0% 3137753,393 100%
Vel Tryck- modell B900gz16-7077 2000psig1 38bar kustom conlrel sensors 1. 010 01 0% 3137753,493 100%
(Packningar sats Uil spindel dngemformarvensl 1. 010 01 0% 3137753583 100%
(CPU SatiLine 200-CPUSOMBO-SLABB Reparerad produt 1. 000 00 0% 3137753,593 100%
Medbringare RCEL028-050 Diagonal 1 0.00 0.0 0% 3137753,583 100%

I —— 0.0 0% 3137753583 100%

e 00 0% 3137753,503 100%
Tlning Mek- M74/120-00 Burgman 1 0.00 0.0 0% 3137753,583 100%
Passivt skiljedon 1-kanal PR-slectranics 6185A 1 0,00 0.0 0% 3137753,593 100%
Givare Temperatur 1PA 3P5Z25751-3P5225752 H 0.00 0,0 0% 3137753,593 100%
Knivsakring STLOOM60A GLGG 3 0.00 0.0 0% 3137753,583 100%

S e e s e W W I W W e




BILAGA E

Denna bilaga bestar av en lista dver de reservdelar som ar A-klassificerade, med avseende pa
uttagsfrekvens. De reservdelar som ar markerade med blatt &r associerade, gult ar

oassocierade, gront ar felaktigt associerade och de vita ar klassade som inspektioner,

besiktningar och dylikt.

Artikel _[Artikelbeskrivning | Kvantitet (st) |Pris (SEK) |Uttagsfrekvens (%) Ilck. Uttagsfrekvens (%) |L|t‘laglfrak\rens kategori I
fig1a2 Kolborst (8+8)x32x50 N&00O till natpump 1-6 HVC 200 310,27 13,27% 13,27% A
8757 Lasbricka Material T3907-173 HS kod 73182100 200 16,00 13,27% 26,54% A
13029 Kabelsko Ring- 25"x8mm 100/p 100 5,68 6,64% 33,18% A
13028 Kabelsko Ring- 25Bmm 100/p 100 2,80 5,64% 39,81% A
8758 Packning Material T3707-148 HS kod 84841000 60 440,00 3,98% 43,80% A
"19132 Kolborst (8+8)x32x50 N&00O till natpump 1-6 HVC 52 315,00 3,45% 47,25% A
96475 Anvands ej mer Strypbricka 33,0/16,0 R378-321 35 2338 2,32% 49,57% A
19138 Elborste nr107 Matr REB0 32x32x64 AE Karma 34 334 65 2,26% 51,82% A
16550 Teflonband Softseal 10x3mm x 8m PTFE Specma 32 3823 2,12% 53,95% A
19138 Elborste nr107 Matr REB0 32x32x64 AE Karma 30 334,65 1,99% 55,594% A
98756 Lasbricka Material T3907-186 HS kod 73182100 24 38,00 1,58% 57,53% A
og478 Anvands ej mer Sprint for luftdysor L=05 SEP1A049-00009 24 2910 1,59% 59,12% A
19143 Kolborst RE170X fér nétpump 1-3Angered 6 50338 1,06% 60,19% A
9143 Koborst REVOXforndtpump 13Angersd 6 s;a8 1,06% 61,25% A
16550 Teflonband Softseal 10x3mm x 8m PTFE Specma 16 38,23 1,06% 62,31% A
88930 Gummipackning Vulcopack @148x176x2mm Specma 15 49,30 1,00% 63,30% A
16549 Teflonband Softseal 7mm x 15m pife Specma 15 24 B7 1,00% 64,30% A
118549 Teflonband Softseal 7mm x 16m ptfe Spegma 15 2412 1,00% 65,30% A
19142 Kolborst EGBO67/J I NP1 Kara M2l 36375 0,80% 66,09% A
Koloorst EGBOSTUUINPY Kaia 12 3m7s 0,80% 66,89% A
8161 Kilrem- SPB1500 Red Power 12 230,10 0,80% 67,68% A
4221 Kontaktblock 1NC ABB 10 52 64 0,66% 68,35% A
o609 Kilrem- SPC4750 Ld Optibelt Red Power & 1509,14 0,53% 68,88% A
— 0,53% 69,41% A
721584 Kilrem- SPB3150 8 324,00 0,53% 69,94% A
e sn 0,53% 70,47% A
88560 Packning pos 5.3 65x75x10 PT1K CAPS Gestra reservdel till ZK210 DN50 PN250 7 3 895,00 0,46% 70,94% A
562 Distance sleeve pos 5.5 material 1.4571 Gestra reservdel till ZK210 7 374000 0,46% 71,40% A
58561 Boxpackningssats pos 5.4 16x26x5 Rotatherm Grafit Gestra reservdsl till ZK210 T 1470,00 0,46% 71,86% A
f7425 Packning Box- 40x53 1.6 G/CC hel Grafoil 7 14,10 0,46% 72,33% A
"17466 Packning Box- 16x26 1.6 G/CC hel Grafoil i} 0,10 0,40% 72,73% A
"res41 Fett till Tacke kuggkoppling 320ml patron 5 788,00 0,33% 73,06% A
112575 Hérda kopparrér 22x1,0mm Sm 5 85,07 0,33% 73,39% A
17440 Packning Box- 16 x 23 x 5mm1,6 G/CC hel Grafoil 5 342 0,33% 73,72% A
98337 Kulventil 4 197 499,94 0,27% 73,99% A
fes2a | 0,27% 74,25% A
15049 Kontaktor LC1D18 P7 18A 7.5KW 400V 4 600,00 0,27% 74,52% A
a755 Armcopackning Material 2420792-1 HS kod 84841000 4 260,00 0,27% 74,78% A
e 250 0,27% 75,05% A
0,27% 75,32% A
0,27% 75,58% A
16562 Teflonband Softseal 17mm x 5m ptfe Specma 4 B7 46 0,27% 75,85% A
e nm 0.27% %,11% A
16551 Teflonband softseal 14mmzx5m ptfe Specma 4 63,88 0,27% 76,38% A
e 2552 0,27% 76,64% A
[ —— 0,27% 76,91% A
1205 Skruv Insex- MCES Syrafast A4 M10 x 45mm 4 591 0,27% T717% A
17495 Packning Box- 16x26 1,6 G/CC slitsad Grafoil 4 542 0,27% 77 44% A
9537 Nivavakt VEGACAPE7.XX1GDZKMX (300 graders vers.) L= 750 mm 3 15 950,00 0,20% 77,64% A
3462 Transmitter Tryck- Sitrans P 7MF4033-1BA00-2RB1 Bbar 3 6 518,40 0,20% 77,84% A
— 0,20% 78,04% A
9538 Farstarkare till nivavakt VEGATOR 620.XK 3 4.010,00 0,20% 78,23% A
7885 Rela Hjalp- CAD32P7 3SL+2BR 230V AC Telemecanigue 3 231,76 0,20% 78,43% A
7238 Kulventil BAB35-8 rostfri DNE PN40 Beulco 3 197 56 0,20% 78,63% A
12705 Kulventil metall DN15 PN40 -20°C(+150°C 3 6 44 0,20% 78,83% A
s 200 0,20% 79,03% A
12804 Sakring Kniv- BAS00V STOO 3 39,76 0,20% 79,23% A
08 Paddel 98x40 mm rostfritt stal 1.4301 3 2847 0,20% 79,43% A
19390 Knivsakring Siba B0A/500V Snabb 00 3 21,05 0,20% 79,63% A
9262 Avslutningspropp M20 gra 3 1.40 0,20% 79,83% A
2256 Knivsakring STLOW/1B0A GLGG 3 0,00 0,20% B0,03% A



BILAGA F

Denna bilaga bestar av en lista dver de reservdelar som ar B-klassificerade, med avseende pa
uttagsfrekvens. De reservdelar som ar markerade med blatt ar associerade, gult ar
oassocierade, gront ar felaktigt associerade och de vita &r klassade som inspektioner,
besiktningar och dylikt.

%1884 Analog In DSAI 130A ABB 2 17 086,05 0,13% 80,16% B
L2l 1879000 0,13% 80,29% B

'B4909  Nivaindikator MBA 32-2NGAOATA 3.2 EXZ20 2 13 315,94 0,13% 80,42% B
100365  Matflans DN200 PN25 Material 1430/2343 Byggl. 65mm Ansl. R1/2" Datablad &t~ 2 1284500 0,13% 80,56% B
S 2 1252000 0,13% 80,69% B

3637 Modem DDW-225 24V Westermo 3642-0250 A 1135077 0,13% 80,82% B
8327 Mektdtning 65mm typ 502 BP GGR1S1John Crane 2 9 528,00 0,13% 80,96% B
00195  Mekanisk tatning pos.4330 mtrl. Q1AEGG Sterfng 2 880000 0,13% 81,09% B
79541 Trycktransmitter 7MF4033-1EAD0-2RB1 0-63 bar Siemens 2 98800 0,13% 81,22% B
%9358 Lagethusenhet Timken B/P 13048 2 5 400,00 0,13% 81,35% B
8374 Effeklbrytare S2X80-80-M 1040x3P /FFC 1SDA050249R0001 ABB 2 5 110,00 0,13% 81,49% B
85928 Potentiometer Ventiliagesgivare Extern 10kOhm AuminiumARCA 2 424500 0,13% 81,62% B
L2 a0ss00 0,13% 81,75% B

'BG589  Frihamnen valve cover upper 18V28SG Wartsil 2 3 702,00 0,13% 81,88% B
22085 Vinkelkontakthullager 1-radigt 7317 BECBPSKF 2 253378 0,13% 82,02% B
100016  Bamiar KFD2-STC4-EX1 for analoga signaler ATEX Pepper+Fuchs 2 248200 0,13% 82,15% B
85016 Sikiglas skala 200 mm til rotameter Techfluid pa gastork 2 220000 0,13% 82,28% B
L2 1esp0 0,13% 82,42% B

%2081  Lager Vinkelkontakt- enradigt 7313 BECBP A 139391 0,13% 82,55% B
20 138900 0,13% 82,68% B

4366 Packboxsats Pos.8 Ventidel MTV DN350 PN26 Somas 2 135000 0,13% 82,81% B
148854 Givare Motstands- RDS D5 utan ficka 1xPt100 klass Alnor 2 122400 0,13% 82,95% B
2 er0p00 0,13% 83,08% B

9763 Molstandsgivare med kabelanslutning OPTITEMP TRA-W 10 Inor 2 686,80 0,13% 83,21% B
S 2. &7 0,13% 83,34% B

5049 Kontaktor LC1D18 P7 184 7.5KW 400V 2 600,00 0,13% 83,48% B
22027 Vinkelkontakthullager Z-radigt 3307 ATNOSKF 2 50197 0,13% 83,61% B
'B0374  Gavel kupad tryckkarl DN250 273,0 x 6 0mm 2 484,55 0,13% 83,74% B
Svetsstos for D-ficka material C22.8 svartiner 2 36800 0,13% 83,88% B

‘Bosaz 2 a2 0,13% 84,01% B
'B0973  Gavel kupad tryckkar DN20D 219,1 x 6, 0mm A 31421 0,13% 84,14% B
Sz 2238 0,13% 84,27% B

9g12  Vinkel Bmm kiamring rostfritt Swagelok 2 181,21 0,13% 84,41% B
G775  Packning Flans- FSP4 DN100 PN100-160 Specmaflex 2 153,60 0,13% 84,54% B
ag11  Skarv Bmm til 1/4" kidmring rostiritt Swagelok 2 125,15 0,13% 84,67% B
71422 Packning Plan- Pos.400.1 Pump Etanorm/Etaline GNOSO o G32 KSB 2 121,72 0,13% 84,80% B
%9g13  Ror Gximm THT-3R60-6-1 6 meterspipa 2 84,00 0,13% 84,94% B
2705  Kulventil metall DN15 PN40 -20°C/+150°C 2 76,44 0,13% 85,07% B
%4302 Sliplamelistift 50 x 30 x Gmm korn 80 2 69,44 0,13% 85,20% B
G561  Teflonband softseal 14mmx5m pife 2 66,86 0,13% 85,34% B
%0620  Kabel FKAR-PG 24x2x0,5 mm? gra T500 2 28,61 0,13% 85,47% B
M6904  Packning Flans- DN50 PN10-40 Novapress 815 2 1474 0,13% 85,60% B
%5141 Mérkning Plint- ZBS 111-120 Phoenix 2 625 0,13% 85,73% B
Mg9252  Mutter Kontra- M40 plast 2 6,05 0,13% 85,87% B
%9261 Propp Avslutnings- M16 gra 2 1,34 0,13% 86,00% B
%1754 Elborste tvA lager (rotorjordnsystem) 2 0,10 0,13% 86,13% B
6369 Givare Temperatur 1PA 3P5Z25751-3P5Z25752 2 0,00 0,13% 86,26% B



BILAGA G

Denna bilaga bestar av en lista dver de reservdelar som ar C-klassificerade, med avseende

pa uttagsfrekvens. De reservdelar som ar markerade med blatt &r associerade, gult ar
oassocierade, gront ar felaktigt associerade och de vita &r klassade som inspektioner,

besiktningar och dylikt.

Air Cooler 18V285G Wartsila 1 457 351,43
ATP4-baxvixel material 2547951 till BOO2565ST SST-900 (STS) RYA 1 71 200,00
Toothed Rim Split Spare Part 2898116965 for Gas generator 18Y285G Wartsils 1 60 792,09
PP865A Touch Panel 15" TFT 1024x768 pixels version 5 ABB 1 59 008,00
Qut unit Analag 8 ch 1 52 476,70
‘Spindel och balg ARCA 250 DN250 PN25, Item:142+50 1 4553000
Axeltéitning 4" 101 8mm 442 CBISSC/EP Chesterton 1 43 304,00
Axeltitning 4” 101,6mm 442 CBISSC/EP Chesterton 1 42 004,88
|
Kassetigrupp VMLD75-M25960-Wé (37kW DOL) ABB 1001115-AM inkl don for testkbrning 1 33 250,00
|
Kassetigrupp VMLD75-M2S360-We (37kW DOL) ABB 1001115-AM inkl don for testkbrming 1 25 310,21
I
|
Vixellada till flismottagning TFM-3126H1-22.4 1 19 940,30
[Pump Ammoniak VAD4 flans EPDM 3x400V 0,37kW komplett 1 1936411
Stalldon elekiriskt PSOR 1. 1828450
Tétning Axel rep sats 442 4" kollkeramik/EPDM Chesterton 1 17 840,24
VegaFlexB1 - FXBIAXATAAHXKMAX 1 1731200
BESTALL EJ MER - Tétning Axel- rep sats 155 90 CB/TG Chesteton 1 1673881
Lagerskal 370 70/118x105KS8 4 1501454
Utbytes gliddetektor GO-Ex22-3H 400grC 1 15 256,10
Elmotor til kyltornsflakt Lagspand asynkronmotor M3AA 160MLB 4 +072+066+005 ABB 1 14 500,00
Kilshdventil av stal Flansad PN125DN125. 1 1344800
Kilsidventil av stal Flansad PN125DN125. 1 1344800
Smérolepump VP2 Roper 2AM16typel 1 1282000
Skruvpump ACE 025N3 NTBP (ersétter 026N2) fm0 1 1281000
Vakt Flam- Férstarkare 0-UG 660 Durag 1. 1170025
Manéverdon Oden STD P30 tll ventt 1. 1148480
Moystick IQANALM-3D e 11041,00
Difftrycktransmitter 7MF4433-1HA02-2RB1 1/4" NPT 0-30 bar Siemens 1 10 730,00
1 1073000

ﬂ|

Difftrycktransmitter 7MF4433-1HA02-2RB1 1/4" NPT 0-30 bar Siemens

10 730,00

Difftrycktransmitter 7MF4433-1HAQ2-2RB1 1/4" NPT 0-30 bar Siemens 1 10 408,10
Avledardel Bimetallpaket BK212 BW DN 15-25 PNG30 Gestra 1 9 489,77
Difftryckgivare 3051 Rosemount 300-30000mbar 1 9 409,00
Reservpump Nash Vectra GL 35 KIT REPAIR GL35/45 IRON 1SO 1 9.382,00
Difftryckagivare 7MF4433-1CA02-1AA1-Z+B11+Y01.1-60mbar Siemens 1 9 195,60
I
Nivaindikator MBAZ2 Ex| Z 20 -1B2A0A1A 1 913292
Switch Cisco IE2000 8 port 2G SFP IE-2000-8TC-G-B 1 B371,00
Switch Cisco IE2000 8 port 2G SFP IE-2000-8TC-G-B 1 8371,00
Gland 1 7 868,55
Difftrycktransmitter 0-1,6 bar Siemens 1 774822
v TETTS
Don Stal- AS4WO FO20 24VAC Sauter fér regulatr 4 767774
Siemens trycdtransmitter TMF4033-1EAT0-28A1-2C11 40 680552
Trycktransmitter TMF4033-1EA00-2RB1 0-83 bar Siemens 1 6 758,96
St 875180
Siemens trycktransmitter TMF4033-1EA10-2BA1-Z C11 1 6 747,32
Siemens trycktransmitter TMF4033-1EA10-2BA1-Z C11 1 6 747,32
I
Reglerorgan UNAZ23-26 040-050 Duplex AOS Gestra 1 6 455,70
Motor till sekundériuftfiakt HPB-260-58-500T 1 6 439,00
I
Ventil Kul- DN 200 AJ3669V Ballomax svets 1 5 160,45
I
Moator till primariuftiiakt HET-100D-56-300T 1 5 000,00
e aad
pH-Elektrod Sensor 3900 styr dosering av fosfat KVV 1 4 850,00
Kulventil (sandventil) stdl DN65 PN16 flans PN40 hogtemperatur 1 481741
Kulventil (sandventi) stél DN65 PN16 flans PN4O hglemperatur = 40 466686
Tatning Axel- vanster BRRAL-1000-A5BY-0000 EPDM John Crame 1 447200
[ e
Difftrycktransmitter 1208A-50-00 Range 0-160 mbar Kompaulo 1 4 452,00
pH-Elektrod Sensor 3900 styr dosering av fosfat KWV 1 4 426,47
Worcester kulventil A459-568TT/TZ-BWH DN80 1 3 698,97
Trycktransmitter TMF4033-1EA00-2RB1 0-83 bar Siemens 1 3 886,00
Worcester kulventil A459-568TT/TZ-BWH DN80 1 3 588,00
Vakt Tryck- 1 3 584,83
I
Ventilblock 502-06 S-vdgs 1/2-14 NPTF PNE00 Viton Astava 1 3 300,00
Ventilblock 502-06 5-végs 1/2-14 NPTF PNB00 Viton Astava 1 323400
Ventilblock 502-06 5-vags 1/2-14 NPTF PNBO0 Viton Astava 1 3 234,00
Ventiblock 502-06 Svags 1/2-14 NPTF PNS0O Viten Astava 1 320100
Ventilblock 502-08 5-vags 1/2-14 NPTF PNG00 Viton Astava 1L 320100
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90,18%
90,25%
90,31%
90,38%
90,44%
90,51%
90,58%
90,64%
90,71%
90,78%
90,84%
90,91%
90,98%
91,04%
91,11%
91,17%
91,24%
91,31%
91,37%
91,44%
91,51%
91,57%
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Komplett lagerenhet HPB-260-56-500T Sekundarflakt 1 3072,00
Komplett lagerenhet HBT-100D-58-300T Primarluftiiakt 1 294500
Giant Button-head coupler il DA400-D Hydrauic Handgun 1 285000
Trycktransmitter Cerabar S PMP710-4bar NACESIL 1 278824
Tatning Grundfos pump 22mm Type 196 carftcfep 1 2 500,00
Barriér KFD2-STC4-EX1 fir analoga signaler ATEX Pepperl+Fuchs 1 246200
\VaktTryck-604GZ320-259BARCCS 1 23004
Temperaturgivare PT100 5603091-002 Pentronic TEN L1=713L3=3000 | 1. 236700
Kontaktor A75-30-00 230V 125AABB 1 2313,36
Varmiuftspistol Triac S for tdndning 7A 230V 1600W 1 231062
Axel med skyddsrar R T=1500 1 220712
Ventil utan magnetdel B020750000000000 1 2 123,00
Tatning Plan- KSB NU028S0-1 Etanorm G32-200 1 2 090,00
Tatning Plan- KSB NUD265S0-1 Etanorm G32-200 1 290,00
Magnetventil EV2208B 258 Danfoss 1 207718
Kort ABB digital utgang S200-0B16F 24VDC 1 1963,42
Kort ABB digital utgang S200-0B16P 24VDC 1 1963,42
St 1sasm0
Kompensator DN100PN 16 130GR Elaflex Rotex 1 1862,13
Transmitter programmerbar 5114 AA PR Electonics 1 1 858,19
Tatning Plan- KSB NU0D28S0-1 Etanorm G32-200 1 181584
Detektorelement (sensor) metanApex 4 181285
3BSCE10064R1, 80831 Power Supply Device 1 1775,10
Termoelement TAF11-13AEM3F0AD 1 161462
Kontaktor LC1-DES11PT 230V 1 1 585,50
o 15140
St 14s000
Barriar KFD2-STC4-1 1-kanals 24V 4-20mA skenmatad HART-kompatibel Pepperl+Fuchs 1 1 388,00
|
Modem I-line SFP 111000441 Westermo 1 1 375,00
Stalldon SAL31.00T10 230V Siemens 1 1 374,00
|
Basplatta far IfO-modul 200-TB3 ABB 1 1 203,77
|
Sensor selekterad Safetech 1 1 140,85
Reservpump Nash Vectra GL 35 DE Bearing GL35 IRON IS0 1 1 136,00
Reservpump Nash Vectra GL 35 IE Bearing GL35 IRON 1SO 1 1 138,00
|
Termisk Overbelastningsreld TATSDUZS 0-42 0 29-42A ABB 1 1071,00
i 2-vags rostfritt R 0306RT22BA11 1 1 067,00
Temperaturgivare Pt100 for D2/D4-ficka PENTRONIC 7941000-148 1 1 046,00
Cisco optomodulkort 1GBit's GLC-LH-SM-C 1 993,59
S eesar
feesz S oeass
R2125 Lager Rull- cylindriskt NU 312 1 946,40
Fiterinsats (oljeforsomingsenhet) 0165R003BNSHC Hydac 1 90287
88376 Hialpkontakt 2xA $2 A=1xCO/11-12-14 1SDA013328R0001 ABB 1 855,00
Monteringssats for vaggirérmontage 73251 8INL 4 78500
58373 Hjalprela IKBB02 12x230V AG/OG 1TSADE0004R0002 ABB 1 752,00
fg072 Aggregat Nat- IFM DN1020 24VDC 1A 1 748,02
S Tasst

8406 D4 svetsficka + svetsstos i kolstal PENTRONIC 1
f4452  Motorskyddsbrytare GV2-MEO7 1.6-2.5A 1
8536 Sakerhetsbrytare KG41 C33003 3-pol utan hjalpkontakt Kraus & Naimer 1
f7842  Reld Tid- MCR1 franslag 24V DC 0,1s-100h Crouzet 1 554,06
74453 Brytare Motorskydds- GV2-ME10 4.0-6.3A 1
9545  30mm Spole Std Effekt 24 Vdo 1
%2699 Kulventil DN50 PN4D Naval 284489 1

15328 Fléns Svets- med krage DN150 PN16 168.3 1
f4573 Ventil Kul- Syrafast inv. AL17 PN 64 100 1 405,65
frass7 Potentiometer 130chm 370640/002 Sautermotar 1
12688 Kulventil DN40 PNA0 Naval 284468 1

foo1se

M5027  Reld Overstréms- 1-1,6A LRD6 Telemecanique 1
99568 Monteringssats ASK33N Siemens 1

31087  Lim Cylfastsélining hog temp. 50ml Loctite 648 1 333,68
78711 Kontaktor LC1D09 230VDC 9A 4KW 1

68370 Fléktmotor GE-2025 25W Kylma 1

1 26800
55187 Koppling Rér- 12 x 1/2" G cyl. utv. Swagelok 1 267,00
25187 Koppling Ror- 12 x 1/2" G cyl. utv. Swagelok 1 258,60
25187 Koppling Ror-12x 12" Gyl v Swagelok 4 25860
98155 Lasmekanism till Apparatskap model TS 8004.500 Rittal 1 268,00
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91,64%
91,71%
91,77%
91,84%
91,90%
91,97%
92,04%
92,10%
92,17%
92,24%
92,30%
92,37%
92,44%
92,50%
92,57%
92,63%
92,70%
92,77%
92,83%
92,90%
92,97%
93,03%
93,10%
93,17%
93,23%
93,30%
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93,50%
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93,70%
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96,81%
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79022 Kontaktor 12A 5,5kW 230VAC LC1D12F7

24712
oozar
100453  Reservglas termometer 0-160/160 Sini AB

15757 T-ror tryckkarl 60,3 x 2,9 mm
58423 Fjader FESG-FN till lagesstéllare SRIS86-BIDSTEAANA

9250  Brytarhandlag (vred) OHB125.12 ABB 1SCA022381R 1660
5337

o797 Bussning, 2tum utvandig till ¥tum invandig
BB4z2 Hévarm EBZG-AN till 1agesstéllare SRI986-BIDSTEAANA

21913 Sparkullager 6209-22/C3 SKF

21881 Sparkullager 6309-2Z SKF

1422 Packning Plan- Pos.400.1 Pump Etanorm/Etaline GNOB0 o G32 KSB
422 Packning Plan- Pos.400.1 Pump Etanorm/Etaline GNOBO o G32 KSB
Baz74 Packning Multiprofile 35x45x3mm

2285 Bréckjarn kofot 108-25 825mm Hultafors.

2707 Kulventil metall DN20 PN40 Buelco

81208 Hialpkontaktblock GV-AN11 1SL+1BR Sidomontage

16552 Teflonband Softseal 17mm x 5m ptfe Specma

f2705 Kulventil metall DN15 PN40 -20°C/+150°C

2705 Kulventil metall DN15 PN40 -20°C/+150°C

f2705

58375 Axel 301049 W-Grupp L160 1TSA221677-T ABB
16551 Teflonband softseal 14mmx5m ptfe Specma
117605 Relasockel 11-pinnar S3B Releco

74594 Amatursockel tak E27 75W

22684 Tétning Radial- BA 45 x 60 x Bmm

f6708 Packning Plan- 60x48 x1,0mm Grafoil Ex

75346 Adapter M20-PG11/PR18,6 polyamid
13503 Markning Plint- ZB6 1-10 Phoenix

79995 Pump repair kit GL35 Vectra
B1421 Magnetventil

1 264,25
St 26230
S 200

1 210,00
—

1 203,50

1 200,00
A es00

1 179,00
St 17548
S

1 166,00

1 160,00
L )

1 156,60
S 200

1 150,43

1 121,72

1 121,72

1 113,57

1 106,70

1 89,78

1 88,08

1 87,46

1 76,44

1 76,44
[ e

1 66,00

1 63,88

1 4715

1 46,18

1 37,96

1 11,74
St e

1 4,42

1 2,71
L )

1 0,10

1 0,10

100329 Medbringare RCELD28-050 Diagonal

77 Tatning Mek- M74/120-00 Burgman
738 Passivt skiljedon 1-kanal PR-electronics 6185A

I e
1 0,00
I 0
D .
1 0,00
1 0,00
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98,41%
98,47%
96,54%
96,61%
96,67%
98,74%
96,81%
98,87%
96,94%
99,00%
99,07%
99,14%
99,20%
99,27%
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99,54%
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99,80%
99,87%
99,93%

100,00%
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