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Sustainable Municipal Meals; Gothenburg’s Public Procurement with Meal Makers
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Department of Technology Management and Economics
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ABSTRACT

Climate change has become the dominating crisis of our time and the consequences
are threatening our very existence. 20-30\% of global emissions can be derived from
the food industry and one subgoal of the sustainable development goals adopted by
the UN member states is to halve the world’s food waste by 2030. In a recent
initiative Gothenburg Municipality worked together with the company Meal Makers in
an attempt to address the issue of food waste within public procurement. The
initiative aimed to decrease food waste by allowing public school kitchens to
complement their purchases with short dated food products. At the time of this report
there is no publicly available statistical data on the project's results.

This report aims to map the current situation regarding sustainability and food waste
associated with public procurement in Gothenburg and explore possible
opportunities for improvement. Previous research has shown the benefits of local
partnerships and collective action from a sustainability perspective. Furthermore, the
importance of the attitude of politicians and public procurers has been emphasized.

Empirical data collected through semi-structured interviews with relevant actors is
the primary source for this report. This is complemented by a literature study that
focused on food waste, sustainability, public procurement and the links between
these. Different behavioral theories have also been studied in order to acquire an in-
depth analysis. Based on this research approach the report identifies and
recommends different measures that can be implemented to further reduce the food
waste and increase sustainability in Gothenburg. Ultimately, the report raises the
need for a continued and expanded collaboration between Gothenburg Municipality
and Meal Makers or corresponding initiatives. In addition to that a more open
dialogue and more effective communication on several levels of organisation is
recommended in order to obtain a common understanding and joint vision for
sustainable development for all actors. Wholesalers should aim to be more flexible
and to a larger extent facilitate for smaller kitchens to share large pallets of products.
Lastly, the report recommends a more demanding requirement specification
including more environmental parameters within the framework of the Swedish
Public Procurement Act. Keywords: procurement, public meals, Gothenburg,
sustainability

Note: The report is written in Swedish.



SAMMANFATTNING

Klimatférandring ar en utmarkande kris av var tid med konsekvenser som hotar
mansklighetens framtid. 20-30 \% av alla globala utslapp kan kopplas till matindustrin
och ett delmal av de globala mal som FN:s medlemslander antagit ar att halvera
varldens matsvinn till &r 2030. | ett nyligen genomfort initiativ, startat av Géteborgs
Stad tillsammans med féretaget Meal Makers, gjordes ett forsok att ta itu med fragan
om matsvinn. Initiativet gjorde det mgjligt for skolkok att, inom ramen for offentlig
upphandling, komplettera sina inkdp av matvaror med produkter med kort
utgangsdatum. Fér narvarande finns det ingen beraknad statistik tillganglig om
projektets resultat.

Denna rapport amnar kartldagga den aktuella situationen for hallbarhetsarbete och
matsvinn i samband med offentlig upphandling i Goteborg samt undersoka
potentiella mojligheter till forbattringar. Tidigare forskning har visat fordelarna med
lokala partnerskap och kollektiva atgarder ur ett hallbarhetsperspektiv. Dessutom har
vikten av attityden hos politiker och offentliga upphandlare betonats.

Rapportens resultat bygger framst pa semistrukturerade intervjuer med, for det
studerade omradet, relevanta personer samt en litteraturstudie som fokuserar pa
matsvinn, hallbarhet, offentlig upphandling och kopplingarna mellan dessa. Olika
beteendeteorier har ocksa studerats for att férdjupa analysen. Baserat pa denna
forskningsstrategi identifieras och rekommenderas olika atgarder som kan
genomforas for att ytterligare minska matsvinnet och 6ka hallbarheten i Géteborg. |
slutdndan understryker rapporten behovet av ett fortsatt och utokat samarbete
mellan Goteborgs Stad och Meal Makers eller liknande foretag. Dessutom
rekommenderas en dppnare dialog och effektivare kommunikation pa flera
organisationsnivaer for att fa en gemensam forstaelse och vision for hallbar
utveckling hos alla parter. Grossister bor strava efter att vara mer flexibla och i storre
utstrackning underlatta for mindre kok att dela stora produktpartier. Slutligen
rekommenderas en mer kravande kravspecifikation som inkluderar fler
miljoparametrar inom ramen for Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling.
Nyckelord: offentlig upphandling, offentliga maltider, Géteborgs Stad, hallbarhet

Notera: Rapporten ar skriven pa svenska.
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1 Introduktion

Enligt SLU kan 20-30% av de globala utslidppen som sker till f6ljd av ménskligt beteende
hérledas till livsmedelsindustrin. Bland kéllorna till dessa utslapp star produktion av kott- och me-
jeriprodukter for den storsta delen, med ca 70% av de totala utslapp som orsakas av matproduktion
i Sverige @, . Figur 77 visar de utslidpp av viixthusgaser som olika kategorier inom virldens
matproduktion star for. Boskap och fiske ger tillsammans upphov till 31% av matrelaterade utsléapp.
Dessa utsldpp uppstar bland annat i samband med boskapens matsmiiltning i form av metangas.
Andra kéllor till utslapp ar gddsel, foder samt bransleférbrukning fran fiskefartyg. Odling av grodor
star for 27% av utslidppen, vilket inkluderar dikviveoxid fran gédsel och utslidpp fran maskiner som
anvinds inom jordbrukssektorn. Vidare star omvandlingen av land fér 24% av utsldppen eftersom
skog och andra landomraden som kan fanga upp koldioxid fran atmosfiren skévlas. De resterande
18% av vixthusgaser som matproduktion genererar kan hirledas till distribution .
Distribution inkluderar bland annat transport av fardiga produkter, paketering av dessa samt olika

forddlingsprocesser som sker under produktionen.

Figur 1
Globala utslipp av vizthusgaser

Global greenhouse gas emissions from food production P ety
in Data
Global Emissions

Supply chain
18%

Livestock and fisheries
31%

Crops for animal feed
6% of food emissions

Crop production
27%

Land Use

Land use for livestock
6% o sions.

Non-food: 74% g

Food: 26% !

Kommentar: Figuren visar den méngd utslapp av vixthusgaser som olika kéllor bidrar till. Fran
”Food production is responsible for one-quarter of the world’s greenhouse gas emissions” av

2019, CC-BY av Hannah Ritchie.



1.1 Matsvinn

Matsvinn definieras som den del av matavfallet som anses onodig, vilket exempelvis innebér att ej
uppiten mat klassas som matsvinn medan ben och skinn klassas som matavfall. Matsvinn utgor
ett hot for miljon i form av att resurser forbrukas till ingen nytta. Miljohoten utgors framst av
att miljofarliga gaser slapps ut vid transport och produktion men ocksa att éverdimensionerad
anvindning av vatten nyttjas vid framstéllning av livsmedel (Matsvinnet, [u.a). Ar 2016 uppmiéttes
det svenska matsvinnet till ca 1,3 miljoner ton. Svinnet motsvarar mellan 10-50% av den totala
matkonsumtionen och den storsta bidragande kéllan till matsvinn &r hushallen som bidrar med ca
917 000 ton per ar (Naturvardsverket} [2020). Utéver hushallen &r andra stora kéllor till matsvinnet

bland annat livsmedelsindustrin, butiker, restauranger samt storkok.

Enligt en studie utford av Goteborgs Stad (2016) kastas ca 1200 ton mat per ar i stadens kok.
Mingden kasserad mat motsvarar ungefir 20% av all lagad mat, vilket uppgar till 3,6 miljoner
portioner. Det har dven visat sig att ungefar hélften av detta svinn uppkommer vid tillagning och
andra halften vid servering. Det totala svenska matsvinnet, relaterat till storkok, uppskattas till 30

000 ton per ar.

Goteborgs Stad har i sitt arbete for minskat matsvinn tagit fram Goteborgsmodellen (Goteborgs
Stad, [2016} s. 11). Modellen innehaller férslag pa metoder och rutiner for att minska svinnet, med
malet att géra Goteborgs 600 kommunala kok till goda exempel for andra. Métning och uppféljning,
menyplanering och portionsplanering ar nagra exempel pa atgirder som implementerats i Goteborgs
kommunala kék med framgangsrika resultat. Bland annat kunde 30 férskolekok minska matsvinnet
med 70%. Livsmedelsverket har, genom att studera Goéteborgs Stads framgangsrika arbete med
Goteborgsmodellen, tagit fram en nationell handbok som kan anvindas som stéd for att minska
matsvinnet i Sveriges storkok (Livsmedelsverket, 2020)). I handboken finns konkreta forslag pa

atgéirder for att minska matsvinnet bade i serveringen och i koket.

1.2 Syfte

Rapportens huvudsakliga syfte dr att kartligga det hallbarhetsarbete som gors och kan goéras i

samband med offentliga maltider och inom ramen for Lagen om offentlig upphandling i Géteborgs



Stad. Vidare ar syftet att utvirdera ett pilotprojekt som gjorts i samrad med foretaget Meal Makers
och kommunen. Lirdomar fran projektet kan appliceras for att gora de offentliga maltiderna mer

hallbara i1 framtiden.

1.3 Fragestillningar

Med utgangspunkt i den genomférda problemanalysen har tre fragestéllningar for arbetet formule-
rats.

- Hur hanteras hallbarhet i relation till offentliga maltider i Goteborgs Stad idag?

- Hur val fungerar de atgérder som gjorts for att minska matsvinn i Géteborgs Stad?

- Vad kan forbéttras for att 6ka de kommunala storkokens mojligheter att agera hallbart inom

ramen for Lagen om offentlig upphandling?

1.4 Avgrinsningar

Upphandlingar gors for manga olika typer av varor och tjénster. Rapporten kommer dock att
avgrinsas till att fradmst beréra matvaror och offentliga maltider, framférallt i de kommunala
storkdken. Avgrinsningarna gors eftersom de offentliga maltiderna regleras genom Upphandlings-
verket och genererar stora méngder matsvinn, nagot som dr kostsamt for verksamheten och har stor
paverkan pa miljon. Da matproduktionen star for en stor del av de totala utslappen dr matinkop

och matsvinn ett relevant omrade att analysera.

Vidare avgréinsas projektet till en av de fyra lagar som Upphandlingsregelverket innefattar; Lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) eftersom den tillimpas vid alla inkép av matvaror.
Dessutom utgar vi fran Goteborgs Stads arbete och upphandlingar. Goéteborgs Stad dr ledande
inom arbetet mot matsvinn och ligger bakom Géteborgsmodellen. Déarfor dr Goteborgs Stad sarskilt
intressant for studien. Slutligen avgriansas arbetet till att omfatta endast ett projekt, det mellan
Meal Makers och Goéteborgs Stad. Eftersom projektet &r ett nytt initiativ och ligger néra i tiden
kan det anses vara ett gott foredéme for det framtida hallbarhetsarbetet. Da projektet &nnu inte &r

utvirderat av Goteborgs kommun kommer detaljerad statistik inte kunna presenteras i resultatet.



2 Ekologi, ekonomi och sociologi

I foljande avsnitt beskrivs det teoretiska ramverket som anvénts i arbetet och som utgér grunden

for forklaringar av beteenden och skeenden.

2.1 Hallbar utveckling

Hallbarhet dr ett relativt nytt begrepp for ménskligheten och idag definieras allt som antingen
hallbart eller ohallbart for oss som art (Bossel, [1999)). En av de vanligaste definitionerna av hallbar
utveckling lyder ”Sustainable development is development that meets the needs of the present
without compromising the ability of future generations to meet their own needs.” (WCED) (1987,
s. 41). Det vill sidga hallbar utveckling som tillgodoser dagens behov utan att #ventyra framtida

generationers mojlighet att gora det.

Under miljarder ar uppeholls hallbarhet pa jorden genom ”Survival of the fittest” och andra princi-
per som idag anses for ordttvisa for att vara 1osningen pa hallbarhetsproblemen (Bossel,|1999] s. 2).
Hotet mot ett system blir akut nér fordndringshastigheten Gverstiger systemets formaga att svara.
I detta skede forlorar systemet dess livskraft och hallbarhet. Earth Overshoot Day dr den dag varje
ar som jordens resurser &r forbrukade till den nivan att planeten inte lingre kan kompensera for

det (GlobalFootprintNetwork, [2021)). Ar 2020 intriffade dagen redan den 22:a augusti.

2.2 Tragedy of the commons

Tragedy of the commons &r ett ekonomiskt dilemma som grundar sig i att olika individer har ett
intresse av att anvinda en resurs till priset av att det hindrar resterande individer fran att anvinda
densamma (Boyle, [2020). Problematiken uppstar da varje enhet av resursen som konsumeras ger
en negativ paverkan pa alla individer inklusive, pa lang sikt, den konsumerande individen sjilv.
Dilemmat uppstar da en resurs ar knapp, samt att det existerar en storre efterfragan &n utbud
och detta leder i det langa loppet till 6verkonsumtion samt att den bertrda resursen tar slut.
Enligt Hardin (u.a.) &r det en sjilvgynnande drift hos ménniskor som leder till ett beteende dir
individer konsumerar pa ett séitt som sikerstiller 6verlevnad pa kort sikt. Aven om vissa individer
ar inforstadda med riskerna som kan uppsta pa lang sikt kan det vara komplicerat att eliminera

problemet i stor skala.



Ekologi och ekonomi dr sammanldnkade pa manga olika sédtt. Denna link &r dynamisk eftersom
forhallandet stéindigt foréndras. Efter den industriella revolutionen skapades en obalans mellan eko-
nomin och ekologin sa att de tillviixtteorier, som baserades pa en kapitalistisk marknad, forsummade
den viktiga fragan om balans mellan ekologiska och ménskliga system (Vijay, [2019). Den tunga
industrialiseringen under det senaste seklet har paskyndat utnyttjandet av naturresurser till oac-
ceptabla nivaer. De flesta teorier om ekonomisk tillviixt baseras pa antagandet att industrialise-
ring, massproduktion, fullt utnyttjande av naturresurser, fri handel och tekniska innovationer &r
forutsdttningar for utveckling. Dessa faktorer fungerar som en katalysator for att skapa obalans
mellan ekologi och ekonomi. Vidare menar Vijay (2019)) att om faktorerna stor det ekologiska sy-
stemet alltfor radikalt, kommer naturen inte léngre kunna fullfélja sina uppgifter och tillhandahalla

fordelar.

2.3 Malkonflikter

Teorin om malkonflikter bygger pa att det finns flera oférenliga mal som ska uppnas (Campbelll
1996)). Denna teori kan beskrivas med hjilp av en triangel dér varje sida representerar ett mal. I
detta fall beskrivs méalen framst som miljomal, sociala mal och ekonomiska mal. Dessa tre mal leder
till tre olika perspektiv pa planering och inképsfragor. De tre punkterna i triangeln representerar
olika intressen och leder déarfor till tre grundldggande konflikter. Nar dessa tre punkter, social
hallbarhet, ekologisk hallbarhet och ekonomisk tillvéixt, forenas nas ekonomisk hallbarhet (Olsson)

2018).



Figur 2
Malkonflikter
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Kommentar: Figuren visar konflikten mellan de olika mal som kan finnas i en organisation.
Egengjord och fritt 6versatt fran ”Green Cities, Growing Cities, Just Cities? - Urban Planning

and the Contradictions of Sustainable Development” av |(Campbell, 1996

Hallbara produkter &r i regel dyrare att kopa in &n motsvarande produkter som har storre miljopaverkan,
da de producerande foretagen inte alltid behover sta till svars for den paverkan som deras produkter

medfor. Initiativ har tagits under 2000-talet for att kvantifiera och sétta ett pris pa de konsekvenser

som olika produkter har for miljon (Chouinard et al.,[2011)). Saledes &r ambitionen att i framtiden

kunna prissitta produkter mer riattvist da miljoméssiga faktorer, utéver produktionskostnad, far

en inverkan pa priset och kan leda ménniskor till att gora mer hallbara beslut vid inkop.

2.4 Beteendeteorier

Ménniskors agerande och beteende paverkas av ett flertal faktorer. En faktor baseras pa méinniskors
automatiska reaktioner och en annan pa ménniskors fria vilja . Den egna viljans
paverkan pa beteendet baseras pa upplevda konsekvenser av tidigare handlingar, vilket medfor att
handlingar &r konsekvensbaserade. @ menar att for att kunna uppna hallbar utveckling

behover gamla beteendemonster ersidttas med nya, vilket kan forklaras och hanteras enligt olika



beteendemonster, dar tva av dem ar overlagt och planerat beteende. Beteendeteorier innefattar

ocksa kopplingen mellan attityd och beteende, och hur dessa inte alltid samverkar (Blake, [2007)).

2.4.1 Overlagt och planerat beteende

Den sa kallade teorin om oGverlagt beteende utvecklades av Maring Fishbein och Icek Ajzen. En-
ligt Fishbein och Ajzen (1980) avser teorin att kunna kartligga en individs handlingar utifran
olika faktorer. Dessa faktorer kan exemplifieras av nér handlingen utfors, vilken malséttning indi-
viden har och i vilket sammanhang det sker. Faktorerna paverkar i vilken grad individen &r villig
att uppna ett mal, och tva viktiga faktorer dr subjektiva normer och attityd. Beroende pa vilka
normer och attityder som finns inom individen och runtomkring kommer personen att agera pa
olika sétt. Personen kan forsoka agera pa ett Omnskvért sétt, och samtidigt undvika av samhéllet
oonskade beteendemonster (Ajzen, [2001). Pa sa sitt agerar individen olika inom hallbarhet bero-
ende pa dennes instéllning till omradet. For att inkludera fler parametrar inom beteendeménstret,
sasom intentioner och vanor utvecklade Ajzen (1991) en ny teori om ett sa kallat planerat beteende.
Hér presenteras begreppet "upplevd beteendekontroll”, vilket baseras pa hur individen upplever
sin férmaga att hantera en situation, men inte utifran firdigheter eller kunskap. Upplevd bete-
endekontroll kan exemplifieras med att kopa KRAV-mérkta produkter, dér tidigare erfarenhet av
produkterna ger en starkare upplevd beteendekontroll, och uppmuntrar fortsatt beteendemonster.
Detta beteendemonster sétts igang av intentioner, dir starka intentioner ger storre sannolikhet
att beteendemonstret fortsétter. Foretag och verksamheter kan anvénda sig av detta och skapa
forutséttningar och metoder for att anstéllda ska kunna bedriva ett mer hallbart arbete, men dven

levnadssatt.

2.4.2 Attityder och dissonans mellan attityd och handling

Attityd definieras som den positiva eller negativa instéillning en individ har till nagot, och den
resulterar inte nodvindigtvis i att individen beter sig utefter den (Jagers & Matti, |2010). Trots
att manga har en positiv attityd till hallbarhet kan andra faktorer paverka individers beslut att
agera hallbart (Frick et al., 2004]). Kostnaden for ett hallbart beteende, t.ex. att kopa ekologiskt,

blir tydlig medan miljoméssiga vinster av agerandet inte dr lika tydliga.

Flera forskare (Blake, 2007; Leiserowitz et al., 2006; Jagers & Matti, 2010) har identifierat hinder



som stoppar individer och grupper fran att gora hallbara val, trots positiv attityd till hallbarhet
(Blake, 2007}, 5.269). Ett av de identifierade hindren &r intressant fér arbetet, vilket séiger att subjek-
tiva normer, lagar och brist pa praktiska val utgor hinder i ett hallbart beteende. Om en individ vill
gora inkép som gynnar hallbarhetsarbetet inom en organisation kan lagar och byrakrati sta i vigen
for det goda initiativet (Leiserowitz et al., |2006} s.439). Begrinsade resurser som tid, pengar och
naturtillgangar prioriteras olika, vilket leder till att attityden mot exempelvis hallbarhet kan vara
liknande hos tva olika individer, men prioriteringen av naturtillgangar gentemot pengar eller tid
kan skiljas at (Jagers & Matti, 2010, s.1069). Denna dissonans leder vidare till olika uppfattningar

och prioriteringar mellan ekonomiska mal och hallbarhetsmal.



3 Hallbara offentliga maltider

Olika hallbarhetsinitiativ har tagits inom ramen fér Lagen om offentlig upphandling fér att minska
den offentliga sektorns miljopaverkan i Goteborgs Stad. Initiativen har tagits bade av kommunen
och privata aktorer som arbetar mot samma malbild. I féljande avsnitt presenteras de olika initiativ

som tagits och hur dessa bidrar till uppfyllandet av miljomalen som satts.

3.1 Den offentliga sektorn

Den offentliga sektorn utgors av staten, kommuner och regioner, och innefattar all verksamhet som
finansieras av skattemedel. Eftersom offentliga sektorn finansieras av skatt ska pengarna ga till
samhéllsnyttiga dndamal, sasom utbildning, sjukvard och socialbidrag. Pengarna anviands dven for
att betala privata foretag i samband med olika projekt eller uppdrag som utfardats av den offentliga
sektorn (Nationalencyklopedien, [u.a). Nir en offentlig organisation gor ett inkép kallas det for en
offentlig upphandling. Offentliga upphandlingar maste f6lja flera olika regler, vilka beskrivs i Lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (Upphandlingsmyndigheten, [u.ac).

3.2 Lagen om offentlig upphandling

Varje ar gor den offentliga sektorn inkdp for omkring 683 miljarder kronor, finansierade av skatte-
medel (Konkurrensverket, |2019)). For att sékerstélla att pengarna anviinds pa ett korrekt sétt och
att upphandlingar gar rétt till finns Upphandlingsregelverket. Det innehaller fyra olika lagar: Lagen
om offentlig upphandling, Lagen om upphandling inom férsérjningssektorn, Lagen om upphandling
pa forsvars- och sikerhetsomrade och Lagen om upphandling av koncessioner. Studien kommer

fokusera pa Lagen om offentlig upphandling, d&ven kallad LOU.

LOU ér utfirdad av Finansdepartementet OU och reglerar alla upphandlingar som gors av en
upphandlande myndighet (Sveriges riksdag, 2016). En upphandling gors i syfte att tilldela ett
foretag ett kontrakt som ger réttigheten att forse kunden med varor eller tjinster under en viss
tidsperiod. Lagen géller dven nar den upphandlande myndigheten utlyser en s.k. projekttivling dar

syftet dr att med hjalp av en jury utse en vinnande projektbeskrivning eller ritning.

Det priméra syftet med LOU &r att alla foretag som é&r intresserade av att erbjuda sina varor



eller tjanster till kommunala och statliga myndigheter ska behandlas pa ett likvardigt sitt i upp-
handlingar (Konkurrensverket, [u.a). Lagen grundar sig i ett antal EU-direktiv och finns till for
att skapa sund konkurrens inom branscher samt for att sékerstélla att alla foretag kan vara med i

upphandlingen pa lika villkor.

3.3 Hallbarhet inom LOU

Upphandlingars framsta syfte &r att uppna olika samhéllspolitiska mal. Genom att genomfora dessa
upphandlingar pa ett hallbart séitt sikerstéills att affiren dr hallbar genom hela livscykeln. Med en
hallbar upphandling menas inte endast att den dr adekvat ur det traditionella, miljomissiga per-
spektivet utan att den dven bor vara ekonomiskt och socialt hallbar. Samtidigt dr det vanligt, och
viktigt, att en hallbar upphandling tar hénsyn till bade politik och hélsa. De som féljer direkti-
ven om hallbar upphandling bidrar, enligt Upphandlingsmyndigheten (u.ab), till hallbar utveckling
och till att nationella miljomal efterstravas. Den upphandlande myndigheten har sjalv mojlighet
att bestdmma vad som ska upphandlas och att definiera sina egna kriterier, sa lange som LOU
foljs. Enligt Upphandlingsmyndigheten (u.ab) gar det att stélla krav som driver hallbarhetsarbetet

framat.

For att skapa initiativ att stdlla denna typ av krav erbjuder Upphandlingsmyndigheten olika typer
av stodverktyg till upphandlande myndigheter. I deras kriterietjinst kan myndigheter fa forslag pa
kriterier fér upphandlingar inom olika kategorier av varor och tjanster (Upphandlingsmyndigheten,
u.aa). Kriterierna dr utformade som fardiga krav med tillhérande information som ska underliitta
for upphandlande myndigheter att agera, och upphandla, hallbart ur flera perspektiv. En effektiv
anvindning av skattemedel bidrar till ekonomisk hallbarhet och till att stimulera ett fungerande
néringsliv. Enligt Upphandlingsmyndigheten (u.abl s.) dr grundpelarna i ett fungerande néringsliv
”en variation av leverantorer, sund konkurrens, samt ekonomisk tillvéixt som inte sker pa bekostnad

av ménniskor och miljo”.

3.4 Akademiskt intresse inom omradet

Amnet har analyserats tidigare i ett flertal olika vetenskapliga undersokningar, dér bland an-

nat James Blake skrev artikeln QOuercoming the ’value-action gap’ in environmental policy: Ten-
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sions between national policy and local experience ar 2007. |Blake| (2007) beskriver en rekommen-
dation om mer hénsynstagande och fler lokala partnerskap for att uppna béattre resultat inom

hallbarhetsarbete, vilket skulle kunna kopplas till hur Meal Makers anvints i Goteborg stad.

Installningen hos politiker och bestéllare har analyserats av Oskar Blom och Jimmy Duholm i
deras kandidatuppsats, Ett langsiktigt forhallningssdtt till hallbarhet i offentliga inkdp, dar hallbara
kriterier anses som svarhanterliga, vilket forsvarar upphandlares roll och begrénsar en potentiell
miljoforbéttring i form av mer hallbara upphandlingar (Blom & Duholm||2014). Uppsatsens resultat
skulle kunna kopplas till den problematik som uppstar inom upphandling och inkép, och hur de

tva inte alltid kan skapa synergier.

Matsvinn i storkok (Eriksson et al., [2016) och Matsvinn inom skolmadaltider (Tabar F & Karlsson|
2017)) behandlar matsvinn inom olika omraden. I artikeln som handlar om storkok, kartlaggs kas-
serade kvantiteter mat, och rapporten konstaterar att det i Sala kommun uppstar mest matsvinn i
skolkoken (Eriksson et al.,[2016). Den andra artikeln behandlar matsvinn i samband med skolmaltider
och pekar pa att 6kad kommunikation mellan olika led inom skolor minimerar matsvinnet (Tabar F
& Karlsson, 2017). Artiklarna styrker syftet att undersoka framst skolkok, och hur 6kad kommuni-

kation kan minska skolornas miljépaverkan.

Aven miljépaverkan i sig har studerats, dir artikeln Climate Database Facilitating Climate Smart
Meal Planning for the Public Sector in Sweden behandlar hur miljoméssigt hallbara maltider
paverkar utsldpp. Britta Florén, Pegah Amani och Jennifer Davis presenterade att klimatpaverkan
for en maltid sjonk med cirka 20 % genom dessa atgérder, vilket skulle kunna reducera dagliga
koldioxidutslapp kopplade till maltider med 700 ton varje dag (Florén et al.l [2017). Artikeln un-
derstryker hur stor skillnad hallbara maltider gor for Sveriges miljopaverkan, och stéirker denna

rapportens relevans.

3.5 Goteborgsmodellen

Goteborgsmodellen fér minskat matsvinn, som presenterades i introduktionen, &r ett praktiskt
verktyg som stodjer arbetet med att reducera matsvinn i offentliga kok. Med hjéilp av den kunde

Goteborgs Stads kok minska serverings- och kékssvinnet med 50% fran januari 2017 till december

11



2018 (Backlund & Ostergren, 2020, s. 30). Vidare beskriver Backlund & Ostergren (2020) att nya
rutiner har etablerats som har bidragit till langsiktiga effekter men menar samtidigt att det tar
tid att implementera ett varaktig férdndrat arbetssétt. Inledningsvis sker ofta en snabb minskning
av matsvinn, som sedan planar ut over tid. Projektet har resulterat i att strukturella problem
har kunnat identifieras och ett systematiskt arbetssédtt har kunnat implementeras for att driva ut-
vecklingen framat. Bland annat har brist pa nedkylningsmdjligheter av mat identifierats som ett
problem. Studier som gjorts i Goteborg visar att 80% av svinnet uppkommer i samband med serve-
ring och resterande 20% &r kokssvinn (Tabar F & Karlsson| [2017). Géteborgs Stad har uppskattat
att 1 ton matsvinn motsvarar 30 000kr och 1,6 ton koldioxidekvivalenter (Backlund & Ostergren,
2020)). Det finns alltsa bade ekonomiska och miljoméssiga fordelar med Goteborgsmodellen och
hallbarhetsarbetet i stadens offentliga kok &r ett viktigt steg for att sedan kunna ga vidare med att

forebygga och minska matsvinnet &ven inom andra sektorer.

3.6 Pilotprojektet

Det finns i dagslidget ett antal aktérer som har engagerat sig i hallbarhet inom offentliga upphand-
lingar och mer specifikt i minskat matsvinn. Meal Makers &r ett foretag som har satt hallbarhet och
milj6 i fokus. Foretaget erbjuder producerande och importerande foretag att pa ett effektivt sétt
avsitta partier av livsmedel, dryck och utrustning, som pa grund av korta datum eller avvikelser
inte kan siljas via traditionella kanaler (Jagers & Matti, 2010, s.1069). De samarbetar med stora
foretag inom storkokssektorn och har nyligen avslutat ett pilotprojekt tillsammans med Géteborgs

Stad med syftet att minska matsvinn.

Pilotprojektet startade i april 2019 och gjordes bland annat pa Pavelundsskoket, ett storkok som
tillagar 3200 maltider varje dag (Bratt, |2019)). De har inte kunnat képa in vilka varor som helst,
utan har behovt folja de direktiv som Goteborgs Stad har satt. Direktiven innefattar exempelvis
att priset som Meal Makers erbjuder inte far Gverstiga det pris som en ursprunglig upphandling
skulle resulterat i. De inkdpta varorna behévde ocksa halla de krav som upphandlats fram, for
att sikerstiilla kvaliteten som efterfragats av kommunen och inképarna. Skolkoken férandrade inte
heller metoden for att komponera menyn utan forsokte gora inkop fran Meal Makers utefter den
redan bestdmda menyn. Till f6ljd av ndmnda begrdnsningar har bara en liten del av kokets totala

varuinkoép gjorts via Meal Makers.
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4 Metodansats

I foljande avsnitt presenteras och motiveras val av metoder som gjorts for studien. For att kunna
utfora studien krivdes insamling av data, som sedan lade grunden for de olika analyser som gjorts
och bidrog med en 6verblick 6ver hur situationen ser ut idag. Genomforda metoder inkluderar
en litteraturinsamling, samt semi-strukturerade intervjuer. Det teoretiska ramverket tillimpades
for att kartligga hallbarhetsarbetet i samband med offentliga maltider och analysera empirin. Det
anvindes ocksa for att stodja resonemang kring mojligheter att forbéattra hallbarhetsarbetet inom

offentlig verksamhet. Den insamlade informationen kommer att mynna ut i en normativ studie.

4.1 Litteraturinsamling

Relevant litteratur studerades i syfte att fa en teoretisk grund och forstaelse for hallbarhetsarbete
inom offentlig upphandling och matsvinn i allménhet, samt matsvinn i samband med kommunala
maltider i Goteborg i synnerhet. Vidare har genomfoérda hallbarhetsinitiativ studerats, som Meal
Makers projekt for minskat matsvinn i samarbete med Goteborgs Stad. Flera sekundéra kéllor stu-
derades i kombination for att kunna formulera relevanta fragor att stélla vid intervjuerna. Kéllorna
som anvints bestar av texter publicerade av myndigheter och kommuner, samt tidningsartiklar
och vetenskapliga artiklar. Litteratursékning gjordes pa Google Scholar och Chalmers biblioteks

databaser dir vetenskapliga artiklar finns att tillga pa ett och samma stélle.

Tabell 1

Anvinda sokord

Sokord

hallbarhet

matsvinn

public procurement

offentlig verksamhet

offentlig upphandling

Meal Makers

matsvinn storkok

hallbarhet inom offentlig upphandling
Goteborgsmodellen

Kommentar: Tabell 6ver de s6kord som anvénts vid litteratursokning
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Tabell 2

Typ av artiklar som eftersikts

Typ av artiklar

- Artiklar som behandlar hallbarhetsarbetet inom offentlig verksamhet
- Artiklar som behandlar matsvinn kopplat till offentlig verksamhet

- Artiklar som behandlar miljopaverkan kopplat till offentlig
maltidsverksamhet

4.2 Intervjuer

En stor del av datainsamlingen bestod av semistrukturerade intervjuer av fér studien relevanta och
insatta personer. Denna struktur lampade sig vl for studien eftersom specifika fragor kunde stéllas
samtidigt som utrymme ldmnades for att anpassa eventuella foljdfragor eller ytterligare fragor efter

intervjupersonens svar.

Intervjuerna utfordes i syfte att fa ett bredare perspektiv pa det valda &mnesomradet, samt for
att fa en inblick i vilka hallbarhetsinitiativ som redan tagits och vilka resultat dessa har redovisat.
Intervjuerna bidrog ocksa med information om vilka méjligheter som finns, samt de utmaningar

som i dagsldget hindrar dessa mojligheter fran att bli verklighet.

Personer som intervjuades inkluderar anstillda som arbetar med hallbarhet inom kommunal verk-
samhet, representanter fran féretag som erbjuder varor och tjéanster till offentliga myndigheter och
kommuner samt anstéllda i offentliga kok. Intervjuer har dven gjorts med organisationer som inte
anvént sig av Meal Makers. Denna variation av intervjupersoner gjorde att flera perspektiv kunde
téckas in, vilket mgjliggjorde en nyanserad analys. En del av de intervjuade valdes ut med hjélp av
s.k. snobollsurval vilket innebér att tidigare intervjuade foreslog nya personer som de trodde skulle
vara intressanta for studien och som skulle kunna bidra med sin kunskap och erfarenhet inom &mnet

(Oregon University, [2010)).
Under samtliga intervjuer nirvarade tva intervjuare, varav den ena aktivt stéllde fragorna medan

den andra antecknade och observerade med mojlighet att gora ldmpliga tilligg. Med tillatelse fran

intervjupersonerna spelades alla intervjuer in for att sidkerstélla att ingen information skulle miss-
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tolkas eller forsummas. Dérefter gjordes transkriberingar och informationen sammanfattades och

diskuterades sedan av hela gruppen.

Tabell 3

Intervjuer
Namn Titel Organisation Datum
Lisa Andersson Koksmaéastare Pavelundskoket 2021-03-16
Inger Book Milj6ansvarig Martin & Servera 2021-03-25
Lars Claesson Koksméstare Frejaskolan 2021-03-25
Sigrid Olsson Miljospecialist Goteborgs Stad 2021-02-18
Marie Persson Upphandlingsledare | Goteborgs Stad 2021-03-03
Angelica Skoglund Koksméstare Grundskolorna i Omrade 5* | 2021-04-23
Markus Svensson Grundare Meal Makers 2021-03-11

Kommentar: Tabell 6ver de fingerade namnen. *Omrade 5 innefattar alla grundskolor pa Vistra

Hisingen. Fullsténdiga transkriberingar ges pa begéiran.

15



5 De globala malen

Figur 3
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Kommentar: Bild 6ver de Globala malen. Fran ”Globala Malen” av 2020

Arbetet behandlar flera moment som kan aterkopplas till de globala malen som FN publicerat. Da
arbetet dr menat att rikta in sig mot hallbarhet ur ett miljoperspektiv kommer det 12:e och 13:e
malet framforallt utgora grunden for arbetet. Hallbar konsumtion och produktion #r det 12:e malet
som FN formulerat, och innefattar flera olika delmal . Delmal 12.7; ”Friamja hallbara
metoder for offentlig upphandling”, &r nagot som ligger i linje med studien som behandlar detta
delmal i allra hogsta grad. Dessutom finns dven en uppmaning om att tillimpa hallbara metoder

och hallbarhetsredovisning som delmal 12.6 samt att halvera matsvinnet till 2030 som delmal 12.3.

Det 13:e malet syftar till att bekdmpa klimatforandringarna. Delmal som detta arbete fokuserar
pa dr att integrera klimatatgirder i storkokens arbetssiitt for att frimja en hallbar utveckling (FN|,
2020). Har ses stora mojligheter att kunna anvénda ett forbéttrat arbetssétt inom kommunen som

ett verktyg for att uppfylla malet och arbetet utreder detta ingaende.

Det 9:e malet handlar om att skapa hallbara industrier, innovationer och infrastruktur. Mer spe-
cifikt siger delmal 9.4 att all industri och infrastruktur skall uppgraderas till ar 2030 for att oka
hallbarheten (FNJ 2020). En del av syftet med arbetet dr att utviirdera Meal Makers innovation,
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som erbjuder en vég till en mer hallbar livsmedelsindustri.

Mal 11 beror fragor om hallbara stdder och samhéllen. Bland de olika delmal som inkluderas kan
specifikt delmal 11.6 appliceras, som fokuserar pa att att minska stiders miljopaverkan. Exempel
som ges pa atgirder for att bidra till en minskad miljopaverkan i stdderna &r att kontrollera att
luftkvalitet och hantering av avfall genomfors pa ett hallbart sétt (FN| |2020]). Meal Makers verk-
samhet leder till reducerad méngd matsvinn i storkoken, vilket resulterar i att klimatavtrycket blir

mindre.

Det tredje malet dr ” God hélsa och vilbefinnande”. Enligt Globala malen &r god hélsa en “grundléiggande
forutsdttning for ménniskors mojlighet att na sin fulla potential och bidra till samhéllets utveck-
ling”. Ett av delmalen &r att minska antalet sjukdoms- och dodsfall till f6ljd av skadliga kemikalier
och fororeningar (FN||2020). Genom att kdpa in varor som annars inte kunnat siljas i traditionella
kanaler till ett billigare pris kan en storre del av budgeten anvindas till nérings- och vitaminrik
mat samt ekologiska produkter som annars hade varit for kostsamma, vilket i sin tur bidrar till
en battre hélsa bland elever och personal i kommunen men dven minskade utslapp av skadliga
kemikalier. Med ett sadant arbetssédtt kan utsldpp och fororeningar minskas eller helt och hallet
forsvinna i samband med offentlig verksamhet. Manga branscher sldpper idag ut skadliga d&mnen i
sin verksamhet, vilket &r ohallbart. For att na malet att vid 2030 viisentligt minska antalet dods-
och sjukdomsfall till foljd av skadliga kemikalier samt fororeningar behéver en foréndring ske och

detta kan uppnas genom ett forbéittrat arbetssitt.
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6 Etik inom rapporten

Da rapporten behandlar olika etiska fragor, diskuterar detta avsnitt pa vilka grunder och hur rap-
porten tar stillning till dessa. Rapporten anviinder sig av bade intervjuer och litteraturinsamlingar
och darfor dr det essentiellt att validiteten hos kéllorna dr hog. Att etiskt anvinda sig av littera-
tur innefattar korrekta kallh&nvisningar, samt att skribenten av litteraturen som anvénts har foljt
etiska riktlinjer da litteraturen skapats. For att utfora etiska intervjuer kriavdes vél formulerade
fragor, som inte skulle uppfattas som kénsliga av intervjupersonen. Da rapporten &r centrerat kring
offentlig information var fragornas karaktér ett resultat av redan allmént publicerad information
och diarmed kunde etiska riktlinjer f6ljas. Intervjuerna har spelats in, vilket framgick i forfragan till
den intervjuade. Dessutom &r avhopp mdgjliga fram tills publicering ifall en person vill dra sig ur.
Dérefter kan deras data fortfarande tas bort om sa 6nskas. I denna situation, om den skulle uppsta,

anvands inget av materialet kopplat till den intervjun.

Genom att undersoka och implementera de rekommendationer som presenteras i rapporten kan
en mer hallbar modell fér kommuner och storkok skapas, bade socialt och miljoméssigt. Vért att
nidmna ar de indirekta konsekvenser av de eventuella beslut som kan komma att fattas pa grund av
rapporten. Dessa konsekvenser kan vara ekonomiska, miljoméssiga och sociala, och kommer dérfor
att tas hénsyn till ur ett etiskt perspektiv. De ekonomiska indirekta konsekvenserna &r sérskilt
intressanta, eftersom det dr ként att ett flertal kommuner inte har tillrickligt med pengar for att
kunna upprétthalla bestdmda miljomal (Johansson, |2019)). Dessa konsekvenser kan bli problematis-
ka med tanke pa tidigare nimnd forutsidttning, och kan leda till malkonflikter mellan ekonomi och
hallbarhet inom den kommunala verksamheten. Rapporten dmnar att undersoka effekterna av att
anvéinda mat med kort hallbarhet och enligt de intervjuer som forts med inblandade parter kon-
staterades att stora besparingar kan goras inom omradet. Denna besparing har redan, och kommer
fortséitta resultera i battre matkvalitet hos koken, samtidigt som en etiskt férsvarbar linje halls ur ett
miljoméssigt perspektiv. Sociala konsekvenser som kan folja av en implementation av rapportens
rekommendationer kan vara fordndringar inom anstillningar och vélmaende hos kodkspersonalen.
Med tanke pa hur vél fungerande Goteborgs Stads hallbarhetsarbete &dr, dr det mojligt att ett

liknande arbetsitt kan komma att implementeras i fler kommuner.
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7 Offentliga maltider i dagsliaget

Information som erhallits i samband med intervjuer och fran insamlingen av litteratur kombineras i
detta avsnitt for att ge en helhetsbild av dagens offentliga maltider, ur kommunala koks, men ocksa

myndigheters och privata foretags perspektiv.

7.1 Hallbarhetsarbete inom upphandling

Pa upphandlingssidan av de inkép som gors inom offentlig verksamhet anvénds enligt Marie Persson,
upphandlingschef pa Goteborgs Stad, en intern arbetsgrupp dér olika experter finns att tillga.
Resurserna som ér tillgdngliga for upphandlingsenheten inkluderar bland annat jurister och olika
miljéexperter. De krav som stélls inom de upphandlingar som gors faststills ofta av politiker, men
kan dven stéllas pa initiativ fran den interna arbetsgruppen som arbetar med upphandlingen, eller
fran inkoparna som i sin tur ska ta del av de produkter som upphandlas fram. De kvalificerande
miljokrav som ingar i en upphandling faststélls innan upphandlingen borjar och de foretag som
onskar att delta i upphandlingen maste kunna uppfylla dessa krav for att bli utvalda. Enligt Sigrid
Olsson, miljospecialist pa Goteborgs Stad, kan det antingen krévas att foretagen uppfyller dessa
krav redan fran borjan, eller inom ett férbestdmt tidsintervall efter att upphandlingen har gjorts.

Minimikrav dr nagot som anvénds for att sikerstilla en rimlig ldgstaniva.

Vidare kan det, enligt Marie Persson, utéver kvalificerande krav finnas icke kvalificerande miljoparametrar
som de deltagande foretagen ej maste uppfylla, men som &r onskvirda fran upphandlarnas sida.
Situationen innebér att foretag som erbjuder produkter som &r mer hallbara &n andra kan fa en
fordel i upphandlingen, trots att de specifika miljoparametrarna som denna produkt uppfyller inte
ar ett bestdmt krav. For att uppmuntra foretag att erbjuda produkter som ar mer hallbara &n vad
upphandlingens kvalifikationer kraver kan dessa féretag erbjudas ett mervérde som vanligtvis ges i

form av ett avdrag pa deras anbudssumma.

Marie Persson beskriver att det finns en nytta av att inte lata alla miljokrav i en upphandling vara
kvalificerande i form av att man ej vill utesluta féretag fran upphandlingen sa linge marknaden
inte dr mogen for det. Kompromissen innebér att om det inte finns tillrackligt manga foretag som

uppfyller vissa specifika miljoparametrar &r det mer 6nskvért att ge ett mervérde till de foretag
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som gor det, samtidigt som de andra foretagen fortfarande ges en chans att delta i upphandlingen.
Dessa mervarden kvantifieras i sin tur genom att en analys genomférs inom projektgruppen pa
hur stor inverkan denna hallbarhetsméssiga fordel har i praktiken. En ytterligare fordel med att
inte utesluta en for stor andel foretag fran att delta i upphandlingar &r enligt Sigrid Olsson for att
tillata en storre konkurrens mellan foretagen i en bransch. Projektgruppen kan inte paverka vad
som bestills i slutdindan da de bara har ansvar 6ver sortimentet. Efter upphandlingarna dr det upp

till inkdparna att bestélla och de kan vélja fritt fran den upphandlade leverantoren.

For att ta rittvisa beslut om vilka krav som &ar lampliga att vara kvalificerande kravs enligt Marie
Persson att en marknadsdialog halls mellan upphandlingsenheten och de foretag som onskar att
delta i upphandlingen. Pa sa sétt kan de deltagande foretagen ge sitt omdome pa rimligheten och
virdet av att inkludera olika miljokrav, hivdar Persson. Att halla en dialog med branschen medfor
pa sa sitt att upphandlingsenheten far en inblick i hur manga foretag som realistiskt sett kan
uppfylla olika krav, menar Persson, vilket i sin tur kan avgéra om det antas vara lampligt eller ej

for vissa krav att vara kvalificerande.

For att sdkerstilla en sund konkurrens genom att de krav som stéllts i en upphandling f6ljs &r
det enligt Sigrid Olsson viktigt att uppfoljningar gérs pa upphandlingen. I vissa fall kan kraven
bevisas vara uppnadda redan inledningsvis genom olika licenser och certifikat. I andra fall kan det
krivas att uppfoljningar gors senare for att se till att de foretag som vunnit upphandlingen faktiskt
erbjuder produkter och tjénster enligt de krav som faststéllts. Uppfoljning dr nagot som &r énskvért,
men som inte alltid kan genomféras i praktiken pa grund av bristande resurser pa de enheter som
arbetar med upphandlingarna. I vissa fall anvénds externa foretag, som exempelvis Adda (f.d. SKL
Kommentus), som tar fram relevanta ramavtal for upphandlingar inom kommuner och regioner
mot en kostnad. Nér deras ramavtal anvinds gor de ocksa uppfoljningar pa de upphandlingar som

gjorts.

7.2 Grossistens roll

Martin & Servera &r enligt Inger Book, miljo- och kvalitetsansvarig pa foretaget, Sveriges storsta
grossist av matvaror, och levererar till manga storkok runtom i Sverige. Foretaget agerar dven som

den huvudsakliga leverantoren for livsmedel till koken i Goteborgs Stad. Foretaget ér certifierat mot
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en rad olika standarder som berér hallbarhet, bland annat ISO 14001, samt EU Eko och KRAV for
att kunna sélja ekologiska produkter. Foretaget har ett stort sortiment pa mellan 50 och 60 tusen
produkter, vilket leder till att det uppstar svinn av mat som inte hinner siljas innan utgangsdatum
passerats. For att hantera svinn bedriver foretaget olika projekt for att motverka att matvaror
kasseras i fortid. Book beréttar att Martin & Servera har ett e-handelssystem som har funnits
tillgdngligt i ca ett ar dér produkter som ndrmar sig sitt bést fore-datum gors mer littillgéingliga
for kunder och siljs till ett reducerat pris. Marie Persson bekriftar ocksa att Martin & Servera har
utvecklat forséljningen av varor med kort datum, och menar att Meal Makers kan ha fungerat som

en katalysator for utvecklingen.

Utover forsédljningen av varor med kort datum gors, enligt Inger Book, dven ytterligare insatser
inom Martin & Servera for att fa anvindning av den potentiella svinnmaten. Mat som riskerar att
behova kasseras doneras till olika vélgorenhetsinitiativ och till exempel doneras det som kommer
fran lagren i Goteborg till Goteborgs rdddningsmission. Den mat som i slutdndan maste kasseras
gar delvis till biogas, vilket innebér att det kommer till nagon form av nytta dven om det mest
hallbara scenariot, bade ekonomiskt och miljoméssigt, dr att maten kommer till anvindning i form
av fortiring. Mangden mat som donerades av Martin & Servera ar 2020 uppgick till 81 ton, enligt

Book.

7.3 Mojligheter for hallbarhet inom offentlig verksamhet

Enligt Lars Claesson, koksmiistare pa Frejaskolan, finns det en rad mdjligheter att agera hallbart
inom de ramar som finns for offentliga verksamheter. Exempelvis finns det mycket ekologiska pro-
dukter att tillgad och om matsedeln planeras vil finns det utrymme fér dessa produkter utan att ga
over budget. Lisa Andersson, koksméstare pa Pavelundskoket, beréttar att det finns riktlinjer for
svinn samt vad som far kopas in. Férutsdttningarna innebér ddremot att koken inte alltid far lov
att kopa in vad de vill, utan att de maste halla sig till de produkter som erbjuds enligt vad som
upphandlats fram. Goteborgs Stad har héga miljomal, men det &r upp till var och en av de som
arbetar inom koken hur arbetet mot dessa mal genomfors. Det &r i regel lattare for tillagningskok
att anpassa den méingden mat som lagas for att kontrollera svinn, medan det &r svarare for ett
mottagningskok som far en viss méngd fardiglagad mat skickad till sig och som kan bli svar att

servera vid andra tillfdllen &n nér den tagits emot.
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Enligt Lisa Andersson finns det mojligheter att justera menyerna i koket for att tillata anvindningen
av mat med kort datum som kan bestéllas in genom leverantéren Meal Makers. Det finns dock vissa
begriansningar med att anviinda denna typ av varor da bestéllningar gors tva veckor innan maten
ska serveras. Det gor att det kan vara svart att anvinda produkter med kort datum da dessa
behdver bestillas in med kortare varsel, vilket innebér att det inte alltid kan garanteras att precis

den méngd som behovs bestéllas av olika produkter finns tillgédnglig.

En ytterligare begransning som Lars Claesson tar upp dr att det frimst #r ekonomiska faktorer
som avgor vilka varor som bestélls. Ambitionen finns att bestélla sa mycket ekologiska och hallbara
produkter som mdojligt, men i manga fall &r dessa produkter dyrare och i vissa fall dr icke ekolo-
giska produkter av béttre kvalitet. For att sikerstélla att koksverksamheten foljer sin budget kops
vanligtvis farre ekologiska produkter in under tidigare delar av aret for att 6ka andelen senare da

man har en béttre uppfattning om vilka inkép budgeten har utrymme for.

7.4 Hallbarhetsarbete inom koksverksamhet

Lisa Andersson beskriver att hallbarhetsarbete &r ett staende inslag i arbetet i koket. I Pavelundskoket
lagas dagligen 3200 portioner av vilka 1100 serveras pa plats medan resten levereras vidare till olika
mottagningskok. For att sdkerstélla att matsvinnet minimeras arbetar man aktivt med att se till
att ratt méngd mat lagas och levereras beroende pa hur manga personer som ska dta den. Déarmed
ar kommunikationen mellan kok och 6vrig verksamhet pa skolan central for att kokspersonalen
ska kunna vara uppdaterad pa eventuella bortfall av matgéster som kan leda till 6verproduktion
av mat. Minimering av svinn kréver dven ett flexibelt arbetsséitt for att kunna reglera den lagade
méngden mat, inte minst i och med Covid-19 som har lett till en hogre variation av néirvarande
matgister. Andersson beskriver dven att mat som blir 6ver ofta kan serveras vid andra tillfallen

exempelvis i form av att det vissa dagar erbjuds bufféer smaritter av tidigare serverad mat.

Pa Frejaskolan beskriver koksméstare Lars Claesson att det, utéver ett aktivt arbete mot minskat
matsvinn, &ven serveras tva vegetariska ritter i veckan i enlighet med férbestdmda regler. Det finns
dven ett stort fokus pa att anvinda ndrproducerad mat, samt att variera de inképta matvarorna
efter sésong. Frejaskolan anvinder dven mycket ekologiska varor i koket. Enligt vad som tidigare

namnts understryks ocksa vikten av att kontrollera att den méngd mat som lagas &r i enlighet med
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hur manga som ska serveras for att minska den mingd mat som maste kasseras. Det finns inga
sérskilda restriktioner i koket pa Frejaskolan vad géller att anvinda mat som passerat sitt bést
fore-datum, utan produkter kan anvindas sa linge de inte har blivit daliga. Detta pastaende styrks

dven av Andersson som beskriver ett liknande tillvigagangssatt i Pavelundskoket.

Utifran de intervjuer som gjorts kan det konstateras att inkop av mat med kort hallbarhet utgor
en del av kokens séitt for att jobba med hallbarhet. Produkterna i fraga ansags vara intressanta, da
de bade ur ett ekonomiskt och ett miljomassigt perspektiv passade in i kokens budget och malbild.
Kombinationen av ekonomiska och ekologiska fordelar med arbetsséttet ledde sa sméaningom till att

Goteborgs Stad inledde ett pilotprojekt med foretaget Meal Makers.

7.5 Meal Makers och pilotprojektet

Meal Makers &r ett startup-foretag som startades ar 2018. Enligt Markus Svensson, grundare av
Meal Makers, borjade en 6kad medvetenhet i samhillet skonjas for ca 2,5 ar sedan. Man borjade
uppmérksamma att det slingdes stora méngder mat. Till en borjan lag fokus pa hushallen, restau-
rangerna och butikerna, och déarfor startades foretag som Karma och Matsmart i syfte att adressera
problemet. Vid denna tidpunkt hade Markus en roll som Key Account Manager pa Orkla och sag hur
mycket mat som sléingdes redan i borjan av ledet, av flera olika anledningar. Han uppmérksammade
att det inte fanns nagot féretag som adresserade matsvinn i forsta ledet av distributionskedjan, och
att problemet var lika stort, om inte storre, ldngre fram i kedjan. Svensson pratade ihop sig med
en bekant som var intresserad av digitala l6sningar, och de startade tillsammans Meal Makers som

ar ett helt digitalt foretag utan egna lager och egen distribution.

Meal Makers agerar idag som en mellanhand mellan producerande foretag och restauranger. Mat
som borjar nidrma sig bast-fore-datum i grossisternas lager, eller mat som inte gar att silja i tradi-
tionella kanaler av olika anledningar, erbjuds pa Meal Makers hemsida till ett rabatterat pris. Meal
Makers arbetar alltsa med mat i forsta ledet av produktionen och gor att grossister slipper slanga

dtbar mat, och kunder far kopa mat billigare.

Fran borjan var tanken att jobba mot kommersiella restauranger, mest eftersom byrakratin inom of-

fentlig verksamhet var skrimmande. Svensson kom dock i kontakt med Marie Persson pa Goteborgs
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Stad och en dialog med kommunen inleddes. Idag siger Svensson att det inte &dr sa komplicerat att

gora upphandlingar med myndigheter som de forst trott.

Redan 6 manader efter Meal Makers startade blev de upphandlade av Goteborgs Stad i samband
med ett pilotprojekt. Pilotprojektet &mnade att undersoka om Meal Makers, och liknande foretag,
kunde fungera som ett komplement till ordinarie grossister for att minska matsvinn i kommunen.
Meal Makers har inte ett tillrackligt brett eller vilplanerat sortiment for att kunna vara mer &n en
kompletterande leverantor till storkoken och den langsiktiga menyplanering manga av dem anvinder
sig av. Projektet borjade med 5 storkok, och dessa valdes ut eftersom de var lampade fér Meal
Makers leveranser av stora partier. Storkoken kan i vanliga fall endast gora inkop fran den grossist
som vunnit upphandlingen i kommunen men under pilotprojektet kunde de &ven handla fran Meal

Makers, vilket bade blev billigare och mer ekologiskt hallbart.

Idag arbetar Meal Makers med tekniska verktyg som ska sammanstélla statistik 6ver méngden
rdddad mat och minskat koldioxidutsléapp till f6ljd av den. Statistiken ska &ven goras anvéindarvénlig
for skolor och kunna riknas om till t.ex. flygresor eller bilresor. I dagsléget dr inte statistiksamman-
stallningen fardig men Markus Svensson kommunicerar i ett mail efter intervjun att Meal Makers
riddat ca 80 000 kg mat sedan de startade for 2,5 ar sedan. Med hjélp av Klimato har Meal Makers

raknat ut att det motsvarar ca 800 000 kg koldioxidekvivalenter.

7.6 Pilotprojektets mottagande

Marie Persson menar att samarbetet med Meal Makers blev vildigt positivt bemott i manga led,
bade for dess positiva paverkan pa miljéfragor men dven tack vare den ekonomiska férdelen. Projek-
tet fick ett mycket positivt bemotande fran landets kommuner, ddremot har det i skrivande stund
inte resulterat i nagra upphandlingar, férutom i Géteborgs Stad. Uteblivna upphandlingar kan bero
pa att anvindning av Meal Makers kan uppfattas som omsténdigt, det kan finnas en ridsla for att
komma i konflikt med nuvarande grossister, men ocksa pa grund av bristfilliga resurser. Andersson
nidmner dven att pa grund av den stora storleken pa skolan maste bestillning av mat ske tva veckor
innan servering for att sikerstélla att ratt mingd mat finns tillgdnglig i ratt tid. Hon menar ocksa
att det dr mycket enklare for mindre kok att anvinda sig av leverantorer som Meal Makers da de

kan vara mer flexibla vid menyséittning. Goteborgs Stad har ovanligt mycket resurser inom bade
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personal och ekonomi avsatt till miljoméssig upphandling, men i andra kommuner finns bara nagra

enskilda personer som jobbar med hallbarhetsfragor inom ink&p.

Pilotprojektet togs dven emot vil pa Pavelundsskolan och koksméistare Lisa Andersson fortsitter att
anvianda Meal Makers nar det ar mojligt. Meal Makers sjédlva menar att uppstarten av pilotprojektet
med Goteborgs Stad gick sa bra som de hade hoppats pa. Déaremot tror de att pandemin och
restriktionerna som tillkommit har gjort att de inte kunnat na sin fulla potential eller kunnat
utvirdera projektet fullt ut. Pilotprojektet drog igang i augusti 2019 och de tre forsta manaderna
var samhéllet ganska 6ppet men det tog ett tag innan alla hade kommit igang ordentligt och da
kom nedstangningen. Nu ar det manga av hogstadieeleverna som léser pa distans och det serveras
mindre skolmat dn vanligt. Markus Svensson hoppas att det kommer bli full fart efter sommaren.
Hela livsmedelsbranschen har stora lager med produkter som bérjar ndrma sig utgangsdatum pa
grund av nedsténgda restauranger. Meal Makers tror att det kommer finnas ett ckat utbud av mat

med korta datum i samband med att restriktionerna littar och allt kan 6ppna igen.

Pilotprojektet har nu resulterat i att en upphandling har gjorts, vilket mo6jliggér inkép hos Meal
Makers fran alla storkok inom Goteborgs Stad. Resultatet av upphandlingen dr &nnu inte analyserat,

men enligt Sigrid Olsson dr aterkoppling planerad i augusti 2021.

7.7 Forbattringspotential

En svarighet for manga kok med att kopa fran Meal Makers dr att det ofta levereras i stora
volymer som mindre kok inte kan hantera. For Pavelundskoket innebér det ocksa lite extraarbete
eftersom de i vanliga fall far allt levererat pa vagn medan Meal Makers levererar pa pall. Claesson
pa Frejaskolan, som &r en mindre enhet, har anvéint sig av Meal Makers och menar att det ar bra
for att det dr billigt och bra utifran ett hallbarhetsperspektiv. Daremot var det problematiskt med
EU-pallar ur ett ergonomiskt perspektiv. Frejaskolan hade inte kunnat bestélla mer &n vad de gor
idag, eftersom det skulle bli for stora kvantiteter. Dock har de delat partier med andra enheter forut
vilket Claesson menar fungerade bra. De bestimmer menyer tva manader innan, men har mojlighet
att dndra denna med kort varsel, och de &r positivt instéllda till att anvédnda sig av Meal Makers i
denna situation. Angelica Skoglund, som &r koksméstare for alla grundskolor pa Vastra Hisingen,

intygar att Meal Makers stora leveransvolymer forsvarar anvindandet av tjansten. Skoglund har
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inte anvént Meal Makers alls just pa grund av de stora volymerna. Enligt Boverket (2020) gar 69
% av Sveriges barn pa en skola med 400 eller firre elever vilket innebér att manga skolor i Sverige

upplever samma problem som Skoglund.

Meal Makers upplever inte sjdlva att det finns nagra storre forbéattringsomraden férutom en del
tekniska processer som de just nu arbetar med att utveckla. De har tagit in externt kapital for att
utveckla hemsidan i ett forsok att gora den tekniska biten lattare for skolor. De vill att skolorna
sjélva ska kunna ta ut sin egen statistik om klimatavtryck och koldioxidekvivalenter. Nar det handlar
om att utvidga och expandera sortimentet finns det en del begrinsningar. Just nu arbetar Meal
Makers mest med firdiga produkter, t.ex. fryst kyckling, fryst fisk och kolonialvaror, det vill sdga
varor som ir konstanta och gar att silja fram till utgangsdatum. Men Andersson pa Pavelund har
observerat att Meal Makers har vuxit sedan pilotprojektets start, vilket &r fordelaktigt for koken

eftersom utbudet okar.
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8 Diskussion

I f6ljande del sammankopplas det som framtagits i intervjuer och litteraturstudien ihop med den un-
dersokta teorin och de globala malen utifran fragestéllningarna. Forbattringsmojligheter diskuteras

ocksa utifran forutsidttningarna som finns i Goteborgs Stad.

8.1 Inkoparnas roll inom offentlig verksamhet

Efter att en upphandling slutforts av en myndighet och blivit tillginglig for inkop &r det upp
till inkdparna sjilva att bestdmma vad som bestélls fran det upphandlade sortimentet. Enligt
teorin om Gverlagt beteende ar det sannolikt att inkdparens egen instéllning till och kunskap om
hallbarhet paverkar de inkopsbeslut som tas. Risken finns da att inkdparen inte strivar efter att
agera hallbart och da kommer inte ink6pen att bli hallbara heller, trots att upphandlingen i sig &r
hallbar. Teorin séger dock dven att en individ paverkas av omgivningens normer och attityd. Genom
att pa den enskilda arbetsplatsen ha tydliga hallbarhetsmal kan en inkopare fa ett cnskat, hallbart
beteendemonster vilket kan leda till att inkdpen blir mer hallbara. Teorin om 6verlagt beteende kan
kompletteras med teorin om planerat beteende och enligt denna teori kan en inkdpares incitament
att agera hallbart stéirkas av en upplevd beteendekontroll. En upplevd beteendekontroll kan skapas
genom positiva upplevelser av tidigare inkdp. Genom att upprétta olika policyer och regler om hur
inkdp ska ske pa ett hallbart sidtt borde man kunna skapa denna upplevda beteendekontroll hos en

inképare och oka sannolikheten for denne att agera hallbart dven i framtiden.

Ytterligare resonemang kan vara att en hallbar upphandling bor ha ett sa pass hallbart sortiment
att det inte ger utrymme for en enskild inkopare att agera ohallbart. Med hardare upphandlingskrav
minskar risken for att en enskild individs vilja och ambition att agera hallbart paverkar inképens
hallbarhet. Vidare har flera forskare visat pa att det finns en kognitiv dissonans mellan attityd och
handling. Inom hallbarhet kan denna dissonans leda till att en individ har en positiv attityd gente-
mot att agera hallbart men att olika faktorer hindrar den fran att gora det. Dessa hinder kan t.ex.
vara subjektiva normer, lagar och brister pa praktiska val och det &r dérfor viktigt att dverbrygga
dessa hinder for att ge individen bésta mojlighet att agera hallbart. Ekonomiska hinder, sasom
strang budget, dr ett exempel pa det som kan uppfattas som brist pa praktiska val. Arbetsplats-
eller omradesspecifika mal och riktlinjer kan forbéttra den kollektiva attityden gentemot hallbarhet
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och leda till att praktiska val tas fram.

Ett tillvigagangssétt som anvands i storkoken for att sdkerstélla att arsbudgeten foljs ar att 1 borjan
av aret vara sparsam med att kdpa in ekologiska produkter. Senare under aret, da det finns en béttre
overblick over vilket utrymme som finns i budgeten for olika inkop, 6kas andelen ekologiska och
hallbara produkter som kops in. I enlighet med teorin Tragedy of the commons kan det uppsta risker
med tillvigagangssittet da en sjalvgynnande drift hos mé#nniskor leder till kortsiktigt ténkande
gillande konsumtion. I de fall da utrymme finns i budgeten for att éka andelen inkoép av mer
hallbara varor kan det potentiellt leda till att hallbara inkop forbises och att resurserna i stéllet
liggs pa att oka volymerna av konventionella, mindre hallbara varor. Ett ytterligare potentiellt
utfall av ett sadant forfarande kan kopplas till teorin om 6verlagt beteende i vilken det beskrivs att
normer och attityder som finns i omgivningen kring en individ kan paverka i vilken grad denne &Ar
villig att uppna ett mal. Om det finns patryckningar fran omgivningen runt en inkdpare att bestélla
in varor av en viss sort kan patryckningarna leda till att dessa varor prioriteras 6ver de ekologiska
produkter som ursprungligen planerats att kopas in. Ligger hallbarhet inte i omgivningens intresse

kan de ink6p som gors ddarmed paverkas negativt av negativa patryckningar.

8.2 Upphandlingarnas roll

Pa upphandlingssidan anvénds tva olika metoder for att kontrollera att de upphandlade féretagen
bemdter de kvalificerande krav som stélls infér upphandlingar. Den forsta metoden &r att lata
foretagen bevisa infér upphandlingen att deras produkter moter kraven exempelvis genom oli-
ka certifikat, medan den andra &r att i ett senare skede gora uppféljningar pa upphandlingarna.
Det finns en viss sarbarhet i att vara beroende av uppfoljningar da dessa pa grund av bristande
resurser inte alltid kan genomforas. Pa sa vis uppstar risken att foretagen i praktiken inte erbju-
der produkter som tillfredsstéller de faststdllda kraven och att misslyckandet gar oupptéickt i de
fall da uppfoljningar inte gors. For att kunna sdkerstilla att alla upphandlingar i slutdndan ge-
nomfors enligt de krav som faststéllts skulle en eventuell effektivisering av uppféljningsprocessen
vara nodvindig i de fall ddr certifikat eller dylikt inte kan visas upp. En alternativ 16sning till en
effektivisering av uppfoljningsprocessen dr att stélla hardare krav infor upphandlingarna pa att
de inblandade foretagen kan bevisa att de uppfyller de hallbarhetskriterier som stéllts. Bevis av

trovirdighet skulle kunna exemplifieras av att i storre utstrickning kriva att foretag kan visa upp

28



olika hallbarhetscertifikat for att bli kvalificerade for upphandlingen. I de fall det inte finns nagra
lampliga certifikat att tillga skulle upphandlingsenheten kunna forma sina egna ramverk for de
hallbarhetsaspekter som de 6nskar att foretagen och deras produkter ska uppfylla. Dessa ramverk
kan i sin tur ateranvindas i framtiden vid liknande upphandlingar fér att minska arbetsbordan pa

langre sikt.

Representanterna fran Goteborgs Stad beskriver hur de stéller hallbarhetskrav i upphandlingar men
att de samtidigt 4r noga med att inte stéinga ute en for stor del av marknaden. Genom att inte
stdnga ute foretag vill de bidra till sund konkurrens men samtidigt premiera foretag som &r mer
hallbara genom att ge dessa foretag fordelar. I teorin om hallbar utveckling benfimns begreppet
”Survival of the fittest” och det skulle kunna appliceras &ven pa foretag. Om man istéllet for att
lata alla foretag delta i upphandlingar, oavsett om de uppnar hallbarhetskraven eller inte, stéller
hardare krav borde det leda till att féretag far storre incitament att bli mer hallbara. De foretag som
inte lyckas anpassa sig till de nya hallbarhetskraven kommer ha det svarare att bli kontrakterade
av myndigheter och i ldngden ha svarare att 6verleva. Hér kan en koppling goras till ”Survival of
the fittest”, dér det foretag som dr mest anpassningsbart till gillande krav blir mest framgangsrikt,
vilket kommer leda till sund konkurrens i det langa loppet. Hardare miljokrav skulle pa sikt pressa
hela grossistmarknaden att arbeta med hallbarhet och kommunen har ddrmed mojlighet att agera

som en drivande kraft i utvecklingen mot ett mer hallbart samhélle.

8.3 Inmititivtagande och instéllning hos parterna

Goteborgs Stad driver ett ambitiost hallbarhetsarbete i linje med FN:s Agenda 2030 och &r en natio-
nell forebild i arbetet fér minskat matsvinn. De globala malen utgor ett betydande yttre incitament
for hallbarhetsarbetet men det krivs ocksa ett initiativtagande och ett effektivt arbetsséitt pa lokal
niva. Goteborgs Stad vill med storsta sannolikhet behalla sin ledande position inom hallbarhet
och det finns alltid utrymme och behov av att géra mer. Den organisation som Goteborgs Stad
har byggt upp inom miljéarbete &r omfattande och genomténkt, vilket har mojliggjort att initiativ
har kunnat paborjas. Genom att anvinda sig av extern expertis samt en diversifierad uppbygg-
nad av enheten som jobbar inom miljéupphandlingar sikerstélls att grundligt arbete utfors. Med
god kompetens kan ett brett perspektiv hallas i efterforskningen infoér upphandlingar men trots

att Goteborgs Stad har goda forutsédttningar for ett effektivt och heltédckande miljéarbete finns det
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brister inom organisationen. Nagot som specifikt tagits upp dr aterkoppling, dér organisationen
annu inte har tillrackligt med resurser for att gora uppfoljningar pa alla utforda upphandlingar.
Uppfoljningarna ar viktiga ur ett miljoperspektiv for att kunna sékerstélla att allt arbete faktiskt
gor skillnad och att leverantérerna kan leverera vad de lovat. Utover miljoparametrar &r &dven eko-
nomiska konsekvenser viktiga for uppfoljningar, for att sdkerstélla att de resurser som investerats i
upphandlingen resulterar i valuta fér pengarna. Uppfoljningar kan dédrmed skapa en mer dynamisk

syn pa upphandlingar, dir kommuner sikerstéller att miljoarbetet &r effektivt.

For att offentliga verksamheter ska fungera krévs att en del processer och byrakratiskt arbete
genomfors. Det bakomliggande arbetet infor offentliga upphandlingar dr ofta genomgaende och
tidskrévande, vilket innebér att det kan ta lang tid innan en upphandling &r slutford. Langsamma,
processer likt upphandlingsmomentet kan verka skrammande for potentiella aktorer, da de lagar
och regler som maste foljas vid offentliga upphandlingar kan uppfattas som komplicerade. Svensson
fran Meal Makers bekriftar denna uppfattning da deras ursprungliga malgrupp var kommersiella
restauranger. Efter att Svensson kontaktat Persson pa Goteborgs Stad framgick det att byrakratin
i samband med upphandlingar inte var lika komplicerade som Meal Makers forst trott. Det ge-
nomgaende intresset for hallbarhetsarbete underldttade upphandlingsprocessen for Meal Makers
projekt. Intresset hade uttryckts fran kokspersonal, inkopare, Meal Makers samt Goteborgs Stad.
Genom ett gemensamt intresse for hallbarhet inom olika verksamheter kan en dynamisk och inno-
vativ miljo skapas, vilket dr vad som gjordes i samband med Meal Makers-initiativet. I liknande
framtida initiativ &r instdllningen hos de involverade parterna av stor vikt och subjektiva normer
och attityder kan vara avgorande. Goteborgs Stads instéllning till hallbarhet &r en bidragande fak-
tor till att projektet kunde mdojliggoras och dérefter utvecklas. En sadan instéllning &r en viktig
faktor for att liknande initiativ ska kunna tas i fler kommuner. For att underlidtta det bakomlig-
gande arbetet vid offentliga upphandlingar &r det viktigt att alla involverade parter arbetar med
liknande instéllning mot ett gemensamt mal. Det &r ocksa viktigt for offentliga verksamheter att
ha ett oppet och optimistiskt synsétt pa nya hallbarhetsinitiativ, for att kunna férdndra dagens

grossistmarknad.

Intervjuerna beskriver upphandlingsorganisationen inom Go&teborgs Stad som vilutvecklad inom

miljoméssiga upphandlingar. Det framgar &ven i intervjuerna och bakgrunden att hallbarhetsarbetet
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som gors inom andra kommuner ofta hanteras av en enskild person inom upphandlingar. Bristen pa
personalstyrka paverkar bade maojligheten att agera hallbart och dven viljan att gora det. Bristfilliga
resurser minimerar ocksa den bredd och det djup pa kompetens som krévs i upphandlingsprocessen,
vilket i sin tur leder till bristfilliga upphandlingar. Utan tillrdckliga resurser kommer inte kommu-
ner heller kunna genomfora de viktiga uppfoljningar som krivs for att sékerstélla kvaliteten som
utlovats, vilket aterigen problematiserar hallbarhetsarbetet. De hinder som star i vigen for hallbara
upphandlingar i mindre kommuner resulterar ddrmed i att beteendet hos de anstéllda paverkas. Ut-
an det organisatoriska stod som finns i Goéteborgs Stad kan motivationen behéva komma inifran.
Problematiken kan kopplas till bade beteendeteorier och teorin om malkonflikter. Mal inom ekono-
mi, sociologi och ekologi stélls mot varandra, dér alla tre mal &r komplicerade att uppfylla samtidigt.
Kommuners brist pa ekonomiska resurser ar vilkédnt och #r en begrinsande faktor for att gora de
omstruktureringar i organisationen som mojliggor optimalt hallbarhetsarbete. Darav uppnas inte de
ekologiska malen utan de ekonomiska méalen prioriteras istéllet, vilka ofta dr littare att héirleda och
forsvara, eftersom kommuner jobbar utefter budget, inte utslapp. Denna komplicerade malkonflikt
resulterar i att ett flertal olika parametrar maste kontrolleras och sdkerstéllas vid varje upphand-
ling och det leder ofta till kompromisser inom nagot eller nagra omraden. I problematiken med
malkonflikter grundas ocksa beteende-teorin om 6verlagt beteende. Beroende pa vilken malséttning
individen har och i vilket sammanhang den befinner sig i kommer agerandet skilja sig at. Utover
de tidigare ndmnda parametrarna spelar dven subjektiva normer och individens attityd roll. I en
situation dir malkonflikter, tid och resurser har betydelse, kan det téinkas att vid for daligt orga-
niserade enheter blir den minst akuta problematiken lidande, vilket ofta blir miljon. Miljoatgérder
och effekter av dessa atgirder ar inte lika tydliga for individen som exempelvis ekonomisk eller
social hallbarhet, vilket leder till att i pressade situationer prioriteras miljéatgirder bort. Beslutet
paverkas, som tidigare ndmnt, av attityden hos den enskilda individen, vilket resulterar i att det
maste finnas ett genuint intresse att genomfora miljoméssiga atgirder och arbetssitt. Det finns dven
olika uppfattningar om hur miljéatgérder ska prioriteras, vilket kan paverka hur hallbarhetsarbetet

fortgar.

8.4 Meal Makers och deras paverkan pa offentliga maltider

Huruvida ett storkok véljer att anvinda Meal Makers eller inte verkar delvis bero pa antalet réitter

som tillagas av storkoket. Da Meal Makers levererar stora volymer pa EU-pallar krivs det att de
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storkok som tar emot leveranserna har mojlighet att forbruka alla varor. Anledningen till proble-
matiken &dr att de produkter som kops in redan borjat ndrma sig sista forbrukningsdag och det finns
dérfor ingen mojlighet att lagra den mat som blir 6ver. De storkdk som valdes till pilotprojektet,
déribland Pavelundskoket, dr kok som tillagar relativt manga rédtter jamfort med genomsnittet i
Sverige. Pavelundskoket tillagar 3200 rétter per dag, vilket innebér att de bor kunna anvéinda de
produkter som kops in genom Meal Makers men det &r ytterst fa storkok i Sverige som tillagar
sa manga ritter om dagen. 69 % av Sveriges barn gar pa en skola med firre dn 400 elever vilket
vidare innebér att Meal Makers stora leveransvolymer blir problematiska for manga av storkdken
runt om i Sverige. A andra sidan, menar Lisa Andersson som #r kokschef for Pavelundskoket, att
sma skolor har storre mojlighet att vara flexibla och géra spontana inkop fran Meal Makers, just for
att de inte behover sidkerstilla matleveranser pa samma sitt. For att Meal Makers tjidnst ska vara
tillgénglig for dessa skolor behovs antingen en forédndring deras leveransstruktur eller en forandring

i skolornas sétt att planera och bestélla mat.

Meal Makers har med sitt initiativ visat att det finns ett intresse att minska matsvinn genom ink6p
av mat som haller pa att ga ut eller annars inte kan séljas, vilket ocksa har influerat andra aktorer
pa marknaden. Eftersom projektet mottogs vil och flera anvindare var positiva till resultatet ckade
intresset for detta arbetssétt fran flera hall, till exempel fran Martin & Servera. Intresset kan till viss
del forklaras av teorin om Overlagt beteende. Eftersom ménniskors agerande baseras pa upplevda
konsekvenser av tidigare handlande kan tveksamhet uppkomma innan ett initiativtagande. I detta
fall har Meal Makers redan gett prov pa konsekvenser fran denna form av initiativ vilket i sin
tur forenklar liknande projekt i framtiden. Detta argument innebir att pilotprojektet med Meal
Makers inte bara &r hallbart i sig utan &dven paverkar andra att agera mer hallbart genom att

forenkla framtida beslut och initiativtaganden.

8.5 Flexibilitet, bekviamlighet och kommunikation

Pa grund av de stora partierna som Meal Makers erbjuder ar det svart for mindre kok att anvénda
sig utav denna tjinst. Delning av partier och pallar har genomforts men i relativt fa fall. Andra
kok har avstatt fran att bestélla via Meal Makers just pa grund av att de inte kan ta emot och
anvinda sig av sa mycket mat som en hel pall innebér. Att delningen av pallar inte har blivit en

utbrett nyttjad metod kan till viss del forklaras med hjélp av beteendeteorier om subjektiva normer.
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Att brist pa tidigare liknande arbetssétt kan sta i vigen for att genomféra en sadan delning av
partier da man tidigare inte har kommunicerat kok emellan om matleveranser. Eftersom kommunens
miljospecialister och skolornas ledning inte heller genomfor matbestéillningarna kan en brist pa insyn
i dessa bestéllningar leda till att de inte har kunskap om mdgjligheten att dela partier. I intervjuerna
framgick en viss problematik i att hallbarhetsarbete sker mer séllan om det inte stélls krav eller
uppmuntras fran hogre instanser. Denna problematik blir tydlig nér det inte finns tillrécklig kunskap
om mojligheten att dela partier i de hogre leden. Samtidigt finns det en risk att delning av partier inte
sker utan uppmuntran uppifran. En maéjlig 16sning kan vara att informera koken men dven ledningen
och miljospecialisterna om tidigare fall da mindre kok har delat partier. En annan mojlighet kan vara
att ha en kommunikationskanal pa Meal Makers hemsida dér det finns mojlighet att intresseanméla

halv- och kvartspartier i ett visst omrade for att forenkla delning av partier.

Att bestéllningar via Meal Makers innebér ytterligare ett steg i bestéllningsprocessen kan gora att
fler tvekar pa att gora bestéllningar dérifran. Denna betédnksamhet kan kopplas till beteendeteorin
om planerat beteende. Har man inte som vana att bestélla fran mer &n en grossist kan det bildas
en motstravighet till detta bestéllningssitt. Nagot som framgick av intervjuerna var dock att den-
na tveksamhet sillan forekommer om intresse for hallbart arbete finns, vilket ocksa forklaras av
beteendeteorin om planerat beteende. For att maximera chansen att mat som annars hade sldngts
bestills hade det varit fordelaktigt att kunna bestélla saidan mat fran en och samma grossist. Déarfor
anses Martin & Serveras avdelning for sadan mat som ett bra alternativ eftersom det innebér att
bestéllningar inte behovs goras fran tva olika grossister utan via en och samma bestéllningskanal.
Att Martin & Servera erbjuder denna tjinst kan bidra till att fler blir villiga att prova bestéllningar
av denna sort och ddrmed far en positiv bild av bestdllning av mat som &r pa vig att ga ut eller av
andra anledningar inte kan séljas i traditionella kanaler. Eftersom instéllning handlar om tidigare
upplevelser, enligt teorin om 6verlagt beteende, kan det i framtiden bidra till en ckad bestéllning av
mat som annars hade sldngts inte bara fran Martin & Serveras kanaler utan dven fran Meal Makers

och andra grossister som erbjuder liknande tjinster.
I intervjuerna har det framkommit att flexibel menyséttning ar ett tillviigagangsséitt som dr svart

i praktiken. Dessa svarigheter uppkommer pa grund av de stora volymer som tillagas och att ma-

ten maste bestéllas minst tva veckor i forvig for att sékerstiilla leverans i tid och ratt méangd.
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For att implementera en dndring av det tillvigagangssitt som anvinds for menyséttning krivs en
fordndring av beteendet hos kokspersonalen och inkdparna. Det rader storre osédkerhet kring vilka
produkter som finns att tillga da man i hogre grad vill utnyttja produkter med kort hallbarhet,
vilket kriver okad flexibilitet hos kokspersonalen. I teorin om planerat beteende beskrivs att indi-
vider upplever en hogre grad av beteendekontroll da de arbetar med omraden dér de har tidigare
erfarenheter. Dérmed kan det uppsta risker i form av en ovilja hos personalen att dndra sina ar-
betsuppgifter da de inte har nagon erfarenhet av vilka konsekvenser dndringarna kan leda till. For
att i praktiken kunna 6ka anvéndningen av tjdnster som erbjuder varor med kort datum &ar dock en
beteendeforindring oundviklig. Saledes krivs det att kok med ambitioner att skapa en mer hallbar
verksamhet tar ett forsta steg i att &ndra beteendemonstret i sina arbetssétt och att genom den
erfarenhet som erhalls via fordndringarna arbeta fram metoder som fungerar i koken. I annat fall
riskerar hallbarhetsarbetet att endast verka som ett komplement, nér det passar, till de traditionel-
la arbetsséitt som koken anvinder i dagsliget. For att ytterligare uppna en hallbar utveckling bor
hallbarhet vara ett centralt inslag i kokens arbetssétt, snarare dn att endast vara ett komplement

till det redan etablerade arbetsséattet.

Problemet med att sitta menyerna tva veckor innan servering uppstar nir storkoken vil bestamt sig
for att anvénda sig av exempelvis Meal Makers. Ur en planeringssynpunkt och ur en budgetsynpunkt
ar detta tillvigagangsséatt mycket hallbart, men det forsvarar anviandandet av tjdnster som Meal
Makers. Om hela menyn redan &r planerad maste Meal Makers ha varor som ingar i den redan
bestdmda menyn vid ritt tidpunkt for att de ska vara relevanta for storkoken. Utifran detta fall
kan det konstateras att storkoken tar en risk om de i sin menyplanering riknar med att kopa in
vissa varor fran Meal Makers eftersom de inte kan vara sédkra pa att den produkten de vill ha finns i
lager. Om ett storkok exempelvis planerat att laga blodpudding med potatisbullar och rdknat med
att kunna kopa in potatisbullarna fran Meal Makers skulle storkoket sta utan hilften av matritten
om det visade sig att det inte fanns potatisbullar i lager hos Meal Makers. Nér storkoket, tatt inpa
serveringsdag, inser att produkter inte finns i lager riskerar de istéllet att beh6va kopa in ingredienser
for en helt ny matrétt, vilket resulterar i en mycket storre kostnad &n véntat for en dags servering.
Det uppstar en malkonflikt; storkbken maste vilja mellan att vara helt sikra pa att halla budgeten
samt att kunna erbjuda de planerade rétterna, och att kunna kopa in sa mycket hallbart som

mojligt. Inkdpen av hallbar mat innebér en osdkerhet for storkéken om vad som kommer serveras
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och hur mycket det kommer kosta, till skillnad fran det konventionella tillvigagangssittet att sidtta

menyn och gora bestéllningar langt i forvég.

Det finns dock en 16sning pa problemet, vilken ater grundar sig i flexibel menyséttning. Storkoken
skulle exempelvis kunna planera in att servera stroganoff med ris utan att specificera vilken form
av protein som ingar i stroganoffen. Genom att vénta tills ndgra dagar innan serveringsdag for att
sedan titta pa vilka proteiner som finns tillgéngliga hos Meal Makers eller Martin & Servera kan
storkoken vara sikra pa att de kan servera den planerade matritten samtidigt som de sparar pengar
och arbetar hallbart. Detta tillvigagangssétt skulle mojliggora bade en vélplanerad meny och en

flexibilitet vilken underlidttar hallbarhetsarbetet i storkoken.
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9 Rekommenderade atgirder

Utifran diskussionen av arbetets resultat har ett antal rekommendationer tagits fram. Dessa rekom-
mendationer har delats upp i tva delar: rekommendationer till den offentliga verksamheten samt

rekommendationer till Meal Makers och liknande privata aktorer.

9.1 Rekommendationer till den offentliga verksamheten

Fortsatt och utokad anvindning av Meal Makers.

e Okad och forbittrad kommunikation mellan kéken samt till kok om antal matggster.

Okad flexibilitet i menyséttningen.

e Fler eller hardare hallbarhetskrav vid offentliga upphandlingar.

Uppritta gemensamma hallbarhetsmal och att ledning samt miljospecialister &r vil insatta i

mojligheterna med Meal Makers och liknande milj6initiativ.

For det forsta rekommenderas en fortsatt och utokad anvéindning av Meal Makers och motsvarande
tjénster 1 hogsta mojliga man. Denna rekommendation grundar sig i att Meal Makers erbjuder en
ekologiskt och ekonomiskt hallbar tjinst vars implementation har pavisat positiva resultat i de kok
dar tjansten anvénts. Detta positiva resultat grundas i en ldgre kostnad och minskat matsvinn vid

anviandning av tjansten.

Aven en 6kning och forbéttring av den befintliga kommunikationen pé flera plan inom den offentliga
verksamheten kan utifran rapportens konstateranden rekommenderas. Dels hade en forbattrad kom-
munikation till kéken om antalet matgéster kunnat minska risken for missbedémda bestéllningar
och svinn till f6ljd av dem. Dels hade 6kad kommunikation mellan olika kok kunnat 6ppna upp for

delning av storre partier fran exempelvis Meal Makers.

Generellt till alla kok rekommenderas att 6ka flexibiliteten i menyséttningen. For mindre kok hand-
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lar det framst om att kunna bestéilla matvaror med kort varsel, eftersom det handlar om firre antal
maltider. Vid senare bestéllning kan Meal Makers utnyttjas till storre grad da man ldttare kan
jamfora sortiment dérifran med sortimentet hos den ordinarie grossisten. Dessutom &r det storre
chans att Meal Makers har fatt fram det som efterfragas vid tidpunkten for bestéllning. For storre
kok kan det vara svarare att bestélla med bara nagra dagars varsel da det &r sa pass stora volymer
som ska bestillas och manga maltider som ska serveras. Da kan det handla om att vara flexibel
med komponenter av maltider for att kunna variera dessa utefter vad som finns tillgingligt eller
att avbestilla fran ordinarie leverantor om samma vara skulle komma in som restprodukt hos Meal

Makers.

Upphandlingsenheten rekommenderas att se 6ver mojligheterna att implementera en kravspecifi-
kation som inkluderar fler eller hardare hallbarhetskrav vid offentliga upphandlingar. Att utesluta
foretag som inte kan uppfylla de hallbarhetskrav som stélls i upphandlingarna kan potentiellt leda
till ett paskyndande av den hallbara utvecklingen hos féretagen. Pa sikt forvintas ddrmed foretag
i livsmedelsbranschen att arbeta for att uppfylla hallbarhetskraven, vilket kan leda till en marknad

karakteriserad av sund konkurrens och miljoméssigt hallbara foretag.

Diskussionen om kopplingen mellan olika beteendeteorier och en individs vilja och méjlighet att age-
ra hallbart leder till en rekommendation om att pa ledningsniva uppritta gemensamma hallbarhetsmal.
Dessa hallbarhetsmal skulle bidra till att den kollektiva attityden gentemot hallbart arbete blir
mer positiv. En mer insatt och uppmuntrande ledning kan minimera de barridrer som initiativ-
tagare upplever inom hallbarhetsarbete, vilket i sin tur skapar ett mer dynamiskt och effektivt

hallbarhetsarbete.
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9.2 Rekommendationer till Meal Makers och liknande privata aktorer

e Se over mojligheten att erbjuda mindre partistorlekar.

e Mojliggéra kommunikation mellan kok pa hemsidan och mdéjliggora intresseanmélan av par-

tier.

Meal Makers rekommenderas att se 6ver mojligheten att erbjuda mindre partistorlekar. Denna
rekommendation grundas i att &ven mindre kok ska kunna bestilla utan att fa ett dverskott samt
for att forebygga den tidsddande planering som kriavs da kok behdver kommunicera om delning av
partier. Minskad storlek av partier kan exempelvis 16sas genom en dialog med matleveranttrerna,

dar Meal Makers kan ersétta leverantoren for att ompaketera partierna.

En sista utvecklingspotential dr en funktion pa hemsidan dér koken far mojlighet att intresseanmila
delar av partier for att sedan kunna dela med andra kok i ndromradet. Kok som i dagsliget har
svart att anviinda sig av Meal Makers pa grund av sin storlek hade da haft mojlighet att bestélla
hallbar mat. Denna funktion skulle dven informera bestéllarna om mdojligheten att dela partier,
nagot som i dagsliaget inte ar tydligt pa hemsidan. Med en sadan funktion hade intresset eventuellt
ocksa okat da man far kunskap om vilka kok som #r intresserade av vilka varor, vilket hade sénkt
kommunikationsbarriirerna mellan koken och dven skapat ett incitament for en 6kning av hallbara

inkop.
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10 Forslag pa vidare studier

Vidare studier som &r intressanta att genomfora &r att mer statistiskt underscka de skillnader
som projektet med Meal Makers har resulterat i. Rapporten har inte kunnat ta del av denna
statistik, da Goteborgs Stads uppfoljning av projektet d&nnu inte &r gjord vid publiceringsdatum.
En annan mojlighet ar att ur juridisk synpunkt utreda hur LOU skulle kunna omformuleras och
revideras for att kunna skapa mer hallbara och rittvisa upphandlingar. Det skulle ocksa vara
intressant att studera en mojlig &ndring av inkopssystemet, till exempel genom att gora en fallstudie
dér de inkopsstrategier som anvinds i dagsliget byts ut mot mer flexibla metoder. Forslagsvis
skulle ett skolkok kunna ldgga bestédllningar med en veckas marginal istéllet for tva. Slutligen
hade en omstrukturering i upphandlande organ kunnat analyseras for att understka huruvida en

omfordelning av resurser kan optimera hallbarhetsarbetet.
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