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Forord

Under vérterminen 2021 genomfordes detta arbete som kandidatarbete pé civilingenjorsprogrammet Tekni-
sk Design. Projektet har involverat alla steg 1 produktutvecklingsprocessen och gett en djupare forstielse for
hur det dr att arbeta inom ett storre projekt. Utover det har dven en forstaelse skapats for sméltarnas arbete
pa Vargon Alloys AB samt sméltarens behov och krav. Sméiltarna som deltog pé véra intervjuer var experter
inom omrédet, vilket gav givande och intressanta intervjuer.

Slutresultatet av den nya arbetsplatsen dr nagot vi kan std bakom. Efter manga veckor av hirt arbete ar vi
stolta 6ver det vi har presterat. Resultatet hade aldrig nétt sin fulla potential utan den hjélp vi fétt fran per-
soner 1 vdr ndra omkrets. Vi vill ge ett extra tack till Boid-teamet Katharina Merl, Anna Engstrom och David
Lamm. Vidare vill vi ocksa tacka Joakim Leijon och alla sméltare pa Vargon Alloys, vir handledare Oskar
Rexfelt, examinator Lars-Ola Bligard och foretagsansvarig Andreas Dagman.

Tack!



Sammanfattning

Kandidatarbetet har utforts for att undersoka hur en arbetsplats for en specifik operatdr kan utformas vid
flytten till ett nytt och centraliserat kontrollrum pa Vargon Alloys AB. Operatorens behov och krav analy-
serades for att astadkomma detta. Operatorens arbetsuppgifter innefattar fraimst styrning och dvervakning
av legeringsugnar pa legeringsverket Vargon Alloys. Framtagandet av den nya arbetsplatsen grundar sig
primdrt 1 intervjuer, men dven andra datainsamlings metoder utfordes for att identifiera anvdndarens behov.
I studien anvénds d@ven utviarderingsmetoder for att vilja den slutgiltiga utformningen av arbetsplatsen.

Viktiga slutsatser i detta arbete dr att medge ndrhet till ugnen trotts den dkade distansen, att ha mdjlighet
till rast, att 6ka samarbetet mellan operatdrerna, att medge en ergonomisk arbetsplats och att minska stim.
Resultatet, The Arc, r en social, professionell och modern arbetsplats for framtidens operatdrer.

Kandidatarbetet har genomforts i samarbete med Boid AB vars arbetsuppgift var utveckling av det nya kon-
trollrummets helhet. Badde kandidatgruppen och Boid har Vargon Alloys som uppdragsgivare.



Abstract

This bachelor thesis has been carried out to investigate how a workplace for a specific operator can be de-
signed when relocating to a new and centralized control room at Vargon Alloys AB. To achieve this, the
needs and requirements of the mentioned operator are analyzed. The operator’s work includes controlling
and monitoring alloy furnaces at Vargon Alloys, an alloy plant. The development of the new workplace is
mainly based on interviews, but other data collection methods were also applied to identify the user’s needs.
The thesis also uses evaluation methods to select the final design of the workplace.

Important conclusions in this thesis are to imitate a proximity to the furnace due to the increased distance,
to have the possibility to take breaks, to increase the collaboration between the operators, an ergonomic
workplace and to reduce a noisy environment. The result, The Arc, is a social, professional, and modern
workplace for the operators of the future.

The bachelor thesis has been carried out in collaboration with Boid AB, whose task was the development of
the new control room. Both the bachelor group and Boid have Vargon Alloys as their employer.



Executive summary

Vargon Alloys AB ér ett svenskt legeringsforetag som dr en av Europas storsta producenter av legeringen
ferrokrom. I nuldget bestar verket av fyra aktiva legeringsugnar som alla styrs frdn kontrollrum i néra an-
slutning till vardera ugn. Varje kontrollrum har en sméltare vars arbetsuppgifter framst innefattar att styra
och 0vervaka ugnen. For att modernisera verksamheten har Vargén Alloys paborjat ett projekt for att samla
ugnarnas operatorer i ett gemensamt centralt kontrollrum dér sméiltarna ska kunna dela erfarenheter och
hjilpa varandra.

Projektet ar ett samarbete mellan flera aktorer varpé detta arbetes fokus ligger pa smaéltarens arbetsplats 1
det nya kontrollrummet, ett kontrollrum vars helhet formges av designforetaget Boid AB. En annan aktor dr
automationsforetaget Guard Automation AB, vars uppdrag dr att digitalisera och automatisera den befintliga
tekniken. Deras huvudsakliga uppgift dr framtagandet av ett SCADA-system, vilket innefattar bade hardva-
ran och mjukvaran som industrin ska anvinda for att styra, logga védrden och 6vervaka processen.

Datainsamlingsmetoderna som anviants dr primart semistrukturerade intervjuer. Fem smaéltare intervjuades
varpd det insamlade materialet analyserades med en KJ-analys. Analysen stod till grund for skapandet av
en kravspecifikation for sméltarnas arbetsplatser. Med det insamlade materialet och kravspecifikationen
som grund, genererades olika koncept fram. Under processens géng itererades och utvirderades koncepten.
Slutligen kvarstod tre likvirdiga koncept som genom en enkét utvirderades av dtta sméltare. Resultatet frin
enkédten analyserades och den slutgiltiga arbetsplatsen skapades genom att kombinera 16sningar fran de
olika koncepten.

Den slutgiltiga arbetsplatsen, The Arc, dr en modern arbetsplats som &r anpassad efter sméltarens behov.
Arbetsplatsen mdjliggor att sméltaren pd ett enkelt och ergonomiskt sétt kan vixla mellan sina olika arbet-
suppgifter, samtidigt som det tilldter en varierad arbetsstdllning. The Arc medger dven mdjlighet att limna
sin arbetsplats for méltider och raster samt att sméltarna kan samarbeta och utbyta ldrdomar.

The Arc bestar av ett hoj-och sdnkbart kontorsbord med en konkav framkant. Styrreglagen for satsmaskiner-
na sitter pa ett styrbord, vilket enkelt gar att skjuta i sidledes ldngst en skena placerad pd undersidan bordet.
Bakom styrbordet finns ett tangentbord och en mus som ér till for att mandvrera SCADA-systemet. Losning
leder till att sméltaren enkelt kan byta mellan att arbeta med satsningen och styra SCADA-systemet. Under
satsning dras styrbordet till mitten, nér det sedan &r dags att arbeta med SCADA-systemet kan sméltaren
skjuta bort styrbordet for att enkelt na tangentbordet och musen. Detta medfor att smaltaren alltid kan utfora
sina arbetsuppgifter med en ergonomisk arbetsstillning.

Framfor tangentbordet &r en panel placerad, utrustad med indikationslampor for att komplettera styrningen
av satsmaskinen, reglage som mojliggor justering av arbetsplatsens ljus och en nyckel for start och stopp av
ugnen. Pa panelernas dndar finns hogtalare och ldngs den 6vre och undre kanten finns tvd LED-lister. Dessa
tva funktioner har en vésentlig del 1 larmets utformning.

Larmsystemet som har utvecklats for arbetsplatsen The Arc dr uppbyggt av tva faser. Vid forsta fasen kom-
mer sméltaren att fa en indikation via en smartklocka, en notis pA SCADA-systemets skidrm, ljusslingorna
kommer lysa upp och larmet kommer att presenteras i ett par horlurar ifall de anvinds. Smailtaren behover
uppmérksamma larmet pa smartklockan for att inte paborja den andra fasen. Vid andra fasen kommer larmet
att ga ut fran panelens hogtalare sé att resterande smiltare i kontrollrummet hor. Det nya larmsystemet mo-
jliggor att sméltaren kan ta en rast i fikarummet utan att riskera att missa ett haveri, samtidigt som samar-
betet mellan sméltare forenklas.

Framfor smiltaren finns sex 27-tums skidrmar. En skdrm for satsmaskinens kameror, tvd for 6vervakning,
tva for SCADA-systemet och en NTU-skdrm (Nérhet Till Ugn). NTU-skérmen visualiserar olika métvarden
fran ugnen for att sméltaren ska kunna avgora ugnens status och utifrdn det, styra processen. NTU-skdrmen



ar till for att kompensera for det som gar forlorat nér arbetet sker pa distans, dirmed skapar den en virtuell
ndrhet till ugnen.

Slutligen har The Arc en bardisk vid sidan, en plats dér andra arbetsroller enkelt kan prata med smailtaren.
Bardisken minimerar dven stim och smutsdverforing till bryggan, platsen diar sméltarna sitter tillsammans,
genom att halla 6vriga operatorer som arbetar vid ugnarna utanfor.

Négra av de viktigaste slutsatserna fran arbetet dr bland annat att skapa mojligheten till rast, en nirhet till
ugn samt att 0ka samarbetet. Genom att sméltaren alltid har pé sig en smartklocka &r det enkelt att bevaka
larmen fran ugnen. I kombination med att sméltarna kan uppmirksamma larm fran varandras ugnar mojlig-
gor detta att sméltaren under sitt arbetspass kan ldmna arbetsplatsen vid behov. Detta innebér en forbéttring
av arbetsforhallandet for sméiltaren idag.

En av det storsta utmaningarna 1 projektet var att ersétta narheten som forloras vid flytten av kontrollrum-
met. Genom att visuellt presentera viarden over ungens status dr forhoppningen att styrningen kan fortsétta
ske fran erfarenhet och kénsla av hur ugnen presterar, precis som i dagens kontrollrum.

En stor anledning till att projektet initierades var att stirka gemenskapen. Genom att sméltare fran olika
ugnar sitter samlade i det nya kontrollrummet kan samarbete fraimjas. Detta kan mojliggora att de hjdlper
varandra Over pauser samt att de kan utbyta kunskap och erfarenheter med varandra. Bryggan stodjer detta
samarbete genom en layout dir sméltarna sitter i nira anslutning samt genom larmen under andra fasen.

The Arc ér 1 helhet en social, professionell och modern arbetsplats for framtidens smaltare.
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Inledning

Vargon Alloys AB har startat ett pro-
jekt for att digitalisera verksamheten
och sammanfoga deras idag spridda
kontrollrum. Da foretaget arbetar med
produktion av ferrokrom &r den oper-
ator som styr de stora legeringsugnarna,
kallad smaéltare, en essentiell del vav
verksamheten. I detta kapitel behandlas
grunden till utvecklingsarbetet av smal-
tarens arbetsplats i det nya kontrollrum-
met.



1.1 Bakgrund

Foretaget Vargon Alloys arbetar inom metallindus-
trin och har varit specialiserade pa produktion av
legeringen ferrokrom sedan 1977. Idag ér fore-
taget en av Europas storsta producenter och har
en arlig produktion pa upp mot 240 000 ton. Fer-
rokrom &r en metallegering som bidrar till stilets
hardhet och motstdndskraft mot korrosion. For att
kunna tillverka denna legering krdvs mycket hog
temperatur, som uppkommer i Vargoén Alloys elek-
triska legeringsugnar. Driften av dessa ugnar &r en
avancerad och kinslig process med ett flertal olika
yrkesroller inblandad (Vargon Alloys AB, u.d.).

Smailtarna dr de som styr ugnen och skoter smaélt-
ningsprocessen av det fasta materialet, vilket idag
sker fran “sméltarstolen”, se Figur 1. I dagsldget
finns det fyra olika ugnar kallade 8:an, 9:an, 10:an
och 12:an, med en smiéltarstol till respektive ugn.
9:an och 10:an delar ett gemensamt kontrollrum,
8:an och 12:an har separata. Dessa kontrollrum ar
placerade i direkt anslutning till respektive ugn.

Figur 1: Smaltarstolen i dagens kontrollrum

Vargon Alloys ér ett viletablerat foretag med manga
ars erfarenhet inom metallindustrin. Eftersom deras
verksamhet har funnits sedan 1970 utan storre ren-
overingar eller uppdateringar, medfor det att deras
teknik och utrustning har foréldrats. Vargon Alloys
stravar idag efter en effektiv och modern arbetsplats
och har darfor startat ett projekt for att bygga ett
centralt kontrollrum déir arbetsplatsens analoga in-
strument kommer att bli digitaliserade. I projektet
har Vargon Alloys anlitat tva konsultforetag, Guard
Automation AB och Boid AB. Guard arbetar med
att utveckla det nya SCADA-systemet, vilket ar
ett digitalt system som kommer innefatta ugnarnas

Figur 1 med rdttigheter frdin Boid AB.

larm, justering av matviarden for smiltningspro-
cessen och loggning av dessa. Boids uppgift ar att
designa det nya kontrollrummet, dess floden, till-
horande ytor samt motet mellan de anstédllda. Kan-
didatprojektet arbetar med Boid for att ta fram ett
koncept for smaltarnas nya arbetsplats.

Visionen for det nya utrymmet, dér alla separata
kontrollrum kommer samlas till ett, kallas for The
Heart of Vargén Alloys”. Forutom kontrollrum och
kontor ska det 4ven innefatta fika/matplats, vilorum,
motesrum och omkldadningsrum. Férhoppningen ar
att detta ska framja samarbete, kommunikation och
erfarenhetsutbyte mellan arbetslag och skift samt
att det ska bidra till en gemenskap och lagkinsla pd
hela anlédggningen.

Omstéllningen stéller en del nya krav pd funktion-
er och utformningar av arbetsplatserna. En av de
storsta forandringarna ar att sméltarna idag till stor
del anvinder sig av direkta stimuli. Fran erfarenhet
kan de se, hora och kénna hur ugnen presterar. Ut-
maningen blir att uppnad samma “nédrhet” till ugnen
1 det avldgsnade kontrollrummet utan att forsdmra
kvaliteten pa processen. Vidare bor det dven tas i
beaktning att operatdrerna snabbt ska kunna ta sig
till ugnen vid nodfall samt att smuts och damm ska
minimeras.

1.2 Mal & syfte

Malet med projektet &r att generera en redesign
av den nuvarande arbetsplatsen for smdiltarna
hos Vargon Alloys. Resultatet ska landa i ett hel-
hetskoncept som tillmotesgar smiltarens behov nir
det kommer till styrning och dvervakning av ugn,
sdkerhet, kommunikation och ergonomi. Losningen
ska underldtta smiltarens arbete under dygnets alla
timmar savél som samspela med den omkringlig-
gande miljon och uppmuntra till 6kat samarbete.



1.3 Fragestallningar

* Hur bor den nya arbetsplatsen hos Vargén Al-
loys AB utformas for att sméltarnas behov ska
tillgodoses?

* Hur kan en arbetsplats i det nya kontrollrummet
designas for ett 6kat samarbete mellan smdl-
tare?

* Hur kan arbetsplatsen medge en nérhet till
ugnen trots den 6kade distansen?

1.4 Avgransningar

Projektet avgrinsas till sméltarens arbetsplats samt
kommunikationen mellan smiltare och resterande
operatdrer pa Vargon Alloys. Smiltarens arbetsplats
avgransas till stol, bord, styrreglage, bildskdrmar
och kommunikationsenheter. Projektet avgrdnsas
till att bemota resultatet fran Guards SCADA-sys-
tem samt Boids Overgripande utformning av kon-
trollrummet

Projektet avgransas dven till att ej inkludera utveck-
lingen och utformningen av nya styrreglage. Det in-
nebdr att nuvarande utformning och funktion hos
styrreglagen kommer bevaras. Beslutet togs da det
behovs insyn 1 all teknik bakom och hela processen
for att kunna dndra pé styrningen, nadgot som inte
ligger inom ramen for detta projekt. Dock behalls
mdjligheten att flytta och placera reglagen fritt for
att passa det nya arbetssdttet och den framtagna ar-
betsplatsen.






The Arc




Figur 2: The Arc

The Arc, se Figur 2, dr en social, professionell och
modern arbetsplats for framtidens sméltare som
medger en kénsla av ndrhet till ugnen trots den
Okade distansen. I det nya kontrollrummet kan
sméltaren 1 lugn och ro fokusera pd ugnen, samti-
digt som ett ndra samarbete mellan sméiltarna mo-
jliggors. I det nya kontrollrummet sitter sméltarna
tillsammans pa den sa kallade bryggan, se Figur 3,
som dr upphojd likt en scen. Upphdjningen, i kom-
bination med arbetsplatsens professionella uttryck,
formedlar att sméltarens arbete dr viktigt. Genom
fargval, placering och slitstarka material sdkerstills
graceful aging, en viktig faktor da arbetsplatsen ar
avsedd att hélla for en slitsam industrimiljo. The
Arc tillater aven smaéltaren att enkelt vixla mellan
arbetsuppgifter, mojliggdér varierande arbetsstilln-
ingar och ger en god ergonomi.

For att inte overbelasta sméltaren med Gverflodi-
ga stimuli har The Arc, med hjélp av sex 27 tums
bildskdrmar, samlat all information som krivs for
att kunna styra och dvervaka ugnen. Tva av skér-
marna visar overvakningskameror frdn ugnen, dar
sméltaren snabbt kan vilja vilken vy som skall visas
1 fullskidrm och vilka som ska visas i mindre format.

Tva skidrmar visar SCADA-systemet, dir loggning
och larm hanteras. En NTU-skdrm (Néarhet Till Ugn)
ger smaéltaren den information som forloras vid dis-
tansstyrning och bestar av temperaturmétningar,
virmekamera samt visuell indikation pa ljud och
vibrationer frdn ugnen. Slutligen, i den mest cen-
trala och prioriterade positionen, dr skdrmen som
visar satsmaskinens kameravy placerad. Beroende
pa vilken satsmaskin som styrs, visas kameran for
den som ér aktiv.

The Arc har ett nydesignat styrbord for satsning
av ugnen kombinerat med ett tangentbord och mus
for SCADA-systemet. For att underlitta ergono-
miskt arbete sitter styrbordet pa en skena och kan
enkelt skjutas undan vid byte till arbetsuppgift som
involverar tangentbordet. Styrbordet gér att vinkla
efter personlig preferens och styrreglagens placer-
ing prioriteras efter dess anvindningsfrekvens, dir
de mest anvinda hamnar i den bekvdmaste posi-
tionen.

Pa det hoj och sdankbara skrivbordet finns en panel
som dr utrustad med indikationslampor for styrning
av satsmaskinerna. Dessa placerades centralt for
att ge sméltaren en god Overblick vid satsning av



ugnen. Pa panelen finns dven en nyckel som man-
uellt stdnger av strommen till ugnen, samt knappar
som reglerar ljuset fran lampan Over bildskarmar-
na. Slutligen finns hogtalare placerade pa panelens
ytterkanter samt LED-lister pa panelens under och
Overkant, bada kopplade till larmen frdn SCA-
DA-systemet.

The Arc har dven ett tillhdrande nyutvecklat larm-
system som bestar av tva faser, den forsta fasen ar
tyst och informerar endast den individuella smal-
taren haptiskt och visuellt med hjélp av en smart-
klocka, se Figur 3, ljus fran panelen och en notis
frain SCADA-systemet. Skulle horlurar anvéndas
av ugnens smaéltare hors larm i fas ett ven har. Om
den forsta fasen inte uppmérksammas av sméltaren
via knapptryck pa smartklockan eller SCADA-sys-
temet gér larmet Over till fas tva. I andra fasen kom-
mer resten av kontrollrummet att larmas genom ljud
fran panelens hogtalare. Med det nya larmsystemet
kan sméltaren &ta sin mat eller ta en rast i fikarum-
met utan att riskera att missa ett haveri.

Vid varje arbetsplats finns dven en bardisk som ar
avsedd for att skapa en tydlig plats till andra arbets-
roller som behdver kommunicera med smaéltaren.
Da arbetsplatserna dr upphojda pa en plata gar det
antingen att std vid bardisken for en kort avstimn-
ing eller sitta ner pd hoga barstolar vid ldngre kon-
versation. Genom bardisken skapas en avgransning
mellan sméltarnas arbetsplatser och resterande per-

NN, MVAVAYA W -

Figur 3: Smartklockans grinssnitt for larm

sonal. Avgriansningen minskar antalet ménniskor 1
rorelse pa bryggan dé platsen enbart dr avsedd for
smaltare, pannskotaren och blandhusforaren, vilket
resulterar 1 en lugnare och renare omgivning. Se
layout av arbetsplatserna 1 Figur 4. Om kommu-
nikation skulle behdva ske till 6vriga operatorer
som befinner sig pa annan plats, exempelvis ugns-
plan, kan denna kommunikation enkelt ske via de
horlurar som tillignats arbetsplatsen.
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Figur 4: Layout av arbetsplatserna pd bryggan
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Orientering

Kapitlet behandlar den framtagna
kunskap och kontext som ligger till gr-
und for projektets utférande. Baserat
pa kunskapen som erhallits har vidare
undersokning om anvindarens behov
kunnat utforas.




3.1 Vargon Alloys
verksamhet

Vargén Alloys ér ett svenskt legeringsverk som
ligger 1 Vargdn, en liten tdtort sdder om Vittern.
Stalverket dr en av Europas storsta tillverkare av
metal-legeringen ferrokrom, en legering som okar
stalets hardhet och skapar en motstandskraft mot
korrosion. Foretaget grundades redan 1874 och har
allt eftersom utvecklats till det ferrokromstalverk
som idag, pé sina fyra aktiva ugnar, kan producera
upp till 240 000 ton material per ar (Vargon Alloys
AB, u.d.).

Eftersom  produktionen sker under hdga
viarmeforhallanden skapas en stor méngd virmeen-
ergi, nagot som Vargon Alloys tar vara pd genom att
producera fjarrvirme. Virmeenergin som produc-
eras star for mellan 80-90 procent av hela Viéners-
borgs fjdrrvirmesystem, ett system som virmer upp
runt 6000 bostédder. Idag ateranvdnds mer dn hélften
av energin som tillfors till legeringsprocessen (Vat-
tenfall, 2019).

For att kunna producera den volym legering som
Vargon Alloys producerar krivs det att legering-
sugnarna ar igang dygnet runt. Detta resulterar i
ett skiftarbete som &r uppdelat i tre skift per dygn.
Inom skiftarbetet finns en rad olika roller for att
fd den avancerade tillverkningsprocessen att fly-
ta pa. Det hidr arbetet fokuserar pa smailtarens ar-
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betsplats, vars huvudfokus ar att styra samt 6verva-
ka legeringsugnen. Processen skots genom att styra
tillférseln av material till ugnen via satsmaskinerna,
reglera ugnens effekt, stdda i och runt ugnen samt
atgirda eventuella larm. For att kunna utfora jobbet
krivs det att sméltaren kommunicerar med andra
roller inom skiftlaget. Det huvudsakligen infor-
mationsutbytet sker med traversforaren, tapparen,
pannskdtaren, blandhusforaren och skiftledaren.

Blandhusforaren ansvarar dver att komponera ma-
terialet som sméltaren sedan tillsétter till ugnen.
Beroende pé vilket recept blandhusforaren anvant
sig av far blandningen olika egenskaper varpa
ugnen maste anpassas. Receptbyte dr nagot som
sker oregelbundet, men dé det sker méste sméltaren
underrittas.

Blandningen som skapats dr det som sméiltaren dis-
ponerar i ugnen via satsmaskiner. Varje ugn har tre
satsmaskiner som sméltaren kan styra. Satsmaski-
nen kors pa en réls in 1 ugnen och materialet dis-
poneras med hjilp av ett band. Varje timme toms
ugnen pa material, detta kallas for att tappa ugnen
och utfors med hjélp av tapparen och traversforar-
en. Overgripande gar deras arbete ut p4 att tapparen
tappar det smilta materialet ner i en behéllare som
traversforaren sedan kor i traverser till avsedd plats.
Pé grund av det frekventa samarbetet krdvs en aktiv
kommunikation mellan de tre parterna. Under pro-
cessens gang for sméltaren dven journal dver hur

Figur 5: Rakmaskin skrapar ugnen



mycket material som producerats samt vilka mat-
virden ugnen har. Smiltaren ansvarar dven for att
hélla ugnen ren vilket gors med hjélp en sa kallad
rakmaskin, se Figur 5. Rakmaskinen dr en maskin
med en ldng stdlarm som skrapar botten av ugnen.
Processen sker omkring en gang per skift.

Utover tappare och traversforare kommunicer-
ar smiltaren med pannskotaren som ansvarar for
virmepannan som genererar fjarrvirme. For att
processen ska fungera krivs det att pannskotaren
uppdateras om legeringsugnens tillstdnd. Ifall smal-
taren maste stinga av ugnen eller dndra effekten
maste pannskotaren meddelas for att anpassa fjir-
rvarmeproduktionen i forhéllande till den produc-
erade virmeenergin.

Slutligen har sméltaren dven dterkommande kom-
munikation med skiftledaren. Skiftledaren formed-
lar eventuellt planerade avbrott eller annan viktig
information géllande processen. Ett exempel dr nér
det ar dags for elektrodmétning. Vid elektrodmit-
ning lyfts elektroderna upp ur ugnen och dess lingd
dokumenteras for att kunna optimera ugnens effekt.

3.2 Bakgrund till projektet

Idag styrs sméltningen av de fyra ugnarna frén tre
kontrollrum, dér tvd av ugnarna delar kontroll-
rum och tvd har separata. Eftersom anldggningen
pa Vargon Alloys etablerades for linge sedan har
verksamheten byggts upp allt eftersom, vilket har
resulterat i att kontrollrummen skiljer sig at i stor-
lek och utformning. Det de har gemensamt &r att te-
knologin som idag styr ugnarna &r utdaterad, vilket
ar anledningen till utvecklingen av SCADA-sys-

Figur 6: Nya kontrollrumiiets placering
i forhallande till ugnarna
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Figur 7: Platsen ddr nya
kontrollrummet ska byggas

temet. Forkortningen star for Supervisory Control
And Data Acquisition (SCADA). Systemet innefat-
tar bade den hardvara och mjukvara som en indus-
tri behdver anvédnda for att styra, logga virden och
overvaka processen (Inductive Automation, 2018).

P& grund av digitaliseringen mojliggors det att
smaéltningsprocessen kan ske pa distans fran ug-
narna, vilket ledde till beslutet om att sammanfoga
de tidigare spridda kontrollrummen till ett centralt.
Projektet ger dem mojligheten att bygga upp allt
fran grunden for att ge sina anstillda basta mojliga
forutséttningar for att utfora deras arbete.

Att dagens kontrollrum ligger i direkt anslutning
till dess respektive ugn kommer med bade for och
nackdelar. Det ger smiltaren en nédrhet till ugnen,
samtidigt som det naturligt medfor stora méngder
smuts, damm och ljud frdn ugnen. Det nya kon-
trollrummet, kallat ”The Heart of Vargon Alloys”,
kommer ligga mellan de tva byggnaderna dér ug-
narna &r lokaliserade, se Figur 6 och 7. Placeringen
medfor att avstandet till respektive ugn okar, vilket
resulterar i en forlorad nirhet till ugnen, men dven
en potential till en renare och tystare arbetsplats. Att
komma ifrdn dagens smutsiga arbetsmiljo dr ndgot
som efterstrivas.

Vargén Alloys ser gérna en semantisk fordndring
1 uttrycket av deras kontrollrum. Idag uppfattas
arbetsplatsen som industriell, gammalmodig och
smutsig. Det nya kontrollrummet forvéntas ha ett
mer rent och modernt uttryck.

En ytterligare forvéntning fran Vargon Alloys ér att
forbéttra stimningen mellan olika skiftlag eftersom
de har haft en viss problematik med osdmja. Den

Figur 5, 6 & 7 med rdttigheter fran Boid AB.



smutsiga miljon i kombination med missuppfat-
tningar kring stddrutiner har skapat friktion mellan
skiftlagen. Det hér dr ndgot som har arbetats med
men som Vargon Alloys fortfarande vill forbéttra.
I dagsldget saknas dven kommunikation mellan
smiltare eftersom de arbetar pa olika platser och
i olika skift. Ett mgjliggérande av en sddan kom-
munikation hoppas Vargén Alloys leder till ett okat
erfarenhetsutbyte och samarbete. Forvédntningen
ar ddrmed att den nya gemensamma arbetsplatsen
framjar detta.

Utover arbetsplatser for fyra sméltare kommer det
nya kontrollrummet innefatta tvd extra smaéltarar-
betsplatser for upplarning och okad flexibilitet
vid tekniska problem, samt arbetsplatser for en
pannskotare, en blandhusforare och en arbetsle-
dare. Platsen ska, utdver kontrollrum och kontor,
dven innefatta fikarum, moitesrum och omklad-
ningsrum. Detta hoppas Vargon Alloys ska leda till
flera fordelar dir de viktigaste dr att frimja samar-
bete, kommunikation och gemenskap.

I nuldget skapas en naturlig moétesplats for tappar-
en, traversforaren och sméltaren vid ugnen da alla
parter befinner sig i samma kontrollrum mellan tap-
pningar. Eftersom det nya kontrollrummet kommer
ligga langre ifran ugnarna dn dagens ar det viktigt
att undersoka vad det kan innebéra for deras kom-
munikation 1 designen av den nya arbetsplatsen.

3.3 Befintlig arbetsplats

I dagsldget styrs sméltningen av ugnarna fran olika
kontrollrum. I detta kapitel beskrivs de olika delar-
na av kontrollrummen som smailtarna moter under

ett arbetspass.

Kontrollrummen

Kontrollrummen idag skiljer sig at 1 storlek, ut-
formning och antalet personer. Alla har sina egna
speciallosningar som har kommit med tiden, sam-
manfattningsvis bestdr de av smdltarens stol,
plats for loggning, larmviggar och pulpeter. Tva
av kontrollrummen har dven arbetsstationer for
pannskotarna.

Figur 8 & 9 med rdttigheter frdan Boid AB.

Skrivbord for loggning

I varje kontrollrum finns ett skrivbord dir olika
métvirden fran ugnen loggas vilket gors en géng i
timmen under hela arbetspasset. Sméltaren reser sig
ur sin sméltarstol, gar till skrivbordet och manuellt
loggar mitvérden i en dator gdllande ugnens status.
Med hjélp av denna loggning kan det analyseras
i efterhand hur ugnen har fungerat i olika period-
er. P4 skrivbordet finns dven parmar innehallande
blanketter och andra papper, som skrivs ut i en skri-
vare som star bredvid.

Smaltarstolen

Dagens sméltarstol dr en specialkonstruerad 16sning
med en forarstol som bas, se Figur 8. P4 vardera
sida sitter ett armstod, dir satsmaskinernas styren-
heter ar placerade 1 bortre dnden. Sméltarstolen &r
stationdr och gér inte att rotera. Fran smaéltarstolen
ser sméltaren satsningsskdrmarna, om hen reser sig
upp ur stolen fis en direkt uppsikt 6ver ugnen gen-
om fOnster.

Satsningsskarmar & overvakning

Under varje satsmaskin sitter en kamera, bilden
frdn dessa representeras pa skarmar framfor smal-
tarstolen, se Figur 9. Nér smiltaren styr satsmaski-
nerna dr det dessa som anvéinds. Skdrmarna visar
insidan av ugnen fran respektive satsmaskins per-
spektiv. Utdver de ndmnda skdrmarna finns olika
vyer av ugnens utsida som anvénds for att dvervaka
omgivningen. Om sméltaren reser sig ur stolen har
de direkt utsikt over ugnen genom fonster, vilket
géller alla ugnar forutom pa 9:an dér fonster ersatts
mot extra kameradvervakning.
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Figur 8: Dagens smdltarstol i ett av kont@ollrummen



Figur 9: Smdltare som styr satsmaskin

Styrenheter

Tillforsel av material till ugnen sker via satsmaski-
nerna, vilket styrs av sméltarens styrenheter och ar
placerade pa vardera sida av smiltarstolen. Respek-
tive vénster och hogre styrenhet finns illustrerade
1 Figur 10, samt korta forklaringar for varje styr-
reglage. Styrreglagen reglerar vilken satsmaskin
som skall styras, Oppningen av ugnens portar,
start av satsmaskinens band, bandets hastighet och
satsning av material pa bandet. Om nagot skulle
ga fel finns dven en nddstoppsknapp for den aktiva
satsmaskinen.

I 12:ans kontrollrum finns &ven tva extra up-
pséttningar av styrenheter, placerade bakom smél-
tarstolen. Syftet med dessa ar att det ska ga att satsa
ugnen med material fran alla tre satsmaskiner om
en nddsituation skulle krdva det. Niar de anvinds
styrs de oftast av tapparen och traversforaren. An-
ledningen till att de finns just pad 12:an &r att den
ugnen har betydligt hogre maximal effekt dn de
resterande. Dessa anvinds ytterst séllan 1 dagsldget
da satsmaskinerna dven gar att styra manuellt fran
ugnsplan, vilket manga foredrar.

Maskin-vred
Vredet ar till respektive kamera till
de tre portarna. 0 laget (som pa
bild) kan inte styra nagon av
maskinerna. 3 ytterligare snapp, en

Informationslampor
De olika lamporna
representerar olika

delar. En kolumn for
varje maskin/port.

for varje port (dér ugnen matas). /
<
o o
Bandfarts-joystick o o
Hog & lagfart pa
g & lagiart p o o

bandet. Bestammer
hur langt materialet \
fardas iniugnen.

@ 0 O

BT

Matnings-joystick
Anvands for att satsa
materialet. Satsmaskinen
maste komma till ett framre
granslage for att knappen
ska funka.

Port-joystick
Oppnar portarna. Behdver
héllas in hela tiden tills
porten ar 6ppen samt tills
den ar stangd

Nar du kommer langst fram lyser

Informationslampor
Lamporna indikerar var du ar.

Nodstoppsknapp

den dversta, samma for bak.
Mitten indikerar att hela
satsmaskinen star rakt.

(\ozo @
° o

.

Styr-joystick

Styrning. Frammat och bakéat. Du
siktar med hoger och vanster. Nar
du har kort fram igenom porten sa

valjer du vart du satsar.

Bandstart-Joystick
Start av bandet. Gar inte att
kora fram satsmaskinen
forens bandet &r igang.

Figur 10: Skiss pa styrenheterna och respektive styrreglage
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Pulpeter

Ett par meter frdn smaltarstolen finns en pulpet
placerad, se Figur 11. Pulpeten anvidnds av smél-
taren for att, vid behov, reglera ugnens temperatur,
effekt och hur langt dess elektroder dr nedsénkta.
Om ett haveri eller annat stort fel skulle intréffa
kan smaéltaren dven stinga av ugnen med en nyckel
placerad pa pulpeten.

Figur 11: Pulpeter

Larmvagg

Lings tva av kontrollrummets viggar sitter samt-
liga larm placerade, se Figur 12. Nér olyckan ar
framme informeras smailtare och kollegor genom
ett audiellt larm som berittar vilken larmvigg det
innefattar. For att ta reda pa vad som utlost larmet
fir en operator gi fram till larmvaggen och avldsa
vilken lampa som blinkar. Vissa larm utloses ofta
medan andra nistan aldrig har utlosts.

Figur 12: Lﬁrmvdgg
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Satsmaskin

Utanfor varje legeringsugn sitter tre satsmaskiner
som styrs via styrreglagen fran smaltarstolen, se
Figur 13. Satsmaskinerna distribuerar finférdelad
solid metall till ugnen, déir den sedan smalts ned.
De tre satsmaskinerna dr placerade pa olika sidor
av ugnen, for att sméltaren ska kunna fordela det
tillféorda materialet jimnt. Anvéndning av des-
sa satsmaskiner kallas att “satsa” ugnen. Detta ar
smaéltarens priméra arbetsuppgift, och utfors unge-
far var 20:e minut.

Figur 13: Satsmaskin

3.4 Yrkesroller

Tillverkningen av ferrokrom &r en invecklad pro-
cess som utfors i flera olika steg. Nedan beskrivs de
olika yrkesroller som é&r delaktiga i sméltningspro-
cessen pa Vargon Alloys.

Smaltare

Smiltaren styr sméltningsprocessen av ferrokrom-
et fran kontrollrummet. Med hjélp av styrreglagen
som finns pa sméltarstolen kan smaéltaren styra
satsmaskinerna, som transporterar finfordelad
metall till ugnen. Varje sméiltare har ansvar for en
legeringsugn per arbetspass och Overvakar dven
ugnen. Utover det reglerar sméiltaren dven ugn-
ens effekt via pulpetern samt loggar maitvirden
vid skrivbordet. Vid slutet av varje arbetsplats gér
smadltaren ut till ugnsplan och stddar runt ugnen.



Tappare

Tapparens arbetsuppgift ar att varannan timme tom-
ma det smélta materialet frdn ugnen, vilket dven
kallas for att tappa ugnen. Den smilta metallen som
tappas fran ugnen hélls 1 en behéllare for att kunna
transporteras. Tapparen arbetar framst vid ugnsplan
och kan vid behov ansluta sig till ugnens intillig-
gande kontrollrum for kommunikation med andra
operatorer eller en kopp kafte.

Traversforare

Traversforaren ansvarar fOr att transportera be-
hillarna med smilt ferrokrom via traverser till
avsedd plats. Aven traversforaren arbetar vid ugns-
plan men sitter i kontrollrummet mellan tappningar
av ugnen.

Skiftledare

Skiftledaren har ansvar for det pagaende skiftet pa
Vargon Alloys. Om ett tillfdlligt stopp av ugnen dr
planerat underrittas skiftledaren. Smdiltaren kan
dven ringa skiftledaren for vigledning om hen kén-
ner sig osdker pa ndgot och behover vigledning.

Pannskotare

Pannskotaren arbetar med att skéta virmepannan
som genererar fjdrrvirme frdn ugnens spillviarme.
Legeringsugnarna producerar en stor méngd virme
som sedan tas om hand om fOr att distribueras som
fjarrvdrme till boenden 1 Vinersborg.
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Figur 11 & 12 med rdttigheter frdan Boid AB.
Figur 13 med rdttigheter fran Vargon Alloys AB.



Bild med rdttigheter frdn Boid AB.



Teoretiskt
ramverk

Kapitlet beskriver det teoretiska
ramverk som har anvints genom pro-
jektets gdng. Forskningen innefattar en
sammanfattning av relevant informa-
tion fran olika kédllor som har anvénts
for att stiarka designbeslut. Metoder som
anvints med syfte att stodja designpro-
cessen beskrivs dven 1 detta stycke.



4.1 Litteraturstudie

Da kontrollrum och arbetsplatser var ett nytt om-
rade for gruppen genomfordes litteraturstudier for
att hitta fakta och information géllande d&mnet. Lit-
teraturstudien hinvisades tillbaka till under besluts-
fattande och gav en bra grund for projektet.

Kognitiv ergonomi

Det ar viktigt att operatdren kan se alla instrument,
paneler och skdrmar utan att behdva réra 6gonen
eller huvudet med mer dn normala rorelser. Larm
eller primédra instrument ska sitta sa att operatdren
inte behdver réra pd huvud eller 6gon fran det
primdra synfiltet, vilket dr tio grader under 6gats
horisontella linje. Sekundira instrument ska posi-
tioneras sa att operatdren inte behdver flytta huvu-
det men kan rora 6gonen for att se. Andra mindre
viktiga instrument kan sitta utanfor det priméra
synfiltet (Hunt & Ivergérd, 2009).

Utover skdrmars placering dr det dven viktigt att
anpassa vad som visas pa skdrmarna efter anvinda-
rens fOrutsdttningar. Anvindning av autocycling,
vilket dr automatisk cyklisk rotation av &vervak-
ningsvyer, maste beaktas di det riskerar att result-
era i hypnotiska effekter for operatdren. Konstanta
audiella larm kan @ven bidra till denna problematik
(Harley & Sandom, 2009).

Fysisk ergonomi

Allt som behdver anvindas ska kunna nés pa ett er-
gonomiskt och bekvamt sétt. Arbetsplatsens layout,
design och milj6 &r ndgot som behover tas hiansyn
till vid utformningen av ett kontrollrum for att up-
pna det. Genom att skapa en arbetsplats som in-
kluderar rorelse kan den fysiska ergonomin forbét-
tras. Utdver det maste arbetsplatsen vara anpassad
for att optimera operatorens ergonomi vid arbete.
Ifall skdrmar dr inkluderade i arbetsplatsen ska
avstandet mellan skdrm och 6ga vara mellan 750—
1000 mm. Mgjligheten att anpassa sin arbetsplats
efter personliga preferenser genom bland annat be-
lysning och temperatur dr ocksa en viktig del for
operatorens ergonomi (Harley & Sandom, 2009).
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Material

Om en milj6 utsitts for mycket slitage dr det vik-
tigt att farg- och materialval anpassas for graceful
ageing . Morka tyger med texturer dr ett exempel
pa lampligt material. Massivtrd kan ge karaktar till
arbetsplatser och inte lika kallt att réra som metall
eller plast. Densitet och hallbarhet dr viktigt att tan-
ka pé vid val av trd, dven att ytorna ska vara matta
vid implementering (Harley & Sandom, 2009).

Behov och krav i kontrollrum

I de litterdra studierna framkom &ven krav som
framtagits av andra undersdkningar av kontrollrum
och arbetsplatser. De krav som uppkom var (1) stod
for underarmar (2) displayer pd bord ska kunna
lutas och snurras medan inbyggda fasta displayer
krdaver en mer genomtinkt utformning (3) arbetsy-
tan ska vara placerad i hojd med eller strax under
armbagshojd (4) sitthdjden ska kunna varieras (5)
stod ska finnas for rygg, svank och ben (Bligard et
al., 2008).

4.2 Processer och metoder

Under projektets géng har olika processer och
metoder anvénts 1 syfte att samla in och analysera
data samt idégenerera och utvérdera utfallet av
data. Dessa beskrivs i foljande avsnitt och anvinds
i resterande delar av rapporten.

Benchmarking

Benchmarking kan dversittas till verksamhetsjdm-
forelse och dr en metod med syfte att fa insikt och
kunskap frén konkurrenter eller andra branscher
jamfort med den egna verksamheten (Metodbanken
2018). Kunskapen om nuvarande 16sningar kan da-
refter ge riktlinjer for det egna arbetet och produk-
ten som utvecklas.

Intervju

Intervju ar en kvalitativ datainsamlingsmetod dar
fokus ligger pé att fa information om anvindares
subjektiva upplevelse, asikt och attityd gentemot
en produkt. Materialet ger virdefulla data kring hur
en produkt anviands och hur anvéindaren interagerar
med produkten. Intervjuer fordjupar forstaelsen for



anvandaren och problemomradet (Wikberg Nilsson
etal., 2016).

KJ-analys

KlJ-analys utfors med syfte att strukturera insam-
lade data genom kategorisering av problemom-
raden som anvénds for att definiera behov och krav.
Metoden erhéller ett effektivt sétt att kommunicera
resultat fran datainsamling med anvéndare, samt
hjdlper organisering och prioritering av den ofta
subjektiva data pa ett effektivt sétt (Spool, 2004).

HTA

Hierarkisk uppgiftsanalys &r en metod som anvénds
for att skapa en strukturerad beskrivning av hur
en anvindare utfor en given uppgift i ett system.
Metoden utfors for att bryta ner uppgiften i mindre
delar och skapa en 6verblick 6ver dess uppbyggnad
av funktioner och inre relationer. Metoden arbetar
top-down, da huvudmalet med uppgiften definieras
forst for att sedan brytas ner i delmal och tillhérande
handling i hierarkier (L-O. Bligard, personlig kom-
munikation, 2019).

Morfologisk Matris

Anvindandet av en morfologisk matris genererar
ett mer heltdckande koncept fran en méangd olika
dellosningar. Metoden kan utféras genom att bryta
ner problemomradet i 6vergripande omraden eller 1
del- och stodfunktioner. Utifran dessa uppdelningar
genereras 16sningar for de specifika syftena, for att
sedan kombineras pa olika sitt tills olika tdnkbara
koncept tagits fram (Wikberg Nilsson et al. 2016).
Metoden kan itereras ett flertal ganger for att ut-
veckla bade dellosningar och koncept.

Brainstorming

Metoden ér till for att generera idéer pa kort tid.
Brainstorming utfors i grupp med malet att medle-
mmarna kontinuerligt delar med sig och inspireras
av varandras idéer. For att metoden ska fungera vl
ar det viktigt att motesledaren later alla komma till
tals och att alla kédnner sig trygga att dela med sig av
sina idéer (Wikberg Nilsson et al., 2016).

En session startas genom att en fragestillning eller
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ett tema presenteras. Direfter borjar deltagarna
skriva ner eller skissa sina idéer pa exempelvis Pos-
tlt-lappar och diskuterar dessa inom gruppen. Eft-
er en forutbestdmd tid, eller da inspirationen sinar,
avbryts sessionen och lapparna sitts upp for att
dela idéer. Direfter kan nésta tema behandlas enligt
samma princip.

Braindrawing

Braindrawing dr en idégeneringsmetod for att
stimulera nya perspektiv och bidra till gemensam-
ma idéer istéllet for bidrag fran individuella per-
soner och bygger pa liknande princip som brain-
storming. Forst definieras omrddet som behandlar
ett tema eller fragestdllning, vilket sedan deltagarna
ska skissa idéforslag till pd en begrinsad tid. Da-
refter skickades de pdborjade skisserna till nésta
deltagare som inspireras av och vidareutvecklar den
aktuella idén. Processen upprepas tills alla skisser
har skickats runt ett helt varv (Wikberg Nilsson et
al., 2016).

Skissmodeller

Skissmodeller dr fysiska modeller av koncept med
malet att dra lirdomar om funktion och form. En
skissmodell kan byggas i1 olika fardighetsnivaer
men ska generellt hélla en 1ag niva for att snabbt {4
en forstielse for funktionen och vad som behdver
andras for att optimera den (Wikberg Nilsson et al.,
2016).

Enkat

Enkéter dr en datainsamlingsmetod dér anvdndaren
besvarar fragor via ett formuldr. Syftet med metoden
ar att samla in kvantitativa data for att kartlagga vad
en anvindare tycker och tinker (Nationalencyklo-
pedin, u.d).

Workshop

Metodens syfte dr att skapa ett kreativt arbetsmote
dér personer inom malgruppen, experter eller helt
utomstidende personer samlas for att utforska det
avsatta omradet. Malet ar att skapa en miljo dér
idéer frodas och deltagarna tillsammans kan skapa
hel- eller dellosningar till det avsatta temat (Wik-
berg Nilsson et al., 2016).



Semantisk ordskala

En semantisk ordskala dr en skala med mal att ska-
pa en bild av anviandarens uppfattning av produk-
tens uttryck. Adjektiv som anses viktig for uttrycket
stdlls mot sin yttersta motsats varpa skattningen ger
en indikation av anvéndarens perception av produk-
ten (S. Dahlman, personlig kommunikation, 2019).

Kesselringmatris

Kesselringmatris dr en metod som anvinds for att
objektivt bedoma vilka av de framtagna koncepten
som moter onskemalen 1 kravspecifikationen bést.
Forst viags onskemal mot varandra och erhalls ett
viktningsvarde (W). Sedan uppskattas konceptens
formaga att tillmotesga onskemalen (V). De tva
viardena, V och W, multipliceras for att sedan sum-
meras till ett slutvirde. Slutvdrdet beddmer sedan
vilket koncept som bist tillmotesgar onskemaélen.
Koncepten rangordnas for att ge en tydlig bild av
konceptens prestation (A. Dagman, personlig kom-
munikation, 2018).

ACD3

ACD star for Anvindarcentrerad Design och 3an
star for det tredimensionella forhallandet som
ramverket beskriver mellan designaktiviteter,
designnivder och designperspektiv. Ramverket har
som syfte att ge struktur till utvecklingsprojekt.
Designaktiviteter dr de metoder och arbetssitt som
anvinds genom processen. Designnivaerna beskriv-
er vilken detaljgrad som arbetas pa och hur mycket
som preciseras, dessa kallas i ordning fran lag till
hog: effekt, anvindning, arkitektur, interaktion och
element. Designperspektiven forklarar slutligen
de olika synsitt fran vilket arbetet kan beskrivas
(Bligard, 2017).
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Kapitlet beskriver genomforandet av
projektet fran borjan till slut, en inblick
steg for steg. Projektet dr uppdelat 1 fyra
faser vilka agerar naturliga uppdelning-
ar under arbetets gang. Fas 1 innefattar
uppstarten av projektet, uppstartsméten
med Boid och Vargon Alloys samt en

problemformulering. Fas 2 innefattar
datainsamling och analys. Fas 3 inne-
fattar framtagandet av koncept med
hjalp av designprocess och iterationer.
Fas 4 innefattar visualiseringen av slut-
konceptet och sammanstédllningen av
projektet. En visuell sammanfattning
av alla faser under hela projektets gang
visas nedan, se Figur 13, dir de bla
cirklarna dr leverabler och outputs med-
an de roda ér aktiviteter och metoder.



Figur 14: Schematisk bild 6ver designprocessen

5.1 Arbetets upplagg

Det 6vergripande upplégget ar format efter projek-
tets natur som dr undersdkande och ska resultera 1
ett helhetskoncept snarare @n en fardig produkt med
exakta detaljer. Darmed fokuserar arbetet framst pa
de tre forsta designnivaerna i ACD3, effekt, an-
vandning och arkitektur. Arbetet har dven delvis
behandlat interaktion, men fortsatt arbete krivs pa
denna designniva innan arbetsplatsen realiseras. Pa
sa vis skapades stort viarde i form av kunskap om
det specifika projektet och alla omgivande faktor-
er. Mindre fokus lades pé att precisera exakta ut-
formningar eller materialval av olika dellésningar.
I dagslédget ar det en konceptuell arbetsstation som
forviantas av Vargon Alloys dér potentiell produk-
tion av dess delar sker forst om nagra ar. D& kan
manga omgivande faktorer ha dndrats, exempelvis
tekniken péd anldggningen eller smiltarnas arbets-
roll.

Fas 2 var ddrmed viktig for arbetet och mycket
fokus lades hir. De undersokningar och studier som
utfordes lade en grund for att vidare ta designbeslut
pa Ovriga designnivaer i senare faser. Fas 3 lades
upp sa att stora delar av iterationen fokuserade pa
sméltarens arbete, alltsd inom nivin anvéndning.
Detta gjordes framfor allt genom olika brainstorm-
ing-sessioner och genom att bygga fullskaliga
skissmodeller. Designbesluten inom interaktion
kan komma att fordndras i senare skeden och inom
element krévs vidare undersokning.

5.2 FAS 1: Uppstart och
Problemformulering

Projektet borjade med ett uppstartsmote tillsam-
mans med Boid och sedan med Vargon Alloys. Det
kunde snabbt konstateras att projektet omfattade
vialdigt ménga olika intressenter och att en god kon-
takt med Boid kravdes for att fa ett bra slutresultat.
For att sdkerstilla att alla parter hade fatt samma
uppfattning om kandidatarbetets omfattning skrevs
en motbrief som delvis innefattar initiala riktlinjer,
styrande villkor och forvédntade leverabler.

FAS 2

Uppstarts:  pjaperings-

mote rapport

Motbrief

Figur 15: lllustration av Fas 1



Koncept-
utvardering

5.3 FAS 2: Datainsamling
och Analys

Rundvandring

Da det inte var mgjligt att fysiskt aka till Vargon
anordnades enrundvandring digitalt pa legeringsver-
ket. De olika kontrollrummen och ugnarna visades
upp samt vart det nya kontrollrummet kommer att
vara beldget. Detta var viktigt for att fa en allmén
uppfattning av legeringsverkets storlek, hur ugnar-
na ligger relativt varandra och hur kontrollrummen
var utformade. Bilder som tidigare visats av Boid
var nu tydligare och kunde anvidndas som underlag
under resten av projektet.

Pilot-intervju

En pilot-intervju genomfordes med en expertan-
viandare som tidigare arbetat som smaltare 1 man-
ga ar och ar nu skiftledare samt projektledare for
utvecklandet av ”The Heart of Vargén Alloys”.
Pilot-intervjun utfordes for att fa mer information
angdende sméltningsprocessen och smadltarens
arbetsuppgifter samt for att skapa en mall for hu-
vud-intervjuerna. De frigor som stélldes berorde
bade smiltarens arbete och arbetsmiljo, frekvensen
av de olika uppgifterna samt kommunikationen och
interaktionen med &vriga arbetsroller. Eftersom in-
tervjuobjektet ansags vara en expertanvindare med
lang erfarenhet av arbetet som sméltare samt har
stort intresse och engagemang inom utvecklingen

8.

Sammanstallning

av det nya kontrollrummet var denna data av hogt
virde.

Marknadsanalys

En marknadsanalys utfordes for att fa en baittre
forstaelse for projektet och en inblick i hur en mod-
ern arbetsplats i ett kontrollrum ser ut idag. Den
utfordes genom att eftersoka olika aterforsiljare
pa internet for att se om deras existerande koncept
eventuellt skulle kunna anvéndas. Ett flertal olika
befintliga 16sningar hittades, ndgra mer dominanta
pa marknaden an andra. Information anvédndes sen-
are for att hinvisas till och inspireras av under pro-
jektets gang.

Litteraturstudier

Da arbetsplatser 1 kontrollrum var ett &mne som in-
gen 1 gruppen hade tidigare kunskap om utfordes en
litteraturstudie. Forskningsrapporter och riktlinjer
soktes upp bland annat genom att anvinda Chalmers
biblioteks sokfunktion for databaser. Vidare holls
ett mote med Lars-Ola Bligard som har forskat péd
kontrollrum och som har goda kunskaper om bland
annat de ergonomiska aspekterna. Fran detta mote
fick vi rekommendationer till ytterligare virdefull
litteratur. Denna fordjupning gav anvéndbar infor-
mation for projektet, dir en stor andel var viktiga
ergonomiska aspekter och materialval. Forsknin-
gen gav en bittre forstdelse for kontrollrum och
blev senare en grund for att fatta designbeslut.
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Huvud-intervju

Fem semistrukturerade intervjuer genomfordes
med sméltare frdn Vargon Alloys. Malet med inter-
vjuerna var att fa en djupare forstaelse for smalta-
rens arbetssituation, arbetsmiljo samt deras arbet-
suppgifter. Urvalet av intervjuobjekten gjordes av
en skiftledare pa Vargon Alloys som dr en av de
drivande personerna inom projektet. Intervjuerna
inleddes med Oppna och enkla fragor for att skapa
en behaglig miljo for sméltaren. Darefter stilldes
mer specifika fragor som berérde omraden som er-
gonomi, kommunikation, hur sméltaren utfor sitt

Oppna och enkla friger

Process ———

el B0 ,.-//_-
-
Ergonomi /
7
/../

- Arbetsdagen —

Arbet

Huvud Intervju

arbete och vilka sdkerhetsaspekter de behdver ta
hénsyn till. Resterande omraden syns i Figur 16 och
fullstdndig intervjumall med exakta fragestillning-
ar finns 1 Bilaga 1. Smaltaren fick dven mgjlighet
till att besvara frdgor som inte berdr deras akti-
va sméltningsarbete, till exempel hur de tar rast.
Avslutningsvis fick smiltaren ge sina egna tankar
kring projektet, till exempel om det fanns ndgot de
sdg fram emot eller var rddda for gillande det nya
kontrollrummet f6r att ldttsamt avsluta intervjun.
Intervjuerna genomfordes digitalt och tog ungefar
45 - 60 minuter, ddr bade ljud och bild spelades in.
Anteckningar fordes parallellt med intervjuerna.

Omgivning

Sakerhet

Avsluta med latt

Figur 16: Uppldgg av huvudintervjuer

FAS 1 2

. TEETRRRE

Datainsamling

Benchmarking

Litteratur-
studie

Pilot-intervju

Marknads-
ELELH

Rundvandring

Huvud-
intervjuer

FAS 3
-d ----.--.--’

Kravspec

KJ Analys

Viktning

av krav

Figur 17: lllustration av Fas 2



Analys

Efter datainsamlingen 1 form av intervjuer och
rundvandring analyserades intagna data med hjélp
av en KlJ-analys. Detta gjordes genom transkrib-
ering av det inspelade materialet dir nyckelfraser
vars innehall var relevant for utvecklingen av ar-
betsplatsen markerades och samlades ihop. For att
skapa en dverblick 6ver smiltarnas arbetsmonster
togs en HTA fram med hjélp av tidigare insamlade
data, se Bilaga 2.

Kravspecifikation

Nér data analyserats och utvdrderats utformades
en kravspecifikation for den nya arbetsplatsen.
Bade krav och énskemél utarbetades. Onskemaélen
rankades pa en skala 1-4, dir 1 innebar ett starkt
onskemal. Kraven och dnskemalen kategoriserades
sedan utifran typ samt vilket omrade de behandlade.
Under arbetets gang uppdaterades kravspecifika-
tionen ett flertal ganger for att fa hogre precision
1 kravstillningen samt for att krav dndrades under
processens gang. Se fullstdndig kravlista i Bilaga 3.

5.4 FAS 3: Idégenerering,
Konceptualisering,
Prototypande och
Konceptutvardering

Idégenerering 1

Under idégenerering 1 anvéndes ett flertal metod-
er for att generera idéer till den nya arbetsplatsen.
Brainstorming och braindrawing genomfordes dir
fokus varierade mellan helhetslosning och detal-
jlosningar.

Workshop med Boid

Boid anordnade en workshop med syfte att komma
pa idéer till ett helhetskoncept samt layout. Hel-
hetskoncept avser sméltarens arbetsplats och layout
syftar till arbetsplatsernas positionering i forhal-
lande till varandra i rummet. Inledningsvis fick
varje person skapa en arbetsplats fran ett ovanifran
perspektiv. Sedan fick varje person ta ndgon annans
koncept for att skapa en layout med atta arbetsplats-
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er. Slutligen byttes koncept aterigen mellan delt-
agare for att finslipa de sista detaljerna.

Idégenerering 2

Idégenerering 2 bestod forst av framtagandet och
anvindandet av en morfologisk matris. Med hjilp
av denna skapades 15 olika koncept dér nytdnkande
och utforskande tankar uppmanades. Losnings-
forslag som var orimliga eller inte applicerbara togs
bort 1 ndsta steg, dir varje person i1 gruppen skulle
skapa var sitt koncept. De sex konceptens fordelar
och nackdelar utvirderades och anvindes for att ta
fram tre koncept, Move it Move it!, Simple Bean
och Tiny Dancer, se Bilaga 4.

Guard och SCADA Systemet

Eftersom digitaliseringen av det gamla kontroll-
rummet foll pd en extern part i projektet, foretaget
Guard, bokades ett mote in for att diskutera just det-
ta. Det fanns ett antal obesvarade frdgor som beho-
vde svar for att projektet skulle kunna ga vidare. En
av dessa fragor var hur ménga skdrmar deras SCA-
DA-system skulle krava. Efter motet kunde deras
system begrénsas till tva skdrmar for arbetsplatsen.
Antalet skidrmar som krivs for SCADA-systemet
kan dock anpassas i framtiden vid behov efter mer
omfattande anvéndartester.

Prototypande

For att kunna utvardera de olika konceptens vitala
dellosningar skapades skissmodeller pa skdrmarna
och styrreglagen, se Figur 18 och 19. Med hjélp av
de fysiska prototyperna kunde idérymden avgransas
da vissa modeller visade sig vara mer fordelaktiga
an andra utifran bade forskning och kravspecifika-
tion. Bland annat kunde slutsatser dras om hur skér-
mupplagget skulle se ut, optimala storlekar och var
olika funktioner skulle placeras utifran prioritet.



Figur 18: Skissmodell av skarmar i skala 1:1

Enkat

For att iterera de tre framtagna koncepten samlades
kvantitativ data in kring anvidndarnas uppfattning
och tankar kring koncepten. Detta utférdes med
hjélp av en enkidt som skiftledaren delade ut, Bi-
laga 5. Under kort tid gav enkéten en stor mangd
svar samt asikter frdn manga olika individer 1 jam-
forelse med ytterligare intervjuer da smailtarna hade
svart att ta tid till langre intervju-sessioner. Enkédten
bestod av en representation av varje koncept dér an-
véandaren, 1 en semantisk ordskala, fick skatta dess
uppfattning kring koncepten i fraga. De semantis-
ka orden 1 skalan var: Lekfull-Professionell, Tyd-
lig-Rorig, Social-Isolerad, Obekviam-Ergonomisk
samt Gammalmodig-Modern. Utdver den seman-

FAS 2

______

Moodboard

Funktions-

board Y

tiska skattningen fick anvidndaren &ven besvara
vilket koncept de foredrog och varfor. Atta arbetare
besvarade enkiten dir fyra av dem var sméltare,
en tappare, en traversforare, en personal pa ugn 12
samt en person som arbetade inom skyddsombudet.

Konceptutvardering

Slutligen utvdrderades koncepten for att kunna fa
fram ett slutkoncepten att ga vidare med infOr sis-
ta fasen. Vilka dellosningar som skulle anvindas
beslutades med hjélp av resultat frdn enkét (Bilaga
6), mote med projektledarna pa Vargon Alloys, pro-
totyper, kesselringmatris (Bilaga 7), konceptvals-
matris (Bilaga 8) och diskussioner inom gruppen.

Figur 20: lllustration av Fas 3



5.5 FAS 4 - Sammanstallning

Utveckling av slutkoncept

Utifrdn  kesselringmatrisen, konceptvalsmatris-
en och feedback frdn enkéterna valdes det att gé
vidare med Tiny Dancer som grund. Pa detta kon-
cept implementerades flertalet delldsningar frén de
andra tvéd koncepten. Detta for att skapa den mest
optimala helhetslosningen av arbetsplatsen uti-
frdn kravlistan, prototyperna samt utvirderingen
med smaltare. Styrbordet genomgick en slutgiltig
redesign for att passa in 1 den nya arbetsplatsen
och tilldelades en “slidefunktion™ for att forenkla
smiltarens atkomst till tangentbordet vid behov. En
prototyp skapades for att sdkerstilla att styrbordet
skulle fungera samt att storleken var lamplig. Ar-
betsplatsen behdvde dérefter itereras ytterligare for
att kunna sdtta mitt och exakt placering pé de olika
komponenterna. Beslut som vinklar pd skirmarna,
placering av knappar, h6jd och bredd pd bardisk
samt ett flertal andra l6sningar togs med hjélp av
prototyper, litteraturstudier och marknadsanalyser.

7
Visualisering

Utvardering Utveckling
med Vargon av

Alloys slutkoncept

Utvardering

med Boid Larmklocka

Skarmar

Figur 21: lllustration av Fas 4
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Visualisering

En CAD-modell skapades i Fusion 360 for att kun-
na presentera en attraktiv och presentabel render-
ing av arbetsplatsen infor presentationen, rapporten
och for att kunna skickas till Vargon Alloys fore-
tagségare.

Visualiseringen av grinssnittet for skdrmarna och
smartklockan skapades i Illustrator for att sedan
laggas till i renderingen av arbetsplatsen och pa en
smartklocka i Photoshop .

Utvardering med Boid och Vargon
Alloys

Den slutgiltiga arbetsplatsen utvirderades separat
med Boid och Vargon Alloys. Bada parterna var
valdigt positiva till resultatet, dock framkom nagra
synpunkter och forslag kring designen. Denna in-
put ledde till en sista iteration av arbetsplatsen och
diarmed slutet i designprocessen.

8.
Sammanstallning

Rapport

Presentation
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Resultat av
datainsamling

Genom en digital rundvandring, interv-
juer med sméltare, marknadsanalys och
litterdra studier av existerande forsk-
ning identifierades anvdndarnas behov.
Dessa behov formulerades till krav och
onskemadl 1 en kravlista som anvidndes
for att sdkerstélla en anvandarcentrerad
arbetsplats samt for att kunna analysera
och utvirdera de losningar och koncept
som utvecklades genom arbetets géng.




6.1 Distansering fran ugnen

I dagsliget ligger samtliga kontrollrum bredvid re-
spektive ugn. Detta gor att smiltaren sitter 1 direkt
anslutning till ugnen och kan kénna dess véirme, vi-
brationer och hora det konstanta ljudet. Da det nya
kontrollrummet kommer ligga pa ett lingre avstand
fran ugnarna kommer sméltare forlora den direk-
ta nirhet de idag har till ugnen. Under intervjuerna
framgick det att detta var ndgot som oroade man-
ga smiltare. Det dr dérfor viktigt att den nya ar-
betsplatsen ger anvidndarna en kénsla av hur ugnen
presterar pa ett séitt som &r ekvivalent till att kinna
viarmen och vibrationerna och hora ljudet.

Distanseringen bidrar dven till en sékerhetsrisk. Om
ett haveri sker dr det viktigt att sméltaren snabbt kan
ta sig ut till ugnen for att kunna hantera situationen.
Tidigare har det tagit ndgra sekunder for smaéltar-
en att komma ut till ugnen, men med forflyttningen
till det centrala kontrollrummet finns det risk for att
denna tid blir betydligt ldngre.

6.2 Smuts fran ugnen

I ingéngen till dagens kontrollrum finns en sluss
bestdende av tvd dorrar. Denna existerar for att
minska miangden smuts och damm som kommer in
1 kontrollrummet fran ugnen. Trotts detta uttryckte
samtliga smaltare att kontrollrummen ansamlade
en stor mdngd smuts. Smutsen fastnar pa arbetarnas
klader och nir nagon gar in i kontrollrummet fran
ugnen foljer smuts med.

6.3 Okad ljudniva &
manniskor i rorelse

I dagens kontrollrum kan arbetsmiljon stundvis
upplevas som rorig pa grund av ménga ménniskor
pa liten yta. Det nya kontrollrummet kommer bli
storre men det kommer dven att samlas fler medar-
betare. Flera smailtare har uttryckt en oro for att ans-
amlingen av méanniskor 1 det nya kontrollrummet
kan leda till en arbetsplats med hog ljudvolym som
bidrar till 6kad stress och minskad koncentrations-
formaga. Eftersom varje smaéltare behdver kommu-
nicera med respektive traversforare och tappare kan
det bli minga roster samtidigt, vilket kan leda till en
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stimmig arbetsmiljé med mycket spring fram och
tillbaka.

6.4 Fysisk ergonomi

I dagslédget sker satsningen av ugnen fran smaéltar-
stolen, dér styrenheterna &r placerade vid dndarna
av stolens armstod. Detta medger komfortabelt ar-
bete for vissa, dd stolen medger en avslappnad ar-
betsstédllning, men ej for alla. Under intervjuer har
det framgétt att langre och kortare smaltare hamnar
1 obekvdma arbetsstillningar eftersom sméltarsto-
len ar svar att stélla in efter individens behov. For
att ge alla arbetare en sa ergonomisk arbetsstilln-
ing som mojligt dr det darfor viktigt att den nya ar-
betsplatsen snabbt och smidigt kan anpassas efter
antropometriska matt inom 5-95 percentilen.

Smaltarens arbete dr inte enbart begrdnsat till
sméltarstolen, da arbete vid pulpeten, loggning av
vérden, hantering av larm, stddning runt ugnen samt
rakning i ugnen dven inkluderas i de dagliga arbet-
suppgifterna. Detta gor att smiltaren kontinuerligt
ror pa sig och inte begrinsas till ett stillasittande
arbete. Med det nya SCADA-systemet kommer
rutinerna for loggning, justering av pulpeter samt
larmhantering att dndras. For att motverka att smél-
tarens arbete blir allt for stillasittande ar det dérfor
viktigt att beakta hela smiltarens arbete och inte en-
dast satsningen av ugnen.

Ugnens kontinuerliga ljud ger sméltaren en uppfat-
tning om smaéltningsprocessen. Under intervjuer
gavs liknelser till ljudet fran en bilmotor. Under den
digitala rundvandringen observerades dock Gron-
proppar i kontrollrummet for att kunna begrdnsa
ljudet fran ugnen. Ljudet kan 1 ldngden bli anstrén-
gande for arbetarnas 6ron, vilket pd lang sikt kan
bidra till potentiell horselskada. I det nya kontroll-
rummet dr det darfor viktigt att inte utsétta sméltare
for samma kontinuerliga ljud.

6.5 Larm och sakerhet

I de nuvarande kontrollrummen finns det larmvég-
gar dir ugnens samtliga larm &r placerade. Om en
olycka skulle ske, hors ett varnande ljud och en
lampa blinkar som visar vilket fel som har skett.
Ur intervjuer har det framgétt att det ibland finns



svarigheter 1 att avgora vilket larm som utlosts, da
vissa dr sa sdllsynta att de ndstan aldrig aktiveras.
Detta kan leda till att deras respektive lampor gatt
sonder med tiden och att det inte med enkelhet gar
att avgora vilket larm som utlosts. Eftersom det nya
kontrollrummet kommer ligga ldngre ifran ugnarna
ar det av dnnu storre vikt én tidigare att smaltaren
snabbt kan avgora vilket larm som signaleras, samt
vilken handling som maste utforas.

6.6 Stamning mellan olika
skiftlag

Fran arbetets start har Vargdon Alloys varit tydli-
ga med att ett mal med projektet ar att 6ka team-
kinslan pa arbetsplatsen. Inom skiftlagen si rader
god stdmning och arbetet fungerar bra. Fran inter-
vjuer framgick det dock att det har funnits friktion
mellan de olika skiftlagen. Rutiner kring stddning
samt forvaring av personliga tillhorigheter 1 kylskap
och lddor har uppfattats annorlunda av olika indi-
vider. Detta har medfort onddiga konflikter som
Vargon Alloys ledning har forsokt minimera. Det
ar viktigt att det nya kontrollrummet och dess ar-
betsplatser kan bidra till att utdka den goda stimn-
ing som finns inom varje skiftlag, till att omfatta
hela verksamheten.

6.7 Maltider och raster

Smiéltaren har inga inplanerade fikaraster eller tider
for méltider. Ur intervjuer har det framgatt att mat-
ladan dts fran smadltarstolen och att en kopp kaf-
fe kan hdmtas nir det finns tid mellan satsningar
av ugnen. Vissa smaéltare har dven uttryckt att ar-
betsmiljon i kontrollrummet ar smutsig och att de
girna hade haft en ren yta att kunna dta sin med-
havda mat pa. I dagens kontrollrum é&r detta inte
mojligt dd smaéltaren stdndigt maste ha koll pa sin
ugn. Forhoppningen fran Vargon Alloys dr att det
nya kontrollrummet ska mdjliggdra for sméltarna
att ta riktig raster for att dta utan att det paverkar
smiltningsarbetet.

6.8 Forvaring av personliga
tillhorigheter
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I dagens kontrollrum finns det olika forutséttningar
for att forvara personliga tillhdrigheter som tas med
till arbetsplatsen. Ur intervjuer har det framgatt att
de dgodelar som tas med till arbetsplatsen far plats
1 en normalstor ryggsick. I ett av kontrollrummen
finns skap dér arbetarna kan lasa in sina saker, sam-
tidigt som det i ett annat kontrollrum saknas en tyd-
lig plats for forvaring. Detta leder till att ryggséackar
ofta placeras pa kontrollrummets dammiga golv,
vilket medfor att smutsen foljer med hem efter
arbetsdagens slut. I det nya kontrollrummet bor
personliga tillhorigheter kunna forvaras pa ett ge-
nomtédnkt och rent sitt.

6.9 Skillnader mellan skiften

Legeringsugnarna pa Vargon Alloys dr verksamma
dygnet runt och arbetet dr darfor uppdelat 1 tre olika
skift. Under intervjuer har det framgétt att inten-
siteten for de olika skiften varierar samt att nagra
personer foredrar vissa pass framfor andra. Un-
der formiddagsskiftet 4r det manga ménniskor pa
plats och det dr mycket som hédnder, dirmed &r det
ocksa mer stim. Under detta pass har smiltaren ofta
fullt upp med sitt arbete och arbetsdagen flyter pa
snabbt. I jamforelse dr nattskiftet lugnare, vilket 1
kombinationen med individers naturliga dygnsrytm
kan gora det anstringande att hélla sig vaken. Det
har framgatt att det oftast &r de dldre som ogillar
nattskiften, samtidigt som de yngre har littare for
att hélla sig pigga pa natten men svarare att vakna
till pa formiddagen. For att motverka trétthet under
arbetspasset har samtliga av dagens kontrollrum en
radio som anvénds for att underhélla arbetarna och
motverka trotthet. Det anses darfor vara viktigt att
den nya arbetsplatsen medger mojlighet for under-
hallning vid lagintensiva perioder.

6.10 Kontrollrummets
semantiska uttryck

Dagens kontrollrum byggdes pa 70-talet och dess
semantiska uttryck har inte uppdaterats drastiskt
sedan dess. Dessutom dr det konstant dammigt
trots daglig stadning av lokalvardare. Arbetsplatsen
kinns foraldrad och sméltare har i intervjuer uttry-
ckt att de skulle vilja ha en mer modern, ren och
frasch omgivning. Naturliga ljusinslipp, vixter och



minskad méngd smuts fran ugnen ar nagot som bor
efterstravas 1 det nya kontrollrummet.

6.11 Samarbete mellan
smaltare

Ett av dagens kontrollrum pd Vargon Alloys delas
av tva smailtare fran olika ugnar, 9:an och 10:an.
I de andra tvd kontrollrummen sitter sméltarna
separat. For att kunna kommunicera med kollegor
utanfor kontrollrummet finns en fast telefon plac-
erad 1 ndra anslutning till sméltaren. Denna anvinds
séllan for att kontakta andra smaltare s kommu-
nikationen diremellan dr idag nistintill obefintlig.
I en intervju med projektledaren for “The Heart of
Vargon Alloys”, som dven ér en fore detta smaltare,
framgick det att andra sméltverk med centralise-
rade kontrollrum tilldter en 6kad kommunikation
mellan de som styr ugnarna. Ett 6kat samarbete
och informationsutbyte mellan sméltare bor alltsa
efterstravas 1 utformningen av arbetsplatsen for att
uppna effektivare process, vilket i sig kan leda till
en 0kad produktion.

6.12 Kommunikation med
tappare & traversforare

Inom skiftlagen samarbetar sméltaren mycket med
tappare savil som traversforare da de kommunic-
erar kontinuerligt under skiftet. Det har framgétt
fran intervjuer att detta dr den viktigaste kommu-
nikationen for sméiltaren och i dagslaget sker motet
mellan dessa tre arbetsroller naturligt i respektive
kontrollrum. Sméltare har uttryckt en oro kring att
denna kommunikation kan komma att forsvéras i
och med det nya, centraliserade kontrollrummet dé
de inte ldngre kommer ha ndgon naturlig samling-
splats. Det dr darfor viktigt att den nya arbetsplatsen
tilldter en snabb, tydlig och enkel kommunikation
mellan dessa tre parter.

6.13 Kravlista

Utifrén analys av insamlade data kunde en kravlista
tas fram. Kraven grundar sig fridmst i intervjuerna
av sméiltarna men dven i information fran andra in-
tressenter som Guard, Boid och foretagsledningen
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i Vargdn Alloys. Onskemal som stilldes fran Boid
behandlade arbetsplatsens dynamik med Ovriga
kontrollrummet. Vargén Alloys gav onskemal for
att na deras vision, dir det storre samarbetet var
viktigt. Utifran dessa intressenter, kunskap inom
ergonomi och litteraturstudien togs en komplett
kravspecifikation fram, se Bilaga 3.

De huvudkategorier som syns i kravspecifikationen
ar arbete, miljo, ergonomi, sdkerhet och samarbete.
Vargon Alloys vision ér att skapa en starkare ge-
menskap och forbattra samarbetet och kommunika-
tionen mellan skiftlag och mellan smiltare vilket
bidrar till ett flertal krav pa arbetsplatsen. Arbete,
miljo, ergonomi och sékerhet innefattar de krav och
onskemal smiltaren, men dven Boid, stiller pa ar-
betsplatsen och omgivningen. Exempel pa detta ar
nérhet till ugn och att arbetsplatsen bor ta hansyn
till det naturliga dagsljuset.
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Slutgiltig
arbetsplats

Till smiltarbetet pd Vargon Alloys har
arbetsplatsen The Arc tagits fram. Ar-
betsplatsen mdojliggdér att smaltaren
pa ett enkelt och ergonomiskt sétt kan
vixla mellan sina olika arbetsuppgifter
samtidigt som den tillater varierad ar-
betsstéllning. The Arc medger dven
mojlighet att ldmna for maltider och
raster samt att smiltarna kan samarbe-
ta och utbyta lirdomar. Bryggan, dar
smadltarnas arbetsplatser befinner sig, ar
upphojt pa en plata vilket bidrar till att
formedla vikten av sméltarens arbete.




Totalt har arbetsplatsen sex skédrmar, alla med
olika funktioner, for att stodja smaéltarens arbete.
Vid satsning sitter sméltaren centrerat och tittar pa
satsningsskérmen, placerad i nedre mitt, samtidigt
som den kan se all annan data inom periferin. Skér-
marnas placering prioriteras utefter deras anvand-
ningsgrad samt ifall de &r priméra eller sekundéra
instrument. Da smaltaren gar 6ver till SCADA-sys-
temet forflyttar sig hen till hoger for att fa en er-
gonomisk arbetsposition till skdrmar, mus och
tangentbord. P4 vénster sida sitter en NTU-skérm
(Narhet Till Ugn). NTU-skdrmen visualiserar olika
madtvirden samt annan viktig information frén
ugnen som forloras till f6ljd av den mer avldgsna
arbetsplatsen. Detta leder till att sméltarens kénsla
av ndrhet till ugnen i stor utstrackning kan behallas.
Se Figur 22 for fullstindig skdrmlayout.

Det mest unika for konceptet dr utformningen av
styrreglagen for satsning. Dessa dr placerade pa
en och samma enhet, kallad styrbordet, som en-
kelt gar att skjuta i sidled lings en skena, se Figur
23. Nar den ska anvéndas dras den till skrivbor-
dets mitt och erbjuder en centrerad arbetsposition
med anpassningsmdjligheter och stod for underar-
marna. Samtidigt gér den enkelt att skjuta undan
dé arbete med SCADA-systemet ska genomforas.
Styrreglagen &r placerade sé att inget &r 1 viagen for
handen vid styrning, dir de mest bekvdama arbets-
positionerna dr prioriterade efter reglagens anvénd-
ningsfrekvens. Eftersom styrbordet sitter pa en fast
distans fran skdrmarna tvingas sméltaren att sétta
sig i en position som dr optimalt nir det kommer till
avstand mellan 6ga och skdrm, vilket ar 750—1000
mm.

Figur 24: Smartklockang

Det hoj- och sdnkbara skrivbordet medger mo-
jlighet till varierande arbetsstéllningar, dir indivi-
den sjdlv kan anpassa sitt arbete efter sina prefer-
enser. Kurvan pé skrivbordets ytterkant ar utformad
for att skapa ett konstant avstdnd mellan smiltaren
och skdrmarna. Den bidrar dven till béttre stod for
underarmarna vid arbete 1 olika vinklar, exempelvis
vid arbete med SCADA-systemet. Pa skrivbordet ér
en panel placerad som é&r utrustad med indikation-
slampor for styrningen av satsmaskinen. Dessa plac-
erades centralt for att ge sméltaren en god overblick
vid satsning av ugnen. Panelen har dven en nyckel
som manuellt stinger av strommen till ugnen vid
nodfall samt knappar som reglerar ljussittning pa
arbetsplatsens lampa. Panelen har &ven LED-lister,
en pa toppen och en pé botten, samt tva hogtalare
pa vardera sida som &r viktiga komponenter inom
larmsystemet.

Ljudniva

Vibration

Figur 22: Grdnssnitt och skdrmlayout
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Figur 23: Styrbord skjutet dt sidan

Ett nytt larmsystem har implementerats 1 The Arc
som bestar av tva faser. Den forsta fasen &r tyst och
informerar den individuella sméltaren frimst hap-
tiskt och visuellt medan den andra fasen informerar
hela bryggan. Den forsta fasen bestar av att panel-
ens LED-lister lyser rott, en vibration och notis pé
smartklockan, se Figur 24, en notis 1 SCADA-syste-
met och en ljudnotis i ett par horlurar ifall sméltaren
har dem pa. Om den forsta fasen inte uppmérksam-
mas av smdltaren via knapptryck pd smartklockan
eller SCADA-systemet gar larmet Over till fas tva.
I andra fasen kommer resten av bryggan att larmas
genom ljud frén panelens hogtalare. Forsta fasen
minimerar stim och onddiga ljud pa bryggan medan
andra fasen forenklar och okar samarbetet mellan
smiltare. Det nya larmsystemet mojliggor att smal-

Figur 25: Bardisken
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taren kan rora sig fran arbetsplatsen och ta en fika-
paus utan att riskera att missa ett haveri eller annat
stort problem.

P& grund av den nuvarande problematiken med en
stimmig arbetsplats, samt den stora méngd smuts
och damm som dras inikontrollrummet fran arbetsk-
laderna, ar det menat att endast sméltare, blandhus-
forare och pannskotare far vistas pa bryggan i det
nya kontrollrummet. Kommunikationen med kolle-
gor som saknar arbetsplats i det nya kontrollrum-
met kommer darfor att ske via den nya bardisken,
se Figur 25. Detta skapar ett separerat omrade och
en extra barridr for att halla arbetsplatserna rena.
Om kommunikation skulle behdva ske med nagon
som befinner sig utanfor kontrollrummet, exempel-
vis ugnsplan, gors detta via sméltarens horlurar







Designbeslut
av dellosningar

Kapitlet innehéller delldsningar som
framst beror positionering och innehéll
av bildskidrmar, utformning av bord, stol
och styrreglage, dir alla delar skapar en
helhet. Beslut om dellésningar grundar
sig 1 den kunskap som fanns om smail-
tarna, resultat fran Guard, litteratur-
studier av arbetsplatser (se kapitel 4.1)
och utvirderingar. Utvérderingar har
bedrivits 1 form av evaluering av proto-
typer, resultat fran kesselringmatris och
enkater fran sméltare.




8.1 Skarmar och
Skarmlayout

For att kunna medge den information och kontroll
som smadltarna behover for att utfora sitt arbete pé
distans, dr skdrmarna en viktig aspekt. Vad de visar
och vart de sitter i forhallande till sméltaren paver-
kar formagan att kunna utfora sméiltningsprocessen
pa ett optimalt och ergonomiskt sétt. Utifran Guards
behov och utforskande tester av fysiska prototyper,
blev den slutgiltiga 16sningen sex 27-tums skérmar,
se Figur 26. Dessa sitter téitt samlade, tvd i hojdled
och tre i bredd, for att dstadkomma god 6verblick

Figur 26: Dagsldige for skdrmar

samt minimera graden av vridning i nacken och
Ogonrorelser. For att minimera anstrdngningen pa
ogonen under nattskiften har dven ett nattlige pa
skdrmarnas grianssnitt utvecklas, se Figur 27.

Skdrmarna &r placerade 600 mm fran bordskanten
for att kontrollera avstandet som sméltarens 6gon
har till skdrmarna, vilket optimalt ska vara i inter-
vallet 750—-1000 mm. For att anpassas till anvindan-
de av flertal skdarmar har de ovre- respektive undre
horisontella raderna av skdrmar getts en vinkel pa
5 grader, samtidigt som hoger- respektive vinster
vertikala rader getts en vinkel pa 10 grader. Detta
for att centreras mot anvéndarens synfalt.

Figur 27: Nattldge for skdarmar



Satsning

En av skdrmarna medger en vy fran satsmaskin-
erna vid satsning av material. Detta dr en kritisk
del av sméltarens arbetsuppgift som kréver aktivt
fokus under 10 minuter och utférs ungefar var 20:e
minut. Det fokus som kravs tillsammans med dess
frekvens och tidsdtgdng gor satsningsskdrmen till
ett primdrt instrument och ska ddarmed ska vara 1
sméltarens primdra synvinkel. Satsningsskdrmen
placeras darfor centrerat 1 nederkant, vilket ger den
mest gynnsamma synvinkeln.

Skdrmen for satsning byter dven automatiskt mel-
lan de tre olika satsningsvyerna beroende pa vilk-
en som styrs i stunden. De tva som inte anvénds ar
minskade och placerade i Ovre vénster och hoger
horn, se Figur 28.

Figur 28: Skdrm for ugnens tre satsmaskiner

Overvakning

I intervjuerna framkom det att dvervakningen ar
en stor del av arbetet. Det behdvs en god dversyn
over ugnsplan och ugnen for att kunna utfora ett bra
och sékert arbete. Viktigast dr att se &r om nagon
befinner sig i nirheten av ugnen samt att se ljuset
och ldgorna fran ugnsportarna for att kunna avgdra
temperaturen. Detta lade grunden till kravet: Mo6-
jliggora overvakning. For att bemota detta krav im-
plementerades tvd dvervakningsskdrmar med vyer
over ugnsplan. Vid 6vervakning krdvs daremot inte
samma aktiva fokus som vid satsning, utan anvinds
for att se om nagot pa skidrmen fordndras, vilket
ar varfor overvakningsskdrmarna ér ett sekundért
instrument. Det dr dven viktigt att viss dversyn av
overvakningen medges under satsningsarbetet och
dérav befinner sig néra satsningsskdrmen.

Figur 30: Overvakningsvy pd helskirm

Den ovre viénstra skdrmen visar fyra &vervak-
ningsvyer, se Figur 29, medan den Ovre centre-
rade skidrmen visar den sista dvervakningsvyn pd
helskdrm, se Figur 30. Dessa skdrmar ar sekundira
instrument och behdver dérfor inte vara i det
primidra synfdltet. Vilken dvervakningsvy som vi-
sas pa helskdrm kan smiltare vilja genom ett vred
pa styrbordet. Genom att sméltaren sjdlv kan vél-
ja vy, undviks autocycling. Detta dr en dellosning
som baserar sig pa Simple Bean och ger sméltaren
kontroll 6ver vad pa ugnsplan som behdver extra
uppsyn. Detta bemoter kravet: Mojliggora relevant
overvakning av ugnen.

Narhet Till Ugn

Utifran intervjuer med smaéltare kunde det faststil-
las att nédrheten till ugnen ir en stor fordel for ar-
betet dd smaltarna ldr sig hur ugnen beter sig och
kdnns. Detta behovde kunna appliceras 1 den nya
arbetsplatsen som kommer befinna sig ldngt fran
ugnen.
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“Det dr en jdtteviktig faktor att bade kdnna
vibrationerna som du var inne pa forut, och
det dr vdldigt vardefullt i yrket.”

- skiftledare och f.d. smdltare

(L3

ag lyssnar pa ugnen vdldigt mycket for
det hors vdldigt vdl ndr det borjar och be-

»

hova fyllas pd igen.
- smdltare pa Vargon Alloys

Utifran denna information designades en NTU-
skdrm (Narhet Till Ugn) som visuellt representerar
ugnens status i form av olika temperaturmétningar,
virmekamera samt vibration- och ljudindikationer,
se Figur 31. Denna skdrm dr ett sekundért instru-
ment da det agerar stod till satsningen och over-
vakningen, men inte kriver aktiv uppméarksamhet.
Placeringen av NTU-skdrmen é&r dérav i nedre vén-
sterposition och behdver inte vara i direkt synvin-
kel. Skdrmen dr utvecklat konceptuellt dé inga tester
har kunnat genomforas. Vilka representationer som
valdes till skdrmen grundar sig i de stimuli smal-
tarna forklarade var viktiga i arbetet, till exempel
vibrationer, ljudniva och viarme. Med hjilp av den-
na skdrm kan kénslan av ugnen i stor utstrickning
behallas, vilket annars hade gétt forlorad till foljd
av den mer avldgsna arbetsplatsen.

Ljudniva

Kylvatten Hogtrycksanga Vibration

Ugn
b 71N =i
121°C ’ 2514 °C 423 °C '

Figur 31: NTU-skdrmens grdnssnitt

SCADA

P& motet med Guard framkom det att SCADA-sys-
temet behover tva skdrmar, se Figur 32 och 33.
Dessa placerades, efter undersokning av fysiska
prototyper, till hoger. Detta beslut grundade sig i att
SCADA-systemet behover stodjande verktyg i form
av tangentbord och mus for styrning. For att 4 en

bekvémare arbetsposition, sett utifran en hogerhént
person, placerades skdrmarna pa samma sida som
musen. Ytterligare dr dessa sekunddra instrument
och behover inte vara placerade i1 direkt synvinkel.
SCADA-systemets undre vy anvinds vid loggn-
ing, vilket sker mindre frekvent dn bdde satsning
och 6vervakning. D4 notifiering om larm pad SCA-
DA-systemets ovre vy kompletteras audiellt och
haptiskt, kan skdrmen dérfor placeras sekundart.
Skdrmarna har dven placerat ldngst ifran 6vervak-
ning d& sméltaren inte behdver ha full uppsyn over
ugnsplan vid interaktion med SCADA-systemet.

GUARD @ @”E-,'E o

Varghe Aoy
A 12

bt & s iy

g

Figur 33: SCADA-systemets undre vy |

8.2 Styrreglage

Vid utformningen av styrreglagen avgrinsades
designrymden till att bibehélla de nuvarande funk-
tionerna som fanns hos de befintliga styrreglagen,
med mojlighet till ny utformning. Denna avgrén-
sning baseras pa intervjuerna som pavisade att da-
gens styrreglage har tillfredsstédllande funktionalitet
och dr uppskattade. Hur styrkontrollerna kunde
utformas och appliceras 1 den nya arbetsplatsen
var en utmaning som krivde flertalet tester med
prototyper. Utifrdn enkéter och aterkoppling med
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smiltare kunde det konstateras att Tiny Dancers
justerbara och rorlig styrenhet var mest uppskattad.
Darfor beslutades det att gd vidare med en sddan
grunddesign.

“Pa stolen, ddr styr jag satsmaskinena,
materialtillforseln i ugnen och de grejerna
vi har nu de fungerar utmdrkt.”

-smdltare pa Vargon Alloys

Dock kravdes ytterligare iterering d& placeringen
av styrenheten skapade en risk att sméltaren skulle
stricka sig Over styrbordet ifall ndgot snabbt be-
hovde goras med tangentbordet och SCADA-sys-

‘

Figur 34: Styrbordets skena

Né&dstopp

N\

Bandfart

Matning av material

Oppning av ugnsport

Figur 35: Styrbord
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temet. For att operatoren ska kdnna att det ar vért
att flytta pa hela styrbordet effektiviserades detta
genom att sitta styrbordet pd en skena i stillet for
pa en rorlig arm, se Figur 34. Detta underléttade
det avsevirt att skjuta undan styrbordet nédr oper-
atoren vill anvénda tangentbordet. En konsekvens
av losningen &r att sméltaren inte kan dra styrbordet
nidrmare sig, men tack vara att styrenheten far ett
fixerat avstand till skdrmarna tvingas sméltaren att
sdtta sig 1 denna position som berdknades till den
optimala distansen 6gat bor ha till en skdrm. Det-
ta avstdnd dr 750—-1000 mm. Operatoren kan alltsa
inte komma for ldngt ifrdn skdrmarna med denna
16sning pé styrenheten. Slutliga utformningen pa
sjélva styrbordet och layouten pa styrreglagen syns
nedan i Figur 35.

Val av évervakningsskérm

/

WVal av satsmaskin

Styrning av satsmaskin

Bandstart




8.3 Bordets utformning

Utifrén intervjuerna kunde det i ett tidigt stadie fast-
stdllas att det fanns ett behov av en mer ergonomisk
arbetsplats. I nuldget finns endast en mdjlig arbets-
position vid sméltning och for att bemdta kravet:
Anpassningsbar arbetsposition for 5 till 95 percen-
til, implementerades ett skrivbord som kunde hojas
for mojligheten till stdende arbete.

“Mojlighet till bade och hade varit jdttebra
faktiskt... jag far ont i ryggen om jag sitter
for mycket, men jag kan ju inte heller stda
upp i 8 timmar”’.

-smdltare pa Vargon Alloys

Beslutet att ge bordets framkant en kurvatur grun-
dar sig 1 att sdkerstélla ordentligt centrerat stod
for underarmarna oavsett vilken skdrm operatoren
riktar sig mot. Genom att kurvaturen ar konstant
lings med skrivbordet kan dven styrbordet forflyt-
ta sig lings med hela skrivbordet, 4ven den alltid
centrerad. Skdrmarna sitter dven fastmonterade i
skrivbordets baksida vilket ser till att de foljer med
nér bordet hojs och sinks.

Ovanfor skrivbordet finns en skrivbordslampa som
forser smaltaren med ljus vid behov. Lampan ly-
ser ovanifran for att undvika bléank pd skdrmar och
eventuell blandning som kan uppkomma.

Panel

Framfor sméltaren sitter en panel placerad pa
skrivbordet, se Figur 36, vilket dr en dellosning
som &dr hdmtad fran konceptet Move it Move it!.

Indikationslampor

Reglage for skrivbordslampa

0

De funktioner som é&r anslutna till panelen ar bland
annat manuell avstdngning av ugnen i form av en
nyckel. Dagens kontrollrum hos Vargon Alloys an-
vander just en nyckel for att stdinga av ugnen och
for att bevara denna mentala modell hos smaéltaren
implementerades samma losning 1 The Arc. Panel-
en dr dven forsedd med de indikationslampor som
1 dagsldget finns placerad pa styrenheterna. For-
flyttningen av indikationslamporna upp till panelen
grundar sig i att de dr priméra instrument, darfor
behover de vara i direkt synvinkel utan att 6gon
eller huvud behover roras. Panelen har dven reglage
for att hoja eller sdnka skrivbordslampans lumen.
P& ovankanten samt underkanten av panelen finns
LED-lister och péd ytterkanterna finns hdgtalare,
bada dessa dr viktiga delar av larmsystemet, vars
funktion beskrivs 1 8.5 Larm.

8.4 Kommunikation

Vargon Alloys vision for det nya gemensamma kon-
trollrummet, utdver digitaliseringen, ar att fram-
ja samarbete, utbyte av information och kunskap.
Frén intervjuerna kunde det konstateras att sméltar-
na hade ett starkt behov av att kommunicera med
tappare och traversforare samt att det nuvarande
séttet att kommunicera med operatdrer vid ugnar-
na var bristféllig. For att 16sa dessa problem och
utmaningar med kommunikationen utformades ett
flertal 16sningar som beskrivs vidare i kapitlet.

Bardisk

Balansen mellan att sméltarnas formedlade behov
av kommunikation med tappare och traversfora-
re och oron dver okad ljudniva och stim i det ge-
mensamma kontrollrummet, ledde till beslutet att

Avsténgning av ugn

': LED-lister

Hégtalare

AN

Figur 36: Panel
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implementera en bardisk 1 anslutning till smélta-
rens arbetsplats, se Figur 37. Dellosningen kommer
frdn konceptet Tiny Dancer och ger tappare och tra-
versforare en tydlig plats for kommunikation med
smadltare nar de ar 1 kontrollrummet, utan att behdva
ga in till sjdlva bryggan. Pa sa sitt 16ser bardisken
kravet: Mojliggéra kommunikation med tappare
och traversforare 1 kombination med det starka 6n-
skemalet: Minimera stim vid arbetsplatsen.

“Tappare och traversforare, dom har du
Jjdttetight kommunikation med.”

-skiftledare och f.d. smdltare

Bardisken dr en fast biankyta som sticker ut frédn
bada sidorna av halvvédggen. Detta pa grund av tva
anledningar, att det ska finnas tillricklig med yta
for tappare och traversforare samt att smaltaren ska
kunna anvédnda bardisken som avlastningsyta som
inte hojs eller sdnks. Bardisken har dven krokar pa
undersidan pa smaltarens sida for ytterligare per-
sonlig forvaring. Eftersom operatorsplatserna ar
upphoéjda pa en plata blir det stdhojd pa bordet och
det gér antingen att std upp vid en korta avstimn-
ingar eller sitta ner pa barstolar vid langre konver-
sationer.

Figur 37: Bardisk med besok av traversforare
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Horlurar

Hur sméltare kommunicerar med operatdrer som
befinner sig pa en annan plats 4n smiltaren &r i dag-
sldget med privata telefoner. Behovet av en annan
sorts kommunikationskanal blev kint i intervjuerna
och med tanke pa att distansen till ugnen okar, sa
okar dven kravet pa en sddan kommunikationsvag.
Losningen pa detta ar ett par horlurar som kopplas
till en arbetstelefon.

“Behover jag ha tag pd ndagon av killarna
i tappningen ndr de dr ddr, dd dr det vdra
privata telefoner som gdller tyvdrr. Det
hade jag saknat och ha en annan kommu-
nikation.”

- smdltare pa Vargon Alloys

Horlurarnas funktion begrinsas inte enbart till kom-
munikation, utan har bland annat som dndamal att
formedla audiell signal vid larm, vilket behandlas i
nidsta stycke. Eftersom intensiteten i smaltningsyr-
ket varierar, finns det vissa lagintensiva perioder
dar sméltarna vill kunna underhalla sig pa nagot
sitt. I dagens kontrollrum &r 16sningen pa detta en
radio som spelar ljud till hela kontrollrummet. Vid




den nya arbetsplatsen kan sméltaren 1 stillet lyss-
na pa valfri underhéllning i sina horlurar utan att
riskera att stora andra medarbetare. Horlurarna har
dven mojlighet till aktiv brusreducering, vilket gor
det léttare att kunna fokusera pa sitt arbete om det
vid tillfalle skulle bli mycket stim.

8.5 Larm

I dagslédget indikeras larm pa larmviggarna i form
av en lysdiod och ljud men efter digitaliseringen
kommer larmen att implementeras och synas som
en notis 1 Guards SCADA-system. Eftersom larmen
ar ett primdrt instrument och ska sitta 1 direkt syn-
vinkel, beslutades det att larm dven indikeras 1 form
av ljus som lyser pa panelen. Skulle horlurarna an-
viandas kommer dven dessa ge ifran sig en larmsig-
nal. Dessa tva extra funktioner leder dven till 6kad
stimuli att ett larm har satts 1 gdng och dirmed 6ka
sannolikheten att ett larm uppticks snabbt.

Négot som behdvdes tas hinsyn till var hur det
kunde underlittas for sméltarna att ta raster och
att avlagsna sig for att éta, vilket fran intervjuerna
pavisade att det var svart i dagsldget. D& kontroll-
rummet kommer innehalla lugna rastplatser och
fikarum behovde smaéltarna forses med verktyg for
att sakert kunna ha koll pa ugnen utan att vara i di-

Figur 38: Smartklockans grdnssnitt for larm
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rekt anslutning till arbetsplatsen. For att 16sa detta
bar smiltaren en smartklocka kopplad till varje ugn
som indikerar larm bade haptiskt och visuellt, se
Figur 38.

“Man kan vara borta max 10 minuter.

)

Du behover vara i narheten hela tiden.’

-skiftledare och f.d. smdltare

Larmen 1 slutkonceptet har utvecklats sé att de sker
1 tva faser. Den fOrsta fasen ar ett tyst larm for att
varna smaéltaroperatdren vars ugn har problem och
bestar av ljus pa panelen, en vibration och notis pa
smartklockan, en notis p4& SCADA skdrmen samt
en ljudnotis 1 horlurar. Det tysta larmet maste up-
pmirksammas och bekriftas av sméltaren via
knapptryck pa smartklockan for att den andra fasen
inte ska aktiveras. Om den andra fasen aktiveras,
kommer resten av Bryggan att larmas genom ljud
frdn hogtalarna i1 panelen. Detta for att sékerstélla
att larm alltid uppmairksamma och for 6ka samar-
bete mellan smdiltarna. Att minska belastningen
frén konstanta audiella stimuli frdn andras larm led-
er dven till att sméltaren lattare forstdr nér ett larm
inte uppmarksammas. Samtidigt minimeras risken
for horselskador. Med hjélp av smartklockan kan




sméltaren veta om ett larm uppstar dven nér per-
sonen inte dr vid arbetsplatsen, vilket ger smiltaren
en storre frihet och trygghet 1 att kunna ta rast och
dta sina maltider.

8.6 Stol

Smaltarens stol har simplifierats eftersom styrregla-
gen har forflyttats till skrivbordet. Stolen 1 slutkon-
ceptet behdver inga specialanpassade funktioner
vilket bidrog till beslutet att inférskaffa en exis-
terande stol. En ergonomisk kontorsstol, som ger
ratt stod och kan justeras efter personliga preferens-
er, implementerades.

8.7 Layout

Layouten, se Figur 39, grundar sig i att frimja
kommunikation mellan sméltarna utan att riskera
att skapa en stimmig arbetsplats. Bakom sin ar-
betsplats har smaltaren en avskiljningsvigg for att
skapa en avgrinsning till ovriga pa bryggan. Hér
har ett forslag till utformning av avskiljningsvig-
gen visualiserats. I forslaget bestdr viggen av en
byra med mojlighet till sluten forvaring, samt en
vigg beklddd med véxtlighet for att ddmpa ljud och
lyfta inomhusmiljon. For att underldtta informa-
tionsutbyte har sméltaren en annan sméltare pa ena
sida och bardisk pa andra sidan. Detta tilldter andra
arbetsroller att med latthet kunna ta kontakt utan att
stora andra sméltare. Slutligen ar layouten anpassad
for att integreras med resterande delar av kontroll-
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rummet for att skapa en helhet. En stor aspekt av
detta dr beslutet att anvinda halvvéiggar runtom ar-
betsplatserna, vilket &r for att undvika blockering av
solljus in till resten av kontrollrummet samt medge
vy fran smiltaren till métesplatsen placerad intill.

8.8 Farg- och materialval

Konceptets materialval dr baserat pa att hantera
smuts samt att vara estetiskt hallbart under en ldngre
tid, vilket har lett till att en stor del av arbetsplatsen
bestar av massivt trd. Det massiva trdt medger en
yta som enkelt kan rengdras som ocksa doljer smuts
och damm med sin textur och farg. Massivt trd ar
dven ett material som aldras med virdighet och
snarare ger mer karaktir med forslitning, sa kallad
graceful ageing. Panelen och delar av styrbordet
har tillgetts materialet rostfritt stal, vilket ocksa &r
ett slitstarkt material. Utdver det rostfria stilet pa
styrbordet dr knapparna utformade i1 plast och un-
derarmstddet i konstgjort lader. Halvviggarna som
omger arbetsplatsen och bardisken &r ténkt att vara
beklddda i ljuddampande material och har visual-
iserats med en gra-gron farg. Da arbetsplatsen dr en
del av ett storre kontrollrum, ska estetik och féarg
anpassas efter den Overgripande inredningseste-
tik som Boid star for. Dock utgar arbetet med det
overgripande kontrollrummet efter en langre tids-
ram och material, farg och inredning har dnnu inte
definierats. Konceptet The Arc har dérav tillgetts
neutrala farger och material som med fordel kan
anpassas efter behov senare 1 Boids arbete.

[ I J [ S / /S W S g

Figur 39: Bryggans layout ovanifrdn
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Bild med rittigheter fran Vargon Alloys AB.



Diskussion

Kapitlet diskuterar de faktorer som
haft en essentiell del inom projektets
utformning samt pdverkat hela ut-
vecklingsprocessen och resultatet. De
faktorer som har ansetts viktiga att di-
skutera &r resultatet, i synnerhet dess
paverkan pa sméltare, antaganden om
framtida arbetssitt och validiteten 1 de
beslut som tagits. Aven utmaningar i
projektet med anseende pd Covid-19
och den mingd aktdrer som har varit in-
blandade har lyfts fram.



9.1 Resultat

Realiserbarhet

Projektets resultat &r en unik I6sning eftersom
smiltning av ferrokrom hos Vargén Alloys AB dr
en specifik arbetsuppgift. Detta innebdr att fler-
talet dellosningar 1 The Arc ér specialdesignade
just for detta smaéltningsarbete och kontext. Dessa
dellosningar dr bland annat styrbordet, larmsyste-
met, panelen, bordsskivan med dess form och ske-
nan undertill. Fran ett mote med Guard och Vargén
Alloys framkom det att det var mojligt att imple-
mentera ldsningarna samt att de trodde sig ha kon-
takter som skulle kunna specialbygga dessa.

Det bor belysas att det finns flertalet befintliga pro-
dukter som kan kopas in till The Arc. Dessa kan
stodja realiserbarheten och bidra till en mer kostnad-
seffektiv arbetsplats. Befintliga 16sningar ar bland
annat skdrmuppséttningen, skdrmar, skrivbordets
underrede, kontorsstol, horlurar, tangentbord och
mus samt smartklockan, vars mjukvara behover
kopplas till SCADA-systemet. I arbetet ser gruppen
ett virde 1 att komponenter, som bordet och skér-
mupphéngningen, behdller den design som tagits
fram da den dr optimerad for just sméltarens arbete.
Vér uppfattning av projektet har varit att pa grund
av dess storlek kommer den ekonomiska vinningen
av att kopa befintliga 16sningar i stillet for att plats-
bestilla inte vara betydande. Om det inte skulle
vara fallet finns mojligheten att kopa in befintliga
produkter, dock krivs vidare utvirderingar for att
optimera konceptet till de valda produkterna.

Resultatets paverkan pa smaltare

En viktig aspekt att diskutera utifrn slutresultatet
ar hur det kommer paverka sméiltarna samt deras
reaktion pé flytten till den nya arbetsplatsen. Gra-
den av digital utrustning kommer 6ka markant, ge-
menskapen pa arbetsplatsen kommer se annorlunda
ut och likasd kommer sdttet som sméltare interager-
ar med ugnen forandras.

The Arc skapar en modern och ljus arbetsplats for
smdltarna, vilket intervjuobjekten lidngtade efter.
Mojligheten att kunna arbeta, dta och fika utan att
vara omgiven av smuts kommer ocksa att uppskat-
tas hos smaéltarna. Diremot &r det svart att forutsa-
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ga hur smiltarna stéller sig till den gemensamma
och alltmer digitala arbetsplatsen. Det som kommer
vara positivt for smaéltare ar att dessa aspekter okar
deras frihet att avldgsna sig fran arbetsplatsen och
Okar samarbetet, vilket ocksa har varit malet. Det
kan dock finnas motstand till detta d& det idag finns
underliggande konflikter mellan olika skiftlag. Det
kan ocksd uppkomma motstand till féordndringen
pa grund av bekvamlighet och en vana av dagens
arbetssitt. En stor del av sméltarna har jobbat pa
Vargon Alloys 1 méanga ar och kan sitt arbete utan
och innan och baserar sin roll pa sina erfarenheter.
Ombyggnationen kommer resultera i ett fordndrat
arbete for smaltarna, ndgot som 1 sin tur kan leda
till oro och osdkerhet. Genom att inkludera sméltar-
na i ombyggnationen och en gedigen dvergangspe-
riod kan motstdnd av denna sort minskas. Virt att
ndamna dr att Vargon Alloys redan idag pa paborjat
tester dir SCADA-systemet anvénds pa ett separat
skrivbord, nidgot som forhoppningsvis underlattar
overgangsprocessen.

Den storsta fordndringen som den nya arbetsplatsen
bidrar till dr hur smiltare interagerar med ugnen.
Idag kan sméltare kdnna hur ugnen presterar efter-
som de sitter i direkt anslutning. Detta tillsammans
med erfarenhet kan de forutsdga vad som behdver
goras. Denna mentala modell kommer behdva forén-
dras i och med att den nya arbetsplatsen distanseras
fran ugnen. Detta ar en nackdel, i synnerhet for de
smiltare som har flera ars erfarenhet av dagens ar-
betssétt. For att bevara den upplevda nirheten till
ugnen och forhindra att erfarenhet gar forlorad im-
plementerades en NTU-skédrm som ska visualisera
hur ugnen presterar. Detta kommer ge sméltaren ett
nytt, men liknande sétt att kdnna av ugnen. Att detta
inte dr ekvivalent till att faktiskt vara i anslutning till
ugnen &r ett faktum och det kommer krdvas en ny
sorts inldrning i hur NTU-skdrmen bést ska tolkas.
Forhoppningen ér att denna NTU-skdrm med tiden
kommer vara ett likvardigt stod som dagens nérhet
till ugnen. For att detta ska uppnas krivs vidare un-
dersokningar av vilka vdrden som bor vara med i
granssnittet och hur de ska representeras.

Undvika forandring av processen

Arbetet med att utforma en arbetsplats for en sa pass
komplex verksamhet stidller ménga och hoga krav.
Dérmed behdvde arbetet begréinsas tidigt, men fort-



sattes dven att begransas under arbetets gang. Detta
gjordes framfor allt for att sdkerstilla att arbetet inte
forandrade nagon teknik eller nagon arbetsprocess
negativt. Det tydligaste exemplet var styrenheterna
for satsmaskinerna. Har fanns manga styrreglage,
instéllningar och lampor som alla hade en funktion.
Inom gruppen fanns idéer om hur dessa kunde for-
mas om, sammanfogas eller tas bort for att forenkla
eller fortydliga styrningen. Da gruppens kunskap
om tekniken bakom och vad som legat till grund
till den originalutformningen inte var fullstindig,
valdes det att begrdnsa arbetet till att behalla sam-
ma funktioner och utformningen av dessa. Gruppen
valde dock att fritt placera om och sortera knappar-
na utifran forstdelsen av anvéndningen for att for-
battra ergonomin och anpassa konceptet till den nya
arbetsplatsen.

Som vidare forskning vill gruppen rekommendera
att undersoka hur styrningen och styrreglagen skulle
kunna forindras. Aven om det frin intervjuerna
framkom att styrenheterna var mycket uppskattade
och fungerade bra, s& hamnar de i och med flytten i
ett nytt och mer digitaliserat sammanhang. Det gor
det mojligt att se dver funktionerna och att forenkla
styrningen. Skulle en modernisering och uppdater-
ing ske dven for maskiner och ugnar hos Vargon
Alloys medfor detta ett passande tillfille att 4ven
utveckla styrningen och forenas i den nya tekniken.

Antaganden om framtida
arbetssatt

Projektet ar del av en storre omstrukturering och
uppdatering av anldggningen och arbetet pa Vargén
Alloys, vilket har forsvarat undersokningarna. Den
HTA som framarbetades under projektet visade pa
dagens arbetssétt och rutiner. Det blev snabbt ty-
dligt att detta kan komma och dndras i framtiden
och att arbetsuppgifter kan se helt annorlunda ut i
det nya kontrollrummet. Detta medforde att en HTA
inte kunde stodja utvecklingen till den grad som det
hade hoppats pa utan istillet har flertalet antagan-
den om framtida arbetssitt behovt tas. Det kom ex-
empelvis upp under projektets gang att sméltaren i
framtiden kanske inte kommer gé ut och arbeta vid
ugnen unders sitt arbete, vilket bland annat leder till
att sméltaren inte kommer ta in smuts och damm till
arbetsplatsen darifran.

Vi har fatt ut mycket data fran intervjuer med da-
gens smdltare. Betydelsen av deras asikter har fatt
vidgas mot visionen om det nya kontrollrummet
vilket 1 vissa fall har lett till att sméltares asikter
prioriterats ldgre om de motsédger visionen. Som ex-
empel fick vi i enkéterna goda resultat och asikter
om vissa dellosningar i Move it Move it!, ett kon-
cept som dr menat att pdminna om dagens arbete.
Dock stimmer detta koncept mindre ithop med vi-
sionen om att sméltarrollen ska flyttas fran nuva-
rande kontrollrum och in till vad som mer liknar ett
kontor. Delvis pa grund av detta valde vi i slutindan
att inte ga vidare med delkoncept som smaltare an-
nars tyckte om, till exempel en fastmonterad fatol;
som stol. Huruvida detta val &r det ritta eller inte
vet ingen nu och det kommer inte att ga att underso-
ka forens den nya byggnaden varit pa plats ett tag
och arbetssittet har anpassat sig. Det dr helt enkelt
svart att forutse hur rollen kommer utvecklas. Move
it Move it! hade pa manga sétt kunnat vara ett bra
koncept for de forsta aren. Vérdet i att folk kianner
igen arbetet 1 den stora flytten kanske kan sikerstal-
la en battre och snabbare 6vergang. En ytterligare
grundtanke med konceptet Move it Move it! var att
uppmana till rorelse genom att placera olika delar
av arbetsplatsen ifran varandra. Medans uppmaning
till rorelse under arbetstid kan vara av viarde vigdes
denna fordel inte hogre mot fordelarna med att ha
information och stimuli samlat under arbetet. D4
framtidens arbetssétt inte dr sédkert ansags dven mo-
jlighet till justering av arbetsplatsen for nya rutiner
och uppgifter viga tungt. Dessutom medger juster-
ing av arbetspositioner mgjlighet till att inkorporera
rorelse under arbetet.

Enkelt formulerat grundar sig vissa val av
dellosningar i en hypotes att denna byggnad stér
kvar i lika manga decennier som de gamla kontroll-
rummen. Desto mer tekniska utvecklingar som till-
kommer i bade kontrollrummet och ute vid ugnar-
na, desto mindre virde finns det att halla kvar det
gamla arbetssittet; detta oavsett vad dagens smdl-
tare kdnner sig bekvimast med.

Utover sjdlva valet av koncept har dven dvervégn-
ingar behovts goras géllande vikten av vissa krav
som framkom under datainsamlingen, eftersom
kraven péaverkas av det nya arbetssittet men dven
Boids arbete. Bland annat har smutshanteringen ti-
digare varit ett stort problem dd diverse personer
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dragit in damm 1 kontrollrummet. Eftersom det nya
kontrollrummet ligger pa betydligt 1dngre avstand,
samt att Boid har skapat ett forrum dér alla arbetare
hianger av sig sina jobbkldder innan de gar in i det
nya kontrollrummet, har smutshanteringen inte
prioriterats lika hégt som den annars hade gjort.
Avskiljningsviggarna pa brygga samt bardisken
som implementerats har darfor ansetts vara tillrack-
ligt for att 16sa detta problem. Likasd har forvarin-
gen varit ett stort problem for sméltare men med
Boids forrum som har gott med forvaringsutrymme
har detta inte behovts tas hdnsyn till 1 lika stor ut-
strackning.

Sammanfattningsvis har resultatet The Arc forbét-
trat sméltarnas arbetssituation nir det kommer till
bade ergonomiska aspekter som okad justerbarhet
och anpassningsbarhet for individen samt forbat-
trad arbetsmiljo nar det kommer till renhet och ljud-
niva. Slutresultatet bidrar ocksa till en 6kad frihet
for sméltaren i sitt arbete. Samtidigt har slutresulta-
tet bevarat de positiva aspekter som finns i dagens
kontrollrum, genom en visuell nérhet till ugnen och
med en tydlig plats for kommunikation med tappare
och traversforare. Vargdn Alloys vision om att kon-
trollrummet ska bidra till samarbete och erfarenhet-
sutbyte mellan sméiltare har ocksa medforts genom
arbetsplatsernas layout och ett nytt larmsystem.
Utifran detta som grund kan det konstaterats att den
utvecklade arbetsplatsen The Arc har designats till
det battre utifran ett anvindarcentrerat perspektiv.

9.2 Validitet

Urval av intervjuobjekt

I de intervjuer som utférdes hade alla intervjuobjekt
flera ars erfarenhet av sméltarrollen och en stor del
hade ytterligare erfarenhet géllande andra yrkes-
rollerna pa legeringsverket. Eftersom mdojligheten
till att utfora observationer under sméltarnas arbete
uteblev kom intervjuerna att spela extra stor roll for
skapandet av en korrekt bild av verksamheten. An-
talet intervjuer som utfordes avgjordes av Vargén
da det var dem som bokade in de moétena, vilket
slutligen uppkom till fem huvudintervjuer och
en pilotintervju. En potentiell problematik kring
datainsamlingen ar att fem intervjuer kan framsta
som for fi fOr att skapa sig en heltdckande uppfat-
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tning om arbetet. Detta diskuterades inom gruppen
och slutsatsen blev att flera intervjuer inte var néd-
vandigt d& maéttnadsgraden ansags vara uppnadd
eftersom det inte uppkom ndgon ny information i
de sista intervjuerna.

Urvalet av intervjuobjekten valdes av en skiftle-
dare pa Vargon. Skiftledaren i fraga var en av de
drivande personerna inom projektet, vilket eventu-
ellt kunnat paverka vilka personer som valdes. De
olika intervjuobjekten hade dock skilda asikter gél-
lande deras instillning till projektet, vilket antyder
pa att sa inte var fallet.

Enkat

Eftersom kandidatgruppen inte hade mdgjlighet
till direktkontakt med sméltarna pd Vargon Alloys
formedlades enkiten till enkétdeltagarna via en for-
man pa Vargoén Alloys. Enkdten bestod av en se-
mantisk ordskala, samt en figur 6ver de olika kon-
cepten med tillhorande forklarande texter. Enkdten
utformades sa simpelt som mojligt, for att under-
latta forklaringsarbetet for formannen och for att
minska risken for missforstdnd. Nér resultatet kom
tillbaka insadg gruppen att det fanns brister och att
vissa av deltagarna troligtvis missforstatt hur en se-
mantisk ordskala fungerar. Gruppens slutsats var att
en del av de som svarat pa enkéten bestdmt sig dver
vilket som var deras favoritkoncept och sedan satt
sitt kryss s langt till hoger som mojligt pa seman-
tiska ordskalan utan att ha last riktigt vad det stod
pa de olika skalorna. Detta resulterade 1 minst sagt
markliga svar pa somliga enkéter. Eftersom smal-
tarna ombads att skriva vilket som var deras favor-
itkoncept, samt ldmna kommentarer pad de olika
koncepten fanns det dock viss relevant data att ta
med in 1 Fas 4.

9.3 Utmaningar och
Begransningar

Covid-19

Arbetet utfordes 1 borjan av 2021 da Sverige be-
fann sig i en tillvaro med restriktioner kring fysisk
kontakt med ménniskor pa grund av en pigaende
pandemi. Omsténdigheterna resulterade i att manga
delar av processen begransades for att kunna anpas-



sas till rddande restriktioner. En del av arbetet som
kom att paverkas mycket var behov- och kravanal-
ysen da alla observationer och intervjuer skedde via
digitala hjilpmedel. Aven om det digitala formatet
tvingade fram nya idéer for att samla in informa-
tion, ddr en del aspekter underléttades, anser vi att
det generellt har forsvérat arbetet. Bland annat har
bristen pa fysiska observationer skapat osdkerheter
kring outtalade krav pa arbetsplatsen, krav som in-
tervjuobjekten sjilva inte tdnker pa, men som maste
vara med fOr att arbetsplatsen ska fungera. For att
motverka eventuell informationsforlust har vi un-
der 16pande avstdmningar stillt fragor for att forty-
dliga oklarheter. Utmaningarna har dven underléttat
arbetet inom vissa aspekter, bland annat forenkla-
des tillgangen till intervjuer da de skedde digitalt
och dérav inte var beroende av ett fysiskt mote med
intervjuobjektet.

Samarbetsprojekt

Arbetets uppbyggnad grundar sig i att kandidat-
gruppen sdgs som en del av Boids projektgrupp.
Detta resulterade 1 ménga fordelar, men dven en
del himmande aspekter. Under arbetets gang kri-
vdes ndra kontakt for att kunna skapa en helhet,
vilket 1 vissa fall resulterade i en osdkerhet kring
vad som ansdgs som kandidatgruppens respektive
Boids ansvarsomraden. Detta ledde till diskussion-
er inom kandidatarbetet eftersom vi tidvis hade en
avvikande bild pa vad vért fokus skulle ligga pd
och vad Boid ansvarade for. Ett exempel péd detta
ar planlosningen till kontrollrummet, dér layouten
av operatdrbordets layout paverkade kontrollrum-
mets utformning och vice versa.Generellt tycker vi
1 kandidatguppen att det, trots nackdelarna, varit
givande och roligt att {4 bli en del av Boids design-
team. Avstdmningsmdtena som skett veckovis har
alltid resulterat i nya reflektioner och idéer under
arbetets gdng och mgjligheten att jobba med per-
soner som har flera ars erfarenhet inom branschen
har gett nya perspektiv pa hur ett projekt gér till.

Flera aktorer

Utover Boid var dven Vargon Alloys AB och Guard
involverade i projektet. Eftersom vér del av pro-
jektet var i anslutning till Boid skedde var kom-
munikation med resterande aktorer via dem. Den
indirekta kommunikationen forsvarade delvis vissa
delar av arbetet da det medforde en langre svarstid
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pa fragor géllande de andra aktorernas arbete och
snabba besked i arbetets process.

Projektets olika aktorer som arbetade parallellt, be-
fann sig i olika stadier i utvecklingsprocessen och
hade olika tidsramar. Véart arbete skulle bli fardigt
innan uppldgget av hela planldsningen blivit helt
fardigstallt, vilket fordndrade krav och forvént-
ningar dnda in i slutet. SCADA-systemet ska im-
plementeras innan det centrala kontrollrummet
fardigstéllts och ddrmed &r Guards arbete nu inte
enbart inriktat mot det slutgiltiga kontrollrummet.
Istdllet utvecklar de ett system som troligtvis kom-
mer vidareutvecklas dven efter det kommer i bruk
for att anpassas till den nya arbetssituationen som
ett centraliserat kontrollrum innebédr. Diarmed é&r
osédkerheten i kravstéllningen pd SCADA-systemet
hog.

Eftersom alla delar var beroende av varandra paver-
kas arbetet av de andra aktorernas utveckling. En
faktor som kom att spela roll i utvecklingen av
sméltarens operatorsbord var antalet skdrmar som
behovdes till SCADA-systemet som Guard fram-
stdllde. I borjan av processen var anvisningarna att
SCADA-systemet skulle bestd av tre till fyra skar-
mar, men under ett senare moéte med Guard hade
detta reviderats och enbart tvd skdrmar behovdes.
Eftersom vért arbete skedde parallellt forholl sig
den forsta konceptgenereringen till tre skédrmar,
vilket paverkade layouten av de andra skdrmarna.
Andringen resulterade i en ytterligare iterering av
skdrmlayouten. Det parallella arbetet paverkade
dven andra mindre designbeslut sa som mojligheten
till att koppla SCADA-systemet till en extern enhet
som en smartklocka eller en mobil.

Sammanfattningsvis medférde det parallella ar-
betet att vi kom att utforska olika designkoncept
som senare tvingats utvecklas eller helt plockas
bort efter upptickterna frdn andra aktorers arbeten.
Vidare innebér det ocksa att det foreslagna koncep-
tet kommer behdva anpassas dven efter kandidatar-
betets avslutande for att 1 slutdndan bli relevant
for Boid att presentera. De kommer dven behdva
anpassas till SCADA-systemet slutliga utformning
vid den framtida byggnationen av kontrollrummet.
Att forhalla sig till ett projekt dar alla parters ar-
beten utvecklas har varit en genomgaende utman-
ing for vart projekt. Problemet lostes genom ett
anpassningsbart koncept som enkelt kan vidareut-
vecklas ifall nya upptéckter framkommer.



9.4 Etik

The Arc har designats och anpassats efter sméltar-
nas input for att skapa en anvéndarcentrerad pro-
dukt. Under intervjuerna framgick det vad som
sméltarna tyckte var bra med sin arbetsplats, vad
som kunde bli battre samt vad de oroade sig for
kring det nya kontrollrummet. Det som ansags bra
med dagens arbetssitt har forsokts implementeras i
The Arc samtidigt som vi forsokt 16sa existerande
problem, exempelvis de ergonomiska forutsittning-
arna for langre och kortare individer. I vissa aspek-
ter prioriterades dock Vargon Alloys vision av det
nya kontrollrummet fore smaéltarnas preferenser,
sasom att byta ut sméltarstolen mot en kontorsstol.
En arbetsstation lik smaéltarstolen beholls i1 ldnge i
produktutvecklingsprocessen eftersom av att flera
sméltare gillade dagens 16sning, men vid val av
koncept sag gruppen flera fordelar med en ergon-
omisk kontorsstol. En av fordelarna med en kon-
torsstol var att den ldttare anpassas for méinniskor
av olika storlekar, vilket tillater ett ergonomiskt ar-
bete for alla smiltare.

I dagsldget vet ingen exakt hur sméltarnas arbetsup-
pgifter kommer att se ut nir det nya kontrollrum-
met dr implementerat. Den 0kade distansen skulle
kunna leda till att kdrningen av rakmaskiner och
stddning pa ugnsplan tas over av ndgon annan ar-
betsroll. Detta kan resultera i ett mer stationért och
stillasittande arbete 4n vad dagens sméltare dr vana
vid, vilket kan fi langsiktiga negativa konsekvens-
er ur ett hilsoperspektiv. Med larmklockan och det
nya larmsystemet begrinsas dock inte smiltaren till
sin arbetsstation pd samma sitt som de gor idag,
vilket ger mojligheten till ett fortsatt rorligt arbete.
Vargon Alloys har alltsd mojligheten att ge sméltar-
na ett fortsatt aktivt arbete.

I och med det nya Scada-systemet kommer viss
teknik att fordndras, vilket kan leda till att smaéltare
med lagre teknisk kunnighet kan fa svérigheter i det
nya kontrollrummet. Kandidatgruppen har dérfor
arbetat med att gora The Arc s tekniskt simpel som
mdjligt. Detta 1 kombination med att dagens Styr-
reglage bevaras ser vi inte nagra storre svarigheter
med att alla som idag arbetar som smiltare ska kun-
na behélla sitt arbete nédr det nya kontrollrummet
star fardigbyggt. Eftersom det nya Scada-systemet

57

fortfarande ar under utveckling kan kandidatgrup-
pen inte sdga om dess granssnitt kommer skapa ett
problem for mindre teknikkunniga, men utifran det
vi fatt se frdn Guard ser vi inget som indikerar pa
detta.

9.5 Hallbar utveckling

Vissa av dagens kontrollrum har varit aktiva i nidstan
50 &r och var vision med det nya kontrollrummet ar
att det ska vara sméltarnas arbetsplats lika linge.
Dérfor har The Arc designats for att det enkelt ska
kunna gé att byta ut en del av konceptet om nagot
gér sonder, istdllet for att behdva kopa in en helt
ny arbetsplats. Om négon ny arbetsuppgift tillkom-
mer sméltarnas arbete 1 framtiden ska den dven vara
mdjligt att bygga pé den teknik eller de funktioner
som krdvs for detta, utan att behdva bygga om hela
arbetsplatsen. Detta dr nagot som togs till hdnsyn
under arbetets gang och var en av faktorerna till
varfor Tiny Dancer presterade battre vid konceptut-
varderingen dn vad Move it Move it! gjorde.

Férger och materialval i The Arc dr konceptuella
och ska inte ses som slutgiltliga. Eftersom kandi-
datgruppen arbetat inom kortare tidsramar dn Boids
projekt for det nya kontrollrummet 1dmnades denna
del over till Boid, d& The Arc maste passa in med
helheten i det nya kontrollrummet. Felaktigt val av
material och farg kan bidra till att produktens estetis-
ka uttryck forfaller med tiden, och for att motverka
detta &r det viktigt att bade farg och material viljs
med hénsyn till graceful ageing. Samtliga medlem-
mar i1 Boid-teamet har dock flera ars erfarenhet av
design och produktutveckling, och stor kompetens
inom detta omrade. Darfor ar kandidatgruppen 6v-
ertygad om att de kommer ta hdnsyn till produktens
langa livscykel savil som eventuellt slitage vid val
av farg och material.

Smailtningen av metall sker vid hoga temperatur-
er, och dr en energikravande process. Darfor ar det
ur ett miljoperspektiv av stor vikt att legeringsug-
narna presterar sa effektivt som mdgjligt, samt att
minimera svinnet. I det nya kontrollrummet tillats
smaltarna att kommunicera med varandra, vilket
gor att de kan utbyta erfarenheter om hur de smélter
ugnen pa bésta sitt. Detta kan leda till en effekti-
vare smaéltningsprocess, och minskad energiatgang
frdn legeringsugnarna. Det finns dock en risk att



forlorade audiella och haptiska stimuli resulterar 1
att det blir svarare for sméltaren att veta hur ugnen
gar for tillfdllet, och att den darfér missbedomer hur
hog effekt ugnen behdver. For att motverka detta
har NTU-skdrmen tagits fram, och vi tror att den
ger sméltaren den information som gar forlorad vid
den okade distansen. Eftersom att vi saknar exper-
tis inom omrddet kan vi dock inte sidga exakt vad
denna skdrm ska innefatta, men det presenterade
konceptet innefattar de saker vi uppfattat som de
viktigaste.
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Slutsatser

Under framtagandet av The Arc beakta-
des de krav och forvintningar sméltar-
en har pa sin arbetsplats. Slutresultatet
ar en produkt som baseras pa den ins-
amlade data fran undersokningarna och
analyserna som utforts. For att skapa en
helhetslosning benades problembilden
ut 1 flera underkategorier som tillsam-
mans byggde upp den slutgiltiga ar-
betsplatsen. I det hdr kapitlet beskrivs
det slutsatser som dragits fran de vikti-
gaste dellosningarna.




Majlighet till rast

Genom att sméltaren alltid &r uppkopplad med mo-
bil och Smartklocka har den alltid koll pa larmen
frdn ugnen. Om larmet inte uppméirksammas av
smdltaren pé rast kommer kollegorna att ta det av
larmet och dédrav kunna hjédlpa sméiltaren. Detta in-
nebar en forbéttring av arbetsforhdllandet for smaél-
taren idag d& smdltaren under sitt arbetspass kan
lamna arbetsplatsen for exempelvis toabesok eller
att dta en maltid.

Ergonomisk arbetsplats

Den flexibla ldsningen med justerbart skrivbord och
stol erbjuder mojlighet till en varierad och dédrmed
ergonomisk arbetsplats. Konceptet har dven samlat
informationen och kontrollerna pa ett sadant vis att
smadltaren vrider nacken och kroppen minimalt.

Minska stim

Oron for att stim pd bryggan kan bli hog lindras
troligtvis genom att arbetsforhallanden och uppgift-
er kan komma att fordelas olika pa anldggningen.
Genom att erbjuda mojligheten att kommunicera
med andra operatorer via telefon minskar miangden
ansamling av personer pa bryggan. Aven bardisken
ger mojlighet till att kommunicera med en operator
utan att stora ovriga operatdrer i onddan, samtidigt
som halvviggen beklidd med ljuddimpande mate-
rial och mgjligheten att anvénda brusreducerande
horlurar minimerar audiell belastning.
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Narhet till ugn

En av de storsta utmaningarna i projektet var att im-
plementera nérhet till ugnen. Genom att presentera
viarden och kurvor dver ungens status visuellt &r
forhoppningen att styrningen kan ske pd erfarenhet
och kidnsla av hur ugnen gar, precis som 1 dagens
kontrollrum.

Okat samarbete

Genom att sméltare fran olika ugnar sitter samlat 1
det nya kontrollrummet finns goda mgjligheter for
att samarbeta. Detta kan mojliggora att de hjélper
varandra med att uppmérksamma larm Over pauser
och att de kan utbyta kunskap och erfarenheter med
varandra. Konceptet stodjer detta samarbete genom
en layout dédr de kan rulla 6ver till varandra men
ocksd genom att larmen under andra fasen larmar
resterande sméltare.

Kontrollrum for framtiden

Konceptet dr i sin helhet utvecklat for de framti-
da tekniker och arbetssétt som Vargén Alloys hop-
pas implementera. Utdver detta, for att skapa en
sa hallbar 16sning som mojligt, valdes det att gora
ett sa anpassningsbart koncept som mojligt. Detta
uppniddes genom att exempelvis inte montera fast
stolar i golv eller skdrmar och annan utrustning i
viggar utan istéllet frimja justerbarhet.
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Bilagor
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Bilaga 1: Huvud-
Intervjumall

Hej, vem &r du?
Beratta kort om en vanlig arbetsdag for dig
Vad ar roligast med ditt arbete?
Oppna och enkla fragor
Vad ar trakigast med ditt arbete?
Hur fungerar arbetet mellan skiften idag?
Hur kénner du for projektet med centrala kontrollrummet? Positiva eller negativa tankar?

Ar det nagot i processen som inte fungerar idag?
> Process
Finns det nagot som inte kan goras idag i processen som ar 6nskvart?

Hur ofta?

Hur konstant? Vad ar det som behover styras under ditt arbete?

Vilken knapp/spak anvander du mest och vilken minst?
Kan du férklara for oss vad varje spak och knapp gor?

Hade du vilat férandra nagot med dessa knappar/spakar

Hur hade du 6nskat att dom var placerade? Arbetsstationens styrreglage
Vad tycker du om placeringen av styrreglagen idag?
Pa bordet, pa stolen, nara kroppen?
Vad ar den storsta skillnaden med att arbete med de olika ugnarna?
Vilken féredrar du och varfor? \

Har du arbetat vid olika ugnar?

Hur upplever du din arbetsplats miljo?

Huvud Int

En kombination? Foredrar du att sta eller sitta? Ergonomi
Vad &r det du langtar efter allra mest? Nar du arbetat ett skift i kontrollrummet, hur kanner du dig?

Brukar du anvanda "sta kontroller"

>— Hur lange sitter du vid din arbetsplats i strack?
Hur ofta?

Hur ser det ut ifall du pl6tsligt maste lamna kontrollrummet och nar sker det?

Arbetsdagen
Brukar du sitta vid stolen eller fika bordet? - Hur ser din lunch ut?
Vilket foredrar du?
Vad gor du for att halla dig vaken? Vad ar skillnaden pa nattskift vs. dagskift?

Hur underhéller du dig? En radio, nagot mer?
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Hur ofta behover du kommunicera med nagon arbetskamrat och hur gér du det?
Fungerar det bra?
Kommunikation P P
Hur upplever du éverlamningen?
Hur éverlamnar du?
Vilken information &r viktigast for ditt arbete? ——___ Vilken information ar viktigt for hella arbetslaget?

(i kontrollrummet/alla smaltare)

Vad vill du ha narmast dig? Telefon? Mask?

Vad for personliga tillhérigheter har du med Hur upplever du foérvaringen av detta?

till din arbetsplats i kontrollrummet?
Hur hade du velat att det fungerar?
Vad har du for arbetsklader och arbetsutrustning vid din arbetsplats?
Omgivning
Vad ar det som gor det smutsigt?
Brukar du uppfatta kontrollrummet dammigt/smutsigt? Finns det nagot i omgivningen man vill ha extra rent?

Finns det nagot som alltid blir smutsigare an allt annat?

Vad gor du nar nagot gar fel?
Idealt satt, hur hade det sett ut?
Vad for olika larm behéver ni ha koll pa?
Sakerhet Hade du velat ta med dig larmen &ven nar du lamnat kontrollrummet?
Hur méarker du om nagot gar snett eller har gatt snett? ————————— Hor/ser/kanner vibrationer lukt?
Vad ar det du behover se, hora eller kanna av ugnen for du ska ha koll pa den
Vad vill du se i den nya arbetsplatsen/operatorsplatsen?
Ar det nagot du ser fram emot med det nya kontrollrummet?
Ar det nagot du &r radd for ska férsvinna/andras i och med flytten
Avsluta med latt
" —_— = Att t.ex. en annan smaltare kan halla koll
Hur kénner du dig till ett stérre samarbete mellan ugnarna? ————————— "
pa din ugn medan du tar lunch
Hur hade du velat att det sag ut omkring dig i det nya kontrollrummet?
Ar det nagot mer du vill beratta?
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Bilaga 2: HTA

Enkiter gavs ut till sméiltare och andra diverse operatdrer pa Vargon Alloys for att utvérdera de tre delkon-
cepten Move it Move it!, Simple Bean och Tiny Dancer. Enkédten innefattade ett ark som frdgade om arbets-
roll, vilket skiftlag de arbetade for, vilket koncept de gillade bast samt en semantisk ordskala till respektive
koncept.

[ 1. Overvaka Ugn J

[ 111 Visuell ] [ 1.2 Audiell ] %

1.1.1 Bevaka ugnens 1.1.2 Bevaka ugnens 1.1.3 Bevaka
T A B 1.1.4 Bevaka larm
insida utsida satsmaskins-lampor

Titta pa ljus och Titta genom Titta pa hogra Titta pa vanstra
flammor pa kamera fonster/skarm Informationslampor Informationslampor

1.21 Bev.aka ugnens 25 gavakaia
ljud

[ Lyssna pa ugnen J [ Lyssna efter la
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Nasta sida

--d

] [z. Ligga pi materia.]

I |

] [ 1.3 Haptiskt ] [ ol ::;;z:“e:;ase ] [ 2.2 Vilj satsmaskin ] [ 2.3 Styr satsmaskin J

[ Kénn vibrationer fran ] sitt vid smaltarstolen J [ Vrid pa vred

ugnen

2.3.1 Oppna ugnens 2.3.3 Placera . . 2.3.6 Aterstélla
[ portar 2.3.2 Starta bandet satsmaskin 2.3.4 Valj matningsgrad 2.3.5 Slapp ned material satsmaskin & sting
4 m " portar
i i i Anvéand Bandstart- P ¥ : Anvéand bandfarts- Anvand Matnings-
{ Anvénd port-joystick ] [ joystick ] [ Anviénd styr-joystick ] [ joystick J [ joystick J Aterstall till

ursprungslage med

joysticks

vaka larm

efter larm
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Foregaende sida

b—

|

Resa sig/ g fram till J

Justera vred
pulpet

R
[

3.3 Andra virde J ﬁ
J

[ e
[

Resa sig/ ga fram dlll
pulpet

E =
(

varde enligt behov
5.2.1 Tareda pa
Lés av ph skarm ] nuvarande viirde

| enomkautring |

varde enligt larm varde enligt "recept”
[ Hoja eller sanka ] [ Hoja eller sanka J ( Hoja eller sinka

3.2.2.1 definiera nytt 3.2.2.2 definiera nytt 3.2.2.3 definiera nytt
varde enligt erfarenhet
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|
|
|

Nasta sida l

[ 4. Slappa elektrod ] [ 5. Logga matvirden ]

2 3 ] 5.2 Fora in métvarden i
pet [ 5.2 Definiera virde J [ 5.3 Andra virde ] [SJ Lisa av N""""J [ ' databas ]
_ : [ Resa sig/ ga fram till G till dator och fyll i
- [ Justera vred J L pulpet och lisa av mitvirden

5.2.1 Tareda pd 5.2.2.a definiera nytt
nuvarande varde varde enligt behov
[ Gé upp och kolla pa 1
elektroden

3.2.2.1 definiera nytt 3.2.2.2 definiera nytt 3.2.2.3 definiera nytt
varde enligt erfarenhet varde enligt larm varde enligt “recept”

)
[ s | s | | oo |
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Foregaende sida

b——

[ 6. Hantera haveri ]

[ 61 Varsebii haver ]

| och/eller
[ 6.1.1 Varsebll vhuollt] [ 6.1.2 Varsebli ludlolll]
l och/eller ochveller |
( e R ] [6.1.1.!» Fran insidan av] [6.1.1.: Fran utsidan av] [ L% s ] [ 6.1.2.b Frén ugn ]
ugn ugn
[ Se blinkande lampor J [ Se ph skirmar J [ s‘"":;"‘ m":":")' fpd J [ Hér pipande ljud ] me brummande qu
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Nasta sida

)

7. Kommunicera med
kollegor

I

71 Komr;munkora i 7.2 Komvm-mlceu via
fysiskt L telefon

™

;(Pnu till en kollega med
samma rum

telefon

8 utfors 1 ghng per skift eller vid
behov
[ 8. Raka Ugn ]

{

=T
[ J

Cre—

Sitt och kor rakan och

[ Ga ut till ugnen ] raka ugnen

[ 6.3 Lamna arbetplats J

[5.13 Varsebli vupuu«] 6.3.1 Lokalisera Raa a8 | 633Limna |
utrustning et kontrollrum J
Kinna vibration Leta efter sin Gé ut genom dorren till
[ ] [ utrustningen J [Ta pé sig utmsmlnc«\] [ ugnen j
d
6.2 Atgarda i Ry
ljud kontrollrum behev.
L 6.2.1. Stanga av ugn ] (6.3.3 Notifiera kollega ]
Vrida om nyckel pd
pulpeter och/eller

6.3.3.a Notifiera kolle
i kontrollrum

"

.3.3.b Notifiera kollega

utanfor rum J

[ Prata med dem J [ Ring p telefonen J
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Foregaende sida

b—-

[ 9. Stada runt ugnen ]

(9.1 Lamna arbotsplats] [ 9.2 Stada runt ugnen ]

Ga ut till ugnen

)

[ Sopar bort damm

J
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[ 10. Stada arbetsplat

{ 10.2 Packa personlig

[ 10.1 Rengora ytor

)
e

tillhérigheter

Ta med mat etc. hen




tsplats 11. Overlamna till nasta
P skift

sonliga
ter

54
]

10.3 Rengora
livsmedelhantering

Diska koppar, muggar,
bestik etc.

[11.1 Informera muntllgt] [11.2 Informera skrlftllgt}

Checklista for
kommande skift

Planerade stopp eller

11.1.1 Informera om 11.1.2 Informera om
forra skiftet kommande skift
[ liknande J

Om nagot har hant eller
annan viktig info
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Bilaga 3: Kravlista

Nedan syns den fullstindiga kravlistan som itererats fram under projektets ging. Onskemalen ir rankade
frdn 1-4 dér 1 innebdr ett starkt dnskemal.

Grupp Plats/Funktion Typ Prioritet 1-4
Arbete Arbetsplats Indikera nar arbetsuppgifter behéver utféras krav

Arbete Arbetsplats Méjliggéra évervakning krav

Arbete Arbetsplats Méjliggéra styrning av satsmaskin, ungsdérrar, elektroder och nédstopp krav

Arbete Arbetsplats Méjliggéra loggning krav

Arbete Arbetsplats Méjliggéra aviagsnande fran arbetsplats vid behov krav

Arbete Arbetsplats Medge likhet mellan olika ugnars kontrollplatser krav

Ergonomi Arbetsplats Méjligora sittande arbete krav

Ergonomi Arbetsplats Underlatta avskilt arbete krav

Ergonomi Arbetsplats Anpassningsbar arbetsposition for 5 till 95 percentil krav

Ergonomi Arbetsplats Medge 6verskadlig informationsavlasning fran olika arbetspositioner Krav

Ergonomi Arbetsplats Medge minimal exponering av skadliga ljud krav

Férvaring Arbetsplats Medge tillagnad férvaring at nédvandig utrustning krav

Miljé Arbetsplats Méjliggéra underhall av arbetsplatsen. krav

Miljé Arbetsplats Medge ergonomiskt arbete med avseende pa ljud, ljus och arbetsstallning under dygnets alla timmar krav

Miljé Arbetsplats Motverka blank pa skarmar eller blandning av medarbetare krav

Samarbete Arbetsplats Méjliggéra kommunikation mellan Smaltare krav

Samarbete Arbetsplats Méjliggéra informationsutbyte mellan smaltare pa samma skift krav

Samarbete Arbetsplats Medge plats for skiftbyte krav

Samarbete Arbetsplats Méjliggéra upplarning av ny smaltare krav

Samarbete Arbetsplats Méjliggéra kommunikation med tappare och traversférare krav

Séakerhet Arbetsplats Medge en remote-nérhet till ugnen krav

Sakerhet Arbetsplats Méjliggéra snabb utrymning krav

Séakerhet Arbetsplats Méjliggéra relevant évervakning av ugnen krav

Séakerhet Arbetsplats Medge representation av larm krav

Arbete Arbetsplats Minimera tidsatgang fér avstangning av ugn onskemal 1
Arbete Arbetsplats Méjliggora avlagsning fran kontrollrum utan att stéra évriga operatérer onskemal 3
Arbete Arbetsplats Férmedla att sméltararbetet &r meningsfullt onskemal 4
Ergonomi Arbetsplats Minimera 6vergripande ljudniva onskemal 2
Ergonomi Arbetsplats Medge val anpassad styrning fran olika arbetspositioner onskemal 2
Ergonomi Arbetsplats Uppmana till rérelse onskemal 2
Ergonomi Arbetsplats Framja olika nivaer av teknik-kunnighet (ej fér avancerad) onskemal 3
Ergonomi Information Medge variation i arbetsspositioner, staende vs sittande onskemal 1
Férvaring Arbetsplats Méjliggéra forvaring av personliga tillhérigheter under arbetspasset onskemal 1
Forvaring Arbetsplats Medge yta for avlastning och pappersarbete onskemal 1
Milieé Arbetsplats Minimera stim vid arbetsplatsen dnskemal 1
Miljé Arbetsplats Underlatta rengéring/underhall av arbetsplats onskemal 3
Miljé Arbetsplats Mgjligéra hygienisk konsumtion av livsmedel onskemal 3
Milj Arbetsplats Méjliggéra besdk utan att stéra smaltarens arbete onskemal 4
Miljé Arbetsplats Ta héansyn till dagsljus onskemal 2
Miljé Hygien/renhet  Medge fysiska aspekter som stédjer smutshantering(designa fér smuts) onskemal 2
Samarbete Arbetsplats Fréamja 6kat samarbete mellan skiften (och mellan drift+underhall) onskemal i
Samarbete Arbetsplats Méjliggora effektiv kommunikation mellan skiftlag (och mellan drift+ underhall) onskemal 1
Samarbete Arbetsplats Framja god gemenskap onskemal 1
Samarbete Information Mgjliggéra kommunikation pa distans onskemal 2
Semantik Arbetsplats Uppfattas som modern onskemal 3
Semantik Arbetsplats Upplevas som rent och frascht onskemal 3
Séakerhet Arbetsplats Medge urskilning av olika ugnars larm onskemal 2
Séakerhet Arbetsplats Medge urskilning av olika larmtyper onskemal 2
Séakerhet Arbetsplats Medge haptisk representation av larm onskemal 3
Séakerhet Arbetsplats Mgjliggéra audiell underhalining vid lagintensiva perioder (radio/musik) onskemal 4
Séakerhet information Mgjliggéra medtagning larm/information kopplat till ugnen utanfér kontrollrummet onskemal 2
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Bilaga 5: Enkat

Enkiter gavs ut till sméiltare och andra diverse operatdrer pa Vargon Alloys for att utvérdera de tre delkon-
cepten Move it Move it!, Simple Bean och Tiny Dancer. Enkéten innefattade ett ark som frdgade om arbets-
roll, vilket skiftlag de arbetade for, vilket koncept de gillade bédst samt en semantisk ordskala till respektive

koncept.

Hej! Kul att du vill hjélpa oss att utveckla vara koncept for
smaéltarens arbetsplats. Man far garna skriva sina tankar eller
kommentarer kring koncepten direkt pa papperet ifall man
kommer pa nagot. Tack!

Arbetsposition:

Skiftlag:

Favoritkoncept och varfor? (A, B, C):

Sitt ett kryss pa linjen - Simple Bean

Lekfullt |

Tydlig |

|

Social |

Obekvam |

Gammalmodigt |

Professionell

Rérig

Isolerad

Ergonomisk

Modernt

Lekfullt
Tydlig
Social

Obekvam

Gammalmodigt

Lekfullt
Tydlig
Social

Obekvam

Gammalmodigt

79

Satt ett kryss pa linjen - Tiny Dancer

I

Sitt ett kryss pa linjen - Move it, Move it

Professionell

Roérig

Isolerad

Ergonomisk

Modernt

Professionell

Rérig

Isolerad

Ergonomisk

Modernt



Bilaga 6: Resultat av enkater

Resultatet av enkéten visar att majoriteten angav konceptet Tiny Dancer som sitt favoritkoncept. Moti-
veringarna var att konceptet var oppet, tydligt, proffsigt, bra dagsforvaring och bra styrbord. Utifrdn den
semantiska ordskalan fick dven Tiny Dancer bést resultat i forhdllande till det uttryck vi sokte, vilket var:
professionell, tydlig, social, modern och nést bist pa ergonomisk.

Ordskalor  fran O: till 10:

1 Lekfull Professionell
Tydlig Rorig
Social Isolerad
Obekvam Ergonomisk

o B~ WO DN

Gammalmodig Modern

Rol KonceptA:TnyDancer ]
A1 A2 A3 A4 A5
Tappare 5.7 35 3.2 5.2 7
Ugn 12, personal 98 27 0.2 9.8 9.9
Skyddsombud 0 10 0 0 10
Sméltareer 52 52 5 5.8 58
Traversforare 8 1 1 8.2 8.2
Sméltare(ABC) 76 25 15 7.8 7.4
Smaltare(74A) 9.2 1.2 1 7.3 7.3
Smaltare(73, Al) 86 0.7 4.8 48 9.1
| medelvarde 6.76 3.35 2.09 6.1 8.09 I
KonceptB:Move t, Moveltt
B.1 B.2 B3 B4 B.5
Tappare 48 5 6.6 6.4 3.5
Ugn 12, personal 5 7 4.7 9.8 0.2
Skyddsombud 10 0 0 10 10
Smaltareer 54 5.1 55 54 5
Traversforare 28 38 47 5 44
Smaltare(ABC) 73 22 79 72 32
Smaltare(74A) 7.8 23 6.2 4.8 24
Smaltare(73, Al) 9.1 21 47 5 9.2
[medelvarde 6.53 3.44 5.04 6.70 4.74]
KonceptC: Smplebean
c1 c2 Cc3 c4 C5
Tappare 37 56 7.2 35 28
Ugn 12, personal 24 46 10 0.1 4.7
Skyddsombud 0 10 10 0 0
Smaltareer 28 3 76 0.8 17
Traversforare 33 45 84 52 4.1
Sméltare(ABC) 75 28 26 71 6.6
e(74A) 47 2 8.7 75 45
| medelvarde 3.49 4.64 7.79 3.46 3.49
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Kommentar Koncept A:
Finns mojlighet att dra
isar/flytta ihop kontrollerna.
Folk &r ju olika breda.
Méjligheten finns nu.

Kommentar forstasidan: _

Finns det nagon planlésning éver hela Smaltare 74

kommer finnas/vara kvar? Har foretags

halsovarden/ergonom varit med i planeringen? y
8 p g } Smaltare 75

Kommentar forstasidan (B med delar av A):

Ser det som det mest ergonomiska alternativet da du sitter
ner. Samt friheten att ha mojligheten till utféra arbete
staende ergonomiskt. D& man varnar om rorelse under
arbetsdagen ar héalsosamt. Den delen som innringats pa
koncept A (styrbordet) skulle man ta med i koncept B i en
hoj och sénkbar del ifall man 6nskar sta och utfora alla
arbeten.

Kommentar forstasidan:
Smidigt och nara till allt

Sétt ett kryss pa linjen - Tiny Dancer Sétt ett kryss pa linjen

Lekfullt |2~ ‘—. S E—- Professionell Lekfullt | B r
Ty 2 rorg e S ]

Social “ S i | Isolerad Social |2+

Obekvam . L—.—.—&-.—. Ergonomisk Obekvam | H
Gammalmodigt I .—.—.—5—.—5—' Modernt Gammalmodigt I.—“S—.—.—
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75 A med stol fran forslag B

linjen - Move it, Move it

I

—I & sl

" W—
I—I—H‘I

Professionell

Rorig

Isolerad

Ergonomisk

Modernt

Kommentar Koncept A:
Bra med rérlig stol. Oppet och

tydligt

Kommentar (fran Kandidat):
Scanna/kryssa aldrig i ordskala

Kommentar Koncept A (styrbord):

Hoj och sénkbar plats for ett staende
alternativ jamte den sittande delen fér 6kad
flexibilitet i arbetet (Ta med i koncept B)

Kommentar Koncept C:

Bra med krokar
Kommentar Koncept A:
Bra med forvaring *krokarna under

bardisken, dagsférvaringen*®

Kommentar (fran Kandidat):
Scanna/kryssa aldrig i ordskala C

Kommentar férstasidan:
A valdigt proffsigt och snyggt. B bra for man far
lite rorelse i ett annat ganska stillasittande arbete

Sétt ett kryss pa linjen - Simple Bean

o |8
Tydiig | B——= *.—' Rérig
-

Obekvam l—. i ki sE | Ergonomisk

carmaimoss [ BT BED

| Professionell

(Vo]

Social |

0w

wn

1 Modernt
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Bilaga 7: Kesselringmatris

kesselringmatrisen utvarderades de tre koncepten Move it Move it!, Simple Bean och Tiny Dancer. Resulta-

tet pavisade att Tiny Dancer uppfyller 6nskemélen, som sattes i kravspecifikationen, allra bast. Darefter kom
Simple Bean medan Move it Move! rankandes som det koncept som uppfyller 6nskemélen sdmst. Nedan
finns fullstdndig Kesselringmatris och viktningen av 6nskemalen som gjordes infor kesselringmatrisen.

|Chalmers Kesselring (Relativ beslutsmatris):
Utfardare: Kandidatgrupp F Skapad: 2021-04-14
Modifierad: 2021-04-16
Ideal Koncept
Tiny Dancer Move it, Move it Simple Bean
Onskemal w v T v T v T v | T
Minimera tidsatgang for avstangning av ugn 10 5 50 5 50 4 40 5 50
Foérmedla att smaltararbetet &r meningsfullt 1 ) ) el 5 S S 3 3
Férmedla positiv feedback av sméltningsprocessen 1 5 5 3 3 5! 8 3 <
Minimera 6vergripande ljudniva 6 5 30 5 30 5 30 4 24
Medge val anpassad styrning fran olika arbetspositioner 6 ) 30 ) 30 2] 12 S 30
Uppmana till rérelse 5 5 25 3 15 5 25) 3 15
Anpassas till olika nivaer av teknik-kunnighet (ej fér avancerad) 4 5 20 5 20 5 20 5 20
Medge variation i arbetsspositioner, staende vs sittande 8 S 40 4 32 4 32 4 32
Méojliggéra férvaring av personliga tillhérigheter under arbetspasset 7 5 39 4 28 5 35 3 21
Medge yta for tillfallig férvaring och arbete 7 5 35 5 351 2 14 4 28
Underlatta rengéring/underhall av arbetsplats 3 5 15 3 9 4 12 5 15
Méjligéra hygienisk konsumering av livsmedel 8| 5 15 5 15 2 6 4 12
Framja god gemenskap 9 5 45 5 45 4 36 2 18
Uppfattas som modern 3 5 15 5 15 2 6 4 12
Upplevas som rent och frascht 3 5 15 4 12 4 12 4 12
I+ 380 344 288 295
Rangordning ; 3 2

O1 02 O3 04 O5 06 O7 08 09 O10 611 V12 013 ©14 O15 016 017 O18 O19 ©20 O21 Sum

O1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20
02 (o] 0 (o] (o] (o] (0] (o] 0 o] 1 0 1 (o] (o] 0 0 1 5
O3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] (o] 0 0 (o] (o] 0 0 05 1,5
o4 (o] (o] (o] 0 (o] o] o] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O5 o] 1 1 1 1 1 o] (o] (o] 0 05 1 1 1 05 o] 1 1 1 12
o6 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 13
o7 (o] 1 1 1 0 o 1 (o] 0 0 0 (o] 1 1 1 (o] (o] 1 1 1 10
(oF ] 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 [} 1 1 1 [} 0 05 05 1 8
o9 (o] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0,5 1 1 1 1 1 (o] 1 1 1 17,5
010 (o] 1 1 1 1 1 1 1 (o] 0,5 0 1 1 1 1 1 (8] 1 1 1 15,5
O11 (o] 1 1 1 1 1 1 1 0 05 0 1 1 1 1 1 (o] 1 1 1 15,5
012 o] 1 1 1 1 1 1 1 0,5 1 1 1 1 1 1 1 0,5 1 1 1 18
013 (o] 1 1 1 0,5 1 1 1 o] 0 (o] 0 1 1 1 1 o] 1 1 1 13,5
014 (o] (o] 1 1 o] (o] (o] o] o] (o] 0 (o] o] 0,5 1 (o] 0 05 05 1 5,5
015 o] 1 1 1 0 0 o] o] o] 0 (o] o] o] 1 o] o] 1 1 o] 6,5
016 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 s} 0 1) 0 0 0 1 3
017 (o] 1 1 1 0,5 o 1 1 (8] o o 0 (o] 1 1 1 0 1 1 1 11,5
O18 (o] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0,5 1 1 1 1 1 1 1 1 18,5
019 (o] 1 1 1 0 (o] 0 05 0 0 0 0 0 05 0 1 (o] 0,5 1 6,5
020 (o] 1 1 1 0 (o] 0 05 (o] o (o] 0 0 05 0 1 (o] (o] 1
021 o] o] 1 1 0 (o] (o] o] o] 0 0 (o] o (o] 1 0 0 0 0

83



Sumftot
0,095
0,024
0,007
0,000
0,057 |
0,062 |
0,048 |
0,038
0,083
0,074
0,074
0,086
0,064
0,026
0,031
0,014

0,055

0,088
0,031
0,031
0,014

A Ann

Viktfaktor(1-10)

2
1

3

N

3

W

01 Arbete
02 Arbete
03 Arbete
04 Arbete
O5 Ergonomi
06 Ergonomi
O7 Ergonomi
08 Ergonomi
09 Ergonomi
010 Fdrvaring
011 Férvaring
012 Miljd
013 Miljd
014 Miljp
015 Miljd
016 Miljd
017 Miljd
018 Samarbete
019 Semantik
020 Semantik
022 Sakerhet

Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Information
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Hygien/renhet
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats
Arbetsplats

Minimera tidsatgang for avstangning av ugn

Mdjliggdra avidgsning fran kontrollrum utan att stéra Gvriga operatorer
Fdrmedla att smaltararbetet &r meningsfullt

Férmedla positiv feedback av sméltningsprocessen

Minimera évergripande ljudniva

Medge vil anpassad styrning fran olika arbetspositioner

Uppmana till riérelse

Anpassas till olika nivaer av teknik-kunnighet (ej fér avancerad)
Medge variation i arbetsspositioner, staende vs sittande

Mdjliggdra forvaring av personliga tillhérigheter under arbetspasset
Medge yta for tillfallig férvaring och arbete

Minimera stim vid arbetsplatsen

Medge minimal smutsdverforing fran arbetskldder till arbetsplats
Underlitta rengdring/underhall av arbetsplats

Mdjligdra hygienisk konsumering av livsmedel

Mgjliggdra besdk utan att stdra smiltarens arbete

Medge fysiska aspekter som stddjer smutshantering

Framja god gemenskap

Uppfattas som modem

Upplevas som rent och frascht

Mgjliggdra audiell underhalining vid lagintensiva perioder (radio/musik)

84



IS

Konceptvalsmatri

AR wJe| Ae uoiejussaidal ||sipne Yoo ||ensia abpap sjeidsjeqiy oyiaes
AelY Jejop ejueas|al suasuejdsubn Ae Xoeqpas) ||onsiA abpapy sjeidsjeqiy joyiaes
Aely BuiuwAipn qqeus esob61low sieidsjeqly  jeyiexes
ARy uaubn |1} JoyJeu-ajowal us abpapy sje|dsjeqiy oyNes
Aesy aJeigjsianel) yoo asedde) psw uonexiunwwoy eiobbilop sjeldsjeqly  9)jeqiewes
Aely ale)ews Au Ae Bujusejddn eigbbylow sjedsjoquy  9)eqiewes
Aely a)Aqunis 10} syeid abpapy sjedsjeqiy  9)eqiewes
AR unjs ewwes ed aiejews uejjaw sjiginsuoneusoul eioboilon sjedsjeqly  9)eqiewes
ARDY aJejews uejdw uoneyiunwwoy eiobbilow sjedsjeqly  9)aqiewes
ARDY asejaqiepaw Ae Buljupue|q Jajje Jewueys ed jue|q BXJSAI0N snfq olin
ey Jewuw} ejje syaubAp Japun Buujessjaqg.e yoo snlj ‘pnlj ed spusasae paw a)ague pisiwouocbia abpapy uebblig ol
AR ‘uasje|ds)jaque Ae Buusjepddn yoo |leysapun eigbbilop sjeidsjoqiy ol
AR Buiuysnin Bipueapou Je Buuealg) peubeln abpspy sjeidsjoquy  Buueaioq
AR pnlj ebipeys Ae Buusuodxs [ewiuiw abpap pnf  1wouobig
ARDY Jauonisodsiagie eyijo uel) Bujusejaesuonewlolul Bipeysiang abpapy sjeidsjequy  1wouobig
ABDY musosad Gg |13 G 19} uonisodsiaqe Jegsbulusseduy sjejdsjeqly  lwouoBig
Ay ajeqJe JpjsAe epepapun sjeidsjeqly  1wouobig
Aely a)aque apue)pis eiobilow sjeidsjoquy  lwouobig
AeDy| Jg)selyyouny sopun uaubin Ae Buljuyensang eigb66ilon sje|dsjeqiy 9)eqly
Aely Jasje(djjonuoy steubn eyjijo uejiaw Jayyi abpap sje|dsjeqiy s)qy
Aely AOYaq pIA sjejdsjaque uelj spueusbelae eigbbilop sje|dsjeqiy ajequy
AR BuiubBo) 10661 lo sje|dsjeqiy sjqy
AR ddoyspou yoo Japoupiale Jeugpsbun ‘upisews)es Ae Buiuifys eiob6i O\ sje|dsjeqiy ajequy
Aey Buiuxensang es0B61fo sje|dsjequy sjeqy
ABDY selopn Jaagyaq Jayibddns)aque Jeu eiayipu| sje|dsjeqiy 9)eqly

dAL | uopjungy/sield  ddnug g adwis ssouepAuiL i anon

Genom en konceptvalsmatris undersoktes det hur vil de tre delkoncepten uppfyllde kraven. Da samtliga

tycktes uppfylla kraven ndgorlunda likvardigt och med ungefir samma fragetecken, blev slutsatsen att alla

koncept kunde tas vidare men att vissa aspekter behovde 16sas oavsett.
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