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Forord

Denna rapport behandlar kandidatarbetet "Produktutveckling for battre munhalsa”,
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Teknisk design, tva fran Automation och mekatronik och en fran Maskinteknik.

Gruppen vill i detta forord rikta tack till alla som pa olika satt bidragit med
vardefull hjélp och feedback under projektets gang. Tack till uppdragsgivare och
kontaktperson Ulf Aiff, for engagemang i projektet. Aven stort tack till Henrik Aiff
som uppmérksammat problemen rorande munhélsa, vilket har initierat projektet.

Projektgruppen vill tacka handledare Pontus Wallgren, som varit till stor hjéalp
genom hela projektets gang och examinator Lars-Ola Bligard, som alltid varit redo
att bista med vardefulla tips och rad. Tack till mentorgruppen bestdende av masterstudenter

pa Teknisk design, for vigledande rad.

Ett stort tack riktas till Mun-H-Center pa Odontologen pa Sahlgrenska universitetssjukhuset
och till Reumatikerférbundet.

Tack till alla dem som medverkat i intervjuer, enkéter och fokusgrupper.
Goteborg 2017-05-31.

Julia Hallén, Elin Janebdck, Fredrika Lundkvist, Maria Ottosson Nordin, Amanda
Regnstrand, Asma Syed.
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Sammanfattning

Projektets syfte har varit att forenkla tandborstning for personer som har svart att
klara detta utan assistans pa grund av till exempel smérta, svarigheter eller obehag
vid tandborstning.

Inledningsvis undersoktes, genom intervjuer, enkater, fokusgrupper och litteratur-
studier vilka problem som ar kopplade till munhélsa samt vilka befintliga tand-
vardsprodukter som finns for funktionsnedsatta idag. Undersokningen resulterade
i en bild av vilka behov som finns hos dessa personer, samt vilka typer av funk-
tionsnedséttningar som ofta ér kopplade till problemen. De vanligaste problemen
for malgruppen ar smérta i muskler och leder, gapsvarigheter och svarigheter med
finmotoriska rorelser, for att naimna nagra.

Det finns idag ingen l6sning som minimerar alla dessa problem, men det finns hjalp-
medel med olika funktioner som loser en del av problemen. Mélet med detta projekt
har dérfor varit att ta fram en produkt som atgéardar samtliga problem.

Resultatet blev produktkonceptet Day by Day, en eltandborste som minimerar mal-
gruppens problem genom att borsta flera tandytor samtidigt och darmed inte kréiver
den manuella borstrorelse som vanliga tandborstar forutsatter. Pa sa sétt minskar
kravet pa finmotoriska rorelser hos anvindaren, vilket var ett av de viktigaste pro-
blemen att atgarda. Tandborsten har dessutom ett mjukt, ergonomiskt skaft som
gor den latt att halla for personer med smérta och muskelsvaghet.

Slutligen har Day by Days marknadspotential utviarderats och nagra hallbarhetsa-
spekter analyserats. Aven om Day by Day dr en produkt som dr anpassad for en
nischad marknad kan den med fordel anvandas av alla.



Abstract

The purpose of this project has been to make tooth brushing easier for people who
have difficulties brushing their teeth without assistance, due to various reasons such
as pain or discomfort.

Problems connected to oral health and existing dental care products were investiga-
ted through questionnaires, focus groups and literature. The biggest problems found
were pain in muscles and joints, difficulties opening the mouth, hypersensitivity in
the mouth, impaired mobility, and muscle weakness.

Today there are some solutions on the market that need to be used together with
common toothbrushes to help with some of the problem areas. However, the goal
of the project has been to develop a product that takes all of these problems into
account.

The result is the innovative concept Day by Day, which is an electric toothbrush
that eases the problems of the target audience by brushing multiple surfaces of the
tooth at the same time with curved, enclosing bristles. The brush movement is equal
to the one made with a manual toothbrush, but since it is electric it does not require
the same amount of fine motor skills, solving the most important problem. The toot-
hbrush also has a soft, ergonomic handle that makes it easier to hold and manouver,
aiding people with pain or muscle weakness.

Day by Day’s potential on the market has been evaluated, showing that it fills a gap
that has not yet been filled, combining the benefits of existing aiding tools and com-
mon electric toothbrushes. Some aspects of sustainability have aslo been analyzed.
Despite Day by Day being adapted for disabled people, its design can benefit anyone.
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Exekutiv sammanfattning

Efter att projektet initierats av konsultbolaget i3tex skulle fragestéllningen: "Kan
ett nytt koncept for tandrengéring utformas?” utredas. For att besvara denna fra-
gestallning har foljande fragor behandlats:

o Vilken malgrupp har ett behov av en kompletterande tandvardsprodukt?
« Vilka problem upplever denna malgrupp?

o Hur skall en produkt utformas for att tillgodose dessa problem?

o Finns det en marknadspotential for denna typ av produkt?

Arbetet har utgdtt frin AC D3-processens designnivder och designaktiviteter, vilket

» N »on

i praktiken innebéar att faserna "behovsidentifiering”, "anvindarutformning”, ”6ver-

gripande utformning”, ”detaljerad utformning” och "konstruktion” har genomforts.

Projektet inleddes med en gedigen informationssamling som har inkluderat bench-
marking, intervjuer, fokusgrupper, litteraturstudier samt rad fran experter inom
tandvard och funktionsnedsattning. For att kunna gora ett urval av malgrupp ge-
nomfordes ett antal analyser, som &ven resulterade i en problemidentifiering.

Efter att malgruppen identifierats som personer med fysisk funktionsnedséttning,
kunde tva undergrupper bestammas:

o Personer med smirta och obehag, varav det finns tva undergrupper: de
med 6verkanslighet i munnen och de med smarta i muskler och leder.

e Personer med nedsatt muskelfunktion, dven har finns tva undergrupper:
de med fysisk begransning i exempelvis armar och de med nedsatt oralmotorik.

Undergruppernas problem skiljer sig at, men har dnda manga gemensamma nam-
nare vilka sammanstélldes i ett Venn-diagram.

Den insamlade informationen utgjorde grunden till idégenereringen och koncept-
framtagningen. Initialt togs flera koncept fram, som efter bland annat anvéndar-
och funktionstester resulterade i ett koncept for vidareutveckling. Detta koncept
utvarderades och utvecklades ytterligare genom feedback fran experter, vilket moj-
liggjorde detaljutformning av konceptets olika bestandsdelar.

Arbetet resulterade i en elektrisk tandborste som ar anpassad till malgruppen, kallad
Day by Day. Speciellt for denna produkt ar dess unika utformning pa borststrana,
vilka omsluter tanderna fran tre sidor och déarmed inte kraver att hanleden vrids
lika mycket som vid anviandning av en vanlig tandborste. Eftersom tandborsten &r
eldriven och borstrorelsen ddrmed automatisk, kriavs inga finmotoriska rorelser av
anvindaren. Denna funktion tar hénsyn till ett av de storsta problemen som ater-
finns hos malgruppen. Borsthuvudet pa Day by Day gar fram och tillbaka langs
tandraden for att efterlikna den manuella borstrorelsen. Denna rorelse skiljer sig
fran eltandborstar pa marknaden, som antingen oscillerande eller vibrerar, vilket &r
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nagot som noterats kunna orsaka obehag for malgruppen.

Utformningen av bortstrana reducerar borsttiden med tva tredjedelar och ger sam-
ma kliniska resultat som en manuell tandborste, vilka &ar identifierade behov hos
'_-5
T

malgruppen.
3 3
= =

En annan speciell aspekt hos Day by Day ar utformningen av det ergonomiska skaf-
tet, vilket har en form som erbjuder stod for anvindarens alla fingrar och darmed
hjélper den som har problem att greppa féremal. Uppifran och ned sluttar formen
gradvis utat och foljer handens naturliga linjer. Skaftets mjuka materialet ger en
skon och exklusiv kansla. Med den utstickande kragen minimeras dessutom risken
for att produkten tappas och ger ddrmed en extra trygghet till anvandaren.

Tva prototyper har skapats: en mekanisk modell for demonstration av borstrorelsen
och en utseendemodell for illustration av utformningen och test av ergonomi.

Day by Day togs vél emot vid verifieringen, dér anvandartester med utseendeproto-
typen genomfordes med delar av malgruppen. Business caset antyder att det finns
mojligheter att ta en marknadsandel som annu inte ar speciellt utforskad av nuva-
rande tandborstaktorer, samt att Day by Day inte inkrédktar pa aktuella patent.

Sammanfattningsvis har en helt ny typ av eltandborste utformats. Den &r anpassad

for funktionsnedsatta, har ett stort fokus pa design, anvandarvanlighet och innova-
tion och den har dessutom en stor marknadspotential.
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1

Inledning

Denna rapport beskriver ett produktutvecklingsprojekt for en ny typ av tandborste,
med syftet att mojliggora en fullgod rengéring av tander for personer som idag upp-
lever svarigheter i samband med tandborstning. I féljande avsnitt beskrivs projektets
bakgrund, syfte, malsdttning och problemformulering samt nédvéndiga avgransning-
ar.

1.1 Bakgrund

i3tex ar ett konsultbolag med en vision som beskrivs utifran deras tre i:n, innovate,
implement och improve. Det ar utifran dessa som idén om ett béttre anpassad
produkt for tandborstning foddes.

i3tex malsattning ar att bli bast pa helhetsataganden

for kunder som vill lagga ut delar av, eller hela sin B

produktutveckling till en kvalitetssikrad partner inom I

teknikutveckling. Medicinteknik ar en av de branscher

idtex har stort fokus pa, och det ar har problemet med

otillracklig tandborstning hos vissa grupper har upp- Figur 1.1: i3tex logotyp.
marksammats.

Med kontakter inom tandlakarbranschen, framst genom Henrik Aiff som ar tandla-
kare och kikkirurg pa Folktandvarden i Orebro lins landsting, har det konstaterats
att det finns ett behov av en produkt som rengér munnen utan den manuella bor-
strorelsen. Detta eftersom det finns grupper som inte vill eller kan utféra de rorelser
som krévs for att uppna en fullgod rengéring (i3tex, 2017).

En god munhygien okar forutsittningarna for det allménna vélbefinnandet. Det finns
starka samband mellan dalig munhygien och inflammationer i tandkottet. Bristande
munhygien har dven koppling till flera olika folksjukdomar som hjért- och karlsjukdo-
mar, stroke, diabetes och luftvigssjukdomar. Kunskap om hur tander och tandkott
halls friskt ar darfor mycket viktigt®.

'Enligt Henrik Aiff, tandlikare (2017).
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1.2 Syfte

Projektets syfte har varit att forenkla tandborstning for personer som har svart
att klara av detta utan assistans eller som upplever smarta, obehag eller andra
svarigheter i samband med tandborstning.

1.3 Mal

Syftet skall uppnas genom utveckling av ett produktkoncept som underlattar tand-
rengoring i storre utstrackning én vad befintliga produkter gor.

Detta koncept skall realiseras i foéljande former:

o CAD-modell.

o Sammanstéallningsskisser och mer detaljerade ritningar.

o Fysisk testmodell eller prototyp.

» Business case med enkel marknadsanalys, kostnadsuppskattningar och under-
sOkning av aktuella patent.

Konceptet skall vara véil underbyggt av undersokningar och analyser, vilka konkre-
tiseras i denna rapport. Dessa kan dven anviandas i syfte att utviardera produktens
potential och mojligheter till vidareutveckling.

Den fysiska prototypen skall illustrera produktens utseende och utformning, samt
kunna testas for att utvirdera och verifiera hur val produkten uppfyller de krav som
stélls pa den.

1.4 Problemformulering

Idag finns ménniskor som pa grund av olika fysiska begrédnsningar inte kan upp-
na fullgott resultat vid tandborstning pa egen hand. Projektet syftar déarfor till att
identifiera vilka problem som &r de vanligaste anledningarna till att ett tillréckligt
gott resultat inte uppnas, samt vilka anvindare som har dessa problem. Déarefter
skall ett produktkoncept som atgiardar problemen utvecklas.

Konceptet skall rengora med battre, eller samma, resultat som en manuell tandborste
gor nar den anvands av en person som inte har svarigheter med tandborstning.

1.5 Avgransningar

Projektets malgrupp innefattar manniskor som upplever fysiska svarigheter i sam-
band med att de borstar tdnderna pa egen hand. Projektet forvantas darfor resultera
i ett fysiskt slutkoncept som ar anpassat sa att malgruppen sjalv kan genomfora ren-
goringsprocessen, utan assistans och med minskade eller inga svarigheter. Konceptet
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har avgransats till att vara mekaniskt, och kommer alltsa inte att besta av till ex-
empel en kemisk 16sning. Avgridnsningar har ocksa gjorts gillande att inte ga in pa
montering och sammanfogning av konceptets delar.

Kravet pa prototypen ar att den skall illustrera konceptet och att det skall ga att
utfora funktionstester. Det stélls dock inga krav pa att elektriska komponenter i
prototypen skall vara skalenliga gentemot modeller av slutgiltigt koncept.

Projektet fokuserar frimst pa den utvandiga utformningen av konceptet. Forslag pa
inre utformning innefattas, men insidan detaljutformas inte.

Projektet behandlar endast konceptet for rengoring av tander och utesluter dar-
for arbete kring utveckling av laddningsdocka eller ett nytt medel for att applicera

tandkram.

Projektet har en tidsram pa cirka fem manader.
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Slutresultat

Projektet resulterade i den elektriska tandborsten vid namn Day by Day, med ett
specialanpassat skaft, unika borststran och en ny typ av borstrorelse. Se Day by
Day i sin naturliga miljo i figur 2.1.

Figur 2.1: Day by Day i badrumsmiljo.

Day by Days skaft dr konformat och har ett tvirsnitt av en bomberad kvadrat!,
vilket ger anviandaren ett ergonomiskt grepp. Skaftet har en mjuk greppyta, vilket
gor det extra mjukt och skont att halla i och en krage lingst upp vilket minskar
risken att tandborsten glider ur handen och tappas, se figur 2.1. Kragen ar éven
till for att tandborsten skall ligga stabilt pa en platt yta och dédrmed underlatta
appliceringen av tandkram.

Skaftets koniska form ar rekommenderad av arbetsterapeuter da den erbjuder ett
bra stod for fingrarna. Knappen éar tillverkad i silikon och i samma férg som greppy-
tan for att tydligt sticka ut fran den vita plasten pa resten av skaftet. Langst ned pa
skaftet finns dven tre sma lampor som skall indikera batteristatus, for att informera
anviandaren om hur mycket batteri som finns kvar.

Day by Day har ett borsthuvud med bojda borststran som omsluter tanderna vid
anvandning och darmed borstar flera tandytor samtidigt, se figur 2.2. De bojda stra-

LEn kvadrat med utbuktande sidor.
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na har tva olika langder for att komma at att borsta bade i tandkoéttskanten och
pa sidan av tanden. I mitten finns en bredare rad stran for att komma at groparna
pa tuggytan. Utformningen pa strana och det faktum att den borstar pa tre sidor
samtidigt, leder till att borsttiden kan forkortas med tva tredjedelar.

Likt en vanlig manuell tandborste ror sig borsthuvu-
det fram-och-tillbaka, med fordelen att den pmsluter
tdnderna och drivs elektriskt, sa att inga finmotoriska
rorelser kravs fran anvandaren. Tandborsten ger
ifran sig en ljudsignal nér anvindaren har borstat
tillrackligt lange.

Borsthuvudet pa Day by Day ar relativt platt, se figur
2.2 och ar darmed lattare att ha i munnen jamfort
med en vanlig eltandborste, som har ett tjockare
huvud. Detta gor att personer med svarigheter att
gapa enklare kan fora in tandborsten i munnen.
Avligsningen av borsthuvudet underlittas med hjalp ~ Figur 2.2: Strdn som
av en kant i silikon som anvindaren kan ta tag i for ~ omsluter tandraden.

att fa loss borsthuvudet.

Mellan borsthalsen och skaftet finns det en gummidetalj liknande ett dragspel, vil-
ket fungerar som en tatning for att skydda elektroniken mot vatten. Materialets
egenskaper mojliggor att tatningen foljer borstrorelsen.

Framtagningen av den slutgiltiga tandborsten gjordes med hjalp av skisser, skiss-
modeller, CAD-modeller och testmodeller. Skissmodellerna skapades for att ge en
helhetsbild om hur tandborsten skulle se ut, samtidigt som CAD-modellen illustre-
rar de verkliga matten och proportionerna mellan delarna.

CAD-modellen 3D-printades i plast och kldddes in i ett mjukt
gummimaterial. Resultatet utgjorde testmodellen for utform-
ning och den anvindes vid verifiering och anvdndartester med
delar av malgruppen, samt experter i form av tandhygienister.

Det skapades aven en mekanisk modell for att testa den
tdnkta mekaniken i tandborsten, samt for att se om den
tdnkta mekaniken far plats inuti produkten. I figur 2.3 visas
ett forslag pa hur motor, lankarmar, svinghjul, kretskort och
laddningsspole far plats i modellen.

Tillverkningskostnaden landar pa knappt 100 kronor per enhet
vid massproduktion. Inrdknat kostnader for marknadsforing,
administration och 6vriga omkostnader, hamnade kostnaderna
pa omkring 200 kronor. For att ga med vinst bor forsaljnings-

Figur 2.3: Me- priset darfor ligga mellan 300 och 400 kronor.
kanisk prototyp.
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Grundfakta

I detta kapitel behandlas information som behévs for en grundlig forstaelse for de
kommande kapitlen, och for den bas projektet bygger pa.

3.1 Funktionsnedsattning och munhéalsa: Grund-
laggande problematik

Idag upplever manga manniskor svarigheter med att skota sin munvard pa egen
hand. Dessa personer uppnar ett otillrdckligt resultat vid tandborstning, eller ar i
behov av assistans for att borsta tdnderna. Anledningen till detta kan bland annat
vara olika typer av funktionsnedsattningar sasom muskelférsvagning i armar och
hander. Det kan ocksa bero pa smérta och ledvark. Att klara sig sjilv ar en viktig
del for bade sjalvkanslan och livskvalitén, och det finns darfor ett behov av en mun-
vardsprodukt som okar forutsattningarna for god munhélsa hos dessa personer.

I Sverige finns omkring 1,5 miljoner manniskor mellan 16 och 84 ar med nagon typ
av funktionsnedsattning, varav 1,1 miljoner ar dldre d4n 65 ar. En stor andel av dessa
personer far inget stod utover det statliga tandvardstodet som géller for alla som
fyllt 22 ar. Det bestar av allmant och sarskilt tandvardsbidrag samt hogkostnads-
skydd. Det allménna tandvardsbidraget ligger pa mellan 150 och 300 kronor per ar,
beroende péa patientens alder (Forsakringskassan, 2017). Sarskilt tandvardsbidrag
kan patienter som lider av muntorrhet eller vissa andra sjukdomar, bland annat
den reumatiska sjukdomen Sjogrens syndrom, ha rétt till (Gabre och Wardh, 2011).
Jamfort med befolkningen i stort upplever personer med funktionsnedséttning tio
ganger samre halsa, bade fysiskt och psykiskt. Personer med funktionsnedséattning
har dessutom ofta sdmre tandhélsa och ett storre behov av specifik tandvard (Ahl-
borg et al., 2011). Darfér har dessa personer ocksé ett dkat behov av férebyggande
tandvard. Detta ér viktigt eftersom manga sjukdomar kan medféra en 6kad risk for
bakteriebildning i munnen, vilket i sin tur kan leda till tand- och tandkottsskador
(Senioren, 2017).

3.2 Existerande produkter: Ett urval

Det finns en mangd produkter som ar till for att underlatta rengoéring av tander for
personer med funktionsnedséattning. Allt fran handtag som kan sittas pa den manu-
ella tandborsten i syfte att forstora greppet, till tandborstar med specialutformade
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3. Grundfakta

borsthuvuden. Nedan beskrivs tva typer av speciellt anpassade tandborstar och ett
vanligt hjélpmedel, vilket har varit extra relevanta for projektet.

Collis Curve

Collis Curve ar en tandborste med béjda borststran som rengor tre tandytor samti-
digt, se figur 3.1. Borststrana tras 6ver tdnderna, och foljer dirmed tandraden under
borstrorelsen. Tandborsten kommer i olika storlekar anpassade for sma barn, barn

och vuxna. Det finns dven tva olika varianter av hardhet hos borststrana: medel och
soft (Collis Curve, 2017).

Figur 3.1: Collis Curve-tandborste, demonstreras hér pa en tandmodell i skala 3:2.

Dr. Barman’s Superbrush

Dr. Barman’s Superbrush, se figur 3.2, ar en dubbeltandborste som dven den rengor
tre ytor samtidigt. Tandborsten har mjuka borststran och rengér genom att den fors
over tandraden.

@
Q
®
&
3
1
a

Figur 3.2: Dr Barman’s Superbrush, demonstreras har pa en tandmodell i skala
3:2.

Munvinkelhallare

Munvinkelhallaren, se figur 3.3, &r ett hjalpmedel som anvands for att skapa ett
avstand mellan kinderna och tédnderna under tandborstning, vilket medfoér att det
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3. Grundfakta

ar lattare att bade se och komma at tandytorna. Detta ar fordelaktigt likval for
personer som borstar tdnderna sjalva som for assistenter som hjalper personer med
tandborstning.

Figur 3.3: Munvinkelhallare for att underlatta atkomst i munnen.

3.3 Antropometri: ramverk for matt

Med antropometri avses lingd, bredd och andra matt pa manniskans olika kroppsde-
lar. Antropometri anvénds ofta inom omradena design och produktutveckling for att
utforma produkter utefter ménniskans anatomiska och fysiologiska forutsattningar.
(Bohgard et al., 2010)

Aspekter gillande handen

Nér handleden ar rak har handen en funktionell vilostéllning dar den &r som minst
belastad. Déarfor ar det viktigt att designa produkter s& att anvindaren kan arbeta
med rak handled. Handen har dven tre huvudsakliga typer av grepp: fingertopps-
greppet vilket ger bést precision men minst kraft, nyckelgreppet som ger sémre
precision men mer kraft samt kraftgreppet vilket genererar storst kraftutveckling
men medfor sdmst precision (Bohgard et al., 2010), se figurer nedan.

Figur 3.4: Pincettgrepp. Figur 3.5: Nyckelgrepp. Figur 3.6: Kraftgrepp.



3. Grundfakta

Handens medellingd och medelbredd hos kvinnor och méan' beskrivs enligt tabellen
nedan (Antropometri.se, 2011). Greppstorlek relativt styrka kan noteras i figur 3.8
dar graferna illustrerar den genomsnittliga maximala kraften for mans respektive
kvinnors hénder vid olika greppvidder (Bohgard et al., 2010).

b
50 -
A "
—— - : s OF < male
Dimension Man Kvinnor =
B sl
Handl&ngd 193,80 179,51 4
& 20k Average
Handbredd 86,97 78,65 3 female
10 -
Figur 3.7: Handens medelmatt i mil- 1 I L | L,

limeter hos kvinnor och méan. ,
Handle opening (mm)

Figur 3.8: Handstyrka for olika
greppstorlekar métt i millimeter.

Med dessa matt i atanke kommer produktkonceptet att utformas.

Aspekter gillande munnen

Alla ménniskor har olika langa ténder, och tdndernas individuella langd varierar
aven hos varje person. Gemensamt for de flesta ar dock att framténderna ar langst.
En osliten framtand ar i snitt 11,69 millimeter medan en osliten horntand i snitt
maximalt ar cirka 10,83 millimeter lang. De framre kindtdnderna ér kortast och kan
vara sa korta som 9,33 millimeter. Dessa virden ar medelvarden och kan déarmed
variera bade uppat och nedat (Magne et al., 2003).

Det ar efter dessa matt som langden pa borststrana hos slutkonceptet kommer att
anpassas.

L Femte percentilen.

10



4

Process- och metodbeskrivning

For att forsta vilka processer, metoder och verktyg som ligger till grund for utveck-
lingsarbetet av tandborsten, beskrivs dessa i foljande kapitel. Hur dessa metoder
gynnar projektet forklaras ocksa kort.

AC D3-processen

ACD? ir ett ramverk som anvinds i samband med utvecklingsarbete, framférallt
designarbete, eftersom det ger ett stod och en tydlig struktur men samtidigt upp-
muntrar till innovation och nyskapande. Ramverkets arbetsprocess inom produkt-
utveckling kallas AC' D3-processen och bestér av sju faser vilka utgar frin de sju
designnivaerna:

1. Behovsidentifiering.
Anvandningsutformning.
Overgripande utformning.
Detaljerad utformning.
Konstruktion.
Produktion.
Driftsattning.

N TR N

Alla designnivaer skall inkluderas i varje fas av processen for att sdkerstilla att
losningen gar att forverkliga samt for att stdndigt halla projektet uppdaterat nar ny
information tillkommer under arbetets gang. Forutom upprepning av designnivaerna
itereras aven de sju designaktiviteterna i varje fas: planering, datainsamling, analys,
idégenerering, syntes, utviardering och dokumentering. Designaktiviteterna har olika
stor betydelse och omfattning under arbetets olika faser (Bligard, 2017).

4.1 Planeringsmetoder

Planeringsmetoder anvands for att ta fram strukturerade projektplaner och dérmed
uppskatta nér i tidsplanen som varje delmal kan tédnkas vara uppfyllt (Maylor, 2010).

GANTT-schema

Ett GANTT-schema ar en visuell representation av de aktiviteter som ingar i ett
projekt. Schemat visar tidsatgangen for varje aktivitet, nér de borjar och slutar samt

11



4. Process- och metodbeskrivning

var de eventuellt 6verlappar varandra (Maylor, 2010).

Det dr gynnsamt att fa en 6verblick i ett projekt med hjilp av ett GANTT-schema
for att forsta vad som skall goras och nér, samt kunna se hur processerna forhaller
sig till varandra. Detta ér bra att ha i ett langre pagaende projekt likt detta.

4.2 Datainsamlingsmetoder

Det finns olika datainsamlingsmetoder som kan anvéndas for att samla in informa-
tion och som sedan anvands under produktuvecklingen.

Benchmarking

Att genomfora en benchmarking innebér att genomféra en undersokning av produk-
ter som redan finns ute pa marknaden, detta for att fa en bild over det aktuella
utbudet (Maylor, 2010).

En benchmarking ar bra for att fa inspiration till konceptgenereringen, for att inte
riskera att gora en produkt som redan finns och for att identifiera fordelar och
nackdelar med befintliga produkter.

Litteraturstudier

Litteraturstudier ger en bild av vilken kunskap som redan finns inom det omrade
som undersoks, och ger ddarmed idéer om vad som kan utvecklas. Under en littera-
turstudie undersoks bland annat tidigare projekt, manualer, handbocker, larobocker
och vetenskapliga artiklar (Bligard, 2017).

Litteraturstudier ar bra for att forsta bakgrund och den forskning som ligger bakom
arbetet. Det ar bra for att undersoka slutkonceptets funktioner och ger beldgg till
varfor beslut tagits som de gjorts.

Enkater

Att svara pa en enkéat innebar att skriftligt, eller genom exempelvis kryssrutor, be-
svara fragor. Det ar en metod dér det inte finns nagon kontakt mellan fragestéllaren
och den som svarar pa enkédten. Darfor anvands enkater framst for att samla in
kvantitativ data, eller for att fa personer som ar svara att na att svara pa fragor
(Bligard, 2017).

I detta projekt kan enkéter ge bade kvantitativ och kvalitativ data. En sammanstall-
ning av insamlad data kan till exempel visa hur vanliga vissa problem ar. Enkatdatan

underlédttar att se monster i hur personer tanker kring vissa fragor.
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4. Process- och metodbeskrivning

Intervjuer

Intervjuer ar en vanlig metod for att samla in kvalitativ data om problem och be-
hov, samt for att skapa en bild 6ver hur intervjupersonerna resonerar och vad de har
for idéer. En intervju kan vara strukturerad, semistrukturerad eller ostrukturerad,
dar skillnaden ar séattet fragorna stélls pa. I strukturerade intervjuer har fragor for-
beretts och inga avvikelser gors fran fragemallen under intervjun. I ostrukturerade
intervjuer diskuteras daremot ett a&mne helt fritt. Semistrukturerade intervjuer éar
ett mellanting mellan dessa och innebéar att en fragemall f6ljs, men att det ldmnas
utrymme till att stilla foljdfragor (Bligard, 2017).

Under projektet var intervjuer anvandbara nér det géllde att fa en grundlaggande
forstaelse for amnet, och var dven ett sétt att forbereda enkatfragor. Samtidigt gav
intervjuerna vérdefull information till behov- och kravidentifieringen.

Fokusgrupp

En fokusgrupp kan beskrivas som en gruppdiskussion med runt sex till tolv del-
tagare. Diskussionen har en 16s struktur sa att deltagarna fritt kan uttrycka sina
asikter och tankar om amnet. Under diskussionen finns en moderator som tar upp
fragestallningar och ser till att alla deltagare far komma till tals (Bligard, 2017).

En fokusgrupp kan skapa diskussion mellan deltagarna vilket kan underlatta att
svara pa fragor som ar svara att besvara for en individ. Men en fokusgrupp har édven
fordelen att flera personer som diskuterar tillsammans ofta kommer pa fler idéer ar
vad en enda individ gor, vilket kan vara véardefullt for projektet.

4.3 Analysmetoder

Analysmetoder som bland annat KJ-analys, Venn-diagram och funktionsanalys an-
vands for att analysera insamlade data fran datainsamlingsmetoderna.

KJ-analys

En KJ-analys, eller sléktskapsdiagram, anvands for att strukturera storre mangder
data. Citat fran intervjuer skrivs ner pa lappar och sorteras i kategorier baserade
péa de problemomraden som identifierats fran intervjuerna (Bligard, 2017).

Det har varit vardefullt att utfora KJ-analyser av intervjudatan under projektet,
eftersom detta gett en tydlig bild 6ver vilka problem och behov som finns inom
malgruppen.

Venn-diagram

Venn-diagram anvénds for att illustera forhallandet mellan olika mangder. Ofta re-
presenteras forhallandet grafiskt genom cirklar som skér varandra, dar en cirkel
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4. Process- och metodbeskrivning

motsvarar en méngd. I de omraden dér cirklarna 6verlappar finns egenskaper som
ar gemensamma for alla méngderna (Nationalencyklopedin, 2017).

Ett Venn-diagram visualiserar olika gruppers gemensamma behov och krav till ex-
empel. Detta kan underldtta prioritering av kraven, eftersom de krav som ar gemen-
samma bor prioriteras hogre an de som skiljer sig mellan grupperna.

Kravspecifikation

Den analyserade datan overséitts till onskemal och krav som kan stéllas pa pro-
dukten i form av en sa kallad kravspecfifikation. En kravspecifikation innehaller de
krav och 6nskemal som tagits fram genom analys av datainsamlingen och sager vad
produkten maste uppfylla. Detta for att verifiera att produkten uppfyller alla krav
pa till exempel anvindarvéanlighet, sdkerhet och utformning (kravspecifikation.se,
2017).

Krav ar viktiga att ha for att kunna gora en bra produkt dér anvindaren har varit
i fokus.

Hierarkisk uppgiftsanalys

De steg som anvindaren behéver ga igenom for att utfora en viss uppgift vid an-
vandning av produkten ar kopplade till ett 6vergripande mal. Detta mal kan delas
in i delmal och handlingar som anvandaren behover genomfora for att na maélet.
Denna metod kallas Hierarkisk uppgiftsanalys (Hierarchical Task Analysis, HTA)
(Bligard, 2017).

Fordelen med att anvinda en sadan metod for uppgiftsanalys ér att det kan inge en
okad forstaelse for hur produkten kan utformas och vilka handlingar den kraver av
anviandaren, for att underlatta anvindningen.

4.4 Idégenereringsmetoder och konceptframtag-
ning
Metoder for idégenerering anvands som ett verktyg for att oka kreativiteten och pa

olika satt skapa idéer kring utformning och funktionalitet. Fran dessa idéer blir det
ocksa mojligt att skapa olika koncept.

Persona

En persona ar en teoretisk person som representerar de problem och behov som
aterfinns hos malgruppen. Genom att konkretisera malgruppens behov och krav pa
detta séatt far utvecklarna en sammanfattande bild av, samt en personligare koppling
till, méalgruppen (Bligard, 2017).
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Att skapa en persona kan underldtta arbetet att fa malgruppen till en individ som
det gar att hanvisa till for att forsta vad som loser dennes problem.

Moodboard

En moodboard ar en sammanséattning av bilder som beskriver en stdmning, kénsla,
uttryck, budskap eller liknande. Syftet med att anvidnda en moodboard &r att fa en
bild av produktens estetik, samt det uttryck man vill att produkten skall férmedla.
Eftersom en moodboard bestar av bilder kallas den aven for imageboard (Bligard,
2017).

Att skapa en moodboard har hjilpt projektgruppen att visualisera produkten och
de uttryck den skall férmedla.

Brainstorming och braindrawing

Metoden brainstorming gar ut pa att i grupp ta fram en stor mangd l6sningsidéer
samtidigt. Brainstorming prioriterar kvantitet framfor kvalitet och resultatet doku-
menteras for att senare utvarderas (Bligard, 2017). Braindrawing &r en utokning
av brainstorming dar man istéallet skissar ner alla idéerna pa papper. Metoden bor-
jar med skissning och efter en tid av skissande visar deltagarna upp skisserna for
varandra och diskuterar. Efterat fortsitter skissandet, inspirerat av de andras skis-
ser, med kombinationer eller vidareutveckling av andras idéer (Bligard, 2017).

Brainstorming ar bra i ett tidigt stadie av idégenerering da innovativa idéer kan
komma fram. Samma sak géller for braindrawing da kommunikationen istéllet sker
med hjalp av pennan och det ar mojligt att fa nya idéer néar skissningen fortgar.

Scamper

Scamper ar en idégenereringsmetod dér deltagarna tanker efter vad som skulle kunna
tankas ersattas, kombineras, anpassas, modifieras, anvandas annorlunda, elimineras
eller goras tvartom hos ett eller flera koncept. Nar metoden utfors anvinds oftast
material fran en tidigare utford brainstorming eller liknande for att forsoka utveckla
idéerna (Wikberg Nilsson et al., 2015).

Scamper ar en metod som hjalper med att fornya tidigare framtagna idéer, da den
gor det mojligt att kombinera olika idéer till nagot optimalt, vilket &r gynnsam i
projektet.

Morfologisk matris

I en morfologisk matris skapas idéer genom anvindning av en matris. Det ar en
metod for att komma pa dellosningar till ett problem efter att funktionerna har
identifierats (Wikberg Nilsson et al., 2015). Matrisen ar uppbyggd sa att den vénst-
ra kolumnen anger vilka delfunktioner som finns. Till héger om dem skall det sta
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mojliga 16sningar pa varje delfunktion. Sedan kombineras en 16sning pa varje del-
funktion ihop till ett koncept (Bligard, 2017).

En morfologisk matris gor det mojligt att kombinera olika idéer till nya koncept,
vilket ar viktigt i projektet for att se vilka delidéer som passar ihop.

4.5 Utvarderingsmetoder

Utvéarderingsmetoder anvands for att utvardera och validera de koncept som tagits
fram.

Elimineringsmatris

Elimineringsmatrisen gar ut pa att salla bort de koncept som inte uppfyller kra-
ven eller behoven tillrackligt bra. Detta sker genom att de stills mot varandra och
viktas efter hur vél de uppfyller kraven och behoven. Tillslut far varje koncept en
slutsumma och de som har fatt hogst podng tas vidare i processen (Bligard, 2017).
Elimineringsmatrisen sallar bort orimliga alternativ mot kravspecifikationen.

Pugh-matris

I en Pugh-matris utvirderas koncepten for att hitta det som bést uppfyller krav-
specifikationen. Alla koncept jamfors med en referensprodukt. Om ett koncept &r
béttre dn referensen pa ett omrade far det ett plus, ar det likvardigt far det en nolla
och ar det samre far det ett minus. De olika kraven kan dessutom viktas efter hur
viktiga de &r. Sist raknas varje koncepts podngsumma ihop och de med lagst poang
slopas samtidigt som de med hogst tas vidare for vidareutveckling (Bligard, 2017).

Pugh-matrisen forenklar valet av vilket koncept som &r bast lampat for vidareut-
veckling. Matrisen kan dven anviandas for att se vilka omraden varje koncept éar bra,
respektive mindre bra pa.

Anvandartest

Néar ett anvindartest genomfors far en anvindare utfora forbestdmda handlingar
med en produkt under ledning av en testledare. Testet kan utforas pa prototyper
och inte bara pa fardiga produkter. Anvandartestet utvirderas genom att studera
interaktionen mellan méanniska och maskin, och foljs ofta upp av en intervju eller
enkat dar forsokspersonen far siga eller skriva ned sina intryck av interaktionen
(Bligard, 2017).

Anvandartester ar viktiga vid verifiering av koncept da testerna gor det mojligt att
fa anvindarens syn och asikt om utformningen av produkten.
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Compability

Compability innebér att produkten bor folja vedertagna standarder och att anvand-
ningen av produkten alltsa bor likna den hos andra produkter av samma slag. Detta
kallas att produkten har en god yttre konsekvens (Rexfelt, 2016).

For projektet ar det viktigt att ta hdnsyn till compability, da en lattanvind och
lattforstaelig produkt ér att foredra nar det kommer till munrengoring.

Business Case

Ett business case dr en motivering till varfor det ar fordelaktigt ta sig an ett projekt.
Det gar ut pa att de fordelar, kostnader och risker som projektet medfoér utreds. I
business caset ingar det dven en marknadsanalys som gor det mojligt att se po-
tentialen som en verksamhet har genom att ta hansyn till dess forutsiattningar och
mojligheter pa marknaden. (Maylor, 2010).

For att den slutgiltiga produkten skall kunna ha slagkraft, eller underbyggd infor-
mation bor ett business case skrivas. Detta for att forsta vilka vinstmojligheter,
kostnader, fordelar och nackdelar som finns med produkten. Det &r ett bra satt for
projektgruppen att placera produkten i verkligheten och se hur den skulle kunna
klara sig pa marknaden.

4.6 Representationsmetoder

Representationsmetoder anvéinds for att fa en 3D-bild av aktuella idéer och koncept-
forslag.

Skissmodeller och modellbygge

En skissmodell &r en snabb askadligoring av en idé i 3D. En skissmodell kan inne-
béra att enkelt slinga ihop nagra delar for att skapa en verklig forstaelse kring ett
koncept. Exempelvis for att fa en uppfattning om hur stort eller tungt nagot kom-
mer att bli. Efter skissmodellen byggs det ofta mer ”ordentliga” modeller pa vilka
det ar mojligt att experimentera med funktioner, samt gar att anvianda for framtida
anvandartester.

Skissmodellering och modellbygge dr bra metoder for att skapa en forstaelse for
storlek och utformning av de olika koncepten, fér exempelvis matt och proportioner.

CAD-modeller och ritningar

En CAD-modell ér en tredimensionell datorgjord visualisering av en modell. En
CAD-modell visualiserar hur alla delar hos ett koncept kommer att forhalla sig till
varandra. Beroende pa programvara dr det dven mojligt att se hur olika material,
farger och texturer samverkar med varandra. Det gar ocksa att skapa ritningar med
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hjéalp av CAD-modellen som gor det mer mojligt att tillverka modellen i verkligheten.

Att modellera i ett CAD-program gor det mojligt att visualisera proportioner och
liknande for produkten, men ger dven en mojlighet att enkelt skapa ritningar och
matt. Det ar ett bra verktyg for att visualisera produkten i "verkligheten” genom
att rendera bilder i en verklig anvandningsmiljo.

4.7 Metoder for hallbar utveckling

Metoder for hallbar utveckling anvands for att uppskatta produktens ekologiska,
ekonomiska och sociala hallbarhet.

Hallbarhetsanalys

En hallbarhetsanalys tar hédnsyn till sociala, ekonomiska och ekologiska aspekter.
For de ekologiska aspekterna kan en en forenklad LCA nyttjas. Den anvénder be-
fintliga produkter for att ge ett matt pa miljopaverkan hos den produkt som &ar i
utveckling. Efter genomford studie erhalls ett matt pa produktens totala miljopa-
verkan, vilket ofta méts i en enhet som kallas eco cost (Swedish research, 2017).

Det ar viktigt att ha hallbarhetsaspekter i bakhuvudet vid framtagningen av nya
produkter.
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Genomforande

I detta kapitel beskrivs hur projektet har genomforts och hur de metoder som pre-
senterades i foregaende kapitel, Process- och metodbeskrivningar, har anvants. Ut-
vecklingsarbetet kan beskrivas som en iterativ process genom de faser som syns i
figur 5.1.

Informationsinsamling
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Figur 5.1: Projektets utvecklingsprocess.

Den utvecklingsprocess som projektet utgér fran &r ACD3-metoden (Bligard, 2017)
och de metoder for genomforande och analys som har anvénts kontinuerligt under
projektets gang foljer ingaende steg hos denna metodik.

Resultatet av genomforandet presenteras i kapitel 6.
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5.1 Planering och organisering

For att skapa en god grund for projektet sattes en tydlig malbild upp, genom att
huvudmalet brots ned i delmal. Detta for att strukturera arbetet och identifiera vil-
ka steg och processer som kravs for att na huvudmalet. I och med detta skapades
en tidsplanering innehallande viktiga milstolpar dér arbetsuppgifter och deadlines
presenteras veckovis. Pa sa vis gavs en tydlig presentation av projektets veckomal.

Utifran denna tidsplanering skapades ett GANTT-schema, se bilaga 1, for att visua-
lisera projektets arbetsgang, dér deadlines och mal presenterades. Pa sa satt gavs en
overblick av vad som behovde goras varje vecka samt nar dessa uppgifter skulle vara
fardiga. Eftersom tidsplaneringen i manga avseenden innebar en oversiktlig plane-
ring, har det funnits utrymme for justering av mal och datum under projektets gang.

I syfte att underldtta hantering av eventuella konflikter inom gruppen, fastslogs
interna riktlinjer och regler for detta. Fasta och roterande roller faststélldes, och
ansvarsomraden och rutiner for bland annat beslutfattning etablerades. Alla be-
stammelser registrerades i ett sarskilt dokument, vilket skrevs under av gruppmed-
lemmarna.

Under projektets gang har samtliga framtagna dokument sparats i en projektparm i
en molnlésning! for att innehdllet skulle kunna nés och redigeras av alla gruppmed-
lemmar.

5.2 Informationsinsamling

For att skapa underlag till identifiering av malgrupp samt dess behov och krav pa-
borjades en grundlig informationsinsamling. Information har samlats in kontinuerligt
under projektets gang genom ett omfattande arbete i flera etapper, vilka beskrivs i
figur 6.19 nedan. Bade teoretiska och empiriska metoder for informationsinsamling
har anvants for att na en sa bred kunskapsbas som mojligt.

Informationssamlingen har alltsa utgjorts av en iterativ process, vilket innebér att
vissa teoretiska eller empiriska metoder for informationsinsamling har pagatt kon-
tinuerligt och till viss del parallellt fram till konceptframtagningen.

Samtliga intervjufragor aterfinns i bilaga 2, enkéater i bilaga 3 och de &mnen som
behandlades under fokusgruppen i bilaga 4.

L Google Drive.
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Internet Benchmarking Fysiska butiker

Folktandvarden Gibraltar
Odontologen, Sahlgrenska
Tandlakarstudenter,
Sahlgrenska

Handbdcker och larobdcker

Litteraturstudier Informationsbroschyrer/sidor Enkéater
Vetenskapliga publikationer

Landalahus Aldreboende
Vegahusen Aldreboende
Mun-H-Center

Intervjuer Odontologen Géteborg
Tjanstetandlakarmna VG
Reumatologen Sahlgrenska
Personlig assistent

Fokusgrupp Odontologen

Demontering Eltandborste

Svante Twetman (Professor
Expertutidtanden Cariology)

Henrik Aiff (Tandldkare)
Reumatologen, Sahlgrenska
Mun-H-Center

Figur 5.2: Informationssamlingens faser och tillhérande moment.

Benchmarking

Kartldggning av befintliga 16sningar pa marknaden ger en bild av utgangsliaget och
forutsattningarna for projektet. Denna studie utgjordes till stor del av internetba-
serad sOkning men dven av besok i butiker sasom Elgiganten och Teknikmagasinet,
vilka séljer tandvardsprodukter. Detta gjordes for att kunna granska utformning
och funktioner hos befintliga losningar och pa sa sétt skapa en bredare grund for
vilka problem som redan har 16sts och inom vilka omraden som det finns forbéatt-
ringspotential.

I denna undersokning studerades bade klassiska typer av tandborstar sasom el-
tandborstar och manuella, men ocksa speciella varianter som riktar sig till personer
med sarskilda behov. Detta for att skapa en sa bred bild av marknaden som maoj-
ligt. Benchmarking av produkter anpassade for ménniskor med nagon typ av fysisk
funktionsnedséttning utgjordes i detta stadie framst av internetbaserade sokningar
dar Mun-H-Centers hemsida ér en av kéllorna.

Litteraturstudier

En stor del av den teoretiska informationsinsamlingen har under projektet bestatt
av litteraturstudier i form av vetenskapliga publikationer som artiklar och studier,
hand- och ldrobocker, men dven informationsbroschyrer som pa olika séitt behand-
lar omradet munhalsa och fysisk funktionsnedséttning. Bland annat har en del av
den information som berér malgruppen for projektet, och utvéirderingen av den-
na, hamtats fran bocker och broschyrer publicerade av Reumatikerforbundet och
Mun-H-Center. Utover detta har &dven tandlékarforbundets tidning varit en kalla
till kunskap om tandvard och munhalsa.
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Enkater, intervjuer och fokusgrupper

For att fa en overblick av vilka behov som finns hos malgruppen, samt vilka under-
grupper som har stérst behov av en anpassad produkt, har brukarstudier av olika
slag utforts. Bland annat semistrukturerade intervjuer med boende och vardpersonal
pa dldreboenden i Goteborgsomradet, dér fragor kring munhélsa och tandborstning
stalldes. Se bilaga 2 for intervjufragor.

Enkéter, bade fysiska och digitala, har skickats ut till tandldkare, tandhygienister
och tandlakarstudenter som en inledande studie om munhélsa, se bilaga 3. For att fa
en djupare forstaelse for bakgrunden till problemen, och vilka faktorer som kan leda
till en sémre munhélsa, har dven semistrukturerade intervjuer samt en fokusgrupp
genomforts med tandlakare respektive tandhygienister. Se bilaga 2 for intervjufra-
gor och bilaga 4 for de omraden som berordes under fokusgruppen. I fokusgruppen
anvindes en eltandborste, en tandmodell, en Collis Curve-tandborste och en grepp-
forstorare som medierande objekt och underlag for diskussion.

Infor samtliga semistrukturerade intervjuer forbereddes ett antal fragor, varpa det
fanns utrymme att stilla spontana foljdfragor och dédrmed fa ytterligare input fran
respondenterna. Anvindandet av semistrukturerade intervjuer motiveras av syftet
att soka sa mycket information som mojligt. Totalt gjordes 25 intervjuer projektets
borjan, varav 14 med vardpersonal och aldre pa boenden samt elva med tandvards-
personal. Detta for att ticka in s& manga behov och krav som mojligt (Wallgren,
2015).

En av de tandvardskliniker som besoktes for intervjuer och fokusgrupper a&r Mun-H-
Center pd Odontologen pa Sahlgrenska, vilket dr ett nationellt orofacialt? kompe-
tenscenter for séllsynta diagnoser (Ahlborg et al., 2011). Vid besoket erholls exem-
plar av produkter som anvinds av och tillsammans med patienter med fysisk funk-
tionsnedséttning. Produkterna utgjordes av Collis Curve-tandborstar med borst-
stran som omsluter tdnderna och en Dr. Barman-tandborste som aven den borstar
flera tandytor samtidigt. Aven munvinkelh&llare och hjilpmedel som skyddar assi-
stenters fingrar vid tandborstning pa en person som har svart att kontrollera musk-
lerna i ansiktet och som darfor ofrivilligt kan bita ihop utan forvarning, mottogs.
Dessa produkter anvindas sedan i det fortsatt arbetet.

Demontering och funktionstester

For att forsta hur de eltandborstar som finns pa marknaden idag fungerar och hur
den inre uppbyggnaden ser ut, demonterades en Oral B Vitality. Valet av eltand-
borste motiveras av projektets budget.

Aven enklare funktionstester av befintliga produkter har gjorts for att uppmérksam-
ma kritiska moment i rengoringsprocessen och identifiera eventuell forbéattringspo-
tential. Dessa tester har bland annat bestatt av anvandning av produkterna samt

2 Orofacialt innefattar ansiktet och munnens funktioner.
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observation av deras funktioner. Till exempel har en eltandborstes form och rorelse
undersokts. Genom funktiontesterna gavs dven en bild av hur olika varianter som
finns pa marknaden idag skiljer sig at, men &ven vad som &r gemensamt for dem
och vilka faktorer som gor att en tandborste anses vara béttre eller simre an nagon
annan.

Utover funktion undersoktes produkternas ergonomi och anviandarvénlighet genom
att testa hur den kianns att halla i handen och mandvrera. Egenskaper som togs i
beaktning vid utviardering av ergonomin var greppets bredd och storleken hos olika
ingaende komponenter. Observationer rérande matt och proportioner gjordes for att
skapa goda underlag for vidare arbete.

Det gjordes dessutom tester angaende anvandning av Collis Curve- och Dr. Barman-
tandborstar framst i syfte att soka forstaelse for hur de fungerar, men dven for att
utvérdera vilka fordelar och nackdelar som finns med deras speciella design. Testerna
gick ut pa att gruppmedlemmar testade tandborstarna var for sig.

5.3 Analys av insamlad information

Datan som samlats in under forstudien analyserades med hjalp av metoder som KJ-
analys och Venn-diagram. Pa sa satt kunde identifierade behov organiseras i grupper,
vilket underlattade det slutgiltiga valet av malgrupp. Dessa behov anvindes sedan
for att identifiera problem rorande tandborstning och 6versiatta dessa till krav och
onskemal i en kravspecifikation, se figur 5.3.

Urval av malgrupp Problemidentifiering

KJ-analys ‘

Tabeller, diagram och
matriser

Venn-diagram
Kravspecifikation

Figur 5.3: Analysens faser och tillhorande moment.

Urval av malgrupp

En av de metoder som anvéandes for att klargora vilka svarigheter som finns hos de
grupper som undersokts, nar det kommer till rengoring av tdnderna, ar KJ-analys.
Analysen gjordes genom att bade uttryckta och tysta behov, samt 6vrig informa-
tion, sorterades i storre grupper med sammanfattande rubriker. Detta for att ge en
tydlig bild 6ver vilka behov som finns och vilka grupper av ménniskor som upplever
svarigheter med att borsta tdnderna.

Utover KJ-analys anvandes diverse tabeller, diagram och matriser for att samman-
stilla information och tydliggora malgruppens problem och behov.
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Problemidentifiering

For att visualisera de specifika problem som finns inom malgruppen nér det kommer
till uppratthéallande av god munhélsa, anvindes Venn-diagram genom att identifie-
rade behov sorterades i grupper. Detta gjordes for att undersoka vilka behov som
ar gemensamma for flera grupper inom malgruppen, men ocksa for att tydliggora
vilka behov som skiljer sig mellan dem. Pa sa satt skapades tydliga undergrupper
inom malgruppen, vilket underlattade processen med kravstillning av det tankta
konceptet.

Kravspecifikation

Efter kartlaggning av véisentliga behov och problem hos malgruppen, 6versattes des-
sa till behov och krav, vilka fordes in i en kravspecifikation, se bilaga 5. Dessa behov
och krav baseras alltsa pa resultatet fran utford KJ-analys och Venn-diagrammet.
Kravspecifikationen har varit ett levande dokument under projektets gang och har
darfor uppdaterats kontinuerligt for att tillgodose nya behov och krav som uppkom-
mit.

5.4 Idégenerering

Nér insamlad data analyserats i ett forsta skede paborjades arbetet med att ta fram
nya innovativa losningar till identifierade problem. De metoder for idégenerering som
anvants under projektets gang kan sammanfattas enligt figur 5.4 nedan. Anvindan-
det av de olika metoderna presenteras och motiveras under foljande avsnitt.

Anvandarbeskrivning Anvandarbeskrivning Idégenereringsmetoder
Persona Funkti | Brainstorming
Expression Association Web un ﬁq&‘fna ¥s
Moodboard Scamper

Figur 5.4: Idégenereringens faser och tillhorande moment.

Anvandarbeskrivning

For att skapa ett val underbyggt underlag for utvecklingen av ett vil anpassat kon-
cept for rengoring av tander har metoder anvants for att framhéava och personifiera
malgruppen och dess behov, samt for att tydliggéra produktens estetik.

Utifran malgruppens behov och krav skapades tre personas, se bilaga 6. I dessa
personas beskrivs de egenskaper hos respektive person som representerar olika un-
dergrupper inom malgruppen. For att fa en sa bred representation av malgruppen
som mojligt togs olika typer av besviar med i framtagna personas. Dessa besvar in-
nefattar begransad oralmotorik, sméarta samt begransad muskelfunktion och styrka.
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Slagord som skall representera konceptet har tagits fram och presenterats i en sa
kallad Ezpression Association Web, se figur 6.4 i kapitel 6. Framtagen Expression
Association Web innefattar ord sasom skonsam, smidig, noggrannhet, innovation
och fortroendeingivande.

For att visualisera vilka kanslor som utseendet hos produkten skall formedla ska-
pades dven Moodboard, se bilaga 7. Detta gjordes genom att ta fram bilder som
representerar de onskade kédnslor som aterfinns i form av ord i Expression Associa-
tion Web.

Uppgiftsanalys

Utover demontering av en eltandborste som finns pa marknaden idag, har ytterliga-
re utvardering gjorts. Detta genom att pa ett strukturerat sitt klargora funktioner
och anvandningsprocess med hjalp av funktionsanalys och hierarkisk uppgiftsanalys
(Hierarchical Task Analysis, HTA).

Till att borja med gjordes en funktionsanalys, dir huvudfunktionen hos en tand-
borste, att rengora tander, brots ned i delfunktioner. Pa sa sétt kunde systemet av
ingaende funktioner klargoras samt vilka funktioner som éar mer eller mindre viktiga
med hansyn till identifierade behov hos malgruppen. Detta gjordes for en eltand-
borste eftersom en sadan innefattar bade den manuella tandborstens funktion och
ytterligare funktioner for att underlatta anvindaningen.

Dérefter analyserades uppgiften, att borsta tdnderna, genom att stélla upp ett hie-
rarkiskt samband mellan huvud- och deluppgifter och darmed fa en 6kad forstaelse
for uppgiftens uppbyggnad (HTA). Huvuduppgiften, att borsta tander, brots alltséa
ned i deluppgifter genom att successivt ga igenom samtliga moment som kravs for
att utfora uppgiften. Vid jamforelse med framtagna behov och krav, kunde de delar
av uppgiften som var mest kritiska hos malgruppen identifieras och fokuseras.

Idégenereringsmetoder

I foljande avsnitt presenteras de metoder som har anvénts for att generera nya idéer
kring hur uppratthallning av munhélsan kan underléttas for malgruppen.

Utifran de personas som tagits fram och de kénslor som moodboarden represente-
rar, paborjades brainstorming kring hur tandborsten kan utformas for att under-
latta rengoringsprocessen. Brainstormingen utfordes i omgangar for de olika delar
som ingar i en tandborste. Exempelvis gjordes en brainstorming for utformning av
skaftet, en for borsthalsen och en for borsthuvudet etcetera. Samtliga omgangar av
brainstorming gick till s& att spontana idéer diskuterades inom projektgruppen. Sa-
ledes genererades flera olika forslag pa form och utférande av vitala funktioner for
olika komponenter hos tandborsten.

Som komplement till brainstorming, anvandes aven metoden braindrawing for att
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generera idéer genom skissning. Skisserna presenterades sedan inom projektgruppen
och diskuterades, varpa skissandet fortgick i syfte att inspireras till att forbéttra
egna idéer eller bygga pa nagon annans idé. Genom anvandande av skisser som me-
dierande medel, kunde idéer tydligt kommuniceras mellan gruppmedlemmar.

Generering av idéer fortsattes med metoden Scamper, vars utgangspunkt var fran
tidigare brainstorming och brainwriting. Till att borja med klargjordes viktiga frage-
stallningar rorande krav och 6nskemal kring funktion och utformning av produkten.
Dérefter analyserades de skisser som togs fram under utférd brainwriting, utifran de
fragestallningar och krav som diskuterades i borjan av metoden scamper. Det fordes
diskussioner kring framtagna idéskisser och huruvida de skulle kunna forbéattras,
varpa ytterligare skisser togs fram baserat pa resultatet av diskussionen.

5.5 Konceptframtagning

Processen for konceptframtagning ses i figur 5.5. De varianter av komponentutform-
ning som togs fram under brainstormning, brainwriting och scamper férdes in i en
morfologisk matris, for att undersoka vilka kombinationer av komponenter som till-
sammans utgor lampliga koncept anpassade for att uppfylla malgruppens krav och
behov. Utifran de kombinationer av komponenter som genererades i den morfolo-
giska matrisen, togs hela l6sningskoncept fram vilka sedan bearbetades vidare med
hjélp metoder for syntes och utvéirdering som presenteras i figuren, se 5.5.

Morfologisk matris (mmp| Syntesmetoder |mmp Utvérdering
Skissning Anvandartester || Elimineringsmatris
Modellbyggen Pughmatris
Mock-ups Kognitiv ergonomi
Fysisk ergonomi

Figur 5.5: Konceptframtagningens faser och moment.

Koncepten, som skissades upp for hand for att illustrera proportioner och utform-
ning, lag sedan till grund till fysiska modeller som togs fram med hjélp av blaskum,
modellera och piprensare bland annat. De egenskaper som framst fokuserades pa i
detta stadie var greppets utformning, det vill siga underlag for utvirdering kring
hur de olika koncepten kéndes att halla i handen. Anledningen till detta ar att det
material som fanns tillgdngligt vid framtagning av de fysiska modellerna lampar sig
battre for utformning och utviardering av greppets utformning snarare &n borsthu-
vudet och dess utformning.

Borsthuvudet har delvis modellerats med hjalp av piprensare och modellera, men

aven genom att Collis Curve-tandborstar har anpassats till de olika koncepten. Fy-
siska modeller som gar att kdnna pa utgor en god grund for utvardering och kan ge
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vigledning om hur vél olika element fungerar tidigt i processen.

Utvardering

I f6ljande avsnitt beskrivs vilka metoder som anvénts for att utvardera de koncept-
forslag som tagits fram och anledningen till varfor dessa metoder har valts.

Till att borja med har tester av fysiska modeller genomforts, och da framst gallande
greppets utformning med syfte att soka fordelar och nackdelar med de framtagna
koncepten och pa sa sétt aven ytterligare forbattringspotential. Detta gjordes genom
att samtliga gruppmedlemmar utvéirderade koncepten genom att kdnna pa koncept-
modellerna och dokumentera tankar och idéer kring fordelar och nackdelar. Genom
att utfora dessa inledande tester av koncepten, skapas en oversiktlig grund for vidare
utvirdering med sallningsmatriser.

Aven tekniska aspekter hos koncepten diskuterades, sdsom funktioner hos olika kon-
ceptforslag som har ansetts vara kritiska. Eftersom modellera inte bor stoppas i
munnen, utfordes inga inledande tester av de varianter av utformning av borsthu-
vud som har tagits fram.

En elimineringsmatris, se bilaga 8, anvindes som ett forsta steg i sallningsproces-
sen. Matrisen anvindes for att eliminera de koncept som inte uppfyller kriterierna
i kravspecifikationen. Varje kriterium stélldes upp, vilka koncepten provades mot.
For att ga vidare i utvecklingsarbetet kréavdes att koncepten uppfyller samtliga krav
i kravspecifikationen.

De fem koncept som uppfyllde alla kriterier i kravspecifikationen och darmed gick
vidare efter elimineringsmatrisen, fordes in i en Pugh-matris, se bilaga 9. Detta
for att utvardera koncepten vidare och kontrollera om de uppfyller varje kriterium
béttre, saimre eller lika bra som en redan existerande referensprodukt. I denna matris
anvindes Oral-B Vitality D12 eltandborste som referens. Pa sa satt fas en bild av
hur konceptforslagen forhaller sig till varandra. De koncept med légre poang sallades
bort, medan de med hogre poiang kunde utvecklas vidare.
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5.6 Vidareutveckling av koncept

Efter vad resultatet av Pugh-matrisen visade, kombinerades de delar av koncepten
som fick flest podng i ett forsok att skapa ett nytt, mer vilanpassat konceptforslag.
Detta konceptforslag utvirderades bland annat genom att ytterligare en modell i
blaskum togs fram, varpa greppet testades inom gruppen som underlag for vidare-
utveckling vilken kan sammanfattas enligt figur 5.6.

Utvérderinga\?ir; r\le"i:cl}alprteutvec:kling ‘ B - ﬂﬁﬁﬁ;
Feedback Reumatologen Skaft Borsthals | Borsthuvud
Mo Hf\?f?k Sahlgrenska
Anvandartester

Figur 5.6: Vidareutveckling av konceptforslag.

Feedback

I syfte att soka feedback pa de konceptforslag som tagits fram, skickades material i
form av skisser och bilder pa modeller av koncepten digitalt till Mun-H-Center och
Henrik Aiff. Detta eftersom bada parter varit delaktiga i projektet. Den feedback
som erholls utgjorde, tillsammans med resterande resultat av genomforda metoder
for utvardering, underlag for val av slutgiltigt koncept.

Utvardering pa Reumatologen:

Ytterligare en metod for utviardering av framtagna konceptforslag har varit att dis-
kutera dem med ytterligare externa parter som ar experter inom omraden relevanta
for malgruppen. Detta for att fa input och ddrmed ett nytt perspektiv pa koncep-
tens utformning och funktion. Eftersom malgruppen for projektet utgors av personer
med fysiska funktionsnedséttningar, vilka bland annat innefattar personer med reu-
matiska problem, visades konceptforslagen upp och diskuterades tillsammans med
arbetsterapeuter pa Reumatologen pa Sahlgrenska Universitetssjukhuset. Pa sa sétt
gavs ytterligare underlag for vilka delar av koncepten som var mer eller mindre an-
passade for sadana besvér.

Efter ytterligare tester, tillsammans med den feedback som erholls fran tandvards-

experter och arbetsterapeuterna pa Reumatologen, modifierades de framtagna kon-
cepten for att vara mer anpassade till malgruppens behov.
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5.7 Slutgiltigt koncept

De resultat som natts genom anvandning av samtliga sallningsmatriser och vidare
utvardering, har fungerat som vigledande material infor val av slutgiltigt koncept.
Darfor utgar det slutgiltiga konceptet fran den design som i helhet fick hogst poang i
utvarderingen. Totalutformningen av det slutgiltiga konceptet presenteras i féljande
modell, se figur 5.7. Det slutgiltiga konceptet detaljutformades med avseende pa
skaft, borsthuvud och borststran.

. Material- och ..
Medsllering - tillverkningsval - A
CATIA V5

Alias CES EduPack
Photoshop

Figur 5.7: Process for otalutformning av slutgiltigt koncept.

Totalutformning

Nér det slutgiltiga konceptet bestamts anvindes skisser och modeller for att visa pa
dess utformning dér dndringar av grunddesignen fran utvarderingen ar inkluderade.
Med hjalp av fiargkartor testades olika fargkombinationer for att till slut komma
fram till de kombinationer som anses vara mest harmoniska och uppskattade i dags-
laget.

CAD-modeller av ingaende komponenter har tagits fram och satts ihop till en pro-
dukt, med hjilp av det digitala designverktyget CATIA V5. Aven CAD-ritningar,
dar viktiga matt och toleranser dr markerade, har tagits fram, dven de i CATIA
V5. For att pa ett tydligt och stilrent satt visualisera den totala utformningen av
konceptet, har renderingar gjorts med hjéalp av designverktyget Alias. Ytterligare
justeringar for en representativ presentation har gjorts i programvaran Photoshop.

Utover ergonomisk design, togs éven forslag fram pa hur mekaniken hos koncep-
tet skall fungera och vara utformad. Detta gjordes genom att identifiera nédvandi-
ga komponenter for utféorande av 6nskade funktioner som exempelvis tandborstens
borstrorelse. Nar komponenterna var faststdllda undersoktes hur de skulle kunna
placeras for att optimera anvindningen av utrymmet i tandborsten, vilket gjordes
genom jamforelser med hur det ser ut i den eltandborste som demonterats och hur
dess borsthuvud ror sig. Utefter vad detta visade skissades de olika forslagen pa
utformning av mekanikhuset upp som underlag for vidare arbete.

Material och tillverkning

Nér det kommer till val av material har internetbaserade undersokningar utforts
kring vilka material som anvéinds i liknande produkter idag och vilka egenskaper
de har. Produkter som kommer i kontakt med munnen kan krava viss forsiktighet
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nar det kommer till beslut av material. For att sakerstalla att ett sa andamaéalsenligt
materialval som mojligt uppnas, med avseende pa de krav som satts angaende bland
annat vikt och formbarhet, har dérfor programvaran CES EduPack anvénts. Genom
att lagga in malviarden i programmet, har valet av material och tillverkningsprocess
enkelt kunna verifieras och motiveras.

5.8 Prototyp

Utéver de CAD-modeller som togs fram for det slutgiltiga konceptet, har dven tva
fysiska prototyper tagits fram for att illustrera det. Den ena visar pa funktionen och
den andra pa utseende och anvindarvanlighet. Syftet med dessa prototyper ar att
de skall kunna testas och pa sa satt utgora underlag for verifiering.

Mekanisk prototyp Utseendeprototyp
CATIA V5
3D printing
Inkép
Motor Mjukt material
Montering

Figur 5.8: Process for framtagning av mekanisk prototyp och utseendeprototyp.

Mekanisk prototyp

Den mekaniska prototyp som har tagits fram i projektet syftar till att illustrera en
av tandborstens huvudfunktioner, ndmligen borsthuvudets rorelse. Det forsta som
gjordes i framtagningen den mekaniska prototypen var darfor att, med hjilp av
skisser, konsultera personalen i prototyplaboratoriet pa Chalmers. Pa sa satt kunde
konstateras vilka komponenter som behoévde kopas in och vilka delar som kunde
skapas i verkstaden.

Komponenter till det elektriska paketet, sasom batteri, kablar, motorer och stréom-
brytare, koptes in. Ovriga delar som svianghjul, linkarmar och mekanikhus modelle-
rades med hjalp av CATIA V5 och skrevs darefter ut med 3D-skrivare i prototypla-
boratoriet. Eftersom den mekaniska modellen enbart skall visa pa funktion, stalldes
inga krav pa skalenlighet hos komponenternas matt utover delarnas storlek relativt
varandra for att rorelsen skulle fungera.
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Utseendeprototyp

Utifran bestdmda matt for konceptet togs en CAD-modell av delar, relevanta for
pavisandet av slutgiltig utformning, fram. Detta med hjalp av designverktyget CA-
TIA V5. De delar som skrevs ut till denna modell var skaft, knapp och borsthuvud
for att betraktaren skall fa en 6vergripande bild av utformningen och konceptets
anvandargranssnitt.

For att efterlikna de tédnkta egenskaperna hos tandborstens skaft pa basta siatt, har
ett mjukt material kopts in och klatts pa skaftet.

5.9 Verifiering

For att undersoka hur vil framtaget koncept uppfyller malgruppens behov och dar-
med verifiera eventuella forbéattringar jamfort med vad som anvinds idag, har an-
vandartester med tva olika typer av fokus gjorts. Det ena testet har utforts tillsam-
mans med experter inom tandvard for personer med séallsynta diagnoser, medan det
andra har utforts tillsammans med potentiella anvindare. Av en slump ar samtliga
deltagare i anvandartesterna som gjorts kvinnor. En representativ del av malgruppen
ar reumatiker och av den anledningen &r synpunkter fran denna grupp maénniskor
mycket virdefull.

Anvandartester = Utvardering
Mun-H-Center Reumatikerférbundet Enkater Intervju och
fokusgrupp

Figur 5.9: Process for verifiering av slutgiltigt koncept.

Mun-H-Center

Till att borja med gjordes ytterligare besok hos Mun-H-Center som tillhér Odontolo-
gen, dar totalt tre experter konsulterades varav ena éar 6vertandlakare och de andra
tva ar tandhygienister. Upplagget for de tester som utfordes var sadant att en eller
tva personer i taget visades bilder av det slutgiltiga konceptet dar farg, CAD-modell
och design av borststran ingick. Samtidigt presenterades den fysiska utseendeproto-
typen for att experterna skulle kunna testa grepp och utformning samt svara pa en
digital enkat, se bilaga 10, angaende just utformning av skaft, borsthuvud, borst-
stran, greppyta samt vilket forsta intryck konceptet ger.

Reumatikerforbundet

For att soka verifiering av konceptet fran en specifik gren inom malgruppen, har dess
funktion och utformning presenterats for medlemmar i Reumatikerférbundet. Med-
lemmarna innefattar personer av aldre vuxen alder med reumatism. Denna grupp
har valts att inkluderas i anviandartester eftersom reumatism ar en av de fysiska
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funktionsnedséttningar som konceptet skall vara anpassat for. Genom att samla in-
formation kring hur en stor del av malgruppen upplever konceptet, skapas en god
grund for vidare utveckling.

Totalt har tva fokusgrupper med sex till tio personer genomforts hos Reumatikerfor-
bundet, i stadsdelen Angered i Géteborg. Det medierande objektet har framst varit
den framtagna utseendeprototypen, men dven bilder som illustrerar fargkombina-
tioner samt en Collis Curve-tandborste. Forberedda fragor, se bilaga 10, liknande
de som togs upp under bestket pa Mun-H-Center, med skillnaden att de enbart
behandlade ergonomin, stalldes till deltagarna och samtliga svar dokumenterades i
ett digitalt frageformular.

Utover fokusgrupper har dven enskilda intervjuer med reumatiker av olika aldrar
utforts hos Reumatikerforbundet i Frolunda i Goteborg. Deltagarna kallades till in-
tervju en i taget och stilldes samma fragor som deltagarna i fokusgrupperna och
samma medierande objekt anvindes. Under intervjuerna dokumenterades respon-
denternas svar i ett digitalt frageformular. Intervjuerna var av strukturerad karaktér
eftersom enbart forberedda fragor stélldes och besvarades.

5.10 Hallbarhetsanalys

Slutligen har framtaget koncept utvirderats ur ett hallbarhetsperspektiv for att
undersoka dess paverkan pa miljon, samt for att utvirdera aspekterna social- och
ekonomisk hallbarhet.

For att ta reda pa hur miljopaverkan ser ut for det framtagna konceptet under
samtliga faser av dess livscykel, har en forenklad livscykelanalys genomforts. Detta
genom att utgad fran valda material och dess faktor av miljopaverkan i olika stadier
av livscykeln. Denna faktor multiplicerades med massan for samtliga komponenter
hos konceptet for att na ett virde kallat Eco cost. Pa sa vis gavs ett uppskattat
matt pa det slutgiltiga konceptets miljopaverkan i samtliga faser i dess livscykel,
som kunde jamforas med liknande uppskattningar och varden for en redan existe-
rande produkt, Oral B Vitality. Detta for att understoka om framtaget koncept har
en hogre hallbarhet an referensprodukten.

Forutom ekologiska héllbarhetsaspekter har dven sociala och ekonomiska sadana
analyserats.

5.11 Business case

Ett business case har genomforts med fokus pa att undersoka det framtagna kon-
ceptets potential pa marknaden, samt kostnader for tillverkning och férsaljningspris.
Business caset behandlar aven immaterialrattsliga aspekter. Detaljerad beskrivning
och resultat av detta aterfinns i kapitel 7.
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Resultat

Foljande kapitel beskriver de resultat uppnatts genom foérstudien, se kapitel 5, samt
de faktorer som legat till grund for de designbeslut som lett fram till det slutgiltiga
konceptet Day by Day.

6.1 Problem- och behovsbild

Genom informationssamlingen och analys av denna, var det mojligt att definiera
marknaden samt urval av malgrupp. Nuldgesanalysen ger en grundlaggande bild av
marknaden och kartlagger vilka produkter som redan existerar. Urvalsanalysen ut-
virderar och definierar den malgrupp konceptet skall utformas at.

Informationssamlingen och analys av denna gav aven information om vilka problem
malgruppen har och vad som ar viktigast att ta hansyn till under produktutveck-
lingen. Resultatet av detta gav en produktstruktur, bestaende av de viktigaste funk-
tionerna samt vem dessa riktar sig till. Analyserna av malgrupp och dess behov
resulterade slutligen i produktens kravspecifikation.

Informationssamling
[ 2 Urval av malgrupp 2 Problemidentifiering
Analys av insamlad information
Nuldgesanalys Produktstruktur
Urvalsanalys Funktioner
Anvéndarbeskrivning
Kravspecifikation

Figur 6.1: Framvaxt av problem- och behovsbild under genomférandet.

Utover detta har malgruppens "best practice” identifierats, de tandvardsprodukter
som anses vara bast i dagslédget. Detta for att ha referensprodukter som slutkonceptet
maste kunna méta sig med, samt for utvardering av dess styrkor och svagheter.
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6.1.1 Urval av malgrupp

I foljande avsnitt presenteras resultatet av informationsinsamlingen och analys av
denna, vilket innefattar nulégesanalys och urvalsanalys.

Nulédgesanalys - hur ser marknaden ut idag?

Utifran benchmarkingen, se avsnitt 5.2, kunde befintliga tandvardsprodukter kart-
laggas. Pa marknaden idag finns manuella tandborstar och eltandborstar i olika
storlekar och former. Det finns ocksd manga olika komplement till tandborstningen,
bland annat i form av flourtabletter, tandtrad och flourskolj.

Generellt ar samtliga tandborstar pa marknaden vidareutvecklingar av den tradi-
tionella tandborsten. Det finns bland annat flera alternativ som i det stora hela
fungerar som en vanlig tandborste, i bemarkelsen att de ar manuella, men som ef-
fektiviserar processen genom att ha borststran i flera riktningar som omsluter fler
an en tandsidal, vilket mojliggor att flera ytor kan borstas pa samma gang.

For personer med fysisk funktionsnedsattning finns greppforstorare for att underlét-
ta att halla i en manuell tandborste. Det finns ocksa tandborstar som borstar flera
sidor samtidigt och dédrmed forkortar och effektiviserar borstningen.

Det finns dven olika varianter av eltandborstar. Vid anvandning av dessa krévs inte
den typiska borstrorelsen fram och tillbaka ¢ver tanderna, eftersom borsthuvudet
antingen vibrerar eller oscillerar? éver tinderna med hjilp av en motor.

Utbudet av anpassade tandvardsprodukter i fysiska butiker i Sverige ar begrénsat,
ofta gar dessa produkter bara att kopa pa storre tandvardsmottagningar. Pa dessa
mottagningar aterfinns oftast tidigare ndmnda varianter av tandborstar, Collis Cur-
ve och Dr. Barmans superbrush, samt vinkelborstar med ett litet, rundat borthuvud
som nar svaratkomliga tandytor.

Det finns ett stort antal patent pa olika varianter av borsthuvuden, grepp och gene-
rella idékoncept. Vissa skiljer sig starkt fran traditionella tandborstar, men fa verkar
ha tagits i tillverkning. Vid en s6kning pa ordet "toothbrush” i den vérldsomspéan-
nande patentsokningstjinsten Espacenet fas mer a4n 10 000 traffar (Espacenet, 2017).

Sammanfattningsvis finns manga idéer till nya eller justerade varianter av den tra-
ditionella tandborsten, men fa har tagits i produktion.

Urvalsanalys - vilken dr malgruppen?

En forsta hypotes angaende malgruppen, var att dldre var en passande malgrupp
med ett troligt behov av ett nytt tandborstkoncept. Under de forsta intervjuerna
som holls med boende och personal pa alderdomshem, se avsnitt 5.2, framkom det

L Exempelvis “Collis Curve” eller ”Dr. Barmans Superbrush”.
2Rorelse eller vibration som varierar kring ett jamuviktsldge.
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dock tydligt att den hypotetiska malgruppen inte uppvisade nagra sarskilda pro-
blem med sin munhélsa. Detta eftersom de som skoter munhélsan pa egen hand,
redan gor detta pa ett bra sitt. Darmed finns inte nagot behov av en alternativ eller
kompletterande tandvardsprodukt for denna grupp specifikt.

Istéllet gavs indikationer fran bade aldre och omvardnadspersonal om att det finns
en annan grupp som har behov av en béttre anpassad produkt, namligen personer
som pa ett eller annat sétt upplever fysiska begransningar vid rengéringsmomentet.
Framst handlar det om de som inte kan anvinda sina armar pa ett tillrdackligt sétt
for anvandning av en tandborste, elektrisk som manuell.

Dessa personer aterfinns i flera aldersgrupper. Darav justerades malgruppen till att
inkludera av manniskor av alla aldrar som har nagon typ av fysisk funktionsned-
sattning.

Efter att en fokusgrupp genomforts med tandhygienister fran Odontologen pa Sahl-
grenska universitetssjukhuset, holls intervjuer med Mun-H-Center, Tjanstetandla-
karna och en personlig assistent som alla hade erfarenhet av olika grupper med
tandvarsproblem. Detta ledde till att formuleringen av malgruppen fick en tydliga-
re innebord. Genom intervjuerna bekréiftades att det finns ett stort antal personer
med behov av munhalsofrémjande medel eftersom nuvarande produkter inte alltid
atgérdar malgruppens problem och hjalper dem att borsta sjalvstandigt.

“De vill ju skéta det sjilva.” (angdende assisterande tandborstning)
- Vardpersonal, dldreboende.

Sammanstéllning av samtliga intervjuer och fokusgrupper (framst genom KJ-analys)
visade att malgruppen i sin tur kan delas in i tva huvudgrupper: personer med smar-
ta och obehag samt personer med nedsatt muskelfunktion. Dessa tva huvudgrupper
beskrivs ndrmare som:

Personer med nedsatt muskelfunktion, varav det finns tva undergrupper:
- De med fysisk begriansning i exempelvis armar.
- De med nedsatt oralmotorik.

Personer med smirta och obehag, ocksa har i tva undergrupper:
- De med 6verkénslighet i munnen.
- De med smarta i muskler och leder.

Saledes star dessa tva huvudgrupper i fokus for de krav och énskemal som konceptet
behover uppfylla.
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6.1.2 Best Practice

Givet malgruppen kunde de nuvarande basta produkterna pa marknaden, aven kal-
lat best practice, identifieras:

(1) Eltandborste, med kompletterande produkter:

Fran informationssamlingen identifierades eltandborsten med kompletterande fluor-
skoljning och mellanrumstandborstning som den vanligaste rengdéringsmetoden med
mycket gott resultat. Detta eftersom tandborsten rengor bra samtidigt som den inte
kraver stor anstrangning av anvindaren. Att komplettera med fluorskdljning och
mellanrumsborstning ansags vara viktigt att gora for att avlagsna bakterier och
matrester pa stéllen déar eltandborsten inte kommer at. Eltandborsten har ocksa
ett stort skaft som underlattar for personer med nedsatt greppformaga, att greppa
borsten och halla den stabilt.

Rengoringstormagan hos en vanlig tandborste jamfort med en eltandborste, evalue-
rades genom litteratursokning genom studier, varav frimst genom en narmare titt
pa metastudien Eltandborste - Manuell tandborste (Almstahl, 2017). Sammantaget
antyder denna studie att eltandborsten vanligtvis ger béattre resultat i bemérkelsen
borttagning av plack, jamfort med den traditionella tandborsten, men att detta tro-
ligtvis beror pa att det finns en inbyggd timer vilket gor att anvandaren uppmuntras
borsta i minst tva minuter. Eltandborsten betonas ge extra stod for personer med
motoriska nedsattningar.

(2) Tandborste med bijda borststran:

Efter intervjuer med experter inom tandvarden, framgick tydligt att tandborstar
med bojda borststran ar att foredra framfor den vanliga tandborsten, nar det kom-
mer till tandborstning for en person med fysisk funktionsnedsattning.

Aven detta utvirderades med hjilp av studier av tidigare forskning, men i detta fall
sex olika typer av studier angaende jamforelser mellan vanliga, manuella tandborstar
och tandborstar med bojda borststran. Fem av dessa ( "An Evaluation of the Effica-
cy of a Curved Bristle and Conventional Toothbrush. A Comparative Study”(Chava,
200), "The curved bristle toothbrush, an aid for the handicapped population”(Arici
et al., 2007), "Research Report”(Johnson Williams och Schulman, 1988), ”"Give your
teeth a hug: a simplified brushing technique for children”(Shory et al., 1987) samt
“Improving quality and efficiency in dental hygiene”(Avey, 1984)) visar att tand-
borstar med bojda borststran ger béttre, eller samma, resultat jamfort med den
vanliga tandborsten®. En av studierna, "Comparison of different toothbrushing pro-
tocols in poor-toothbrushing orthodontic patients”(Meckstroth, 1989), patalar dock
motsatsen?

3 Avseende plackborttagning.
4Notera att det hir gdller en speciell v-tandborste, samt att det inte blev ndgon statistisk signi-
fikant skillnad mellan de olika tandborstarna.
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Dessa studier pekar pa att de storsta anledningarna till att tandborsten med bojda
stran ofta ger béattre resultat, hanger ihop med att den ger samma resultat under
kortare tid och darmed gor stor skillnad for anvindaren som vanligtvis slarvar med
tandborstningen och borstar kortare tid &n rekommenderat. Aven faktorn att den
ar enklare att anvinda kan vara en klar fordel.

“Jag vill fa det dverstékat, det skall ga snabbt.”
- Boende, dldreboende.

(3) Hjalpmedel - forstorat grepp:

For personer som har problem med att greppa mindre objekt, bade pa grund av
muskelsvaghet och smérta, noterades att ett storre skaft bade ar rekommenderat
och frekvent anvant enligt utférda intervjuer och tillgdngligt informationsmaterial
géllande malgrupperna. Det finns dérfor hjalpmedel i form av greppforstorare, som
anvands just for att forstora skaftet tandborstar med smala grepp.

“Det dar svart att greppa de vanliga tandborstarna.”
- Reumatiker, Reumatikerforbundet.

(4) Hjdalpmedel - munvinkelhdllare:

Ett annat hjalpmedel, som enligt intervjuer och informationsmaterial, ansags under-
latta tandborstning for malgruppen ar munvinkelhallaren. Munvinkelhallaren span-
ner ut kinderna sa att hela tdnderna syns, vilket hjalper personer med spanda kinder
att komma at overallt i munnen. Det hjalper dem aven att se att de borstat overallt.

“Ibland dr det till och med svart att gapa.”

- Reumatiker, Reumatikerforbundet.
Sammantaget kunde det konstaterades att de tandborstar som idag ar "best practice”
ar eltandborsten och Collis Curve. Dessa produkter har dock nagra nackdelar: el-
tandborsten kréaver finmotorska rorelser da den maste vinklas inne i munnen. Collis
Curve-tandborsten tar i sin tur bort behovet av vinklade armpositioner, men kraver
fortfarande finmotoriska rorelser samt har ett smalt grepp, vilket &r en nackdel for
malgruppen. Eltandborsten har ocksa ett djupt borsthuvud som kan orsaka kvalj-
ningar samt krdver en stor 6ppning av mun fa att na langst in. Borsthuvudet &r
aven for litet for att rymma de tva centimeter tandkram som rekommenderas, samt
kan ge ett intryck av att vara svar att kontrollera pa grund av att den ocillerar med
hog hastighet.

“Jag tyckte inte att jag hade nagon kontroll éver var jag borstade.” (an-
gdaende eltandborste).
- Boende, dldreboende.

“De vill ju skéta det sjilva.” (angdende assisterande tandborstning)
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- Personlig assistent.

6.1.3 Problemidentifiering hos malgrupp

Efter litteraturstudier av malgruppen, se avsnitt 5.2, kunde en mer detaljerad bild
malas upp angaende huvudgruppernas problem.

For personer med nedsatt muskelfunktion, exempelvis de med multipel skleros (MS),
cerebral pares (CP), stroke och tillfilliga skador noterades féljande omraden vara
mest kritiska néar det géller svarigheter med att uppréatthalla en god munhygien
(Danderyds sjukhus, 2017):

¢ Problem med att na alla sidor av tanderna.
o Problem med att gapa.
¢ Problem med finmotoriska rorelser.

For personer med smérta, exempelvis de med reumatiska sjukdomar, karpaltunnel-
syndrom eller tillfdlliga skador noterades f6ljande punkter vara extra viktiga (Kopp
et al., 2001):

e Problem med kvéiljningar.
o Problem med vérk i hander och handleder.
e Problem med sméarta nar de gapar.

En total sammanstéallning av intervjuerna, fokusgrupperna och litteraturstudierna
uppréttades for att ta reda pa de vanligaste problemen hos malgruppen. Resultatet
ses i bilaga 11 och baseras pa de KJ-analyser och sammanstéllningar av data som
tidigare etablerats.

Forutom problem specifika for malgruppen, var det vésentligt att ta reda pa vilka
generella tekniska aspekter som behdver finnas i alla tandvardsprodukter oavsett
vilken malgrupp de ar till for. I diagrammet som finns sist i bilaga 11 har intervju-
erna med tandlidkarna pa Odontologen, specifika utlatanden fran tandlakare samt
enkatutskicken sammanstallts.

De personas som har tagits fram utifran identifierade behov och problem, aterfinns
i bilaga 6.

Oversiktlig problembild:

Resultaten ovan kunde sammanstéllas i ett Venn-diagram, vilket visar vilka behov
och krav som &dr gemensamma for de bada huvudgrupperna inom malgruppen, se
figur 6.2. Detta utgjorde god grund for kravstallning av produktens funktioner, dar
de gemensamma kraven bedémdes vara de mest kritiska.
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| Extra (som ej ar lika viktigt)
- Ej ha for lagt tryck mot tandkottskant

- Langsamma borstrorelser

Figur 6.2: Venndiagram 6ver behov och krav hos olika undergrupper inom mal-
gruppen.

6.1.4 Funktioner

Utifran den hierarkiska uppgiftsanalysen beslutades vilka moment av tandborst-
ningen projektet skulle fokusera pa, eftersom manga problemomraden uppenbarat
sig genom informationssamlingen. Exempel pa problemoraden &r: borstmomentet,
applicering av tandkram, vattentithet och att halla produkten. Projektet begransa-
des da till att endast angripa sjalva rengoéringsmomentet av tanderna. Alltsa borsta
utsidan, insidan samt tuggytan. For fullstdndig hierarkisk uppgiftsanalys, se bilaga
12.

Den sammantagna bild av de uttryck produkten ska féormedla aterspeglas i Expres-
sion Association Weben, se figur 6.3, och utgor kraftfulla slagord for produkten.
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UPPFRASCHNING SMIDIG

SKONSAM KVALITET
NOGGRANNHET DYNAMISK

FORTROENDEINGIVANDE

NNOVATION

Figur 6.3: Expression Association Web.

Viktigaste funktionerna:

Allt som allt finns det ett antal funktioner som maéste eller bor tillgodoses av det
slutgiltiga konceptet, i syfte att l6sa malgruppens problem. Dessa presenteras i fol-
jande lista:

o Produkten far ej krava finmotoriska rorelser.

o Produkten maste kunna rymma tva centimeter tandkram.

o Produkten far inte orsaka kvéljningar; ej vara for stor i munnen och ej rora
tungan onodigt mycket.

o Produkten maéaste vara enkel att anvinda.

o Produkten bor rengora tanderna pa kortare tid dn tva minuter.

o Produkten maste vara skon att halla i och méjliggora kraftgrepp®.

o Produkten bor forhindra att den tappas.

o Produkten far ej ge ett for hogt eller lagt tryck mot tandkottet.

6.1.5 Slutgiltig kravspecifikation

De sammantagna resultaten géllande krav och énskemal for den aktuella malgrup-
pen, bade fran problemidentifieringen i avsnitt 6.1.3 samt ytterligare funktioner fran
analys i produktstrukturen i avsnitt 6.1.4, sammanstélldes i en kravspecifikation vil-
ken aterfinns i bilaga 5.

Frekvensen for hur ofta forekommande problemen ar lag till grund for om de skulle
oversittas till krav eller onskemal i kravspecifikationen, samt i sa fall vilken viktning
onskemalet skulle ha.

5Se avsnitt 3.3
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6.2 Delkoncept

I detta avsnitt beskrivs och motiveras de koncept som tagits fram i samband med
idégenerering, de som valdes att ga vidare med i processen, och som slutligen ledde
fram till det slutgiltiga konceptet. Se figur 6.4 for en Overblick av de steg vilket
bearbetats under processen.

Systemmodeller
och utvérdering

Il

Koncept omgang 1

3

Koncept omgang 2

1

Utvalt koncept

Idegenerering  |mp

Vidareutveckling

4

Slutgiltigt koncept

Figur 6.4: Overblick av processen for framtagning av koncept.

Som en forgrund till idégenereringen, skapades en lingre funktionsanalys med till-
hérande "P& Vilka Olika Sétt” (PVOS)S, utifrdn insamlad information. Resultatet
av denna analys aterfinns i bilaga 14 och bidrog till idéer utoéver de som togs fram
under brainstorming, braindrawing och scamper-metoderna, for att ge en sa bred
designrymd som mojligt.

Idégenereringen gav upphov till manga forslag pa formgivningen av samtliga kom-
ponenter, se bilaga 15 for skisser. Dessa fordes in i en morfologisk matris for att
kunna paras ihop, och darmed ge upphov till forslag pa produktkoncept. Totalt togs
14 koncept fram med hjalp av matrisen, se skisser av dessa i bilaga 16.

Det skapades dven en moodboard for att visa pa vilka estetiska uttryck som pro-
dukten bor uttrycka for att stdmma 6verens med slagorden fran figur 6.3, denna
aterfinns i bilaga 7.

67Pg vilka olika sdtt kan en produkt l6sa en definierad funktion?”
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6.2.1 Koncept omgang 1

Primart for denna konceptgenereringsomgang var att ta fram trovardiga koncept
vilket har en grundlédggande potential for att kunna vidareutvecklas.

Efter utvardering av samtliga koncepts kravuppfyllnad, med hjalp av en elimine-
ringsmatris, kunde alla forutom fem koncept uteslutas.

Samtliga koncept vilka togs vidare i processen ar anpassade varianter av en vanlig
tandborste och bygger pa elektriska losningar. De forslag som var manuella uteslots
i elimineringsmatrisen eftersom det, enligt behovsidentifieringen, krévs en 16sning
som tillater rengoring av tdnderna utan krav pa finmotoriska rorelser for att tillgo-
dose malgruppens behov. Alla koncept bygger pa principen med bdjda borststran
(likande Collis Curve), eftersom denna ansetts vara best practice.

Till samtliga koncept presenteras bade en konceptskiss och en bild av den fysiska
modellen, vilket anvindas for utvardering av skaft. Skisserna gjordes innan model-
lerna togs fram och i de fall dar de skiljer sig mycket fran varandra beror det pa att
nya idéer och tankar som kom upp under modelltillverkningen applicerades direkt
pa dessa.

(1) Queen L:

QUEEN L. ||

*Coliis curve

denna, del kan
bytas ut {8
Kan byta titl

lan?rc
hatlbarhet mellanrunsborste

H

ﬂ be tdnga strdne
on [ofE J‘ |'T pl sidoriaa och

) ‘ de korta strdva
L mitten vér sig

o - E 1
i L T i
4 i st motsatt WAL
jregpvfml{g & 3/ Flexibelt grepp
mEattrad ] L tack vare halet:
yco i f o Stort/ litet
& o en/tui hinder
E \:,
i .
%1 &
[ 8 i
| i
|
L .
— N~ Lil botten

Figur 6.5: Konceptskiss av "Queen L”.

Det forsta konceptet "Queen L”, se figur 6.5, erbjuder ett skaft med en héalighet i
sig vilket ger mojlighet till tva olika typer av grepp. Antingen tris fingrarna genom
halet och greppar runt en av de tva pelarna, eller sa greppas skaftet med handen runt
om bada pelarna, se figur 6.6 och 6.7. Att sticka in handen i halet kan underldtta
for anvindare som har latt for att tappa tandborsten. For att kunna sta stabilt har
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tandborsten en fot liknande en vitlok for att fordela tyngden Over en storre yta,
vilket gor det svarare for den att valta. Materialet &r monstrat for att forhindra att
det glider ur handen nar det blir blott. Borsthuvudet ar utbytbart likt en vanlig
eltandborste och de bojda borststrana ror sig at motsatt hall relativt de raka.

Figur 6.6: Konceptet "Queen L” nar Figur 6.7: Konceptet "Queen L” nér
det greppas med en hand. det greppas med en hand.

(2) ToothReme:
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|

langre strin i

smdarna £or

W omma i T,
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Kindtanderna
"Cllis curve” bide
P& ovam- oty

biter thop undersidoun .
Utbytbart borst,

ulserande

rorelse Ko hillas med

4ud hénder, eller

",.
( e lhand
1

han d{aﬂ et
fungerar dven
Som sté

Figur 6.8: Konceptskiss av "ToothREME".

Koncept nummer tva, "ToothReme”, se figur 6.8, bestar av en skena som rengor
alla tdnder utan att behéva justeras i munnen. Skenan ar stilla men borststranas
rorelse ar pulserande och aktiveras nér anvandaren biter ihop tanderna kring skenan.
Rorelsen avaktiveras sa fort anvindaren slappnar av i kidken igen. Borststrana ér
bojda och omslutande och ér utbytbara for att ge produkten en langre livslangd.
Skenan ar smal for att skapa stor plats for tungan och undvika krakreflexer, men
ar ocksa aningen bojlig for att passa munstorleken hos manga individer. Skaftet har
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tre stanger som mojliggor ett flexibelt grepp eftersom det kan hallas bade med en
eller tva hander, risken att tappa tandborsten minskas dven av detta. Produkten
kan sta stabilt tack vare skaftets utbredda botten.

Figur 6.9: Modell av "ToothReme”, greppad med en hand.

(3) Ego Boy:

= o sthuvudet
rbr sie, fram
och tillbaka,

denna del kan
bytas ut fr

langre
hallbarhet

qummiplatto, pd
o /off boksidan 53 okt
tandoorsten
ligaer stabilt

Figur 6.10: Konceptskiss av "EGO BOY™.

Det tredje konceptet "Ego Boy”, se figur 6.10, har en ménstrad yta pa skaftets sidor
och baksida for att ge komfort och for att forhindra att tandborsten blir hal i kontakt
med vatten. Pa baksidan av skaftet finns dessutom en liten rektangular, horisontell
list som gor att tandborsten ligger stabilt pa platta ytor vilket i sin tur underléttar
for anvandaren att applicera tandkram. For att se tandborsten i verklig storlek i
forhallande till handen, se figur 6.11. Tandborstens borsthuvud ar utbytbart och
har bojda, omslutande borststran pa utsidorna och raka stran i mitten. Huvudet
ar rektangulédrt och ror sig fram och tillbaka lings med tandraden. Bottnen har en
funktion som gor den svar att vélta, en sa kallad "Mighty mug”.
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Figur 6.11: Modell av "Ego Boy”.

(4) Bojen:
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Figur 6.12: Konceptskiss av "Bojen”.

Det som framst sticker ut hos det fjarde konceptet, se figur 6.12, ar den bojbara
och aterfjidrande borsthalsen. Halsen hjélper anviandaren att komma at i munnen
och minskar kraven pa finmotoriska rorelser. Tandborsten har ett avlangt, formbart
skaft vilket tillater handen att sjunka in en aning nér en anviandare greppar tag om
skaftet, se figur 6.13. Detta for att ge ett mjukt och ergonomiskt grepp samt att det
formbara materialet bidrar till friktion mellan hand och yta sa att det inte blir halt
i kontakt med vatten.
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Figur 6.13: Modell av "Bojen”.
(5) Moppen:
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Figur 6.14: Konceptskiss av "Moppen”.

"Moppen” ar ett koncept med en unik borsthals. Borsthalsen ar i tva delar, déar
den 6vre delen gar att vrida 360°runt horisontalaxeln, som hos en mopp. Detta
gor borsthuvudet foljbart och gor att anvindaren inte behover vrida handleden lika
mycket under borstningen, se figur 6.14. Den undre delen pa leden ar stel och ar till
for att borsthuvudet skall kunna na ldngre in i munnen. Under borstrorelsen skall
borsten rora sig fram och tillbaka 6ver borsthuvudet, men de bojda borsten skall
ga at motsatt hall som de raka gor for att fa till en battre gnuggande effekt. For
verklig testmodell, se figur 6.15.
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Figur 6.15: Modell av "Moppen”.

Utvirdering av de fem koncepten:

Pugh-matrisen gav de fem koncepten poéng beroende pa hur val de uppfyllde kra-
ven i kravspecifikationen i jamforelse med en referensprodukt. Dessa podang ledde
i sin tur fram till en rangordning dar det koncept med flest podng ansags vara "bést”.

Poéngutdelningen baserades dels pa feedback fran fysiska tester av modellerna, dels
genom synpunkter fran personal pa Mun-H-Center, och dels genom teoretiska anta-
genden. De tre koncept som visade sig vara bast anpassade for malgruppens behov
och krav slutade pa sex, sju respektive tio poédng, dar konceptet vid namn "Ego
Boy” ansags vara den béasta. For fullstdndigt virden, se resultatet av Pugh-matrisen
i bilaga 9.

Pugh-matrisen gor det mojligt att se vilka specifika egenskaper och funktioner som
bidrar till ett positivt resultat och vilka som bidrar negativt. De egenskaper som
bidrog till de storsta positiva resultaten for vardera koncept listas nedan:

« Ett skaft som motverkar att tandborsten tappas.
o En mjuk greppyta.
o Nagon typ av foljsamhet i borsthals och borsthuvud.

De fyra koncept som tilldelades lagst poédng i Pugh-matrisen har egenskaper som pa
olika sétt gor dem mindre anvandarvanliga eller mindre anpassade till malgruppen.
Nedan listas de negativt bidragande orsakerna for dessa koncept:

e Queen L.: Det kan vara problematiskt att anpassa ett tydligt anvindargrans-
snitt eftersom skaftet ar delat i tva pelare. Dessa tva pelare kan dessutom
minska mojligheten fér anvindaren att kunna greppa tandborsten ordentligt.

o ToothReme: Skenan som fors in i munnen riskerar att framkalla obehag i
form av kvaljningskéanslor hos anviandaren, eftersom den konstant befinner sig
langt bak i munnen. Det kan &ven vara svart att applicera tandkram pa ske-
nans undersida eftersom denna dr upp och ned nar tandborsten star i uppratt
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lage. Det komplexa skaftet kan dessutom bidra till hoga tillverkningskostnader
vilket skulle medfora ett hogre forsaljningspris.

o Bojen: Pa grund av att borsthalsen ér latt att boja finns en risk att en del
moment i tandborstningen blir problematiska. Eftersom borststrana ér boj-
da och omslutande behéver de tras pa tanden innan borstningen kan borja.
Detta kraver ett visst tryck och risken finns att borsthalsen hos "Béjen” inte
ar tillrdckligt styv for att borststrana skall tryckas ned 6ver tandraden. Det
kan dessutom vara svart att applicera tandkram pa borsthuvudet av samma
anledning och det mjuka materialet pa skaftet kan eventuellt bidra till att
tandborsten blir tung.

e Moppen: Vid anvandning av "Moppen” kravs att anvandaren gapar storre an
vid anvindning av en standardvariant av eltandborste pa grund av moppleden
som ar placerad pa borsthuvudets baksida. Det kan dessutom vara svart att
applicera tandkram eftersom moppleden gor att borsthuvudet inte ar fixerat.
Leden riskerar att medfora att tandborsten blir svar att hantera i allméanhet.
Konstruktinen av denna &r inte tillrackligt stabil for att klara av ryck eller
andra ovantade rorelser samt att elekroniken inuti blir svar att realisera.

De egenskaper som framforallt bidrog negativt ledde fram till fyra stycken slutsatser
som listas nedan:

e Det skall vara mojligt for anvandaren att halla tandborsten med ett sa kallat
kraftgrepp.

o Ett alltfor komplicerat skaft blir dyrt att producera.

o Skaftet skall vara ergonomiskt format.

o Borsthalsen far ej vara alltfor rorlig eller bojbart.

6.2.2 Koncept omgang 2

Trots det starka resultat géllande Ego Boys potential valdes det att inte vidareut-
veckla detta koncept pa en gang, utan att undersoka ett ytterligare konceptalter-
nativ. Detta framst for att matrisernas resultat inte ar 100-procentigt sdkra, utan
snarare indikatorer pa vilka produktegenskaper som bidrar till krav- och o6nske-
malsuppfyllnad.

Utifran den kunskap som insamlats sattes de mest viardegivande attributen fran de
fem koncepten sattes ihop till en enda l6sning. Resultatet av detta forsok kallas
”Ankan”, se figur 6.16 och 6.17.

Greppet pa detta koncept mojliggor for anvandaren att halla handled rak, liknande
den position handleden har nir anvindaren haller en mikrofon vid munnen. Skaftet
ar utformat sa att handen tar tag med ett kraftgrepp kring greppytan. Haligheten
i skaftet, i vilken handen sticks in i, férhindrar att anviandaren tappar tandborsten
eftersom stod ges ovanifran. Dessa tva aspekter bidrar till att anvindaren behéaller
ett stadigt grepp under hela borstningen.
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Figur 6.16: Konceptskiss av "An- Figur 6.17: Konceptskiss av "An-
kan”, rakt fran sidan. kan”, perspektiv.

Bottnen ar stabil och tandborsten kan sta upp pa egen hand utan att falla. Att
borsthalsen och borsthuvudet ar horisontella nar tandborsten star uppratt bidrar
till att forenkla applicering av tandkram eftersom det inte kravs att anvandaren

samtidigt haller still tandborsten med ena handen.

Borsthalsen har tva ligen mellan vilka den vrids 180°. Detta for att mojliggora
lika smidig borstning av savil den nedre som den 6vre tandraden. Tandborsten har
en ejektor-funktion, likt visparna pa en elvisp, sa att anvindaren endast behover
trycka pa en knapp for att borsthuvudet och borsthalsen skall lossna fran resten av
tandborsten. Pa detta satt elimineras kravet pa ett nyckelgrepp kring borsthalsen

for att byta borsthuvud.

Utvardering av det nya konceptet:

Konceptet ansags ha stor potential da den hypotetiskt
bor vara den optimala losningen, men efter framtag-
ning av en testmodell bevisades motsatsen. Genom
tester av ergonomiska aspekter konstaterades det att
handleden ar mer bojd vid anvindning an Onskvart,
se figur 6.18.

Detta, tillsammans med utvirdering av troliga kon-
struktionssvarigheter for den mekaniska uppbyggna-
den (framst géllande vridmomentet) gav underlag till
beslutet att forkasta konceptidén, och istéllet ga tillba-
ka och fortsatta med en vidareutveckling av det bés-
ta resultatet fran forsta konceptutvarderingen, "Ego

7

Boy”.

Figur 6.18: Handledens
position vid anvandning

av ”Ankan”.
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6.3 Vidareutveckling av valt koncept

Motet pa Reumatologen gav vardefull input angaende utformningen av "Ego Boy”.
Diskussion tillsammans med arbetsterapeuterna resulterade i foljande idéer, vilka
har paverkat vidareutvecklingen:

o Skaftet bor vara relativt stort for att underlédtta for anvindaren att greppa det.
Det bor dessutom vara konformat, med bredare botten och smalare 6verdel,
for att ge stod at alla fingrar.

o Greppytans material bor bidra till friktion mellan hand och yta, for att mot-
verka att tandborsten blir hal.

o Borsthalsen bor ej vara for tunn, eftersom det forsvarar for anvandaren att
fatta den nar borsthuvudet skall bytas. Den far dock inte vara for bred med
tanke pa att den skall kinnas bekvim i munnen. En idé ar att ha en bredare
kant langre ned pa borsthalsen, i ett greppvanligt material som inte stor under
tandborstningen. Det kan dven vara en monstrad gummiyta nedanfor kanten,
i den fasta delen av borsthalsen, for att underlatta greppet ytterligare. En
alternativ idé ar att installera en ejektor vilken automatiskt skulle skjuta ut
borsthuvudet genom att anvdndaren trycker pa en knapp, jamfor med hur
vispar byts pa en elvisp.

o Skaftet bor erbjuda ett mjukt grepp. Detta eftersom det gor mindre ont for
en person med handsmértor att greppa kring ett mjukt skaft &n ett hart.

« Tandborsten bor ha nagot typ av stod, sa att den ligger stabilt vid applicering-
en av tandkram. Exempelvis kan en platt list eller liknande pa tandborstens
baksida underlatta detta.

o Tandborsten bor erbjuda ett stod for handen ovanifran, for att forhindra att
den glider ur anviandarens grepp.

I foljande avsnitt foljer en mer ingaende beskrivning av de designbeslut som ligger
bakom utformningen av det slutgiltiga konceptets olika delar:

6.3.1 Utformning av skaft

Efter en initial utformning av skaftet som tjockaste pa mitten, se bilaga 17, justera-
des detta till att bli mer konformat, efter ovanstaende rad fran Reumatologen. En
egenskap som édven fanns med i det forsta stadiet av "Ego Boy” men som togs bort,
ar den funktion i bottnen vilken skulle gora tandborsten néstintill omdéjlig att vélta,
en sa kallad "Mighty mug”. Efter beslutet om att gora skaftet konformat ansags
det att den breda bottnen skulle vara tillracklig for att ge tandborsten stabilitet i
uppratt lage.
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Figur 6.19: Gaffel med konformat grepp, anpassat for reumatiker.

Vid framtagning av tandborstens skaft undersoktes optimal storlek och form pa det-
ta for att pa béasta mojliga sitt tillgodose malgruppens behov och krav. Storleken,
bade langd och omfang, ar bestamd utifran antropometriska matt pa hander, se
avsnitt 3.3. Langden pa skaftet bor ligga mellan 11 och 14,5 centimeter for att passa
de flesta individers hander. Skaftets omfang varierar langs med skaftet. Det &r stor-
re i botten och smalnar av upp mot borsthalsen. Matten pa omfanget bor variera
mellan cirka tre och fem centimeter for att mojliggora ett kraftgrepp for anvandaren.

Den tvérsnittsform pa skaftet som
efter tester ansags vara bekvim att
greppa, ar en rektangular form med
rundade horn och bomberade sidor,
se figur 6.20. Denna uppfattades
aven som ergonomiskt utformad efter -
handens naturliga form. ( o\

Skaftet klés till stor del i ett mjukt | [

material, vilket skall 6ka friktionen /v/
mellan hand och greppyta samt [
reducera smérta for de personer som :

har ont i hénderna, enligt tidigare

resonemang.

Ytterligare en funktion som inklu-
derades i skaftet ar en utbuktning
i form av en krage léngst upp, som Figur 6.20: Skiss av tvarsnittets form.
forhindrar att tandborsten tappas,
enligt tidigare identifierat 6nskemal.

Kragen overst pa skaftet bor &ven motverka sméarta eftersom anvindaren, tack vare

den, inte behoéver klamma med lika stor kraft for att halla kvar tandborsten i sin
hand.

Av de forslag som togs fram till utformningen av skaftet, se skisser i bilaga 17, var

tva mer populara &n de Ovriga. Skisser pa dessa tva syns nedan i figur 6.21. Den
slutgiltiga utformningen ar en kombination av dem, se figur 6.22.
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Figur 6.21: Skiss av utformning pa Figur 6.22: Skiss av ny utformning,
de tva mest omtyckta forslagen. kombinerad av forslagen.

6.3.2 Utformning av borsthals

For att skapa en estetisk helhet har borsthalsen samma tvarsnittsform som skaftet.
Langden valdes utifran lingden pa borsthalsen hos andra eltandborstar pa markna-
den, for att med sidkerhet na hela vidgen bak i munnen. For att uppfylla detta bor
den vara cirka sex centimeter lang, inklusive borsthuvudet.

Utifran diskussionen med arbetsterapeuterna pa Reumatologen, beslutades att ha
en bredare list med en gummiyta langt ned pa borsthalsen, for att underlatta grepp
vid byte av borsthuvud.

Figur 6.23: Skiss av borsthals med list och greppyta.

6.3.3 Utformning av borsthuvud

Grundidén var att modifiera Collis Curves bojda borststran sa att de aven rengor
tandens sidor och gropar i tuggytan. Till skillnad fran de yttre strana pa Collis
Curve-tandborsten, som enbart rengér tandkottskanten, infordes déarfor tva yttre
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rader med blandade ldngre och kortare, béjda stran. Collis Curves mittenrad av
stran ansags efter tester pa munmodell vara lite for smal for att rengora tuggytan
ordentligt, vilket motiverar anvindadet av en bredare mittenrad.

De lédngsta strana anpassades efter att na tandkottskanten och noterades behéva
vara runt 15 millimeter langa i utstrackt ldge for att komma runt tanden. Strana
i mitten modifierades till att forma en spets for att komma at nere i ojamnheter i
tanderna, till skillnad fran den raka profil Collis Curve-tandborsten har.

Langden pa borsthuvudet bor vara mellan 15 och 20 millimeter for att erbjuda
tillrackligt stor yta att applicera tandkram pa, samtidigt som den ar liten och smidig
i munnen for att minimera risken for obehagskénslor hos anviandaren.

Utifran tester av borststranas hard-
het, med utgangslage i strana hos
Collis Curve, beslutades det att an-
vinda mjuka borststran likt de som
hos Collis Curve kallas "soft” da de
hardare varianterna upplevdes alltfor
vassa och obehagliga att anvinda i
munnen.

Collis Curve-huvudet upplevdes vara

onodigt stort och konceptets huvud  Figur 6.24: Tidig skiss av borsthuvud

miniskades dérfor. med tva rader av mittstran, senare revi-
derat till en tjockare rad.

6.3.4 Utformning av mekaniska detaljer

Demonteringen av den inképta eltandborsten, se avsnitt 5.2, resulterade i en narma-
re forstaelse for hur eltandborstar i allmédnhet ar uppbyggda. Det kunde noteras att
de mekaniska detaljerna ar monterade i ett separat hus. De viktigaste mekaniska
bestandsdelarna var motor, AA-batteri, ett kretskort och en spole for induktions-
laddning. Total materiallista for den inkopta modellen aterfinns i bilaga 18.

Generering av borstrorelse:

For realisering av konceptet kunde tva typer av rorelser overvégas, vibrerande eller
upp-och-ner-gaende. Tillsammans med funktionstester av befintliga eltandborstar,
kunde foljande punkter uppmaéarksammas:

» Vibrerande eltandborstar kanns ofta obehagliga i handen.

e Oscillerande eltandborstar har ofta mycket hog rotationshastighet, runt 5000
varv,/min.

o Upp-och-ner-gaende eltandborstar finns ej att tillga pa marknaden.
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Eftersom den vibrerande rorelser uppfattades som obehaglig bestdmdes det att det
skulle satsas pa den upp-och-ner-gaende rorelsen istéllet. Efter konsultation med
tandlakare och tandhygienister pa Odontologen konstaterades det att borsthuvu-
dets hastighet har mycket liten betydelse for hur vil den rengor. En langsammare
borstrorelse ar alltsa inte sdmre dn en snabbare, och det finns darfor inte ett be-
hov av en hastighet pa 5000 rorelser/min. Eftersom méanga namnt att eltandborsten
kéanns obehaglig och svarkontrollerad, bestdmdes det att hastigheten skulle dras ner
ordentligt. I och med detta kréavs inte heller en lika kraftfull motor som pa den de-
monterade typen, vilket kan spara bade vikt och pengar.

Eftersom ”sma, gnuggande rorelser” ocksa var ett krav som lyfts fram fran intervju-
erna, kunde foljande tabell tas fram med aspekter som ar viktiga for den mekaniska
konstruktionen:

| RPM pa motor, under last 150336 rpm 2.5 - 6,6 varvis
| Diameter pa hjul ‘cabmm -5 mm upp-och-ner

| Batteri 12V

Figur 6.25: Mekaniska detaljer.

For konstruktion av denna rorelse utvarderades ett antal principer, vilket resulterade
i en mekanisk utformning som ses i figur 6.26.

Figur 6.26: Mekanisk utformning.

Tatning mellan skaft och hals:

For att konstruktionen inte ska slidppa in vatten mellan skaft och hals kravs nagon
typ av tatning. Tatningen behover kunna téjas ut och tryckas ihop i och med att
borsthuvudet ror sig upp och ner. Flera alternativ overviagdes, men slutligen val-
des en tatning med form och egenskaper likt ett dragspel, se figur 6.27. Denna bor
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mojliggora rorelsen pa ett tillfredstéillande sétt utan risk for plastisk deformation av
materialet.

S
Spetsiga
L—

Figur 6.27: Skiss pa utformning av dragspel.

Samtliga steg i vidareutvecklingen av "Ego Boy” ledde slutligen fram till det slut-
giltiga konceptet, som beskrivs ingdende i nasta avsnitt.
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6.4 Slutgiltigt koncept: Day by Day

Det slutgiltiga konceptet ar en elektrisk tandborste som givits namnet Day by Day
for att uppmuntra anvéindaren till daglig tandborstning.

I

I

Figur 6.28: Day by Day i badrumsmiljo.

6.4.1 Utformning

Day by Day har illustrerats med hjilp av renderade CAD-modeller, se exempelvis
figur 6.28 ovan. De CAD-ritningar som har tagits fram for samtliga ingaende kom-
ponenter, tillsammans med sprangskiss av Day by Day, aterfinns i bilaga 19 med
fullstdndiga matt. Nedan foljer ndrmare beskrivningar av dessa komponenter och
deras fordelar.

Skaft och knapp:

Som tidigare namnt 16ser det konformade skaftet i huvudsak tva punkter:

o Ett bra grepp - ger stod at alla fingrar.
« Stabilitet under viloposition - liten risk att
produkten valter.

B33

Kragen paverkar i sin tur féljande punkter:

o Motverkning av att produkten gar att tappa.

« Stabilitet under tandkrdmsapplicering.

o Underlattar att lyfta produkten efter tand-
kramsapplicering.

Den specifika rektanguléra formen med bombera- -
de sidor hjélper till med foéljande aspekter:
' Figur 6.29: Day by Day
« Erbjuda kraftgrepp. i sin helhet.
o Erbjuda ett ergonomiskt grepp.
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Figur 6.30: Day by Day, greppad. Figur 6.31: Nérbild av Day by Days
skaft.

Skaftet har en lingd pa 13 centimeter (12 centimeter upp till glidstoppet) enligt
tidigare antropometriska resonemang, samt med hénsyn till att nédvindiga meka-
niska komponenter skall fa plats. Det mjuka, formbara materialet pa skaftet ar till
for att underlétta foljande:

e Vara skon att halla i - minimerar smérta i handen genom att minska behovet
av handkraft.

o Det mjuka materialet formar sig efter handen - skapar friktion.
e Minimera vibrationer.

Knappen pa produkten ar viktig och ér kopplad till kognitiv ergonomi. Detta da
funktionerna halls till ett minimum, efter tidigare énskemal om tydlighet och enkel-
het hos produkten.

Borststran:

Borststrana ar mjuka, nojda och omslutande for att skona ténder och tandkott. Ut-
formningen pa strana ar anpassade efter att uppfylla féljande behov fran brukarna:

» Forkorta borsttiden - kommer troligtvis bli kortare, mer effektiv borsttid som
ligger under tva minuter.

o Handledsvridningar minimeras - borstar pa tre sidor samtidigt.
o Mindre risk for kvéljningar - ror ej tungan.
o Tandkottskanten, sidan av tanden samt tuggytan borstas samtidigt.
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Bojda stranitva
langder

Korta stran som
formar spets

Figur 6.32: Narbild pa strana fran  Figur 6.33: Narbild pa strana snett
kortsidan. framifran.

Nedan i figur 6.34 gar det att se hur borststrana omsluter tdnderna. Notera &ven
figur 6.35 som pavisar den stora skillnaden mellan hur mycket man maste éppna
munnen for vanliga borststran relativt med bojda. Detta hjilper kravet med att
kunna rengora tanderna trots spanda kakar.

Figur 6.34: Omslutande Figur 6.35: Munnens 6ppning med vanliga, respektive
borst pa tand. bojda stran.

Borsthals och borsthuvud:

Formen och langden hos borsthalsen har anpassats for att na langt in i munnen utan
att orsaka obehag, se figur 6.37. Detta, tillsammans med den borstrorelsen paverkar
foljande behov:

o Komma at langt bak.
o Ej krava finmotoriska rorelser fran anvandaren.

o Gnugga tdnderna med sma rorelser.
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et

Figur 6.36: Day by Days borsthals. Figur 6.37: Avsmalning borsthals.

Borsthalsen mojliggér byte av borsthuvudet. I anslutning till borsthuvudets neder-
kant finns en liten list med en greppyta nedanfor for att underlitta greppet vid
avlagsning av borsthuvudet, se figur 6.38 Denna typ av list finns pa de flesta exi-
sterade eltandborstar och darfor bor det inte finnas nagon risk att den slar i lippen
under anvandning.

Tatningen, vilken ses i figur 6.39, gor konstruktionen vattentéit och kan tojas ut och
dras ihop i takt med borstrorelsen.

Figur 6.38: Silikonlisten pa halsen som Figur 6.39: Nérbild av tatningen pa
underlattar byte av borsthuvud. Day by Day.

Mekanisk konstruktion:

For att eltandborsten skall fungera kriavs det att den innehaller ett elektriska kom-
ponenter som motor, batteri, spole, kablar och kretskort. Utéver dessa komponenter
innehaller Day by Day ocksa mekaniska komponenter som svanghjul och ldnkarmar,
vilka dr nodvandiga for borstrorelsens funktion.

For att Day by Day inte ska vdga for mycket har de elektriska komponenterna,

tillsammans med ovriga mekaniska komponenter, packats i ett mekanikhus. Me-
kanikhuset ser till att samtliga delar halls pa plats och optimerar utrymmet. Ett
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exempel pa utformning av mekanikhuset ges i avsnitt 6.5.1. For att visa pa att
konceptet, och framst da borstrorelsen, ar realistiskt att konstruera skapades en
mekanisk prototyp vilken kan ses i avsnitt 6.5.

6.4.2 Funktionalitet

I syfte att oka anvandarvanligheten och halla nere tillverkningskostnaden, har tand-
borsten ett litet antal extra funktioner utéver den nodvéindiga pa- och avknappen.
For att uppmuntra anvandaren att borsta tanderna tillrackligt lange, ger Day by
Day ifran sig en ljudsignal nar tillrdcklig borsttid uppnéatts.

Manga anvandare ur malgruppen tycker att det ar obehagligt med hoga ljud. Det
mjuka materialet pa borstskaftet antas ddmpa ljudet fran motorn eftersom materi-
alet har isolerande egenskaper. Tandborsten visar éven batterinivan genom tre sméa
lampor i nedre delen av skaftet. Tre tdnda lampor innebér att batteriet ar fulladdat.
Att det finns tre lampor som lyser gor att det ar lattare for en fargblind anvinda-
re att avgora batterinivan, an om det funnits en enda lampa som lyst rott eller gront.

Tandborsthuvudet ror sig fram och tillbaka lings tandraden, med ett omfang pa
fem millimeter, alltsa forst tva och en halv millimeter fram, och sedan tva och en
halv millimeter bak. For att ge anvindaren 6kad kontroll éver borstrorselsen, ror
sig huvudet ungefér lika snabbt som nir man borstar med en manuell tandborste.
Detta antas minska risken att tandborsten slar i lingst bak i munnen och skadar
anvandaren.

6.4.3 Utformning och uttryck

Knappen pa Day by Day ar utformad for att sticka ut en liten bit och dérmed att
skilja den fran resten av skaftet och for att gora det enkelt for anvindaren att hitta
knappen under borstningen. Pa knappen finns en universell pa och av-symbol, vilket
gor knappens funktion valdigt tydligt.

Borststrana har olika farg for att visa pa att de har olika funktion. De fiargade borst-
strana bleks nédr de anvénts tre till fyra manader for att paminna anviandaren om
att det ar dags att byta borsthuvud pa grund av att det gamla minskat i sin rengo-
ringsformaga. Féargerna pa borststana ér bla och lila for att matcha de nyanser Day
by Days borstskaft kommer i. Borsthuvudet ér rektangulart med rundade horn for
att ge plats at borstsrana, samtidigt som det &ar sa litet som mojligt, for att minska
kvéljningsrisken.

Tandborstskaftets koniska form uttrycker stabilitet eftersom den ar bredare i botten.
Skaftet och borsthalsen har likadana tvarsnitt for visa pa att de hor ihop, medan
borsthuvudets rundningar bidrar till ett genomgaende formsprak. Det mjuka mate-
rialet, dragspelet och knappen har samma farger for att forstarka helhetsintrycket.
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6.4.4 Materialval

I syfte att uppna de krav som stéllts pa produkten, behovde passande material véljas.
Eftersom Day by Day behover vara vattentét, ar samtliga material vattentaliga. En
kravspecifikation for respektive komponenter gar att finna i bilaga 5. Dessa krav
lades in i programvaran CES (Granta Design, 2015) for utvardering. I bilaga 20 kan
samtliga grafer fran CES utlasas. Det gar ocksa att finna fullstandiga materiallistor
med tillhérande komponenter i bilaga 18.

Skaft:

I CES stalldes kravet pa styvhet mot pris och densitet for att optimera valet av
material till skaftet. Kraven pa den plast som anvéinds till borsten ar att den ska
ha ett lagt pris, vara enkel att tillverka i onskad form, tala hoga temperaturer,
vara atervinningsbar, inte innehalla skadliga kemikalier samt ha l4tt vikt men vara
hallbart nog att klara av ett fall utan att krossas. En plast som uppfyller dessa
krav &r polypropen (PP), som &r en vanligt forekommande termoplast. Plasten kan
anta onskad form genom exempelvis formsprutning och anvands dessutom i dagens
tandborstar.

Skaftets mjuka material:

Infor valet av det mjuka materialet stélldes ett antal krav som var tvungna att upp-
fyllas for att materialet skulle ha réitt egenskaper och samtidigt ha den ergonomiska
effekt som gor att handen kan sjunka in i en bit. Det var tvunget att vara elastiskt
och till viss del komprimerbart for att kunna forma sig efter handen. For att kunna
anviandas i badrum behover det ocksd kunna motsta vata och fukt. Ett krav som
inte stélldes pa materialet var atervinningsbarhet da ett gummiaktigt material de-
materialiseras. Kravet som istéllet stédlldes pa materialet var down-cycling.

I CES stélldes kravet pa elasticitet mot densitet och pris for att kunna finna ett
material som har lag densitet, lag tillverkningskostnad och ar elastiskt. Nitrilgummi
(NBR-PVC) uppfyller alla dessa krav och kan enkelt formsprutas runt tandborstens
skaft. Det ar véldigt bojbart och kan aterga till sin ursprungliga from efter att ha
deformerats. Det dr ocksa mojligt att tillsatta olika dmmnen till nitrilgummi, for att
bestdmma bland annat hardheten pa gummit. Dessutom ar det resistent mot vatten
och anvinds ofta for att tita produkter. Materialet kan utéver detta ges ytstruk-
tur sa att det inte glider ut handen néar det blir blott. Nitrilgummi har ocksa en
ljudisolerande effekt och kan nog ocksa minska bullret fran motorn i tandborsten.
Nirtrilgummi kan adven fargas, och pa sa siatt kan Day by Day tillverkas i olika farger.

Tatning och borsthuvud:

Materialet till den mjuka delen pa borsthuvudet har liknande egenskaper som tét-
ningen, det sa kallade dragspelet. Det viktigaste ar att materialet dr mjukt och &r
vattentatt. Men ett krav pa down-cycling stalldes aven pa materialet. Framtagning
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av materialet skedde genom en jamforelse av material i CES med avseende pa t6j-
barhet, pris och densitet. Materialet till dragspelet samt borsthuvudet valdes till
LSR, liquid silicone rubber. LSR ar vanligt férekommande inom ldkemedels- och
livsmedelsbranscherna, ofta i form av forslutningar. Materialet dr dessutom skon-
samt mot huden, vilket &r fordelaktigt eftersom tandborsten kommer i kontakt med
huden. Allt detta gjorde LSR till ett passande material for dragspelet. Att tillverka
foremal i LSR ar dessutom billigt, enkelt och snabbt pa grund av att det kan gjutas
i aluminiumformar.

Borststran:

I befintliga tandborstar bestar borststrana av materialet dupont tynex nylon. Pa
grund av att detta material ar sa vanligt forekommande och med motiveringen att
det ar sdkert att ha i munnen, samt har lag tillverkningskostnad, har dupont tynex
nylon valts som material &ven for borststrana i Day by Day.

6.4.5 Fargval

De olika fargerna Day by Day kommer i, ar alla svala nyanser med mycket gratt i
for att ge intryck av skonsamhet och lugn. Férgerna ar neutrala for att passar in i de
flesta badrum, men &ven for att passa s manga anviandare som mojligt. Plasten pa
borsten ar vit och det mjuka materialet, samt knappen, kommer i tre olika farger:
lila, bla och gra, se figur 6.40. Tanken bakom fargvalet ar att fa tandborsten att
kannas fortroendeingivande och darmed uppmuntra anvindaren att borsta varje
dag. Att fargerna kombinerats med vitt ar for att ge en kénsla av friaschet och for
att manga badrumsprodukter ar vita.

NCS NCS
S 3030-R60B S 2050-R80B

Figur 6.40: Fargvalen med tillhérande NCS-koder.

3
=

i

Figur 6.41: Forslag pa farger hos Day by Day.
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6.5 Prototyp

Nér konceptdesignen var fardig tillverkades en utseendeprototyp for att fysiskt illu-
strera konceptet, samt en mekanisk prototyp for att ge ett forslag pa hur borstro-
relsen kan realiseras. Bada tva framstélldes framst genom 3D-printing.

Figur 6.42: Utseendeprototyp. Figur 6.43: Mekanisk prototyp.

Utseendeprototyp

Utseendeprototypen var till for att visa upp hur resultatet skulle komma att se ut
och kdnnas vid anvindning. Denna anvéandes vid verifieringen av konceptet, vilket
beskrivs i avsnitt 6.6.

Mekanisk prototyp

Den mekaniska prototypen ér ett verklighetstroget koncept som visar att den upp-
och-ner-gaende borstrorelsen hos Day by Day fungerar. Rorelsen skapas med hjélp
av ett batteri som driver en motor vilken, via ett svanghjul, rér tva lankarmar upp
och ner. Férutom detta visade den mekaniska prototypen hur de elektriska och me-
kaniska komponenterna sitter fast i mekanikhuset.

Utformningen ar ett forslag pa
hur mekaniken i Day by Day kan
utformas och fungera, och kan ses
i detalj i figur 6.43 och 6.44. Pro-
totypen ar utformad efter realis-
tisk storlek och ar ténkt att fa
plats inne i en verklig modell av
Day by Day.

Figur 6.44: Narbild av mekanisk
konstruktion.
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6.6 Verifiering

I detta avsnitt presenteras den feedback som, i form av kommentarer och enkatsvar,
mottagits i samband med tester och uppvisande av utseendeprototypen och bilder av
det slutgiltiga konceptet. For fullstandiga fragor och svar fran verifieringstillfallena,
se bilaga 10.

6.6.1 Feedback fran Mun-H-Center

Tandlékarna och tandhygienisterna pa Mun-H-Center reagerade pa att skaftet ar
nagon centimeter kortare an pa de flesta andra eltandborstar. De kunde dock inte
sidga om detta skulle vara positivt eller negativt men det var nagot som de mérkte
relativt omgaende nér de interagerade med prototypen. Att den ar kortare medfor
att den viger mindre eftersom det gar at mindre material. Att borsthuvudet ar kor-
tare an pa en vanlig manuell tandborste fick ett positivt gensvar.

Att borststrana ér bojda och omslutande ar bra ur en kéanslighetssynpunkt eftersom
tandborsten inte behover vinklas in mot svalget for att rengora insidan av tanderna.

Négot annat positivt enligt tandhygienisterna pa Mun-H-Center var att borstrorel-
sen ar langsammare dn hos en vanlig eltandborste. Detta ar battre och mer bekvamt
bade for anviandaren och for nagon som eventuellt assisterar vid rengoéringen. Det
ar inte nodvandigt med en snabbare borstrorelse, da det egentligen inte paverkar
rengoringen.

Att skaftet ar en aning bredare i den nedre &nden upplevdes positiv eftersom det
kandes skont att halla i prototypen, pa grund av den koniska formen. De var éven
mycket positiva till kragen pa skaftets 6verkant som forhindrar att skaftet glider ur
handen.

De var positiva till att ha en aning bredare "buketter” av borststran i den mellersta
raden pa borsthuvudet istallet for en tunnare rad som Collis Curve har i dagslaget.
De tyckte &ven om idén om att dessa skulle vara spetsigt formade i toppen for att
annu battre komma at i gropigheterna i tdnderna. Att borststrana ér bojda och
omslutande ar mycket positivt for personer som inte kan, eller har ont av att, vrida
handlederna. Alla narvarande var dock 6verens om att Collis Curve i allménhet har
for harda borststran. Det finns en variant som heter ”soft” vilken &r béttre och de
tycker inte att borststrana borde vara hardare én sa.

En av tandhygienisterna trodde att det eventuellt skulle kunna komma in smuts och
tandkram genom dragspelet samt att det finns en risk att det mjuka materialet runt
skaftet ocksa skulle kunna dra till sig smuts.

Tandborstens vikt och borststran var svara att testa med prototypen eftersom den

3D-printade varianten &ar lattare an vad den kommer att vara i verkligheten. Men
prototypen fylldes med land annat batterier for att fa den lite tyngre och mer lik
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hur tung den kommer att vara i verkligheten. Dock uppskattades den latta vikten
av tandlakaren och tandhygienisterna fran Mun-H-Center.

Ett forslag pa material som eventuellt skulle kunna vara intressant som det mju-
ka materialet pa skaftet dr nagot liknande det tempur-material som bland annat
aterfinns i behandlingsstolar. De anvénds frekvent och torkas av kontinuerligt men
fortsédtter att vara hygieniska och de haller linge.

Sammanfattningsvis:

Sammantaget uppfattades det som att skaftet ar bra och skont att halla i men even-
tuellt lite for kort. Borsthalsen skulle ocksa kunna vara en aning langre men det ar
bra att borsthuvudet ar litet. Knappens placering ar bra men den skulle kunna vara
lite storre och sticka ut lite mer fran skaftets yta. Tandborsten upplevdes kunna
uppna stora resultat for malgruppen med hjalp av stranas utformning och automa-
tiska rorelse. Man far dock akta sig sa att den inte blir mer ohygienisk &n en vanlig
eltandborste i och med att det kan fastna smuts.

Helhetsintrycket av tandborsten ar att den ar bra och snygg, och den skulle tro-
ligtvis fungera béttre an en vanlig eltandborste for personer med olika typer av
funktionsnedséttningar.

6.6.2 Feedback fran potentiella anvandare

En grupp som tillhoér de potentiella anvindarna av tandborsten ar reumatiker. Hér
nedan foljer resultatet fran tva fokusgrupper och édven de individuella intervjuer med
de personer som deltog i fokusgrupperna.

Fokusgrupp

I de bada fokusgrupperna deltog mellan sex till tio personer och de flesta anvinder
i dagslaget en eltandborste for att borsta tinderna. Samtliga deltagare visade stor
uppskattning for det mjuka skaftet hos Day by Day, de tyckte utseendeprototypen
var bekvam att halla i jamfort med de tandborstar de anvander idag.

Ett problem som de namnde att de brukar uppleva med eltandborsten, ar att det
ar svart att byta borsthuvudet. De namnde dven att borsthalsen brukar vara glatt
vilket forsvarar detta ytterligare. En del personer namnde att de alltid ber om hjalp
nar tandborsthuvudet skall bytas eftersom de har svart att gora detta pa egen hand.
Deltagarna reagerade dérfor positivt pa Day by Days list och grepp i silikon som
finns pa borsthalsen, vilken gor den lattare att greppa.

En person namnde dessutom att det kan vara problematiskt att applicera tandkram
for att det ar 1att hant att hon kommer at knappen sa att tandborsten startar och
det skvéatter tandkram 6verallt. De tycker darfor att Day by Day har en bra utform-
ning da den forhindrar alla dessa problemen.
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Angaende fargerna reflekterade deltagarna Over att manga ténker pa vilka farger
de har i sitt badrum om tandborsten skall sta framme. Fargerna pa Day by Day
uppfattades som relativt dova och neutrala, nagot som var positivt da de téankte
att det formodligen passar in i dagens badrum. Den bla var mycket populéar hos de
flesta men de uttryckte att det viktigaste ar att det &r en bra tandborste.

Intervjuer

Overviagande del av de intervjuade personerna anvinder eltandborste i dagsliget.
Nagra anvinde manuell och en del varierar mellan manuell och eldriven. Vid fragan
om de upplever nagra frekvent aterkommande problem med sin tandborste tog de
bland annat upp att néir de har riktigt ont kan de ibland ha svart att knyta handen.
Vid sadana tillfallen kan det vara svart att greppa en tandborste dven om skaftet
ar tjockare dn normalt, darav uppfattades Day by Day och den koniska formen som
ett battre alternativ.

Pa fragan om de hade foredragit att det var farg pa hardplasten och vitt pa det
mjuka materialet, istéllet for sa som det ar nu, svarade de flesta nej. Ett argument
till detta ar for att den vita bakgrunden ger en god kontrast mot knappen vilket
kan underlatta for synskadade.

Sammanfattningsvis:

Det huvudsakliga resultatet fran fokusgrupperna ér att Day by Day ar estetiskt
tilltalande och skon att halla i. Borsthalsen skulle dock kunna ha ett storre omfang
for att mojliggora for alla att sjalva byta borsthuvud och det kunde dessutom ha
varit en aning ldngre. Knappens placering och storlek ér de flesta néjda med. I stort
sett samtliga tror att tandborsten kommer att fungera bra bade fér personer med
smarta i handerna och for personer med muskelférsvagningar i hander och armar.
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6.7 Hallbarhetsanalys

I foljande avsnitt presenteras resultatet av hallbarhetsanalysen, dar sociala, ekolo-
giska och ekonomiska aspekter behandlas.

Sociala aspekter:

Day by Day kostar 75 kronor att tillverka’ vilket inte borde medféra ett alltfor hogt
forsaljningspris, nagot som tyder pa att manga kan ha rad att kdpa tandborsten.

Tandborsten kan forbédttra manga ménniskors munhélsa, vilket ocksa ar en faktor
som har positiva sociala effekter, i och med att renare tdnder minskar férekomsten
av sjukdomar kopplade till bristande munhélsa. Dessutom okar sjalvkénslan med
forbéattrad munhygien.

Ekologiska och ekonomiska aspekter:

Eco cost-analysen av Oral B Vitality, se bilaga 18, visar att materialvalet for en
eltandborste har storre miljopaverkan én tillverkningsteknikerna. Sett enbart till
materialen pa utsidan av tandborsten, det vill sidga exklusive plastlisterna inuti
tandborsten dar elektroniken sitter fast, &r Oral B Vitalitys eco cost 0,49 €. Day
by Days motsvarande eco cost dr 0,55 €, alltsa marginellt hogre. Dess lite hogre eco
cost kan bero pa att den 3D-printade modellen ar lite tjockare an i verkligheten.
Att skalet ér tjockare var nodvénigt for att CAD-modellen skulle kunna skrivas ut
med 3D-skrivare. I verkligheten ar materialet tunnare och har ddrmed lagre eco cost.

Det som dock kan 6ka Day by Days eco cost ar att den har mer gummi an Oral
B Vitality. Bide NBR+PVC blandningen och silikon dr samre én PP ur ett hall-
barhetsperspektiv, se bilaga 18. I framtiden kan tandborsten goras demonterbar
och modular for att underlatta atervinning och darmed goéra den mer anpassad till
en varld dar hallbarhet ar en allt viktigare fraga. Det ar ocksa viktigt att anvan-
da de mest miljovanliga material- och produktionsalternativen ur forsaljningssyfte,
eftersom manga konsumenter idag ar miljomedvetna och giarna koper hallbara pro-
dukter, och alltsa nagot som kan gynna forsialjningen.

7Se avsnitt 7.1.1.
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Business Case

For att skapa goda underlag for vidare arbete i form av tillverkning och produktion
av Day by Day, har ett business case tagits fram. I detta ingar analys och utvér-
dering av marknad och tillverkningskostnad. Aven immaterialrittsliga aspekter och
situationsanalys har behandlats, se figur 7.1.

Marknadsanalys

| terialratt ituati |
Bl N Bililonsendlvs Tillverkningskostnad och

l' forsaljningspris

Targeting och positionering

Figur 7.1: Business casets uppbyggnad.

7.1 Marknadsanalys

Den totala informationssamlingen, och da framst arbetsterapeuterna pa reumatolo-
gen samt Mun-H-Center, gav en inblick i hur omvéarlden, marknaden och konkurrens-
situationen ser ut i dagsliaget. Det finns produkter som underldttar tandborstning
for de som har ont i muskler och leder eller upplever smérta och obehag i munnen.
Da malgruppen ér bred anpassas hjalpmedel efter behov da det i dagsliaget saknas
en produkt som ar optimerad och passar hela malgruppen. I dagsliaget finns det
hjéalpmedel, men ingen helhetslosning for malgruppen. I samband med verifierings-
testerna framkom det att en produkt som fokuserar pa deras fysiska svagheter skulle
uppskattas av dem savil som andra med eller utan funktionsnedséttningar.

Situationsanalys:

I tandborstbranschen i Sverige finns det ett antal stora aktorer som efter bench-
marking uppskattas dga storsta delen av marknaden. Dessa ér, till storsta del, in-
ternationella foretag och innefattar bland annat Oral-B, Jordan och Philips ! men

L Géller tandborstar som hittas i svenska mat- eller elektronikbutiker.
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aven det Sverigebaserade foretaget TePe. For tillverkare av specialanpassade tand-
vardsprodukter dr Proxident en ganska stor aktor, och tillverkar bland annat Dr.
Barmans Superbrush.

Styrkorna och mojligheterna ar manga med Day by Day, som kan utlasas fran
SWOT-analysen som aterfinns i bilaga 21. Den storsta utmaningen ar dock att
rikta marknadsforingen rétt da konceptet kan verka fraimmande.

Marknadspotential:

Det kommer krava stor satsning och noggrannhet sa att produkten riktas rétt, da
produkten kan anvdndas av fler &n de som specifikt finns i malgruppen. Day by
Day kan anvédndas av alla och om det marknadsfors som ett hjalpmedel kommer
troligtvis farre att kopa tandborsten. Det ar dock ocksa samtidigt viktigt att de som
tillhor malgruppen behover ha kdnnedom om att denna produkt ar tillverkad efter
deras behov.

Day by Day kan fylla ett glapp pa marknaden mellan hjalpmedel och vanliga eltand-
borstar. Det éar ett koncept som kombinerar det som identifierats som best practice,
vilket ar en eltandborste och Collis Curve, vilket identifierats som det béasta hjalp-
medlet pa marknaden. Den ar eldriven och anvandare slipper pa sa sétt den manuella
borstrorelsen och de bdjda, omslutande strana ser till att minimera vridningen av
handleden. Detta ar just nu tva skiljda produkter pa marknaden, sa det ar darfor
som Day by Day fyller glappet mellan dessa tva.

Immaterialrattsliga aspekter:

Eftersom Day by Day ar uppbyggd kring en vidareutveckling av den typen av bojda
stran som produkten Collis Curve har, undersoks hér eventuella patentintrang.

Forsta patentsokningen for produkten gjordes 1985, for USA, men pa grund av att
foretaget inte betalat in underhallsavgiften gick patentet ut 1997 (Espacenet, 2017a).
Samma foretag har tidigare sokt patent for samma tandborste specifikt for Europa
som innefattar elva lander och ddrmed bland annat Sverige, men fick inte denna
ansokan godkand (Espacenet, 2017b).

Vidare sokning av stran av bojd karaktar pa patentdatabasen Espacenet ger inga
fler traffar av patentsokningar, och saledes kan slutsatsen dras om att Collis Curve-
produktens specifika borststran inte utgér nagot hot for vidareutveckling av kon-
ceptet och framtida produktion.

7.2 Tillverkningskostnad och forsaljningspris
For att ta reda pa kostnaden for valda material och tillhorande tillverkningsmetod

och kostnad, har datorprogrammet CES Edupack (Granta Design, 2015) anvénts.
Programmet gav information kring vilken eller vilka tillverkningsmetoder som &r
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lampliga, baserat pa material, form och storlek hos ingaende komponenter. Utifran
detta, tillsammans med kostnaden for dessa tillverkningsmetoder, valdes den till-
verkningsmetod som ansags vara mest effektiv.

Tillverkningskostnaden berdknas med hjélp av Swift & Booker (Swift och Booker,
2003), dér den sammanlagda tillverkningskostnad, M;, berdknas enligt:

Mi:V'Omt+Rc'Pc (71)

dar

V - Volume of material?

Chnt - Cost of the material per unit volume
R, - Relative cost coefficient

P. - Basic processing cost

Fran CES EduPacks databas hdamtas varden pa C,,; med sek/kilopris som enhet.
Vardena pa R. och P, hittas ur Swift & Booker och det antas en arlig tillverkning

pa 10 000 komponenter i varje tillverkningsprocess.

Resultatet finns sammanstéllt i figur 7.23.

- : ; Relativ .
N . Materialkostnad | Tillverknings- . . Tillverknings-
Benamning Wikt, W [ka] Material Cmt [kifkg] process tlllueﬂcr;l;g;léustnad kestnad, Mi [kr]
1 |Handtag, inre (kr 0,082 PP 30,2 Injection molding 9 10,8724
2 '("r:jz?dt‘?g‘ yttre 0,030 NBR+PVC Blend 39,8 Injection molding 5 5,194
3 |Knapp 1,352E-04 Silicon 54,4 Injection molding 0,05 &, T35E-02
4 |"Dragspel" 0,002 Silicon 54,4 Injection molding 10 10,1088
5 |Borsthuvud, 0,002 pp 30,2 Injection malding 8 28,0604
grepp
6 Eg::“”"”d' 0,003 PP 302 Injection molding 4 4,0906
7 |Boit stra, stort 2 475E-05 Dupont Tynex nylon 522 Extrusion 1 1,001E+00
& |Boijt sira, litet 5,00E-05 Dupont Tynex nylon 522 Extrusion 3 3,00E+00
9 |Mittenstra 3,19TE-05 Dupont Tynex mylon 522 Extrusion 3 3,002E+00
10 |Spole 0,002 na 2
11 |Motor 0,020 nia 10
12 |Kretzkort 0,003 nia 10
13 |Batteri 0,018 nia 2
Gurigt
14 |(Borsftav, lsder, 0,005 na L]
fadrar...)
0.147 kgist 7542 krist

Figur 7.2: Berakningskalkyl.

En kostnad pa motorn har uppskattningsvis gjorts till tio kronor per styck, kretskort

2Baseras pi BOM (bill of materials) framtagen i CAD-modellen i CATIA.
3Notera att detta dr en mycket grov uppskattning av tillverkningspriset, som for en korrekt
uppskattning behéver ha fullstindiga specifikationer for exempelvis toleranser och arlig produktion.
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till uppskattningsvis tio kronor per styck, batteri och spole till tva kronor per styck,
och ovriga komponenter till fem kronor per styck som antas gélla néar stora kvanti-
teter av komponenterna bestélls.

Troligtvis ar formen hos Day by Day en aning mer komplex &n en vanlig eltandborste,
vilket kan innebédra en hogre tillverkningskostnad. Troligtvis kommer den dérfor
att behdva prissattas nagot hogre an en motsvarande “vanlig” eltandborste, och
borde med kostnader for marknadsféring, administration och 6vriga omkostnader
hamna pa runt 200 kronor. Med hansyn till vinstmarginal kan man rédkna med en
forsédljningskostnad pa runt 300-400 kronor, grovt uppskattat.
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Diskussion

I detta kapitel diskuteras arbetsmetodernas validitet samt hur val resultatet upp-
fyller projektets syfte.

8.1 Processen

Utvecklingen av Day by Day har skett genom en itererande process, vilket innebéar
att man nar som helst kan gar tillbaka och gora andringar i tidigare stadier av pro-
duktutvecklingen. Alternativet hade varit att istallet anvanda en process dér varje
delmél maste vara avslutat innan nista kan paborjas. Men en itererande arbetsgang
valdes eftersom det innebar mojlighet till kontinuerlig forbattring av produktkon-
ceptet.

8.2 Malgrupp

Projektet inleddes med fokus pa fel malgrupp, aldre, vilket gjorde att resurser i
borjan lades pa att intervjua fel personer. Det upptéicktes dock relativt snabbt att
aldre ar en otillracklig definition som malgrupp betraktad, eftersom man genom att
definiera en sapass generell malgrupp antyder att problemen beror pa alder nér det
egentligen finns andra, mer specifika orsaker. Trots brukarstudier som till en borjan
inte var riktigt ratt riktade, kunde delar av dessa studier anvandas i det fortsatta
arbetet.

I detta arbete har projektgruppen behévt generalisera ett problemomrade som ér
valdigt varierat och dar de potentiella brukarna har olika typer av funktionsned-
sdttningar, och ddrmed en bred variation av individuella behov. Det har darfor varit
svart att identifiera en brukare som ar representativ for hela malgruppen, det vill
siga en kritisk brukare, vars behov hade kunnat ligga till grund for en universallos-
ning. Trots att malgruppen kan beskrivas som ganska heterogen, har gemensamma
namnare kunnat identifieras bland undergrupperna. Produktutvecklingen har dar-
med begransats till att atgidrda dessa gemensamma problem.

Mojligtvis hade det varit lidttare att fokusera pa en grupp, till exempel endast pa-
tienter med oregelbunden tandrad, eftersom det da vore enklare att specificera ett
problem. Att rikta in sig pa en sadan liten grupp hade dock inneburit en smal mark-
nad med svarigheter att fa barkraftig ekonomi i produktutvecklingen. Det hade ocksa
hjélpt betydligt farre ménniskor.
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8.3 Grundfakta

Det har varit svart att sdga exakt hur manga ménniskor som har en funktionsned-
sattning, eller annat problem, som skulle kunna inga i projektets malgrupp. Enligt
Funka har 1,5 miljoner manniskor i Sverige en funktionsnedséttning, se avsnitt 3.1.
Samtidigt hdvdar Funka att drygt 1,3 miljoner ménniskor har nedsatt rorlighet i
hander eller armar, vilket far 1,5 miljoner att verka som en for lag siffra for att
beskriva det totala antalet funktionsnedsatta. Eftersom det &r osannolikt att alla
med funktionsnedséttning har forsiamrad rorlighet i armar eller hander, borde an-
tingen det minsta antalet vara hogre, eller antalet med nedsatt rorlighet i hander
eller armar ligre. Aven om det finns anledning att ifrgasitta dessa siffror, har de
troligen ingen stor betydelse for produktutvecklingen.

8.4 Metoder och genomforande

Modellbygget har varit en viktig del av utvecklingsprocessen eftersom det ar svart
att veta hur ergonomiskt ett koncept ér utan att kunna halla i det, men &ven for
att forsta hur mekaniken fungerar i praktiken.

De modeller som byggdes av koncepten jamférdes med en vanlig eltandborste. Under
den forsta jamforelsen mellan Ankan och en vanlig eltandborste testades inte alla
lagen som en anvandare behover halla handen i for att komma at att borsta alla
tander. Dessutom gjorde testmiljon att den vanliga eltandborsten hanterades pa ett
annat séitt dn den hade gjort i verkligheten. Aven om Ankan verkade lovande i det
forsta testet, var det efter ytterligare tester tydligt att Ankan inte var béattre, pa
grund av att anvindaren var tvungen att halla handleden i en onaturlig vinkel for att
borsta i vissa ldgen. Hade testerna genomforts i en miljo som var mer representativ
for anvindningssituationen, ar det troligt att det snabbare framkommit att Ankan
inte var en losning att foredra.

Slutkonceptet har verifierats genom tester med delar av malgruppen, samt med hjalp
av Mun-H-Center. Fler anvandartester hade dock kunnat medféra en storre mojlig-
het att verifiera koncept. En anledning till att fler tester inte skett ar att det varit
svart att hitta testpersoner, delvis eftersom delar av malgruppen kan ha diagnoser
som gor det svarare for dem att delta i anvindartester. Utéver detta var det en
kostnadsfraga att kopa in tandborstar for varje testperson. Tandhygienisterna pa
Mun-H-Center har daremot bidragit med en stor forstaelse for, och erfarenhet av,
malgruppens behov och problem. Med hjéilp av Mun-H-Center har projektgruppen
darfor kunnat sétta sig in i hur tandborsten fungerar for manniskor med sarskilda
behov, och traffar med tandhygienisterna har darmed varit ett verktyg i att verifiera
koncepten.

Tva tandhygienister och en tandlakare pa Mun-H-Center har &ven testat den slut-
giltiga prototypen. Trots att detta ar en liten och homogen testgrupp, som inte &r
tillracklig for att upptéicka alla anvandningsfel eller sékerstalla att alla krav upp-
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fyllts, har testen bidragit med vardefull feedback i form av forbattringar som kunde
goras hos slutkonceptet. Testpersonerna hade genom traffar under projektets gang
lart kdnna projektgruppen, och dérfor finns det risk att de har varit snéllare i sin
bedémning av konceptet &n om de inte hade haft en koppling till projektgruppen.

Ytterligare ett verktyg i verifieringen av slutkonceptet har varit de fokusgrupper som
genomforts med Reumatikerforbundet. Personer med reumatism &ar representativa
for stora delar av malgruppen eftersom méanga reumatiker har minskad rorlighet
samt smarta i leder i armar, axlar och hander. Dessutom kan gapférmagan hos reu-
matiker paverkas av sjukdomen. Av dessa anledningar utférdes fokusgrupper med
reumatiker for att testa slutkonceptet.

Samtliga personer som testat slutkonceptet har varit kvinnor, vilket kan ha paverkat
utformningen av Day by Days skaft, i och med att kvinnor generellt sett har mindre
hander &n mén. Att bara kvinnor jobbade pa Mun-H-Center och att enbart kvinnor
deltog i de moten som projektgruppen fick besoka hos Reumatikerférbundet hade
inte forutspatts. Testdeltagarna valdes alltsa inte utifran kon, utan baserat pa sina
problem med ledvéirk, smérta och muskelsvaghet, respektive expertis inom tandvard
for funktionsnedsatta.

Anledningarna till att testgrupperna uteslutande bestatt av kvinnor kan vara att
fler kvinnor &n mén jobbar inom varden (Statistiska centralbyran, 2015) och att
reumatism ar tre ganger vanligare hos kvinnor dn hos mén (Karolinska institutet,
2008). Tandborstskaftets lingd och omkrets har dock tagits fram utifran genom-
snittliga matt pa hander hos bade mén och kvinnor. Aven om skaftets storlek kan
verifieras genom fler tester, dr det déarfor troligt att det passar de flesta hander.

8.4.1 Intervjuer och enkiter

I de bakgrundsundersokningar som gjorts for att formulera en problembild fér pro-
duktutvecklingen har sex tandhygienister pa Odontologen pa Sahlgrenska Universi-
tetssjukhuset intervjuats. Aven fem tandlikare, varav fyra fran Sahlgrenska och en
fran Tjanstetandldkarna, intervjuades. Under intervjuerna stélldes fragor om ténder,
tandvard, tandvardsprodukter och olika hjalpmedel. Samtliga intervjuer var semi-
strukturerade, eftersom manga fragor var objektiva, men det &nda var viktigt att ge
utrymme for foljdfragor. Alla intervjuade gav samma eller mycket liknande svar pa
fragorna, vilket kan bero pa fragornas karaktéar. Det som efterfragades var till allra
storsta delen fakta och inte till exempel individuella upplevelser, vilket resulterade
i manga likartade svar. For intervjufragor se bilaga 2.

I fokusgruppen som genomfordes med tandhygienisterna anviandes medierande ob-
jekt for att sporra idéer hos intervjupersonerna. Objekten kunde dven anvindas i
demonstrationssyfte for att visa hur produkterna ska anvindas. Dessutom bidrog
fokusgruppen till att mer relevanta fragor sen kunde stéllas i den digitala enkéten
som skickades ut till tandlakare, tandhygienister och tandlakarstudenter i Géteborg.
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Som tidigare némnts bidrog intervjuerna med éldre, fran den ursprungliga malgrup-
pen, till viss del aven till att identifiera behov hos de funktionsnedsatta. Manga
aldre har till exempel ont pa olika sétt, vilket kan leda till att de har svart att lyfta
armarna eller greppa saker, och ddrmed har svart att borsta tanderna. Tio dldre och
fyra ur personalen pa tva aldreboenden intervjuades. Totalt utférdes 25 intervjuer,
vilket &r néra de 30 som enligt en undersékning av Griffin och Hauser leder till att
90% kraven upptécks. Med stor sannolikhet upptécktes den storsta delen av kraven
eftersom intervjuer och enkéter ledde till sa pass homogena svar.

Nér det kommer till enkdterna har det, tack vare hog svarsfrekvens, varit mojligt att
fora statistik 6ver malgruppens problem. Totalt svarade 35 personer pa enkéterna.
Det gar dock inte att utesluta risken att det finns oidentifierade problem eftersom
aldre och reumatiker ar de enda brukare som intervjuats. Det ar dock troligt att de
viktigaste problemen har hittats tack vare Mun-H-Centers expertis inom tandvard
for funktionsnedstta.

8.5 Resultat

8.5.1 Slutgiltigt koncept

Det slutgiltiga resultatet blev en eltandborste som inte forutsiatter den manuella bor-
strorelse som klassiska eltandborstar kraver. I enkéterna stalldes bland annat fragan:
Vad skulle forbdattra munhdlsan hos de med fysiska begrinsningar? Att minska beho-
vet av finmotoriska rorelser under borstningen var det allra vanligaste svaret, vilket
gjorde detta moment till ett av de viktigaste att ta hansyn till under utvecklingen
av Day by Day. Anvidndaren behover inte vrida och vinkla handleden under borst-
ningen, vilket med stor sannolikhet kommer att underlétta borstningen for personer
med ledvérk eller nedsatt rorlighet i handleder.

Noggranna forstudier har resulterat i den kravbild som legat till grund for en pro-
dukt som loser malgruppens huvudsakliga problem vid tandborstning. Att Day by
Day gor skillnad har siakerstéllts genom intervjuer med tandhygienister, tandldkare
samt konsultation av personal pa Mun-H-Center och Reumatologen pa Sahlgrenska
Universitetssjukhuset. I marknadsundersokningar har produkter hittats som funge-
rar enligt liknande princip, att rengéra flera tandytor samtidigt. Aven detta faktum
pekar pa att 1osningen uppfyller sitt syfte.

Tandborsten forenklar inte bara dagliga rutiner for de som vill borsta sjalva, utan
kan dven anviandas av en assistent, vilket utokar brukargruppen. Det ar ocksa troligt
att Day by Day okar anvandarens vilja att borsta tdnderna eftersom den ar snabbare
och mer effektiv dn befintliga alternativ. Bland den ursprungliga malgruppen, éldre,
var ovilja att borsta tanderna ett vanligt forekommande problem. Flera intervjuade
uttryckte att mer tidseffektiv borstning hade okat motivationen, dérfor kan Day by
Day éven hjilpa manga av dessa personer.

Aven om Day by Day &r en produkt for en nischad marknad, har den potential
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att na ut till en mycket bred kundgrupp eftersom den med foérdel kan anviandas av
alla, inte enbart malgruppen. Eftersom utformningen inte férsvarar tandborstningen
for en anvandare utan funktionsnedsattning, kan tandborsten anvandas av de allra
flesta méanniskor och samtidigt underlatta vardagen for malgruppen, vilket blir ett
séljargument for produkten.

Borststran (Collis Curve):

Collis Curve har varit en patenterad losning, men eftersom patentet sedan 1997
ar utganget, bor det inte paverka utvecklingen av Day by Day. Att utformning-
en av borststrana pa Day by Day dessutom skiljer sig fran det ursprungliga Collis
Curve-huvudet ar ocksa en anledning till att patentet inte borde vara ett hinder for
produktutvecklingen.

Borststrana har inte kunnat testas eftersom det ér svart att gora en modell for dessa,
som dessutom kan stoppas i munnen. Men likheten med Collis Curve kan ses som
ett argument for att de rengor likvardigt.

8.5.2 Utvardering av kravspecifikation

Kravspecifikationen grundar sig till stor del pa intervjuer, enkater och ergonomistu-
dier men vissa krav ar av mer teknisk natur. Nagra krav har varit svara att mata
eller satta rimliga varden pa. Exempel pa sadana krav ar hur mycket tandborsten
far lata, vibrera eller hur stort trycket mot tandkottet far vara. I dessa fall har kva-
lificerade gissningar gjorts baserat pa jamforelser med andra produkter.

Nér det kommer till att utvardera hur val Day by Day rengor tanderna har bedom-
ningen grundats pa fyra olika studier om hur vél Collis Curve-tandborsten rengor.
Samtliga studier havdar att den rengor battre dn en vanlig manuell tandborste, dér-
for ar det rimligt att Day by Days borstdesign rengor likvardigt.

Kravet pa anvandningstid, det vill sdga hur lang tid det tar innan tandborsten lad-
das ur, kan antas vara uppfyllt i och med att det &r samma typ av batteri i Day
by Day som i den demonterade eltandborsten. Day by Day har en borstrorelse med
lagre frekvens an Oral B Vitality, vilket antagligen kréver mindre motorkraft. Day
by Days borststran omsluter tdnderna och ror sig lings tandraden, vilket troligtvis
kraver mer kraft &n om den hade oscillerat som Oral B Vitality. Darfor ar det troligt
att batteriet i Day by Day haller ungefér lika ldnge som hos Oral B Vitality.

8.5.3 Vidareutveckling

Day by Day har utformats med fokus pa sjalva borstmomentet, det finns darfor ut-
vecklingspotential inom andra omraden. Laddningsdockan och huruvida denna ska
fungera som stod for tandborsten nar anvindaren applicerar tandkram kan under-
sokas. Man behover inte heller ta for givet att det ska finnas en laddningsstation,
utan utforska mojligheten att ladda med sladd som kopplas in direkt i tandborsten.
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Det sistnamnda skulle innebédra mindre materialatgang och eventuellt vara ett mil-
jovanligare alternativ.

Att designa sa att tandborsten lattare kan tas upp fran golv om den tappas ar ocksa
ett exempel pa mojlig vidareutveckling.

Idag gar vissa material pa tandborsten inte att separera fran varandra. Exempel pa
detta ar de formsprutade detaljerna pa skaftet, och magneten som &ar innesluten i
laddningsstationen. Utmaningen ar att underldtta demontering och darigenom é&ven
atervinningen, samtidigt som produktens vattentathet bevaras.

I forstudierna framkom det att applicering av tandkrédm ocksa ér ett potentiellt ut-
vecklingsomrade i och med att detta ar ett moment manga har svarigheter med.
Fortsatt arbete kan darfor aven innebéra att ta fram en produkt som underléttar
detta.

En osékerhet med Day by Day ar hur val momentet att byta borsthuvud fungerar.
I fortsatt arbete behovs det sidkerstallas att det gar att halla i skaftet och dra av
borsthuvudet uppat, i samma rorelseriktning som tandborsten borstar, utan att hall-
barheten paverkas. Under projektets gang fanns dven en tanke pa att ha en ejektor
i tandborsten, och en knapp for att skjuta ut borsthuvudet och dédrmed underlatta
bytet. Eftersom detta var en idé som fick positiv feedback, ar det nagot som kan
undersokas i framtida utveckling.

Eftersom tandkottet drar sig tillbaka vid for hard borstning skulle tandborsten kun-
na ha en funktion som gor att borsten automatiskt stannar nér den kédnner att
anviandaren trycker for hart. En annan tanke for vidareutveckling ar att tandbors-
ten automatiskt skulle kunna stangas av om anvandaren biter ihop, vilket skulle
hjalpa personer med ofrivilliga spasmer eller epilepsianfall.

I intervjuerna som foljde verifieringen kom intervjupersonerna dessutom med ett an-
tal forslag pa eventuella vidareutvecklingar. En tanke skulle kunna vara att, utéver
det utbytbara borsthuvudet, ha ett borsthuvud med exempelvis en sa kallad vinkel-
tandborste for att underlatta punktrengoring for personer med ojamn tandrad. Det
skulle d&ven kunna finnas borsthuvuden med olika langa borst som passar for olika
langa tander. Barn har exempelvis kortare ténder, medan personer med tandloss-
ning ofta har langre, vilket medfor att dessa personer kan behova langre borststran
for att komma at i tandkottskanten.
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Slutsatser och rekommendationer

Genom att studera omradet tandborstning for funktionsnedsatta, har projektgrup-
pen kunnat konstatera att det behovs ett hjalpmedel som underlattar tandborstning
for méanniskor med begriansad oral motorik, smérta i muskler och leder, samt be-
gransad muskelfunktion och muskelstyrka. Detta eftersom existerande produkter
inte uppfyller alla behov som dessa personer har. Av de losningar som finns, ar det
ingen produkt som ensam atgéirdar alla brukares problem pa ett effektivt séitt, pa
grund av att problemen ar sa olika fran brukare till brukare.

Malguppens behov ar en produkt som inte kraver mycket kraft, styrka eller handro-
relser under anvandningen, men som anda gor rent effektivt och garna snabbare &n
en vanlig tandborste. Samtidigt far 16sningen inte lata eller vibrera fér mycket. Den
behover ocksa vara bekvam att halla i for personer med smarta, muskelsvaghet och
ledvéirk. Konceptet som tagits fram ar utformat for att atgirda alla dessa punkter.

Det har varit mojligt att verifiera produktkonceptets ergonomi och delfunktioner
genom intervjuer med tandhygienister, tandlakare, reumatiker och en reumatolog
samt med hjalp av jamforelser med liknande produkter. Konceptet togs vil emot
vid dessa tillfallen. Roérande konceptets rengoringsformaga har denna kunnat veri-
fieras genom studier av liknande borststran. Det aterstar dock att fullt ut bekréfta
tandborstens funktioner och anvindarvéinlighet genom tester med hela malgruppen.
Det aterstar dven att testa borsthuvudets rengoringstformaga, vilket kan goras ge-
nom att tillverka en fungerande modell av borsthuvudet i fabrik.

Malet med arbetet har varit att ta fram ett produktkoncept som atgardar malgrup-

pens problem. Projektets mal kan anses vara uppfyllt i och med att det resulterat i
en konceptuell eltandborste som inte kriaver finmotoriska rorelser.
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9. Slutsatser och rekommendationer

9.1 Rekommendationer

For framtida utveckling av Day by Day rekommenderas noggranna kostnadsupp-
skattningar for tillverkning och material, samt undersdkning av tillverkningsmeto-
der i syfte att kontrollera om de metoder som valts ar de bésta for &ndamalet. Det
bor ocksa verifieras att mekaniken fungerar som tankt och understkas om det finns
komponenter som &r mer passande eller billigare. En utveckling av designarbetet
bor ocksa ta hénsyn till produktens mojligheter att demonteras och atervinnas for
att pa sa siatt minska miljopaverkan. Utover detta bor dven matten hos konceptet
ses Over och anpassas efter planerade tillverkningsmetoder och tillgingliga verktyg.
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Bilagor

1. GANTT-schema

FEB MARS APRIL MAJ

Uppgift

Informationssamling

Intervjuer, enkéter och sammanstéllning av dessa
Delredovisning 1 (14/2)

Analys - funktionsanalys, marknadsanalys osv
Idégenerering

Kravspecifikation

Konceptutformning

Designutformning

Halvtidsrapportering (17/3)
Konceptutvérdering och vidareutveckling
Delredovisning 2 (4/4)

CAD + ritningar

Prototypframtagning
Utvardering/anvéndartester av prototyp/er
Materialval

Konstruktion slutgiltig prototyp

Business case - tillverkningspris, patent osv.
Inldmning prelimin&r rapport (12/5)
Sammanstilliningsarbete - diskussion, slutsatser
Opponeringsarbete

Inldmning opponering (19/5)

Slutredovisning (23/5)

Inl&mning slutrapport (31/5)

MAL 1a LP: Problemanalys, idégenerering MAL 2a LP: Konceptutvérdering, prototypframtagning
och konceptframtagande. och business case.
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11. Bilagor

2. Intervjufragor

Alderdomshem, boende:

1. Borstar du dina tédnder?
(a) Om inte, varfor inte?
2. Borstar du dina tander sjalv?
(a) Om ja, med vad borstar du dina tdnder med?
(b) Om ja, har du testat eltandborste nagon gang? Om ja, hur upplevdes
det?
(¢) Om ja, har du upplevt nagra svarigheter med att borsta tdnderna?
(d) Om ja, har du behévt hjalp nagon gang?
3. Behover du assistans?
(a) Om ja, vill du egentligen kunna borsta tdnderna sjilv?
(b) Om ja, varfor kan du inte utfora det sjalv?
(¢) Om ja, med vad borstar assistenten dina ténder med?
4. Vad siger tandldkaren om dina ténder?
5. Vad kénner du ar det svaraste med att borsta tanderna nu jamfort med hur
det var nir du var yngre? (t.ex. lyfta armen eller 6ppna munnen)
6. Tror du att det skulle finnas ett behov av en enklare tandborste for dldre? Om
ja, varfor finns det behovet tror du?
7. Har du hort nagot speciellt som dina vianner/bekanta tycker &r svart vid tand-
borstning?
8. Nagot annat du vill delge eller tipsa om?

Alderdomshem, personal:

1. Hur linge har du jobbat hér?

2. Har du stott pa nagra problem nér det géller dldres tandborstning/munhélsa?

3. Vilka ar de storsta problemen du stott pa néar de édldre ska borsta tanderna?

Maste du hjélpa till, eller kan de gora det sjalva?

Om de inte kan borsta tdnderna sjéilva: vad ar orsaken, tror du?

Om de inte borstar tdnderna 6éver huvud taget, varfor tror du de véljer att inte

gora det?

Vad brukar vara det vanligaste tandproblemet?

Vad tror du ar svarast for de aldre nar de ska borsta tdnderna?

Vilka metoder anvands av de dldre, eller dig, nar deras tander ska rengoras?

Tror du att det skulle finnas ett behov av en enklare tandborste for aldre?
(a) Om ja, varfor finns det behovet tror du?

10. Nagot annat du vill delge eller tipsa om?

AN

© 0N o

Odontologen, tandlakare och tandhygienister

1. Vad ar ditt yrke?
2. Hur lange har du jobbat har [pa tandlédkarkliniken]?
3. Vad brukar du rekommendera att folk tdnker pa vid tandborstning?
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11. Bilagor

10.

11.

12.
13.

Hur férebygger man pa béasta satt munhélsan?

. Vilket tycker du ar det basta befintliga alternativet for rengoring av tander?

Varfor dr det alternativet béast?
Vilka av vara grupper brukar ha storst problem med ténderna?
Vilka hjéalpmedel brukar du rekommendera?

. Hjalper dagens hjélpmedel till? Vad &r fordelar /nackdelar med verktygen som

finns?

. Vilket tycker du ar det bésta befintliga alternativet for rengoring av tander

hos funktionsnedsatta? Varfor ér det alternativet bast?

Vad bor ett hjalpmedel frémst kunna gora? Vad ar det en vanlig tandborste
inte klarar av for var malgrupp?

Finns det nagot omrade i munnen som ar extra svart att lyckas fa rent? Eller
extra viktigt att gora rent?

Vart far funktionsnedsatta oftast karies?

Néagot extra viktigt som vi behdver veta om?

Personlig assistent:

© 0N T W

Vilka fysiska problem moter ni hos era patienter angaende tandborstning?
Hur gamla ar patienterna?

Vad anvander ni for rengoring av munnen?

Vilka hjéalpmedel anvinder ni er av?

Vad tror du ar det storsta problemet?

Hurdan bor en bra produkt vara?

Vad tycker du borde forbattras?

Hur ofta traffar de tandlédkare?

Vilka problem méter ni vid tandborstning?

Mun-H Center:

. Vilka fysiska problem moter ni hos era patienter angaende tandborstning?
. Hur gamla &r patienterna?
. Vilka av de fysiska problem ni méter hos patienter paverkar tandborstningen

mest?
- Vilka fysiska problem méter ni?
- Vilka fysiska problem ar vanligast?

. Vad erbjuder ni for hjalpmedel?

- Vilka &r de vanligaste ni séljer?
- Vilka funktionshinder kopplas till vilken nedsattning?
- Hur hjalper funktionerna kunderna?

. Vad anser ni om eltandborstar?

- Uppfattas den som tung?

. Hur tror ni man skulle kunna utveckla eltandborsten for att anpassa den béttre

till manniskor som har fysiska begréansningar?
- Grepp
- Utformning av borst
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11. Bilagor

- Boj

- Autonomi

Har ni nagra andra tankar eller idéer om nagot som skulle kunna hjalpa en
person med fysiska begransningar med sin munhélsa?

- Munskolj

- Mellanrumsborste

. Funktionshindrade och reumatiker?
. Vad har ni for tips till oss?

- Vad bor vi tanka extra pa?
- Vad ar det huvudsakliga problemet?

Reumatologen Sahlgrenska:

1.

o

11.

12.
13.

88

e L N

Vilka ar de vanligaste problemen vid tandborstning hos personer med reuma-
tism i hander och 6verkroppen?

. Har ni/Finns det ndgon data pa hur stort ett ergonomiskt grepp maste vara?
. Vad tycker personer med reumatism generellt om vibrerande féremal? Obe-

hagligt?

. Tror ni att det ar bra att ge mojlighet till att halla med tva hander genom att

gora skaftet langre?

. Har personer med reumatism svart att applicera tandkram? Varfor?

Har personer ed reumatism svart att ta av och sdtta pa borsthuvudet pa en
eltandborste?

- Om sa ar fallet, vad kan man gora for att underldtta?

Vad tror ni om "krans” (utstickande del) runt borsthuvudet?

Ar det littare att dra eller skruva for att ta av huvudet?

Hade det fungerat att trycka pa en “eject-knapp” (som pa en elvisp)?

Har personer svart att plocka upp tandborsten fran liggande lage?

-Om ja, varfor?

-Om ja, vad kan man i sa fall gora for att underlatta?

Bomberat eller tvartom péa greppet? (Om den dr bomberad har man mer att
halla i men om det ar tvartom blir det mer ett stod 6éver handen sa det blir
lattare att halla kvar den.)

Hur hart kan man somreumatiker generellt halla runt greppet?

Visa skisser! Kommentarer?
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11. Bilagor

3. Enkater

Pappersenkit - angdende munhalsa hos aldre:

Nedanstaende enkét skickades ut i borjan av projektet ndr den hypotetiska mal-
gruppen dldre evaluerades.

FRAGOR Tandhygienist
Alder 26-35 &r 1

36-45 &r

45-55 &r 1

56-65 &r N

1. Basta alternativet for rengdring av tinder; varfor?

2. Basta alternativet fér rengdring av tander hos aldre; varfar?

3. Storsta problemen med Jldres munh3lsa? Orsak?

4. Vad hinder med tanderna nir man ldras?

5_Hur kan man férbattra munhalsan hos Zldre?

6. Extra svart moment vid tadborstning fér dldra?

7. Viktigast att tanka pa vid

far aldre? (vil

8 Nagot mer vi borde tinka pa i projektet som 3r viktigt fa

90

Idres munhalsal

Eltandborsie
Tandborste

Mjuk manusll barste

Komplettera med 'a hjlp {t.ex. mellanrums’

Prova ut individuelit

Prova ut individuellt efter patientens behov

Eltandborste

Komplettera med mellanrumsborste
Tandbarste

Muntorrhet

Oksd parcdontal risk

Dailig moterik

Daligs kostvanor

Karies

Parodendit (tandlossning)

Gingevit (bladande tandkatt)

Samlss mat i munnen

Sjuka som bor ph sjukhem fir inte sitid adekvat hjalp av personslen

Sjukdomar

Om pstienten skiter sig hander inte s& mycket, men vid sjukdom Gkar riskerna
Ingst svar

Biottade rotytor

De b
Sekundsrkaries

Chad risk for karies

Lagningar kan ge o&ad risk for problem

skirare (frakiurer)

Tandlgssning

Tanderna blir slitna

Regelbundna besdk hos tandhygienist

ip med rengdring om motorik saknas
Information/Instruktion

Battre infofinstruktioner till personalen
Stadbehandling hos tandhygienist

Forbattrade kostvanor imindre stsaker samt dryck)

Rengdra melian tindems (spproximal rengdring)
Beror pi patientens motosik, svarare om forsémrad finmotorik

Emaljen
Tandkattet

Meilanrummet mellan tindema

Rotytorna (som syns nér tandkbtiet drar sig tillbaka)
Tungan

Bettytan

Insidalutside av tandema

Annat:

Minska sockerinteget

Goda regelbundna kestvanor

Fuligott fiourprofylax

Information om kost och biverkningar av mediciner

Flourtillagg

Gelskenar

Tandimplartst blir vanligare, biir stora problem nér petienten inte langre klarar av stt skits dessa

Fa hjalp stt & bort de matrester som ligger kvar | munnen som man inte marker med endsst tungan nar man har fatt
nedsatt motork




11. Bilagor

Tandhygienist
1} I
I
I
Vi
Kommentarer Kommentarer
anvinder man den ratt =3 gér den att effektivt jobb.
v
I mest hygienizktz och kompletta higipmediet [} br rent
1}
I fir att f& bort bakteriema vid tandkéttet samf melian tandema [} biir rent
1} beror pé status i munnen och vad patientsn &r kapabel til. Vizss maste vars noggranna melan tindema
I}
I beror dock pé patienten, om den har god motonk eller ej. I
P ofta glasare mallan tindema, tandtrad har ef ngn siime effekt, miste f3 bort baktsriema vid tandkottat |
och mellan tandema
il sldre har samma besvar som yngre och behéver rengtra =3 bra som majligt
v Gkad karfearisk. Fga mediciner ]
|
1l I
[}
n briztande oral hygien, briztfillig kost, munfomrhet. améatande bland Sldre I
I briztande oral hygien, bristfallig kost, muntomhet
| far ev problem aft borta bort bakteriema
I
1] farinte hislp med sin tandvard
|
|
I I
n Gkad karearisk, abrasioner
I |}
|}
I pga muntorhet
|
| kam ge infekfioner
I
I tex. ganom uppsikande tandvard pd Sidreboende
n I
il tex. pa pensiondreiaffar
n personal zom hjilper til med munvirden I
I
I
v
I
I I
40 13
52 tandkdttzhanten 15
a1 15
6e 16
20 5]
ar 1
g2 13
I
"
I
I
I I
I
I
| Cildar kariez
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Digital enkit - angdende munhilsa hos dldre/personer med
funktionsnedsattning:

Nedanstaende digitala enkéat skickades ut efter pappersenkéterna, nir gruppen per-
soner med funktionsbegransning utreddes parallellt med aldre.

Fraga Antal

1. Alder 18-25 24
26-35 4
36-45
46-55

56-85
85+

2. Sysselsattning Tandhygienist 1
Tandlakare
Tandhyg.student 3
Tandl.student 28

Annat

3. Basta befintliga alternativ for remgaring av Eftandborste - ktt att styra, kommer at bra (mindre borsthuvud) och tar
tander? Varfar? baort plack bra

Manuell tandborste - enkel och billig. finns mijovanliga alternativ
Béde eltandborste och manuell tandborste funkar lika bra. bara de
anvands pa ratt satt

AnvEnd borste | kombination med flourtandkram

Meflsnrumsborste och plackers bra for att rengra mellan téndema -
komplement till tandborstning

Baorsta 2 min, 2 ggr'dag
Mekanisk rengdring mest effekiiv
Tandbaorste kommer &t pa de fiesta stéllena. forutom mellan tindemna

4. Basta befintliga alternativ far rengdring av Eitsndborste - bittre handtag/grepp, kréver inte fika mycket finmotorik,
tander hos funktionsnedsatta.? Varfor? kemmer at bra (mindre borsthuvud)

Manuell tandborste?
Ev flourskilj om =j kan borsta

Interdentaltandborstar - 8idre drabbas ofts av parodontit och behiwver
rengéra nogs mellan tdndema

Higlpmede! frén Mun-H-Centar

Klorhexidinskofning om mekanisk rengdring & majlig
Coflis-Curve-tandborste
Azsistans

Tandborste med pésstl hjalpmedel, stomre grepp

5. Vilka munhilsoproblem har du sett hos Cférmaga att rengiéra tinderna pa egen hand - svart att se, svart att
funktionsnedsatta? Vad beror de pa® komma at 4

Begransad motorik

=i

Muntorrhet pga mediciner 5

Haries pgs muntorrhet

Piack och matrester

Munhélsan lg prioritet

Begransad oral motorik: smarta och infektioner {gingivit) i tandkott,

avsaknad av funktion i bettet, svart att gapa 3

Farodontit (tandiossning}
Eristande assistans och kunskap

Orkar inte borsta {tillrackligt 1ange) --= plackbildning —= tandsten
och tandlossning 15

Ménga har protes (hel efler halv}

PAvsaknad av motivation 2
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Frags

Antal

6. Vad hander med tanderna nir man aldras?

7. Hur tror du man skulle kunna forbattra munhalsan hos de med fysiska
begransningar?

8. Hur tror du man kan f3 fler funktionsnedsatta att borsta tanderna?

9. Finns det nigot moment i rengaringen av tinderna som ar extra svart
att utfara korrekt, for de med fysiska begransningar?

10. Kan du komma pa nagot annat vi inte tagit upp i enkiten, som du tror
ar viktigt fdr aldre eller funktionhindrade och deras munhalsa®

Ingenting s&lange tanhygien och kost skéts

Missfargning - dentinet {mellanlagret sv tanden} lyser igenom, nedslitet bett och sprickor
Mingkad salvproduktion

Okad risk f8r tandlossningssjukdomar

Pulpsn (innersts Iagret aw tanden) blir mindre och drar sig tiltbaka ndgot med tiden —= minskad
kansel

Blottade tanhalsar —= dkad risk for rotytekaries

Ewentuella lagningsar kan spricka

Tandkattet kan bii skarare och dra sig tillbaks

Tandems paverkas av medicinering

Emaljen slitz, vilket medfor okad kinslighet for syreattacker, karies och erosionzskador (frétskador)

Assistansivirdpesonal har stort ansvar, Bka kunskapsn

Collis-Curve och eltandborste —= minskat krav p& finmotosisks rorelser

Indvidanpassade hjapmede!
Motivation till att skata munhaksan

Okad anvEndning av four och eventusllt Morhexidinldsning (biefekter)

Informiera om hjdlpmedel (Mun-H-Center)

"Munhygienrobotar” - interdental rengdring

Tyngmassigt Ettare produkter

Tata bestk hos tandvirdspersonal - Sterkoppling

Sponsring av higlpmedei?

Uppmuntra till att skdta munhélsan sjglv med higlpmedel stc.

Litbilda befolkningen om tandhélsa. risker och forebyggande skotsel
Battre grepp p5 tandborsten
Hitta ett s&tt att minska muntorhet

Minska behovet av finmotoriska rdrelser vid tandborstning (Tandborste som &r 2nnu mer
anpassad till problemet, hjalpmedel)

Utbilda - okad kunskap om oral hygien och vilka komplikationer som kan L.ppslé om den misskits
(plack och parcdontit)

Motivation och instruktion om skitsel (kostnad sv implantst)
Anpassa ordinering til den individuella patienten
Gratis tandvérd, ekonomiskt stad

Siod i wardsgen. rutiner, pémir:nelse

Erbjud hjglpmeadal
Maskin som gar jobbet &t dem - "Kanske n?go‘t som en elborste som ser ut som =n betiskens”
Ta fram tandborste som underlstiar Stkomst | munnen

Tandbarstning kréver en hel del finmotorik
Komplett rengbring av alla ytor

Atkomst | munnen [né iangst bak [distala tandytor). melian, pi insidan (vid fungan} och runt
ténderna), svart att borsta vid tandkBttskanten

Swart att gapa, buckalborstning [besvirande l3pp)
Problem med itkomlighet | munnen

ApproximslrengBring - snvandning av tandtrad pilligt, ken vars svart att s
Swért att inte svalja tandkramflourskal

Greppa och halla tandborsten

Reumstism --> svirt att utféra borstrirelsen med handen

Tandkittskanten viktigast att halla ren

Wiktigt st respektera patientens viljs, skraddarsy behandling
Ekanimén &r en viktig aspekt - tandvard & artikiar dyrt
Regelbundns besék hos tandvardan

Méangs &ldre hsr proteser, vilket kréver exira noggrann rengtring
Farebyggands tandvérd - rutiner och vanor (kost oeh lvsstily

Muntorhet som beror pa minskad salivprodubtion och bristen pé verksanma 1azningar till
problemet

Minska risken for karies och tandlossning

Méngs &ldre hsr dilig andedrékt (halitosis), vilket kan minska deras kontakt med andra manniskor
Chunskap bidrar mycket £l att det starvas med munhygiensn - uthildal

Salivstimulzrands exempelvis genom att valja hirdiuggsd, stark mat
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4. Fokusgrupp

Punkterna anger de &mnen som behandlades under tillhérande moten.

Tandhygienister Odontologen:

e Problem:
- Patiengrupper med problem
- Vanliga problem (hos respektive grupp)
- Ovanligare problem
- Hjalpmedel
- Tankar om losning
o Produkter:
- Vanligaste produkterna
- "Basta” produkterna
- Problem med befintliga produkter
- Kommentarer om:
* Eltandborste
* Munvinkelhéllare
* Dubbeltandborste
* Komplement
* Material
e Allménna tips:
- Vad borde vi tanka pa?
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5. Kravspecifikation

Produktkrav:

Chalmers

Dokumenttyp:

Kravspecifikation
Produkt f6r battre munhéisa -"Day by Day”

Upprétthalla god munhalsa hos
Funktion: personer med fysiska hinder och

Kravspecifikationen del 1

funktionsnedsattningar Skapad: 2017-02-14
Madifierad: 2017-05-11
Kiriterier Malvirde KO Viktning (1-5)
1. Prestanda
Kunna trés pa tandrad Med en hand
Skall smidigt na langt in i munnen Bakom kindtdndemna, 7 cm K Anvandartester Siutanvéndare
Skall kunna rengdra mellanrum i
munnen (mellan tander) Ja o] 4 Anvandartester Slutanvandare
Ej ge ett for hart tryck mot tandkott Mijuka stran K Métning av tryck Slutanvandare
Regora minst lika bra som en vanlig
tandborste Ja, 100% K Anvandartester Slutanvandare
Uppmuntra till tillk4cklig borsttid Uppmérksamma nér tillr&cklig tid &r uppnadd s} Tidtagning med ur Slutanvandare
Rengbringstid <2 min [o] 3 Métning med ur Slutanvandare
Rengéra tandkstiskanten ?n"zg%s::g;"amtgkfngk oot baklaner mad K Anvandartester Siutanvandare
Rengéra tuggytor ?ﬂg%ﬁ"jﬂg‘:;f:::éﬁsz och baklerier med K Anvandartester Siutanvandare
:{::‘?:;ak ;i:iaorry;tor pa tandema (frots ’s\:-::gginnfg ?aartkr!e::‘e’:élpsl::k och bakterier med K Anvandartester Siutanvandare
Rengbra tunga och insidan av Avldgsna matrester, plack och bakterier med
kinden sma gnuggande rérelser [o] 2 Anvandartester Slutanvandare
Laddningstid 100 % inom 5 timmar [o] 4 Tidtagning med ur Slutanvandare
Anvandningstid 20 minuter [o] 3 Tidtagning med ur Slutanvandare
Hardhet hos borststran Miuk K ﬁ%ﬁs:&;ﬁ‘l‘ Slutanvandare
Vara stabil 3‘::‘::’:’;:;‘995 DECpé plat via saml st upp K Anvandartester Siutanvandare
Pris S4 lagt som mojligt (o] 3 K Sic
Anvandartester,
utformning,
Vara vattentat 100 % K T i ing P
2 Miljé
Atervinningsbar >90 % o] 4 L mé F
Miljdpaverkan < 0.1 Eco Cost [o] 3 Forenklad LCA Producent
Energiférbrukning 2w o] 3 Fraga underieverantsr |Producent
Demonterbar >80 % [o] 4 Demaontering Producent
3. Livsldngd
Producent/slutanvand
Brukbarhet >4ar K Produkitester are
Berakning,
Lagerlivslangd >3ar K r i ing P
4. Underhall
Enkel rengdrming 2 garldag K Anvandartester Slutanvandare
Utbyte av ev. delar i kontakt med
munnen (tex borsthuvud) 4 ggrfaret K ing Sl
5
Tillverkningsvolym Ca 1000 enheter K L P
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Kravspecifikationen del 2

96

Chalmers Produkt: | Produkt for battre munhélsa -"Day by Day"
Uppréatthalla god munhélsa hos

Funktion: personer med fysiska hinder och
funktionsnedsattningar Skapad: 2017-02-14

Modifierad: 2017-05-11
Kriterier Malvirde Ko Viktning (1-5)
Berskning, val av

Minimera materialspill < 10 gram o} 3 verktyg Producent
Tillverkni rad Ca 100% vinstmarginal [e] 4 Kostnadsberakning Producent

6

Berakning, val av

El- och brands&ker Ja K verktyg Lagar/regler
Skall ej kunna svéljas Storlek, form - inga sma lgsa delar K Komponentlista, tester |Producent

T
FSC-ceritfierad kartong Ja K Certifikat Producent
Enbart ett materal i fdrpackningen Ja o 3 Understka mojlighet  |Producent
Effektiv paketering Max 25% spillvolym/férp. [e] 4 Berakning Producent
Transgport Prioritera miljovanligaste alt. K ! Producent

8 L
Farg 3 alternativ [e] 2 Materialutvardering Slutanvandare
Grepp Oberoende vénster- eller hdgerhant anvandare K Anvandartester Slutanvandare
Storlek Hajd: , bredd: o] 4 Berakning Producent
Vikt <300g K Vagning Slutanvandare
Inga vassa kanter Skall ej ga att skada sig pa den K Slutanvindare
Storlek borsthuvud Skall ymma en 15 mm strang med tandkram K Matning Producent
Estetik Estetiskt tilltalande K Slutanvéndare
Storlek borsthuvud Skall rymma en 20 mm stréng med tandkrém o 2 Métning Producent

8 Material
Styvhet :ﬁ?}?:?b:{t‘;‘lwz (skall halla for latiare yttre o 4 Materialutvérdering Producent
Rostfritt 100 % Producent

10 Lagkrav och regelverk (politik)
Patent Ska ej inkrakia pa befintliga K Marknadsundersokning |Producent
BPA-fritt Ja K Materialundersékning | Producent
Uppfylila regelverk for eldriven Swedish Standards
tandborste 1SO 20127:2005 K Materialundersokning | Institute

‘Swedish Standards

Standarder HIDA, 1ISO 9999 K ing | Institute

1
Ej ga att tappa Ej tappa vid normal anvandning [e] 3 Anvandartester Slutanvandare
Enkelt byte av borsthuvud < 1 minut K Anvandartester Slutanvandare
Enkelt att applicera tandkrdm < 30 sekunder K Anvandartester Slutanvandare
Tydligt anvéndargranssnitt Ha god guessibility, god visual clarity K Anvandartester Slutanvandare
Minsta krav pa gapférmaga Borsthuvud max .... mm K Anvandartester Slutanvéndare
Rengdra utan att kanna placering i
munnen Rengor fiera ytor samtidigt [e] 2 Anvandartester Slutanvandare
Enkel pa- och avstangning Endast en knappireglage o} 5 Anvandartester Slutanvéndning
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Kravspecifikationen del 3

Dy

Chalmers Produkt: | Produkt for battre munhélsa -"Day by Day"
Uppréatthalla god munhélsa hos

Funktion: personer med fysiska hinder och
funktionsnedsattningar Skapad: 2017-02-14

Modifierad: 2017-05-11
Kriterier Malvirde Ko Viktning (1-5)
Berskning, val av

Minimera materialspill < 10 gram o} 3 verktyg Producent
Tillverkni rad Ca 100% vinstmarginal [e] 4 Kostnadsberakning Producent

6

Berakning, val av

El- och brands&ker Ja K verktyg Lagar/regler
Skall ej kunna svéljas Storlek, form - inga sma lgsa delar K Komponentlista, tester |Producent

T
FSC-ceritfierad kartong Ja K Certifikat Producent
Enbart ett materal i fdrpackningen Ja o 3 Understka mojlighet  |Producent
Effektiv paketering Max 25% spillvolym/férp. [e] 4 Berakning Producent
Transgport Prioritera miljovanligaste alt. K ! Producent

8 L
Farg 3 alternativ [e] 2 Materialutvardering Slutanvandare
Grepp Oberoende vénster- eller hdgerhant anvandare K Anvandartester Slutanvandare
Storlek Hajd: , bredd: o] 4 Berakning Producent
Vikt <300g K Vagning Slutanvandare
Inga vassa kanter Skall ej ga att skada sig pa den K Slutanvindare
Storlek borsthuvud Skall ymma en 15 mm strang med tandkram K Matning Producent
Estetik Estetiskt tilltalande K Slutanvéndare
Storlek borsthuvud Skall rymma en 20 mm stréng med tandkrém o 2 Métning Producent

8 Material
Styvhet :ﬁ?}?:?b:{t‘;‘lwz (skall halla for latiare yttre o 4 Materialutvérdering Producent
Rostfritt 100 % Producent

10 Lagkrav och regelverk (politik)
Patent Ska ej inkrakia pa befintliga K Marknadsundersokning |Producent
BPA-fritt Ja K Materialundersékning | Producent
Uppfylila regelverk for eldriven Swedish Standards
tandborste 1SO 20127:2005 K Materialundersokning | Institute

‘Swedish Standards

Standarder HIDA, 1ISO 9999 K ing | Institute

1
Ej ga att tappa Ej tappa vid normal anvandning [e] 3 Anvandartester Slutanvandare
Enkelt byte av borsthuvud < 1 minut K Anvandartester Slutanvandare
Enkelt att applicera tandkrdm < 30 sekunder K Anvandartester Slutanvandare
Tydligt anvéndargranssnitt Ha god guessibility, god visual clarity K Anvandartester Slutanvandare
Minsta krav pa gapférmaga Borsthuvud max .... mm K Anvandartester Slutanvéndare
Rengdra utan att kanna placering i
munnen Rengor fiera ytor samtidigt [e] 2 Anvandartester Slutanvandare
Enkel pa- och avstangning Endast en knappireglage o} 5 Anvandartester Slutanvéndning
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Materialkrav del 1

Materialval del 2

Materialkrav:

Sjunkbart material
Kriterium Milvirde KO
Vara elastiskt E-modul: Minst 10-100 GPa K
Vara komprimerbar | 10-30 % o]
Vara atervinningsbar | Ska kunna “downcyklas™ o]
Inte vara glatt Underlitta batire grepp K
Wara anpassat for Kunna formas och kunna aterfjadras K
alla
Vara vattenresistent | Inte paverkas av vatten K
Plast
Kriterium Malvirde KiG
Klara héga temperaturer 15-100 grader C K
Vara styvt E-modul: 1-10 GPa o]
Vara atervinningsbar Minst 95 % K
Vara stottalig Klaraaver fallpa 15m K
Vara fri fran farliga Upptylla lagkrav om kontakt 1 K
kemikalier ménniskans mun
Vara vattenresistent Inte paverkas av vatten K
Borststran
Kriterium Milviirde K/O
Vara elastiskt E-modul: Mmnst 10-100 GPa K
Vara atervinningsbar | Ska kunna “downcylklas™ o}
Vara anpassat for Kunna formas och kunna aterfjadras K
alla
Vara vattenresistent | Inte paverkas av vatten K
Dragspel
Kriterium Milvirde KO
Vara elastiskt E-modul: Minst 10-100 GPa K
Vara komprimerbar 10-100% o}
Vara atervinningsbar | Ska kunna “downcylklas™ [0}
Vara vattenresistent | Inte paverkas av vatten K
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6. Personas

Persona 1:

Anvandargrupp: Begrinsad oral motorik.

Namn, alder: Agda, 87.

Interaktion med befintlig 16sning: Borstar sina tédnder ibland med en van-
lig halvmjuk tandborste nér hon orkar och blir pamind av vardpersonalen,
vilket blir ungefir en gang varannan dag, och borstar da ungefar en minut at
gangen. Tandborsten inkoptes pa Apoteket for ungefir tva manader sedan och
ar i relativt gott skick. Hon har begrdnsad kénsel i munnen och kan da inte
sdkerstélla en god rengoring av munnen.

Kontext:

— Situation: Vardpersonal hjalper henne med vardagssysslor 2-3 ganger om
dagen cirka 15 minuter at gangen. Agda har dven ont i kroppen och
forsoker undvika att réra pa sig. Hon miste sin man for ett ar sedan och
sorjer honom fortfarande.

— Sammanhang: Vardpersonalen paminner henne om tandborstning, men
hinner inte stanna langre for att sikerstélla att Agda faktiskt borstar tan-
derna, dessutom vill hon inte ha nagon storre hjalp sjalv och personalen
respekterar detta.

— Miljo: Bor pa ett alderdomshem med egen kokvra och toalett.

Interaktioner med andra: (16sningar + ménniskor) Gillar att smaprata med
andra och att fika dr det bésta hon vet. Hon alskar att fa besok fran slakten
och langtar alltid till de tillfdllena.

Intressen: TV, fika och bingokvall.
Drivkrafter: Hon vill skota sig sjalv och vara sjalvstandig. Det ger henne

glddje att folja sina barnbarns uppvéxt, &ven om hon inte kan ta sig till alla
skolavslutningar.
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Mal: Att 6vertyga omvérlden om att hon klarar sig sjélv.

Citat: (intervjuer/observationer etc)

“Jag vill fa det overstokat, det ska ga snabbt”

"Jag onskar liksom att tandborsten vore rolig'

“Néar man varken ser eller hor sitter man mest still, sa bryr man sig inte om
tandborstning”

“Ja, jag tyckte inte att jag hade nagon kontroll éver vart jag borstade pa
samma sitt som jag har med vanlig tandborste, som man haller i” (angaende
eltandborste)

Scenariobeskrivning:

“Agda blir vackt av Anna-Lisa. Det ar dags for frukost. Hon gor sig iordning
i vanlig ordning, kladerna ligger redan framme pa stolen bredvid sdngen och
Anna-Lisa hamtar morgonmedicinen. Agda svéljer medicinen och Anna-Lisa
signerar i parmen och pa vig ut ur rummet fragar Anna-Lisa om hon vill ha
grot eller cornflakes. “Cornflakes” svarar Agda, grot kianns sa konstigt i mun-
nen. Efter att stodstrumpona ar pa ar det bara tofflorna som ar kvar. Tofflorna
ar under sdngen och nir Agda stracker sig efter dem skjuter en blixt av smérta
genom kroppen och Agda suckar trott. En kopp kaffe behéver hon nu. Han tar
sin rullator och beger sig langsamt ut for frukost.

Frukosten var god men kaffet var godare. “Glom inte borsta tdnderna” sager
Anna-Lisa medan hon plockar undan disken. Just det, tdnderna ska borstas.
Ska en knola med rullatorn eller ska en strunta i det och séatta sig vid TV:n
bredvid Ove och prata om vidret och blommorna? Agda kénner med tungan
6ver tdnderna och tar beslutet att sitta sig hos Ove. Tanderna kan borstas
senare, det kanns slatt och fint i munnen.”
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Persona 2:

Anviandargrupp: Personer med smérta.

Namn, alder: Per, 44.

Interaktion med befintlig 16sning: Det ar svart att greppa sma foremal
och tunga foremal leder till smérta.

Kontext:

— Situation: reumatism.

— Sammanhang: det blir svart och jobbigt att borsta tdnderna, da reuma-
tismen begrénsar resultatet. Vill inte fa hjilp av sin fru Stina, men hon
vet att ndr han borstar tdnderna sa maste hon vara néra intill om han
skulle behova hjalp.

— Miljé: bor hemma i en villa med sin fru Stina, 42, och deras tva barn
Ellen, 7, och Linus, 4.

Interaktioner med andra: (16sningar + ménniskor) Per och Stina &r vildigt
aktiva manniskor som garna umgas med sina barn ute i naturen. De gillar att
leka med barnen och de maste ofta bara omkring pa Linus vilket kan orsaka
smértor hos Per, som da oftast ignorerar smartan.

Intressen: Natur och lek, jobbar pa kontor sa ar ofta stillasittande om ar-
betsdagarna.

Drivkrafter: Familjen och en 6l varje fredagkvall..

Mal: Lyckas pa jobbet och privat, vara en forebild.

Citat: (intervjuer/observationer etc)

“De flesta har nog besvar med sina héander pga reumatisk vérk eller sadér”
“Man behover inte lika mycket motorik och rorelse” - med en “curve”-tandborste

“Det ar ju bakterier och matrester och sant som samlas och sa blir det tandsten
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och sa borstar man inte bort det sa blir det inflammerat...”

Scenariobeskrivning:

“Klockan ringer, Per slar upp 6gonen och klickar bort larmet pa mobilen. Idag
ar en “sadan” dag igen. Det kdnner han med en gang. Kroppen varker och att
bara resa sig ur singen blir en kamp. Stina har redan gatt upp for att stélla
groten pa plattan innan hon hoppar in i duschen. Per ror om lite i grytan och
forbereder kaffet innan han gar och vécker barnen. Linus ar trott och grinig.
Pojken boérjar bli stor och att bara honom till bordet ar tungt. Lyftet kommer
visa resultat om nagra timmar. Ellen sitter redan vid matbordet och Stina
staller fram tallrikar till alla. Efter frukosten ar det dags for Per att ta sina
mediciner, gora iordning barnen till skolan, hoppa in i duschen och sedan i
all hast gora sig sjalv iordning till jobbet. Det nya jobbet. Nu néar kroppen
inte langre orkar jobba med barn har han ett kontorsjobb i stan. Han saknar
barnen pa forskolan men den dagliga smartan ar inte lingre lika intensiv. Per
haller 6versikt ndr barnen borstar tdnderna och forsoker klimma ut den sista
tandkramen ur tuben. Det ar svart och Stina tittar pa for att hjalpa till om
det behovs. Eltandborsten kanns tung i handen men han kdmpar sa gott han
kan. Knappt tva minuter men det far duga.”

Persona 3:

Anviandargrupp: Begriansad muskelfunktion (motorik).

Namn, alder: Kalle, 11 ar.

Interaktion med befintlig 16sning: Kalles mamma hjélper honom med att
borsta tdnderna pa morgonen och kvéllen. Hon anvénder en eltandborste.

Kontext:

— Situation: Kalle har Cerebral pares (CP-skada) sedan fodseln och har
dérav begransad motorik.

— Sammanhang: Kalle vill ta hand om sig sjilv och vara som alla andra
barn. Han forsoker borsta sina egna tédnder sa gott som mojligt. Nar han
ar klar tittar mamma efter for att se till att resultatet ar godkéant. Nér
han upplever storre problem med tandborstningen hjalper mamma till.
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— Miljo: Ensamstaende mamma och en Golden Retriever som heter Leia
och ér lika gammal som Kalle. Bor i ladgenhet i stan néra skolan.

Interaktioner med andra: (l6sningar + méanniskor) Glad pojke som alskar
att leka med sina vanner och Leia.

Intressen: Djur, dinosaurier, skolan och kompisar.
Drivkrafter: Att vara som alla andra.

MaAl: Vill bli lakare och hjélpa andra.

Citat: (intervjuer/observationer etc)

“Svaga kikmuskler sedan tidig alder paverkar successivt bettutvecklingen”
“Stramhet (kontrakturer) i kdkens muskulatur ger ofta en forsamrad gapfor-
maga”

“Svart att anvinda hénder och armar” “Svart att koordinera rorelser”
“Forandrad kansel i munnen”

Scenariobeskrivning:

“Kalle blir vackt av mamma och hunden Leia hoppar upp i séngen och hélsar
pa honom. Mamma plockar fram klader och ldgger dem pa stolen innan hon
gar ut for att fixa med frukosten. Nér Kalle gosat lite med Leia gar han upp och
klar pa sig. Leia foljer med ut till koket. De ater frukost tillsammans och pratar
om skolan. Imorgon ar det utflykt. Mamma ska gora pannkakor och varm
choklad. Idag éar det idrott och gympapasen star i hallen. Nar de atit klart
hjalper Kalle till med disken och mamma hjalper till med tandborstningen.
Kalle har en eltandborste men det &r svart att halla uppe borsten i hela tva
minuter. Ibland borstar han sjéilv, fast med pauser emellanat. Nu har de lite
brattom sd mamma rycker in.”
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7. Moodboard
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1S

tr

mineringsina

8. El

_Aczn¢ﬁ,~_ Queen L. Daddy's § Smile Bullwork Callit ToothREME Betty FLEXI tooth PILLOW might EGO BOY DESERT STORM DANNY BOY  Béjen Moppen
Kriterier (maste uppfyllas)
Na langt in i munnen ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Rengéra tandkéttskanten ja ja ja ja ja ja ja ja ja Ja ja Ja ja ja
matrester ja,
Avlagsna matrester ja ja ja ja plack ja ja ja ja ja ja ja ja ja
formodligen
Ska vara ldttmangvrerad ja ja ja ja ja ja ja ja ja typ (manuell) Ja Ja ja ja ja
(kan vara
Inte orsaka obehag (typ kvaljningar) ja vetej vet gj ja nej Mﬁﬂ%% ot ja ja ja, antagligen ~ Ja ja ja
—=> test kravs! Nej Nej
Vara stabil ja ja ja ja ja ja ja ja Ja Ja Nej ja ja
Ga létt att rengora ja ja ja ja ja ja ja ja Ja Ja Ja ja ja
& = 3 et ja, remmen
Anviéndas av vanster- och hogerhinta ja ja ja ja sitter pa mitten ja ja ja ja Ja B Ja ja ja
Véga mindre &n 300gram ja ja ja ja nej ja ja ja ja ja ja Ja Vet ej Vet ej
jatyp
Rymma 1,5 cm tandkram ja ja nej ja ja ja ja ja (automatisk Ja ja ja
dosering) Ja Ja
Enkelt att byta borsthuvud ja nej (gér &) ja nej (gar &j) ja ja Ja Ja nej ja ja
5 & ja(draen
Enkelt att ta pa tandkram ja ja ja ja ja ja ja ja knapp) Ja Ja Ja ja ja
Tydligt anvéndargréanssnitt i ja ja ja ja ia ja ja ja Ja Ja Ja ja Jja
Tillata anvandning med lika rak handled ja ja ja ja ja Ja nej ja ja Ja Ja Ja ja ja
ja (likt en
a (som en a (som en otandborsts a (helt utan a (som en &), ma
B T R R 2 _m:Am:%cﬁmu v:m:%a@& men vriderinte rstraorelse) _:m:asﬁm,wm; w:w:%c@mv ogﬁm:m,ﬁv,nm dai(somialt
handled lika i nej, manuell &z Ja (som en halla en
mycket) borstrorelse Ja ja nej, manuell  eltandborste)  mikrofon)
Lag aft ja a ja nej ja ja nja Ja Ja Ja Ja Ja
Eliminera/Behalla BEHALLA ELIMINERA  |ELIMINERA  |ELIMINERA |ELIMINERA  |BEHALLA ELIMINERA  |ELIMINERA  |ELIMINERA |BEHALLA ELIMINERA ELIMINERA  |BEHALLA BEHALLA

1S.

tr

mminerimgsia

Resultat av el
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9. Pugh-matris

Pugh-matris
Koncept
Eltandborste,
OralB BOIEN EGOD BOY MOPPEMN ToothREME QUEEN L
Kriterium (krav) [standard)
Skall kunna Irds pa tandrad 0 -1 -1 -1 -1 -1
Skall smidigt nd langt in | munnen 0 0 0 1 1 0
Ej ge ett ftir har tryck mot tandkitt 0 1 1 1 0 1
f;":%ﬁ;: ;‘;";"L“ bra som an 0 - 1 0 1 1
Utbytbart borsthuvud a o 0 0 =1 o
Rengbra tandkattekarten 0 1 1 1 1 1
Rengdra tuggylor 0 0 0 0 1 0
Rengbra sidoylor pa tandermna o 1 " r a 1
itrote spanda kikar)
Wara stabil 0 1 1 1 1 1
Brukbarhet (livslangd) 0 -1 0 -1 -1 o
Lagarlivslingd 0 -1 0 =1 0 0
Enkel rengdrning 0 V] ] 0 =1 ]
w&m av av. dalar i kontakt 0 0 0 0 -1 o
Tillverkningswvolym 0 o 0 =1 =1 -1
Grepp 0 1 1 1 1 1
Wikt 0 -1 0 -1 =1 -1
Storlek borsthuvud 0 1 1 1 1 1
Enkelt att applicera tandkrim 0 -1 0 =1 =1 ]
Tydligt anvindargrinssnitt 0 0 li] i} =1 -1
Minsta krav pa gapférmaga 0 1 1 0 =1 1
Ej orsaka obehag/kvaljningar 0 1 1 1 =1 1
':;lall:dt,laE:nuindning med rak 0 1 " 1 1 1
Tillita ergonomiskt grepp 0 1 li] 1 1 -1
'I'lllit.a_anu'i_ndning utan 0 1 1 1 1 1
precisionsrorelser
Skall inte lata far mycket 0 1 li] 0 =1 ]
Inte vibrera for mycket 0 1 0 0 =1 ]
Summa [+) = 13 1 10 10 1
Summal(0) - 7 14 2] 3 10
Summa (-} = 6 1 7 13
MNettovirde - 7 10 3 -4
Rangordning - 5
Vidarewutveckling - JA JA MEJ MEJ JA

Resultat av Pugh-matris.
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10. Verifiering: Fullstiandiga enkatsvar

Mun-H Center:

Bra med litet borsthuvud. Ev ngt kort skaft.
Bekvam. Kul namn
Eott grepp, bra borste

\

Ev kdnns ngt kort jamfort med vanliga borstar. Mjukt och sként skaft.
Skiint. Bra storlek p& dimensionen. Bra med det mjuka materialet
form och grepp kanns bra

Troligen helt ok
Kanske skall det vita skaftet vara lite lingre sa att det ndr &ndain i "ldnga" munnar
tror det, skaftet kdnns bra

BB I

Enkéatsvar fran verifiering hos Mun-H-Center, del 1.
3
3
3
Vad tycker duom pi/av-knappens placering? ||
Bra

Bra. Kanns bekvamt i handen
bra

Vad tycker duom pa/av-knappensstoriek? [ |
Lite liten.
kan vara lite stérre

Bra

Bra. Bra om den inte kraver fér mycket styrka nar man trycker pa och av
kan vara lite mer utstickande

No responses yet for this question.

Bra.
Formen &r bra. Kul med den sviktande svarta delen.
bra med olika farger, skilja at frin andra familjemedlemmar, snygg

Enkéatsvar fran verifiering hos Mun-H-Center, del 2.
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I

Svart att veta nér man inte provat den IRL...
se ovan svar, eftersom strdna ej &r med svart bedéma dem

Béttre dn andra. Vad hander om man biter ihop ofrivillgt?
Det beror pa den slutliga vikten. Det ar bra om den inte vager for lite.
kan vara svart att halla borsten pa rétt spar, kanske inte bista patientkategorin

Sakert bra dven som tréningsredskap- desensibilisering...

Kan vara bra om det vita skaftet &r lite lingre sd att personen | fréga ej behéver vara orolig att
den skall ha in fér mycket del av tandborsten | munnen. Beror ocksd pa hur kraftiga
vibrationerna ar

bra eftersom den inte kommer nara tungan, smidig

\

Battre an vanlig!
Samma svar som ovan
mkt bra

\

Osdkert- kanske battre for vissa, sdmre for andra

Bra med storleken. Beror ocks3 pd hur mycket vibrationer det &r i tandborsten - om det
paverkar smértan i hdnderna att det vibrerar...

svart bedéma,

Bittre 3n manga andra borstar- mindre teknik att tanka pa

DA tror jag den &r perfekt. Bra att greppet &r storre &n en vanlig tandborste. Vikten har ocksa...
Inte fér mycket vikt!

svart veta eftersom jag ej kan beddma vikten, greppet bra

Enkétsvar fran verifiering hos Mun-H-Center, del 3.

Reumatikerforbundet:

latt att halla i, snygg,

snygg, skont att halla i,

greppvanlig, mjuk,

behagligt med det mjukare, den glider nog inte ur handen utan den sitter, men svart att férestalla
sig nar det inte &r borst pd

latt att halla i, fin firgkombination pa det hela,

bra grepp, snygg design, battre grepp med fyrkantig, snygga farger, bra med collis
jattetrevlig, ser ut som en man i frack, stilig karl, pingvin, tilltalande

i handen kanns den valdigt mjuk och skon, latt

ser tung och klumpig ut men det ar den inte

latt och fin och mjuk

verkar inte s dum, men om det haller ar ju en annan sak. latt, inte 53 glatt

den ser behandig ut, och den &r valdigt latt, funkar bra med mina hander

kanns bra
lite pilligt nér det &r 53 smatt. Det hade jag nog haft lite problem med att byta.

lite litet och fippligt, men om det var automatiskt s man kan trycka bort den sa hade det varit bra
vet inte, det hade ju varit toppen om det var automatiskt s man kan trycka upp den om det gar.
alldeles for litet, nu har ju jag valdigt svara hander sa det ar darfér. Den gar att dra upp men du far
ha lite kraft. Man far inget ta gom den. Hade varit battre med knapp som trycker ut.

bra, kan inte bestamma mig om det ar bra att den ar fyrkantig eller inte, men bra att den ar tjock
lite litet och pilligt

latt och bra, det kiinns bra

det gar val bra

den kanns bra

den gick ju valdigt latt

det kdnns valdigt |5tt. Det gér bra att ta tag i det

Enkéatsvar fran verifiering hos Reumatikerforbundet, del 1.
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bra

bra

lagom

hade behévt den langre ned, lite problem att lyfta upp tummen
helt okej

langre ner hade varit bra

Jattebra

det dr helt oke]

jo det kdnns val bra

den ar bra

den sitter ritt, som pa den jag har
det ar som pa den jag har

jaa (bra)

hade behévt vara storre | omkrets

kanske stérre

jaden &r bra, absolut lagom

joinget fel pd den

bra, liten och natt

det gar la

bra, den andra &r mer intryckt pd den jag har men det ar battre nar det &r utdt

Enkéatsvar fran verifiering hos Reumatikerforbundet, del 2.

man ser vad man ska gora, den sitter jattebra. Kanten fran det vita skaver in i handen.
bra, inget fel pa den

det dr n3got som stor mig, det gréna stor, inte nddvandigt att det ar gront

knappen sticker inte ut fér mycket

Knappen borde sticka ut mer frdn resten av ytan. Den &r lite for liten foor déliga hander
Ja det tror jag, jag har ganska stora hander. Knappen far vara kdnslig

alldeles lagom

den ar bra

det ar bra

inget att klaga pd

Ja den sticker ut tillréckligt, man kénner den. Det dr huvudsaken

bra att den sticker ut

Storlek pa greppet: bra som den ar

Storlek/form pd handtaget: véldigt bra, greppvénlig det fir jag nog séga, storleken och s3. Bra att
den gar sadar snett.

perfekt

ligger bra i handen, glider inte ur greppet, ar mjuk. Tack vare det mjuka materialet. Formen ar helt
okej.

Jattebra. Hade handlat den dven om det ar vissa sma bekymmer. Ligger sa bra i handen. Littare att
halla &n en tandborste som &r helt rund. Och mjukare att halla i.

kanns bra, frackt, fyrkantiga formen ar bade funktionell och design. Man &r van att man greppar
runda saker men det behover inte vara en nackdel.

kanns bra, férutom att skumgummit borde ga ner hela végen

den &r lite bredare &n den som jag har men det kdnns bra fér mig, man kan halla battre, det dr bra
det kanns ju bra att halla i

lite tjockare an den andra och den andra ar mer rak. Kanske bra att den ar bredare dar nere
valdigt sként handtag, bra far stérre hander har val ingen ech det gar bra. Gott att hallai

Enkatsvar fran verifiering hos Reumatikerféorbundet, del 3.
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estetiskt tilltalande, ser rolig ut att ha

oja, jag tycker den var snygg

Star den stadigt? (prototypen ar lite vinglig). Snyggt att det ar vitt | mitten. Estetiskt tilltalande ,men
ta bort det grona. Annars ar den fin.

Just idén pd handtaget skulle man kunna ha pad manga saker, inte bra tandborste. Just handtaget
tycker jag var valdigt bra. Den ligger battre i handen. Helt okej estetiskt tilltalande. Det &r ju ingen
prydnadssak. Den har ju en funktion, det &r ju det basta.

Jag skulle handlat den. den &r sa fin. ja

ev gul eller rosa, orange &r lite kvinnligt. Annars valdigt fina farger. Ska vl matcha moderna
badrum och sddar. Lite langre borsthals hade varit bra.

jattefin, och man tycker nog att den &r frack nar den &r svart. En chockrosa hade varit fint. Glada
farger &r viktigt. D syns den nar den star i skdpet.

kackt att det ar mjukt att halla i, bra med collis, bra att borshuvudet inte ar for stort

ja det kan man ju ha vilken farg man vill, hellre &n annan &n svart

det tycker jag var bra, bade mjuk och latt. Den kan jag nastan ta med mig hem.inget att saga, den
verkar vildigt bra

Nastn samma sterlek som den jag har. Kanske lite langre pa den jag har men det ska val racka, det
&r ju inte s3 djupt in.

bra i formen jamfort med eltandborsten jag har, jattekack och latt att packa med sig om man ska
bert. De andra &r sa langa.

Enkétsvar fran verifiering hos Reumatikerférbundet, del 4.

det enda jag tanker pa just nu ar den kanten som skar in

Kan man satta det svarta lite mer 53 att skarven pa det vita inte skir in | handen? Den pilliga grejen
vid borsthuvudet. Jag hade helst velat att man alltid holl tandborsten i ett lage (som en mikrofon
visar hon) eftersom en del har svart att vrida handleden. Ev om borsthuvudet var lite kortare och
bredare. kommentar frn en annan kvinna: ev om den kan vara b&jd sd att den ndr insidan?

Mer kant pa ena sidan - ta bort kanten, Svart att sga innan man har anvant den

ev |dngre strdn s& man kommer &t bakom innersta. Man hade beh&vt testa att borsta for att se om
det funkar. Men att halla sahar funkar ju

att man ska slippa béja handleden éverhuvudtaget. Kanske genom att béja borsthalsen. Kanske kan
sdljas med tva olika borsthuvuden? Hade velat ha hdgre berststran, tror inte de nar ner hela vigen
till tandkéttskanten.

ev langre borsthals, ev olika borsthuvuden: bade collis och vanlig

det mjuka borde ga ner hela vagen till botten. Stérra grepp att halla i for att byta huvud.

nej det ser braut

kanske om det &r svart att fi vick tandkrdm fran dragspelet

svart att saga nar man inte har provat, men nar man tittar pa den sdhar ar den jatteperfekt.

nej, jag tycker att den verkar ratt 58 bra. Det &r ju gott att den &r mjuk, men ska det va snt dr det
juinte sakert att det haller i [angden.

nja jag vet inte, jag tycker om den som den &r

Enkéatsvar fran verifiering hos Reumatikerforbundet, del 5.
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jo det tror jag

'om man inte sitter fér [ngre och greppar hart s3 , sként med det mjuka dock

Det dr mjukt och skéint s3 jag tror att det skulle kdnnas bra

ja for den kénns vildigt behaglig

tror att den ar valdigt behaglig, betydligt mycket goare att hilla i an de harda som finns idag

jag har inte s3 mycket smarta, jag tror att den kommer funka bra. Men ev att den behdver vara
tjockare dar uppe.

valdigt bra

bra

jag har ingen smérta i hdnderna, 58 friga ndn annan om det

man fir acceptera om man har ont, inte halla s3 hart. Bra att den ar mjuk och matt. Det blir gott for
turmmen.Tror att den &r uppskattad av personer med artros i tummen.

jag har ju ingen valdig smarta, men s4 skulle den nog funka for min del

jo det tror jag nog hade funkat bra, nu ar den ju valdigt latt och det spelar stor roll. Har man vark
far de inte vara fér tunga. Denna ar mycket bekvamare an den jag har.

ja det tror jag, den &r ju |3tt. Det ar val det som &r tanken forstar jag. Att det ska vara latt.
jo det tror jag nog, den &r ganska [3tt

D4 ar det ocksa gott om det ar mjukt egentligen. Jag tror den ar bra

Nu férstar jag ju att batteriet vager ocksd men den kanns dnda valdigt latt.

ajjemen

far inte vara for tung, tycker att den &r lite tung som den &r just nu

ja den ar ju valdigt latt

jag tror att den ar s3 bra som den kan bli

det dr svart att svara pd

Den ska la funka. | ech med att den &r sdpass |att att halla i kan man dven anvanda vanster dven om
man &r hogerhant. Bra att den ar l4tt och inte blank

det har ju inte jag direkt heller s3 det ar svart att avgora

jo det ar nog bra

Enkatsvar fran verifiering hos Reumatikerféorbundet, del 6.
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11. Sammanstillning av informationssamlingen
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Vanligaste problemen vid muskelsvaghet.
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Vanligaste problemen vid smarta.

RENGORING AV TANDER

@ Rengéring mot tandkottet

@ Ej for hogt tryck mot tandkott

@ L for lagt tryck mot tandkott

@ Rengéra in i skarvar och mellanrum
@ Avlagsna plack (rengora alla ytor)
@ Tillrackligt och jamnt med flour dver alla tandytor
@ Borsta sakta

@ "Gnugga" tandena med sma rorelser
@ Lang tid (minst 2min)

@ Fa rent mellanrummen

@ Rengéring mot tuggytan

@ Rengoring infutsida

Viktigast vid tandrengoring, rent kliniskt.

! Notera att presenterad data dr av kvalitativ data och inte kvantitativ, vilket grafen kan antyda,
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12. Uppgiftsanalys (HTA)

Greppa

Gor1-4

1
Taupp

tandborste

Gor1.1,sen 1.2

2

Forbereda

tandborste

Gor 2.1 och 2.2

3. 4.
Rengora
Lagga tillbaka
tandborste

ténder

Stor”_«ini

Tryck pa

(valfri ordning)

Gor2.1.1-213

211

Placera

tandborste
under kran

2

13

. “olja av

knapp mun

Gor2.1.1-213
valfri ordning

Gor221-223

Utsidan Insidan Tuggytan

Ta upp

tandkram

221

Sitta tillbaka
tandkram

Trycka ut
tandkram

222

Fokuserat
omrade

HTA-analys av tandborstningsprocessen

samt visar pd den frekvens problemen uppenbarat sig i (fran exempelvis intervjuer, tandhygienistut-

talanden osv.)

114



11. Bilagor

13.

Behovslista kopplat malgrupperna/personas

Persona 1: Begrdinsad oralmotorik

Det skall vara enkel att anvanda produkten.

Det skall vara enkelt att komma &t overallt och ge en kénsla av kontroll.

Det skall inte orsaka obehag.

Det skall inte vara skrémmande genom att lata eller vibrera for mycket.

Det skall rengora tdnderna ordentligt pa kort tid Alt. uppmana till att anvan-
das under tva minuter.

Persona 2: Smdrta

Det skall vara latt att halla i produkten.

Det skall kdnnas skont att halla i produkten.

Det skall vara enkelt att komma at overallt.

Den skall vara stabil (for att underlitta for anvéindaren).

Det skall rengora tdnderna ordentligt pa kort tid Alt. vara sa anvindarvénlig
att ingen storre muskelanstrangning kravs.

Persona 3: Begrinsad muskelfunktion

Det skall vara enkelt att komma at 6verallt, utan krav pa sarskilda munrorelser
(tex. att 6ppna munnen stort).

Det skall ej kravas finmotoriska rérelser (hand eller arm) for en fullgod tand-
rengoring.

Det skall ha en god kognitiv ergonomi (vilket d& gor att produkten blir enkel
och helt intuitiv att anvinda)

Det skall forhindras att den tappas nar den rengor tanderna.

Den skall vara stabil (f6r att underlatta for anvindaren).

Det skall vara latt att halla i.

Det skall rengora tdnderna ordentligt pa kort tid Alt. vara sa anvindarvanlig
att den rengor utan krav pa sirskilda arm/handrorelser.
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14. PVOS
Pa Vilka Olika Séatt kan en framtida produkt...

...kannas skon i munnen?

- mjuk tandborste

- inte kittlas - inget som kan irritera i munnen

- inte rivas - inga vassa kanter, runt och foéljbart

- inte leda varme/kyla bra - inte metall, plastmaterial eller ndgot
- vara bitvanlig med typ silikon eller nagot mjukt material

...komma at overallt?

- b6éjd borstarm (som gar in i munnen)

- flexibel borstarm (som gar in i munnen)

- roterande borsthuvud (roterar 360 grader kring sin egen axel)
- rakhyvel-axel som bojer sig med ténderna

...forhindra att den tappas?
- rep runt halsen

- koppel

- magnetism

- klister

- rem runt handen

...rengora tander?

- branna bort bakterier
- kyla bort bakterier

- skrapa

- borsta

- laser

- suga bort bakterier

- skolja

- vibrera

- oscillera

- “tagrorelse” likt naturlig rorelse

...vara stabil?
- lag tyngdpunkt
- “ben som breder ut tyngdpunkten”

- sugproppar
- rakare baklinje + tjock (kan da lédggas ner mot rak yta)

...ha ett ergonomiskt grepp?
- greppbart

- brett

- formbart efter handen
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- funka for storsta percentilen
handstorlek méan och kvinnor

...inte vara skrammande?

- ha lag ljudniva
- ha lag vibration
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15. Skisser idégenerering
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Idéskisser av olika 16sningsforslag pa skaftet.
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Skakt =

A 2y Croiels

"Coo krak” Form

Idéskisser av olika losningsforslag pa skaftet.
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Idéskisser av olika 16sningsforslag pa borsthuvudet.
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Idéskisser av olika 16sningsforslag pa borsthuvudet.
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16. Samtliga 14 koncept fran morfologisk matris

QUEEN L. DADDY’S DOLLARS.

Skiss av Queen L - vidare i 1:a om- Skiss av Daddy’s dollars. Eliminerad

gangen. pa grund av krav pa finmotoriska 1é-
relser fran anvdandaren till foljd av att
den dr manuellt driven.

SMILE. BULLWORK.

Skiss av Smile. Eliminerad pa grund
av att borsthuvudet dr for litet for
att rymma minst 15 millimeter tand-
krdm.

Skiss av Bullwork. FEliminerad pa
grund av instabilitet samt att den dr
svar att rengora till foljd av leden pa
borsthuvudet.
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CALLIT.

Skiss av Callit. Eliminerad pa grund
av krav pd finmotoriska rorelser (ma-
nuellt driven), att borsthuvudet inte
gar att byta, risk for stor tyngd, samt
risk for obehag i form av kvdljnings-
kdnslor.

BETTY.

Skiss av Betty. Eliminerad pa grund
av att handledens position blir mer
bojd dn onskat vid anvdndning.
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TOOTHREME.

Skiss av ToothREME - vidare i 1:a
omgangen.

FLEXI TOOTH.

(e e e e ’E”M’ﬁ’:‘gﬂ’w

Skiss av FLEXItooth. Eliminerad pa
grund av krav pa finmotoriska rérelser
fran anvindaren (manuellt driven).
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PILLOW MIGHT. EGO BOY.

Skiss av PILLOW might. Eliminerad Skiss av EGO BOY - vidare i 1:a om-
pd grund av krav pa finmotoriska ré- gangen.
relser(manuellt driven).

DESERT STORM. DANNY BOY.

Skiss av DESERT STORM. Elimine- Skiss av DANNY BOY. Eliminerad
rad pa grund av att det finns en risk pa grund av risk for kvdljningskdnslor,
att den kan orsaka obehag i form av instabilite, gar inte att byta borsthu-
kvdljningskanslor hos anvindaren. vud samt krdver finmotoriska rérelser

(manuellt driven).
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BOJEN. MOPPEN.

Skiss av Bojen - vidare i 1:a omgang- Skiss av Moppen - vidare i 1:a om-
en. gangen.
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17. Skisser av forslag pa skaft

Skisser av forslag pa skaft.

Skisser av forslag pa skaft.
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Skisser av forslag pa skaft.

Skisser av forslag pa skaft.
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18. Materiallistor med miljopaverkan

ECO-COST: Oral-B
Del Antal Material Vikt [kg] Eco-cost [€/kg] Eco-cost[€] Tillverkni knik Eco-cost [€/kg] Eco-cost[€]
SKAFT
Skal 1 POM 0.031 1.240 0.03844 Formsprutning 0.172 0.005332
Holje 1 POM 0.011 1.240 0.01364 Formsprutning 0.172 0.001892
Silkongrepp 1 antag silikon 0.001 1.150 0.000575 Formsprutning 0.172 0.000086
Borststav 1 metall, stil 0.003 0.130 0.00039 Extrudering, bearbetning  0.14 0.00042
Spole 1 PA och koppar | 0.002 0.790 0.00158 Formsprutning, lindad 0.172 0.000344
Batteri (AA Allkaline Ni-MH 1 Nickel, zink, mag 0.018 0.040 0.00072 nfa nfa n/fa
Motor 1 metall (antag jar 0.032 3.500 0.112 nfa nfa nia
Kretskort 1 0.003 101.980 0.30594 nfa nfa nfa
Fjader 1 stal 0.001 0.130 0.00013 Extrudering 0.14 0.00014
Kugghjul 1 POM 0.001 0.890 0.00089 Formsprutning 0.172 0.000172
Borsthuvud 16 PA, metall 0.001 1.240 0.01984 Formsprutning 0.172 0.002752
Summa: 0.494145 Summa: 0.01389
ECO-COST: Day by Day
Del Antal Material Vikt [kgl Eco-cost [€/kg] Eco-cost[€] Tillverkningsteknik Eco-cost [€/kg] Eco-cost[€]
SKAFT
Handtag, inre 1 Plast (PP) 0.062 1.06 0.06572 Formsprutning 0.172 0.010664
Handtag, yttre 1 Gummi (natur) 0030 1.57 0.0471 Formsprutning 0.172 0.00516
Knapp 1 Silikon 1.352E-04 1.61 2.177E-04 Formsprutning 0.172 2.325E-05
Dragspel 1 Gummi (natur) 0.002 157 0.00314 Formsprutning 0.172 0.000344
Borsthuvud, grepp 1 Plast (PP) 0.002 1.06 0.00212 Formsprutning 0.172 0.000344
Borsthuvud, skaft + borst |16 Plast (PP) 0.003 1.06 0.05088 Formsprutning 0.172 nfa
Baijt stré, stort 1 Plast (Nylon) 2 475E-05 0.000E+00 Extrudering 0.14 n/a
Bijt stra, litet 1 Plast (Nylon) 5.00E-05 0.00E+00 Extrudering 0.14 7.00E-06
Mittenstra 1 Plast (Nylon) 3 197E-05 0.000E+00 Extrudering 0.14 4. 476E-06
Spole 1 PA och koppar  0.002 0.790 0.00158 Formsprutning, lindad 0.172 0.000344
Batteri (AA Alkaline Ni-MH 1 Nickel, zink, mag 0.018 0.040 0.00072 nfa nfa nfa
Motor 1 metall (antag jar 0.020 3.500 0.07 nfa n/a n/a
Kretskort 1 0.003 101.980 0.30594 nfa n/a nfa
Summa: 0.547417672 Summa: 0.0168907302

Materiallista for demonterad produkt (Oral-B) och framtagen produkt (Day by Day)
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19. CAD

= [1.] ™ w 7 a _ [+ m 4
Bill of Material: Day by Day
Part num|Part Name Type Material Quantity
1 Skaft {(yttre) Part Gummi 1
2 Skaft (inre) Part Plast 1
3 Knapp Part Gummi 1
4 Dragspel (tatning) |Part Gummi 1
5 Borsthuvud, grepp Part Gummi 1
6 Borsthuvud Part Plast 1
7 strd bdjd lang Part Plast 8
8 Mittenstré Part Plast 5
g $trd bdjd kort Part Plast 6

Isometric view
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Ritning av den yttre, mjuka delen av skaftet.
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Ritning av nedre delen av borsthalsen med greppyta.
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Ritning av borsthals, inklusive huvud.
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Ritning av en bunt med langa, bojda stran.
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20. Grafer for materialval

Foljande bilder kommer fran CES Edupack under utredningen om vilka material

som skulle viljas.
Silicone, phenyl-type (WMQM fumed silica)

Silicone (VMQ, heat cured, low hardness, 6-15% fumed silica)

PVC foam (semi-rigid, closed cell, 0.700)

e

PVC foam (semi-rigid, closed cell, 0.500)

Elongation (% strain)
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Density (kg/m*3)
Silicone (VMQ, heat cured, low hardness, 5-15% fumed silica) : /m phenyi-type (PVMQ, heat cured,10-30% fumed siica)
PVC foam (semi-rigid, closed cell, 0.700)
PVC foam (semi-igid, closed cell, 0.5
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PP (copolymer. 20% talc, flame retarded)

PPE+PS alloy (40% aluminum flake)

PAS (cast, type 612 blend)

/
PP (copolymer, 20% talc, flame retarded)
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TPU (Ester, aromatic, 30% glass fiber)

PAG/66 (copalymer)

NBR+PVC blend

Silicane (VWQ, thermally conduc

tive, 40-70% mineral)

Yield strength (elastic limit) (MPa)

e @ 0
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Density (kg/m*3) '

Yield strength (elastic limit) (MPa)

TPU (Ester, aromatic, 30% glass fiber)
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NBR+PVC blend R P
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21. SWOT

Strengths - styrkor

Weaknesses - svagheter

s Kommer ta kortare tid att borsta
tanderna.

m Behdéver anvanda mindre rorelser i

handleden, inte bdja och vrida lika

mycket.

Inte lika klumpig.

Inte lika tung.

Snygg.

Bekvam i handen, ger krafigrepp.

Minskar smarta genom att ha ett

mjukare grepp.

n  Mindre risk att den tappas i marken.
Tar inte sa mycket plats i munnen.
Minskar risk for obehagskanslor, till
exempel kvaljningar.

m Arinte endast en tandborste for
funktionshindrade, utan ar ocksa
jattebra for den stora mangden
manniskor.

m Bred botten sa den star stadigt.

m Kan ligga ner stabilt med sin platta
baksida.

m Ny pa marknaden, kommer krava stor
marknadsféring, maste forsoka att fa
den att sticka ut.

m Kan bli dyr att tillverka till en bdrjan,
kommer att ta ett tag innan man gar
med vinst.

m Kan vara komplicerat att dvertyga folk
om att den ar bra, da den ar sé pass
ny. Maste overtyga konsumenterna att
det &r det basta alternativet.

m Kan bli svarare att skdlja av, pa grund
av de sma utrymmen som ar pa
“dragspels-delen” av tandborsten dar
tandkram kan komma att samilas.

Opportunities - majligheter

Threats - hot

= Nytankande.

m Batire an de nuvarande produkterna,
som till exempel den elektriska Collis
Curve tandborsten som vibrerar.

m Har diskuterats igenom med experter,
vilket ar ett bra saljargument.

m Patentet pa Collis Curve har gatt ut,
darfor mojligt att salja och
marknadsfora “Day by Days” vridna,
omslutande borst.

m  Mdjlighet att vidareutveckla for att
kunna salja annu mer produkter.

m Personer som kants sig utanfor och
inte har kunnat borsta tanderna sjalva
kan anvanda tandborsten enklare an
de som finns pa marknaden idag.

m  Konkurrensen mot “jattarna”, till
exempel Oral-B och Philips.

m Aft den ar frammande med de nya
borsten och denna typen av
tandborste.

m Kan ses som ett “hjalpmedel” som gér
den mindre attraktiv for bade
funktionshindrade som for den stora
mangden.

SWOT-analys
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