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Det ar inte hallbart att transportera manniskor i enskilda fordon som tar stor plats och
genererar utslapp, den personagda bilen maste ersattas med hallbara och innovativa
transportlésningar. Tekniken for hallbara mobilitetslosningar finns idag pa marknaden
och &r redo att implementeras. Det handlar endast om att en aktor konceptualiserar
I6sningarna och tar det forsta steget, sa kommer resten av samhallet att folja efter.

Gullbergsvass ar en centralt beldgen stadsdel i Goteborg som idag omringas av barridrer i
form av trafikleder, jarnvagsspar och Gota Alv som tillsammans skdrmar av omréadet.
Bilanvandandet i omradet ar betydligt hogre &n i Gvriga Goteborg och leder till att
Gullbergsvass upplevs som oattraktivt av fotgangare och cyklister. Omradet ska genomga
en stor omvandling i samband med Goteborgs Stads Vision Alvstaden, ndgot som ger
goda forutsattningar for innovativa mobilitetslosningar att tas i bruk.

Syftet med detta examensarbete &r att studera framtidens mobilitetslosningar. Gransk-
ningen ska resultera i ett forslag pa innovativ persontransport som ska ga att im-
plementera i Gullbergsvass. Forslaget ska dven bidra till hojd attraktivitet i Vasakronans
fastigheter i omradet och medfdra att bilen inte blir en avgérande faktor for etablering i
Gullbergsvass.

Genom litteraturstudier och flertalet kvalitativa intervjuer har forutsattningar for
innovativ persontransport undersokts och identifierats. Forutsattningarna rangordnas i en
pyramid dar hallbar utveckling ar det fundament som styrande dokument och samhalls-
trender vilar pa. Examensarbetet levererar ett resultat innehallandes tre Delmal dar
upplevelsen av resan till Gullbergsvass, en mangfald av losningar och innovativ
kollektivtrafik ingar och prioriteras.

Nyckelord: Innovativa mobilitetslésningar, mobility as a service, combined mobility,
Gullbergsvass, persontransport, hallbar utveckling.



It is not sustainable to transport people in individual vehicles that take a lot of space and
generate emissions. The person owned car must be replaced with sustainable and
innovative transport solutions. The technology for sustainable mobility solutions is
available in today’s market and is ready to be implemented. It is just a matter of who will
and can conceptualize the solutions and take the first step and then the rest of society will
follow.

Gullbergsvass is a centrally located neighborhood in Gothenburg which today is
surrounded by barriers in the form of traffic routs, railway tracks and Gota Alv, which
together screen of the area. Car use in the area is significantly higher than in the rest of
Gothenburg and leads to that pedestrians and cyclists perceive Gullbergsvass as
unattractive. The area will undergo a major transformation in connection with the City's
vision Alvstaden, which provides ideal conditions for innovative mobility solutions to be
implemented.

The aim of this thesis is to study the future of mobility solutions. The review will result in
a proposal on innovative passenger transport, which can be implemented in Gullbergs-
vass. The proposal will also contribute to higher attractiveness of Vasakronan's properties
in the area and contribute to the car not be a decisive factor for the establishment in
Gullbergsvass.

Through literature studies and several interviews, the basic conditions for innovative
passenger transport has been investigated and identified. The conditions are ranked in a
pyramid where sustainable development is the foundation on where governing documents
and social trends rest. The thesis delivers an outcome consisting of three Sub Goals
where the experience of the trip to Gullbergsvass, a variety of solutions and innovative
public transport is included and prioritized.

Keywords: Innovative mobility solutions, mobility as a service, combined mobility,
Gullbergsvass, passenger transport, sustainable development.
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1. Inledning

Examensarbetet utfors av tva studenter pa programmet Affarsutveckling och
Entreprendrskap inom Byggteknik pd Chalmers Tekniska Hogskola. Vasakronan ar en
stor fastighetségare i Sverige och har nu gett forfattarna i uppdrag att ta fram forslag pa
innovativa mobilitetslosningar som kan ersatta personbilen. Andamalet ar att oka
attraktiviteten for etablering i omradet Gullbergsvass i Goteborg dar Vasakronan éger
flera fastigheter.

Tekniken for hallbara mobilitetslésningar finns idag pa marknaden och ar redo att
implementeras. Det handlar bara om att en aktor tar det forsta steget, sa kommer resten av
samhallet folja efter. | omradet Gullbergsvass finns idag ingen stark konkurrent till bilen
nar det kommer till persontransport. Inom snar framtid borjar den nya Hisingsbron
byggas i omradet, vilket kommer resultera i att tva stora parkeringshus och darmed 1 000
parkeringsplatser forsvinner. Gullbergsvass kommer &ven att genomga en stor
omvandling under de kommande aren da en helt ny stadsdel ska byggas. Omvandlingen
ger perfekta férutsattningar for nya mobilitetslésningar att tas i bruk.

1.1 Bakgrund

Gullbergsvass gransar till fem stadsdelar: Lundby, Norra Hisingen, Ostra Goteborg,
Orgryte/Harlanda och Centrum. Omradet har dven direktkontakt med vatten i form av
Gota Alvs mynning. Geografiskt sett ligger omradet i Goteborgs centralaste delar med
cirka 600 meter till Centralstationen och Nordstan, ett av Europas stdrsta inom-
huscentrum. Det finns dock stora barriarer i form av trafikleder, jarnvagsspar och Goéta
Alv som skarmar av omradet. Trots narheten till stora trafikleder finns fa infarter till
omradet vilket isolerar Gullbergsvass ytterligare. Da bade E6an, E45an och jarnvags-
sparen ligger i anslutning till omradet &r bullernivaerna hoga och det forekommer luft-
fororeningar. De
verksamheter
som finns i om-
radet ar i 0Ost
framst stor-
skaliga industrier
och i vést kontor
vilket resulterar i
att aktiviteten i
omradet ar hog i
rusningstid, men
i Ovrigt upplevs
omradet som
0de, otryggt och
gratt (Goteborgs
Stad 2015a).

Figur 1 Gang- och cykelbana mot Gullbergsvass fran Goteborgs Centralstation (eget
fotografi).



Vasakronan &r Sveriges stOrsta fastighetsbolag, sett till det sammanlagda vardet av
bolagets fastigheter. De dger, forvaltar och utvecklar kontors- och butiksfastigheter
belagna i centrala omraden i Stockholm, Uppsala, Géteborg, Malmo och Lund. Den 31
maj 2016 omfattar Vasakronans totala fastighetsbestand 183 fastigheter med en totalarea
om cirka 2,5 miljoner kvadratmeter och &r vérderat till 106 miljarder kronor (Vasakronan

2016a).
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Figur 2 Karta 6ver Vasakronans fastigheter i omradet (egen modifikation utifran Goteborgs Stad 2015a).

Centralstationsn—

Vasakronan dgs till lika stora delar av Forsta, Andra, Tredje och Fjarde AP-fonden som,
forutom krav pa avkastning, ocksa staller krav pa att verksamheten ska bedrivas pa ett
hallbart satt (Vasakronan 2016b). Vasakronan arbetar malmedvetet med att vara forst
med nya innovationer och utvecklar garna pilotprojekt som bidrar till hallbar utveckling i
de stader dar de ar verksamma. Att utveckla omraden och hoja dess attraktivitet priori-
teras framfor marknadsforing for bolaget®.

Syftet med examensarbetet ar att studera framtidens mobilitetslosningar. Granskningen
ska resultera i ett forslag pa innovativ persontransport som ska ga att implementera i
Gullbergsvass. Forslaget ska &ven bidra till hojd attraktivitet i Vasakronans fastigheter i
omradet och medfora att bilen inte blir en avgorande faktor for etablering i Gullbergs-
vass.

! Andrea Holmstrom (Affarsutvecklare, Vasakronan) intervjuad av forfattarna 2016-03-04.
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1.4 Avgransningar

Arbetet utreder mobilitetslsningar for persontransport med fokus pa framtidens
transportmetoder. | denna uppsats ligger fokus pa framtidens visioner géllande
mobilitetslosningar och darfor har forfattarna inte gatt in pa de reella kostnaderna av
visionerna. Forfattarna har ocksa valt att i sina visioner bortse fran eventuella
konkurrenter i omgivningen. Gullbergsvass i Goteborg &r det omrade detta arbete utgar
ifran. Extra fokus ligger pa det omrade inom Gullbergsvass dar Vasakronan har sina
fastigheter, se Figur 2 och 3.

Losningarna i forslaget ska vara langsiktiga och fungera sdval under som efter
ombyggnationen i omradet. Arbetet bortser fran Vastlanken och dess eventuella inverkan
pa mobiliteten i omradet. Forfattarna har arbetat for att ta fram ett resultat som ar genom-
forbart inom en dverskadlig framtid, ha affarspotential och marknadsféra Vasakronan.

EX 6 L)

\|==— Gullbergsvass
—— Fokusomrade for
detta examensarbete

Figur 3 Karta 6ver omradet (egen modifikation utifrdn Goteborgs Stad 2015a).

1.5 Problemstallning
Vilka innovativa mobilitetslosningar okar Gullbergsvass attraktivitet nir den egendgda
bilen inte &r ett alternativ?



| detta kapitel kommer forfattarnas arbetsprocess att redovisas. En redogdrelse for vald
datainsamlingsmetodik och analysmetod presenteras och motiveras. Vidare beskrivs den
intervjuteknik som forfattarna forhallit sig till samt hur urvalet av respondenter har tagits
fram.

Den arbetsprocess som forfattarna forhallit

sig till redovisas nedan. Initialt genomférdes

en omradesanalys foljt av identifiering av
samhéllstrender och referensobjekt, darefter (
formulerades Grundpyramiden, framtagande

av delmal och affarsmodell som sedan
analyserades och diskuterades. Arbets-
modellen och stegen i tillvdgagangssattet
illustreras i Figur 4.

Omradesanalys

Identifiering av samhéllstrender

Identifiering av referensobjekt

Formulering av Grundpyramiden

Framtagande av delmél & affarsmodell

Analys & diskussion av forslag

RIAININININD,

Omrédesanalys Figur 4 Arbetsprocess (egen illustration).
Arbetsprocessen inleddes med en litteraturstudie vars primara syfte var att gora en
omradesanalys for att bilda en uppfattning av omradets historia, potential och utveckling
samt ta del av de planarbeten som pagar for omradet. Till grund for omradesanalysen
ligger en forstudie som &r framtagen pa uppdrag av Goteborgs Stad. Statistiken ar hamtad
fran Trafikkontoret Géteborgs Stad och en parkeringsutredningsrapport framtagen av
Trivector. Som komplement till férstudien genomfordes en intervju med Carl-Anton
Holmgren, projektchef for Gullbergsvass, dar en fordjupad bild av omradets for-
utséttningar diskuterades.

Identifiering av samhallstrender

En informationsinhdmtning géllande samhallstrender kring persontransport och mobilitet
genomfordes. Syftet var att identifiera vilka trender som paverkar hur framtidens
mobilitetslésningar utformas, nagot som faststalldes tillsammans med forfattarnas
handledare Andrea Holmstrom pa Vasakronan. Flertalet intervjuer har utforts med
branschinsatta och sakkunniga personer med relevant erfarenhet. Som komplement till
intervjuerna har forfattarna gjort litteraturstudier av artiklar, rapporter och tryckt material.
Under intervjuerna blev manga av forfattarnas hypoteser kring trender bekréftade och
forslag pa referensobjekt lyftes fram av respondenterna.

Identifiering av referensobjekt

Under trendspaningen framkom att de identifierade samhallstrenderna fanns konkret-
iserade i flera objekt som var varda att studera nadrmare. Sex referensobjekt identifierades
och gav inspiration till resultatet i examensarbetet.



Formulering av grundpyramiden

Det blev klart att ett antal grundforutsattningar behdvde tas i beaktning for att satta
ramarna for resultatet av arbetet. En pyramidmodell togs fram for att illustrera for-
utsattningarna och dess graderingssystem. Modellen &r den roda traden genom kapitel 4.

Framtagning av delmal och affarsmodell

Arbetet med att utforma forslaget har 16pt parallellt med Gvriga processer i arbetet.
Resultatet i arbetet bestar av ett forslag som darefter &r uppdelat i tre Delmal. Resultat-
formulering och framtagning av Delmalen genomférdes efter att referensobjekten
granskats. | syfte att konkretisera Delmal B har Osterwalders Business Model Canvas
anvants for att ta fram en affarsmodell. Modellen bestar av nio byggstenar som till-
sammans visar affarens vardeerbjudande och hur det skapas och distribueras. Skapandet
innefattar nyckelpartners, -aktiviteter och -resurser. Distributionen inbegriper kanaler,
kundrelationer och -segment. Modellen belyser dven tidigare ndmnda delars kostnader
och intakter (Osterwalder 2010). Delmalen har diskuterats och reviderats i samband med
intervjuerna med Staffan Bolminger, Joel Gorsch, Bjorn Siesjé och Jérgen Grek.

Analys och diskussion

Analysen av det forslag som tagits fram har forfattarna genomfort i form av en SWOT-
analys i syfte att lyfta fram forslagets styrkor, svagheter, mojligheter och hot. Analysen
undersoker och utreder interna faktorer, daribland resurser och vérdeskapande, och
externa faktorer sa som omvarldsfaktorer och externa beslut (Segrensen 2012). Analysen
utgoér en del av den grund som diskussionen baserats pa. | diskussionen lyfts dven
reflektioner fram som dykt upp for forfattarna under arbetats gang.

Elva kvalitativa intervjuer har genomforts med personer som har relevant kunskap i
amnet. Urvalet av respondenter har skett i samrad med forfattarnas handledare Nina Ryd
pa Chalmers och genom rekommendation fran intervjupersoner. Da det i flera delar av
arbetet saknats litteraturunderlag har forfattarna pa eget initiativ kompletterat respondent-
listan med personer som besitter den aktuella kompetens som eftersokts. Tre av
intervjuerna gjordes i avsikt att fa asikter pa resultatdelen i uppsatsen och darmed
kvalitetssakra forfattarnas idéer. Dessa intervjuer gjordes tillsammans med Staffan
Bolminger, Bjorn Siesjo, Joel Gorsch och Jorgen Grek.

Intervjupersonerna har valts utifran deras goda kunskaper inom relevanta amnesomraden
vilket har resulterat i att intervjuerna varit ostandardiserade och istéllet individuellt
anpassade for att uppfylla det specifika syftet med respektive intervju. For att ge
respondenterna mojlighet att forbereda sig har varje intervjuperson i forvag blivit
informerad om forfattarnas mal med intervjun samt fatt en kort introduktion kring upp-
satsens innehall.



Forfattarna har valt att formulera éppna fragor och lata respondenterna tala fritt om sina
respektive amnen. Fragorna stalldes i den ordning forfattarna ansdg lampligt vid
respektive intervju och foljdfragor har stallts i de fall behov uppstatt. Denna
intervjuteknik faller saledes inom kategorin l1ag grad av strukturering och 1&g grad av
standardisering (Patel 2011). Nedan listas samtliga intervjupersoner tillsammans med en
kort sammanfattning av intervjuernas innehall.

Anna Denell, Hallbarhetschef, Vasakronan

Intervjuad genom videosamtal av forfattarna 2016-03-20.

Forsta intervjun gjordes med hallbarhetschefen pa Vasakronan med mal att fa uppfattning
om hur foretaget resonerar kring och arbetar med hallbarhet inom persontransport.

Emma Josefson, Trafikplanerare Linbana, Goteborgs Stad Trafikkontoret
Intervjuad av forfattarna 2016-04-14.

Forfattarna fick inblick i Trafikkontorets planer géllande linbana som en del av kollektiv-
trafiken i Goteborg. Fokus lades pa den planerade linbanan i Gullbergsvass.

Lina Olsson, Projektledare, CLOSER Lindholmen Science Park

Intervjuad av forfattarna 2016-04-19.

State of the art inom transport och mobilitet diskuterades, referensobjekt och samhalls-
trender identifierades med projektledaren for innovativa transportprojekt dar akademi,
néringsliv och myndigheter samarbetar.

Malin Mansson, Cykelstrateg, Goteborgs Stad Trafikkontoret

Intervjuad av forfattarna 2016-04-19.

Goteborg Stads syn pa cykel som ett konkurrenskraftigt transportalternativ diskuterades
och forfattarna fick hanvisning till relevanta rapporter.

Carl-Anton Holmgren, Projektchef, Alvstranden Utveckling

Intervjuad av forfattarna 2016-04-21.

Framtidens transportsystem i Gullbergsvass diskuterades tillsammans med en av for-
fattarna till forstudien 6ver omradet.

David Backelin, Projektledare Hallbar Mobilitet, Goteborgs Stad Trafikkontoret
Intervjuad av forfattarna 2016-04-21.

Begreppet hallbar mobilitet definierades och stadens arbete med grona transportplaner
forklarades.

Christoffer Sveder, Marknad & Foérséaljning, Clean Motion.

Intervjuad av forfattarna 2016-04-28.

En inblick i ett foretag som arbetar med elmopedbilar erholls. Affarsmodell, potential och
anvandningsomraden for elmopedbilar diskuterades.



Staffan Bolminger, Grundare, Urban Innovation

Intervjuad av forfattarna 2016-05-11.

Idéer kring framtidens mobilitetldsningar, manniskors instéllning till transport och
forfattarnas forslag diskuterades. Attraktiviteten i att erbjuda innovativa mobilitets-
I6sningar framhévdes.

Bjorn Siesj0, Stadsarkitekt, Goteborgs Stad Stadsbyggnadskontoret

Intervjuad av forfattarna 2016-05-12.

Planering av en helt ny stadsdel diskuterades och potentialen i att anvanda Gullbergsvass
som testarena for nya mobilitetslésningar uppdagades. Forfattarnas resultat diskuterades.

Joel Gorsch, Investeringsradgivare, Business Region Goteborg

Intervjuad av forfattarna 2016-05-12.

Affarsmodeller, alternativa agarforhallanden och affarspotential i forfattarnas forslag
diskuterades.

Jorgen Grek, Fastighetschef, Vasakronan

Intervjuad pa telefon av forfattarna 2016-05-13.

Inblick i Vasakronans samarbete med andra fastighetsagare i omradet kring Gullbergs-
vass erholls och deras syn pa mobilitet under de kommande aren diskuterades i stora
drag.

Flera studiebesok har genomforts under arbetsprocessen. Forfattarna har vid flera
tillfallen promenerat strackan fran Goteborgs Centralstation till Gullbergsvass i syfte att
skapa sig uppfattning om hur straket upplevs vid olika tider pa dygnet och under olika
arstider. Omradet Gullbergsvass har ocksa studerats noga under besoken.

Forfattarna narvarade den 29 mars 2016 vid ett informationsmate dér representanter fran
Vastra Gotalandsregionen presenterade forslaget till hur framtidens kollektivtrafik i
Goteborgsomradet ska utformas. Presentationen fokuserade pa storskaliga forandringar i
den kollektivtrafik som transporterar manniskor fran stadens ytteromraden in till
Goteborg varpa innehallet i forslaget inte berorde det aktuella omradet for denna rapport.
Informationen anses av forfattarna som intressant men inte relevant for denna rapport.

| samband med en studieresa till Amsterdam i borjan av maj 2016 studerades stadens
trafikplanering med fokus pa cykel som fardmedel. Forfattarna gjorde manga iakttagelser
som lyfts in i resultatet, framst i Delmal A, och studiebestket anses av forfattarna ha varit
mycket givande.



Detta kapitel presenterar en omradesanalys av Gullbergsvass och ger en bild av omradets
historia, tillstand och potential. Vidare redovisas de planer som finns for omradets
utveckling.

Omradet Gullbergsvass namndes redan [ RS
pa Birger Jarls tid och finns med i
dokument fran 1290. Namnet ar
troligen en  sammanséttning av
Gullberget som ligger i omradet och
den fore detta vasstdckta viken som
bredde ut sig nedanfor berget. | om-
radet fanns en halsokélla som Carl von
Linné besokte i mitten av 1700-talet. |
ovrigt bestod omradet av sank och
vassbevuxen mark som helt svdmmade
over varje véar och hést. Ar 1687
uppfordes fastningen Skansen Lejonet
som star kvar an idag (Goteborgs Stad
2015a).

Gullbergsvass  [fuilangen |

Krokslatt

Under éren 1857-1859 Iénspumpades FigufS Kgrta sgmopekar‘ ut Gullbergsvass i (\S\C')teborg (egen
o . modifikation utifran hitta.se 2016).

och palades Gullbergsvass med teknik

och utrustning fran Holland. | samband med att fast mark skapades langs dlven byggdes
en jarnvégsstation for jarnvagslinjen mot Stockholm. | takt med att alltmer fast mark
skapades bebyggdes omradet med kvarter for bade verksamheter och bostader i
landshévdingehus och fler jarnvagslinjer drogs in, bland annat Bergslagsbanan.
Gullbergskajen stod klar 1899 och blev centrum for kanaltrafiken. Gods fran fraktbatar
kunde hér lastas om till tagen som pa jarnvagen kunde frakta godset vidare. Ar 1923 fick
Gullbergsvass Sveriges forsta kommunala busslinje (Goteborgs Stad 2015a).

Omradet har haft flera stora industrier sasom en gasverksanlaggning, tobaksfabrik med
lager samt vin- och spritcentral. Dessa verksamheter hade jarnvégsrals hela vagen in i
byggnaderna och var strategiskt placerad i omradet for att ha narhet till bade jarnvéagen
och hamnen (Go6teborgs Stad 2015a).

Under 1900-talet forflyttades hamn- och industriverksamheter alltmer till andra sidan
alven vilket gjorde att utvecklingen av Gullbergsvassomradet avstannade. Gullbergskajen
blev en fortojningsplats at forfallna skutor. Den anvénds an idag, dock som fortdjnings-
plats for skepp avsedda for permanent bostad och kallas nu for Drommarnas Kaj. Under
1970-talet revs stora delar av jarnvagssparen och byggnader i den vastra delen av
kvarteren revs och ersattes med 3-6 vanings kontorshus (Goteborgs Stad 2015a).



De tre storsta fastighetsagarna i omradet, Vasakronan, Platzer Fastigheter och SEB ingar i
en samfallighet dar representanter fran de tre foretagen sitter med. Samfalligheten arbetar
gemensamt med mobilitetsfragor i omradet, framst med fokus pa att mota de utmaningar
som omradets stora om- och nybyggnation kommer medféra. Samfalligheten arbetar vid
tiden for denna rapports uppférande med att tillsétta en konsult vars uppgift kommer bli
att driva samféllighetens intressen i diskussioner med inblandade parter i byggprocessen.

Goteborgs Stads vision for framtidens Goteborg heter Vision Alvstaden och innehaller
saval kortsiktiga som langsiktiga projekt och planer. Visionen for Gullbergsvass ar att 40
000 méanniskor ska bo och arbeta i omradet i framtiden. Vision Alvstaden totala fardig-
stallande ligger 30 ar fram i tiden, eftersom planeringen idag &r i startgroparna och det ar
mycket annat i omradet som maste byggas fardigt innan utbyggnaden kan ske (Alvstaden
2016).

Né&rmst i tiden ligger ombyggnationen av E45an och uppforandet av den nya Hisings-
bron. Bada projekten berdknas vara fardiga ar 2020. Nya Hisingsbron kommer att
uppforas direkt dster om den nuvarande bron. E45an kommer sankas ned cirka 6 meter pa
en stracka om cirka 800 meter mellan Stadstjanaregatan och Falutorget. Halften av den
nedsankta vagstrackan kommer dessutom dverdackas for att skapa mojlighet att bebygga
dven den ytan. Overdackningen kommer att ske mellan Stadstjanaregatan och gatan Gster
om Kampegatan, se figur 6, medan resterande halvan av nedsankningen planeras for
overdackning i framtiden (Trafikverket 2016).
' : Trots att fardigstallandet av
’ Plangiad avertackning 7 ts | nya Gullbergsvass ligger
- | runt 30 &r fram i tiden, finns
¢ ambition fran kommunens
sida att fordndra  in-
stallningen till omradet redan
nu. Ar 2021 har Géteborg
400-arsjubileum och till dess
ar planen att utveckla en
trevlig strandpromenad langs
med Drommarnas Kaj for att
attrahera dit allménheten
i (Goteborgs Stad 2015a).

Figur 6 Planerad 6verdackning av E45an (egen modifikation utifran
Goteborg 2015a).

Nils Ericsons-

platsen
Nordstan Odinsplatsen

Centralstationei

Den planerade utbyggnaden av det narliggande Centralenomradet, projekt Region City,
kommer séttas igang under 2017. 1 Vision Alvstaden har tre strategier tagits fram for vad
utvecklingen av staden ska arbeta mot: Starka kéarnan, Hela staden och Médta vattnet

1 Jorgen Grek (Fastighetschef Vasakronan) intervjuad av forfattarna 2016-05-13.
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(Goteborgs Stad 2015a). Ett konsultteam bestdende av Ramboll, EGA Erik Giudice
Architects och Liljewalls arkitekter har utifran de tre strategierna tagit fram tre olika
forslag pa stadsbebyggelse i Gullbergsvass (Alvstaden 2016).

1 \’\./"" \
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\

Figur 7 Kvartersstaden (Goteborgs  Figur 8 Europastaden (Goteborgs Figur 9 Klusterstaden (Goteborgs
Stad 2015a). Stad 2015a). Stad 2015a).

Kvartersstaden ar det forsta forslaget dar omradet ar uppbyggt som ett historiskt rutnat
med fortatad och hég bebyggelse. Byggnaderna ar planerade runt en park som fungerar
som en medelpunkt i omradet. Langs édlven finns en hardgjord alvfront dar plats finns for
exempelvis en hamnbassang (Alvstaden 2016).

Det andra forslaget ar Europastaden, vilken har en bebyggelse som &r anpassad efter hur
marklandskapet ser ut. Ett utbrett parkomrade ar planerat utefter bebyggelsen i
Gullbersvass gentemot Stampenomradet. Utmed &lven ska bebyggelsen vara tat och hog,
for att skapa en modern och kompakt alvfront (Alvstaden 2016).

Det tredje forslaget ar Klusterstaden. Har planeras bebyggelsen vara blandartad och med
ett porost gatunat. Stadsdelarna ar uppdelade i mindre storlekar och skapar en tat kénsla.
Langs med dlven planeras ett utbrett parkstrak (Alvstaden 2016). Planeringen av

Gullbergsvass fortloper med en
nara och effektiv kontakt med
olika aktorer involverade i om-
radet och medborgarna. Arbetet
med att ta fram ett program for
stadsutvecklingen i Gullbergsvass
ska startas 20172,

Nedsénkningen av E45an &r fardig.

Forsta delen av 6éverdackningen av E45an éar fardig.

Hisingsbron &r i drift.

Centralenomradets utbyggnad pagar.

Ett utvecklat kajstrak planeras vara fardigt langs Drommarnas Kaj.

- En stor del av Centralenomradet ar fardigutvecklat.
- Andra delen av 6verdéckningen av E45an ar fardig.

- Hela Gullbergsvass fardigstalls.

Figur 10 Tidplan 6ver planernai Gullbergsvass (egen illustration,
information fran Alvstaden 2016).

1 Carl-Anton Holmgren (Projektchef, Alvstranden Utveckling) intervjuad av forfattarna 2016-04-21.
10



Goteborgs Stad har tagit fram tre strategiska dokument som ska vdgleda
stadsutvecklingen till 2035. De heter Gronstrategi for en tat och gron stad, Trafikstrategi
for en nara storstad och Strategi for utbyggnadsplanering. Som utgangspunkt for strate-
gierna ligger en oversiktsplan som antogs 2009 dar Goéteborg berdknas ha 150 000 fler
invanare och 80 000 fler arbetstillfallen (Géteborgs Stad 2015b). Som en fordjupning och
konkretisering av Trafikstrategin antog Trafikndmnden i mars 2015 en ny strategi som
heter Cykelstrategi for en nara storstad 2015-2025 (Go6teborgs Stad 2015c). Styrande for
denna rapport &r dven Vasakronans miljopolicy. Hansyn vid trafikplanering behover
ocksa tas till omradets faststallda detaljplan. Dessa styrande dokument kommer att
behandlas senare i uppsatsen.

Geografiska forutsattningar

Omradet har goda forutsattningar for manniskor att ta sig till platsen eftersom det ar
belaget i en av de mest centrala delarna av staden med gangavstand till Goteborgs
Centralstation. Goteborgs Centralstation &r, enligt fastighetsagaren Jernhusen, trafiknavet
for hela vastra Sverige och bildar tillsammans med Centralhuset och bussterminalen Nils
Ericsson-terminalen Goteborgs Resecentrum dar mer an 90 000 resenérer passerar varje
dag (Jernhusen 2016). Néarheten till vatten éppnar upp for mojlighet att ta sig till omradet
med bat. Bron 6ver Gota Alv kopplar samman Gullbergsvass med Hisingen som utgér en
stor del av staden. Trots de goda geografiska forutsattningarna upplevs Gullbergsvass
som avlagset, till stor del grundat i den avskdrmning som E45an utgor.

Figur 11 E45an sett fran Stadstjanaregatan (eget fotografi).
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Forutsattningar for gang och cykel

Omradet ligger pa gangavstand fran Goteborgs Centralstation med ca 600, trots detta
anses omradet avlagset och svaratkomligt for trafikanter utan bil da promenaden innebar
att ga langs med valtrafikerade leder som maste korsas pa flera trafikerade 6vergangs-
stallen. Detsamma géller for cyklister som flera ganger tvingas ga av sin cykel for att
invanta gront ljus vid de trafikerade korsningarna. Luften upplevs fylld av féroreningar
fran all fordonstrafik och bullernivan ar mycket hdg (Goteborgs Stad 2015a).

B
'Gangvag fran Centralstationen
Station for Styr & Stall

Nils Ericsons-

hn
[ ‘ platsen \
Nordstan\

finy
= RSN )
= R "' XA/

Figur 12 Gangvag fran Centralstationen och stationen for Styr & Stall (egen modifikation utlfran Goteborg
2015a).

Odl‘nsglatsen /'

CentralsGtioasr—

Straket fran Goteborgs Centralstation kan ocksd upplevas som otryggt under dygnets
morkare timmar eftersom gang- och cykelvéagen &ar 6de och krokig med manga morka
horn. Detta skapar bade fysiska och psykiska barriarer. Det rader dven stor brist pa cykel-
parkeringar i omradet (Trivector 2015). Det finns flera lanecykelstationer i omradet,
placering visas pa kartan i figur 12. Stationerna ingar i Géteborgs Stads lanecykelkoncept
Styr & Stall (Styr&Stéll Goteborg 2016).

Figur 13 visar dagens kollektivtrafik inom omradet, som &r begransad. Det enda sattet att
resa inom omradet idag ar via busslinje 59 som har busshallplatser langs med alven.
Bussturerna gar till busshallen Nils Ericson-terminalen, men ar endast aktiva under
rusningstrafik.
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Det mest anvanda transportmedlet i omradet i nuldget ar bilen. Idag finns tva storre
parkeringshus i vastra delen av Gullbergsvass, precis bredvid nuvarande Hisingsbron.
Parkeringshusen har plats for 1 000 bilar, men ska rivas i samband med byggnationen av
den nya Hisingsbron. Enligt en rapport, framtagen av Trivector for Vasakronans rakning,
reser cirka 40 % med bil av de arbetande i de tva storre kontorskvarteren i Gullbergsvass
och Lilla Bommen. Resterande reser via kollektivtrafik samt gang och cykel. Andelen
bilakande i omradet anses vara mycket hdg i jamforelse med siffran pa 15 % som
Goteborgs Stad raknar som den generella fardmedelsfordelningen for bilakande i staden

(Trivector 2015).
a0 S22 ’ } ‘
@ Hallplatser idag N / 03
Bussens korstriacka &® - N <@ E6
: ou W = Z
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!‘ \platser‘ 7 /’ih\é
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Figur 13 Dagens busshallplatser och korstracka for buss (egen modifikation utifran Goteborg 2015a).
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Foljande kapitel behandlar Grundpyramiden och de tre nivaerna den &r uppbyggd av. |
botten hittas hallbar utveckling som &r grunden i framtidens transportlosningar. Nasta
niva innefattar ett flertal av de strategiskt styrande dokumenten fran Goteborgs Stad samt
Vasakronans miljopolicy. Toppen av Grundpyramiden bestar av de identifierade samhall-
strender som paverkar utformningen av kommande mobilitet.

Samhallstrender

Styrdokument

Hallbar utveckling

Figur 14 Grundpyramid (egen illustration).

Hallbar utveckling har manga tolkningar och definieras pa olika satt. Ofta anvands FN:s
definition i Brundtlandsrapporten fran 1987: “en utveckling som tillfredsstéller dagens
behov utan att &ventyra kommande generationers mojlighet att tillfredsstélla sina behov”.
Hallbar utveckling bor vara det dvergripande malet for samhallsutveckling, bade lokalt
och globalt, vilket framkommer i handlingsprogrammet Agenda 21 som antogs vid FN:s
Riokonferens om miljé och utveckling 1992 (Nationalencyklopedin 2016). Begreppet har
kommit att innehalla tre olika dimensioner av hallbarhet: social, ekonomisk och ekologisk
(Dahlin 2014). Dessa dimensioner kan ha olika innebdrd. Till grund for denna uppsats
ligger de tolkningar som féljer i styckena nedan.

Social hallbarhet ar kopplat till de manskliga behoven och sétter individen i fokus. Ett
samhélle anses exempelvis som hallbart om det inte forekommer maktmissbruk. Social
hallbarhet berér aven jamstalldhet mellan konen, religions- och yttrandefrinet samt
folkhalsa och livskvalitet (Folkhalsomyndigheten 2014). Inom ekologisk hallbarhet lyfts
jordens alla ekosystem fram. Fokus ligger bland annat pa luft-, land- och vattenkvalitet.
Landanvéandning och funktionsduglighet hos ekosystemtjanster som pollinering och
fotosyntes ska fungera. Den paverkan som miljon, i form av bland annat féroreningar och
buller, har pa manniskor kopplas ocksa till ekologisk hallbarhet (KTH 2015a).
Ekonomisk utveckling anses hallbar om den stravar framat, utvecklas positivt och inte
sker pa bekostnad av ekologisk eller social hallbarhet (KTH 2015b).
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En hallbar utveckling ska vara hallbar i var och en av de tre dimensionerna. Det ar séllan
mojligt att placera en l6sning i enbart en kategori eftersom de olika dimensionerna
paverkar varandra. Ett bra sétt att forklara hallbar utveckling &r genom illustration i ett
venndiagram. | snittet mellan den
ekonomiska och sociala dimensionen y
hamnar frdgor som berér ekonomisk rtt- Secisl \
visa som jamlik fordelning av resurser, [
tillgdngar och inkomster. Ett langsiktigt o
och uthalligt nyttjande av naturresurser och
miljo aterfinns i skarningen mellan den
ekonomiska och ekologiska dimensionen. |
Socialt funktionella samhéllen ar beroende | Ekonomisk =y
av miljon, resurser och ekologisk produkt- \ /
ivitet, nagot som placeras i snittet mellan P
den sociala och ekologiska dimensionen o o

(Dahlln 2014) Figur 15 Hallbar Utveckling (egen illustration).

f,
|

De styrande dokument och samhallstrender som presenteras nedan kopplas alla till hall-
bar utveckling. Varje samhéllstrend har anknytning till minst en av dimensionerna social,
ekonomisk eller ekologisk utveckling.

Det finns ett antal styrande dokument som bor tas i beaktning nédr framtidens samhéllen
och mobilitetslosningar formas. Detaljplansbestdimmelser, Goteborgs Stads styrdokument
och Vasakronans miljopolicy har lyfts fram som de viktigaste dokumenten for detta
arbete. Nedan belyses de delar ur dokumenten som berdr resultatet i uppsatsen.

Syftet med planlaggning av omraden é&r att faststdlla och reglera lamplig anvandning av
mark- och vattenomraden. Markomraden delas upp i de tva definitionerna allman plats
och kvartersmark. Allméan plats ar ett omrade som &r avsett for gemensamma behov som
gata, torg eller park. Pa allman plats & kommunen huvudman och det ska alltid framga i
detaljplanen vad platsen ska anvindas till'. Kvartersmark har till skillnad fran allméan
plats en faststalld fastighetsgrans och tydliga agarforhallanden och ar framst avsedd for
bebyggelse for enskilt eller allmant d&ndamal (Boverket 2016a). Av den orsaken bor en
verksamhet som ska bedrivas i privat regi anlaggas pa kvartersmark. Det ar landets
kommuner som bestammer vad som &r allman plats, kvartersmark och vattenomrade. |
detaljplanen ska det framga bade marktyp samt dess avsedda anvandning, exempelvis
handel eller park (Boverket 2016b). En verksamhet kan bedrivas pa allméan plats, men far
dé inte vara privatagd eller vinstdrivande?.

! Bjorn Siesjo (Stadsarkitekt, Stadsbyggnadskontoret Géteborgs Stad) intervjuad av forfattarna 2016-05-
12.
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| syfte att garantera att hallbar utveckling tas hansyn till vid stérre om- och
nybyggnationer har Trafikkontoret i Goteborgs Stad tagit fram ett arbetsstt att forhalla
sig till. Arbetssattet gar under benamningen Gron Transportplan och &r ett tillvaga-
gangssatt for Trafikkontoret att sakerstélla en god framtida tillganglighet i samband med
byggprojekt. Arbetet med gron transportplan 16per parallellt med detaljplanprocessen och
involverar alla aktorer som &r inblandade i det aktuella byggprojektet. Trafikkontoret
organiserar alla aktorer och bestimmer vem som ska gora vad for att halla utvecklingen
hallbar. Gron transportplan har ingen juridisk koppling, men ar forankrad hogt upp i
aktOrernas organisationer. Bryter nagon av de anstallda mot bestimmelserna sa medfor

det inget lagbrott, men en upprord foretagsledning?.

Goteborgs Stad ska utvecklas pa ett hallbart satt inom den befintliga
staden. Forutsattningar for hur fortatningen av Goteborg ska ga till har
sammanstllts i Strategi for utbyggnadsplanering med mal ar 2035. Fokus
ligger pa att utveckla den sa kallade mellanstaden, det sammanhéngande
stadsomradet utanfor stadskdrnan. Goteborgarnas vardag kan goras
enklare genom att skapa mojligheter for utveckling inom den redan
byggda staden. Strategin definierar hallbar stadsutveckling som forkortade
avstand till hallplatser och service, fler mojligheter fér gang och cykel
samt resurseffektivare planering. Strategin pekar dven ut platser med
sarskilt goda forutsattningar for hallbar stadsutveckling, dar en av huvud-

Figur 16
Utbyggnadsstrate
gi (Goteborgs Stad
2016a).

punkterna kallas Centrala staden vartill Gullbergsvass angrénsar (Goteborgs Stad 2014c).

Gronstrategin beskriver hur Goteborg ska behalla och ytterligare utveckla
sina grona kvaliteter, samtidigt som staden byggs allt tatare. UtOver
visualiseringen over vilka kvaliteter Goteborg ska ha i framtiden, visar
gronstrategin hur arbetet ska fortgd for att nd malen. Kvaliteterna ska
utvecklas ur saval ett socialt som ett ekologiskt hallbart perspektiv. En del
av malen i gronstrategin handlar om att ta god hand om stadens gron-
omraden, medan en annan del lyfter fram betydelsen av god tillganglighet
till gronomradena. Malet &r att alla gronomraden enkelt ska kunna nas via
kollektivtrafik, gang och cykel (Goteborgs Stad 2014d).

A=

Figur 17
Gronstrategi
(Goteborgs Stad
2016b).

! David Backelin (Projektledare Hallbar Mobilitet, Trafikkontoret Goteborgs Stad) intervjuad av forfattarna

2016-04-21.
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| takt med att Goteborg véxer uppdagas utmaningar kring infrastruktur,
trafik och logistik. For att ge végledning kring hur trafiksystem och
anvandandet av gatuutrymmen i staden ska utvecklas fram till 2035 har en
det strategiska dokumentet Trafikstrategi for en néra storstad antagits av
Trafiknamnden. Arbetsdokumentet behandlar hur staden ska agera for att
fa goteborgarna att kunna och vilja valja gang, cykel och kollektivtrafik
som sina framsta transportmedel. Trafikstrategin pekar ut tre fokus- [Z551

omraden: resor, stadsmiljén och godstransporter. Trafikstrategin ska ligga Fiouris
till grund for planer och program for olika trafikslag och ansvarsomraden /° "0
och ska konkretiseras i handlings- och investeringsplaner (Goteborgs Stad

2014e).

Cykelprogram for en nara storstad ar en fordjupning och konkretisering
av Goteborgs Stads Trafikstrategi. Cykelprogrammet har som vision att
Goteborg ar en attraktiv cykelstad och som mal att tre av fyra goteborgare
ar 2025 anser att Goteborg ar en cykelvanlig stad. Ytterligare en mal-
sattning dr att antalet cykelresor ska tredubblas fran ar 2011 till 2025.
Programmet lyfter ocksa fram potentialen i att andra fardsatt fran bil till
cykel nédr det kommer till de korta resorna som gors inom staden. Skulle |
10 procent av de korta bilresorna ersattas med cykel skulle antalet cykel- -, 1o

resor 6ka med cirka 50 procent (Go6teborgs Stad 2015c¢). Cykelprogram (For
liv & rorelse 2016).

Det finns flera forslag pa atgarder som kan bidra till att Cykelprogrammets mal uppfylls.
Trafikkontorets cykelstrateg Malin Mansson® niamner bland annat att cykel och gang
maste prioriteras framfor bil bade i gatumiljo och véagkorsningar for att bli konkurrens-
kraftiga som fardsatt. Sammanhéngande infrastruktur, 6kat antal cykelparkeringar, val-
skotta cykelvagar och lattillgangliga lanecyklar ar ytterligare exempel pa hur cykelns
attraktivitet kan okas.

En vasentlig del i Vasakronans miljopolicy &r att deras verksamhet aldrig ska utforas pa
bekostnad av miljon. Foretaget ska bidra till den hallbara utvecklingen och miljoarbetet
ska genomsyra hela verksamheten. Vasakronan ska dven fungera som en forebild for
andra foretag genom sitt miljoarbete. Ett av malen Vasakronan har i sin miljopolicy ér att
foretaget ska minska miljopaverkan fran deras transporter (Vasakronan 2014). Malet ska
uppnas genom att aktivt samarbeta med kunder och leverantérer for att minska bade deras
och Vasakronans egen miljopaverkan 2. Vasakronans hallbarhetschef Anna Denell?
berattar att foretaget arbetar mycket med att minska CO2-emissionerna fran den egna
personalen. Vasakronans egna kontor placeras centralt sa att de anstdllda enkelt ska

1 Malin Méansson (Cykelstrateg, Trafikkontoret Géteborgs Stad) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.
2 Anna Denell (Hallbarhetschef, Vasakronan) intervjuad av forfattarna 2016-03-20.
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kunna ta sig till kontoren med annat &n bil. Tillgang finns &ven till bilpool, lanecyklar och
subventionerade kollektivtrafikkort®. VVasakronan har ocksd som mal att begransa sprid-
ningen av miljéfarliga &mnen och icke fornyelsebara material och resurser (Vasakronan
2014).

Nedanstdende kapitel behandlar de samhallstrender som forfattarna identifierat kring
persontransport. Med samhallstrender syftar forfattarna pa de faktorer som styr riktningen
pa utvecklingen i samhallet. Genom litteraturstudier och intervjuer har féljande samhalls-
trender identifierats: fysisk aktivitet, delningsekonomi, teknisk utveckling, miljoarbete,
multitasking, urbanisering och individualisering.

Fysisk aktivitet ar en trend som vaxer sig starkare och alltmer fokus

laggs pa en halsosammare livsstil. Manniskor i Sverige blir mer

medvetna om vad de ater och hur viktigt det ar att rora pa sig. | takt

med trendens utveckling far den vardagsndra motionen storre

utrymme i stadsplaneringen (Schantz 2008). Samhallets arbete med
;‘(%Uv'é? Fysisk fysisk hilsa ser forfattarna som hallbar utveckling dar alla tre
(Hornbyisland 2016).  dimensioner lyfts fram. En halsosammare befolkning leder till ett
socialt hallbart samhalle eftersom utanforskap i form av sjukskrivningar motarbetas och
individers vélbefinnande prioriteras. Det ar tillika ekonomiskt hallbart med farre sjuk-
skrivningar da det minskar samhallets kostnader. Det ar &ven mer ekologiskt hallbart att
valja gang eller cykel som transportsatt, framfor emitterande fordon, da luftféroreningar,
buller och kemiska &mnen minskas.

Fysisk aktivitets koppling till persontransport géller de fardsatt som genomférs med hjalp
av fysisk aktivitet, dar gang och cykel framst uppmarksammas i detta arbete. Nackdelen
med gang ar den storre tidsatgangen jamfort med alternativa transportsétt. Det finns dock
fordelar med att hastigheten ar betydligt lagre eftersom det ger manniskor tillfalle att se
sig omkring och ta till sig intryck i storre utstrackning?.

Under 2015 genomfordes 27 % av alla resor i Gooteborg med antingen cykel eller till
fots. Goteoborgs Stad arbetar mot att den siffran ska vara minst 35 % ar 2035 (Géteborgs
Stad 2016c¢). Staden arbetar aktivt for att bibehalla 6kningen. Ett exempel ar Styr & Stall,
ett lanecykelkoncept med drygt 60 stationer och éver 800 cykelar dar manniskor i staden
kan lana cykel pa en station och lamna tillbaka den pa en annan station (Géteborgs Stad
2015c¢). Enligt Goteborgs Stad, som dger Styr & Stall, dékade anvandandet av lane-
cyklarna med 59 % under 2014 (Gé6teborgs Stad 2016d).

! Anna Denell (Hallbarhetschef, Vasakronan) intervjuad av forfattarna 2016-03-20.

2 David Backelin (Projektledare Hallbar Mobilitet, Trafikkontoret Goteborgs Stad) intervjuad av forfattarna
2016-04-21.
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En smidig och saker cykelresa genom staden kraver ett stort fokus pa cykelbanorna. Ur
sékerhetssynpunkt &r det viktigt att dessa cykelbanor &r av bra kvalitet. Trafikkontoret i
Goteborg arbetar darfor med att forbattra drift och underhall av stadens cykelvagar. Det
handlar bland annat om att anvanda salt istallet for grus under vinterhalvaret for att und-
vika rullgrusolyckor. Trafikkontoret arbetar ocksa med att bredda cykelbanorna for att
oka sakerheten vid omcykling?.

En identifikation av faktorer som paverkar cykelpendlandet i Storstockholm finns
publicerad som studie i International Journal of Environmental Research and Public
Health (Schantz 2014). Studien konstaterar att det finns tre faktorer som, oberoende av
varandra, bidrar till att ménniskor & mer benédgna att vélja cykel som transportmedel.
Dessa tre faktorer ar estetik, grénska och cykelbanor. Studien identifierar ocksa att floden
av motordrivna fordon, buller och cykelbanor som innebdr en omvédg for cyklisten
minskar viljan att cykla.

® Delningsekonomins kontenta ar att ta tillvara pa outnyttjade tillgangar
genom att tillsammans med andra dela pa 6verflodet. Dessutom &r
e tillgang viktigare &n &gande. Tanken &r att en produkt ska kunna
anvandas mer effektivt da tiden nar produkten inte anvands av den

B2 ® ena agaren istallet kan anvéandas av den andra dgaren. Pa det sattet blir
produkten mindre éverflodig (Ohrnwall 2015).

Figur 21

Delningsekonomi ] ] .

(Depositphotoes Runtom i varlden borjar en ny typ av foretagshandel véxa sig storre

2016) och starkare. Handeln baserar sina affarer pa konsumenters véxande

intresse for delningsekonomin. Férdelen med delningsekonomi ar att det mojliggor att
individer och grupper tjanar pengar pa underanvanda produkter. Bland de individer som
enligt studier ar bekanta med delningsekonomin séger 51 % att de inom tva ar kan se sig
sjalva vara leverantdrer inom delningssamhéllet. 72 % séger dessutom att de ser sig sjalva
vara konsumenter. Delningsekonomin har under de senaste aren vuxit fram som en trend
och enligt statistikokningen &r trenden hdr for att stanna och kommer med storsta sanno-
likhet expandera annu snabbare under de kommande aren. Den kategori inom delnings-
ekonomin som konsumenter helst vill se utvecklas ar den delade transporten (PWC
2015).

En produkt som &r relativt dyr att &ga ar bilen. I delningssamhallet kan bilen deldgas till-
sammans med andra for att dra ner de individuella kostnaderna, undga uppbindning av
kapital och bidra till ekonomisk hallbarhet. Deldgande gors med fordel tillsammans med
personer nara det egna boendet, exempelvis grannarna. Ett deldgarskap foér en bil kan till
exempel avse tre personer som tillsammans gor upp ett schema fér bokning av bilen och
endast betalar for den tid de sjalva anvander bilen. Ett annat alternativ for att ha rad med
en dyrare bil &r att finansiera kopet genom en anslutning till Uber som chauffér. En annan

1 Malin Méansson (Cykelstrateg, Trafikkontoret Goteborgs Stad) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.
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variant ar att inte aga nagon bil alls och istallet lifta med olika transporttjanster.
Bekvéamlighet ar en annan faktor som spelar in nar det delande samhallet vaxer. Mycket
manniskor boende pa samma yta, trafikstockning och begransad parkering gor att eget
bilagande blir mindre bekvamt och att aka kollektivt blir mer bekvamt (PWC 2015).

Kostnadsbesparing och bekvamlighet &r tva ledande faktorer till varfér delningsekonomin
blivit sa popular, men den viktigaste faktorn for ekonomins utveckling ar tillit. Vi maste
kunna lita pa de manniskor vi ager en bil tillsammans med eller den framling vi kdper en
resa av via Uber. | undersokningsforetaget Nielsens 2012 Global Trust in Advertising
Survey visade det sig att 92 % av konsumenterna, i de 56 lander som undersoktes, litade
pa rekommendationer fran vanner framfor all annan typ av marknadsforing (PWC 2015).
Lyckas aktorerna inom delningsekonomin verifiera konsumenters identiteter genom
exempelvis koppling till en sociala medie-kanal som Facebook kan delningssamhallet
fortsatta att expandera.

Framtidens teknik maste utformas for att mota behoven fran
Qc framtidens samhélle samtidigt som utformningen gors utefter kraven

pa hallbar utveckling. For transportsektorn handlar det om att ta fram
nya effektiva transportsystem. Utvecklingen ror inte bara att hitta nya
brénslen for fordon, att ta fram nya varianter av Idsningar &r minst lika

viktigt att arbeta for. Framtidens losningar bor omfatta energisnala
Figur 22 Teknisk

stveckling (conpng  drivmedel, effektiviserade metoder och anpassning till konsumenternas
2016). behovsmonster (Grondahl 2010).

Utmaningen att hitta nya branslen grundar sig i att hitta alternativ till bensin och diesel
som idag ar de motorbranslen som utnyttjas mest. Losningarna skulle kunna innefatta
bevarandet av dagens forbranningsmotorer, i vilka fornybart bréansle istéllet nyttjas.
Fossila branslen som bensin och diesel har pA manga hall i varlden bytts ut mot fornybara
biobrénslen som etanol och metangas (Grondahl 2010).

Experter inom omradet menar dock att det ar elektricitet som ar nyckeln till framtiden. En
elektrisk motor arbetar mer effektivt, jamfért med en férbranningsmotor. Dessutom ut-
nyttjar en elbil endast 20 % av energin som en bil med férbranningsmotor gor (Dahlin
2014). Forsaljningen av elfordon i varlden tkade med 60 % forra aret och allt visar pa att
forséljningen kommer fortsatta véxa under 2016. Detta medfor att vérldens biltillverkare
gor stora investeringar i att ta fram fler modeller pa elbilar infor framtiden. Transport-
industrin ser stor utvecklingspotential i elfordon och satsar framtidsforskningen pa att
utveckla fler transportmedel med elektricitet som drivkélla (Hwang 2016).

Ett annat omrade bilindustrin ser stor framtidspotential i &r autonoma, sjalvkorande

fordon. Alla storre aktorer inom biltillverkning forskar pa att ta fram sékra autonoma
fordon som kan ersétta en del av dagens bilresor. Redan 2017 satsar Volvo pa att ha 100
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stycken sjalvkérande bilar cirkulerande runtom Goteborg centrum?®. Férutom bekvamlig-
heten i att bli skjutsad finns det aven fordelar med autonoma bilar ur en hallbar synvinkel.
En sjalvkorande bil kan hamta dig, kéra dig dit du vill och sedan atervanda till sin
parkeringsplats utanfor staden dar det finns gott om plats for alla bilar att parkera.
Autonoma fordon ar hallbara ifall deras utveckling sker i samband med en férandring i
manniskors beteende, resandet med en person per bil méste fortfarande dndras pa2.

Anpassning till konsumenternas behovsmonster handlar om att rétta trafiken efter
resenarers vilja att resa. Trafiken anpassas till att kora nar efterfragan finns hos
konsumenterna och bestéllning gors for en resa, vilket leder till ett effektiviserat rese-
system. Effektivisering i resandet framjar saval ekonomisk som ekologisk hallbarhet.
Ekonomisk hallbarhet gynnas da onddigt resande, som exempelvis tomma bussar, bort-
prioriteras till férman for konsumenternas behov av avresa. Resor efter behov och
individers olika start- och slutpunkter for farderna gor ocksa att stora fordon kan
reduceras vilket minskar trangseln. Bortsorteringen av onddiga resor ar ocksa bra fér den
ekologiska hallbarheten, eftersom det minskar energidtgangen och darmed paverkan pa
miljon.

Framtidens transportlosningar kommer ocksa utnyttja dagens digitaliseringstrend mer och
mer!. Ett genomslag fran historien var nar telefonen kom och det gick att ringa efter taxi.
Dagens smartphones gor att mojligheten finns att utveckla applésningar dar det gar att
bestélla valfri variant av skjuts endast genom nagra knapptryck.

| boken Tomorrow'’s transportation: changing cities, economies and lives (Garrison
2000) ges ett antal forslag pa hur resandet i naromradet kan utvecklas i staderna i fram-
tiden. Boken gor en jamférelse med hur manniskor forflyttar sig inom storre semester-
anlaggningar, golfbanor och flygplatser. P4 namnda platser anvands ofta mindre fordon
for att snabbt och smidigt ta sig fram. Golfbilsliknande bilar & mer energieffektiva och
billigare &n en vanlig bil, snabbare i jamforelse med gang och gar latt att anpassa till
omgivningen.

Varlden over riktas allt mer uppmarksamhet mot klimatforandringar
,/.la\i‘\ och miljopaverkan. Sedan manga ar tillbaka ar klimatforandringar ett
\Qmes av FNs fokusomraden. | FN ingar 193 lander som tillsammans
& ! o arbetar for att ta fram protokoll, agendor och atgardsprogram.
Insatserna, som behover ske pa global-, internationell- och nationell
niva, diskuteras och beslutas pa konferenser dar deltagarlistorna ar
Figur 23 Miligarbsts fyllda med ledare fran hela varlden. Under konferenseni Paris 2015
(Dreamstime 2016). enades 195 lander om atgarder som ska leda till att den globala temp-

eraturen inte 6kar med mer &n 2 grader. (UN 2015).

! Lina Olsson (Projektledare, CLOSER Lindholmen Science Park) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.
2 Staffan Bolminger (Grundare, Urban Innovation) intervjuad av forfattarna 2016-05-11.
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| Sverige har riksdagen tagit beslut om 16 miljomal som ska nas till ar 2020. Arliga
uppféljningar sker for att bedoma om de atgarder som gors kommer att resultera i att
miljomalen uppfylls till 2020. Miljéomalen &r listade nedan, de som &r markerade gar att
koppla direkt till anvandandet av personbilar (Miljéomal 2016):

Begransad klimatpaverkan

Frisk luft

Bara naturlig forsurning

Giftfri miljo

Skyddande ozonskikt

Séker stralmiljo

Ingen 6vergddning

Levande sjoar och vattendrag

Grundvatten av god kvalitet

Hav i balans samt levande kust och skargard

Myllrande vatmarker

Levande skogar

Ett rikt odlingslandskap

Storslagen fjallmiljo

God bebyggd miljo

Ett rikt vaxt- och djurliv

Transportsektorn star for stor miljépaverkan dar en av anledningarna ar anvandandet av
fossila branslen som drivmedel. Viktigt att ha i atanke nar det kommer till alternativa
branslen ar att sjalva drivmedlet i sig kan ha laga eller inga utslapp och ur det
perspektivet darfor anses hallbart. Daremot kan produktionen och transporten av driv-
medlet ha negativ inverkan pa miljon. Det ar med andra ord viktigt att undersoka
branslets hela livscykel (Dahlin 2014).

| arbetet med hallbar utveckling far, som tidigare namnts, en av de tre dimensionerna inte
framjas pa bekostnad av nagon av de andra. Detta blir tydligt nar transport granskas. Ett
transportalternativ ska inte utverka paverkan pa miljo, djur, méanniskor eller vaxtliv for att
klassas som ekologiskt hallbart. En transport ar hallbar ur ett socialt perspektiv nar den ar
lattillganglig for ett stort antal manniskor och samtidigt motarbetar segregation och
orattvisa. Viktigt att vaga in ar ocksa den ekonomiska dimensionen som i fragor kring
transport kan komma att handla om vart i varlden som produktion av fardmedel och driv-
medel sker och vem som far tillgang till produkterna och den ekonomiska vinsten (Dahlin
2014). En betydande del i arbetet med att skapa hallbara stader ar att efterstrava och
arbeta for att forverkliga nollemitterande stadsdelar. For att en stadsdel ska bli
nollemitterande bor de fordon som fardas i omradet vara batteridrivna (Closer 2016).
Nollemitterande stadsdelar skulle bidra bade till den ekologiska hallbarheten genom
minskade utslapp och den sociala héllbarheten i form av bullerreducering®.

! Lina Olsson (Projektledare, CLOSER Lindholmen Science Park) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.
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Multitasking &ar ett begrepp som beskriver parallellarbete och att
,@g halla manga bollar i luften samtidigt. Essensen av multitasking ar att
: tid som spenderas med att inte gora nagonting alls &ar tid som ar
6 @ forlorad och bortslosad. | framtiden kommer denna samhallstrend
utvecklas till att utnyttjas pa annu fler satt i manniskors vardags-
Figur 24 Multitasking resandel'
(Dolunai 2016).
Majoriteten av manniskor i samhéllet spenderar tid varje dag med att transportera sig
fram och tillbaka mellan hemmet, skolan, jobbet och diverse andra platser. En maxi-
mering av tidsnyttjandet kan goras genom mer produktiva transporttillfallen. En
produktiv resa kraver emellertid att ndgon annan ar den som kor. Genom att lata nagon
annan skjutsa kan tiden som tidigare lagts pa att kora nu spenderas pa annat satt. Dagens
smartphones gor ocksa att tid kan utnyttjas pa ett mer produktivt sétt, mail kan svaras pa
under resans forlopp. Multitasking kan tas in i vardagen pa ett gynnsamt satt nar arbete
kan ske pa resan in till jobbet vilket fér manga kan forkorta arbetsdagen utan att fa
mindre gjort (PWC 2015). Ur ett perspektiv ar multitasking en trend som gor att
manniskor nyttjar sin tid pa ett mer fordelaktigt satt, exempelvis genom mojligheten att
arbeta i en bilko istéllet for att bli stressad 6ver forlorad arbetstid. Ur ett annat perspektiv
ar multitaskingtrenden i sig sjalv en stressfaktor som kan gora det svart for manniskor att
slappna av och vara lediga.

| samband med att befolkningen i Sverige vaxer, arbetar de svenska

$ stdderna med fortatning av sina stadsytor. Fortatning med bostéder i
den befintliga miljon i Goteborg medfor att staden kan vaxa med
E minst 150 000 invanare (Goteborgs Stad 2015b). Stadskérnornas ytor

Sy — planeras mer effektivt for att undvika onddiga omraden, exempelvis

igur 25 Urbanisering . . i X ] .

(The Noun Project gammal industrimark och parkeringsplatser, i attraktiva lagen,

2016). Boverket (2012). Fértatning ger ocksa stader méjlighet att omvandla

aldre omraden till mer miljovanliga och gor staden mer socialt hallbar genom battre
tillganglighet till service och fler blandomraden.

Fortatningen av stdderna gor att det i framtiden kommer finnas &nu mindre plats for
bilar, vilket kommer utvidga behovet av kollektivtrafik och mindre fordon. Fortatning
betyder ocksa fler manniskor pa samma yta, vilket ocksa kommer 6ka behovet av person-
transport i staderna?. Stadsutvecklingen i svenska stader arbetar idag ocksd med att géra
centrumen fria fran bilar. Vid fortatningsarbetet jobbar staderna aven med korta avstand,
det mesta en person kan tiankas behdva ska finnas i naromradet. Ifall allt som behovs
finns i naromradet kan manga bilresor bytas ut mot gang- och cykelresor Boverket
(2012).

! Anna Denell (Hallbarhetschef, Vasakronan) intervjuad av forfattarna 2016-03-20.
2 LLina Olsson (Projektledare, CLOSER Lindholmen Science Park) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.

23



Né&r det kommer till mobilitet och persontransport talas det ofta om att

' livspuzzlet behdver l6sas. Manniskors behov skiljer sig at mellan
. olika individer, men ocksa beroende pa livssituation och stadie i livet.
‘ | vissa delar av livet har manniskor bara sig sjalva att ta hansyn till,
kanske saknar de kdrkort och bor centralt. Under den delen av livet
kan det vara kollektivtrafik och cykel som foresprakas, medan till-

Figur 26 o R i . : L . .
Individualisering gang till egen bil och flexibilitet ar viktigare for de som bor en bit
(Pixbay 2016). utanfor staden och har barn i forskola®.

Ett fardigt livspuzzel staller stora krav pa flexibel mobilitet som gar att anpassa till
individers olika behov. Det r darfor viktigt att manniskor kan vélja bland en mangfald av
persontransportlésningar?. Genom att ha flera alternativ att vélja bland blir det enklare att
I6sa livspuzzlet utan egen bil. Nar det ar dags att storhandla gar det att lana en bil i
narmsta bilpool och regnar det minskar trycket pa poolcyklar, men kollektivtrafik véljs da
I strre utstrackning.

For manga personer kan resvanorna vara starkt fastrotade och svara att andra pa.
Nodvandigheten en person kéanner for en viss typ av resesatt beror oftast inte pa att inget
annat resesatt skulle passa det individspecifika behovet. Fastrotningen beror istallet pa att
en viss typ av transportmetod har blivit en fungerande vana. Tidigare undersdkningar har
emellertid visat att nar personer genomgar en flytt, antingen av arbetsplats eller boplats,
4r de mer benégna att forandra sina resvanor?.

Forfattarna har identifierat sju referensobjekt dar de olika samhallstrenderna finns
implementerade. Da inget objekt innehdller samtliga samhallstrender har flertalet
referensobjekt studerats. De som undersokts dar cykelstdderna Amsterdam och
Kdépenhamn, den lilla elmopedbilen Zbee, Kutsuplus i Helsingfors dar behovsbaserad
bestéllningstrafik testats, Goteborgs linbaneprojekt, mobilitetstjdnsten UbiGo, Move
Abouts pendlingsbilar och de sjalvkérande bussarna EZ10.

Det finns flera stdder som har lyckats bra med att lyfta fram cykel som attraktivt
transportmedel. Amsterdam i Holland och Képenhamn i Danmark &r bada kanda varlden
over som framstaende cykelstader, vilket gor dem intressanta att undersoka som referens-
objekt for denna uppsats.

! David Backelin (Projektledare Hallbar Mobilitet, Trafikkontoret Goteborgs Stad) intervjuad av forfattarna
2016-04-21.
2 Malin Mansson (Cykelstrateg, Trafikkontoret Goteborgs Stad) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.
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Képenhamn

55 % av de boende i Képenhamn valjer att ta cykeln till skolan eller arbetet, vilket gor
cykeln till det mest populéra transportmedlet hos stadens invanare. Sammanlagt cyklar
invanarna i Képenhamn mer &n 1,2 miljoner kilometer varje dag (Lindholm 2016).
Varldens tyngst trafikerade cykelbana, Dronning Louises bro, finns i staden och har upp
till 40 000 passagerare varje dag (Denmark 2016).

Nar cyklisterna i
Kopenhamn blir till-
fragade om den

det enbart 1 % som
sager att huvud-
anledningen ar att de
varnar om miljon.
Den vanligaste an-
ledningen bakom att
de flesta cyklar ar R ‘
att det gér snabbare Figur 27 Cykelormen i Kopenhamn (DW 2016).
an de alternativa losningarna och att det ar det smidigaste transportsattet (Lindholm
2016). Staden har aktivt arbetet for att fa befolkningen att se cykeln som det smidigaste
transportsattet. Képenhamn har bland annat Iatit bygga en cykelbro, kallad Cykelslangen
eller Cykelormen pa svenska, som loper éver vattnet och har underlattat cyklandet for
manga kopenhamnsbor (Dac & Life 2016). Cykelormen har ett kreativt utseende och ett
iogonfallande, orangeférgat ytskikt som forhojer upplevelsen for cyklisterna.

storsta bakom- e St
: T TOR! | e

liggande faktorn till [Eowd = Y — | ‘
varfor de cyklar ar [Sds : i 5= gl &
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Resa med cykel i Kopenhamn ar dven hallbart ur det sociala perspektivet da det &r
ekonomiskt méjligt for majoriteten av befolkningen att cykla. Aven de som har rdd med
bil véljer att cykla vilket gor att segregationen i samhallet minskat, alla cyklar oavsett
social status. Exempelvis har 25 % av alla medelklassfamiljer med tva barn en lastcykel
istéllet for bil (Denmark 2016). Den stora andelen cyklister &r resultatet av det tydliga
politiska arbetet med att gora cyklandet sakert och konkurrenskraftigt gentemot andra
alternativ.

Under vintern prioriteras snoplogning pa cykelvagarna framfor bilvagarna, med undantag
for stadens storsta motorleder som har samma prioritet som cykelvédgar. Natet av breda
cykelvagar ar stort och stadens trafikljus &r programmerade att prioritera grént ljus for
cyklister. Trafikljusprioriteringen mojliggor cykelresor pa cykelbana fran ena utkanten av
staden till den andra utan att cyklisterna behdver satta ner fotterna i marken en enda gang
(Lindholm 2016).
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Amsterdam

Amsterdam har goda topo-
grafiska forutsattningar for en
cykelvanlig stad, nagot som
stadens planerare har tagit
tillvara pa. Idag finns drygt 880
000 cyklar i staden och det
cyklas totalt 2 miljoner km
varje dag (lamsterdam 2016).
Enligt samma statistik cyklar
58 % av befolkningen, aldre &n
12 ar, varje dag pa stadens
cykelvagar. Manga av cykel-
vdgarna ar dubbelsidigt ut-
formade i syfte att minska
risken for olyckor.

Figur 28 Cykelstall i Amsterdam (eget fotografi).

Det standigt 6kande antalet cykelresor ses av staden som en stor framgang, men det
skapas ocksa nya utmaningar i takt med att cyklandet okar. | stadens cykelplan lyfts
problematik kring sakerhet pad cykelvagarna och bristen pa cykelparkeringar. Atgérder
har identifierats och konkretiserats i cykelplanen. Arbetet med att hdja sékerheten for
cyklisterna innefattar breddning av cykelbanor, att skapa tvafiliga cykelfalt dar det ar
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Figur 29 Blomsterdekoration i Amsterdam (eget fotografi).
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mojligt samt markera cykelbanor med
rod farg pa de platser dar cykelbanan
behdver fortydligas. Staden har ocksa
valt att prioritera cykel framfor bil vid
trafikljus. Genom att ta bort knappar
som cyKklister behover trycka pa for att
fa gront och istéllet installera indikat-
orer som réaknar ner till nasta gronljus
kan hastiga inbromsningar forebyggas
och véntetider forkortas for cyklisterna.

En 6kning av antalet cykelparkeringar
kraver dels arbete med att ta tillvara pa
de platser som finns idag samt organi-
sering av nya cykelstall. Overgivna
cyklar som tar upp plats i cykelstallen
ska minskas genom tydligare reglering
av tillaten parkeringstid och eventuellt
kostnadsbeldgga langre parkering i
stadens fria cykelgarage (Amsterdam



2016). ldag finns det cirka 225 000 parkeringsplatser fér cykel runt om i staden och de
racker inte till (lamsterdam 2016). Dagens 25 cykelgarage kommer att kompletteras fram
till 2020 da det bland annat ska finnas ytterligare 10 000 cykelparkeringar inomhus vid
Amsterdam Centralstation (Amsterdam 2016).

Vid det studiebesok som forfattarna genomforde i maj 2016 gjordes observationer kring
hur staden delat upp gaturummet. Det framkom att cykeln har prioriterats framfor bil och
gang i de centrala delarna av staden. Cykelvagen ar manga ganger bredare &n bilvagen
och langs manga gator saknas gangvag medan cykelbanor I6pte i bada fardriktningar.
Cykelvégarna har gjorts mer attraktiva genom att breddas rikligt, asfalten ar farglagd och
omgivningen ar prydd med blommor.

Utvecklingsforetaget Clean Motion har snabbt vuxit och utvecklat sin verksamhet inom
sma elfordon. Produkten som Clean Motion utvecklat och nu fora ut pa marknaden heter
Zbee. Zbee klassas som en moped, fast med en utformning som liknar en mindre bil med
tak, flertalet sittplatser och tre hjul. Maxhastigheten fér en Zbee ar 25-45 km/h beroende
pé vilken av mopedklasserna 1 eller 2 som fordonet &r utformad for.

Mindre elfordon som Zbee jamfors ofta med bilar och utvecklas for att i basta mojliga
man ersatta flertalet bilresor. En bil star i genomsnitt stilla 96 % av tiden och bestar
dessutom av en hel del plat och andra material. Mindre elfordon &r mer resurseffektiva
bade nar det kommer till material- och energianvandning. Som ett resultat av den stora
materialanvandningen kostar bilar dessutom betydligt mer att driva. 95 % av branslet gar
at att driva bilen, medan de resterande 5 % gar at att transportera manniskan inuti bilen?.

Fortatningen av dagens stader medfor ocksa en
mer begransad yta for invanarnas fordon att
forhalla sig pa. Ett fordon i storlek med en
Zbee far plats fyra ganger pa en bilparkering.
Fortatningen innebar ocksa mindre
tillganglighet for bilar i stadskérnor, da mindre
fordon kan fungera som erséttning for de som
inte vill eller kan ga och cykla. Ett latt fordon
som Zbee kan dven fungera pa solenergi, nagot
som Clean Motion tror kan bli mer efterfragat i
framtiden. Zbee anvénds idag av bland andra

privatpersoner, taxibolag och fastighetsskotare.
Clean Motion jobbar for nuvarande mycket i
Indien i syfte att gora Zbee till en del i utvecklingen av den indiska kollektivtrafiken®.

Figur 30 Zbee (Clean Motion 2016).

L Christoffer Sveder (Marknad & Forséljning, Clean Mation) intervjuad av forfattarna 2016-04-28.
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| projektet Kutsuplus i Helsingfors testades mellan 2012 och 2015 ett system med
minibussar dar medborgarna sjalva bestamde rutterna (Sulopuisto 2016). Tanken med
projektet var att systemet med fasta hallplatser skulle avvénjas och att kollektivtrafiken
istallet skulle bestéllas efter individspecifika behov. Via en framtagen mobilapp
knappade passageraren in vart hamtningen skulle ske och vart bussen skulle kora. Sedan
berdknade appen var narmaste platsen 1ag dar bussen kunde hamta upp passageraren. Ifall
bussturen delades med andra resande berdknades hur lang tid resan skulle ta vid bok-
ningen. Betalningen skedde dock endast for den direktstracka som bestéllts fran borjan
(Melin 2013).

Kutsuplus var ett av varldens forsta test att utveckla bilsamakning i en kollektiv I6sning
och med en digitaliserad bestallningsteknik. Minibusstjansten kostade mer &n en ordinar
buss, men var billigare an en taxi. Kutsuplus var en del av den lokala kollektivtrafiken i
Helsingfors och antalet resenarer véxte i rask takt. Projektet stangdes dock ned 2015 da
det beddmdes krava for mycket av skattepengarna att driva tjansten (Sulopuisto 2016).

En ytterligare svarighet projektet upptickte var att matcha resenarernas akturer med
varandra. Det var ofta en resande per minibuss, da rutten for resan inte matchat nagon
annan vid just den tidpunkten. Det ar lattare att para ihop passagerare med en storre flotta
av tillgangliga fordon samt med ett storre antal anvéndare av tjansten (Sulopuisto 2016).
Med ett storre antal fordon och anvéandare skulle Kutsuplus effektivitet blivit storre. En
sadan expansion skulle behdva god finansiering samt sla igenom stort och snabbt for att
fa tjansten att overleva och fullgora sin funktion. Det finns dnnu ingen erséattare till
Kutsuplus i Helsingfors, men tjansten har inspirerat flera andra projekt som erbjuder
liknande tjanster i andra stader. | flera amerikanska stdder som New York, Boston,
Chicago, Washington D.C. och Kansas City kan invanarna resa med I6sningar inspirerade
av Kutsuplus (Sulopuisto 2016).

Linbana finns idag som en del av kollektivtrafiken i flera storre stader i varlden och har
nyligen introducerats i Europa. Bade i Ankara i Turkiet och Brest i Frankrike har den
urbana linbanan tagits in som inslag i kollektivtrafiken. En av linbanans storre fordelar ar
att den tar manniskor éver fysiska barridrer?.

Linbana &r en eldriven 16sning som transporterar ménniskor hogt éver marken i gondol-
korgar. Att linbana drivs med el gor att dess forbrukning vid anvandning gar att jamfora
med elbuss och sparvagn. Vad som anses ligga till fordel for linbana jamfort med de
traditionella fardsétten &r att linbana inte kraver samma markatgang och ar bullerfrit:
Detta anses hallbart da minskad markanvandning ar eftertraktat ur ekologiskt perspektiv.

! Emma Josefson (Trafikplanerare Linbana, Trafikkontoret Goteborgs Stad) intervjuad av forfattarna 2016-
04-04.
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Linbana ar ett alternativ till persontransport &ver storre barridrer som vatten,
motortrafikleder och jarnvdg dér broar annars ar en vanlig l6sning. Det ar mer
ekonomiskt hallbart att bygga och underhélla linbana jamfort med brokonstruktioner.
Aven om en bro tar upp storre andel mark och kostar mer pengar att bygga kan en bro
tjana fler fardmedel &n en linbana, 6ver en bro kan manniskor ga, cykla, aka bil, buss, tag
och sparvagn. | en linbana kan enbart manniskor och gods transporteras. Detta gor att
linbana ar ett effektivt komplement till broar, men inget substitut!,

Linbana som en del i kollektivtrafiken ligger val i linje med den trend som identifierats
kring fortatning av stader. Linbanan transporterar manniskor mellan olika delar av staden
som annars varit svara att knyta samman. Pa grund av tekniska skal kring forankring,
vibration och buller &r det inte mojligt att ha verksamheter under en linbanestation, men
det ar fullt mgjligt att utnyttja utrymmet ovanfor stationerna till fortatning av stadens
utbud. Linbanestationerna maste darmed ligga i markplan eller strax ovanfér, men
utrymmet dver har stor potential att anvéndas till andra verksamheter?.,

Gondoler finns i flera olika storlekar och former och har varierande tekniska I6sningar.
Gemensamt ar att gondolerna ar forarlosa, vilket foljer trenden kring autonoma fordon.
Ur trygghetsperspektiv kan det dock vara intressant med bemannade gondoler alternativt
bemannade stationer. N&r det kommer till sékerhet och olyckor redovisar Trafikkontoret i
Goteborg siffror som héavdar att linbana ar tre ganger sakrare an att aka sparvagn, buss
eller tdg och 50 ganger sakrare an att aka bil (Goteborgs Stad 2016e). Ur sékerhetssyn-
punkt &r det attraktivt att bemanna gondoler under vissa tider for att hoja sékerheten, en
idé ar da att enbart bemanna ett fatal for att halla nere personalkostnaderna. Den som
onskar aka en bemannad gondol har da mojligheten att vanta in en sadan pa en bemannad
station?.

Goteborgs Stad har konkreta .
planer pé att ta in linbana Preliminara stationer for Bruna Linbanelinjen “7\*\0‘}6\‘\ Z R
som en del av Kollektiv- ‘ &
trafiken inom en snar
framtid. Trafikkontoret har
som mal att ha en forsta linje,
mellan Jarntorget och
Wieselgrensplatsen, i drift till
ar 2021. Det finns &ven
planer pa att integrera lin-

bana i utvecklingen av s =
Gullbergsvass. Linjen, som N\l e
Trafikkontoret gett arbets- < Stipe

namnet Bruna Linjen, ska Figur 31 Karta 6ver preliminéra stationer for bruna linbanelinjen (egen
modifikation utifrdn Goteborgs Stad 2015a).

! Emma Josefson (Trafikplanerare Linbana, Trafikkontoret Géteborgs Stad) intervjuad av forfattarna 2016-
04-04.
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fora manniskor fran Svingeln i Goteborgs Ostra centrum, via stra delen av Gullbergsvass
over alven till Ringon, som idag ar ett industriomrade nara dlven pa Hisingen, och
slutligen till Brunnsho, en stadsdel under utveckling beldget centralt pa Hisingen.
Placeringen av stationerna langs den Bruna Linjen ar vid tidpunkt for denna uppsats
prelimindra (Goteborgs Stad 2016e). Stationen i Gullbergsvass kommer att anpassas och
utformas efter den utveckling av omradet som tar form. Troligt ar dock att stationen
hamnar en bit fran Goteborgs Centralstation eftersom syftet med linbanan &r att avlasta
de redan véltrafikerade knytpunkterna i stadens befintliga kollektivtrafiknat?.

| projektet Go:Smart, som leddes av CLOSER pa Lindholmen Science Park, har en ny
typ av persontransportsldsning testats och utvecklats. Lésningen kommer i form av en
apptjanst och vander sig till hushall i storre stader. Appen heter UbiGo och framjar ett
enkelt, tryggt, mangsidigt och prisvart resande i syfte att ersitta den egendgda bilen.
Losningen underlattar ocksa for anvandarna att vélja hallbara transportmedel for sina
resor. UbiGo motsatter sig bildgande, men inte bilakande per se. Hallbarhetstanket
aterfinns istdllet i att det bade erbjuds andra transportsatt samt att delningsekonomin
framjas. UbiGos tanke, till skillnad fran andra innovativa transportldsningar, &r att fa med
sig de personer som &r vana att ka bil och som kénner ett maste till att ha access till bil?.

Tjansten testades tillsammans med flertalet hushall i Goteborg i syfte att fa synpunkter
och underlag for atgardsarbete. Under testperioden prenumererade 71 stycken hushall pa
tjansten under en 6 manaders period. Resultatet blev mycket positivt, inget av hushallen
avbrot testet och majoriteten av dem ville fortsatta konsumera tjansten efter testperioden
(Vinnova 2014). Tjansten planeras nu att lanseras pa nytt i Goteborg och ytterligare en
eller tva storre nordiska stader under 2016 Ubigo (2013). Med tjansten kan anvandaren
kombinera kollektivtrafik, samakning, biluthyrning, taxi och cykelpool. UbiGo fungerar
som ett abonnemang dar de transportmedel konsumenten anvéant under manaden samlas
pa en faktura. Vid tecknandet av tjansten gors en uppskattning pa hur mycket av de olika
transportsatten som anvéandaren kommer att anvanda varje manad, precis som ett mobil-
abonnemang. Ifall anvéndaren reser mer an uppskattat tillkommer den kostnaden senare
och reser anvandaren mindre sparas de outnyttjade resorna till senare. Support for appen
finns tillganglig dygnet runt och anvandaren far bonuspoéng for val av héllbart resande?.

UbiGo &r en lovande l6sning inom de tva dagsaktuella forskningsomradena Combined
Mobility och Mobility as a Service?. | slutet av testperioden visade resultatet att bekvam-
ligheten i tjansten var den ledande faktorn till varfor tjansten fick en sa positiv ut-
vardering. Val av hallbara transportmedel belonades i testet med bonuspoang som kunde
anvandas for tjanster som bad och operabesok, men testhushallen hade hellre sett rabatter
pa resorna som bonus (Vinnova 2014).

! Emma Josefson (Trafikplanerare Linbana, Trafikkontoret Géteborgs Stad) intervjuad av forfattarna 2016-
04-04.

2 Lina Olsson (Projektledare, CLOSER Lindholmen Science Park) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.
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Mobility as a Service fokuserar fullt ut pa resenéren och pa att forenkla livspusslet i det
dagliga resandet. Transportlésningen ska fungera saval for resan till jobbet, som for
dagishdmtningen och Ikea-shoppingen. Genom att koppla flera olika transportslag till ett
och samma abonnemang uppnas ett storre mervarde for konsumenten. Hushall slipper
vara lasta till vare sig sin bil eller till kollektivtrafiken, utan kan vélja det resesatt som
passar just for den aktuella resan. Det ar viktigt att tjansten fungerar utifran individers
specifika behov, annars kommer tjénsten aldrig véljas framfor att 4ga en egen bil®.

Move About erbjuder elbilspooler pa ett antal platser runt om i Sverige. Foretaget hjalper
till att starta upp och driva poolen med fokus pa en hallbar profilering for det bestéllande
foretaget eller kommunen. For en optimerad anvandning av bilarna nyttjas de i en del av
poolerna aven for hempendling. Move About rekommenderar hempendlingsmojligheter
for bilpoolerna beroende pa den specifika poolens egenskaper. En bilpool som fungerar
att erbjuda hempendling inom har ett stérre antal fordon och en anvéndningsgrad som &r
mest intensiv under dagtid. Det ar viktigt att géra en bedémning déver ifall en specifik bil-
pool &ven kan erbjudas for hempendling, eftersom bilpoolens tillganglighet inte ska ta
skada. | de pooler som tillhandahaller pendlingsbilar ar det de anstillda inom den
bestéllande organisationen som kan anvanda dem. Kostnaden for att ta med en poolbil
hem tas ut som ett fast pris per kvéll, oberoende hur mycket bilen kors. Detsamma galler
for hemlaning under helgen?.

Flera foretag som arbetar med fordons-
tillverkning och robotutveckling har gatt
samman och skapat det gemensamma
foretaget Easymile i syfte att kombinera sina
kunskaper for att ta fram en innovativ
mobilitetslosning. Samarbetet har resulterat i
en sjalvkorande shuttle som kor efter for-
programmerade korstrackor, vilka enkelt kan
modifieras via dator. Fordonet heter EZ10
och har varken pedaler eller ratt. Shuttlen
behdver inte vanda runt for att byta fard-
riktning, utan kan styra fran bada hallen av
fordonet (Easymile 2016).

Figur 32 EZ10 (Rama, Cc-by-sa-2.0-fr 2016).

EZ10 har kapacitet att ta 12 passagerare, 6 sittande och 6 staende, och har en max-
hastighet pa 40 km/h. Fordonet &r eldrivet och kan kéra i upp till 14 timmar innan det
behover laddas. EZ10 &r utrustad med sensorer, laser och avancerad GPS-teknik for att

! Lina Olsson (Projektledare, CLOSER Lindholmen Science Park) intervjuad av forfattarna 2016-04-19.
2 Kundservice (Move About) intervjuad av forfattarna 2016-05-11.
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hoja sakerheten. Enligt Easymile kan fordonen upptéicka objekt som &r bade stillastaende
och i rorelse och undviker kollision antingen genom att andra fardriktning eller genom in-
bromsning. Eazymile kommunicerar att EZ10 &r avsedd for kortare resor dar den vanliga
kollektivtrafiken inte ar aktuell (Easymile 2016). Under Kista Mobility Week 25-29 april
2016 testades EZ10 med hjalp av kommunikationsteknik fran Ericsson i Kista i Sverige
(Ericsson 2016).
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| detta kapitel presenteras resultatet pa undersokningen av den identifierade
Grundpyramiden i form av ett forslag. Forslaget innehaller framtidens mobilitetslésningar
och &r utvalda efter hur de skapar varde och hojer attraktiviteten i Gullbergsvass och
Vasakronans fastigheter. Utifran Grundpyramiden har det framkommit att det krévs en
mangfald av losningar for att méta olika individers behov, vilket ocksa gar ihop med
forskningen kring Mobility as a Service och Combined Mobility. Malbilden forfattarna
har arbetet mot ar att resmojligheterna till Gullbergsvass ska vara manga, lattillgangliga
och innovativa. Forslaget sétter Gullbergsvass pa kartan som ett omrade i framkant nar
det kommer till mobilitetsfragor.

Forslaget har delats upp i tre Delmal som tillsammans demonstrerar forfattarnas framtid-
svision av Gullbergsvass. Delmalen har placerats i ordningsfoljd efter de behov
forfattarna anser att omradet har. Delmal A anses vara den forsta atgarden da de hand-
lingar som beskrivs dar ar nédvandiga for utvecklingen av attraktiviteten i omradet och
de andra Delmalen. Delmal B kommer nast da lésningen dar &r ett koncept som
Vasakronan sjélva kan utveckla. Delmal C betraktas som ett komplement till Delmal B.
Resultatet kommer att analyseras och diskuteras i senare kapitel.

Forfattarnas iakttagelser gallande upplevelsen av vagen som leder till Gullbergsvass fran
Goteborgs Centralstation har bekraftats av majoriteten av intervjupersonerna. Omradet ar
idag anpassat for att tillfredsstalla bilister vilket sker pa bekostnad av fotgangare och
cyklister. G& och cykla till omradet upplevs som otryggt, osakert och omstandigt da
vagen ar full av fysiska och mentala barriarer. For att uppna hallbar utveckling kréavs att
gang och cykel prioriteras i gaturummen. Delmal A innebar darfor en upprustning av om-
radet Gullbergsvass och vagarna som leder dit, till fordel for gang- och cykeltrafikanter.

Omradet kring Goteborgs Centralstation ska genomga en storre forvandling, men exakt
utformning av végen mellan Centralstationen och Gullbergsvass ar &nnu inte kand.
Delmal A handlar om att skapa en upplevelse for de som tar sig till omradet till fots eller
pa cykel genom att omvandla straken och gatorna. For att gora detta mojligt behover vag-
strackan mellan Centralstationen, varifran majoriteten reser, och Gullbergsvass vara
tryggare, sékrare och mer tilltalande. Det borde vara en positiv upplevelse att ta sig till
Gullbergsvass. Delmal A ar tillampbart pa omradets befintliga utseende och bér genom-
foras snarast. Samtliga kvaliteter i Delmal A bor dven lyftas in i planeringen av omradets
nya utformning. Atgdrderna for upprustning férhdjer dven kénslan av trygghet och
sakerhet under tiden omradet genomgar byggnation.

For en tryggare kansla for gaende och cyklister i och pa vagen till omradet maste mer
belysning foras upp. Dagens belysning ar knapp och behdver kompletteras for en
tryggare upplevelse av Gullbergsvass och resan dit under dygnets morkare timmar. Ett
varmt, gult ljus rekommenderas framfor ett kallt, blatt sken da det ger en behagligare
uppfattning. Forfattarna anser ocksa att en variation av fargen pa ljuskallor forhojer
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upplevelsen ytterligare, fran trygg till underhallande. Ett mer attraktivt strak leder till att
fler manniskor kommer vistas dar, vilket i sin tur gor att straket upplevs tryggare.

Cykelbanorna bor vara underhallande for trafikanterna, saval gaende som cyklande.
Malad asfalt piggar upp resan och markerar cykelvagen mot Gullbergsvass pa ett trevligt
satt. Med en gron farg pa vagen erbjuds trafikanterna en kansla av en resstracka med mer
gronska. Den grona fargen ger ocksa budskapet om vilken typ av resa som gors pa vag-
strackan: en gronare resa for en mer hallbar framtid. En farg med halkbekdmpande
egenskaper rads anvandas for att hoja sakerheten pa cykelbanorna.

En bred och valmarkerad cykelbana ar sakrare for cyklister da de blir tydligt vart de ska
cykla. Det signalerar for fotgangare att de bor undvika att ga dar och bilister upp-
méarksammar att de korsar en cykelvdg. Genom en breddning av cykelbanan kan cyklister
fa ett storre spelrum samtidigt som antalet bilfiler kan minskas och darmed begransa bil-
trafiken. Strackan till Gullbergsvass fran Centralstationen rekommenderas ha cykelbanor
i dubbla fardriktningar som tydligt signalerar att det ar cykeln som é&r det prioriterade
fordonet. Mer gronska bor tas in i gaturummet genom att anlédgga alléer och planteringar i
skiljestrackan mellan korfalten, pa avstand fran cykelbanorna for att inte bidra till hala
I6v pa banorna. Det nuvarande antalet bilfiler pa Stadstjanaregatan, som l6per fran
Centralstationen till Gullbergsvass, bor reduceras i planeringen av det nya omradet.

Figur 33. Inspirationsbild for Stadstjanaregatan. (eget foto med montage innehallandes Platinan ritad av Erik
Giudice for Vasakronan).
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Pa farden mellan Centralstationen och Gullbergsvass passerar gaende och cyklister flera
valtrafikerade korsningar i form av rondeller och trafikljus. I rondeller dar en cykelbana
korsar bilvag har cyklister foretrade vilket bor bevaras. | de korsningar som ar utrustade
med trafikljus borde cykel prioriteras framfor bil vilket smidigast gors genom att anpassa
intervallet pa gronljuset till cykelns hastighet istallet for bilens. For att reducera olycks-
risken rekommenderas de gronmarkerade cykelbanorna vara fria fran kantsten. Vl inne i
omradet bor, enligt den Trivector-rapport som anvants i arbetet, antalet cykelparkeringar
utokas med runt 2500 parkeringar.

Vasakronan har planer pa att uppfora en ny byggnad i omradet med stora inslag av
gronska som kommer hoéja den grona profilen for omradet. Byggnaden, som givits
namnet Platinan, ar hallbart planerad och kommer innehélla kontor, hotell och kultur-
verksamheter. Platinan kommer ocksa att vara en av de byggnader som skapar entrén till
Gullbergsvass for de som anlander fran bland annat Gdéteborgs Centralstation. For att
bygga vidare pa den grona profilen som Platinan skapar omfattar Delmal A aven uppslag
om att skapa fler grona fasader i omradet, placera ut blomsterlador och plantera trad i
betydligt storre utstrackning &n vad som finns idag.

K - V. Eftersom dessa atgarder dven
' / kommer att gynna andra
fastighetsagare i omradet
rekommenderar  fOrfattarna
ett samarbete inom den
samféllighet som finns i
omradet dar Vasakronan,
Platzer Fastigheter och SEB
medverkar. Samfalligheten
rekommenderas att kontakta
o iy , Goteborgs  Stad  Trafik-
Nordstan ® ———— Odinsglatsen /XS kontoret som tar beslut
2 : gallande mark som &gs av
kommunen.

Platinan

Inspirationsbild fotad har

\_

Staripen

Figur 34 Karta som visar Vasakronans planerade nybyggnation av
Platinan och vart inspirationsbilden ar fotad (egen modifikation utifran
Goteborgs stad 2015a).

Trafikkontoret arbetar aktivt med att utveckla staden genom sitt projekt FOr Liv och
Rorelse. De har redan genomfort projekt déar de bland annat malat om en cykeltunnel i
staden samt arbetar aktivt med cykelframjande atgarder. Samfalligheten rekommenderas
aven att samarbeta med Ali Davoodi som arbetar med att fora in konst i gatumiljoer.
Vasakronan har sedan tidigare samarbete med Davoodi i projektet Art Made This dar
kvinnliga konstnarer malat upp konstverk pa fasader i Vasakronans fastigheter i
Goteborg. Ett liknande projekt langs straket mot Gullbergsvass kommer att gora resan dit
till en upplevelse.
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Etableringen av framtidens persontransportlosningar maste upprattas av aktorer med
inflytande och ledningsférmaga i samhéllet. Vasakronan vill fungera som ett foredéme
for andra foretag genom sitt arbete for en battre miljo, vilket ar tatt sammankopplat med
transporter och deras paverkan. Delmal B omfattar en I6sning som kraver att VVasakronan
satsar pa att ligga i framkant med ett nytt system for persontransport. En viktig aktor som
Vasakronan har bade majligheten och formagan att vara startpunkten i det samhalls-
nyttiga projekt som presenteras i Delmal B.

Transportlosningen kallas av forfattarna for Mobi-Hubb och bestar av en hubb
innehallande ett flertal olika fordonspooler for att passa olika individers behov av
transport. En hubb &r en samlingspunkt for flera aktiviteter, i detta arbete innebar hubben
ett nav for mobilitetslosningar. En mangfald av lésningar kommer att vara allt viktigare
att erbjuda i framtiden, i synnerhet da det avser att hitta substitut for bilen och att variera
sitt resande. Gullbergsvass ar en utmarkt plats att starta utvecklingen av ett nytt transport-
satt da det idag erbjuds forhallandevis fa transportlésningar i omradet. Nar de stora
parkeringshusen forsvinner blir bilen dessutom svarare och mindre fordelaktig att resa
med. Dessa forhallanden kombinerat gor omradet till en plats dar en ny transportlosning
behovs och med fordel snabbt kan véxa i popularitet. Hubben i Gullbergsvass ska bli ett
dragplaster att etablera sig i omradet och anvandas till att promota omradet. Efter att den
forsta hubben i Mobi-Hubbkonceptet ar placerad i Gullbergsvass ar andamalet att
forlagga fler hubbar runt om i Géteborg och ddrmed mdjliggora resor mellan hubbarna.

Mobi-hubb innehaller ett utbud av
elbilar, elcyklar, cyklar, ellast-
cyklar och elmopedbilar. Utbudet i
hubben bokas via en servicetjanst
bestdende av en mobilapp. Via
appen kan anvandaren skriva in
startpunkt och slutmal for den
aktuella resan och darefter fa
forslag pa det bast passande
transportmedlet for resan. Det gar Elmopedbil
aven att fa information i appen om ’
hur manga fordon av varje sort
som finns lediga i hubben. App-
likationen visar ocksa hur mycket
konsumenten har anvént Mobi-
Hubb och dess utbud av fordon.
Apptjansten ar exklusiv fér Mobi-

Figur 35 Palett av mobilitetsldsningar som finns tillgéngliga i

Hubb och &r inte uppkopplad till Mobi-Hubb (egen illustration).

andra koncept. Mobility as a

service ar ett relativt nytt forskningsomrade och just nu finns enbart ett fatal aktérer som
erbjuder en applosning likt den som presenteras ovan. Framtradande pa marknaden ar
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MaaS Finland. Svenska UbiGo som presenterats tidigare i uppsatsen har ocksa kommit
langt i utvecklingen. Vasakronan rekommenderas ta kontakt med UbiGo eller Maas
Finland for en vidare gemensam konceptutveckling. Vasakronan bor inte skdta appen
eller hubbverksamheten, skotseln borde skoétas av ett tjansteforetag. Utdver appen bor det
ocksa vara mojligt att ga direkt till hubben och boka fordon via en pekskarm.

Placeringen av den forsta Mobi-Hubb gors fordelaktigast i Vasakronans planerade
byggnad Platinan. Fastigheten har ett lattillgangligt lage i omradet med en position i
entrén till Gullbergsvass. Det ar enklare att uppfora en hubb i en ny byggnad déar plan-
I6sningen gar att paverka istallet for en befintlig byggnad.

Affarsmodellen f6r Mobi-hubb kommer nu att presenteras i [6pande text och gar aven att
se visualiserad i en Business Model Canvas, se figur 36. Vardeerbjudandet for Mobi-
Hubb grundas i att transportera personer med valfritt fardmedel, med fokus pa att kunna
resa till/fran/inom Gullbergsvass. Hubben erbjuder dven halsosammare transportmedel.
Eftersom den forsta hubben ligger i ett kontorskoncentrerat omrade kommer den mesta-
dels anvéndas for resor under dagen, exempelvis till méten eller till lunchstallen. Hubben
ar oppen for allmanheten som kan teckna manadsprenumeration alternativt precisera
anvandningsperiod till antal dagar, passande manniskor pa besok i staden. Foretag
belagna i néarheten har mojligheten att koppla pa Mobi-Hubbtjansten till sina lokal-
hyresavtal.

Nyckelpartners Nyckelaktiviteter Virdeerbjudande Kundrelationer Kundsegment
- Narbelagna » ﬂllhfaqdarlalle? for(fon Pa |- Att kunna transportera - Relationen mellan kund |- De som vill resa till/fran/
fastighetségare . Iaﬁlllganghgt St sig med valfritt fordon och hub &r l&ttillganglig, inom Gullbergsvass
i Serv:ceaav fordon till/inom/fran systematisk och digital
- Fordonsleverantérer 5 Underhalla/uiveckla Gullbergsvass - Oppet for allmanheten
2ppon. o - Erbjuder och féretag kan koppla
[ Eaaet hélsosammare pé tjansten till
transportmedel hyresavtalet
Nyckelresurser - Fordonen erbjuds &ven Kanaler
s?m pendlingsfordon - Eventdagar
forala - Fordonen &r reklampelare
- Fordonen foretagshyresgéster # g ; ;
- lokalen e e = Utvardenng via sociala
medier
- Appen som betalas av i
- Kunskap hos personal personanvéndaren) bpen
- Kundservice
- Hubben
- Testperiod for
privatpersoner pa 3 man
| Kostnadsstruktur Intiktsstrommar
- Leasingavgift - Abonnemangsintékter
- Lokalhyra - Annonsintakter fran
- Personalkostnad reklam pa fordonen
- Marknadsféring

Figur 36. Affarsmodell for Mobi-Hubb i Osterwalders (2010) Business Model Canvas (egen lllustration).

Fordonen erbjuds dven som pendlingsfordon for att inte sta oanvanda efter arbetstid.
Fordonen gar da att resa hem med Over natten eller 6ver helgen. Erbjudandet ges
exklusivt till de foretagshyresgaster som abonnerar pa tjansten. Anvéandningen av
pendlingsfordonen finansieras av personerna sjalva, separat fran arbetsgivarens
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abonnemang. | ett framtida Gullbergsvass dar flera verksamheter som &r i drift efter
klockan 17 foérekommer, som bostader och hotell, behéver hempendling inte erbjudas.
Det kommer att finnas behov av fordonen efter klockan 17 naturligt da.

Nyckelpartners i affaren kring Mobi-Hubb &r andra fastighetsdgare i Vasakronans
naromraden som ocksa drar fordel av hubben. Leverantorerna fordonen leasas av ar ocksa
viktiga partners for ett fungerande koncept. De fyra viktigaste processerna for Mobi-
Hubb ar tillhandahallandet av fordonen, service av fordonen, utveckling av appen och
marknadsforing av tjansten. Grundlaggande resurser for ett fungerande koncept ar fordon,
lokal, app och kunskap hos personalen som skéter de olika delarna i tjansten.

De centrala ledorden i relationen mellan Mobi-Hubb och kunden ar lattillganglig,
systematisk och digital. Det ska ga snabbt och vara enkelt att anvanda Mobi-Hubb och ut-
formningen av bade lokalen och appen maste designas efter de premisserna. Hubben
borde fungera utan bemanning, varfor sakerheten for bade fordonen och besokarna maste
garanteras. Kundservice via telefon rads dock finnas tillganglig under dygnets alla
timmar.

For att na ut till kunderna med sin existens
bor Mobi-Hubb marknadsféras genom ett
flertal olika kanaler. Genom att anordna
eventdagar for hubben far de nyfikna chans
att prova pa tjansten och dess fordon. En
testperiod for privatpersoner pa tre manader
foreslas da det ar sa lang tid det tar att bryta
en vana. Anslutning av appen via sociala medier medfér att konsumenterna identifieras
och sprider rekommendationer till sina natverk. Kopplingen sker exempelvis via en
utvardering av tjansten. Fordonen rekommenderas dven sjalva fungera som marknads-
forare och vara prydda med Mobi-Hubbs logga. Férutom egen marknadsforing nyttjas
fordonen dven som reklampelare for annan annonsering, vilket genererar i extra intakter.
Huvudintakterna kommer fran prenumerationerna pa tjansten. Huvudkostnaderna é&r
leasingen av fordonen, lokalen, personalen och marknadsforingen.

illustration).

Hubb nummer tva foreslas ligga i nara anslutning till Goteborgs Centralstation. Da Mobi-
Hubb kommer drivas av ett privat bolag kan hubben inte placeras pa allman mark, utan
kontakt bor istallet tas med Jernhusen for att anldagga hubben pa deras fastighet inuti
Centralstatione. Mobi-Hubb hojer attraktiviteten for det omrade hubben &r etablerad i och
reducerar antalet efterfragade parkeringsplatser, varfor andra fastighetséagare &dven
kommer att vara intresserade av hubbkonceptet. For en gemensam investering i Mobi-
Hubb rads Vasakronan presentera konceptet for samfalligheten i Gullbergsvass gallande
den forsta hubben samt for Innerstaden gdallande framtida hubbar. Att driva en
mobilitetshubb hor inte till Vasakronans huvudsakliga sysselsdttning vilket &r
anledningen till att Mobi-Hubb rekommenderas att drivas av ett tjansteforetag.
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Idag &r mobilitet i Gullbergsvass starkt forknippat med och anpassat for bilanvandning.
En utdkning av kollektivtrafiken i omradet kravs for att minska bilanvandningen.
Kollektivtrafik ar ocksa attraktivt for resendren da det genererar méjlighet att multitaska
under farden, nagot som inte a&r majligt om personen sjalv behdver mandévrera fordonet.
Delmal C innebar darfor en utveckling av framtida kollektivtrafiklosningar i Gullbergs-
vass som kompletterar hubben val.

Hubben ska nas genom en app som visar det smidigaste fardsattet for den tankta resan
och i appens utbud kommer aven framtidens kollektivtrafiklosningar att inga i utbudet.
Eftersom framtiden staller krav pa behovsbaserat resande kommer kollektivtrafiken
behdva maéta kraven genom att ga ifran den traditionella tidtabellen och istéllet anpassas
efter resendrernas behov. Det kommer vara mojligt att i appen bestdlla en resa med
kollektivtrafik som da hamtar upp resenaren pa en lamplig plats i narheten av var
personen befinner sig. Pa sd vis undviker kollektivtrafiken att byggas fast i infra-
struktursmonster med hallplatser och tidtabeller.

Fordonen som rekommenderas trafikera den nya kollektivtrafiklosningen ar autonoma
minibussar, nedan kallade shuttles. Fordonen ar eldrivna och &r hélften sa stora som
traditionella bussar. Utformningen eliminerar buller och minskar trangseln i omradet. De
autonoma fordonen avlagsnar ocksa personalkostnaderna for forare och resulterar i att
fordonen kan hallas i trafik dygnet runt. Fordonen bor utga fran Nils Ericsson-terminalen,
Goteborgs centralaste busstation som ligger i anslutning till Goéteborgs Centralstation,
och cirkulera in i Gullbergsvass for att lamna och hamta resenarer pa bast lampade plats
sett till deras destination. Antalet shuttles i drift varierar beroende pa antalet resenarer.
Fordonens upptagningsomrade kommer att vaxa i samband med att Gullbergsvass tar ny
form. Fordonen ar programmerade att hdmta och lamna resendrer i turordning varefter
resor blir bestdllda. De ar ocksa utrustade med teknik som mojliggor for fordonen att
plocka upp eller lamna av resendrer i narheten av dess aktuella position for att minimera
korstrackor. Varierad kdrvag okar dessutom upplevelsen for resenaren.

| Delméal C finansieras kollektivtrafiklosningen av Samfalligheten tillsammans med
Vasttrafik och Vastra Gotalandsregionen. Anledningen till att Samfélligheten ar med-
finansiar ar att fastighetsagarna i omradet kommer att ha stor nytta av mobilitetslosningen
och ar darfor angelagna om att projektet drivs igenom.

Linbana ar en annan form av framtida kollektivtrafik som det redan finns planer pa att
implementera 1 Gullbergsvass. Den Bruna Linjen ar planerad att 16pa mellan Svingeln
och Brunnsbo med en station i 6stra delen av Gullbergsvass. Med Mobi-Hubb placerad i
vastra delen, linbanestationen placerad i Ostra delen och shuttles cirkulerande i hela
omradet kommer Gullbergsvass bli betjanad med flertalet innovativa mobilitetslosningar.
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| detta kapitel analyseras examensarbetets resultat i en SWOT-analys som innehaller en
utredning 6ver vilka interna och externa faktorer som kan paverka forslagets utfall. De
interna faktorerna omfattar forslagets styrkor och svagheter, medan de externa faktorerna
belyser vilka mojligheter och hot som kan paverka forslaget utifran.

Styrkor

Vasakronan kommer att vara den évergripande organisatoren som driver forslaget framat.
Vasakronans ledande roll &r en styrka eftersom foretaget har goda erfarenheter av att vara
tidiga med att implementera nya lésningar. De har ocksa som mal i organisationen att
vara i framkant med nya idéer och agera drivande i pilotprojekt, senast i april 2016
lanserade Vasakronan ett helt nytt cykelkoncept®.

Det har framkommit att en mangfald av l6sningar ligger vél i linje med utvecklingen av
framtidens mobilitet. Omradet Gullbergsvass blir testarena for de innovativa person-
transportlosningar som presenteras i Delmal B och C, vilket ses som en styrka da det
kommer att hoja attraktiviteten i omradet. Det finns dven en etablerad samfallighet i
omradet som redan diskuterar mobilitetsfragor och &r en styrka for Delmalen da de andra
fastighetsagarna ocksa ar motiverade att hitta en I6sning.

Svagheter

Det finns alltid risk associerat med att vara forst att implementera nya innovationer.
Svagheten kan neutraliseras genom att Vasakronan ar forberedda och snabba pa att
identifiera potentiella utmaningar innan de véxer till stora problem. En annan svaghet
med forslaget ar att Mobi-Hubb inte kommer att generera sa stora hyresintakter som
lokalytan skulle kunna for Vasakronan eftersom de ska kunna hélla laga avgifter mot
anvandarna. Denna svaghet anses dock vagas upp av att Mobi-Hubb hojer attraktiviteten i
omradet.

Mojligheter

Vasakronan har mojligheten att vara forst med ett konkret forslag eftersom det i dagslaget
inte finns ndgon annan kand plan for hur mobiliteten ska utvecklas i Gullbergsvass.
Goteborgs Stad &r positiv till initiativ fran privata aktorer och fastighetsagare, nagot som
utgor en majlighet for forslaget. Kommunen kommer att se positivt pa forslaget och vilja
fora en dialog for vidareutveckling. Gullbergsvass kommer att utvecklas till ett nytt
omrade da stor inflyttning kommer ske, bade i bostader och lokaler. Inflyttningen ses som
en stor mojlighet eftersom det &r bevisat att ménniskor & mer benégna att &ndra sina res-
vanor i samband med flytt.

! Andrea Holmstrém (Affarsutvecklare, Vasakronan) intervjuad av forfattarna 2016-03-04.
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Hot

Ett hot mot forslaget ar att manniskor har svart att omedelbart andra sina resvanor och det
kan darfor kan bli en 6vergangsfas innan de borjar resa dagligen med de nya transport-
Iosningarna. Ett annat hot mot forslaget ar att Vasakronan och Samfélligheten kommer att
vara beroende av Goteborgs Stad for att driva igenom vissa forandringar, bland annat
tradplanteringar och inférandet av sjalvkérande fordon. Hotet anses dock vara svagt da
Goteborgs Stad sjélva tagit fram Gronstrategi for en tat och gron stad for att inféra mer

gronska i staden och arbetar aktivt for att minska bilanvéandandet.

Styrkor
» Vasakronan vill vara forst med nya idéer
o Vasakronan blir partner med erfaren
aktor for Mobi-Hubb
* En méngfald av losningar &r framtiden
» Samfilligheten i Gullbergsvass
diskuterar redan mobilitetsfirdgor
o Okad mobilitet resulterar i hojd

Svagheter
« Finns risk med att vara forst pa bollen
¢ Mobi-Hubb kommer inte att generera s
stora hyresintikter

« Nyinflyttade i Gullbergsvass kommer att
vara villiga att 4ndra sina resvanor

attraktivitet
Majligheter Hot
« Finns ingen annan mobilitetsplan for » Minniskor har i regel svart att dndra sina
Gullbergsvass resvanor
» Goteborg Stad vérdesitter e Delar i forslaget kréver uppbackning av
samhéllsnyttiga initiativ Goteborg Stad

Figur 38 SWOT-analys 6ver resultat (egen illustration).
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Kapitlet kommer att innehalla diskussioner kring resultatet, analysen och faktorer som
forfattarna tagit stallning till under arbetets gang. Till grund fér diskussionen ligger
forfattarnas egna asikter, observationer och kritiska bedémningar. Amnena som
presenteras i kapitlet har potential till att studeras i framtida examensarbeten.

Forfattarna hade fran borjan for avsikt att lyfta in olika aldersgruppers uppfattning av
omradets utformning samt deras syn pa framtidens transportsatt. Examensarbetet hade
berikats av denna undersokning som poangterat olika aldrars behov. En sadan studie hade
behovt vara omfattande for att bli representerbar, vilket gjorde att den inte rymdes inom
ramen for detta arbete. Forfattarna har dock haft flera aldersgrupper i atanke nar resultatet
formats och arbetat fram ett forslag som innehaller en mangfald av I6sningar.

Bilen &r idag ett av de dominerande fardmedlen i Gullbergsvass och det finns ménniskor
som inte ar villiga att ge upp bilen som transportmedel. Aven dessa personer ska ha
mojlighet att resa hallbart och darfor ingar elbil i Mobi-Hubbs utbud. Forfattarna tror inte
att bilen kan uteslutas helt med en gang, utan ser snarare en utfasning 6ver en langre
tidsperiod. Flera intervjuer har landat i diskussioner kring personbilsfria stadsdelar, nagot
som i framtiden skulle kunna vara aktuellt i Gullbergsvass nar omradet fornyats. Ett
Gullbergsvass utan personbilar skulle kunna bli en vidareutveckling av resultatet i detta
arbete.

Placeringen av Mobi-Hubb nummer 2 &r i detta arbete faststalld till Goteborgs
Centralstation. For Mobi-Hubb innebar denna placering en diskussion med Jernhusen om
att frigora yta i Centralstationen. En enklare I6sning skulle vara att placera nésta hubb i
Nordstan, en fastighet som Vasakronan ager. Forfattarna ansag emellertid Central-
stationen som den naturliga placeringen eftersom den ar en knutpunkt och fokus legat pa
att mojliggora fler transportsatt till Gullbergsvass.

Nya appar ar mycket kostsamma att ta fram och Delmal B bestar darfor av att kontakta de
tva identifierade aktorer som utvecklat appar med liknande upplagg. Forfattarnas uppslag
ar i annat fall att VVasakronan vénder sig till apputvecklare som tagit fram appar for olika
bilpooler som kan utdkas till att inkludera de andra typerna av fordonspooler som Mobi-
Hubb erbjuder.

Forfattarna inser att planeringen av gron vag och reduceringen av antalet bilfiler i Delmal
A @r en utmaning. Europavégen som l6per i anslutning till Stadstjdnaregatan ar av
riksintresse och hart trafikerad, det ar darfor svart att motivera en atgard som kan
resultera i bilkder. I framtidens samhélle ska dock inte bilen vara hogre prioriterad &n
hallbara transportsatt som gang och cykel. Forfattarna ser darfér Delmal A som en chans
for staden att bana vég for framtiden.
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| SWOT-analysen lyfts hotet rérande Goteborgs Stads invandningar mot Delmal A.
Forfattarnas neutralisering av hotet innebér att VVasakronan och 6vriga fastighetségare i
omradet gar in och bekostar atgarderna. Liknande invandningar fran Vasttrafik och
Vastra Gotalandsregionen kan dven komma att finnas géllande investeringen i sjalv-
korande shuttles. | det fall de inte ar intresserade av att medinvestera far Samfalligheten
gora en bedémning om de kan finansiera pa egen hand.

Slutligen vill forfattarna diskutera examensarbetets avgransningar som hade kunnat vara
mer begransande. Forfattarna har arbetat brett med att utforma ett resultat innehallandes
en helhetslosning. Ifall arbetat inte hade innehallit granskning av kollektivtrafik och
upprustning av omradet hade Mobi-Hubb kunnat presenteras med en fullstandig
affarsplan.
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