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Abstract

There are no resources available for waste management at operation wards at hospitals. Every
operation ward are responsible to create their own way to manage waste, which results in use of
products that are not suitable for this cause. Usually a cart or a table with wheels are used to transport
the waste along with tools and other non disposable products. Clean and dirty waste are mixed together
in one big pile. This results in multiple handlings of the waste by the nurses, and they need to separate
everything before they can sort it in the right fraction. This leads to an unpleasant experience, and a
safety risk for the nurses.

The aim of the project was therefore to simplify the daily work and improve the nurses experience
when handling waste from surgeries. The initiator to the project was the employees at the Thorax ward
at Sahlgrenska hospital, which turned to Innovationsslussen, who financed the project. The project was
a bachelor project at the Department of Product and Production Development at Chalmers University
of Technology.

The hospitals Sahlgrenska, Molindal and Ostra was visited to obtain a deeper understanding of the
problem and the routines regarding the waste management. The work procedure and the handling of
waste was observed and personnel were interviewed. The result showed that the main problems
occurred at the operation ward that generated a large amount of waste. Through thorough researches
the problems were identified and was divided into specific areas. Thereafter could goals for a future
solution be expressed. Due to the fact that operation wards have varying needs, the future solution was
required to be versatile. These requirements resulted in Hyga, a hygienic recycling cart, which easily
be adjusted for different needs. With Hyga’s specially designed containers clean and dirty waste can
be separated. Hyga is well adjusted to be placed in asurgery room through the flexible form. The waste
management experience is pleasant with heights of the containers specially designed for the user's
postures. The containers are equipped with distinct handles to offer a good grip when handling. 1It’s
modulos structure makes it adjustable to all operation wards regardless of the waste amount. Thanks
to Hyga the daily work will become easier and the experience of waste management will become more
pleasant.



Sammanfattning

Det finns inga utvecklade hjalpmedel for hantering och transport av avfall fran operationsavdelningar.
Varje avdelning ansvarar sjilva for att hantera sitt avfall vilket resulterar i att de anvander produkter
och lgsningar som inte ar anpassade for andamalet. Det ar ofta en vagn eller ett rullbord som anvands
for att transportera avfallet tillsammans med operationsverktyg eller andra flergangsprodukter. Rent
och smutsigt avfall blandas och Iaggs ien hig. Detta resulterar i att personalen behéver hantera avfallet
flera ganger och maste separera avfallet innan de kan sorteras i ratt fraktion. Detta leder till en
obehaglig upplevelse och sékerhetsrisker for personalen.

Projektet syftade darfor till forenkla det vardagliga arbetet och forbattra personalens upplevelse av
arbetssituationen vid hantering av avfall frdn operationssalar. Initiativtagare till projektet var personal
pa Thoraxavdelningen pa Sahlgrenska som i sin tur varit i kontakt med Innovationsslussen, som var
finansiarer for projektet. Projektet utfordes som ett kandidatarbete vid institutionen for Produkt- och
produktionsutveckling vid Chalmers Tekniska Hogskola.

For att fa djupare forstaelse av problemet och hur rutinerna kring avfallshantering gick till utfordes
flertalet besok pé olika operationsavdeIningar pa Sahlgrenska, Mdlindal och Ostra sjukhuset. Hantering
och arbetssatt observerades och personal intervjuades. De tydligaste problemen visade sig finnas pa
de operationsavdelningar som genererade relativt mycket avfall. Efter att grundliga undersdkningar
utforts kunde problemomraden och darefter mal med framtida I6sning identifieras. Olika
operationsavdelningar och deras varierade behov kravde att I6sningen som utvecklades skulle vara
anpassningsbar. Detta krav resulterade i Hyga, en hygienisk atervinningsvagn, som enkelt kan
anpassas efter olika behov. Genom specialanpassade karl kan Hyga separera rent och smutsigt avfall.
Dess smidiga utformning gor att vagnen tar upp liten plats inne i operationssalen och hanteringen
upplevs bekvam med vél anpassade arbetshojder. Behallarna ar utrustade med tydliga handtag for att
erbjuda ett bra grepp dven vid tyngre lyft. Dess moduldra uppbyggnad gor att den &r anpassningsbar
till alla operationsavdelningar oberoende av avfallsmangd. Tack vare Hyga blir det vardagliga arbetet
enklare och upplevelsen av avfallshanteringen behagligare.



Innehallsférteckning

L O INLEDNING ...ttt e e e et e e e e e e e e et e e e e e e e eeeeen e e eeeeeeeeensnnan s 1
1.1 BAKGRUND vucureceseessesessesesessssessssessssessssessssessessasessassseassssassssasessssensssensssessssensssensssensssenss sensssessssensssensssesssssassasases 1

1.2 UPPDRAGSGIVARE .ovcititicssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassassasssssssssssassassssssssssasssssassasssnsases 1

1.3 SYFTE OCH MAL woureueuseseeesessessessessesssssssssssssessessessessessessessssessessessessessessessssssasssessessessessesssassssssssessessesssassasssssses 2

1.4 AVGRANSNINGAR .ovvrrcsesrsiscsssresssssssssssssssssssssssssssessassssssasssssssssessassssssassssssssassssasassssassssssasssssssessssasssssassssssasases 2

1.5 MALGRUPP ..ocerecereessessssesssessssessssesssessssessssesssssasssssssstassstassssasessssensssessssessssessssensssensssessssessssessssensssensssessssssssnsanes 2

2 RAPPORTENS UPPLAGG ... ceeeeeee et eee et eeeeea et e e e e e eeaeateeee e et e sreareeseeaeseeseesesreseanes 3
3 PROJEKTPROCESS ...ttt ettt et ettt ettt e s e e ettt e e e e eeeeeeessaanseeeeeaeeesnaaseesaseeennnns 4
FAS 1: DATAINSAMLING OCH ANALYS. ... 5
4 GEOMFORANDE: DATAINSAMLING . ....coe oo et e e et ee e ee e aiaeee s 6
4.1 TEORETISKA STUDIER .tstivissesescssssssessssssssesessssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssasssssssssssssssssssassssasssssasssssssssssssssnsases 6

4.2 EMPIRISKA STUDIER .ccitsisiisiesiscssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssessasssssssssssssssssassssasssssassssssssassssssssasassssssasssssssssases 6

.3 ANALYS AV DAT A eteeeiereerresesesssessesessssessssssssssssessssessssessssssssessssessssesssseassssassssassssassssassssssssssssssssssssesssssssenssssnss 7

4.4 PROBLEM OCH MALBILD ..ouuiuctsisesessesessesessessssesessesessessssessssessssssssessssesssssassssassssssessssesassssssssssssssssessssssssenssseass 7

5 RESULTAT: DATAINSAMLING .. ..ottt ettt ettt e e e et e es s e e e sesessbrrsreeesesessnns 8
5.1 TEORETISKA STUDIER .ucutueeurrssssessressssssesssssssssessssessssessssssssesssssssssssassessssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssesssstsssssassasanes 8

5.2 EMPIRISKA STUDIER ..vtuttseusesessessssessssessssessssessssessssesssessssssssssessssessssessssessssessessssessssssesssssssssssessssssssssssssssssse 12

5.3 SKILLNADER MELLAN AVDELNINGAR ...vuvuretesesssessssesssessssesssessssessssessessssessssesssssssssessssessssesssssassssasssesssssassn 16

6 SUMMERING OCH ANALYS AV DATAINSAMLING ...t 20
0.1 AVDELNINGAR .evcstseeecsssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssstss s sasstsssssssssssssssss st sbsssssssssassssssasassssassssessassssssasssses 20

6.2 ATTITYD OCH MOTIVATION uveeueeeseseasesessessssesssssssssessssessssessssessssessesssssessssesssseassssassssasssssssssssssasssssssssssesssssass 20

6.3 INTRESSE OCH INFORMATION w.uveueuieeeseessesessessssessssesessessssessssessssesssssasessssssesssseassssasessassssssesssssssasssssssssssesssennss 20

6.4 ANVANDNING OCH HANTE RING cuccitirinisissesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssassssssssssssssassssasnes 20

LS TS T/ 0 21

T PROBLEMBILD . ...ttt ettt e e e e et ettt e e e e et et ea e e eeeeseeenranneeeeeeees 22
7.1 PROBLEMOMRADEN ...uiuriusessessssssssssessessssssssssssssssessssssssssssssesssssssssssss s s sssas s s s s assassassassas s sssanens 22

7.2 PROBLEM OCH ORSAKER ...coiitsinisisiicsssissssasssssssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssesssssessssssssssasssssssssesssassssssssassan 23

7.3 MAL MED LOSNING tvv1eueuressessessssessessessessssssssssssssssessssssssessessessssssssssssssssssssssessessesssassassessessesssssseassassssassasssssssssens 24

FAS 2: UTVECKLING AV LOSNING .covoveeeeeeeeeee et eee e 25
8 GENOMFORANDE: UTVECKLING AV LOSNING ..o oot 26
8.1 MARKNADSUNDERSOKNING .vrsuiassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssasssssssssssssssssssassasssssssssssssassesans 26

8.2 IDEGENERERIN G u.vuvuvviuresisseassesssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesss sessssssssessssessssssssassssassssassessssssassssasse 26

8.3 UTVECKLING AV IDEER ..cuttiuceisessessssessssessssesssssssssesssssssessssessssssssssssssessssessssessssssssasssssesssssassssssssssssassesassesassn 27

8.4 UTVARDE RING AV LOSNIN GAR uvueeureresessssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssasssassssssssassssssssssssssassssssssssssssssssssassesnes 27

9 RESULTAT: UTVECKLING AV LOSNING ..ot e e e eer e 28
9.1 MARKNADSUNDERSOKNING ..ucstsiecrisresisssissesmsssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasnes 28

10 T 1 0) 2] 0 29

0.3 LOSNINGAR: ARBETSSATT .uvueeuseessesessessssessssessasessssesssssssssessssesssseasssessssessssesssssassssassssssssssssssassssssssssssssssssssesans 29

9.4 UTVARDERING: ARBETSSATT wvovtrerresressessessessessessesssssssessesssssessessessssssssssesssssessessessssssssssssssssssasssssssssssssssssses 33



FAS 3: UTVECKLING AV SLUTKONCEPT ..o, 34

10 GENOMFORANDE: UTVECKLING AV SLUTKONCEPT ...oooveoeeeeeeeeee oo e 35
10.1 ERGONOMISK ANALYS couturusrressreseresssssssssssssssssssssssssssssssssssesassssssssssssssssesssssssssssssssssssesassssssssssssssssssssssassesases 35
10.2 MODELLER OCH TEST vueuressssesssressressssssssssssssesssssssssssssssssssssessssessssssassssassessssessssssssssssssesassessssssssssssssssssssssses 35
10.3 KRAVSATTNING AV PRODUKTEN ..ottieiitresicissssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssassssssasssssses 35
10.4 MATERIALVAL OCH KONSTRUKTION....sereesesssresecssssesessssssssessssssssssassssssssssssssssessassssssssssssssessasssssssssssssssens 35
10.5 DESIGN OCH UTTRYCK vrveuerrereresssssreressssssessssssssssssessssssssasssssessassssssssssassssssssassssssssasssssssssssssssssssssssssessssssssse 35
T0.6 BETEENDE .uuieiusesssisssessssesssssssssessssessssessssssssssssssssssssssssssssss esassssssssssssssssessssessssas esassssassssssssesssesassesassssassnsanes 36
10.7 HALLBARHETSANALYS oreureuressessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessesssssassssssssssesssssssssassessessssssesssassassassassassessesas 36
11 RESULTAT: UTVECKLING AV SLUTKONCEPT ..ot 37
11,1 ERGONOMISK STUDIE.euutecsrersereseresesessesessssessssessessssessssessssessssssssessssesssessssessssssssssassssssssssssessssessessssessssssees 37
11.2 MODELLER OCH TEST ususessssesssressssessssssssssssssesssssssssssssssssssssessssessssssssssssssesssssssssssssssssssesassssssssssssssssssssssassesases 37
11.3 KRAVSATTNING AV PRODUKTEN 38
11.4 MATERIALVAL OCH KONSTRUKTION....uisteisisirresrsssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssasssssssssasssssnes 39
11.5 DESIGN OCH UTTRYCK vuvureerreeereseresesesssssssssessssessessssessssessssesssssssssssssssssesssssessssessssssssesassssssssessssessssssssssssases 40
11.6 FARG OCH MATERIAL wvuereucereeeresesesesessesssesessesessessasessasessssenssssssssesssessssessssensssessssenssseassssssssensssessessssessssssees 41
B T 0, (T 41
T 1.8 BETEENDE...cisiisisicssicssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssss s ssssssssss sesssss s sssssssssssssssssss st sesssssssssasasssnsssas 42
12 SLUTKONCEPT: HYGA .o oo e et ee et e e er e eee e e e eraneras 43
12.1 ANVANDNINGSSCENARIO AV HYGA coroereeeeeeeeeeetereesssesessesssessssessssesssesssessssesssessssessssessesessessssesasessssesses 45
B A N 0101023 45
12.3 BEHALLARE ..ouvvuseusesesssssssssessessesssssssssssssssssssessessessesssssssssssssessessessessesssassass sessessesssassassassassasssssssssssssassassassassases 47
12.4 HALLBARHETSANALYS woueureuressessessessssssssssessessesssssssssssssssssssessessesssssssssssssssssessessssssssssssesssessesssssssssassassessesseas 49
12.5 KOSTNADSUPPSKATTNIN G tuvucveusereusesessesessesssressssessssessssesssssasssssssassssseassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssases 50
13 UTVARDERING AV SLUTKONCEPTET ..oeeoe ettt eee e eee e e eeaeeaeseeeeeeeneeesane e 51
I B Y (U S 15] [ ] TR 53
14.1 PROJEKTPROCESSEN ..ciiuisiessressssesssscsssessssesssssssssssssssssssesssesssssssssssssessssessssssssssss essssesssssssssssssssssssssssases 53
14.2 TEORETISKA STUDIER...cutuitieesereseresesessesessesessesessessssessssessssessssssssessssesssessssensssessssessssessssnsssensssessessssessssssees 53
14.3 EMPIRISKA STUDIER .uvvsureessressssesssesssssssssessssssssssssssssssssssssssesasssssssssasssssssessssssssssssssssassesassssssssssssssssssssssassssanes 53
144 PROBLEMBILD wuvvssseissessssesssessssessssssssssssssesssssassssssssssssssassassssssssssssesassesassessssssas esassessssessssssssssssssassnsssssnssssases 54
14.5 UTVARDERING AV LOSNING: ARBETSSATT .uvveurrsesresssressssesssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssases 54
14.6 UTVECKLING AV SLUTKONCEPTET sveesusreressssssresssssssessssssssssessassssssssasssssssssssesssssssasssssssssssssssssassssssssssasssssses 54
14,7 SLUTKONCEPTET suvterersrsesssesesesssssesesssssesssssssesssssssesesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasnsaras 54
14.8 VGRS MILJOMAL.cuirurctirceeesssssssssssssssssss st sssssassssssssssssssssssessasssssssssssssassss s ssssssssssassasssssesssssanssassas 55
14,9 NASTA STEG cusususserersessssessssessssessssesssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssasssssssasssssssssssassessssassssessssssssssssssssssassesssssssssssases 55
RS LU 1Y NN 1S TR 56
16 REFERENSER.......coo oottt ettt e et e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e eeeeeereeeaaeeeeeeereenrnnanaeas 57

17 BILAGOR ... s 60



1 Inledning

| foljande avsnitt presenteras bakgrunden till projektet, uppdragsgivarna, syfte och mal med projektet
och avgransningar. Slutligen presenteras malgruppen.

1.1 Bakgrund

Vastra Gotalandsregionen, som har efter bendamns VGR, ansvarar for tre arbetsomraden inom Vastra
Gotalands lan: halso- och sjukvard, tillvaxt och utveckling, och kollektivtrafik. VGR arbetar aktivt for
en battre miljio och deras mal sammanfattas i ett miljoprogram!. Miljoprogrammet &r indelat i sju
prioriterade miljdomraden dar ett av dessa ar Produkter och avfall. 2012 uppgick avfallen fran alla
sjukhus 1 VGR till 10 000 ton varav merparten gick till forbranning. FoOr att minska mangden avfall
som gar till forbranning arbetar VGR med att reducera anvandningen av egna resurser, minska behovet
av material och 0ka andelen atervunnet material. For att na de uppsatta malen i miljoprogrammet finns
specifika atgarden for varje omrade. En atgard for att minska méangden avfall ar att:

Sjukhusstyrelserna ska verka for att 6ka sorteringen i olika avfallsfraktioner och forbattra kvaliteten
pa det utsorterade avfallet. Det behovs goda forutsattningar for kallsortering och tydliga instruktioner
for hantering av avfallet

Alla malen sammanfattade i miljoprogrammet ska minska deras miljopaverkan och VGR menar att
det i sin tur ska leda till halsoframjande effekter pa samhallet och battre arbetsmiljo for personalen.

Projektet har fokuserat pa avfallshantering vid operationssalar pa Sahlgrenska Universitetssjuk hus,
som i fortsattningen bendmns SU. SU omfattar sjukhusen Sahlgrenska, Molindal och Ostra. Framst har
studierna utforts pa Operation 3 pa Sahlgrenska sjukhuset, da de har varit initiativtagare till projektet.
Avdelningen &r specialiserad pa thoraxkirurgi, vilket innebar operationer av lungor och hjarta. Dessa
operationern &r ofta omfattande, langa och genererar en stor mangd avfall. Personalen upplevde att
avfallshanteringen fran operationssalen inte fungerade. De upplevde hanteringen som ineffektiv,
omstandligt och obehaglig.

1.2 Uppdragsgivare

Uppdragsgivarna och finansiarerna for det har projektet har varit Innovationsslussen som &r en del av
VGR. Innovationsslussen arbetar med att fanga upp och ta till vara pa sjukvardspersonalens egna idéer
och forslag pa forbattringar inom sjukvarden. Det kan vara problem som sjukhuspersonalen vill ha
hjalp att I6sa eller fardiga idéer som innovationsslussen kan hjélpa till att utveckla och forverkliga.

Arbetet har fortskridit med hjalp av en kontaktperson pa Innovationsslussen och en kontaktperson pa
operationsavdelningen Thorax pa Sahlgrenska. De har gett feedback, forslag och varit behjélpliga vid
fragor. Thoraxavdelningen pa Sahlgrenska &r avdelningen som initierade projektet och dar problemet
med avfallshanteringen har pavisats.

Da Innovationsslussen arbetar med hela Vastra Gotalandsregionen uttryckte de en onskan om att
undersokningar pa flera operationsavdelningar i regionen skulle genomforas. Detta med syfte att
undersoka mojligheten att skapa en Iosning som ska fungera pa fler operationsavdelningar &an enbart
thoraxavde Iningen.

! Vastra Gotalandsregionen. (2014). Miljoprogram 2014-2016.



1.3 Syfte och mal

Syftet med projektet var att forenkla det vardagliga arbetet och forbattra upplevelsen av
avfallshanteringen vid operationssalar. Detta for att 6ka kvalitén pa avfallshanteringen for att bidra till
minskad miljiopaverkan och framforallt for att forbattra personalens arbetsmiljo.

Malet var att identifiera en problembild, utveckla och visualisera en lésning som uppfyller anvandarnas
behov.

Identifiering av problem:
o Vilka problem uppkommer med avfallshantering idag?
o Vad ér orsakerna till de problem som uppkommer?
o Skiljer sig problemet mellan olika operationsavdelningar och olika sjukhus?
o Stéller deti sin tur andra krav pa produkten?

Utveckling av 16sning:
o Vilka krav uppfyller den nya produkten?
o Hur uppfylls kraven pa produkten?
o Hur I6ser produkten problemet?

1.4 Avgransningar

Projektet kommer att studera avfall vid operationssalar och inte avfall pa vardavdelningar, i
undersokningsrum eller liknande. Specialavfall sa som cytostatika och farligt avfall tas inte i beaktning
under projektet, da det redan finns utarbetade strategier for hantering av detta.

1.5 Malgrupp
Pa operationsavdelningar arbetar flera olika yrkeskategorier sa som sjukskoterskor, underskoterskor,
kirurger, lokalvardare m.fl. Trots att de flesta av personalen pa avdelningen ar i kontakt med avfall vid
olika tillfallen syftar det har arbetet till att fokusera pa narkossjukskoterskor, underskoterskor och
operationssjukskoterskor. Dessa ar primaranvandare och det ar framst vid deras hantering av avfallet
som problem uppstar.



2 Rapportens upplagg

Rapporten bestar av tre faser; Fas 1: Datainsamling och analys, Fas 2: Utveckling av losning och Fas
3: Utveckling av slutkoncept.

Fas 1, se kapitel 4 sida 5, beskriver hur de teoretiska och empiriska undersokningarna av problemet
har gatt till och de resultat som framkommit. Fasen avslutas med en analys, formulering av problembild
och listning av mal for en framtida l6sning.

Fas 2, se kapitel 8 sida 25, aterger projektets idégenerering och Iosningsutveckling. ldégenereringen
fokuserade pa att ta fram olika satt att arbeta med avfallshantering. Dessa idéer kom senare att
bendmnas som olika arbetssatt. De olika I6sningsforslagen utvarderas mot varandra och ett arbetssatt
valdes for slutkoncept.

Fas 3, se kapitel 10 sida 34, beskriver det valda slutkonceptet och utvecklingen av det. Avsnittet
forklarar konstruktionen, materialvalet och utformningen av produkten. Avsnittet avslutas med en
utvardering av konceptet och forslag pa vidareutveckling samt en diskussion och utvardering av
projektarbetet som helhet.



3 Projektprocess

Projektet, se figur 1, inleddes med ett mote

med uppdragsgivaren déar initiativtagare och (. )
kontaktpersoner frn Sahlgrenska sjukhuset Insarnling av
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uppdragsgivarna samt en utvéirdering mot Figur 1: Beskrivning av projektets process

malen kunde ett arbetssatt slutligen valjas.

Efter valet av arbetssétt fortsatte utvecklingen av ett slutkoncept, se fas 3 sida 34. Kompletterande
information samlades in for att forbattra konceptet ytterligare. Standardiserade avfallsbehallare och
avfall samlades in fran operationsavdelningarna for att testa hur en produkt kan anpassas. Enkla
modeller byggdes for att testa olika utformningar och funktioner och validera dessa. Konceptets
utformning grundades pateori som sedan modifierades efter tester i praktiken. Utformningen éndrades
flera ganger langs vagen pa grund av konstruktions- och tillverkningskrav. Utifran detta skapades en
produktspecifik kravlista for slutkonceptet. Slutligen visualiserades slutkonceptet genom en digital
modell.



Fas 1

Datainsamling och analys

Denna fas, se figur 2, amnar till att ge lasaren en tydlig bild av insamlad data bade av genomférandet
och resultatet av teoretiska och empiriska studier. Resultatet ger en dverblick 6ver vilka mojligheter
och begransningar som finns vid utveckling av en lésning for avfallshanteringen i operationssalar.
Till sist beskrivs problemomraden och mal for framtida losning listas.

Insamling av
information

Fa S '] Analys
Problembild W
A 4
‘ A
v |
'd N

ldégenerering

N | Kompletterande
Fa S 2 Lésningsforslag insamling av
information
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Utvardering av slutkoncept j

. J

Figur 2: Beskrivning av var i projektets process rapporten befinner sig



. Geomforande: Datainsamling

| det har avsnittet beskrivs hur de teoretiska och empiriska studierna har gatt, se figur 3, till samt vilka
metoder som har anvants. Metoderna for empiriska studierna har hamtats fran Arbete och Teknik pa
manniskans villkor? och anpassats for att dverensstimma med studiens syfte.

Teoretiska studier ~ Empiriska studier Problembild

Figur 3: Beskrivning av problemstudiens upplagg

4.1 Teoretiska studier

Da sjukhusmiljon &r en speciell och obekant miljo var det en nodvandighet att borja med en
fordjupning av de krav och regler som galler. De omraden som det lades storst vikt vid var regler och
forordningar kring avfallshantering, transport och hygienaspekter kring operationssalar. Aven studier
om beteenden studerades for att undersoka hur det paverkar arbetet och hur de kan andras.

4.2 Empiriska studier

De empiriska studierna utgjordes av observationsstudier i kombination med intervjuer i syfte att ge
kvalitativ data om amnet.

4.2.1 Pilotstudie

En pilotstudie utfordes i borjan av arbetet for att skapa storre forstaelse hur efterfoljande datainsamling
skulle utforas. Pilotstudien gav djupare forstaelse av helheten och hur vidare datainsamling genom
observation och intervjuer pa Sahlgrenska sjukhuset skulle utforas. Detta utgjorde grunden till de
empiriska studierna for att samla in relevant data.

4.2.2 Observationer

Totalt besoktes tre sjukhus inom SU: Sahigrenska, Molndals och Ostra, dar det utfordes nio
observationer, se tabell 1. Observationerna anviandes for att samla in objektiv data. Dessa
observationer utfordes i falt vid olika operationsavdelningar med syfte att erhdlla en rattvis bild av
avfallshanteringen vid olika situationer. Inledningsvis var observationerna  osystematiska;
observationerna utfordes inte efter ett specifikt schema utan allt arbete kring avfallshantering
noterades. Senare Overgick studien till mer systematiska observationer, d&r endast vissa beteenden,
avfall och handelser observeras for att erhdlla relevant data.

4.2.3 Intervjuer

Intervjuerna bestod av bade ostrukturerade intervjuer och semistrukturerade intervjuer, se tabell 1.
Ostrukturerade intervjuer innebar att personen som intervjuar staller 6ppna fragor som personen som
intervjuas kan prata fritt kring. Semistrukturerade intervjuer foljer en flexibel intervjustruktur som

2 Boghart, Mats et al. 2010



innehaller bade 6ppna och slutna fragor. Samtliga intervjuer utfordes i samband med observationer for
att mojliggora anvandandet av medierande objekt3, vilket ar ett foremal som anvands for att stimulera
reflektioner, attityder och asikter kring den faktiska anvandningen. De ostrukturerade intervjuerna
agde rum da intervjustrukturen, se bilaga 1, inte lampade sig.

Sjukhus/avdelning  Observationer Ostrukturerade Semi-

intervjuer strukturerade
intervjuer

Pilotstudie 1 2 -

Sahlgrenska, 4 7 4

Operation 3

Sahlgrenska, 1 - 1

Operation 4

Sahlgrenska, 1 1 2

Operation 5

Ostra  Sjukhuset, 1 3 1

Kvinnokliniken

Ostra Sjukhuset, 1 1 1

Centrakliniken

Modlndals sjukhus, 1 - 1

Ortopedi

Totalt: 10st 14st 10st

Tabell 1: Vilka sjukhus som har bestkts och antal intervjuer samt observationer

4.3 Analysav data

For att strukturera méangden insamlad information utfordes en KJ-analys, se bilaga 2. Det ar en metod
for att analysera kvalitativ data genom att sortera informationen fran empiriska studier till olika
kategorier*. Genom att sérskilja olika empiriska studier fran varandra skapades en uppfattning om vad
for data som sammanfaller mellan de olika sjukhusen. Informationen sorterades forst in i
omradeskategorier for att dar efter delas upp i problemomraden. Detta utfordes for att kunna lokalisera
problemomraden i detalj och héarleda uppkomsten av dessa.

4.4, Problem och malbild

En samlad problembild véxte fram dé&r orsakerna delades in i1 fyra problemkategorier: Kontext,
Hantering, Kunskap & Motivation och Upplevelse. Problemen som lokaliserades utgjorde grunden for
malen som losningsforslagen skulle uppfylla. Genom att jamfora dessa mal gentemot varandra utifran
en skala®, kunde en tydlig prioriteringsordning skapas.

3 Medierande verktyg, 2016
4 Metod Appendix, 2016
5 Ibid



5 Resultat: Datainsamling

| foljande avsnitt presenteras resultatet fran de teoretiska och empiriska studierna.

5.1 Teoretiska studier
Féljande avsnitt behandlar sorteringsforeskrifter, hygienforeskrifter, transport och teorier om
beteende, se figur 4.

[ecretiska studier Empiriska studier Problembild
Sorteringsforeskrifter
Hygienforeskrifter
ransport

Beteende

Figur 4: Beskriver vad de teoretiska studierna har omfattat

5.1.1 Sorteringsforeskrifter

Inom sjukvarden uppkommer dagligen stora mangder avfall som maste hanteras ratt for att inte skada
méanniskorna eller miljon. Nedan, se tabell 2, beskrivs de fraktioner som avfallet fran Sahlgrenska
Universitetssjukhus, SU delas in i, enligt deras sorteringsguider som kan aterfinnas pa avdelningarna:

Avfallskategori Beskrivning

Brannbart/Hushallsavfall Avfall som inte kan atervinnas
Ej smittforande eller farligt avfall

Atervinning Pappersforpackningar,  wellpapp, dlas,
metall och plastférpackningar

Farligt avfall Oljor, vissa losningsmedel, kvicksilver,
kemikalier

Lakemedelsavfall Fast och fiytande lakemedel

Smittférande avfall Avfall fran sjukvardande verksamhet
exempelvis  kirurgiska  ingrepp  och
medicinering

Tabell 2: Beskriver olika typer av avfallskategorier
Inom SU delas smittforande och lakemedelsavfall in i fraktionerna nedan:

e Skarande stickande - Avfall med sk&rande och stickande egenskaper som har varit i
kontakt med kroppsvétskor. Exempel kanyler, suturndlar och lansetter.

e Human-biologiskt - Avfall som beddms kunnat vara fororenat med organiskt material.
Delas upp i tva fraktioner, ej anatomiskt identifierbart och anatomiskt identifierbart. |
fraktionen ej anatomiskt identifierbart slangs till exempel kraftigt blodat material, blodpasar
och sugpasar. | fraktionen anatomiskt identifierbart slings kroppsdelar och vavnadsrester.

e Lakemedelsavfall - Lakemedel i ampuller och injektionsflaskor men ocksa tabletter och
salvor. Tomda lakemedelsforpackningar ska ej slangas i denna fraktion.



Smittfsrande och lakemedelsavfall ska forvaras i specifika behdllare, inom SU ar dessa gula, se figur
5. Det finns olika storlekar pa behallarna och enligt riktlinjer far dessa endast fyllas till %:. Detta pa
grund av sprickrisk vid vikt 6ver 15 kg per behallare. Till varje behallare medfdljer ett lock och nar
det forsluts ar det inte mojligt att Oppna behallaren igen. Behallarna ska alltid markas med en etikett
for ratt avfallsfraktion och ska signeras med datum och namn pa avdelningen. Féardigforpackade
behéllare med smittforande avfall far hogst forvaras ett dygn i rumstemperatur och upp till sju dygn i
kylskapstemperatur enligt socialstyrelsenS.

Figur 5: Smittforande behallare

5.1.2 Hygienforeskrifter

Operationssalarna och dess inredning maste uppna de krav pa rengdring som finns. Véaggar, golv och
fast inredning ska tala frekvent rengdring med ett alkoholbaserat ytdesinfektionsmedel. Fast inredning
ska dven ha slata ytor. Forvaring i form av fasta skap ska vara genomrackningsskap, vilket ar ett skap
som fungerar som en sluss som gar att 6ppna fran tva hall, eller monteras direkt an mot taket, alternativt
ha en sluttande Gverdel’.

Rengoring av operationssalar sker metodiskt fran rena till smutsiga omraden, vilket ofta innebéar
rengoring uppifran och ner. Takhangd apparatur, uppdukningsbord, operationsbadd och
flergangprodukter torkas mellan varje operation med ett alkoholbaserat ytdesinfektionsmedel,
avslutningsvis torkas golvet och operationsrummet kan tas i bruk igen efter denna typ av rengéring.
Efter sista operationen for dagen sker desinfektionen av utrustningen som ovan beskrivet och all 6vrig
utrustning rengors. Aven stadutrustningen desinfekteras och rengors®.

6 Socialstyrelsen, 2005
7 Vardhandboken, 2016
8 VVardhandboken, 2016



Partiklar fran huden sprids i stora mangder och en betydande del av dessa ar bakterier. Dessa partiklar
kan sedimentera, falla ned, i 6ppna sar och bidra till sarinfektioner. Luftburna bakteriebarande partiklar
sedimenterar pa ytor och kan genom detta ge upphov till indirekt kontaktsmitta. Indirekt kontaktsmitta
kan overforas genom mellanled fran en person till nasta, genom foremal och dylikt som ar fororenade
med smittdmnen®. Detta medfor att infektionsrisken ar relaterad till vardmiljon i operationsrummet.
Risken for sarinfektion ar darfor en viktig aspekt att ta hansyn till vid utformade av produkter till
operationsavde Iningar?©.

5.1.3 Transport

Nar karl for avfall blir fulla pa avdelningarna ska dessa tommas och avfallet transporteras vidare. Hur
ofta och tillvigagangssattet kan variera mellan olika avdelningar och sjukhus inom VGR enligt Eric
Agerling, sékerhetsradgivare farligt godsl. Det ar olika vems ansvar det &r att tomma och transportera
bort avfallet, bade vardpersonal och lokalvardare kan ha det som arbetsuppgift. Pa Sahlgrenska &r det
vanligt att lokalvardarna tommer avfallskarlen pa avdelningarna och transporterar ner avfallet till en
mindre atervinningscentral. Dar forvaras avfallet tillfalligt till dess att det transporteras vidare till en
storre atervinningscentral som ar gemensamt for hela Sahlgrenska. | miljsrummet sorteras vissa
avfallsfraktioner upp ytterligare innan det skickas vidare till en anldggning som ansvarar for
sluthanteringen av avfallet!?2,

Allt avfall ska mérkas for att efterkommande hantering och transport ska vara siaker. Om nagot sorterats
fel eller om kérlen &r markta fel &r det sjukhusavdelningen som genererat avfallet som &r ansvariga att
korrigera felet. De strikta reglerna géllande mérkning och paketering beror pa bestammelser kring
frakt13. Dessa bestammelser kommer bland annat fran Socialstyrelsen och finns dokumenterade i
ADR-S. Den ges ut av Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap och dar finns alla regler och
foreskrifter for hur transport av farligt gods pa vag skall ga till'4. Forutom ADR-S finns ocksa lokala
foreskrifter’> och foreskrifter fran Naturvardsverket!® ochavfallsforordningent?.

Sluthanteringen ser olika ut for olika typer av avfall. Avfall som kan atervinnas transporteras till en
atervinningsanldggning. Brannbart och smittforande avfall ska forbrannas separat fran varandra da de
ska forbrannas vid olika temperaturer. Den smittforande fraktionen som innehdller skarande/stickande
ska destrueras vid forbranning!®. Sorteringen av olika fraktioner av smittférande avfall ar darfor en
viktig anledning till varfor sjukhusen ska sortera.

5.1.4 Beteende
Under detta arbete har det varit viktigt att fa okad forstaelse for hur vanor och beteenden fungerar samt
hur dessa kan paverkas. Teori angdende detta aterfinns nedan.

5.1.4.1 Teorin om planerat beteende
Teorin om planerat beteende!® handlar om hur manskligt beteende styrs av olika faktorer. Icek Ajzen
menar att det & ménniskans avsikt att utfora ett beteende som inleder alla beteenden. Avsikten att

9 Vardhandboken, 2016

10 vardhandboken, 2016

11 Agerling, 2016

12 1hid

13 1bid

14 Myndigheten for samhélisskydd och beredskaps forfattningssamling, 2015
15 Goteborgsstad, 2011

16 Naturvardsverket forfattningssamling, 2005
17 Sveriges Riksdag, 2011

18 \vardhandboken, 2016

19 Ajzen, 1., 1971
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utfora beteenden bygger pa tre olika faktorer: attityd, subjektiva normer och kontrollen personen
kénner Gver beteendet vid utforandet. Om en person upplever att dessa tre faktorer ar positiva, sa borde
personens intention vara att utfora beteendet i fraga. Om dessa tre faktorer kan paverkas ar det enligt
teorin mojligt att dndra ett beteende.

For att andra en av de tre faktorerna sa kan det vara en mojlighet att ifragasatta forvantningar. Om ett
typ av beteende leder till ett nodvandigt resultat som kan vara negativt laddat sa kan det innebéra att
personen inte vill utfora detta beteende igen trots att det kan vara essentiellt. Genom att Gvertyga
personen i fraga &r det mojligt att forandra attityden for detta beteende. Antingen genom att pavisa att
det negativa resultatet &ar betydelsefullt eller att risken for ett negativt resultat &r liten.

For att andra en attityd kréavs en god balans mellan forvantningar av olika beteenden. Det gar att
applicera liknande funderingar kring att forandra subjektiva normer och upplevd kontroll. Ajzen
papekar dock att det oftast ar lattare att presentera ny information som leder till nya forvantningar
snarare an att andra en existerande forvantning?® 21,

Nedanstaende stycken om aterkoppling och social paverkan ar baserat pa teori fran Shawn M. Burns?22
studie som summerar studier om atervinning fran olika forskare.

5.1.4.2 Aterkoppling

Det finns forskning angdende positiv eller negativ aterkoppling till ett beteende. Negativa
aterkopplingar eller rent av straff till folid av en handling ses som icke Onskvarda satt att paverka
handlingar. Det kan leda till att individen ser det som ett hot mot sin individuella frinet och kan snarare
leda till beteenden som strider mot det begarda. Positiva aterkopplingar tenderar att fungera bra for att
ett specifikt beteende ska utforas. Det som talar emot detta & om de positiva aterkopplingarna tas bort,
gar ofta beteendet tillbaka till det ursprungliga. Externa beloningar sa som tavlingar, priser mm. blir
ofta temporéra losningar.

5.1.4.3 Social paverkan

For att en social norm ska forutse beteende sa behover det innebara negativa konsekvenser for andra,
om handlingen inte utfors. Det behdver &ven innebdra personligt ansvar for de negativa
konsekvenserna. Individen tycker ofta att deras personliga ansvar reduceras eftersom de ké&nner att
ingen annan utfor den har handlingen?3.

Under ett experiment i ett bostadsomrade noterades det att om grannarna i omradet blev medvetna om
att andra kallsorterade, sa var det mer troligt att de borjade kéllsortera. Delvis berodde det pa att de
trodde den enskilda handlingen skulle gora skillnad eftersom att fler redan gjorde det, men &ven for en
social acceptans.

20 1bjd

21 Ajzen, 1., 2016
22 Burns, S.M, 2016
23 1bid
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5.2 Empiriska studier

| foljande avsnitt, se figur 6, redovisas de empiriska studierna och miljon beskrivs. Da hela forloppet
av en operation har observerats pa Thoraxavdelningen ar miljobeskrivningen baserad framst pa de
studierna. Skillnaderna mellan avdelningarna pa sjukhusen analyseras.

Teoretiska studier Empiriska studier Problembila

Sorteringsforeskrifter
Sahlgrenska sjukhuset
Hygienforeskrifter _ .
— Maolndals sjukhus —P

Transport

Ostra sjukhuset

Beteende

Figur 6: Beskriver de empiriska studierna

5.2.1 Miljobeskrivning

Operationsavdelning 3 pa Sahlgrenska var specialiserade pa hjart- och lungkirurgi, éven kallat Thorax-
operation. Har opererades ungefar 15 patienter per dag och avdelningen tog emot bade planerade och
akuta operationer. Avdelningen bestod av sex salar och de var anpassade for antingen hjartkirurgi eller
lungkirurgi. Vid en operation fanns det en dvre begransning for hur manga som fick vistas i salen pa
grund av hygienforeskrifter, pd Thorax var det tio personer som fick vistas i operationssalen.
Ritningen, se figur 7, under &r ett exempel pé en operationssal som visar vilka som arbetade dar och
var de befann sig under operationens gang.

. O C ngang

Figur 7: Beskrivning av en operationssal
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Mangden avfall fran en operation pa Thorax var relativt stor jamfort med andra operationsavdelningar.
Den stora mangden avfall kom fran att det ofta var omfattande ingrepp som kravde manga engangs-
och flergdngsprodukter och storre mangd likemedel an vid kortare ingrepp. Allt avfall som bildades
under operationen, forutom plast-, brannbart- och smittfdrande avfall, samlades ien avfallsvagn. Deras
[6sning av en avfallsvagn bestod av en plastbehallare som var placerad i en korg pa en metallvagn, se
figur 8. Personalen hade sjalva komponerat ihop vagnen med saker de hade att tillgd. Den produkten
var inte anpassad till avfallshantering, vilket var tydligt vid anvandning.

Figur 8: Beskriver dagens situation

Avfall som lades i avfallsvagnen:
o Léakemedel
Smittforande
Elektronik
Flergangsprodukter som ska diskas eller spolas
EKG-elektroder
Batterier
Kartong
Stamatta
Patientpapper

0O OO O O 0O OO

5.2.2 Forberedelser infér operation

Innan patienten anlande till avdelningen dukades det upp pa salen och det innebar att alla sterila
verktyg lades upp pa operationshordet och tacktes dver. Vid uppdukningen Oppnade underskoterskan
sterila forpackningar innehdllande verktyg som operationsskoterskan i sin tur lade upp pa
operationsbordet. Detta moment genererade mycket avfall i form av plast- och pappersforpackningar
som sorterades upp i tva olika avfallsfraktioner, plast och brannbart. Dock upplevde manga skoterskor
detta moment som krdvande och slitsamt da det var valdigt svart att fa isar pappers- och plastdelen.
Infor varje operation Oppnades ungefar ett 50-tal sterila forpackningar. Mangden forpackningar i
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kombination med svarigheten att ta isar dem medforde problem med véark i handlederna hos
personalen, vilket medforde att det forekom att avfallet inte sorterades utan sldngdes i brénnbart, se
figur 9. | vissa fall anviandes produkter som var forpackade i kartonger och dessa placerades da i
avfallsvagnen av underskoterskan. Nar de sterila verktygen var Overtdckta och salen var redo, rullades
patienten in for att sdvas.

5.2.3 Under operation

Nar patienten var sovd anlinde kirurgen och operationen borjade. Under operationen arbetade tva
underskoterskor. De behdvde inte befinna sig isalen hela operationen utan kunde hjélpa till med 6évriga
uppgifter paavdelningen. Vid mer omfattande operationer fanns deten gul back for smittforande avfall
pa golvet i operationssalen. Den var placerad sa att underskoterskan som assisterade under operation
latt kunde placera nagot i kérlet om det behdvdes. Narkossjukskoterskan hade en gra plastpase, se figur
10, dar smittforande avfall kunde placeras. Denna hangde pa sidan av likemedelsvagnen och slangdes
i slutet av operationen i den gula backen om plats fanns kvar annars placerades den i avfallsvagnen.
De avfallsfraktioner som fanns pa salen under operationen var placerade for att underlitta momentet
med att gora sig av med avfallt. Under pagdende operationer uppkom det mestadels plast och
brannbart avfall som placerades i respektive avfallsfraktion, se figur 10. I vissa fall lades avfall i fel
fraktion, exempelvis plast i avfallsvagnen. Avfallsvagnen, som stod placerad iena hornet av salen, var
under operation antingen tom eller fylld med endast ett fatal produkter, vilket oftast var kartonger.

Figur 10: Visar fraktioner av b
narkossjukskoterskans gré pase

]
/
|
3 ]

Figur 9: Visar fraktioner av plast och brannbart

5.2.4 Efter operation
Operationen avslutades genom att operationssjukskoterskan sydde igen patienten och bdérjade
operationssalen stddas. Det var under det har momentet den storsta delen avfall uppstod.

5.2.4.1 Operationssalen

Underskoterskan rullade fram avfallsvagnen, som tidigare stod otillgangligt i ena hornet av
operationssalen. EKG-elektroder plockades loss fran patienten och lades i plastoehallaren tillsammans
med sladdar och batterier. Om det anvandes nagra engangsverktyg placerades dess kartonger i vagnen,
om de inte hade gjorts tidigare under operationen. Dessa var ofta stora och skrymmande och tog upp
mycket plats. Eftersom de ofta éppnades under operationen undvek underskoterskan att pressa ihop
kartongen eftersom det lat for mycket och det kunde bidra till ett dkat virvel av partiklar, nagot som
de ville undvika.
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Néar patienten hade rullats ut fran salen Oppnades dorrarna upp och lokalvardaren rullade in sin
stadvagn. Lokalvardaren knét ihop sdckarna med brannbart- och plastavfall. Om en gul back for
smittforande avfall hade infunnit sig pa salen, bars den ut vid samma tillfille som sackarna. Sackarna
med brannbart- och plastavfall slangdes ned i ett sopnedkast pa avdelningen och den gula backen
placerades pa en vagn som transporterades ner till miljorummet i kallaren. Underskoterskorna stadade
av alla ytor i salen och de ansvarade for att avfallsvagnen tomdes. Allting som skulle med ut fran salen
som skulle sorteras placerades i avfallsvagnen, exempelvis elektronik, kartonger och lakemedelsavfall.
Vid vissa operationer blev lakemedelsburken full och behtvde tdmmas. Om detta skedde, behdvde
narkossjukskoterskan tomma likemedelsavfallet i plastbehdllaren péa avfallsvagnen. Det kunde
innebéra en risk for underskoterskan, som senare skulle sortera avfallet, eftersom att glasampullerna
kunde spricka. Det utgér en risk om annat avfall, till exempel en blodpase, har lagts i avfallsvagnen
och det finns vassa foremal i behallaren. Ofta placerades en grd pase med smittfsrande i behallaren.

5.2.4.2 Skoljrummet

Skéljrummet var ett rum dar avfall fran operationer sorterades i fraktioner och flergangsprodukter
diskades, se figur 11 och 12. Underskoterskan ansvarade for att sortera avfallsvagnens innehall i
skoljrummet. Detta innebar att avfallet behdvdes sorteras till ratt avfallsfraktion med sina hander. Fran
observationerna var det tydligt att vagnen inte uppmanade till en god arbetsstallning da alla tvingades
boja sig ner for att plocka upp avfallet. Detta gjorde att personalen tvingades st med vriden och bojd
rygg och arbeta. Om diskmaskinen redan var igang eller om den var full placerades disken pa
diskbanken, dar det ofta var ont om plats. Det forekom att disk fran andra operationer fanns pa
diskbanken eller att rengdring av operationsverktyg pagick. Detta medforde att personalen tvingades
att stapla disken pa diskbanken. Det observerades att plastbehallaren lyftes upp och forsokte placera
den pad diskbanken for att lattare hantera avfallet. Det innebar att om det redan stod disk pa diskbanken
maste plastoehallaren hallas i handerna eller sti kvar i vagnen vid slutsorteringen. Ibland kunde det
uppkomma ofdrutsdgbara handelser vilket gjorde att arbetet inne i skéljrummet tvingades avbryta och
en annan person tvingades ta Over sorteringen vid ett senare tillfalle. Nar detta skedde hade denna
person ingen vetskap om de specifika avfallet fran den tidigare operationen. Det kunde darfor vara
svart att urskilia vad som var rent respektive smutsigt nir de saknade en 6verblick av innehallet. Nar
alt avfall var fardigsorterat rengjordes plastbehallaren av med alkoholbaserat ytdesinfektionsmedel.
Arbetsstéllningen vid detta moment var ater igen ogynnsam, da samtliga arbetade med vriden och bojd
rygg. Ofta var det endast plastbehallaren som rengjordes och i ett fatal fall handtaget till avfallsvagnen.
Na&r vagnen var fardigstadad rullades den tillbaka till operationssalen.

Figur 11: Avfallsfraktioner i skdljrummet Figur 12: Avfallsfraktioner i skoljrummet
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5.2.5 Upplevelse

Sortering av avfall upplevdes som obehagligt och anstrangande da det trasslade ihop sig och rent och
smutsigt avfall blandades. Att mdtas av den hédr synen inne i skdljrummet upplevdes inte som trevligt.
Det upplevdes som tidskravande eftersom de tvingades hantera avfallet flera ganger; en gang inne i
operationssalen nar avfallet placerades i vagnen och sedan ytterligare en gang nar allting lag blandat
och hade trasslat ihop i vagnen. Det hindrade personalen fran att fa god Gverblick av vad som fanns i
behallaren och det upplevdes som obehagligt att inte veta. Personalen hade inga mojligheter till att
separera avfallet vid uppkomst utan var tvungna att placera allt i samma behallare, vilket forstarker
den negativa upplevelsen. Sorteringen upplevdes som onddig da personalen visste att allt avfall
brandes vid sluthanteringen men att de behdvde &nda sortera det i olika fraktioner. Den sammanlagda
upplevelsen av avfallshanteringen var tidskravande, anstrdéngande och acklig.

5.3 Skillnadermellanavdelningar

Skillnader pé& operationsavdelningarna noterades vid besok hos Molindal, Ostra och Sahlgrenska.
Gemensamt mellan sjukhusen var att det inte fanns nagon avsatt budget for enbart avfallshantering. Pa
grund av detta hade alla avdelningar skapat egna hemmabyggen till I6sningar.

5.3.1 Avfallsmangd

Att avdelningarna genererade olika mangder avfall berodde framst pa vad for typ av ingrepp som
utfordes, hur tidskravande och hur blodiga ingreppen var. Det kunde ocksa uppsta komplikationer eller
akuta situationer under operationens gang vilket kunde generera storre mangd avfall &n normalt. Vid
stora och langa ingrepp genererades generellt mer avfall &n vid kortare operationer. Pagrund av att det
oftast anvandes fler verktyg och mer material. Dock medforde langa operationer att det inte skedde en
forflyttning av avfall lika ofta pa avdelningen som det gjorde dar det utfordes fler operationer. Vid
avdelningar med manga patienter per dag skedde istallet fler uppdukningar vilket genererade mer
skrap, framforaltk om flera engangsprodukter anvandes. Vad som transporterades ut fran
operationssalen tillsammans med avfallet skilde sig ocksd. Pa vissa avdelningar transporterades
operationsverktyg i instrumentgaller, vilket &r en korg av metall, for forvaring av operationsverktyg se
figur 13, ut pa samma vagn som avfallet. Dessa staplades da pa varandra for att spara plats pa vagnen.

Figur 13: Visar tva storlekar pa instrumentgaller for operationsverktyg

16



5.3.2 Utformning av operationssalar

Av de sjukhus och de operationssalar som besoktes sa var det tydligt att storleken och utformningen
av operationssalar och avdelningar varierade. Eftersom patienten, personalen och all teknisk utrustning
for operationen prioriterades forst fanns det ofta lite utrymme kvar till avfallshantering. Vid mindre
operationssalar fick darfor inte avfallshanteringen lika stort utrymme och olika kreativa hemmabyggen
till Bsningar noterades, se figur 14 och 15. Vid en avdelning pa Ostra sjukhuset &g varje operationssal
i anslutning till ett skdljrum. Det gjorde att transporten blev kortare men behovet av ett hjalpmedel for
att transportera kvarstod da de bar ut avfallet i en operationsduk. Pa till exempel thoraxavdelningen
fanns det behov av ett transportmedel da avstandet fran sal till skoljrum ofta var lingre och mangden
avfall storre. Alltsd hade avdelningarnas utformning stor paverkan pa avfallshanteringen.

Figur 15: Visar olika kreativa hemmabyggen

Figur 14: Visar olika kreativa hemmabyggen

5.3.3 Andra avfallsvagnar

De transportmedel for avfall som framkom under studien var en vagn pa thoraxavdelningen,
Sahlgrenska, en annan vagn som fanns pé centralkliniken vid Ostra sjukhuset och slutligen olika typer
av operationsbord pa hjul som rullades ut med verktyg och avfall nar operationen var avslutad, se figur
16. Pa en avdelning forekom det att personal bar ut avfallet. Handlingssekvensen med sortering och
disk sag olika ut pa olika avdelningar da deras skoljrum var utformade pa olika sétt. Framforallt var
det utrustningen och sattet som de sorterar avfallet pa som skilide sig. Detta gjorde att det inte fanns
ett konsekvent satt som sorteringen skulle utforas pa. Personalen hade fatt riktlinjer for vad som skulle
sorteras men inte hur det borde utforas.
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Figur 16: Olika typer av transportmedel

Fordelningen av arbetssysslornas skilide sig mellan avdelningarna. Aven om alla avdelningar hade
avtal med lokalvardare via regionservice sa varierade lokalvardarnas uppgifter och vad som var
underskoterskans. Det var framforallt hanteringen av avfallet fran avdelning till atervinningscentral
och stadningen av operationssalarna som varierade. Pa nagra stillen forklarades detta med att det alltid
hade varit sa och att de var vana att gora pa ett visst sétt. Pa dessa avdelningar hade underskoterskan
storre ansvar Over staduppagifterna.

5.3.4 Instadllning och intresse

Hos personalen pade olika sjukhusen och inom avdelningarna noterades skillnader i deras intresse och
installning for avfallssortering. De individer som hade ett intresse for miljiofragor hade ofta storre
kunskap och intresse for avfallshantering. Det var dven de som motiverade 6vrig personal till att sortera
och forsokte fa dem att forstd inneborden av korrekta handlingar. De forsokte forbattra sorteringen
ytterligare till exempel genom att 6ka andelen avfallsfraktioner. Paen avdelning gjordes en uppdelning
av avfallet pamanga fler fraktioner &nvad som var rekommenderat i deras sorteringsforeskrifter. Detta
visade sig senare vara en onddig handling da sjukhuset inte hade resurser att hantera fler fraktioner &n
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vad sorteringsguiden visade. Personalen utforde ett extra arbete som i slutdndan inte bidrog varken till
forbattrad sortering eller atervinning, pa grund av kunskapsbrist.

Majoriteten av personalen ansdg att avfallssortering var nodvandig, men vissa ifragasatte varfor
sortering behover ske om allt anda skulle brannas. Fa hade kunskap om vad som hande med avfallet
nar det lamnade avdelningen. P& en avdelning som besoktes fanns sorteringsguiden tillganglig i
skoljrummet med syfte att vagleda personalen. Trots att guiden var tillganglig skedde inte sorteringen
konsekvent bland de olika sjukhusen eller inom avdelningen.

En instdllning som noterade under projektet var att avfallshanteringen kommer sist i
prioritetsordningen. “Patienten gdr alltid forst” var ett uttryck som formedlades upprepade ganger.
Att personalen dessutom arbetade i en upplevd stressig miljo bidrog ocksa till ett minskat fokus pa
avfallshanteringen.
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6 Summering och analys av datainsamling

Utifran KJ-analysen, se bilaga 2, och avsnittet om teoretiska studier, framkom det att problemet kunde
ha flera bakomliggande orsaker.

6.1 Avdelningar

Avdelningarna hade miljokrav att uppfylla, men de saknade konkreta handlingssétt och verktyg for
hur sorteringen skulle ga till. Dessa problem kunde bero av att VGR inte hade skapat ett tydligt
tillvigagangssatt, avdelningarna hade ingen budget avsatt for avfallshanteringen och det var brist av
anpassande produkter pa deras interna inkopsstalle. Avdelningarna hade ingen gemensam upplarning
nar nyanstillda borjade utan de blev upplarda av en person. Personen agerade utifran vanor och den
nyanstallda blev inte béattre an sin larare. Att agera enligt vana har gjort att vissa direktiv inte foljdes
men detta kunde &ven bero pa att det inte ansags vara lampligt for just deras avdelning. Detta
resulterade i att de flesta avdelningarna sorterade sitt avfall pa olika sétt. Den inkonsekventa
sorteringen berodde ocksa pa personalen inte har natts av tillracklig information om hur det skulle
utfdras och om konsekvensen av deras eventuella felaktiga handlingar.

6.2 Attityd och motivation

Utan att forsta vikten av sortering upplevdes arbetsuppgiften som anstrangande och tidskravande,
vilket gav en negativ attityd som paverkade hela den psykosociala arbetsmiljon. Om den bristande
kunskapen om varfor avfall ska sorteras och avfallskarlen ska markas gar att paverka ar det mojligt att
skapa en annan installning till avfallssortering. Det upplevs motiverande om personen i fraga vet att
andra ocksa gor pa ett visst satt och om ny information presenteras. Genom ett konkret handlingssé tt
som alla anstéllda anvénder sig av kan arbetsuppgiften uppfattas som mer motiverande. Om personalen
fick uppfdljning om hur avfallssorteringen fordndras hade det kunnat ge nya perspektiv och dérmed
ge en ny, mer positiv, installning till avfallshantering.

6.3 Intresse och information

Hos de tre sjukhus som observerades i det hdr projektet, hade samtliga en eller flera personer med
storre ansvar for miljiofragor. Kausaliteten mellan intresset for miljofragor, kunskapen och
installningen till sortering av avfall noterades. Det berodde ofta pa att de sjalva sokte efter relevant
fakta och forstod darfor vikten av atervinning. Kunskapen och engagemanget hos dessa personer
varierade och det kunde varit en anledning till att de sag olika ut pa de olika avdelningarna. Till
exempel hade inte personalen natts utav informationen om vad som hande med de gula backarna om
de fylides mer dn %. Det gjorde att dessa behallare behandlades olika och kunde skapa problem vid
transport. Osékerheten kring detta skapade onddiga diskussioner om hur de fick anvanda behallarna,
vilket gav en samre psykosocial arbetsmiljo.

6.4 Anvandningoch hantering

Pa avdelningar var huvuduppgiften att sk6ta om patienterna och sorteringen av avfall skedde i man om
tid. Detta resulterade i att avfall ibland sorterades fel. N&r operationen och stddningen av salen var klar
kunde det uppfattas som att jobbet var klart och att sorteringen blev ett extra moment. Det grundades
i att de redan hade hanterat det en gang och da behdvde hantera det aterigen. Den dubbla hanteringen
ansags vara tidskravande och bidrog till att motivationen minskade och avfall sorterades fel. Hantering
av avfallet som hamnade i avfallsvagnen upplevdes som &ckligt och otreviigt. Detta berodde till stor
del pa att allt avfall blandades och det var darmed svart att avgora vad som var rent respektive smutsigt
vid beroring. Vid hanteringen var dven arbetspositionen undermalig, pa grund av lag arbetshdjd som
belastade kroppen pa ett negativt sétt.
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Det fanns indikationer pa att avfallsvagnen anvandes som en station for avfall som personalen inte
visste vart det borde placeras och lade det darfor i avfallsvagnen. De fi och Oppna ytorna var
inbjudande till att placera ovrigt avfall pa, aven om det inte behdvde placeras dar. Under operationen
var avfallsvagnen relativt tom vilket gjorde att avfall och flergangsprodukter placerades dar for att det
var en ledig, lattillganglig yta. Bekvamlighet var en mojlig orsak till problemet.

6.5 VGR

Skillnaderna mellan olika typer av operationssalar var stora och det gjorde att behoven skilide sig
markant. Operationer som genererade mer avfall hade storre behov av en Isning for
avfallshanteringen medan kortare operationer och mindre ingrepp inte hade samma behov. Vilket gor
att de avdelningar som har stérre problem prioriteras. Dock kan en I6sning som underlattar hanteringen
av mycket avfall kan &ven vara mojlig att tillimpa vid hantering av mindre avfall. Ett liknande
arbetssétt inom VGR och en anpassningsbar I6sning &r dnskvart.
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7 Problembild

Foljande problembild beskrivs utifran analysen av de empiriska och teoretiska studier som utforts, se
figur 17.

Teoretiska studier Empiriska studier Problembild
Sorteringsforeskrifter
Sahlgrenska sjukhuset Problem
Hygienforeskrifter
—P Maolndals sjukhus —P Orsaker
Transport -
Ostra sjukhuset Mal
Beteende

Figur 17: Beskrivning av vad problembilden innefattar

7.1 Problemomraden
Problemen har delats upp i fyra Overgripande problemomraden: Kontext, Hantering, Kunskap &
Motivation, och Upplevelse for att skapa en tydlig uppdelning och dverblick av problemen.

7.1.1 Kontext

Sortering av avfall vid operationer hade tydliga direktiv. om vad som skulle sorteras men inte ett
konkret handlingssétt hur detta skulle utforas. De olika avdelningarna var tvungna att sjalva skapa en
[6sning for att folja direktiven. Begransad yta pa operationsavdelningen var ett problem och det
befintliga sattet att hantera avfallet var inte optimerat. Awvfallshanteringen skulle ske enligt
sorteringsforeskrifter vilket begrédnsade hur avfallet fick forvaras och hanteras.

7.1.2 Hantering

Avfall som inte redan var sorterat inne i operationssalen placerades i samma kaérl, vilket gor att rent
och smutsigt avfall blandades. Personalen hade dessutom upprepad kontakt med avfallet eftersom det
inte sorterades i olika fraktioner vid forsta hanteringen. Upplarningen om avfallshanteringen var inte
konsekvent vilket medforde skillnader i arbetssétt och att vanor bestod. Det var ett hanteringsproblem
som bidrog till en bristande sakerhet, speciellt om en annan person behdvde ta dver arbetsuppgiften.
Det var aven ett problem att arbetshdjden var 1ag, vilket bidrog till kritiska arbetspositioner med bojd
och vriden rygg.

7.1.3 Kunskap & motivation

Kunskap om avfallsprocessen, framforallt vad som hdnde nér avfallet l&mnade operationsavdelningen,
saknades eftersom personalen inte forsags med ratt information. Personalen gjorde darfor felaktiga
antaganden pa otillrackliga grunder. Dessa antaganden bidrog till bristfallig motivation. Da fanns inget
incitament till att sortera rétt vilket medforde fler felsorteringar. Att det inte fanns anpassade medel att
tillgd for avfallshantering gjorde att motivationen och viljan att gora ratt minskade ytterligare.

7.1.4 Upplevelse

Personalen upplevde avfallssorteringen som tidskravande och omstandlig. Att rent och smutsigt avfall
blandades upplevdes som obehagligt och &cklig vid hantering. Upplevelsen var en stor del av hur
personalen sag pa arbetsuppgiften och paverkade deras installning och dven deras psykosociala miljo.
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7.2 Problem och orsaker
For att ytterligare strukturera upp problemen har de i tabell 3 sorterats efter problemomradde med

respektive orsak.

Kategori Problem Orsak
Kontext Saknas konkreta handlingssatt for hur | Avsaknad av  centralt  system  for
avfallshanteringen skall ga fill avfallshanteringen
Saknar utrustning for hur sorteringen | Brist pa passande produkter
skall ga till Finns ingen budget avsatt for
avfallshantering pa avdelning
Inkonsekvent sortering Finns ingen gemensam upplarning
Otillrdcklig formedling av information
Vanor ar svara att bryta
Begransad yta for avfallskarl inne i | Maskiner och personal maste kunna forflytta
operationssal sig i salen
Begransad yta for hantering av avfall i| Trangt utrymme da maskiner  och
skoljrum sorteringskarl tar mycket plats
Begrénsad yta i korridor Korridoren maste hallas oppen, fritt fiode
Avfall sorteras fel Otillganglig information i omgivningen
Léttja hos personalen
Hantering Rent och smutsigt avfall blandas Avfallsvagnar har fa uppsamlingsytor
Svart att veta vad som ar smutsigt och | Avfallsvagnar har fa uppsamlingsytor
rent Avfallet &r blandat
Sékerhetsrisk vid sortering i skdljrum Personal kan behdva sortera varandras avfall
Saknar 6verblick av innehallet
Avfall  som inte borde wvara i| Tillgdnglig Oppen yta
avfallsvagnen hamnar dér Léttja hos personalen
Kunskap & | Hanteringen av avfall i avfallsvagnen | Rorigt i avfallsvagnen
Motivation upplevs som é&ckligt, otrevligt och | Rent och smutsigt avfall blandas
obehagligt Saknar dverblick av inneh&llet
Upplevs  som  tidskrdvande  och | Upprepad kontakt med avfall
ineffektivt Allt avfall blandas och trasslas ihop
Sorteringen upplevs som ett nédvandigt ont
som helst ska ga fort
Bristande engagemang hos individen Bristande motivation
Bristande kunskap om avfallets sluthantering
Ogynnsam belastning pa kroppen Uppsamlingsytor placerad pa lag arbetshojd
Upplevelse Avfall sorteras fel Lattja hos personalen

Upplevd stress

Foljer inte direktiv

Anser att det inte ar lampat for deras
avdelning

Foljer vana

Omedveten handling

Att sortera avfall &r inte hogt prioriterat

Andra arbetssysslor gar fore

Tabell 3: Beskriver identifierade problem och dess orsaker
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7.3 Mal med [6sning

Med problemomradena som grund har mal for framtida 16sning arbetats fram, se tabell 4. Dessa mal
har viktats for att de skall kunna jamforas och prioriteras. Viktningen ar baserad pa skala fran 1-5, dar
5 &r hogst prioriterat.

Utifran dessa mal kan problemet angripas och losningar som tar hansyn ftill flera aspekter kan
utvecklas. Malen tar hansyn till avdelningar med varierade behov och har darfor prioriterats darefter.
De viktigaste att uppfylla &r: anpassningsbar, upplevd tidseffektivitet, intuitiv och ha ett arbetssatt som
gar att implementera pa flera avdelningar.

Problemkategori Mal Vikt
Kontext Inspirera till | 3

avfallshantering
Vara kvadratsmart, mycket | 5
funktion pa liten yta
Gar att implementera direkt | 5
Ha ett  Overgripande | 5
arbetssatt som kan

anpassas till alla
avdelningar
Hantering Vara anpassningsbar for | 5

olika typer av avfall
Slata ytor for att underlétta | 4
rengoring
Rymma operationsverktyg | 3
Anpassad arbetshojd for | 4
anvandarna
Minimera antalet | 3
delmoment vid hantering
Separera  avfallet till | 4
skoljrummet
Kunskap & Motivation Informera om|3
avfallshantering
Ge  aterkoppling pa| 3

handling

Upplevelse Upplevd tidseffektiv | 5
hantering
Intuitiv 5

Behaglig hantering, skilja | 4
rent fran smutsigt avfall

Tabell 4: kategoriserade och viktade mal
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Fas 2

Utveckling av 18sning

Denna fas, se figur 18, behandlar idégenereringsprocessen och hur lésningarna togs fram. Olika
mojligheter for olika arbetssatt av en framtida losning utvarderas mot varandra och ett slutgiltigt
arbetssatt valjs.

2 N\
f _ )
Insamling av
information
\ J
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Problembild
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v |
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Figur 18: Beskrivning av var i projektets process rapporten befinner sig
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8 Genomforande: Utveckling av 16sning

| det har avsnittet beskrivs hur idégenerering, utveckling och utvardering av losning har gatt till, se
figur 19, samt vilka metoder som har anvants. Alla metoderna som anvéants under Fas 2 tas inte upp i
detalj i rapporten. Metoderna har anvants fran teorin for att anpassas efter projektet. De har alla hamtats
ur boken “Design - process och metod”?*. De metoder som namns i avsnittet ar de som har anvands
mest och varit till storst hjalp for att driva projektet framat.

Idéer Losningar  Arbetssatt  Slutkoncept

Figur 19: Visar processen fran idéer till slutkoncept

8.1 Marknadsundersdkning

Inom VGR hade sjukhusen mojligheten att bestdlla olika produkter, fran flera olika leverantorer,
samlade pa en hemsida som de kallade for Marknadsplatsen. En marknadsundersokning utfordes for
att undersoka liknande produkter som var anpassade for avfallshantering bade pa Marknadsplatsen
men dven andra leverantorer av sjukhusprodukter. Aven liknande omraden sa som leverantorer av
stadprodukter undersoktes. Detta gjordes for att hitta inspiration och att den nya produkten skulle
kunna tillgodose behovet.

Andra sjukhus utanfor Goteborgsregionen kontaktades ocksa, bland annat Falkopings sjukhus och
Karolinska sjukhuset i Stockholm for att se hur andra sjukhus hanterade sitt avfall och erhdlla bredare
uppfattning av mdjliga I6sningar. Utover detta studerades liknande typer av transportmedel och
forvaringsprodukter inom olika branscher for att hitta inspiration till nya lésningar.

8.2 ldégenerering
Utifran problembilden och mal for framtida Iosningar pabdrjades en idégenereringsprocess. Under
processen anvandes flera metoder med syfte att ta fram olika l6sningar.

Idégenereringen pabdrjades genom Brainstorming och Brainwriting dar syftet var att skapa sa manga
olika idéer som mojligt. Alla idéer var tillitna och kvantitet var viktigare an kvalité. Idéer skissades
och skrevs ner paett enskilt papper for att sedan diskuteras tillsammans. Brainstorming anvandes aven
for att utveckla losningarna som togs fram. Under detta stadie anvdndes dven metoden Osbornes
idésporrar, dar fragorna “pa vilka olika sétta kan man ersétta, dndra, forstora, forminska eller ta bort
delar av produkten” stilldes for, ur andra perspektiv, ta fram nya losningar.

Under denna fas togs teorier om beteenden i beaktning. Idégenerering utifran dessa teorier utfordes for
att undersoka alternativa Iosningar. Med teorier om att andra beteenden, aterkoppla och sociala
paverkan idégenererades det kring hur dessa aspekter kunde angripas.

24 Wikberg Nilson, A. etal., 2015
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Tva olika persona, fiktiva karaktirer, se bilaga 3, togs fram och inspirerades av de personer som
patraffats under de empiriska studierna. Dessa anvandes for att verifiera att Iosningarna passar for
malgruppen under utvecklingsarbetet.

8.3 Utvecklingav idéer

Nar idégenereringen resulterat i en mangd idéer, anvandes en morfologisk matris, se bilaga 5, for att
se vilka som passade tillsammans. ldéerna for olika funktioner parades ihop och skapade losningar.
For att erhdlla en 6verblick av de olika losningarna kategoriserades de in efter hur de kunde anvandas,
olika arbetssatt.

8.4 Utvarderlng av Iosnlngar

Ldsningarna delades in efter tre olika satt att arbeta med en produkt, tre arbetssatt. Dessa satt att arbeta
pa konkretiserades genom forslag pa utformning for att uppna en tydligare bild av hur det skulle kunna
fungera. Enkla skisser och modeller skapades for att fa tydligare uppfattning om storlek, form och
vilkka funktioner som var mojliga att integrera. For varje 16sning konstaterades for- och nackdelar och
utifran det kunde de bésta losningarna kombineras.

Malen viktades i en Pugh-matris och respektive arbetssatt utviarderades mot malen. Vidare jamfordes
de tre arbetssatten mot varandra for att se vilkket som uppfyller flest mal. Satten att anvanda en produkt
pa och forslag pa hur de skulle kunna utformas presenterades for personer fran malgruppen, men syfte
att fa deras uppfattning om hur vl de skulle ga att tillimpa. Slutligen baserades valet av arbetssatt pa
utvarderingen, men éaven asikter fran initiativtagarna och uppdragsgivaren togs i beaktning.
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9 Resultat: Utveckling av [6sning

| foljande avsnitt beskrivs resultatet av processen, se figur 20, fran idégenerering och utveckling av
[6sningar fram till tre forslag pa olika arbetssétt.

[déer Losningar  Arbetssatt  Slutkoncept

Figur 20: Beskriver utvecklingen av idéer och lésningar

9.1 Marknadsundersokning

Marknadsundersokningen av Marknadsplatsen och vid undersokningen av andra leverantrer av
sjukhusprodukter granskades produkter for bade avfallshantering och andra dndamal. Oftast var
vagnarna tillverkade i stil och hade standardiserade behallare som var djupa. Alla vagnar som var
avsedda for avfall var tillverkade for att placeras i ett miljorum eller atervinningscentral, vilket var for
platskravande for att befinna sig i en operationssal.

Samtliga produkter hade komplexa ytor att rengdra, vilket inte var optimalt vid anvandning inne ien
operationssal dar kraven pa renhet var hoga.

Efter kontakt med Falkopings sjukhus och Karolinska sjukhuset i Stockholm uppkom det fler
produkter som anvandes for avfallshantering i operationssalar. Det som noterades var att de anvande
sig av storre vagnar mer likt sorteringsstationer pa sina operationsavdeIningar.

Andra transportmedel sasom kundvagnar, barnvagnar, verktygsvagnar och stadvagnar studerades och
gav inspiration till idégenereringen. Olika konstruktioner, former och forvaringsmdjligheter blev
inspiration till nya idéer. Forvaringsmojligheter inom andra branscher sasom mobler och vitvaror
studerades dven for inspiration till nya Iosningar. Dar noterades bland annat olika typer av lador med
inredning, hyllor och behallare.
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9.2 Idéer

Ett urval av de tidiga idéerna som arbetades fram under idégenereringsfasen beskrivs nedan, se figur
21, illustrationer och fler idéer kan ses under bilaga 4.

Fran de tidiga idéerna utfordes en utvdrdering och vissa forslag, idéer och omraden vidareutvecklades.
Manga intressanta idéer kombinerades i en morfologisk matris, se bilaga 5, for att fa fram losningar.

Dammsugarslang Rulla med hjélp av en vagn

Ollika fack
. Hal i vaggen
Bira Tranqurt frén Stor yta
operationssal Magneter
till skoljrum Formade hal
Separera avfall
Rullband Bildlig beskrivning
Kul' Lagstdmning Idéer
Vagghangt
Musik (" Motivation
Biank 8 Kvadratsmart -
Feedback Upplevas hygieniskt Mycgkelt funktion
S pa liten yta
Personlig vinning A
Enkel genometri
Tala desinfektionsmedel lhopfallbar

Fréisehs Brgen Kopmrimera avfallet

Bygga pa hojden
Figur 21: lllustration av idéer

9.3 Losningar: Arbetssatt

Resultatet fran idégenereringen och den morfologiska matrisen kategoriserades till tre olika satt att
arbeta med en losning, se figur 22. Utifran dessa har olika forslag pa utformning utvecklats for att
konkretisera hur de kan tillampas.

[déer LOsningar Arbetssatt Slutkoncept

Skéljrum
—Pp —P Mobilt skoljrum —]

Anpassningsbar

Figur 22: Beskriver hur arbetssétten har tagits fram
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9.3.1 Arbetssatt: Skoljrumianslutning till operationssal

e
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Figur 23: Férslag pa utformning av Skoljrum i anslutning

till sal Figur 24: Overblick pa& Skéljrum i anslutning till operationssal

Grunden till det har arbetssattet, se figur 23 & 24, bygger pa att avfallet kan slingas direkt fran salen
till skoljrummet. Detta gor att transporten av avfallet och den upprepande hanteringen forsvinner. Detta
arbetssatt tar aven bort en del av behovet av rengoring da det endast anvands slutgiltiga karl som
forsluts nar de ar fulla. 1 den hér I6sningen kommer avfallet sorteras upp i ratt avfallsfraktion direkt pa
operationssalen.

Forslag pa utformning av Skdljrum

I anslutning till operationssalen skulle det kunna finnas antingen ett rum, liknande ett skoljrum, eller
en station i korridoren. | rummet eller stationen ska det finnas samtliga fraktioner som finns i
skoljrummet och dessa ska vara mojliga att nd via exempelvis ett genomrackningsskap. Denna typ av
I6sning skulle eliminera all dubbelhantering och behovet av att transportera avfallet. Golvytan i
operationssalar frigors och behovet av att rengdra ytor minskar.

Uppfyllda mal Forbattringsmojligheter
Inspirera till avfallshantering Kan bli dyrt att implementera
Kvadratsmart Informerar inte om avfallshantering
Overgripande arbetssitt Ger inte aterkoppling pa handling
Anpassningsbar for olika avfall Rymmer operationsverktyg
Sléta ytor Avfallet maste kunna sparas
Anpassad arbetshojd Kréaver fler skoljrum dn 1 dagslaget

Minimerar delmoment
Separerar avfallet

Upplevd tidseffektiv hantering
Intuitiv

Behaglighantering
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9.3.2 Arbetssatt: Mobilt skoljrum

el

Figur 25: Forslag pa utformning av Mobilt sk6ljrum

Figur 26: Forslag pa utformning av Mobilt sk6ljrum

Detta arbetssatt, se figur 25 & 26, bygger pa en gemensam vagn som ska inkludera alla fraktioner som
idag finns i skoljrummet. Antalet vagnar per avdelning kan variera beroende pa dess storlek, men
ungefar envagn per fyra salar. Denna vagn ska hamtas och koras in vid avslutandet av operationen for
att minska antalet delmoment och minska tidsatgangen. Vagnen éar tankt att innehdlla alla fraktioner
och dessa ska tommas nar de ar fulla, vilket beraknas ske tva ganger om dagen. En gemensam vagn
minskar &ven behovet av rengdring da detta inte &r en produkt som ska forvaras inne i operationssalen
under operationen, vilket gor att det ar farre krav pa rengoringen. Det frigors golvyta inne i salen
eftersom det inte kommer att std en vagn inne i operationssalen. De avdelningar som inte har ett behov
att rulla in en vagn pa operationssalen efter operationen kan anvanda den som en sorteringsstation inne
i skljrummet.

Forslag pa utformning av Mobilt skéljrum

Denna losning bestar av en vagn som innehaller alla fraktioner fran skéljrummet. Vagnen skulle kunna
vara antingen Oppen eller forsluten, for att mojliggora forvaring i antingen skoljrummet eller i
korridoren. FOr att underlatta sortering av avfallet &r kérlen i en forsluten variant antingen utféllbara
eller har sensorer som Oppna luckor. Genom att skapa en avstéliningsyta kan produkten méjliggéra
transport av andra foremal som ska ut fran operationssalen.

Uppfyllda mal Forbattringsmojligheter
Inspirera till avfallshantering Ingen avlastningsyta 1 sal
Kvadratsmart Informerar inte om avfallshantering
Overgripande arbetssitt Ger inte dterkoppling pa handling
Anpassningsbar for olika avfall Rymmer operationsverktyg
Slita ytor Risk att de ar upptagna
Anpassad arbetshojd

Minimerar delmoment
Separerar avfallet

Upplevd tidseffektiv hantering
Intuitiv

Behaglighantering

Gar att implementera direkt
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9.3.3 Arbetssatt: Anpassningsbar

/

I :

©
Figur 27: Forslag pé utformning Figur 28: Forslag pa utformning Figur 29: Storleksjamforelse
anpassningshar Anpassningsbar Anpassningsbar

Detta arbetssatt, se figur 27,28 & 29, liknar befintlig avfallshantering. Det &r en produkt som anvands
inne i salen som sedan transporterar avfallet till ett skélijrum. Mojlighet till att dela upp avfallet pa
olika ytor ska underlattar hanteringen i skoljrummet nér avfallet redan &r sorterat i olika fraktioner.
Produkten ska ga att anpassa till olika typer av avfall. Néar operationen &r klar och allt avfall &r
ihopsamlat transporteras produkten ut till avdelningens skoéljrum. Dar sorteras avfallet i storre
behallare. Produkten rengors sedan innan vagnen placeras inne i operationssalen igen for nasta
operation.

Forslag pa utformning av Anpassningsbar

Det kommer finnas en produkt per operationssal, som befinner sig inne i salen hela operationen.
Avfallet som uppkommer placeras direkt i produkten. Produkten kan antingen dela upp eller separera
avfallet genom olika karl eller indelningar. Personalen kan sortera avfallet i ratt fraktion i skdljrummet
efter operationen. Det skulle antingen kunna vara en vagn som har olika behallare eller ett typ av
underligg som kan placeras pa en tom yta i operationssalen. Avfallet transporteras ut ur
operationssalen, produkten rengdrs och en ren produkt tas in till n&sta operation.

Uppfyllda mal Forbattringsmojligheter
Inspirera till avfallshantering Tar upp plats 1 operationssalen
Kvadratsmart Informerar inte om avfallshantering
Overgripande arbetssitt Ger inte aterkoppling pa handling
Anpassningsbar for olika avfall Kan vara svar att rengora
Rymmer operationsverktyg Minimerar inte antal delmoment
Anpassad arbetshdjd

Gar att implementera direkt
Separerar avfallet

Upplevd tidseffektiv hantering
Intuitiv

Behaglighantering

Gar att implementera direkt
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9.4 Utvardering: Arbetssatt

Arbetssatt: Skoljrum i anslutning till operationssal var ett mer visiondrt arbetssétt for att bredda
tankarna och analysera hur det kan se ut i framtiden. Detta valdes dock bort pa grund av svarigheten
att implementera arbetsséattet i verksamheten for en rimlig kostnad, enligt uppdragsgivaren.
Uppdragsgivaren uttryckte en onskan om att en Iosning som arbetas vidare med ska ga att
implementera i verksamheten utan storre fordndringar. Trots losningens begrénsningar var alla aktorer
overens om att Skoljrum i anslutning till operationssal uppfyller de mal som é&r satta for l6sningen och
att det ar lampligt att ha i atanke vid en om- eller nybyggnad.

Uppdragsgivaren och personer ur malgruppen var positiva till bade arbetssétt: Mobilt skéljrum och
arbetssatt: Anpassningsbar. Mobilt skéljrum ansags ha potential att na flest av de satta malen i projektet
men den skulle behdva kompletteras med en avlastningsyta inne i operationssalen, for att forvara
avfallet tills operationen avslutas. Under motet lyftes fragan om mojligheten att anvanda produkten
innan operationen ar avslutad och efter radgivning med vardhygien bekraftades det att det inte &r
lampligt. De rekommenderade att utifrdn en vardhygienisk riskbedémning far endast en ren tom vagn
koras in, dven nar operationer &r avslutade. Detta medférde att Mobilt skdljrum inte kunde anvandas
pa det satt som var onskvart och att det da uppfylide farre mal an tidigare, se bilaga 6.

Vid jamforelse av arbetssatten i utvarderingsmatrisen uppfyllde Anpassningsbar farre av de énskvérda
malen an Mobilt skoljrum men efter vardhygiens uttalande andrades forutsattningarna. Mobilt skoljrum
minskade inte langre antalet hanteringar och det skulle dessutom beh6vas en extra produkt pa salen
som samlade avfallet. Anpassningsbar uppfyller delar av de 6nskvarda malen men har fordelen att det
bara kravs en produkt for att den ska kunna anvandas, till skillnad mot Mobilt sk6ljrum. Personalen pa
operationsavdelningar ansag att denna I6sning skulle kunna fungera bra i verksamheten men att vissa
av de Iosningar som presenterades upplevdes tidskravande att rengora. Aven uppdragsgivaren sag
fordelar med detta arbetssatt

Enligt teorier om att dndra beteenden krévs det att fordndra forvantningar och ofta presentera ny
information fOr att personalen ska anamma ett nytt arbetssatt. Eftersom Anpassningsbar liknar
arbetssatt som fanns, &r det lattare att implementera pa avdelningarna &n de andra arbetssatten.

Detta resulterade, i samrad med uppdragsgivaren, att det var lampligt att arbeta vidare med

Anpassningsbar. Vidareutvecklingen skulle forsoka anpassas sa mycket som mojlighet till ett storre
anvandningsomrade samtidigt som produkten inte skulle forlora sitt huvudsyfte.
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Fas 3

Utveckling av slutkoncept

| foljande fas, se figur 30, beskrivs det slutgiltiga konceptet och dess ingaende delar: utformning,
design, material, konstruktion och ergonomi. Konceptet och dess anvandning beskrivs och férklaras i
sin helhet for att ge en tydlig bild av resultatet. Slutligen granskas och jamfdrs konceptet mot 6nskat
resultat fran fas 1.
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Figur 30: Beskrivning av var projektets process rapporten befinner sig

34



10 Genomforande: Utveckling av slutkoncept

| detta avsnitt beskrivs utvecklingen och av slutkonceptet. Efter att arbetssattet Anpassningsbar valts
fortsatte  utvecklingen av slutkonceptet utifran  problembilden.  Arbetsséttets olika losningar
kombinerades for att uppnd onskvarda mal for en framtida slutprodukt. Slutproduktens tekniska
[6sningar och dess design utvecklades med hjélp av teori och experter inom omradena hallfasthet och
material.

10.1 Ergonomiskanalys

For att optimera en god arbetsstéllning utfordes teoretiska studier om lampliga matt pa arbetshojd och
handgrepp. Dessa matt baserades pa antropometriska matt av handstorlek och armbéagshojd. Tva
moment utvarderades med hjélp av RULA och REBA, for att bedéma de arbetsstéliningarna, vid
anvandning. Bada metoderna analyserar arbetsstéallningarna och poangsétts med siffror, ju hogre siffra
desto mer fysiskt pafrestande. RULA, Rapid Upper Limb Assessment, delar upp kroppen i
huvudsegment: Gvre extremiteter, nacken, benen och balen. Denna metod lampar sig for hand/arm-
intensiva arbeten och tar hansyn till belastningen pa handleder?. REBA, Rapid Entire Body
Assessment, analyserar hela kroppen - nacken, benen, balen, évre extremiteter, vikten, greppet och
aktivitetsnivanz,

10.2 Modelleroch test

For att testa och utvardera idéer har olika typer av modeller och prototyper i verklig skala byggts. Bade
fysiska och digitala modeller anvandes som utvarderingsmetod for att skapa forstaelse for
anvandningen och utformningen av den nya produkten.

10.3 Kravsattning av produkten

Krav pa uttryck, konstruktion och anvandning togs fram och resulterade i en kraviista med
gemensamma krav for hela produkten. Dessutom togs specifika kravlistor fram for produktens olika
delar. Kraven separerades for att tydligt kommunicera de krav som stélldes pa de olika delarna. |
kraviistorna listades bade krav och énskemal av vad slutprodukten bor uppfylla.

10.4 Materialval och konstruktion

For att undersoka lampliga material som uppfylide kravsattningen av produkten anvandes bland annat
programmet CES EduPack, materialbiblioteket pa Teknisk design, och boken Material Science and
Engineering?’. Antal Boldizar, professor inom polymera material och kompositer, kontaktades for att
fa radgivning om tillverkningsmetoder och val av plast. De olika material som uppfylide kraven
utvarderades och jamfordes efter priser och mdjliga tillverkningssatt. Detta resulterade slutligen i att
material kunde véljas.

For att uppskatta konstruktionens hallfasthet kontaktades en expert inom omradet, Anders Ekberg,
bitrddande professor pa Chalmers Tekniska Hogskola. Som har forskat inom hélifasthetslara.

10.5 Design och uttryck

For att definiera vilka uttryck som produkten skulle formedla sa anvandes en Expression Association
Web och en Expression Board. Dessa har forandrats och uppdaterats under projektets gang. De lag till
grund for beslut om farg, form och material. Utéver énskade uttryck for produkten var det &ven manga

25 Osmond Ergonomics. RULA, 2016
26 Ergonomic Plus, REBA , 2016
27 William F. Smith etal., 2011
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krav parenlighet pa produkter i sjukhusmiljo bidrog till utformningen av slutkonceptet. Anvandningen
och produktens funktioner bidrog ocksa till I6sningens slutgiltiga form.

10.6 Beteende

For att angripa problemen inom kunskap & motivation tillimpades teorier om beteende fran Fas 1.
Utifran teorin om Att &ndra ett beteende skapades en guide som medfoljer slutkonceptet. Teorin om
social paverkan medforde att utformningen av slutkonceptet ska uppmuntra till att utfora liknande
hanteringen av avfall for avdelningarna

10.7 Hallbarhetsanalys

En hallbarhetsanalys pa slutkonceptet utfordes med hjalp av Ekostrategihjulet®®. Metoden avser att
analysera produkten ur olika perspektiv: Innovation, material, tillverkning, distribution, anvéndning,
livslangd, produktion och resthantering. Denna metod var till hjdlp for att slutkoncepten ska samverka
med VGR:s mal, se avsnittet "Bakgrund”, om att minimera deras miljopaverkan, framforallt inom
omradet Produkter och avfall.

28 \White.P, Okala Practitioner: Integrating Ecological Design, 2013
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11 Resultat: Utveckling av slutkoncept

Utvecklingen av slutkonceptet och dess resultat presenteras i foljande avsnitt.

11.1 Ergonomisk studie

Da malgruppen bestod framst av underskoterskor, vilket ar en yrkesgrupp med 83 % kvinnor enligt
Statistiska Centralbyran?®, ansags kvinnors antropometriska matt vara av storst vikt. Fran Arbete och
teknik p& manniskans villkor® har lampliga hojder hamtas och anvants vid utformning av konceptet.
Matt pa handtagets hojd ska enligt teorin vara placerat 50-100 mm under armbagshéjd vid latt manuellt
arbete i stdende position. Om tungt manuellt arbete ska utforas ar rekommenderad hojd 150-400 mm
under armbagshojd. Darfor ar forsta nivan ar placerad pa 900mm fran marken, vilket ar optimal
arbetshojd for medellingden pa kvinnor om litt manuellt arbete ska utforas. Léangre individer kan
bruka produkten utan hinder da en lagre hojd endast ger mojlighet till att anvanda mer kraft.

For att erbjuda bra grepp har behdllarnas handtag utformats for att méjliggéra anvandning med en stor
del av handen, vilket ger en béttre kraftoverforing och grepp3:. Bredden pa behallarna mojliggor att
6verarmarna halls intill kroppen, vilket ar rekommendationer for att undvika belastningsskador32.

Tva arbetsstéllningar har analyserats med hjalp av RULA, se bilaga 7, och REBA, se bilaga 8, och gav
indikation pa hur belastningen pa kroppen var och om det bor atgardas. Resultatet fran RULA visade
att arbetsstéllningen bor undersokas vidare. Dock var denna stillining dragen till sin spets och lasten
antagen till behallarens lastgrans. Arbetsstallningen bedémdes inte vara ett problem givet resultatet
fran RULA. Den mest frekventa hanteringen analyserades med REBA och visade att risken for
arbetsskador &r 1dg. Den typen av hantering bedomdes inte vara ett problem med givet resultat fran
REBA.

11.2 Modelleroch test

For att testa hojden pa vagnen och de olika nivaerna for avlastningsytorna skapades forst en 2D-modell
genom att illustrera formen pa en vagg i skala 1:1, se figur 30. Nar lampliga nivaer konstaterats,
skapades enkla 3D-modeller i kartong for att utvdardera dessa matt. Hojderna utgick ifran den
ergonomiska studien och anpassades senare for att passa val ihop med 6vriga delar. FoOr att testa hojden
och hur den skulle upplevas vid anvanda, skapades modeller som gick att hantera pa samma sétt..
Hojderna pa de olika nivaerna utgick fran den optimala arbetshGjden, 900mm. Dessa tester resulterade
i att de olika nivaerna placerades pa 900mm, 650mm, 500mm respektive 370mm. Pa sa satt fick alla
behdllare plats pa alla nivaer utan att de hindrade atkomligheten for de andra, se figur 31.

Hojden pa handtaget beslutades genom tester och undersokning av produkter som anvands pa liknande
sett, till exempel kundvagnar och stadvagnar. Pa grund av att den forsta nivan placerades pa 900 mm
fran marken medforde det att handtaget placerades pa 980mm for skapa ett behagligt avstand mellan
handtaget och den forsta nivan.

Eftersom méangden och typen av avfall samt flergangsprodukter varierade, beroende pa vilken
operation som utfordes, sa testades det hur avlastningsytor och behallare skulle kunna utformas.
Behdllarna testades for att anpassas efter de operationer med storst mangd avfall samtidigt som de
skulle kunna passa andra operationer. Modeller av behdllarna skapades dar storleken baserades pa det
avfall, flergangsprodukter och operationsverktyg som noterats under de empiriska studierna. Under
studien framkom det att smittforande pasar och instrumentgaller var de storsta produkterna och de lade

29 Regeringskansliet, 2013
30 Bohgard, M. et al, 2011
31 bid
32 bid
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grunden till storleken pa behallarna. Modellerna skapades sa att ett medelstort instrumentgaller,
250x340mm, skulle kunna placeras i behallarna. Olika hojder och utformning pa botten testades och
resulterade i tva olika djup; 10mm och 80mm som kom att kallas Grund och Djup. Testerna visade att
Grund passade bast for avfall litet till storleken och sadant som behdver placeras pa en plan yta. Djup
ansags ha mojligheten att rymma storre avfall utan att det upplevs att det skulle falla ur, men
fortfarande vara enkel att rengora. Det storsta avfallet som genererades pa operationsavdelningarna
kravde djupare behallare for att det skulle upplevas sakert.
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Figur 31: Enkla modeller som visar hdjder och utveckling av Figur 32: Enkel modell for test av kartonglésning
kartonghallare

Under studierna framkom det att behallarna har ett behov av uppdelning for att sérskilja avfallet. Darfor
beslutades det att bada behdllarna skulle ha varianter som innefattar indelningar for lattare sortera
avfallet. Dessa indelningar kom att se ut olika pa de olika djupen. Den grunda behéllaren fick
indelningar med hjélp av kontrasterande farg i ett monster pa den platta ytan medan de djupa behallarna
fick en mer tydlig avdelning.

Kartongerna som noterades under studierna varierade i storlek, modeller testades och utformades sa
att kartongernas storlek kunde variera men att losningen fortfarande fungerade, se figur 32. Dessa
modeller kombinerades med modellerna for vagnen for att se hur de skulle passa ihop. Slutligen valdes
en I6sning som bestod av lite material, med en enkel tillverkningsmetod som passar vél in i formen.

11.3 Kravsattning av produkten

Kravlistor for slutprodukten delades upp efter gemensamma krav for produktens samtliga delar och
krav specifika for de olika delarna. Nedan listas ett urval av de viktigaste kraven, en fullstindig listning
av alla krav pa produkten aterfinns i bilaga 9. De som har prioriterats hogst utav de gemensamma
kraven var att produkten ska ha en livslingd pa minst 20 ar och att den ska tala rengdring med
ytdesinfektionsmedel. Produkten ska vara intuitiv och framja en bra arbetsstalining. Den ska vara enkel
att forflytta, hantera och den ska sta stabilt. De produktspecifika kraven ordnades upp efter produktens
delar, stommen, konsolerna och behallarna. Stommen ska vara stabil och ha hdg strackgrans for att
tala belastning. Varje konsol ska klara minst 7kg och ska vara enkel att satta fast och ta loss. Behallarna
ska halla upp till 10 ar, vara reptalig och tala minst 100 grader. De ska vara enkla att greppa, béra och
fiytta ur konsolerna. Hjulen ska vara minst 80mm i diameter for att produkten ska halla god stabilitet.
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11.4 Materialval och konstruktion

Fran de krav som stélls pa produkter i sjukhusmiljon valdes material med kvalitéer lampade for den
miljon. Egenskaper som slitstyrka, strackgrans, yta, pris och mgjlighet till atervinning var 6nskvérda.
Dessa egenskaper prioriterades hogt for att passa arbetsmiljon och de uppsatta miljomalen inom VGR,
se avsnitt "Bakgrund”. De materialen av intresse for stommen var aluminium och stal. Bada
materialen kan atervinnas utan att dess egenskaper forsamras. Detta genererar miljiovinster eftersom
energin som kravs for utvinning av materialet fran grunden inte behovs lika mycket utav vid
bearbetning av atervunnet material. Stal ar billigare och har hogre strackgrans &n aluminium. Det
medfor att stal klarar tyngre belastning och det &r dessutom enklare och billigare att reparera. Utifran
dessa materialegenskaper valdes stal som material till stommen. For att behallarna skulle vara billiga,
litta och slitstarka uppskattades plast till att vara ett bra material. Da plasten Onskades vara
atervinningsbar i svenska atervinningscentraler sa resulterade det i fyra termoplaster: PP, ABS, HIPS,
PE 3 . Eftersom behdllarna bade skulle kunna tvéttas rent for hand med alkoholbaserat
ytdesinfektionsmedel och i maskintvatt vid temperaturer kring 100 grader, var det ett krav for
behallarna att tala kemikalier och hog temperatur utan att deformeras. Polypropen, PP, uppfyllde
kraven var darfor ett bra val for behdllarna. Andra egenskaper som var till fordel for PP var dess goda
hardhet, laga densitet®. Dessutom ar PP en plast som anvands inom sjukhusmiljon idag och ar darfor
bekant for tillverkare av sjukvardsprodukter.

For att fortydliga funktionsytor pa behallarna onskades ett material med hogre friktion som samspelar
vél med PP. Etenpropengummi, EPDM, &r en typ av gummi som ofta anvands tillsammans med PP pa
grund av att de bestar av samma bas. EPDM brukar bestd av 20-50% PP. Det har hog elasticitetsfak tor,
god hardhet och &r resistent mot bade vatten och ytdesinfektion. Dessa egenskaper &r viktiga for hur
behdllarna ska anvandas och den milion de ska befinna sig i .

Under radgivning med Antal Boldizar bekréaftades att dessa materialval var lampliga for behallarna.
Det diskuterades hur dessa behallare ska tillverkas och fordelarna medforde att formsprutning var det
bésta valet. Efter ytterligare undersdkningar visade det sig att formsprutning skulle bli en mycket dyr
tillverkningsmetod vid sma serier. Andra alternativ undersoktes och vakuumformning framkom som
ett bra alternativ®”. Produktionskostnaden per styck &r hogre vid vakuumformning and vid
formsprutning med vags upp av att formverktyget éar billigare. Behallaren kan forst vakuumformas i
PP och sedan kan EPDM adderas. Kvantiteten har stor paverkan pa lonsamheten da det kommer att
kravas en ny form vid tillverkningen.

Innan slutgiltiga valet av hur konsolerna skulle fistas pa stommen utvarderades olika
infastningsmajligheter. Krokar ansags vara det enklaste sattet, bade tillverkningsmassigt och hur den
anvands. Krokar var dven ett bra val for rengoring och for att motverka smutsansamlingar. Aven
konsolerna har designats for att rengoras enkelt och kunde utformas for att tala den onskade
belastningen. En konstruktion togs fram som skulle leva upp till de krav som listats. Dérefter gjordes
en konsultation med Anders Ekberg som utvarderade konstruktionen. Han beskrev att de mest kritiska
delarna i konstruktionen var infastningen. Vid mycket last och litet tvérsnitt pa konsolen till behallarna
kan det uppsta brott vid infistningen. Dock ansdg Ekberg att detta inte var troligt med tanke pa de laga
belastningarna, hér antaget en max belastning av 10 kg, och de tankta dimensionerna.

Stabilitet diskuterades ocksa med Ekberg. Han ansag att storre hjul skapar storre stabilitet i
konstruktionen. Den tilltinka hjuldiametern pa 80mm ansags vara rimlig och att tyngdpunkten var ratt
placerad med tanke pa hur vagnen ska belastas.

33 Flink,T., 2015

34 William F. Smith etal., 2011
35 CES-EDU PACK, 2016

36 K.Gabert., 2012

37 Thelin,P., 2016
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11.5 Design och uttryck

11.5.1 Expression Association Web

Nagra av de uttryck och kanslor som produkten ska formedla &r beskrivna nedan, se figur 33. Med
enkel och tydlig menas att produkten inte ska upplevas som komplicerad utan anvandaren ska forsta
hur produkten anvands. Den ska ocksd kannas palitlig, trygg och funktionell pa det sattet att
anvandaren alltid ska kunna lita pad att den fungerar, att den har ett tydliggt syfte och
anvandningsomrade. Produkten ska ocksa upplevas som diskret pa det sattet att den inte ska ta fokus
fran andra arbetsuppgifter samtidigt som den &r tydlig ndr den val anvands.

Stédjande

Palitlig

oot k“’“ITr
enomtan
Kvalitet n ygg
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Fu%kﬂone“

Professionell
Anpassningsbar

Figur 33: Expression association web

11.5.2 Expression Board

Produkten ska ha mjuka, runda och inbjudande former, se figur 34, samtidigt som det ska finnas en
tydlighet i hur produkten ska anvandas. Genom att ramen har en rundad och bdjd form upplevs den
mer inbjudande och intressant &n om den vore helt rak form. Dock ska inte den runda formen ta dver
intrycket utan produkten ska fortfarande uttrycka professionalitet och renhet. Produkten ska besta av
material som enkelt kan rengoras och en fargskala som passar bra in isjukhusmiljon. Likt en trappstege
som anvands ibland skall produkten gora sitt jobb nar den anvands men smélta in i miljon da den inte
anvands. Produkten ska slutligen, precis som PET-flaskor, ha en tydlig koppling till avfallssortering
och atervinning.
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Figur 34: Expression board

11.6 Farg och material

Fargen pa produkten, se Expression Board, &ar tinkt att tydliggéra anvdandningen av produkten
samtidigt som den inte skasticka ut for mycket i miljon. Behallarna ska vara vita da de utrycker renhet
samtidigt som det enkelt syns om behallarna har blivit smutsiga. Handtagen ska ha en bla
kontrasterande farg for att signalera vart anvandaren ska interagera med produkten. Den bla fargen har
valts da det ar en farg som upplevs som lugn®® och ren samtidigt som den ger ett mer intressant uttryck
hos produkten. Den blaa fargen tillhr dessutom en vanligt aterkommande fargskala som anvands i
sjukhusmiljén och ar dar med bekant for personalen. Samtidigt &ar det en farg som inte sticker ut for
mycket med som &nda ger en kontrast till de vita behallarna. Blankheten i metallen hos stommen och
konsolerna ska indikera renhet. Plasten upplevs latt att rengbra med en yta dar smuts inte fastnar.

11.7 Form

Formen testades forst med enkla fysiska modeller iskala 1:1 och sedan anvdndes CAM-verktyget Catia
och CAID-verktyget Alias Automotive fOr att skapa digitala 3D-modeller. Detta for att ytterligare
undersdka former och for att testa hur de olika delarna samspelar. Produkten ska ha minimalistiska
och mjuka former som ska upplevas som inbjudande och uppmuntra till anvadndning. Det &r viktigt att
produkten upplevs som vanlig da den anvands till en upplevelse som personalen har haft en dalig
relation till. Behallarnas Oppna och avrundade former ska se inbjudande ut att anvanda. Handtagens
form tillsammans med den tydliga fargmarkeringen ska indikera var och hur behéllarna ska lyftas.

Den runda formen pd ramen medfor att det bakre hjulparet kan placeras langre ifran det framre
hjulparet samtidigt som det 6ppnas upp for forvaring av storre foremal pa bottenplattan. D& handtagets
form ska vara integrerad istommen upplevs produkten som enhetlig och lugn. Att handtaget &r placerat
pa ett behagligt avstand fran avfallet gor att upplevelsen av anvandningen blir positiv.

38 Emami,A. , 2014
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Konsolerna &r utformade framforallt for att mojliggora ett bra grepp da anvandaren ska lyfta ur en
behdllare. De ar formade efter handtaget for att anvandaren enkelt ska fa plats med handen och fa ett

gynnsamt grepp om behallaren.

11.8 Beteende

Ett forsok till att dndra personalens beteende och instélining till avfallshantering &ar att en
anvandningsguide foljer med vid kép av slutkonceptet for att erbjuda personalen mer information om
avfall. Genom att tillfora ny information, istallet for att forandra personalens befintliga kunskap, kan
problem med avsaknaden av kunskap paverkas. Informationen bekraftar ndgra vanliga pastaenden och
fyller i luckorna som fattas och forklarar vikten av avfallssortering. Till exempel forklaras den vanliga
fragan “Varfor ska avfallet sorteras nér allt 4nda ska bridnnas” med att allt faktiskt brénns, men att det
maste brannas vid olika temperaturer. Informationen forklarar pa ett uppmuntrande séatt bland annat
varfor det &r viktigt vid transport, fran sjukhuset till atervinningscentralen, att avfallet ar kant och hur
atervinningen bidrar till hallbar utveckling.

Teorin om social paverkan medforde att utformningen av slutkonceptet ska uppmuntra till att utfora

liknande hanteringen av avfall for avdelningarna. N&r hanteringen av avfall dr samma bland all
personal pa en avdelning blir det, enligt teorin, mindre risk att ndgon awviker fran arbetssattet.
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12 Slutkoncept: Hyga

Hyga ar en hygienisk atervinningsvagn, som kan anpassas efter personalens Gnskemal och pa sa sétt
underlatta avfallshanteringen. Hyga ska sta i salen under operationen och kan anpassas for operationer
med olika behov, dar dess primara anvandning ar att transportera saval avfall som flergangsprodukter
fran operationssalen till ett skoljrum. Behdllarna underlattar for personalen att separera avfall och
flergangsprodukter och pa sa satt forbattras upplevelsen av arbetsmomentet, se figur 35.

Figur 35: llustrerar anvandning av Hyga

Vagnen har fyra nivaer dar konsoler kan monteras. | konsolerna kan samtliga behallare placeras efter
personalens egna Onskemal. Antal behdllare och konsoler anpassas efter mangden avfall. De é&r
utformade med mjuka former sa att de enkelt kan rengéras. Stommen &r utformad for att skapa en
stabil vagn som latt kan transporteras. Dess form ska erbjuda handtaget pa en behaglig distans fran
avlastningsytor. Formen gor det enkelt att greppa handtaget och kora Hyga till 6nskad plats. Den runda
formen pa stommen ska stadga upp produkten sa att den &r stabil.

Behéllarna finns i tva olika storlekar; Grund och Djup. Bada behallarna finns itva utforanden, en med
plan yta och en med fast inredning. Vid kop av Hyga bestélls de behallare som uppfyller behoven pa
den specifika avdelningen. Nedan visas tre exempel pa Hyga som ar anpassade till olika miljder, se
figur 36.
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Den forsta som bestar av en Grund och en Djup skulle vara lamplig i en miljio med varierat avfall. De
storre avfallet ryms val i Djup och det mindre avfallet kan enkelt delas upp for att skilja pa rent och
smutsigt avfall. Den andra bestar av tva behallare, tva stycken Djup. Denna variant passar i en miljo
som genererar storre avfall. Den sista varianten har tvd Grund och en Djup. Denna rymmer avfall, i
varierad storlek, men framforallt har den en extra yta for att transportera instrumentgaller med

operationsverktyg.

Figur 36: Forslag pa utformning av Hyga

For att personalen enkelt ska anvanda Hyga pa basta satt
medfolier det en anvéndningsguide, se bilaga 10.
Anvandningsguiden illustrerar monteringen, ger inspiration
till den méangd varianter som finns och informerar om
atervinning, se figur 37.

Figur 37: Anvandarguidens framsida
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12.1 Anvandningsscenario av Hyga

Nedan foljer ett scenario om hur det kan ga till nar Hyga, med utformningen enligt bilden nedan,
anvands pa en operationsavde Ining.

Operationsavdelningen har antligen fatt bestilla en Hyga for att underlatta deras avfallshantering.
Personalen bestamde sig for att de behdver tvd Grund, en med indelningar och en utan, och en Djup
med indelning. Nar Hyga levereras hangs konsolerna pa stommen, tva konsoler pa de tva oversta
nivaerna och en pa den lagsta nivan. Grund med indelningar placeras hogst upp, Grund utan indelning
pa den andra nivan och Djup langst ner.

Under operationer star Hyga placerad langs vaggen och fylls pa med avfall allt eftersom. Redan vid
uppkomst kan avfallet enkelt sorteras, och stort, litet, rent och smutsigt avfall separeras. | Djup kan de
trassliga sladdarna och slangarna som ska sorteras som elektronikprodukter separeras fran Ovrigt
avfall. Nar operationen ar klar stalls instrumentgallret med operationsverktygen pa den andra nivan
och en smittforande pase stélls pa den lagsta nivan, i Djup. Hyga rullas enkelt ut fran operationssalen
och in till skoljrummet for att tommas.

Val i skoljrummet gar det snabbt och enkelt att sortera upp avfallet till ratt fraktion. De mindre avfallet
som ligger Overst tas enkelt upp och sorteras, och behallaren stalls in i diskmaskinen. Instrumentgallret
och behallaren fran niva tva stills ocksd in i diskmaskinen. Behallaren langst ner lyfts upp pa den
dversta nivan, toms och torkas av med desinfektionsmedel i ett svep. Handtaget och stommen torkas
aven de av med desinfektionsmedel innan nya behallare av modellen Grund placeras i konsolerna igen.
Hyga &r sedan redo for operation igen.

12.2 Stommen

Stommen bestar av ett stalrér, 20mm i ytterdiameter och 1mm tjocklek, som &r bockad for att uppna
en funktionell design. Den mjuka formen och lutningen gor att det gar latt att kora Hyga utan att raka
stota i vagnen vid anvandning. Lutningen, som ar 10 grader, gor att behallarna gar lattare att komma
at trots att de ar placerade Gver varandra, se figur 38. Den runda formen pa stommens nedre del skapar
stabilitet at konstruktionen eftersom att hjulen kan placeras lingre bak. Att den ar rund och enhetlig
gor att den upplevs mindre. Stommen &r forstirkt med tva reglar for att stabilisera produkten
ytterligare. Aven botten ar forstarkt med reglar som erbjuder en avlastningsyta for storre avfallskarl.
For att underlatta mandvreringen har hjulen en diameter pa ca 80 mm och kan roteras 360 grader.

Figur 38: Uppbyggnad av Hyga
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Konstruktionen och materialet pa produkten gor den hallfast och det medfor att den kommer kunna
anvandas under lang tid. Materialets blanka yta gor det latt gar att se om vagnen har blivit smutsig och
gor att den upplevs som ren. Handtaget ar placerad pa 980 mm fran marken och ar 420mm bred. Pa
handtaget finns det en greppvénlig yta av gummi, EPDM, som inbjuder till interaktion.

Pa stommen sitter det fyra krokar, dar konsolerna kan placeras. Dessa &r placerade pa 900mm,
650mm, 500mm respektive 370mm fran marken. Konsolerna ar av solitt stal, med en tjocklek pa
7mm, och fastes pa stommen med hjdlp av en krok. For att de ska sitta stabilt vid anvdndning finns
det en regel som starker konstruktionen, se figur 39. Konsolerna ar anpassade efter behallarna, sa att
det ska vara latt att satta i och ta ur behallarna.

Stommen pa vagnen tillverkas genom att ett stalrér bockas och dndarna svetsas ihop. Reglarna som
stabiliserar konstruktion och reglarna som utgdr bottenytan svetsas for att monteras samman med
stommen. Konsolen ér tillverkade med samma teknik och vid infastningen &r konsolen forstarkt for att
undvika utmattningsbrott.

Figur 39: Visar stommen med konsoler
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12.3 Behallare

Behallarna, se figur 40, finns i tva storlekar for att kunna rymma olika typer av avfall. Bada utforanden
har matten 400 mm pa bredden och 300 mm pa ldngden vid Overkant, exklusive ytterkant, 20mm.
Djupet pa behallarna varierar och de finns i tva varianter; Grund (10mm) och Djup (80mm). De olika
modellerna &r designade sa att de gar att stapla i varandra vid forvaring. Behallarna har avrundning vid
samtliga kanter for att underlatta rengdring.

™ =
\

Figur 40: Behallare

For att gora det mojligt att sortera avfallet som uppkommer under operationen finns behallare i olika
utforanden. Dessa tva ar, en med plan botten och en med indelningar. Grund har indelningar i ett
gummimaterial, EPDM, for att dela upp avfall som upptar mindre yta och motverka att avfall glider
samman vid transport. Omradena ar markerade med farg for att skapa visuella uppdelningar. Djup har
en indelning som mojliggér separering av avfall som tar upp storre yta. Denna behallare erbjuder
sortering av smutsigt och rent avfall eller avfall som tenderar att trassla ihop sig pa ett behagligt sétt
for anvandaren att separera vid sortering.

Behallarna bestar till storsta del av vacuumformad polypropen. Polypropen valdes for denna
termoplast tal hoga temperaturer, ar slitstark och billig. Behallarnas funktionsytor och detaljer bestar
av etenpropengummi, EPDM, som &r ett syntetiskt gummi. EPDM och polypropen bestar av samma
bas vilka gor dem kompatibla. Bada materialen tal rengoring ytdesinfektionsmedel vél. Handtagen,
se figur 41, pa behallarna &r gjorda for att mojliggéra ett bekvamt grepp med neutrala vinklar for
handlederna. Eftersom de olika behallarna har olika storlekar &r dven handtagen samspela med
behéllarna. Den stora behallaren, Djup, kan anvandas och hantera mer vikt darfor ar ocksa handtagen
vara anpassade for detta.
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Figur 41: Visar handtag

For att rymma storre kartonger finns det ett tillval att anvianda en kartonghallare som fasts pa den
oversta regeln, se figur 42. Den &r placerad pa Hyga:s baksida och foljer stommens lutning sa att den
inte &r utanfor handtaget vid anvandning. Kartonghallaren artillverkad av solida stalstanger, med 7mm
i diameter, och &r 380 mm bred éverst och smalnar av till 300 mm. Langden &r 400 mm mot stommen.

380 ()

400
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Figur 42: Kartonghéallare med matt
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12.4 Hallbarhetsanalys

Eftersom VGR har tydliga miljiomal, se avsnitt ”Bakgrund”, for hur avfallshanteringen ska forbattras
och hur produkter for verksamheten ska utformas sa har detta hela tiden paverkat de beslut som tagits.
Forutom VGR:s miljomal sa har en hallbarhetsanalys av slutkonceptet utforts med hjélp av
Ekostrategihjulet, figur 43. Fem av atta delar har tagits hansyn till vid utveckling och utvirdering av
Hyga da dessa delar ansdgs vara mest relevanta och méjliga att utvardera.

Optimerad distribution

- RN

Minskad paverkan
under anvandning

DESIGN FOR

Innovation

S 7

Figur 43: Ekostrategihjulet

12.4.1 Minskad materialpaverkan
Hyga tillverkas i huvudsak av tvd materialtyper stal och polypropen som bada ar slittdliga med lang
livslingd. Stommen ska tillverkas av stalror for att minska mangden material samtidigt som
hallfastheten bevaras. Pa grund utav materialens langa livslingd sa kan material sparas eftersom
produkten inte behdver bytas ut lika ofta.

12.4.2 Tillverkning

Hyga kan tillverkas i fa steg och med fa komponenter samt material. Stommens form gar att bocka och
aven konsolerna. Svetsning, vid ett fatal punkter, tillkommer for att starka upp stommen med reglar.
Stommen och konsolerna ar helt tillverkade i stal och behallarna endast av tva plaster.

12.4.3 Systemlivslangd
Hyga:s delar ar utvecklade for att halla lange, bade ur halifasthetssynpunkt men éven att produkten &r
mojlig att anpassa for framtidens avfall. Delar och tillbehdér som produkten har kan bytas ut mot nya
varianter om forandring i arbetet skulle uppstd. Eftersom Hyga ar modulvagn gar det att byta ut den
del som é&r trasig istallet for att ersétta hela vagnen. Da Hyga bestar av stal och plast, gor det produkten
slittdlig med lang livslangd.
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12.4.4 Overgangssystem

Hyga bestar av anpassningsbara behallare vilket bidrar till att produkten dven kan anvandas till annat
an transport av avfall fran operationssalar, genom att byta ut behallarna till andra som passar den
onskade arbetssysslan. Detta gor att Hyga ar flexibel och har fler anvandningsomraden utéver sitt
huvudsak liga.

12.4.5 Optimerat livsslut

Bade stommen och konsolerna ér tillverkade i stal, vilket medfor att atervinningen kan ske utan att
olika material behOver separeras. Behallarna é&r tillverkade av tva plaster, varav den huvudsakliga
plasten, PP, gar att atervinna.

Pagrund av de fA material som Hyga bestar av, dess flexibla anvandning, méjligheten att anpassning
for framtiden och dess enkla demontering & Hyga en produkt som tar hdnsyn till manga av
Ekostrategihjulets omraden.

12.5 Kostnadsuppskattning

Materialkostnaden for produkten uppskattas utifran kontakt med tillverkare, prisinformation fran CES
EduPack och enkla viktberakningar, se bilaga 11.

Hyga bestar till storst del av stal som kan kopas for cirka 4 kr/kg. Uppskattningsvis vager stommen
och tre stycken konsoler tillsammans cirka 3,7 kg. Detta ger en inkdpskostnad av stal pa cirka 15 kr
till stommen och konsolerna. Polypropen till behdllarna kostar cirka 15 kr/kg. Behallarnas vikt antas
bli relativt 1dg, max 0,5kg vilket medfor att inkopskostnaden for material till dessa kan uppga till cirka
50 kr. Hjulen é&r standardprodukter som gar att kopa in for ca 50kr/st.

Da producenten antagligen inte kommer att massproducera Hyga bor de se dver om de kan utnyttja
billigare metoder an formsprutning, exempelvis vakuumformning. Efter samtal med en tillverkare
framkom det att kostnaden for vakuumformning &r lagre an formsprutning vid sma produktionsserier.
Produktionskostnaden per styck blir ndgot hogre vid vakuumformning men priset for verktyget ar
fortfarande sa mycket ldgre att det ar att foredra framfor formsprutning®. Efter en utrakning baserad
pa materialkostnader och tillverkning av ett par hundra vagnar blir totalt estimerat pris cirka 1000kr.
Fran marknadsundersokningen framkom det att det estimerade priset ligger inom spannet for liknande
produkter pa marknaden.

39 Thelin, P., 2016
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13 Utvardering av slutkonceptet

Hyga har under hela processen utvecklats for att uppfylla de mal som faststalldes under problembilden
i fas 1. I tabell 5 visas vilkka mal som uppnatts med Hyga. Malen presenteras med en viktning dar 5 ar
hogst prioriterat.

Problemkategori Mal Vikt Uppfyllda mal

Kontext Inspirera till avfallshantering 3 Guiden
Vara kvadratsmart, mycket 5 X
funktion pa liten yta
Gdr att implementera direkt 5 X
Ha ett overgripande 5 X
arbetssdtt som kan anpassas
till alla avdelningar

Hantering Vara anpassningsbar for 5 X
olika typer av avfall
Slita ytor for att underlitta 4 X
rengdring
Rymma operationsverktyg 3 X
Anpassad arbetshojd for 4 X
anvindarna
Minimera antalet delmoment 3
vid hantering
Separera avfallet till 4 X
skoljrummet

Kunskap & Motivation Informera om 3 X
avfallshantering
Ge aterkoppling pa handling 3

Upplevelse Upplevd tidseffektiv 5 X
hantering
Intuitiv 5 Guiden
Behaglig hantering, skilja 4
rent fran smutsigt avfall

Tabell 5: Visar de uppfyllda malen

Hyga kommer anvandas likt befintligt arbetssatt och ar darfor relativt enkel att implementera i
verksamhetens avdelningar, baserat pa beteendeteori. Problemet att smutsigt och rent avfall blandas
elimineras genom utformningen pa behallarna och oOkat antal ytor. Detta medfor att anvdndningen
upplevs mer behagligt da avfallet kan delas upp i behallarna och anvandarna far en god Gverblick av
innehallet. Att avfallet sorteras direkt i operationssalen gor att det upplevs mer tidseffektivt eftersom
att ett moment i skoljrummet underlittas. Rengoring av produkten kommer vara effektiv pa grund av
behallarnas mjuka former, for att det &r lattare att torka av ytorna. Totala hanteringssekvensen kommer
att upplevas som mer tidseffektivt, dven om inte antalet moment har minskat.

Behallarna ar utformade pa sa satt sa att de rymmer instrumentgaller med operationsverktyg och avfall
i olika storlekar. Indelningarna mojliggor att d&ven mindre avfall kan separeras utan att blandas. Pa
grund av att behallarna gar att byta ut och kan anpassas efter situationen gar Hyga att anvandas pa
olika typer av operationsavdelningar. Genom att mgjliggora manga olika behallare pa olika hojder och
en bottenyta som avdelningarna sjalva kan anvanda som de vill, erbjuder produkten mycket funktion
pa den upptagna ytan. Hojden pa nivaerna for behdllarna och handtaget &r anpassad efter
antropometriska matt for kvinnor eftersom de flesta underskoterskor ar kvinnor, utan att det utgor ett
hinder for langre brukare.
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Hyga:s form har en tydlig riktning och ett handtag, vilket gor att anvandaren kan forsta hur den
anvands. Utformningen ar stilren och tar inte fokus fran oOvrig sjukhusutrustning vilket motsager
onskan att produkten ska inspirera till avfallshantering och utstrala sitt syfte samt sin funktion.
Daremot indikerar funktionsytorna pa behéllarna vart det ar lampligt att greppa och hur indelningarna
anvands. Konsolerna liknar andra produkter, till exempel bokhyllor, vilket anvandaren forstar efter en
anvandning.

Pa grund av beslut som tagits under processen har vissa mal fran fas 1, se avsnitt ”"Problembild”, inte
uppfyllts. Att minska antalet delmoment vid hantering har inte uppnatts med Hygd, dock kommer
upplevelsen forbattras markant och bidrar till en kénsla av effektivitet. Produkten anses inte inspirera
till avfallshanteringen i den man att den uppfyller malet. Dock ar Hyga en produkt avsedd for
avfallshantering som till viss man kommer bidra till inspiration. Med hjalp av guiden far anvandarna
mojlighet att inspireras ytterligare till atervinning och lasa mer om avfallssortering. Det finns dock en
risk att detta inte lases av anvandarna.
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14 Diskussion

Nedan analyseras projektets arbetsgang och process samt delar av projektets resultat. Slutligen
presenteras nasta steg for vidareutvecklingen av slutkonceptet Hyga.

14.1 Projektprocessen

Kunskap om domédnen, som projektet berdrde, var avsaknad vid initiering av projektet. Detta medforde
hog detaljniva under de empiriska och teoretiska studierna, da vad som var av intresse &nnu var okant.
Det fanns inte nagot specifikt fokus i borjan av projektet, pa grund av det spenderades mycket tid pa
att studera aspekter som senare visade sig sakna stOrre betydelse for problemet. Daremot gav det god
insikt i miljon pa operationsavdelningar och sékerstallde att inga mojligheter sallades bort i ett tidigt
skede.

Kontaktpersonerna fran initiativtagarna och Innovationsslussen har varit véardefulla for projektets
utveckling och har alltid kunnat kontaktas for radgivning. Deras expertis och kunskap har varit
vardefulla for projektet. Deras asikter och forslag under arbetets gang gav projektet en hogre niva
genom utveckling och utvarderingar.

14.2 Teoretiska studier

De teoretiska studierna gav bra grundforstaelse om doménen infor de empiriska studierna. Genom att
forsta vilka dokument de anstéllda hade tillgang till och refererade till kunde fragorna specificeras for
att skapa bredare kunskap om problemet. Transportforeskrifterna forklarade tydligt varfor vissa
aspekter kring avfallshanteringen var viktiga. Beteendeteorin och hygienforeskrifterna var viktiga vid
utformningen av koncept, da bade riktlinjer om utformning och hur anvandaren kan uppmanas till
korrekt handling var av intresse.

14.3 Empiriska studier

Samtliga observationer utfordes med personal som var informerade om att de blev observerade.
Vetskapen av att de blev observerade kan ha resulterat i att de arbetade pa ett annat satt, &n i vanliga
fall, och att detta i sin tur gav en felaktig bild av problemet. Det uppmérksammades att personalen
ibland uppfattade studien som en kontroll av att de sorterade avfallet rétt, och inte att studien var till
for att skapa en bild av hur de skulle gynnas av projektet.

Fullstandigt handelseforlopp fran borjan till slutet av en operation observerades endast pa en
avdelning, vilket kan ha paverkat resultatet och skapat en ensidig bild av arbetsprocessen. De anstéillda
pa den avdelningen poangterade dock att alla avdelningar som de tidigare hade arbetat pa hanterade
avfall pa olika satt, vilket aven observerades under den fortsatta studien vid andra sjukhus och
avdelningar.

De personer som intervjuades var oftast avdelningens miljdansvarig. Det var tydligt att de hade ett
storre intresse for miliofragor och hur avfallshanteringen utfordes. De hade starka asikter om vad som
fungerade bra och mindre bra med avfallshanteringen. De hade ofta en tydlig vision av vad som vore
bra for deras avdelning, vilket kan ha paverkat projektets utveckling och val av fokusomrade.
Konsekvensen av detta kan vara att projektet har fokuserat pa deras upplevelse av problemet.

Pa avdelningarna dar miljbansvariga hade skapat avdelnings avfallssorteringssystem, kan det ha
forsvarat intervjuerna med ovrig personal pa avdelningen da det kan upplevas som om de klagar pasin
kollegas losning. Aven om den miljdansvariga inte nirvarade vid intervjuerna kan personalen uppleva
att missnojet kring avfallshanteringen uppfattas som kritik mot den miljdansvariga. FOrutom intervjuer
med avdelningens miljdansvarig var urvalet av intervjupersoner inte aktivt utan den personal som var
tillgdnglig pa avdelningarna intervjuades. Detta kan medfora att deras attityder och asikter inte var
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representativa for malgruppen. De som intervjuades utforde oftast handlingen som fragades om, vilket
erbjod dem att forklara vad de menade och hur de upplevde handlingen genom bade tal och medierande
objekt. Fler intervjuer i lugnare miljo ansags inte vara givande da personerna inte befann sig i en
stressig situation nér intervjuerna utfordes.

14.4 Problembild

Da initiativtagarna tillnrde operationsavdelningen dar flest studier utfordes och problemet upplevdes
som mest allvarligt var det stort fokus pa deras problem. Under projektets gang framkom en 6nskan
av uppdragsgivaren: att mojliggora att produkten kan implementeras pa flera avdelningar. Da den
befintliga problembilden redan angrep Overgripande problem resulterade det inte i en forandring i
projektets riktning. Kompletterande studier hade mojliggjort en behovsbild for 6vriga
anvandningsomraden, till exempel vardcentraler eller vardavdelningar, dock valdes det att inte utforas
detta med avseende pa projektets avgransningar.

14.5 Utvardering av 16sning: Arbetssatt

Arbetssattens utvardering kan ifragasattas eftersom de har olika forutsattningar och anda jamférs mot
varandra vilket kan ha lett till felaktiga utvarderingar. Mdjligheten till att implementera arbetssatt:
Anpassningsbar artydlig medan arbetssatt: Skoljrum i anslutning till operationssal &r mer abstrakt och
kraver mer vidareutveckling for att realisera. Detta kan vara en bidragande faktor till varfor
Anpassningsbar var det forslag som arbetades vidare med. Diskussioner med Innovationsslussen
bekréftade det slutgiltiga valet av arbetssétt och eventuella felaktiga utvarderingar var inte avgdrande.

14.6 Utveckling av slutkonceptet

Slutkonceptet anses vara den mest fordelaktiga losningen och dar resultatet av varje utford eliminering
i processen. Varje genomford eliminering baserades alltid pa problembilden och vilka mal en Iosning
skulle uppfylla. Déaremot lag det slutgiltiga valet av arbetssatt sent i processen och verifiering av
konceptet begransades tidsméssigt. Samtliga problemomraden kunde dock angripas och olika
[6sningar beprovas.

14.7 Slutkonceptet

Slutkonceptets utmaningar ar bland annat att konkurrera med Ovriga sjukvardsvagnar som finns pa
marknaden idag. Faar dock anpassade for avfallshantering och har inte lika stora variationsmojligheter
som Hyga. For avdelningar som inte har lika stort behov av en produkt for avfallshantering kan Hyga
vara bra till andra anvandningsomraden. Detta behver dock undersdkas vidare bland personal pa
andra sjukhusavdelningar. Franvaro av undersokning kring Ovriga anvandningsomraden gor det svart
att sélja in Hyga pa de avdelningarna.

Tillverkning av Hyga anses vara enkel nar grova uppskattningar utfordes. Da flera vagntillverkare
producerar produkter till sjukhusmiljon &r chanserna goda att de skulle kunna tillverka konceptet med
medel de redan besitter. Materialen &r vanliga material inom sjukhusprodukter vilket beddms vara en
god indikation pa trolig tillverkning av Hyga.

Kostnadsuppskattningarna &r grova, men de gav en tydlig indikation till vilken prisklass konceptet
skulle ligga i. Da Hyga fyller manga av de 6nskvarda malen anses det vara goda mdjligheter for att
avdelningar investerar i konceptet.

Funktionsytorna, handtag pabehallare och handtaget pa vagnen, ar tankta att formsprutas med EPDM.

Detta ar dock en dyr tillverkningsmetod om det bara produceras ett fatal enheter. Det &ar upp till
framtida tillverkare att ta stallning till vilket produktionsséatt som &r bast lampat for andamalet.
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14.8 VGR:s miljomal

Studien visade tydligt vilka skillhader som finns inom VGR och vilka brister som foljer av detta. En
mojlig utveckling av sjukhusen inom VGR och framforallt Sahlgrenska Universitetssjukhus, vore att
skapa liknande milier och tydligare riktlinjer pasamtliga avdelningar gallande avfallshantering. VGR
skulle dra nytta av harmoniserade verksamheter och skapa forbattra forutsattningar for kéllsortering
genom redskap som gar att anvanda pa alla avdelningar. Genom att implementera Hyga pa samtliga
avdelningar, &ven de som har mindre méangder avfall, blir sorteringen av avfall enklare for personalen
och VGR kan uppna sitt mal for 2016; att oka méangden sorterat avfal. Med dessa
utvecklingsmojligheter kan VGR uppna sina mal att minska miljopaverkan och pa det sattet ge
hdlsoframjande effekter och battre arbetsmiljé for personalen.

14.9 Nasta steg

For en fortsatt utveckling av Hyga bor vidare studier utforas for att undersoka fler kompletterande
anvandningsomraden. Dessa miljoer skulle till exempel vara vardavdelningar eller vardcentraler som
ocksa skulle dra nytta av en moduldr vagn med goda forvaringsmajligheter.

| ett fortsatt arbete bor en prototyp tas fram som sedan testas i verklig miljo. Pa sa satt skulle losningar
verifieras ytterligare och anvandarna skulle kunna ge mer konkreta forslag pa forbattringar. Detta
skulle resultera i en mer verklighetstrogen utvéardering av konceptet.

Efter att produkten har testats av verkliga anvandare bor en mojlig producent kontaktas. Detta for att
fortséatta utvecklingen av de tekniska funktionerna. En tydlig utvardering av tillverkningstekniker och
materialval bor goras for att forbattra Hyga ytterligare och eventuellt mojliggéra en prissankning av
tillverkningen.

Under de empiriska studierna framgick det att motivationen till att sortera avfall var bristfallig. Vid
utveckling av Hyga var motivation inte huvudfokus. Anvandningsguiden som medflier produkten
innehdller viss information och uppmuntran till personalen. Detta ar dock ndgot som det bér arbetas
vidare med. Motivation skulle till exempel kunna innebédra att organisationen informerar eller
aterkopplar till varfor personalen bor sortera avfallt och skapa storre forstaelse for deras totala
paverkan.
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15 Slutsats

Projektet syftade till att forenkla det vardagliga arbetet och forbéattra upplevelsen av avfallshanteringen
vid operationssalar. Malet med projektet var att identifiera en problembild och utveckla en I6sning
som uppfylide anvandarens behov.

Identifiering av de problem som uppkom med avfallshanteringen och dess orsaker delades in i fyra
kategorier. De huvudsakliga problemen inom varje kategori beskrivs nedan.

o Kontext - Personalen skulle folja givna foreskrifter for vilket avfall som skulle sorteras, men
de hade inte tillgang till hjalpmedel for hur det skulle utforas.

o Hantering - Avfallet hanterades upprepade ganger av personalen pa grund av att det inte var
mojligt att sortera avfallet direkt utan det blandades pa de fa ytor som fanns att tillga.

o Kunskap & motivation - Information om avfallshanteringen och dess syfte var ofta bristfallig
vilket medforde att motivation for arbetssysslan saknades.

o Upplevelse - Pa grund av ovanstaende problem upplevde personalen arbetssituationen som
undermalig och obehaglig.

Avsaknaden av tydliga handlingssatt kring avfallshanteringen medforde att problematiken sag olika ut
pa olika avdelningar och sjukhus. Skillnaderna mellan avdelningarna berodde inte enbart pa hur de
valt att hantera avfallet, utan &ven av mangden avfall som uppstod. Olika operationer genererade olika
typer av avfall i varierande mangder. Detta medforde att en produkt avsedd for avfallshantering
behdvde vara anpassningsbar for att kunna tillimpas pa alla avdelningar och sjukhus.

De viktigaste kraven som stalls pd en produkt i en operationssal & de som kommer fran
hygienforeskrifterna. Dessa uppfyller Hygd som med sina fa ytor och slata behallare ar enkel att
rengdra. Hyga uppfyller ocksa nastan alla de mal som satts upp for en produkt som ska underlatta
avfallshantering vid operationssalar.

Genom att designa for olika typer av anvandning kan personalen anvanda Hyga pa ett satt som &r
anpassat for deras behov. Hyga erbjuder fler ytor for avlastning och majliggér uppdelning av avfallet
utan att forsvara rengoringen. Det moduldra systemet gar att anpassa efter olika avdelningar men &ven
efter individen sa att en god arbetsstallning kan erhallas. Med hjélp av Hyga blir det vardagliga arbetet
enklare och avfallshanteringen blir behaglig.
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BILAGA 1: INTERVJUAMNEN

Hur gér det till?

Vilken yrkesgrupp gor vad/hur/nér?
- Vad sorteras inne pé operation och vad sorteras efter/utanfor?

Hur transporteras avfallet och flergansinstrumenten fran operationssal till skolj?
Skolj
- Hur mycket kan koras i spolmaskinen?

- Diskmaskinen, vad ldgger ni i den?
- Tidsatgang for spol- och diskmaskin?

Avfallshanteringen

- Har/Hur avfallshanteringen fordndrats de senaste aren?
- Ar det nigra nya direktiv som kommer bérja gilla inom de kommande 4ren?
- Vad har ni for interna riktlinjer géllande avfallshanteringen?
- Har ni sjdlva utvecklat avfallshanteringen?
- Varierar midngden mellan olika operationer?
- Har personalen kunskap om hur avfall ska sorteras?
- Om inte: Finns det information att tillgd och 1 sddana fall var?

Ergonomi

- Ar det anstringande for kroppen att utfora dagliga uppgifter?
- Pavilket satt?
- Kroppskarta - markera ut omraden som pdverkas.

- Upplevd belastning pad anmirka omréden?

Hygien

- Hur gor ni med att sprita av/diska behallarna?
- Hur varmt maste det vara?/Hur starka kemikalier?

Hur upplever ni det?

- Vad fungerar bra/daligt?
- Hur hade du velat ha det? Hur skulle ditt drémscenario se ut?
- Hur ling tid tar arbetet med avfallet?
- Ar personalen motiverade till att sortera? Har ni tid/mojligheten att sortera pa sal/i
skolj?



Vad finns det for sorteringsskérl pa avdelningen(operationssalen/skoljen)? (lista nedan)

Typ av avfall

Salen
(kryssa om ja)

Skolj (eller
motsvarande)

Hur mycket
(L/st)

Vart hamnar det

Papper/kartong

Plast

Smittforande

Lakemedels
avfall

Sprutor,Stickan
de

Elektroder EKG

Elskrot

Batterier

Papper till
makulering

Orent till skolj




BILAGA 2: KJ-ANALYS

Hér ér en del av den genomforda KJ-analysen, sammanfattad och indelad dess
problemkategorier.

Kontext:

“Jag har jobbat hir lidnge, jag bara gor som jag alltid har gjort.”

“Forut hade vi glassburkar och lade saker i, man tog vad man hade.*

Kan ej vara ndgot blod pé plasten som sléngs i genomskinlig pése.

Sa lange blodet har torkat eller att det dr lite gar det att slanga i bldpase(brénnbart).
Sprutor som inte innehaller nagot lakemedel slédngs i brannbart.

Sladd som sitter ihop med antibiotika sldngs i likemedel eftersom det 4r 1 kontakt med
antibiotika.

“Det blir en del hemmakonstruktioner, men det funkar, jag tycker det ar relativt snyggt dnda.
Det blir lite ordning pa det iallafall.”

Det ér viktigt att vissa salar bli klara snabbt emellan operationerna Vissa dr akutsalar sa det ar
viktigt att den star redo.

Det ar upp till varje person att “sortera” pa bordet och inne i skdljen, finns inget system men
finns ju avfallskarl.

“V1 forsoker jobba efter ett visst system.”
“Det blir inte trangt 1 skoljen. Det ar ett ritt bra flode. Man far plats 2 iallafall.”
“Vi vill minska antalet kdrl pé salen.”

Vid kl 11-12 nér flera operationer dr klara kan det vara fullt i diskmaskinen sa att man far
vinta. D4 forvaras de grejerna pa diskbénken 1 skéljen

Bajlan torkas efter varje gdng, vagnen spritas, men hjulen var inte sa noga “de tar vi vid jul”



Hantering:

Det ar dckligt, for man far ta tag i s mycket. Hade varit béattre om man hade ndgot man bara
kunde tomma direkt i den gula sd man slipper ta i det.

Tiden att sortera ingér i arbetsmomentet.

“Tycker att det fungerar bra 6verlag, men suktar efter ett avfallsrum dér allt lamnas och allt
hédmtas av de som hanterar detta.”

“Det ska g snabbt och det ska vara flyt i det emellan operationerna.”

“Allt ska finnas i skoljrummet, det ska ga pang pang pang, fort och smidigt”
“Mindre moment, desto béttre.”

Det ska inte bli extra arbete.

Mest avfall blir nér patienten ar klar/tas ut fran sal.

“Aven om det finns tid s dr det viktigt att det ir enkelt och sjélvinstruerande sa att det inte
tar for mycket extra tid.”

I skoljen, tar hand om papprena, som skall strimlas, sist.

“Bra att sortera inne pa sal. Ju bittre man gor det, ju mer plats far man dér inne och mindre
tid har 1 skoljen. “

“V1 har liksom ett hyfsat system men det vore jattebra om man kunde underlitta och forsoka
f4 ndgon form av kérl eller ndgonting, vagn ddr man enkelt kan transportera fram och

tillbaka.”

“Vi lagger aldrig ndgot pa golvet.”

“Man far veta vad man maste gora. Sen ser vi vad vi har for mdjligheter, plats osv. Det hér
systemet fungerar for oss iallfall.”

“2002 sorterade vi glasflaskor, blod. Vi sorterade inte plast.”



Ar de osikra pa (avfallet, materialet) s slinger de i den bla direkt.
“Det finns ingen fargkodning pd grd pdsar, snarare placering for att veta vad som sldangs var”
Man tar aldrig ut avfall under operation, méste se till att inget blir kvarglomt.

“Alla har inte koll pa vad som slédngs var utan de kollar istillet vad som redan ar sldngt och
slanger dar efter.”

“Det ar sa latt att man ldgger ner det hér, istéllet for att 1dgga det dar det ska ligga.*

Underskoterskorna ser ingen anledning till att det inte gar att sortera under operationens gang.
Det finns tillrdckligt med tid {or det.

“Har man varit hir ett tag s vet man vart allt ska ligga ndgonstans men det borde ju finnas
ifall man behdver kolla upp det.”

Far direktiv frdn miljoansvariga skoterskor som gar pd utbildningar m.m.
Ar det blodigt s tar man in en gul, annars behovs det inte.
Man anvénder oftast den gula backen for att slinga ner engdngsmaterial redan i salen.

“Om det &r lite avfall s& da tar jag med mig det pa mitt bort med mina instrument sa fyller jag
pa gula backen som stér i skoljen.”

Underskoterska knyter ihop den graa narkos-pésen och rullar ut den pa narkosvagnen.
“De gula backarna tas in pd sal om det &r riktigt kaos. Ibland &r det krigszon hir inne.”

“Jag bér ut den oftast ut avfallet till skdljen sé att de kan bdrja sprita av bordet dér inne sa gér
allt fortare”

“Skulle vilja ha en vagn for att transportera saker till och fran skéljen”

“Det ar oftast underskoterskan som tar emot operationsskoterskans verktyg/avfall och sorterar
det pé bordet inne i salen och sen kor ut det till skdljen.”

Men patienterna gér forst sé det gor att man kan skita i1 avfallsarbetet. D4 kanske ndgon annan
f4 ta Gver.



“Det &r ju glas, och da ska man ju sortera glassplitter. Det &r inte kul. Risken &r att man skér

2

sig.

Upplevelse:

Vill spara tid, effektivisera och att det ska ga enkelt.

“Det kanske tar ndgra minuter, ja vet inte riktigt.

“Ska jag kOpa ndgot maste det vara pa hjul, det ska inte vara nagot extra moment.”

“Men det far inte bli krdngligt. Da fallerar det. Dé tar man den snabbaste vigen.*
“Tycker det for jobbigt att sortera vid forberedelse eftersom att det ar for mycket just da.”
“Man kan inte springa runt till olika rum, det blir kladdigt och ohygieniskt.”

“Vill slippa tomma ldkemedel i skdljen, dckligt och omsténdligt”

“Jag gillar inte det hdr som vi har nu, att det dr sddan hir blandning med kartonger och skitigt
och blodigt.”

“Jag far ont i ryggen, ndr man ska lyfta de hér tunga(gula backar). De dr dukar fyllda med
blod sa de blir tungt.”

Slipper lyft eftersom man kan packa direkt pd vagnarna(som gula backarna stér pd).

“Sortera dr inga problem men det ska vara ergonomiskt, det dr ofta tungt och mycket avfall

2 9

sa.
CVK- och Stickvagnarna har daliga hjul, s& de &r krangliga att kora.

Den gréa pasen (pa stickvagnen) ser ut att vara for 14g, ser anstrdngande ut att fylla i den.
Skoterskan bojer(ryggen) sig ned efter varje sak 1 baljan.

Underskoterskan sitter sig sedan pa huk for att torka av vagnen i skoljen.



Kunskap och motivation:

“Vet man varfor man sorterar sa gor det ju klart lattare.”

“Vet inte vad som hénder med backarna, de branns tror jag.”

“Man kanske hade sporrats mer till att sortera om man vet fordelarna med det.”

“Vet man varfor man ska sortera sa tror jag folk gor det. Det &r inte sa svért att forsta.”
“Transport vill veta vad som finns i de gula backarna..”

“Om 20 % skiter i allting s ar det &nda 80% som forsoker folja foreskrifterna. Och det far
man vara ganska néjd med.”

“Det dr otydliga direktiv angdende plast, och man tappar intresset om man inte vet hur man
ska gora”



BILAGA 3: PERSONA

Britt-Inger 59 ar

Britt-Inger ér 59 ar och arbetar som underskoterska. Hon har
jobbat inom varden hela sitt liv och det tunga arbetet har nu
uttryckt sig som artros i handleder och knin. Trots detta gillar
hon sitt arbete d& hon tycker att det dr viktigt att hjélpa andra
ménniskor.

Britt-Inger tycker att sortering &r en trakig arbetssyssla da hon

heller dgnar sin tid at patienter. Hon tycker att de riktlinjer som kommit pa senare ar innebér
extraarbete och jamfor med hur det var att sortera avfall forr. Britt-Inger uttrycker frustration
Over att sortera da allting dndé ska brinnas i slutdndan.

Scenario: Britt-Inger haller 1 en kartong och funderar pa vart hon ska slanga den, “dsch jag
lagger den i1 baljan”. Operationen har precis avslutats och Britt-Inger ska dterigen ta ut
skrépet fran operationen och sortera det i skdljrummet. Narkosskoterskan stéller ner sin burk
med lakemedelsrester i baljan, ndgra av burkarna vilter ut och blandas med allt skridp som
redan ligger dér i. Britt-Inger suckar och lagger ner de sista slangarna och puttar ut vagnen till
skoljrummet. I skoljrummet borjar hon plocka upp avfallet ur vagnen eftersom allting har
blandats och trasslat ihop sig, samtidigt hon kollar sig dver axeln for att se om ndgon ér i
ndrheten. Hon tar hdrvan av slangar och avfall och slédnger det 1 brdnnbart, “allt ska ju dnda
bréannas” muttrar hon. Sedan stéller hon sin anvinda balja pd diskbénken sé att hon slipper
sprita av den, tar en ny och gér ut i skéljrummet.



Annika, 36 ar

Annika &r 36 ar och har arbetat som underskoterska 1 14 ar. Hon
har manga intressen utanfor jobbet och virderar sin fritid hogt.
Hogst pa listan star 10ptraning i naturen eller kajakpaddling.
Hennes kérlek for naturen avspeglar sig ocksé i hennes
engagemang for miljon.

Pa jobbet sa dr det Annika som har tagit initiativ till deras nya

atervinningssystem i lunchrummet. Hon menar att det ar viktigt att géra det man kan i
vardagen for att dra sitt strd till stacken. Annika anser att sortering dr en viktig arbetssyssla.
Pé avdelningen fir medel att motivera sina kollegor till att sortera béttre.

Scenario: En operation dr precis avslutad och Annika plockar ihop de sista sakerna som ska
tas ut fran operationssalen till skdljrummet. P4 vigen mot skdljrummet stannar hon till och
strimlar de patientdokument som anvinds under operation. Vil inne i skdljrummet sa ser
Annika att det 4r ndgon som har sorterat fel och slangt kartong i brannbart. Hon plockar upp
kartongen och lagger den i rétt fraktion. Samtidigt sé tanker hon att hon nog borde sitta upp
en lapp eller ta upp det pd nésta morgonmdote. Hon forstér inte att hennes kollegor inte tycker
att det ar viktigt att sortera. Nér hon har rengjort sin egen vagn sa ser hon att det star en till
vagn dér och passar pd att rengora den nér hon redan &r i farten.
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BILAGA 5: MORFOLOGISK MATRIS

Funktion:

Farflytta avfall | Fullband Eld Skottkarma Hal i viggen Béra (Ryggsick) | Traslgjdsdammsu- | Linbana Fulla (Vagn) | Mekaniskt Kran
A B c D E | gare F.G | (Pedal)
Majlig att Konstant Biltviitt (Mini) | Engéngsprodukt | Olika lager Lyser nar det ar Frysning Virma Slipa borten | Diskmaskin
Tengiora spritdusch snmtsigt yta (Spal)
AD F D.G E B,C.EG
Positiv attityd Eul Personhg Direkt feedback | Spel Bra musik Skapa radsla Lagkinsla Gira som
till sortering vinning péa vad det (Skramma) (Tavling) man vill
AF D.G | mnebdr D B.C F E.G
Minimera Kombinera | Sortera=-Ham- | Dammsugare Korainvagnen | Slingapavigen | Slingaalltpasal | Skoljplockare
antalet moment nar i ratt kirl (Traslajd) i (Tkea)
delmoment {Botten operationssalen
B | firsvimmer] A EG F D.E
Anpassningsbar | Slapvagn Modellsystem Haj och sinkbar | Thopfallbar Uppdelningsvagn | Design som inte Gummiband Extra Olika lGsningar
(Falla upp hmdrar utrymme och avdelningar
vid behov) (Bordsskiva)
B C.D F D E A
Upplevs Blank/Glans- | Reparerbar Byta farg wid Pymdhandskar | Fen hukt Mycket monster Tandkramsfarg Temperaturk- | Glas Enkel
hygienisk ig smuts (Skolans golv) all geometri
B.D ¥ AD C E E G.D
Enkel att lira Installations- | Oméjlig att gora | Ljudsignal Beléning wid Ohka Allt pa samma B "CL” Liknar andra
sig bok fel (FelRatt) it farger/material stille produkter
A D B.D CF
Eubiksmart Flyga Kompakt avfall | Vakkumsystem | Twittstall Mala per avfallet | Linsystem med Ihopfallbar Upphéngzd Bygga pa
(Falls ner fran hissfunktion hajden
viggen) B.C D E.G
Uppleva Positiv Otrevliga Mysigt i Kofilla Faktiskt ir mer Twa saker at Anvinda fotterna | Mer Hifta m (K6tta) | Enapp som
systemet som kansla kimurger SOTHETIngSIImm- tidseffektivt gingen tillgsinglig gira att allt
tidseffektivt et avfall ippas
1wt karl
G F AD G B,C
Separera avfall | Magnet Leklada (Hal) Mymt (Skakapa | Bildhg Fanga upp med Tvittlina En it gingen=> | Storyta UV-jus som Olka fack
ratt plats) beskrivning kardborreband forsluts wvisar vad som och B.C.D
A | (Foorm} EG F.G | drrent avdelmnear




BILAGA 6: PUGH-MATRIS

Pugh-matris
F=Referens, mrvarande |§sningar

1) Skl
2) Mobilt ckolfrum
3) Ampaszmingzbar

Problemkategori | Mal Vikt 13

Fomtest Inspirera 6l aviallshantering 3 ] a
Vara kvadratsmart, mycket fiurktion pa liten via 5 4|
Gar att imaplementsra direkt 5 0| 0
Ha ent Gvergripande arbetssait som kan anpassas ol 5 + +
alla avdelningar

Hamtering ‘Vara aopassningshar for alika typer av aviall 5 + +
Slata yoor for att underlaia rengiring 4 + +
Fymma opsrationsverkiyg 3 5 +
Anpassad arbetshajd for anvandama 4 + | *
Minimera antalet delmement vid hanfering 3 + 1]
Separeras aviallet till skdljromme 4 o +

Upplewelss Upplevd tidsefektv hantering 5 + | +
Inuitiv 5 + | +
Eehaplig hantermg, skilja rent frin somutsigt aviall 4 o +

Foumnskap och Informera om avfallshanfeninz 3 o 1]

mafivation
G aterkoppling pd handling 3 0| 0
Taofali: T 10
Inbérdes placering 3 1




BILAGA 7: RULA

RULA Employee Assessment Worksheet
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Analys av arbetsstalining med RULA

Arbeatsstallning vid placering av behallars
o3 diskbank eller Gversta nivin av Hygs
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ar 7 kg

Arbeatsstallningen bedéms inte vara stt problem




BILAGA 8: REBA
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(— Analye av arbetastalining med RESA -.\‘

Arbetastaliningen som analyserats arvid
upplockning av behéllars pé en l&g niva.

Artagen vikt pa behillasn med innshall
ar T kg

Arbetastiliningen bedtms inte vara stt problam
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BILAGA 9: PRODUKTKRAV

Gemensamma krav Avgrinsning Krav/Onskemail
Hyga ska ha en lang minst 10 ar Krav
livslangd
Hyga ska tala belastning pa  under hela livslingden Krav
minst 50 kg
Hyga ska vara slitstark mot skador och Krav
deformationer
Hyga ska vara rosttalig under hela livslingden Krav
Hyga ska vara miljovinlig vid tilllverkning, materialval  Krav
och atervinning
Hyga ska tala daglig med alkoholbaserat Krav
rengdring desinfektionsmedel och
vatten
Hyga:s form ska gora det Onskemal
mdjligt for enkel rengdring
Hyga ska erbjuda vid anvindning Krav
ergonomisk arbetsstillning
Hyga ska vara for olika typer av krav
anpassningsbar avfall/operationer 1 nutid och
framtid
Hyg4a ska vara diskret Enhetlig form Onskemal
Hyga ska kunna flyttas utan Krav
att lyftas
Hyga ska kunna transportera  Allt avfall som idag inte har  Krav
avfall fran operation ett kirl inne i salen
Hyga ska vara kubiksmart Minimera upptagen golvyta  Krav
Hyga ska upplevas stabil Under hela hivslangden Krav
Hyga ska erbjuda en behaglig Onskemal
aviall 1
Hyga ska verka for VGR:s Onskemal

miljémal
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Vagnen och stommens Krav/Onskemal
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Vagnen ska vara latt att
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\Y ska vara a Krav
Vagnen ska u som Onskemil
enkel att rulla
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Vagnen ska upplevas som

E.

Vagnen ska upplevas som
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Vagnen ska upplevas som
funktionell

%.

Vagnen ska uppmana till god

Erokarna ska tala att lastas
munst 7

£

Hjulen ska tala
lodritbelastning minst 50



Krav pa konsol Ansni Krav/Onskemal

Konsolen ska vara slitstark Krav

Konsolen ska talas att tappas Krav

fran 3m

Konsolen ska kunna Krav

monteras med hinderna
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Behallarna ska ha mjuka Krav
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Behallarna ska kunna staplas Krav




BILAGA 10: ANVANDNINGSGUIDE

Hygienisk Gfervinning som gor skillnad




HYGA VARFOR SKA VI ATERVINNA?
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Hugd, den hygieniska drervinningsvagnen, r fill fér er, °

Den ska underlaita er dagliga arbete genom aff forbdtira upplevelsen och han- °
feringen ov avfall. Ni kan enkelr anpassc. Hygé for era behov och 6nskemdl. .

Konsolerna &r enkla aif placera pd de olika nivéermna. De olika behdllama ﬁ:ﬂ.:@ ska &.c ands brannas”
passar sjalvklar pé alla nivéier. Benhdllomas utforming ar speciellt framtagna for Ja. dét stammer! Al branns
ait underltita fér er och skapa enklare saif ait arbefa pé. Handragen ar uiform ’ )

de for aft ge eff bekvamt grepp, med en bléda fargen visar tydlig bésta greppet. ddremot | olika temperaturer.
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Nedan folier inspirafion p& majliga varianter och vad de passar bast for. °

"Men spelar det verkligen nagon roll?”
Ja, det ar vikligt aft fransport vet vad de fraktar.
Om né&gonfing skulle hdnda &r det viktigh art
vera vad riskerna ar.
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Gor det nagon skillnad?”
Om vi alla gér lite blir def en stor skillnad fér véarlden.
Tillsammans kan vi stadkomma en forandring
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T e~ L U P P U S el Genom aft du sorferar avfallet kan materialer
&rervinnas och bidra fill en héllbar utveckling

Den forsta som bestér av en Grund ach en Djup skulle vara lamplig i en miljé
med varierat aviall. De sfare avfaller ryms val i Djup och def mindre avfaller kan
enkelt delas upp for att skilja pd rent och smursigt avfall, Den andra bestér av v Vill du vefa mer om hur du kan
behéllare, & stycken Djup. Denna variont passar i en milié som genererar forbéttra miljion? G& In pd hugd.se
stérre avfall. Den sisfa varianten har tvé Grund och en Djup. Den sista rymmer
avfall, i varierad storlek, men framférallt har den en extra yta for att fransportera
instrumenigaller med operationsverkiyg.
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BILAGA 11: KOSTADSUPPSKATTNINGAR

Kostnadsanalys
Material stomme: 4kr/kg

Material behéllare pp: 15-20kr/kg
Hjulen (fardigtillverkade): ca 50kr/st

Vikt stomme:

tvérsnittarea stalror (diameter 20mm)
inre tomrum (18mm)

langd roret: 0,98%2+3*0,35+4*0,45=4,8
mantelarea cylinder: 2*pi*0,01*4,8
Tjocklekrér Imm=0,001m

Densitet stal= 7850 kg/m"3
2*p1*0,01*4,8*%0,001= 0,00030159
0,00030159*7850=2.36750kg
2.36750%4=9,47kr

konsolerna 3st:

Densitet stal=7850kg/m”"3

langd ca: 30*2+40*2=140cm=1,4m
total langd: 3*1,4=4,2m
diametern: ca 0,7cm=0,007m
0,0035"2*pi=
7850%4,2*0,000019635=1,3kg
4*1,3=5,2kr

Kostnad per form for formsprutning 200 000kr. Kostnad for vakuumformning en ' av
formsprutning — 40 000kr
- Antar att vi producerar 200 enheter.
— 40000/200=200kr/st +50kr tillverknignskostnad
vikt plastbehallare ca: 0,5kg
20kr/kg*0,5=9kr/behéllare
20kr/kg*0,5kg*3st+3*50=177kr

Total kostnad for alla 3 plastbehallarna:
200kr/st*3+177kr=777kr

Kostnad f6r hjulen: http://www.jmphjul.se/gummihjul-latt
4st*ca50kr=200kr



http://www.jmphjul.se/gummihjul-latt

total kostnad vagn(stomme, konsol*3, hjul*4, behallare*3):
9,47kr+777kr+200+5,2=992kr
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