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SAMMANFATTNING

Delade elsparkcyklar ar ett relativt nytt inslag i vara stader som sedan starten har
vackt mycket kanslor bland stadernas invanare. Tjansten har fungerat som ett smidigt
och effektivt sétt att transportera sig, samtidigt som den medfort olyckor och
felparkerade elsparkcyklar. | detta arbete utreds och diskuteras dels hur stader i
nuldget hanterar delade elsparkcyklar, dels hur stdder i framtiden kan hantera
elsparkcyklar och elsparkcykelparkering pa ett mer effektivt- och hallbart satt for att
I6sa den problematik som tjansten medfort. Utgangspunkt for arbetet ar Goteborg. |
arbetet utfordes intervjuer med berdrda aktorer for att fa deras bild pa den radande
situationen och pa framtida losningar. Intervjuer utférdes med representanter fran
andra nordiska stader, elsparkcykelforetag, fastighetsbolag, elsparkcykelanvandare,
Trafikkontoret i Goteborgs stad samt Goteborgs Citysamverkan. Utdver intervjuerna
utfordes en litteraturstudie dar inspiration pa I6sningar togs fran tidigare studier och
fran stader varlden over.

Vi har under arbetet kunnat identifiera olika typer av losningar som pa olika satt kan
forbattra situationen. Dessa var organisatoriska losningar som till exempel
begrénsning av antal foretag och fordon, fysiska forutsattningar som exempelvis
parkeringsytor och elsparkcykelstall, samt férandring av anvandarbeteenden genom
exempelvis incitamentsystem. Vi kan konstatera att det inte finns nagon
universallésning for alla stader utan att I6sningarna behdver anpassas efter stadens
forutsattningar géllande lagstiftning, utformning och geografiska lage. En nyckel for
att nd framgang med l6sningarna ar att berorda parter i staden kommunicerar,
samarbetar och bidrar med sitt synsatt till diskussionen.

Nyckelord: Elsparkcykel, Elsparkcykelparkering, Mikromobilitet, Delad
Mikromobilitet, Parkering, Transport, ”First- and last mile
transportation”, Elsparkcykelstéll, Parkeringsyta, Incitamentsystem.
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ABSTRACT

Shared e-scooters are a relatively new element in our cities that has since its
implementation stirred up a lot of emotions among the public. The service has worked
as an easy and effective means of transportation. At the same time, it has brought
accidents and improperly parked e-scooters. This thesis investigates and discusses
how cities currently manage shared e-scooters, and how cities in the future could
manage e-scooters and e-scooter parking in a more effective- and sustainable manner
in order to solve the problems the service has brought. The basis of this thesis is
Gothenburg. In the thesis interviews were conducted with stakeholders to get their
point of view on the current situation and on future solutions. Interviews were
conducted with representatives from other major Nordic cities, e-scooter companies,
real-estate companies, e-scooter users, Trafikkontoret in Gothenburg and Goteborgs
Citysamverkan. In addition to the interviews a literature study was conducted, where
inspiration on solutions were gathered from previous studies as well as from cities
around the world.

During the writing of the thesis, we have been able to identify different types of
solutions which can improve the situation regarding e-scooters in different ways.
These were organizational solutions, for example limitations regarding the number of
companies and vehicles, physical solutions for examples parking zones and e-scooter
parking racks, as well as changing in the users’ behaviors through for example
incentivized parking. We can conclude that there is no universal solution that fits
every city. The solutions must be adapted after the city’s conditions regarding
legislation, design and geographical location. A key factor to achieve success with the
solutions is that stakeholders in the city communicate, co-operate and contribute with
their point of view in the discussion.

Key words: E-Scooter, E-Scooter parking, Micromobility, Shared Micromobility,
Parking, Transport, “First- and last mile transportation”, E-Scooter
parking racks, E-Scooter parking zone, Incentivized parking.
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Forord

Detta examensarbete genomfordes pa institutionen for Arkitektur och
samhallsbyggnadsteknik under avdelningen Stadsbyggnad vid Chalmers Tekniska
Hogskola. Arbetet utfordes under varterminen 2022 och omfattar 15 hégskolepoang.
Bada forfattarna studerar hogskoleingenjérsprogrammet i samhallsbyggnadsteknik.

Vi vill borja med att rikta ett stort tack till var handledare Ida Rostlund pa Chalmers
Tekniska Hogskola som under arbetet stottat oss och hjalpt oss att formulera vara
tankar som lett fram till detta arbete. Vi vill dven tacka Michael Koucky pa Koucky
and Partners som agerat extern handledare och som vi kunnat bolla idéer och tankar
med. Vi vill dven tacka de intervjuade pa Trafikkontoret, G6teborg Citysamverkan,
TIER, Castellum, HSB, Akademiska hus och Riksbyggen for att de stéllde upp och
ville bidra till arbetet. Vidare tack riktas till de intervjuade pa Stockholm stad, Malmo
stad, Oslo kommun och Képenhamns kommun for att de bidrog med information
kring nuléget gallande elsparkcyklar i stdderna.

Goteborg maj 2022
Erik Andersson
Oscar Prytz



Ordlista

Elsparkcykel
Med elsparkcykel avses i denna text delade elsparkcyklar som i Sverige klassas som
cyklar.

Elsparkcykelstall
Fysiskt stall som anvénds for att parkera elsparkcyklar i.

Fasta parkeringar
Dedikerade parkeringar till elsparkcyklar eller annan mikromobilitet. Kan till exempel
besta av elsparkcykelstall eller parkeringsytor.

Friflytande elsparkcyklar
Delade elsparkcyklar dar anvéandaren inte behdver parkera pa specifika platser. Resan
kan avslutas var som helst.

Geofencing
Digitala staket med avsikt att pa olika sétt begransa fordon inom en vald yta.

Incitamentsystem
Ett system som amnar att f3 anvandaren att agera pa ett visst stt.

Mikromobilitet
Mindre fordon som anvands for att ta sig fram kortare stréackor

Nudging
Ett verktyg for att forandra méanniskors beteende genom att gora det enklare att géra
vissa val.

Parkeringsytor
Yta dedikerad och markerad for parkering av elsparkcyklar eller annan
mikromobilitet.

Tvingande fasta parkeringar
Delade elsparkcyklar kan enbart parkera pa bestamda parkeringsplatser i staden.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Konceptet med delade elsparkcyklar uppkom forst i Singapore ar 2016 (Cross, 2020).
Det var fyra universitetsstudenter som hade idén om att hyra ut friflytande elektriska
sparkcyklar till pendlare, foretag och turister. Det stora genomslaget kom 2017 nar
Sillicon Valley foretaget Bird lanserade sin delade elsparkcykeltjanst i Santa Monica.
Under 2017 véxte intresset i USA och under 2018 spred sig trenden vidare till Europa
och till slut till Sverige. Under sensommaren 2018 stéllde det svenska foretaget Voi ut
sina elsparkcyklar pa gatorna i Stockholm (Bjérkman, 2018). Under hosten véxte
Voi:s popularitet och i november 2018 sprider sig de aven till Goteborg (Nasstrém,
2018). Vidare under 2019 etableras fler internationella foretag i Goteborg och
elsparkcyklarna borjar darmed att bli en permanent del av transportsystemet
(Mansson, 2020).

Etableringen av delade elsparkcykeltjanster skedde snabbt runt om i vérlden och inte
minst i Sverige. | Stockholm fanns det i april 2019 runt 1000 elsparkcyklar och i
oktober 2019 hade det 6kat till narmre 9000 (Tillvéxt- och regionforvaltningen [TRF]
Region Stockholm, 2019). Detta motsvarar en 6kning med cirka 800 procent pa sju
manader och utvecklingen stannade inte déar. | september 2021 fanns det cirka 23 000
elsparkcyklar i Stockholm. Likande utveckling gar att se i Goteborg dar antalet
elsparkcyklar i september 2019 var cirka 3800 (Tillvéxt- och regionforvaltningen
[TRF] Region Stockholm, 2019) och i september 2021 var cirka 9500 (S. Gorjifar,
personlig kommunikation, 2022). Etableringen och utbredningen av delade
elsparkcyklar har skett snabbt och i manga fall har staderna haft svart att kontrollera
utvecklingen genom lagstiftning och regelverk (Stockholms Handelskammare, 2021).
Elsparkcykelforetagen har 1 méngt och mycket anvént sig av metoden ”be om
forlatelse i stillet for tillitelse” samt att fa ut sa mycket elsparkcyklar som méjligt pa
sa kort tid som mojligt for att skapa ett intresse och en diskussion kring dem (Ifran,
2018). Metoden anvéndes inte minst nér Bird stallde ut de forsta elsparkcyklarna i
Santa Monica (Yakowitz, 2018). Detta har medfort en hel del kritik mot elsparkcyklar
fran allménheten (Zagorskas & Burinskiené, 2019). Aterkommande har det ofta
handlat om fragan kring anvandandet av allménna ytor och i media har det
rapporterats om att allmanheten ké&nner sig osékra runt elsparkcyklarna och att
parkerade fordon star i vagen pa allméanna ytor sdsom trottoarer, cykelbanor och torg.

Idag finns det mer regleringar av elsparkcyklarna och mer &r pa gang. De
elsparkcyklar som avses i denna text har en hastighet pa maximalt 20km/h och en
motorstyrka pa maximalt 250 watt, vilket medfor att elsparkcyklarna klassas som
cykel enligt svenska lagstiftning (Transportstyrelsen, 2021). Genom detta bor
elsparkcyklarna saledes framforas pa cykelbana samt att vid parkering ej hindra
ovriga trafikanter. Pa senare tid har stader runt om i varlden éven bérjat kolla pa och
testa olika metoder for att fa kontroll pa den parkeringssituation som tidigare varit.
Hér kan vi till exempel se att stader infort parkeringsstall, parkeringsytor,
incitamentsystem, tvingande parkering och parkeringsvakter.

En fordel som ofta ndmns med elsparkcyklarna &r att de &r bra ur Klimatsynpunkt
(Agora Verkehrswende, 2019). Det &r latta fordon som drivs pa el och jamfors dem



mot en bensindriven bil kan elsparkcykeln fardas cirka 40 ganger langre pad samma
méngd energi. | och med en 6kad popularitet har dven elsparkcyklarnas konstruktion
forbattrats (Stockholms Handelskammare, 2021). Idag forsékrar foretagen en
livslangd pa flera ar. Batterierna pa fordonen har dven blivit utbytbara och hamtas upp
av foretagen for laddning, vilket har gjort att hela elsparkcykeln inte behover flyttas
for att laddas upp. Utdver dessa fordelar ur hallbarhetssynpunkt ar dven flexibiliteten
nagot som talar for elsparkcyklarna. Nar anvandarna ar framme vid sin destination
parkerar de fordonet och behéver egentligen inte gor nagot mer, elsparkcykeln ar nu
redo att anvandas av nasta anvandare. Alla elsparkcyklar &r utrustade med en GPS,
vilket mojliggor for anvandarna att i applikationen for respektive elsparkcykelforetag
se vart narmaste elsparkcykel finns tillganglig. Just tillgangligheten, vart det finns
lediga fordon, har visat sig var en aspekt som till stor del styr hur nyttjandegraden av
elsparkcyklarna ser ut (Merlin et al., 2019). Var det finns hog koncentration av lediga
fordon varierar, men nagot som kan sagas generellt ar att det ofta finns en hog
koncentration av parkerade elsparkcyklar runt kollektivtrafikhallplatser. Tittar man
exempelvis pa Stockholm startas och avslutas mer an halften av alla elsparkcykelturer
mindre dn 100 m fran en kollektivtrafikhallplats (Stockholms Handelskammare,
2021). Detta da det ar vanligt att elsparkcyklarna anvands som transportmedel till och
fran kollektivtrafikhallplatser. Nagot som ofta bendmns pa engelska som “first and
last mile transportation” (James et al, 2019).

1.2 Syfte

Syftet med denna uppsats &r att med fokus pa Géteborg, dels utreda hur nulaget ser ut
kring elsparkcyklar i nordiska stdder, dels att undersoka hur stader i framtiden kan
hantera elsparkcyklar och elsparkcykelparkering pa ett mer effektivt och hallbart satt.

1.3 Fragestallning

- Hur skulle Goéteborgs stad och andra liknande stdder kunna hantera
elsparkcykelparkering i framtiden pa ett effektivt och hallbart satt?
o Hur har andra nordiska stader arbetat med fragan rérande
elsparkcykelparkering?
o Hur ser lokala aktorer som Goteborgs stad, fastighetsagare,
elsparkcykelforetag och anvandare pa fragor om parkering, ansvar och
I6sningar?



1.4 Avgransningar

Da omradet rorande elsparkcyklar &r relativt nytt och omfattande samt att det beror
flera olika parter och sektorer har vi kommit fram till att vi behOver avgransa arbetet i
viss man. Vi kommer att borja arbetet bredare och géra en kortare beskrivning av
situationen och diskussionen kring elsparkcyklar. Vi gor det for att skapa en
helhetsbild som ger en stdrre forstaelse for hur olika delar av fragan hanger ihop och
hur olika losningar kan paverka varandra.

Efter den breda inledningen och problembeskrivningen har vi valt att fokusera pa den
fragestallning som vi anser ar mest aktuell i samhéllsdebatten och som paverkar
staders planering mest, namligen parkeringsfragan. UtGver detta begréansar vi aven till
delade elsparkcyklar och avhandlar dirmed ej privatagda elsparkcyklar. Aven om
projektet framst handlar om parkeringslosningar hanterar vi dven andra ldsningar som
skapar kontroll av elsparkcyklarna i staden da detta kan bidra till en lugnare
parkeringssituation. | arbetet har vi darmed till exempel inte gatt in djupt pa
situationen och regler kring framférande av elsparkcyklar, samt skador som
uppkommer i samband med det. Vi har heller inte gjort en analys av resmonster,
miljoaspekter eller vilken malgrupp som anvander tjansten.



2 Metod och process

| denna del presenteras de metoder som har anvands for att samla information till
examensarbetet. Metoderna som har anvéands &r en kombination av olika typer av
intervjuer, litteraturstudier och analyser. Kombinationen av metoder har valts da
amnet gallande elsparkcyklar ar relativt nytt vilket medfor att enbart en litteraturstudie
inte racker till for att samla tillracklig information. Att utféra intervjuer valdes aven
da det var det mest givande sattet att fa fram de olika aktorernas perspektiv pa
fragestallningarna.

2.1 Litteraturstudier

Som en grund i informationssdkandet har en litteraturstudie utforts. Studien har haft
tva syften, dels att ge oss en grundlaggande uppfattning av amnet och tidigare studier
inom amnet, dels att utféra en omvarldsbeskrivning for att studera mojliga l6sningar
fran olika delar av varlden.

Genom litteraturstudiens gang har flertalet olika tillvagagangssatt anvants. Vi borjade
med att studera diverse vetenskapliga databaser for att soka information fran tidigare
utgivna vetenskapliga artiklar. De databaser som anvandes var Scopus, Science direct
och Google Scholar. Utover sokandet i databaser anvande vi 0ss dven av olika
exjobbsportaler for att studera tidigare examensarbeten inom relaterade &mnen for att
ge oss inspiration och for att hitta andra relevanta kallor. De exjobbsportaler som
anvéndes var Digitala Vetenskapliga Arkivet (DiVA), Chalmers Open Digital
Repository (Chalmers ODR) samt fliken publikationer pa Lunds universitets hemsida.
For att vidare hamta olika l6sningsforslag fran omvarlden som &nnu inte namnts i
vetenskapliga publikationer anvéande vi oss dven av den vanliga sokmotorn Google for
att hitta nyhetsartiklar samt relevanta hemsidor med mera.

Under s6kningen har vi anvént oss av sokord bade pa engelska och svenska for att
inte lasa oss vid enbart svenska kallor. Vid sékningarna har aven soktekniker anvants
for att styra sokresultatet. Dessa metoder redovisas i Tabell 1 nedan. Ofta har en
kombination av sokteknikerna anvénds.



Tabell 1 Genomgang av sokhjalpmedel .

Tecken/Ord Forklaring/Betydelse
sokord* Trunkering — Skrivs i slutet av ett ord for att resterande
bojningar av ordet skall ingd i sokningen
(s6kord) Parantes — Anvénds for att avgransa delar av sokningen.
Ex. (s6kord OR sOkord) AND sokord
”sokord sokord” Fras — Anvands for att 1anka samman flera ord till en sokfras
sOkord 1 AND Boolesk operator — Anvands nér bada ord ska finnas med i
sokord 2 sOkresultatet
sokord 1 OR sokord | Boolesk operator — Anvands nar nagot av orden behdéver vara
2 med i sokresultatet
Sokord 1 NOT Boolesk operator — Anvénds nér sokord 1 ska vara med i
sOkord 2 sokresultatet men sokord 2 inte far vara med

Vi har anvént oss av en méangd olika sokord och sbkkombinationer men de vanligast
forekommande redovisas i Tabell 2 nedan.

Tabell 2 Sokordskombinationer.

Sokord 1 Sokkombination Sokord 2

Elsparkcykel AND Parking
Elsparkcyklar Parkering
E-scooter

Electrical scooter
Micromobility

Shared micromobility
Shared e-scooters

Shared electrical scooters

Né&r sokningen val var genomford bdrjade sjalva urvalet av artiklar under
sokresultatet. Da valde vi att prioritera att lasa de artiklar vars rubrik korrelerade mest
med vara fragestéllningar. Alla artiklar lastes igenom och sammanfattades for vidare
anvandning i arbetet. Dérefter borjade efterbearbetningen av den insamlade
informationen och intressanta delar noterades och lades till under respektive del i
rapporten.

2.2 Intervjuer

Da elsparkcyklar &r ett relativt nytt fenomen och eftersom andelen vetenskaplig
litteratur ar begransad har vi i arbetet valt att utféra ett antal intervjuer.
Huvudgrupperna som intervjuades var elsparkcykelforetag, fastighetsbolag,
trafikkontoret, elsparkcykelanvandarna samt Goteborg Citysamverkan. Intervjuerna

1J. Bystrom & 1. Johansson, personlig kommunikation, 2022



utfordes for att skapa en battre bild av de berdrda gruppernas forhallande till
elsparkcyklar och elsparkcykelparkering. Utover detta utférdes mailintervjuer med
olika kommuner i Norden for att ge oss information om hur nuléget kring
elsparkcyklar ser ut i staderna och hur staderna har valt att hantera fragan.

Intervjuerna kan delas in i tva huvudkategorier, kvalitativa intervjuer och kvantitativa
intervjuer. En kvalitativ intervju ar en intervjumetod dar man med forutbestdmda, ofta
oppna fragor, intervjuar flera intervjupersoner for att fa in kvalitativa aspekter som
inte ar mojliga att fa fram genom kvantitativa undersokningar (Jacobsen, 2011). En
kvantitativ intervju ar en standardiserad forskningsintervju, som mer eller mindre kan
beskrivas som en bemannad enkat. Intervjumetoden anvénder sig av forutbestdmda
fragestallningar av strikt karaktar som inte 6ppnar upp for utvecklade svar. Da
fragorna inte Gppnar upp for utvecklande svar staller det hoga krav pa fragornas
utformning och formulering for att undersokningen ska utreda det som 6nskas.
Fragorna har ofta svarsalternativ och intervjuerna kan utforas utan att intervjuaren
behdver ha nagon kunskap om @mnet. Metoden ar ett snabbt satt att intervjua ett stort
antal méanniskor och resultatet kan behandlas statistiskt. Undersékningen kan enkelt
upprepas pa nytt av framtida forskare.

2.2.1 Mejlintervjuer

Infor mejlintervjuerna vagde vi olika alternativ pa urval fram och tillbaka innan vi
kom fram till att valja de storsta nordiska staderna. Vi ansag att de storsta nordiska
staderna skulle ge oss den mest jamfdrbara bilden med Goteborg da de nordiska
staderna arbetar efter liknande forhallanden klimatmassigt, politiskt och kulturellt. De
valda stdderna och de intervjuade redovisas i Tabell 3 nedan. Att notera ar dock att
Helsingfors kommun efter kontakt ej ville medverka.

Tabell 3 Intervjupersoner for respektive stad.

Stad Intervjuperson

Goteborg Shahriar Gorjifar, Trafikkontoret

Stockholm Johan Sundman, Trafikkontoret

Malmo Olof Rabe, Fastighets och gatukontoret

Oslo Terje Grytbakk & Andrine Gran, Bymiljgetaten
(Stadsmiljoverket)

Képenhamn Andreas Skjoldborg Lorentzen, Teknik- og
Miljgforvaltningen

Helsingfors Stallde ej upp pa intervju

Mejlntervjuerna var av kvalitativ form och utférdes genom att mejl skickats dar de
intervjuade erholl ett antal 6ppna fragor kring situationen och nuldget rérande
elsparkcyklar i respektive stad. Samma fragor skickades till alla intervjuade
oberoende av stad. En del valde att svara pa fragorna var for sig medan andra valde att
svara pa fragorna i en sammanhangande text, men svaren innehdll varje gang svar pa
de fragestallningar vi hade. Vid nagra tillfallen stalldes kompletterande fragor for
fortydligande.



2.2.2 Langre kvalitativa intervjuer

Urvalet av huvudgrupperna/parterna till de langre intervjuerna utférdes genom att vi i
tidigt skede identifierade vilka parter som ar direkt paverkade av elsparkcyklar och
darmed vilka parter som &r mest relevanta att fa asikter och information ifran. Valet
foll da pa tre huvudgrupper, elsparkcykelforetag, fastighetsbolag, Goteborgs stad.
Utover det var Goteborg Citysamverkan en part som dok upp som intressant under
arbetets gang. Valet att intervjua elsparkcykelféretag foll sig naturligt da de ligger
bakom tjansterna med delade elsparkcyklar. Fastighetsbolagen &ar en intressant part da
de &ger fastigheter och mark dar elsparkcyklarna kan anvéndas och parkeras och det
blev darmed intressant med deras perspektiv. Trafikkontoret &r ansvariga for att arbeta
med trafikfragor for Goteborgs stads réakning och det ar de som ansvarar for att
villkora uthyrningen av elsparkcyklar. Trafikkontoret &r ddrmed en relevant part som
svarar for kommunens rakning. De intervjuade for foretagen redovisas i Tabell 4

nedan.

Tabell 4 Intervjupersoner for respektive huvudgrupp och féretag.
Huvudgrupp Foretag/Intervjuperson Yrkesroll
Elsparkcykelféretag TIER Regional City Manager
Fastighetsbolag Akademiska hus Strategisk

HSB fastighetsutvecklare

Castellum Chef Hyresfastigheter

Riksbyggen Kommersiell forvaltare
Projektchef &

Projektutvecklare

Goteborgs stad Trafikkontoret Projektledare for
Shahriar Gorjifar mobilitetstjanster med
ansvar for elsparkcyklar
Goteborg Henrik Olsson Cityledare

Citysamverkan

Vid urvalet av elsparkcykelféretag valde vi att kontakta alla aktiva
elsparkcykelforetag i Goteborg. Dessa var vid arbetets uppstart Bird, Bolt, Lime,
TIER och Voi (S. Gorjifar, personlig kommunikation, 2022). Idag har aven Ryde
tillkommit men de har inte tagits i beaktning i arbetet. Alla fick mojligheten att stalla
upp pa en intervju men det var bara TIER som var intresserade.

Vid urvalet av fastighetsbolag arbetade vi enligt principen att vi ville ha en blandning
av fastighetsbolag med olika typer av inriktning och fastighetsbestand. Vi
identifierade da kategorierna bostader, kommersiella fastigheter sdsom butiker och
kontorslokaler samt kommersiella fastigheter sasom universitetsbyggnader och 6vriga

lokaler.

Akademiska hus valde vi da de faller in under universitetsbyggnader och évriga
lokaler. HSB valdes da de ansvarar for ett stort antal bostadsfastigheter. Castellum
valdes da de ager och forvaltar ett stort antal lokaler i centrala Goteborg. Riksbyggen
valdes da de jobbar med nyproduktion och utformning av bostadsfastigheter samt en
del mindre lokaler. Den enda kategorin som inte helt uppfylldes var butiksfastigheter i




innerstaden. Vi hade kontakt med ett antal foretag i den kategorin men lyckades inte
fa till nagon intervju.

Vid urvalet av representant for Goteborgs stad valdes att kontakta Trafikkontoret da
de ar ansvariga for elsparkcykelfragor for Goteborgs stad.

Goteborg Citysamverkan kom in som en intressant samverkanspart da de arbetar med
att skapa samverkan mellan kommunen, fastighetsbolag, butikségare,
mobilitetsforetag med mera i Goteborgs innerstad.

Intervjuerna utférdes pa olika satt beroende pa vilken part som intervjuades och
fragorna anpassades efter relevans for de olika aktorerna. Trots vissa skillnader i
fragestallningarna och i utférandet av intervjuerna utgick intervjuerna fran samma
fragestallning, hur den berdrda parten forhaller sig till och arbetar med elsparkcyklar
och elsparkcykelparkering, samt hur de stéller sig till mojliga I6sningar. Valet av
varierande fragor och metod foll sig naturligt da vi ansag att det var viktigare att
utfora kvalitativa intervjuer dar vi utnyttjade tiden for att stalla relevanta fragor for
intervjupersonen, snarare an att utfora identiska intervjuer for alla intervjupersoner.
Intervjuerna inom respektive urvalsgrupp utférdes med identiskt upplagg. Alla
intervjuer utfordes kvalitativt. Valet av kvalitativ metod berodde pa ett begransat antal
pa amnet kompetenta intervjupersoner, samt att intervjuerna skulle komplettera den
bristande mangden litteratur kring &mnet genom nyanserande och utvecklande svar.

De kvalitativa intervjuerna utfordes digitalt eller fysiskt beroende pa vad den
intervjuade énskade. Intervjulangden varierade nagot men varade mellan 0,5-1
timme. Vid intervjuerna anvandes forutbestamda fragor som den intervjuade, vid
efterfragan, fick ta del av innan intervjun men féljdfragor och sidospar under
intervjun anvéndes. Intervjuerna spelades &ven in och efterbearbetades genom
transkribering och kommentering av viktiga delar. Vid intervjuerna tecknades ett
samtyckesbrev med de intervjuade dér de godkénde att vi fick anvénda det som sagts i
rapporten. | samtyckesbrevet utgick vi fran att intervjupersonerna skulle ndmnas vid
titel och foretagsnamn och ej vid namn da de darmed fick mojlighet att prata mer fritt,
utan att det kan kopplas tillbaka till dem som person. Vissa intervjupersoner har
namnts vid namn da detta godkéants, samt da de oavsett enkelt hade kunnat
identifierats genom sin titel.

Efter transkriberingen sammanfattades intervjuerna och intressanta delar valdes ut till
rapporten.

2.2.3 Korta kvantitativa intervjuer (anvandarintervjuer)

Vid urvalet av elsparkcykelanvandare anvéndes ett representativt urval av anvandare
som aker elsparkcykel regelbundet (Denscombe, 2018). Regelbundet i detta fall
definierades som minst 1 resa per manad. Urvalet styrdes dven av platserna for
intervjuerna. Dessa var Brunnsparken/Centralstationen/Kungsportsplatsen,
Chalmersplatsen, Linnéplatsen, Jarntorget, Korsvédgen samt VValand/Avenyn. Valet av
platser motiverades av att det ar platser dar manga méanniskor samlas, men dven
platser med goda kollektivtrafikférbindelser och god tillgang till elsparkcyklar. Totalt
utfordes 35 intervjuer dar anvéandarna reste regelbundet. Fler intervjuer utférdes med
anvandare som reste mer sallan samt med icke anvandare, men dessa sallades sedan



bort da de inte passade in i malgruppen for studien. Optimalt hade varit att utfora fler
intervjuer men tiden for arbetet rackte inte for mer.

Valet av kvantitativ metod vid utférandet av anvandarintervjuerna grundar sig i den
stora mangden majliga intervjupersoner som pa ett statistiskt satt bast representeras
genom kvantitativa intervjuer. Intervjumetoden gor det majligt att utfora manga
intervjuer vilket ger oss en representativ bild av vad elsparkcykelanvéndarna tycker i
fragestallningarna.

De kvantitativa intervjuerna med elsparkcykelanvandarna utférdes genom korta
intervjuer pa forutbestamda platser i Goteborg. Intervjuerna varade cirka 2 minuter
och svaren pa fragorna antecknades av fragestallaren i ett digitalt formular. Fragorna
var forutbestamda och likadana for alla intervjupersoner. Fragorna var av flervalsform
alternativt ja/nej form. Inga foljdfragor tillats i intervjuerna. Alla intervjupersoner var
anonyma i undersokningen. De antecknade svaren fran intervjuerna sammanstélldes
sedan i ett kalkylblad dér analyser av resultatet kunde utforas.

Efter att intervjuerna var utférda paborjades efterbearbetningen av materialet. |
efterbearbetningen studerades om vi kunde hitta samband mellan svaren och diagram
sammanstalldes i Excel for att pa ett enkelt satt kunna visualisera resultatet. Resultatet
summerades sedan i rapporten.



3 Nulagesbeskrivning

Gateborg har, precis som andra stora nordiska stader, sedan nagra ar tillbaka delade
elsparkcyklar. De forsta elsparkcyklarna dok upp i Goteborg i november 2018 nar ett
elsparkcykelforetag lanserade tjansten i staden (Mansson, 2020). Strax efter, i mars
och april 2019, lanserade ytterligare tva elsparkcykelforetag tjansten. Vid arbetets
start fanns det 5 aktiva foretag som erbjod tjansten i Goteborg, dessa ar Bird, Bolt,
Lime, TIER och Voi (S. Gorjifar, personlig kommunikation, 2022). Nyligen har dven
elsparkcykelforetaget Ryde borjat erbjuda tjansten. Antalet elsparkcyklar som varit
placerade i staden har varierat genom aren och éver olika arstider, men
toppnoteringen naddes i september 2021 och uppgick till 9500 elsparkcyklar. Sedan 1
april 2022 galler ett maxtak pa 4000 elsparkcyklar i Goteborg efter beslut fran
Trafikndmnden (Trafikndmnden Goéteborgs stad, 2020). Om nya foretag vill ansluta
till staden far de ansoka om tillstand for maximalt 400 elsparkcyklar. Trafikkontorets
forslag efter utredning var pa 8000 elsparkcyklar under hogsasong och 6000
elsparkcyklar under lagsasong, vilket Trafiknamnden valde att inte folja (Gorjifar,
2022). Maxtaket galler till siste november 2022 da det ska utvarderas och nytt beslut
tas (Trafiknamnden Goteborgs stad, 2020). Da Ryde nyligen anslutit far det maximalt
vara 4400 elsparkcyklar i Goteborg (S. Gorjifar, personlig kommunikation, 2022).

For att fa verka pa allman plats i Goteborg sa kraver kommunen att
elsparkcykelforetagen maste ha tillstand for markupplatelse samt att de tar del av en
villkorsbilaga fran Trafikkontoret (S. Gorjifar, personlig kommunikation, 2022). |
villkorsbilagan stélls krav pa var foretagen far stalla ut elsparkcyklarna, hur
information och felanmélan ska fungera, att fordonskontroller utférs och att felaktiga
fordon plockas bort, att man anvander geofencing, samt att de ska ha en dialog med
trafikkontoret och dela med sig av data (Trafikkontoret, ud). Trafikkontoret tar dven ut
en avgift pa 1200 kr per tillstandsgiven elsparkcykel och ar for markupplatelse (S.
Gorjifar, personlig kommunikation, 2022). Detta skiljer sig fran andra stader som
oftast tar ut taxa for det faktiska antalet elsparkcyklar i staden, men det hér systemet
har fatt elsparkcykelforetagen att tanka efter innan ansokan om antal vilket har hjalpt
trafikkontoret att planera med mer korrekta siffror pa antal elsparkcyklar.

| Géteborgs stad finns inga krav pa spridning av elsparkcyklarna utan foretagen styr i
vilka omraden de vill etablera sig och spridningen forandras kontinuerligt (S. Gorjifar,
personlig kommunikation, 2022). Det finns trots detta vissa begransningar vad galler
parkering och framkomlighet for elsparkcyklarna. Trafikkontoret har en
datadelningsplattform dar till exempel zoner med geofencing I6pande laggs till och
justeras. Denna maste foretagen forhalla sig till enligt villkorsbilagan.
Datadelningsplattformen kan innehalla omraden med totalforbud, till exempel inne i
Nordstan och inne i Centralstationen, samt omraden med parkeringsforbud och
omraden med sankt hastighet.

Som i manga andra stader har debatten i Géteborg rorande elsparkcyklar varit mycket
polariserad och har ofta varit kopplad till parkeringen av elsparkcyklar, &ven om
debatten inte alltid speglat verkligheten pa stadens gator (S. Gorjifar, personlig
kommunikation, 2022). Trots att det var en béttre situation pa gatorna under
sommaren 2021 an tidigare eskalerade debatten kring fragan under aret. For att
ytterligare forbattra parkeringssituationen for elsparkcyklarna har Trafikkontoret flera
initiativ i fragan. Bland annat har trafikkontoret fatt i uppdrag av Trafiknamnden att
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utreda hur staden skulle kunna inféra manga parkeringsplatser for elsparkcyklar med
tat placering.

Goteborgs stad kan dven paverkas av ett kommande lagforslag gallande elsparkcyklar
om det far laga kraft. | januari 2022 publicerade regeringen en promemoria géllande
parkering av elsparkcyklar (Regeringskansliet, 2022). Forslaget fran regeringen ar att
andra trafikforordningen och infora parkeringsforbud for elsparkcyklar pa gang- och
cykelbanor annat &n vid en uppstallningsplats som &r avsedd for cyklar
(Regeringskansliet, u.a.). Malet med lagen ar att ge kommuner béttre mojligheter att
fa ordning pa parkeringen av elsparkcyklar.

” En cykel utan tramp- eller vevanordning, som har en elmotor vars
kontinuerliga markeffekt inte 6verstiger 250 watt och som inte &r
sjalvbalanserande, far dock inte parkeras pa en gang- eller
cykelbana annat &n vid en uppstallningsplats som &ar avsedd for
cyklar.”

Forslag till 3 kap. 48 § trafikforordningen (1998:1276)

Kommuner kommer att kunna meddela undantag mot forslaget i de lokala
trafikforeskrifterna. Undantagen behdver inte mérkas upp enligt
vagmarkesforordningen enligt en andring i 10 kap trafikforordningen. Forslaget
vantas trada i kraft den 1 augusti 2022.

Forslaget fran regeringen har métt bade medhall och hérd kritik fran flera tunga
remissinstanser (Mattsson, 2022). Bland de positiva finns Nationalféreningen for
trafiksékerhetens framjande (NRF), Pensionarernas Riksférbund (PRO), Villadgarnas
Riksforbund samt Polismyndigheten som &r for forslaget men som vill att &ven
sjalvbalanserande eldrivna cyklar ska ingé. Aven Boverket ar positiva till forslaget
(Boverket, 2022). Fastighetsagarna har inget att invanda mot forslaget men foreslar att
forslaget bereds ytterligare innan antagande (Fastighetsagarna, 2022).

Bland de kritiska rosterna finns Goteborgs Stad som 6ver lag ar kritiska till forslaget
da de menar att promemorians bedomning bygger pa antaganden och
stallningstaganden som Goteborgs stad inte fullt ut kan stélla sig bakom (Fransson,
2022). Bland annat menar de att parkering av fordon inte & kommunens ansvar, att
parkering av fordon inte ska losas pa allman plats samt att det skulle finnas en
overkapacitet i cykelstall. De ser en risk att forslaget kommer att gora stor skada pa
stadens arbete med cykelprogrammet. De anser &ven att ett inférande av forslaget
kommer att innebara en stor kostnadsokning for kommunen da de maste jobba
reaktivt i stallet for proaktivt. De véljer ddrmed att avstyrka delen av forslaget som
avser att elsparkcyklar ska hanvisas att parkera vid uppstallningsplatser avsedda for
cyklar. De rekommenderar att den del av forslaget som avser att det ska inforas ett
forbud mot att parkera elsparkcyklar pa gangbana utreds vidare. De tillstyrker
daremot forslaget som avser att det ska inforas ett forbud mot att parkera
elsparkcyklar pa cykelbana. Aven Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) menar att
det finns brister i forslaget kring parkering i cykelstall och de menar att datumet for
inférandet bor skjutas fram till efter hdgsasongen for att ge stader mer tid att hantera
forslaget (Sveriges Kommuner och Regioner, 2022). SKR ser trots detta positivt pa att
ge kommuner 6kade mojligheter till reglering av parkeringen av elsparkcyklar.
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En annan kritisk instans &r Aklagarmyndigheten som menar att det finns ett problem
med att forslaget foreslar reglering av ej sjalvbalanserande elsparkcyklar med en
maximal markeffekt p& 250 watt (Aklagarmyndigheten, 2022). Det innebér att
elsparkcyklar klassade som till exempel moped klass Il eller sjalvbalanserade
elsparkcyklar inte inkluderas i forslaget. De anser dven att det finns risk for
tveksamheter kring vad som &r en gangbana da begreppet gangbana inte ar definierat
varken i lagen (2001:559) eller i forordningen (2001:651) om vagtrafikdefinitioner.
De menar ocksa att det behovs ett sammantaget grepp over hela problematiken kring
elsparkcyklar snarare dn att efterhand omhanderta delfragor, da detta kan leda till
splittring i regelverket.

Organisationen Trafikanalys &r dven de kritiska till forslaget och menar att regeringen
borde ha belyst hur omfattande problemet med felparkerade elsparkcyklar egentligen
ar, for att efter det kunna ta ett beslut om utifall forslaget ar en rimlig atgérd eller ej
(Trafikanalys, 2022). Trafikanalys anser att det finns risk for dverreglering som
innebdr att en stor majoritet av kommunerna skulle behéva bereda och fatta beslut om
undantag for att undvika en situation med en onddig och potentiellt skadlig foreskrift.
Aven Transportstyrelsen avstyrker forslaget med det huvudsakliga skalet att forslaget
inte framstar som proportionerligt, dels da det enbart galler vissa slag av cyklar, dels
da det galler hela Sverige trots att framkomlighetsproblemen av betydelse framst finns
i delar av vissa storre stader (Transportstyrelsen, 2022).

Vad galler elsparkcykelféretagens installning sa avstyrker Nordic Micromobility
Association (NMA) nuvarande forslag och menar att forslaget inte visar nagon
information eller siffror bakom antaganden och att effekterna av forslaget inte utretts i
tillrackligt omfattande grad (Nordic Micromobility Association, u.d.). De menar likt
Gateborgs stad att det finns stor risk for att forslaget kommer att paverka vanliga
cyklister negativt da tillgangen till parkering kommer att begransas. Over lag ar NMA
for en nationell reglering som kan hjalpa Sveriges kommuner att frigra mer utrymme
i stadsmiljon for parkering av klimatsmarta transportalternativ, men de menar att
nuvarande forslag med ett parkeringsforbud riskerar utvecklingen av
mikromobilitetstjanster i Sverige. Bade Voi (Voi Technology, 2022) och TIER (TIER
Mobility Sweden AB, 2022) avstyrker forslaget med motiveringar likt NMAs.
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4 Omvarldsbeskrivning och inspiration

| omvarldsheskrivningen presenteras ett antal I6sningar som pa olika satt paverkar
parkeringssituationen och ordningen kring elsparkcyklar. Exemplen pa I6sningar
kommer fran stader varlden dver och ger en inspiration till vad som ar majligt att
utfora i Goteborg. Det presenteras &ven en del studier som har utvarderat effekterna
av en del av l6sningarna. De l6sningar som presenteras i omvarldsbeskrivningen
anvands séllan enskilt, utan ofta anvands en kombination av l6sningar i staderna.
Vilken kombination av I6sningar som anvands varierar dock fran stad till stad.

Tabell 5 Foretags- och elsparkcykelstatistik fran de storsta nordiska staderna.?
Stad Antal féretag | Hogsta notering/Innan Maxtak
maxtak
Goteborg 6 9 500 4 400
Stockholm | 8 23 000 12 000
Malmo 4 5800 3 750 (fran 2024)
Kdpenhamn | 4 - 3200
Oslo 3 - 8 000

| Tabell 5 presenteras statistik fran Goteborg och andra storre nordiska stader 6ver
antal foretag, hdgsta notering av- eller antalet elsparkcyklar innan ett maxtak inforts,
samt radande maxtak gallande elsparkcyklar i staderna. Detta for att skapa en
grunduppfattning om hur situationen ser ut i olika nordiska stader.

4.1 Elsparkcykelstall

Elsparkcykelstall har blivit en vanligare syn i stdder runt om i varlden. | december
2019 stallde elsparkcykelforetaget Voi ut sina forsta elsparkcykelstall i Stockholm i
ett forsok att 16sa parkeringskaoset som da hade varit i staden (Hunter Nilsson, 2019).
Efter det har Voi utfort ett antal pilotprojekt i Stuttgart, Oslo och Erlangen (Voi,
2021a). Vid projektet tillsammans med S-bahn Stuttgart stalldes bland annat tva
elsparkcykelstall upp vid tagstationen Bad Cannstatt, varpa integrationen mellan
kollektivtrafik och elsparkcyklar testades (S-Bahn Stuttgart, u.d.). | testprojektet i
Erlangen sag man att andelen anvandare som parkerade i ratt omrade 6kade fran 10%
till 75% pa en testplats och fran 0% till 6ver 50% pa en annan efter inforandet av
elsparkcykelstallen (Voi, 2021a).

| Oslo utforde Transportgkonomisk institutt (T@I, 2021) en studie dar man
tillsammans med Voi placerade ut 10 elsparkcykelstall, méarkta med Voi:s logga, i
slutet av juni 2020. En manad senare infordes ett incitamentsystem runt
elsparkcykelstéllen. I Figur 1 och Figur 2 redovisas hur elsparkcyklarna vid
testplatsen parkerats fore respektive under testet. Dar kan man se att mer an halften av
alla elsparkcyklar parkerades i elsparkcykelstallen eller i nérheten av dem.

ZS. Gorjifar; ]. Sundman; O. Rabe; A. Skjoldborg Lorentzen; T. Grytbakk, A. Gran;
personlig kommunikation, 2022
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Figur 1 Hur elsparkcyklarna parkerades fore inférandet (juni) i procent. Kélla:
(T, 2021).
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Figur 2 Hur elsparkcyklarna parkerades efter inférandet (juli & augusti) i

procent. Kalla: (T@I, 2021).

Vidare gar det att utlasa i Figur 3 och Figur 4 att andelen parkerade elsparkcyklar som
hindrar framkomligheten for andra trafikanter minskat avsevért sedan inférandet av
elsparkcykelstéllen.
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Figur 3 Huruvida de parkerade elsparkcyklarna hindrar dévriga trafikanter fore
inférandet (juni) i procent. Kalla: (T@l, 2021).
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Figur 4 Huruvida de parkerade elsparkcyklarna hindrar évriga trafikanter efter
inforandet (juli och augusti) i procent. Kélla: (T@I, 2021).

| studien kunde man &ven se att 79% av elsparkcyklarna fran Voi parkerades i
elsparkcykelstallen medan bara 4% av elsparkcyklarna fran resterande foretag gjorde
det. Anledningen till detta tros vara en kombination av att elsparkcykelstallen var
markerade med Voi:s logga samt att det enbart var VVoi anvandarna som hade ytorna
markerade i appen och som hade incitament i form av rabatt.

Efter ett antal testprojekt valde Voi att i mars 2021 stélla ut branschens forsta
elsparkcykelstall for langvarigt bruk i Berlin (Voi, 2021a). Voi sa i samband med
implementeringen att de var redo att stalla ut stall dar det behovs och efterfragas
framover och bad kommuner och stader att skapa fler ytor for
mikromobilitetsparkering. I augusti 2021 beslutade sedan Stockholms stad att placera
ut 100 elsparkcykelstall i ett samarbete med Voi och TIER (TIER Mobility Sweden
AB, u.4.). Elsparkcykelstallen rymmer 10 elsparkcyklar vardera och initiativet skapar
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darmed parkering at 1000 elsparkcyklar. Elsparkcykelstéllen ar foretagsneutrala och
de kan darmed anvandas av alla foretag vilket ses som en framgangsfaktor.

Figur 5 Elsparkcykelstall i Stockholm (2022), Kélla: Privat

4.2 Parkeringsytor

Ett alternativt satt for en stad att erbjuda parkeringsplatser for elsparkcyklar &r att
erbjuda parkeringsytor, antingen uppritade pa marken eller att de syns i applikationen
for respektive elsparkcykelforetag. Paris var en av de forsta staderna i Europa som
implementerade sadana parkeringsytor (EY, 2020). De har allokerat platsen mellan
bilparkeringar langs gatan och dvergangsstallen till parkering for mikromobilitet.
Detta har visat sig vara en kostnadseffektiv metod for att skapa plats for parkering av
elsparkcyklar, detta da de anvander tidigare outnyttjad mark i stadsplaneringen. Dessa
ytor &r dven tvingande och liknande system har inforts i resterande Frankrike, men
aven i London, York, Utrecht, Baerum och Bergen (TIER, u.d.). Aven i Sverige
arbetas det i viss man med att géra narmre undersokningar om att infora
parkeringsytor och i nagra stader har de redan barjat testa det. | Malmao ser
kommunen mojlighet att genom ordningslagen anvénda sig av tvingande
parkeringsytor (O. Rabe, personlig kommunikation, 2022). Det &r under utredning var
dessa ytor skall vara beldgna och hur dessa ska vara utformade. | Stockholm har det
lange kollat pa hur en implementering av parkeringsytor skulle kunna utformas i
Stockholm (Stockholms Handelskammare, 2021). | mars 2022 beslutade Stockholms
trafiknamnd att mala upp nya parkeringsplatser med plats for 5000 elsparkcyklar
(Miljopartiet de grona i Stockholm stad, 2022). Likt Paris har &ven Stockholm kollat
pa att anvanda den tidigare outnyttjade 10-metersytan innan en korsning, som idag har
parkeringsforbud, till parkering av cyklar och elsparkcyklar.
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Figur 6 Parkeringsyta i Stockholm stad (2022). Kalla: Privat

Aven i vissa stader i évriga Norden har ytor for parkering av elsparkcyklar kommit att
etableras och anvandas. | Kopenhamn har de i dagslaget 250—300 designerade platser
for elsparkcyklar (A. Skjoldborg Lorentzen, personlig kommunikation, 2022). Aven i
centrala Oslo har de etablerat flertalet parkeringsytor men dven elsparkcykelstall som
ar frivilliga att anvéanda (T. Grytbakk & A. Gran, personlig kommunikation, 2022).
Trots frivilligheten har dessa visat sig ha positiv effekt pa anvandarnas
parkeringsvanor. Liknande resultat har setts vid en pilotstudie i Trondheim, dér drygt
50% av elsparkcykelanvandarna valde att parkera i en uppmalad parkeringsyta nar de
gavs mojligheten (T@I, 2021). Vidare har det visat sig att anvandning av tydligt
markerade parkeringsytor for elsparkcyklar har varit positivt ur aspekten att det har
bidragit till minskande klagomal rérande platsbrist och trangsel vid offentliga platser,
samt att det hjalper till att uppratthalla god tillganglighet pa trottoarer (Agora
Verkehrswende, 2019). Att parkeringsytorna ar tydligt utritade och att det om mojligt
finns en standard vad géller utseende och farg &r en god idé for att underlatta
igenkénningen for anvandarna.

Som namnts i ovanstaende stycken erbjuder vissa stader parkeringsytor for
elsparkcyklar utan att dessa ar tvingande. Det finns dven exempel dar det anvands
parkeringsytor fast dessa ar obligatoriska for parkering av elsparkcyklar. FoOr att
begransa elsparkcykelanvandarna fran att parkera utanfor dessa omraden ar
Geofencing en vanlig teknik att anvanda sig av. Denna teknik och andra metoder for
att begransa var elsparkcyklar kan anvandas beskrivs mer ingaende hér nedan.

4.2.1 Geofencing

Geofencing kan beskrivas som ett virtuellt staket som kan anvandas for att begransa
var och hur ett fordon kan rora sig inom valda omraden (Smart City Sweden, u.a.).
Vad ror elsparkcyklar kan geofencing anvéndas for att etablera zoner dar
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elsparkcyklarna inte gar att anvanda alls, for att begransa deras hastighet inom valda
omraden eller for att skapa zoner dar elsparkcykelresor inte gar att avsluta (Agora
Verkehrswende, 2019). | zoner dar parkering ar forbjuden kan anvéandare alltsa ej
avsluta resan utan de maste da forflytta sig till en godkéand zon for att kunna avsluta
den. Det vanligaste ar att elsparkcyklar anvander sig av GPS for att styra
geofencingen (Caltrans Division of Research, Innovation and System Information;
2020). En av de forsta staderna som anammade geofencing som ett hjalpmedel for att
styra elsparkcykelparkeringen var Santa Monica (City of Santa Monica, 2019). Dér
har tekniken bland annat anvands for att forbjuda elsparkcyklarna fran att anvéandas pa
en populér cykel- och promenadled. Innan inférandet fanns det problem med
olampligt parkerade fordon och det var konflikter mellan elsparkcykelanvandare och
fotgangare. Efter inférandet av geofencing pa omradet har problematiken rorande
parkering forsvunnit och konflikterna har I6sts. Liknande atgard har tagits i
Kopenhamn, dar parkering av elsparkcyklar férbjudits pa kommunal mark i innerstan
vilket har begrénsats med hjalp av geofencning (A. Skjoldborg Lorentzen, personlig
kommunikation, 2022). Som svar pa det har vissa elsparkcykelforetag i Képenhamn
slutit avtal med privata markagare i innerstan for att forsatt att kunna erbjuda
parkering dar.

Vid tvingande parkering kan samma teknik anvéndas, men anvandaren kan bara
avsluta resan inom valda zoner eller vid parkeringsplatser. Detta dr nagot som utreds i
Malmao, dar staden ser en mojlighet till att tvinga bolagen att med hjélp av geofencing
endast gora det mojligt for anvandarna att starta och avsluta sina resor pa bestamda
platser (O. Rabe, personlig kommunikation, 2022). Denna tjanst ar nagot som
elsparkcykelforetagen har mojlighet att erbjuda om stader efterfragar att de ska
begrénsa anvandarna till tvingande parkeringsplatser (Voi, 2020). Att anvanda GPS
baserad Geofencing for att begransa sma ytor, sasom parkeringszoner, ar dock inte
optimalt d& GPS-tekniken endast har en noggrannhet pa 5-10m (City of Erlangen,
2022). Problematiken med noggrannheten for geofencing ar storst i tdtbebyggda
omraden, vilket kan bli problematiskt i vissa stadskarnor (Agora Verkehrswende,
2019). Saledes kan detta dven leda till problem for anvandarna och évriga stadshor da
elsparkcyklar kan hamna pa platser dar de egentligen inte &r tillatna. Denna
problematik &r dock nagot som elsparkcykelféretagen arbetar med att 16sa, bland
annat finns det féretag som arbetar med att ta fram forbattrade metoder for att skapa
mer exakta digitala staket (Radcliff, 2020). Ett exempel pa en sadan teknik ar CPS,
som beskrivs mer ingaende har nedan.

4.2.2 Camera Positioning Standard technology — CPS

Camera Positioning Standard (CPS) technology ar en positionsteknologi, skapad av
foretaget Fantasmo, som kan anvéndas for att validera positionen pa en parkerad
elsparkcykel med en noggrannhet pa 20,5 cm (Chen, 2021). Tekniken beskrivs som
10 ganger mer noggrant an ett GPS system (TIER, 2021). Som grund for tekniken
ligger en 3D karta som skapas genom att en anstalld pa Fantasmo gar runt pa gatorna i
staden med en “kamera- och sensorryggsidck” som skannar av omradet. For att
parkera en elsparkcykel med tekniken skannas forst en QR-kod och sedan
omgivningen runt elsparkcykel med hjalp av mobilkameran, varpa CPS tekniken
meddelar elsparkcykelforetaget vart elsparkcykeln &r parkerad och om den star inom
en godkand yta. CPS tekniken beskrivs framst som ett battre alternativ for
positionsbestamning i tatbebyggda omraden.
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| januari 2021 startade TIER ett samarbete med foretaget Fantasmo dar de borjade
implementera CPS tekniken i Paris och i York (TIER, 2021). TIER planerar att sprida
tjansten till fler stader framover. Elsparkcykelforetaget Helbiz har aven dem sedan
oktober 2021 ett samarbete med Fantasmo och har i och med det bérjat anvdnda CPS
teknik pa sina elsparkcyklar (Chen, 2021).

4.3 Tvingande fasta parkeringar

Ett av de vanligaste klagomalen rérande elsparkcyklar ar att de skapar oreda och att
de utgor hinder pa trottoarer nar de inte parkeras pa ett bra satt (Bird, 2019). For att
motverka detta finns idéer kring att man i tatbebyggda omraden ska begransa var
elsparkcyklarna kan parkera med hjalp av geofencing och- eller att anvandare som
parkerar felaktigt skall bétfallas. | storre europeiska stader som Bryssel, Madrid och
Paris har de sedan introduktionen av elsparkcyklarna haft problem med att parkerade
elsparkcyklar statt i vagen for fotgangare pa trottoarer och utanfor butiker (Morgan,
2019). Detta har lett fram till att Paris fattat beslut om att parkering av elsparkcyklar
ar forbjudet pa trottoarer, och att elsparkcykelparkering endast far ske pa
parkeringsplatser dedikerade for elsparkcyklar (PARIS, 2021).

Solna kommun &r den forsta platsen i Sverige dér de testat att endast erbjuda fasta
parkeringar for elsparkcyklar (Solna stad, 2022). Dar erbjuds fasta parkerings
stationer pa ett 50-tal platser utspridda 6ver kommunen och varje station har plats for
20 elsparkcyklar. Aven Malmg stad utreder huruvida de skulle vara méjligt att via
ordningslagen daven skapa tvingande parkeringsytor for elsparkcyklar (O. Rabe,
personlig kommunikation, 2022). Malmé tittar pa en néarhetsprincip pa 200-400 meter
mellan parkeringarna. Liknande initiativ finns redan idag i London, dar anvéndarna
endast erbjuds mojligheten att avsluta resan i godkanda parkeringszoner (The Royal
Borough of Kensington and Chelsea, 2022). Styrning av detta sker genom geofencing
och resor gar ej att avsluta utanfor dessa zoner.

Vid ett system med tvingande fasta parkeringar blir tatheten pa parkeringsplatser en
viktig aspekt som paverkar nyttjandegraden av elsparkcyklarna. Det har noterats att
anvandandet av parkeringsplatser for elsparkcyklar sjunker om avstanden blir for
langt mellan platserna (Voi, 2021a). | en studie utford av T@I (2021) och Voi
fragades elsparkcykelanvandare hur langt de var beredda att ga fran att de parkerat i
ett elsparkcykelstall till sin slutdestination. De tillfragade svarade enligt Figur 7
nedan.
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Figur 7 Hur langt &r anvandarna villiga att ga fran parkering i

elsparkcykelstéll till slutdestination. Kélla: (T@I, 2021).

| Figur 7 kan ses att generellt sett vill elsparkcykelanvandare inte behéva ga langre an
ett fatal minuter fran det att de parkerat tills det att de &r framme vid sin
slutdestination. Saledes blir tatheten mellan parkeringsplatserna en viktig faktor som
kommer styra attraktiviteten pa tjansten vid anvandande av ett system som innebéar
tvingande fasta parkeringsplatser.

4.4 Friflytande med tillgang till fasta parkeringar

| stallet for att infora parkeringsplatser for elsparkcyklar som ar tvingande finns
alternativet att infora dedikerade parkeringsplatser for elsparkcyklarna, men att dessa
ar valfria att anvanda. | Norge har T@I (2021) utfort ett pilotprojekt tillsammans med
Voi dér de erbjod anvandarna mojligheten till att parkera i stall eller pa ytor
dedikerade- och skyltade for elsparkcyklar. De sag i resultatet att 6ver halften av
elsparkcykelturerna som skedde i testomradena dér studien utfordes avslutades i eller
i nérhet av dessa parkeringsplatser. Det konkluderades &ven att for att platserna ska ha
effekt pa parkeringsmonstret i ett storre omrade, kravs viss tathet mellan platserna.
Vidare sags aven att det var viktigt att anvanda sig av foretagsneutral skyltning for att
markera platserna. Detta for att anvéndare av olika foretags elsparkcyklar skall stélla
sig pa platserna.

| Erlangen har liknande forsok utforts genom att frivilliga parkeringsplatser placerats
utanfor radhuset (Voi, 2021a). Dar sag man att 75% av resorna i omradet som gjordes
med elsparkcyklar fran foretaget Voi avslutades inom dessa parkeringsplatser. Voi ser
positivt pa dessa resultat och ser géarna att fler stader i Europa tar efter och satsar pa
liknande system med att erbjuda bra ytor for parkering, men att behalla den friflytande
aspekten av tjansten.

Santa Monica ar en plats dar de har implementerat frivilliga parkeringsytor for

elsparkcyklar, &ven om de &r tydliga med att understryka att dessa ar starkt
rekommenderade (Santa Monica, 2021). I tidigare pilottest som gjort i Santa Monica
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med parkeringszoner sag de att endast en liten del av alla elsparkcykelturer i staden
avslutades i en av de 107 parkeringszonerna (City of Santa Monica, 2019). Dock sag
de att anvandarnas anvandning av parkeringszonerna dkade 6ver tid och dem
diskuterar att for att fa battre resultat kravs mer marknadsforing, fler zoner och tatare
placering pa zonerna. En annan stad som infort ett liknande system ar Brisbane
(Brishane City Council, 2022). Dér pagar arbete med att underséka hur staden kan
utdka antalet parkeringsplatser att erbjuda till elsparkcykelanvandarna.

4.5 Incitamentsystem

Den friflytande aspekten med elsparkcyklar ar vad som karakteriserar tjansten och ar
en av de stora anledningarna till att den blivit s populér, men det ar ocksa just att de
ar friflytande och saknat riktiga regler kring parkering som lett till
parkeringsproblematiken (Faxér & Olsson, 2020). Det har saknats anledning for
anvandarna att parkera pa ett korrekt satt och de har bara kunnat fokusera pa att ta sig
sa nara sin slutdestination som majligt, detta utan att behéva bry sig om hur deras
parkering paverkat ovriga trafikanter. FOr att motivera anvandarna av elsparkcyklar
att parkera pa ett bra och sékert satt har olika incitamentsystem barjat testas. Vid
anvandning av incitamentsystem finns det tva olika tankesatt som stader och foretag
har valt att anvanda sig av for att uppmana anvéandare av elsparkcyklar att parkera pa
ett bra satt. Det ena ar att belona anvandarna genom att de parkerar pa ett bra satt. Ett
exempel pa detta ar hur foretaget Bolt arbetar i Stockholm, dar anvandare som
parkerar inom angivna omraden far rabatt pa nastkommande resa (Bolt, 2021). Det
andra alternativet som anvands ar att bestraffa anvandare som parkerar pa ett oonskat
satt. Detta anvands exempelvis i Liverpool dar anvandare som parkerar pa ett farligt
eller olagligt manér botfalls (Liverpool City Region, 2021).

| Oslo har ett pilotforsok utforts av T@I (2021) tillsammans med Voi, dar de har testat
att aktivera beldningszoner runt elsparkcykelstéll som inte varit tvingande. Nar dessa
bel6ningszoner varit aktiverade har anvandare som parkerat en VVoi elsparkcykel i
eller inom 20 meter av stéllet erhallit 10 kr rabatt. Resultatet visade att
beldningszonerna ledde till att fler anvandare valde att parkera i elsparkcykelstéllen
kontra att parkera i stallen da det inte fanns nagon bel6ningszon aktiverad. Dock
konkluderas att det var stéllen i sig som gav den storsta effekten pa anvandarnas
parkering. Vidare har Voi dven varit med i ett liknande projekt i Arhus, dar ett system
kallat ”Incentivized Parking Zones” (IPZ) forst testades (EY, 2020). For att uppmana
anvandare att avsluta sina resor vid sa kallade ” citydesignated parking hubs”, erholl
anvandare som gjorde detta en rabatt pa resan. Projektet gav goda resultat och 60% av
alla elsparkcykel turer i Arhus avslutades vid dessa parkeringshubbar.

Ett incitament for att fa anvandare att parkera battre &r att gora dem mer medventana
om hur de parkerar. For att gora detta har bland annat VVoi som regel att anvéndaren
maste ta ett foto pa elsparkcykeln nér de har parkerat den for att kunna avsluta resan
(Voi, 2021b). Fotot analyseras sedan och anvandare som inte parkerat pa ett
acceptabelt satt far da en varning och information om hur denne forvéntas parkera pa
ett korrekt satt. | varsta fall kan anvandaren aven fa boter. Liknande system kommer
att inforas i Helsingfors under varen 2022 (YLE NEWS, 2022). Dar kommer resan
inte kunna avslutas om foraren inte fotograferar elsparkcykeln efter parkering. Aven i
Helsingfors kommer parkeringsfotona att analyseras, och om en anvandare vid
upprepade tillfallen parkerar bristfalligt kommer boter att skickas ut.
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4.6 Politiska styrmedel och begransningar

Politiska styrmedel och begransningar kan se ut pa manga satt och det anvands i
nagon form av alla stader for att hantera elsparkcyklar. Ett exempel kan vara att skapa
mobilitetsplaner for mikromobilitet och att integrera dess parkering i
planeringsdokument i staden (POLIS, 2019). Ett annat ar att reglera med nationell
lagstiftning eller lokala- och regionala foreskrifter och forordningar. Det kan dven
skrivas bindande avtal dar myndigheterna eller staden stéller krav pa foretagens
hantering av elsparkcyklar. Det forekommer &ven ej bindande avtal dar myndigheten
eller staden antingen ensamt eller genom diskussion med mobilitetsforetaget kommer
fram till regler foretagen ska forhalla sig till. Dessa regler ar ej juridiskt bindande. Det
skiljer sig mellan stader och l&ander vilka lagliga mojligheter de har for att stoppa och
reglera foretag fran att etablera mobilitetstjanster. En del kan inte gora nagot medan
andra kan forbjuda tjansterna helt. Andra anvénder sig av pilotprojekt, upphandlingar
eller tillstandsgivningar.

Vad man valjer att reglera skiljer sig ocksa det mellan stader och regioner (POLIS,
2019). Det kan vara allt fran att reglera antalet tillatna foretag eller mangden fordon
genom ett maxtak, till att stalla krav pa utformningen av fordonen. De kan ocksa stélla
krav pa spridning av fordonen i staden for att motverka klusterbildning eller utforma
geofencebegransningar. De kan infora hastighetsbegransningar och
parkeringsbegransningar, till exempel genom att stélla krav pa tvingande fasta
parkeringar, eller stalla krav och riktlinjer pa att foretagen ska flytta felparkerade eller
skadade fordon till en béttre plats inom en viss tid. De kan dven infora differentierad
taxa enligt uppsatta regler eller pa olika sétt skapa ekonomiska incitament for
foretagen att gora ratt for sig.

4.6.1 Hur arbetar stdderna?

Det har under lang tid varit ett problem for svenska stader hur de ska reglera och
hantera elsparkcyklar. | Géteborg har man sedan 2019 haft en frivillig
overenskommelse eller avsiktsforklaring med elsparkcykelforetagen (Gorjifar, 2021).
Avsiktsforklaringen har trots bristen pa sanktionsmajligheter varit ett effektivt
verktyg i hanteringen av elsparkcyklar. Liknande avsiktsforklaringar finns i flera
kommuner, bland annat i Helsingborg och Stockholm (Transportstyrelsen, 2020).

Under 2020 gav Polismyndigheten, pa uppdrag av Stockholms stad, ett yttrande dar
de kom fram till att uppstallning av elsparkcyklar for uthyrning ar tillstandspliktigt
enligt ordningslagen (Transportstyrelsen, 2020). Sedan dess har manga stader, bland
annat Stockholm (J. Sundman, personlig kommunikation, 2022) och Géteborg (S.
Gorjifar, personlig kommunikation, 2022), valt att krava polistillstand for
markupplatelse till uthyrning av elsparkcyklar. Bifogat till tillstandet har Géteborg en
villkorsbilaga dar de staller olika villkor for tillstandet. Villkoren maste ga att koppla
till ordningslagen (Gorijifar, 2021). Liknande arbetar Malmo stad med tillstandskrav
vilket de har fortydligat i den lokala ordningsstadgan (O. Rabe, personlig
kommunikation, 2022).

Voi menar att tillstandsgivning via ordningslagen kan vara ett bra verktyg for
kommunerna pa kort sikt, men ser att kommunerna pa lang sikt behdver mojlighet att
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genom upphandling eller ett licenssystem valja ut operatorer utifran objektiva
kvalitativa kriterier (\Voi Technology, 2022). Detta ar nagot som TIER haller med om
och de vill likt Voi att lagstiftaren tillsatter en utredning kring hur de kan mojliggéra
for kommunerna att kunna utfora réattssakra upphandlingsforfaranden (TIER Mobility
Sweden AB, 2022).

En studie fran EY (2020) visar pa en dkande trend bland stader att anvanda sig av
avtal for att valja vilka foretag som ska fa verka i staden och for att kunna stalla krav
pa dessa. Ett exempel ar Marseille som har utfort en framgangsrik avtalsskrivning dar
de inforde ett tak pa aktiva elsparkcykelforetag baserat pa befolkningsmangden i
staden. Paris anvénder sig av en liknande avtalsprocess dér de, efter ett betygssystem
uppbyggt pa krav och regler, véljer ut tre elsparkcykelforetag som far verka i staden.
Betygskriterierna bygger till 40% pa foretagens miljoambitioner, 30% pa
sakerhetsaspekter och 30% pa operativa aspekter.

Aven i Kdpenhamn anvander man sig sedan oktober 2021 av avtalsskrivning dar man
tillater fyra elsparkcykelforetag att verka i staden 6ver en trearsperiod fram till 2024
(A. Skjoldborg Lorentzen, personlig kommunikation, 2022). Efter det kommer en ny
process att startas for aren 2025-2028. | avtalsprocessen regleras utéver antalet
foretag, hur manga elsparkcyklar respektive foretag far ha samt i vilka omraden av
staden de far verka. Oslo kommun ger tillstand till tre elsparkcykelforetag at gangen
och tillstandet ar giltigt i ett ar (Oslo kommune, 2022). Om mer &n tre foretag ansoker
om tillstand och uppfyller kraven som stélls sker urvalet av foretag efter ett antal
kriterier. Kriterierna bygger bland annat pa aspekter kring parkering, sikerhet och
miljovanlighet.

| Santa Monica har de valt linjen att arbeta med pilotprogram for att reglera
elsparkcykelforetagen (City of Santa Monica, 2019). Den forsta omgangen av
pilotprogrammet inledes 2018 da staden satte upp mal for pilotprogrammet som skulle
spegla Santa Monicas bredare malbild gallande hallbarhet, sakerhet och mobilitet.
Foretagen som ansokte om att delta i programmet var tvungna att delge information
om hur de skulle uppfylla villkoren rérande exempelvis foretagsinformation,
systemunderhall, tillvagagangssatt for parkering och datarapportering. Baserat pa hur
de s6kande uppfyllde villkoren valdes till slut fyra foretag ut som fick delta i
pilotprogrammet och stélla ut elsparkcyklar i Santa Monica. Efter den forsta
omgangen av pilotprogrammet utvarderades det hur det gatt och vilka punkter som
behodvde forbattras. Sedan juli 2021 har staden startat upp en andra omgang av
pilotprogrammet dér nya foretag har haft mojlighet att ansoka, fyra foretag valdes ut
och pilotprogrammet stracker sig till mars 2023 (City of Santa Monica, u.d.). Aven
London startade under varen 2021 ett pilotprogram dar de valde ut tre
elsparkcykelforetag som fick verka i delar av staden under ett ar (Mackela, 2020).

4.7 Information om saker parkering

For att anvandarna ska folja de parkeringsregler som galler for elsparkcyklar ar det
viktigt att anvandarna faktiskt vet vilka regler och lagar det &r som géller. Ett effektivt
medel for att sprida denna information till anvéndarna &r att elsparkcykelféretagen
informerar genom sina respektive applikationer (Agora Verkehrswende, 2019).
Flertalet elsparkcykelforetag anvander redan detta genom paminnelser om regler och
genomgang av hur dessa forvantas foljas. Utdver det som visas i applikationen kan
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aven elsparkcykelforetagen anvanda sig av andra plattformar, sdsom hemsidor och
sociala medier, for att sprida och underbygga informationen. Vi har noterat att
samtliga elsparkcykelforetag som ar aktiva i Goteborg skriver pa deras respektive
hemsidor om saker parkering och hur anvéndarna forvantas att agera.

Aven fran kommunalt hall &r det viktigt att det finns tydlig information om vilka lagar
och regler som galler och hur elsparkcykelforetag och anvéandare forvantas att forhalla
sig till dessa. | en studie som analyserat 156 amerikanska stader drogs slutsatsen att
knappt hélften av dessa hade information pa de kommunala hemsidorna om vilka
riktlinjer elsparkcykelanvandarna hade att férhalla sig till (Ma et al., 2021). Vidare
gavs som utvecklingspunkt till kommunerna, for att forbattra den allméanna
situationen rorande elsparkcyklar, att tydligare informera elsparkcykelanvandare om
var och hur de forvéantas parkera. | det forsta pilotprogrammet med elsparkcyklar i
Santa Monica (2019) arbetade kommunen aktivt med att marknadsféra och informera
invanarna i grundlaggande parkerings- och anvandningsregler. Resultatet av detta
aktiva arbete blev att 90% av allménheten och 85% av anvandarna rapporterade att de
kénde till de regler som kommunen féreskrev for elsparkcykelanvéndning.

4.8 Parkeringspatruller

En parkeringspatrull kan beskrivas som parkeringsvakter, fast i stallet for att botfalla
fordon, omplacerar dem olampligt parkerade elsparkcyklar till battre platser (NMA,
u.d.). I Goteborg finns en parkeringspatrull genom Nordic Micromobility Association
(NMA), som ar en samverkansorganisation mellan elsparkcykelforetagen TIER, Voi,
Lime, Bird, Bolt, Dott och Superpedestrian. Vid introduktionen av NMA:s
parkeringspatrull verkade de i Stockholm, Goteborg, Malm6 och Uppsala, och antalet
anstéallda som jobbar i parkeringspatrullerna har sedan vuxit (\VVoi, 2021c).

En annan typ av parkeringskontrollering & kommunala p-vakter som tar hand om
felparkerade elsparkcyklar. Detta finns i Képenhamn dar parkeringsvakter
kontrollerar om elsparkcyklar &r korrekt parkerade (A. Skjoldbord Lorentzen,
personlig kommunikation, 2022). Ar ett fordon felparkerat plockas de upp av vakten,
och foretagen maste da betala en avgift for att fa tillbaka fordonet. Aven i Géteborg
kan kommunala parkeringsvakter samla in elsparkcyklar om dessa star trafikfarligt
till, varpa elsparkcykelforetagen far betala for arbetet som utforts (S. Gorjifar,
personlig kommunikation, 2022). Trafikkontoret kan organisera bade lang- och
kortflytt av elsparkcyklarna men fordonen maste som tidigare namnt sta trafikfarligt
till for att de kommunala parkeringsvakterna skall ha ratt att flytta fordonen. Likasa i
Malmo kan de kommunala parkeringsvakterna flytta trafikfarligt staende
elsparkcyklar, dar har det fraimst anvants i de centrala delarna av Malmo dar det dven
ar forbjudet for vanliga cyklar att sta parkerade annat &n i cykelstall (O. Rabe,
personlig kommunikation, 2022).
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5 Vad tycker parterna?

5.1 Anvandarna

| foljande kapitel presenteras diagram och summeringar pa svaren fran intervjuerna
med elsparkcykelanvéndarna.

Hur ofta aker du?

m1gangiméanaden  m2-3 ganger i manaden = 1 gang i veckan

m Flera ganger i veckan m Dagligen

Figur 8 Hur ofta elsparkcykelanvandarna aker (i procent).

| Figur 8 kan ses att av de intervjuade anvéndarna varierar anvandandet av
elsparkcyklar relativt jamnt mellan 1 gang i manaden och flera ganger i veckan. Det
ar en forhallandevis stor spridning i frekvens av anvandandet av elsparkcykel. Vért att
notera ar att endast 3% av de tillfragade anger att de anvander elsparkcykel dagligen.

Brukar du tanka pa var och hur du
parkerar?

17%

H]a HNej

Figur 9 Brukar elsparkcykelanvandarna tanka pa var och hur de parkerar? (i
procent).
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| Figur 9 kan ses att majoriteten av de tillfragade elsparkcykelanvandarna (83%) anger
att de brukar tanka pa var och hur de parkerar. Knappt en femtedel anger att de inte
tanker pa hur de agerar vid parkering av en elsparkcykel.

Tycker du att det finns ett problem med
felparkerade elsparkcyklar?

m]a mNej ®Kanske

Figur 10 Tycker elsparkcykelanvandarna att det finns problem med felparkerade
elsparkcyklar? (i procent).

I Figur 10 ser vi att en majoritet (83%) anser att det finns ett problem med
felparkerade elsparkcyklar. Endast 14% anser att det inte finns ett problem och 3% &r
tveksamma.

Om du erbjuds mojlighet att parkera pa
ett korrekt sétt, vill du gora det?

H]a ENej ®Kanske

Figur 11 Vill elsparkcykelanvandarna parkera pa ett korrekt satt om de erbjuds
mojlighet? (i procent).

Av Figur 11 kan utlésas att, om det hade funnits tydliga regler eller
rekommendationer for hur parkering av elsparkcyklar skulle ga till, skull den absoluta
majoriteten vilja folja dessa regler eller reckommendationer. Ett fatal uppgav av de
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kanske skulle vilja gora detta om de gavs méjligen. Inga av de tillfragade svarade att
de inte skulle vilja parkera pa ett korrekt satt.

Hur langt kan du tanka dig att ga for att hitta en

elsparkcykel?
25% 22,9%
20%
17,1% 17,1%
15%
11,4% 11,4%

10% 8,6%
5,7% 5,7%
5% ‘ \ I
0%

0-50 m 50-100m 100-150 m 150-200m 200-300m 300-400m 400-500m 500 m och
uppat

Figur 12 Hur langt kan elsparkcykelanvandarna tanka sig att ga for att hitta en
elsparkcykel? (i procent).

| Figur 12 kan ses att det finns en relativ stor spridning i hur langt de tillfragade ar
beredda att ga for att hitta en elsparkcykel. En knapp tredjedel uppgav att de var
bredda att ga 6ver 400 m samtidigt som en dryg tredje del sa att de inte var beredda att
ga langre an 150 meter for att hitta en elsparkcykel.

Hur langt kan du tdnka dig att ga fran parkering
40% till slutdestination?

34,3%
350 ’

30%
25% 22,9%
20,0% ]
20%
15%
10% 8,6% 8,6%
5% 2,9% 2,9% I
0,0%
0% N i 0

0-50 m 50-100m 100-150m 150-200m 200-300m 300-400m 400-500m 500 m och
uppat

Figur 13 Hur langt kan elsparkcykelanvandarna tanka sig att ga fran parkering
till slutdestination (i procent).
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Fran Figur 13 kan ses att drygt halften av de tillfragade ar inte beredda att ga mer an
100 meter fran att de parkerat sin elsparkcykel till sin slutdestination. Aven noterbart
ar att knappt en tredje del uppgav att de ar beredda att ga 6ver 400 meter efter
parkering.

Skulle du kunna tanka dig att parkera
| ett cykelstall eller ett
elsparkcykelstall?

()

94%

H]a HNej

Figur 14 Skulle elsparkcykelanvandarna kunna ténka sig att parkera i ett
cykelstall eller elsparkcykelstall? (i procent).

Ur Figur 14 kan utldsas att den absoluta majoriteten av de svarande uppgav att de kan
tanka sig att parkera sin elsparkcykel i ett stall.

Om det bara skulle finnas fasta
parkeringar, hur skulle det forandra
ditt resande?

B Resamer MOforandrat ™ Resa mindre ™ Sluta helt

Figur 15 Hur skulle ett inféorande av enbart fasta parkeringar paverka
elsparkcykelanvandarnas resande? (i procent).

| Figur 15 kan ses att om det enbart fanns fasta parkeringar (tvingande fasta
parkeringar), sa drygt hélften av de tillfragade att detta inte skulle forandra deras
resvanor med elsparkcykel. Knappt hélften uppgav att de skulle resa mindre och en
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liten del av de tillfrdgade menade att de skulle sluta anvanda elsparkcykel helt. Aven
noterbart &r att det fanns dem, om &n en liten del, som uppgav att de skulle resa mer
om det enbart skulle finnas fasta parkeringar.

Har du fatt information om hur du kan
parkera pa ett bra satt?

HJ]a ®Nej

Figur 16 Har elsparkcykelanvandarna fatt information om hur de kan parkera pa
ett bra satt? (i procent)

Av Figur 16 kan utlésas att det &r en forhallandevis jamn férdelning mellan de som
uppgav att de fatt information om hur de kan parkera pa ett bra satt, och de som
uppgav att det inte hade fatt de.

5.2 Elsparkcykelforetagen

Representanten fran TIER arbetar som “Regional city manager” eller Regionchef och
har gjort sa i ett ar, men har varit verksam i bolaget i Gver tre ar (Regionchef TIER
Mobility Sweden AB, personlig kommunikation, 2022). TIER éar ett mobilitetsforetag
som finns verksamma i drygt 200 stader och forutom elsparkcyklar erbjuder de &ven
andra uthyrningsbara fordon sdsom elmopeder och elcyklar. TIER har nyligen
forvarvat mobilitetsforetagen Spin och Nextbike, vilket medfort att TIER idag
bedriver drift i runt 500 stader varlden éver. | Géteborg ar de en av de storre aktorerna
géllande uthyrningsbara elsparkcyklar.

Representanten for TIER menar att den allmanna debatten i viss man paverkas av att
citat ”en missndjd kund skriker alltid hdgre dn en ndjd” och att det ddrmed inte alltid
blir en rattvis fordelning av asikter. Hen menar dven att debatten préaglas av att det ar
valar.

TIER ser inte elsparkcykeln som ett substitut till kollektivtrafiken, utan snarare som
ett komplement. Att da tacka upp de strackor dar exempelvis sparvagnarna inte gar, sa
kallat ’Last mile solution”. | Goteborg ser TIER att runt halften av resorna som gors
med deras elsparkcyklar pabdrjas och avslutas i samband med
kollektivtrafikhallplatser. Regionchefen ser att denna tjanst ar véldigt populér bland
anvandarna och att deras elsparkcyklar kan vara ett bra hjalpmedel for att minska
bilresandet i stader, och genom detta hjalpa stader att na sina klimatmal.
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TIER staller sig positivt till regleringar av branschen och ser att det behdver stéllas
krav. De menar daremot att det behdver regleras ratt och att en felriktad reglering kan
paverka branschen och stadernas gréna omstallning negativt. De ar darmed positiva
till att samarbeta med kommunen och vill uppmuntra just samarbete for att 16sa de
utmaningar som finns med branschen idag. De skulle garna ha en tatare proaktiv och
forebyggande dialog med stéderna for att tillsammans hitta gynnsamma lésningar for
alla parter. | Goteborg infordes den 1:a april ett maxtak om 4000 elsparkcyklar. TIER
ar generellt positiva till hojda kravstallningar, men hade gérna sett att de hade fatt
vara med och diskutera pa vad dessa krav grundar sig i. TIER stéller sig positivt till
framtida upphandlingar dar ett begréansat antal aktorer ges tillatelse att stalla ut sina
elsparkcyklar i Géteborg, snarare an att bara att sétta in ett maxtak pa antal fordon.
TIER menar att sodra Europa generellt sett ligger fore oss i Norden nér det kommer
till reglering av mikromobilitet. TIER menar vidare att trenden i branschen gar mot
upphandlingar rérande elsparkcyklar. De tror &ven att de nordiska landerna kommer
att haka pa den trenden nar lagen tillater.

Vad géller parkeringsfragan arbetar TIER idag med Geofencning for att begransa
anvandare fran att parkera pa platser som antingen ses som olampliga fran
kommunens-, foretagets- eller privata fastighetsagares hall. Exempelvis vid
grundskolor, nara vattendrag eller pa privata innergardar. TIER ar positiva till
Geofencingen och ser det som ett anvandbart verktyg som de arbetar aktivt med idag
och som kan komma utvecklas vidare framéver. System som CPS &r nagot som skulle
kunna bli aktuellt i framtiden och TIER ér tydliga med att de standigt vill utveckla
sina produkter och ligga i framkant. TIER har nyligen forvarvat bolaget Fantasmo just
i detta syfte.

| Stockholm har TIER tillsammans med ett annat elsparkcykelfortag stallt ut ett 100-
tal stall med bonusparkering intill, nagot som dem menar har gett bra resultat och att
dem anvénds flitigt. De menar att den absoluta stérsta majoriteten av anvandarna
parkerar pa ett korrekt satt och att manniskor dver lag vill gora ratt. TIER hanvisar till
utlandska studier, exempelvis en norsk studie fran T@I, dar man sett att om det finns
en skylt som signalerar for elsparkcykelparkering, sa parkerar anvandarna i betydligt
hogre utstrackning vid dessa platser. Over lag tror TIER inte pa ett tvingande system,
det vill sdga att anvandarna maste parkera vid speciella platser, utan att i stallet ge
anvandarna incitament/bonusar av att parkera vid utpekade parkeringsplatser. TIER &r
noggranna med att papeka att de vill behalla den friflytande aspekten av fordonen i
den man det gar. De menar att nyttjandegraden av elsparkcyklarna minskar signifikant
om densiteten pa parkeringsytor inte ar hog nog. De ser hellre da ett incitamentsystem
dar parkeringsplatserna inte ar tvingande men att anvandarna belénas om de parkerar
dar. For att ett system med fasta parkeringar ska fungera menar TIER att det &r viktigt
att det finns en hog densitet pa de utpekade parkeringsplatserna, det vill saga att det ar
tatt mellan dem, samt att de ar synliga och tydligt utmarkta for anvandarna. De ser
150 meter mellan stall som rimligt.

TIER é&r idag delaktiga i ett initiativ kallat NMA, Nordic Micromobility Association,
dar ett antal av de storre elsparkcykelforetagen arbetar tillsammans for att forbéattra
elsparkcykelbranschen, samt att forbattra kontakten med st&der och regeringar i de
nordiska landerna (NMA, u.d.). Utéver detta har de en gemensam parkeringspatrull,
dar de har anstéallda som aker runt och stéller i ordning felparkerade elsparkcyklar.
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Denna parkeringspatrull ar ett samarbete med JustArraived, ett rekryteringsforetag
som hjalper nyanlanda att komma in pa arbetsmarknaden. Om samarbetet och
parkeringspatrullen sager TIER * Det ar kul att kunna sta gemensamt i branschen och
gora nagonting bra. Sedan ar det ocksa en kostnadsfraga men det ar vi glada att bidra
till just nu” (Regionchef TIER Mobility Sweden AB, personlig kommunikation,

2022).

Samarbete med privata fastighetsagare ar nagot som TIER har i exempelvis
Kopenhamn, dar de har avtal om att deras elsparkcyklar far parkeras pa privat mark.
Det ar en aktiv dialog som de ar 6ppna for att fora &ven med fastighetségare i andra
stader. Som tidigare namnt har de investerat i att stalla ut elsparkcykelstéll pa stadens
gator i Stockholm. Om fastighetsdgare i framtiden skulle vara intresserade av ett
liknande samarbete om att stdlla ut elsparkcykelstéll hade TIER varit 6ppna for att
fora en dialog om samarbete. Over lag kan sigas att TIER &r oppna for dialoger och
tror att samarbete ar den bésta vagen framat till lyckade I6sningar.

5.3 Fastighetsbolagen

Den intervjuade for Akademiska hus arbetar som strategisk fastighetsutvecklare
(Strategisk fastighetsutvecklare Akademiska hus, personlig kommunikation, 2022).
Representanten for HSB arbetar som chef for hyresfastigheter (Chef for
hyresfastigheter, personlig kommunikation, 2022). Castellums representant arbetar
som kommersiell forvaltare (Kommersiell forvaltare Castellum, personlig
kommunikation, 2022). De intervjuade for Riksbyggen arbetade som projektchef och
som projektutvecklare (Projetkchef & Projektutvecklare Riksbyggen, personlig
kommunikation, 2022).

Gemensamt kan vi se att bade Akademiska hus och Rikshyggen ser att
elsparkcyklarna kan vara en pusselbit for att nd mer hallbara transporter och for att
gora deras fastigheter och omkringliggande platser mer tillgangliga om de anvands pa
ett sakert och reglerat satt. Aven representanten for HSB ser att de kan vara positiva
for deras hyresgéster men att det inte ar nagot hen hanterar sa mycket i sin position.

Att det finns problem att 16sa kring elsparkcykelparkeringen &r trots det nagot alla de
intervjuade ar 6verens om. De ser att det finns en problematik med att en del av
elsparkcyklarna parkeras felaktigt och att det kan utgora ett hinder for dvriga
trafikanter eller att dem ligger ner och skapar allmén oreda i staden. Den
kommersiella forvaltaren pa Castellum menar att de fatt in en hel del klagomal fran
hyresgaster om felparkerade elsparkcyklar genom aren, men att de inte fatt nagot
onskemal om mer tillgang till elsparkcyklarna. HSB daremot menar att de inte fatt in
nagra klagomal kring elsparkcyklar fran sina hyresgaster och att de inte paverkat
deras fastigheter i sarskilt stor grad. Representanten for Akademiska hus menar att
situationen kring elsparkcykelparkeringen har forbattrats sen de inférdes men att det
till viss del finns problematik kvar. Deras hyresgaster har efterfragat hardare reglering
av elsparkcyklarna fran Akademiska hus sida om staden sjélva inte skarper reglerna.
Ingen av representanterna for Riksbyggen arbetar med direktkontakt med hyresgaster
och darmed inte svara for deras synpunkt men generellt kan sdgas att representanterna
tycker att det finns ett problem med felparkerade elsparkcyklar som behdver styras

upp.
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Allmant for alla de intervjuade kan sagas att de ar for nagon form av reglering av
elsparkcyklarna samt att de garna ser ett mer ordnat system med nagon form av
avsatta platser for elsparkcyklarna att parkeras pa. Den strategiska
fastighetsutvecklaren pa Akademiska hus menar att det ar viktigt med tathet mellan
parkeringsytorna och foresprakar darfor fler mindre parkeringsytor snarare an fa
storre. Hen ser samtidigt att gemensamma elsparkcykelstéll kan vara en god idé men
ser hellre att man arbetar med ytor styrda av geofencing eller liknande tekniker. Just
tathet mellan parkeringarna ar nagot representanterna for Riksbyggen ocksa trycker pa
ar viktigt och den kommersiella forvaltaren pa Castellum menar att tatheten &r
nddvandig for att anvandandet inte ska forsvinna.

Vidare menar representanten for Akademiska hus att det i nuldget nog ar bést att
anvéanda sig av tvingande fasta parkeringar, framfor allt i innerstaden, men om
teknikerna for reglering blir battre att da dven kunna erbjuda majligheten till
friflytande parkering. Om friflytande parkering inférs menar hen att det i samband
med det bor anvéandas ett incitamentsystem. Hen tror mycket pa nudging (férandra
manniskors beteende genom att gora det enklare att gora ratt), att fa manniskor att
vilja gora ratt snarare 4n att bestraffa dem. Aven de intervjuade for HSB, Castellum
och Rikshyggen tror alla pa tvingande fast parkering. Kommersiella forvaltaren pa
Castellum menar att tvingande parkering ar ett maste da manniskor ar bekvama av sig
och vill gora det sa enkelt som majligt for sig. Om inte det tvingas eller bestraffas
genom boter kommer folk parkera vart de vill anda dven om parkeringsmojligheter
erbjuds. Representanterna for Riksbyggen menar att enbart fast parkering inte behdver
vara samre for anvandarna om ett tatt finmaskigt nat av parkeringsplatser bildas. De
tror pa att utveckla geofencing eller liknande metoder sa att de blir exakta och att man
sedan enbart kan avsluta resorna inom de markerade parkeringsytorna. De ser &ven att
bade bétfallning och incitament kan vara bra verktyg att anvanda.

Men vart ska platsen finnas och hur tar man fram dessa parkeringsytor?
Representanten for Akademiska hus menar att de idag inte har nagon diskussion pa
strategisk niva gallande elsparkcyklar varken med kommunen eller
elsparkcykelféretagen, men ser att diskussionsgrupper dar man samlar alla parter kan
vara en bra idé for att l6sa fragor rérande elsparkcyklarna. Samma géller for
Riksbyggen som garna ser en sadan diskussion framéver. Den kommersiella
forvaltaren pa Castellum ar lite mer aterhallsam men menar att de kan vara med i
diskussioner kring elsparkcyklar om det verkligen sker regleringar i fragan. Aven
HSB ser positivt pa att vara med i en diskussion. Alla de intervjuade foretagen sager
att de kan vara villiga att erbjuda mark till parkeringsytor men de har lite olika krav
kring hur det skall ske. Representanterna for Riksbyggen menar att de kan tdnka sig
att erbjuda ytor om det byggs ut ett nat av parkeringsrutor i staden och om
trafikkontoret & med i processen. De menar att om elsparkcykelforetetagen tar fram
en bra paketdeal med service sa kan det vara nagot de ser som positivt att erbjuda sina
hyresgaster. De tror dven att det latt kan sprida sig vidare till andra fastighetsbolag
som arbetar med nyproduktion om nagot av foretagen implementerar en sadan tjanst.
Den kommersiella forvaltaren pa Castellum menar att de kan erbjuda sig att hyra ut
ytor likt de gr med bilparkering men att det ar viktigt att det finns regler sa att
parkeringen pa deras mark fungerar pa ett bra satt. Hen menar &ven att det dven ar upp
till kommunen att offra lite cykelparkeringar, bilparkeringar och annan allman plats
till forman for elsparkcykelparkering da staden har valt att infora och behalla tjansten.
Chefen for hyresfastigheter pa HSB menar att de inte har behandlat fragan men att de
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skulle kunna tanka sig att erbjuda parkeringsytor pa deras mark i framtiden.
Akademiska hus arbetar idag med ett mal att stalla om till hallbar mobilitet och i det
ingar att minska mangden bilparkering. De ser darmed att ytor for till exempel
delningsbara elsparkcyklar kan vara ett bra satt att na malet.

Vad géller regeringens forslag om att infora parkeringsforbud pa gang och cykelbanor
annat an i parkeringsplatser avsedda for cyklar ar den strategiska forvaltaren pa
Akademiska hus tveksam till om det kommer ha nagon nytta. Hen ser en risk att det
blir en lag som inte kommer att féljas upp och lagféras vid Overtradelser och att det
darmed borde finnas béttre satt att reglera pa. Den kommersiella forvaltaren pa
Castellum och chefen for hyresfastigheter pa HSB har inte hort om forslaget innan
men &r positiva till att det regleras. Representanterna for Riksbyggen tycker att
forslaget inte kanns helt genomtankt da forslaget foreslar att elsparkcyklarna ska
konkurrera om cykelstéllen vilket forsvarar for cykelanvandandet och for
fastighetsagarna som tillgodose cykelstéll. De tycker det ar battre om elsparkcyklarna
har egna parkeringar.

Maxtaket pa 4000 elsparkcyklar som Trafiknamnden beslutat om ar nagot som
forandrat laget for elsparkcyklar i Goteborg pa sista tiden. Den strategiska
fastighetsutvecklaren pa Akademiska hus menar att det ar svart att uttala sig om
vilken niva som ar rimlig, men att hen forstar motiven bakom beslutet dven fast hen
egentligen mer ar for sjalvreglering av marknaden. Castellums kommersiella
forvaltare ar som tidigare for reglering men tycker ocksa att det ar svart att uttala sig
om vilken niva som ar rimlig. HSB:s representant anser att det ar upp till kommunen
ta sddana beslut och tycker det ar svart att uttala sig i fragan.

Den kommersiella forvaltaren pa Castellum anser att parkeringspatruller ar en bra
atgard och att den behovs aven i framtiden for att ta hand om elsparkcyklar som
parkeras fel av anvandare som vagrar stalla den pa ratt plats. Den strategiska
fastighetsutvecklaren pa Akademiska hus menar istdllet att det kinns som en “plaster
pa saren” 16sning som borde kunna trappas av och tas bort nir béttre 16sningar
kommer till.

Pa fragan om ifall det behdvs mer information om séker parkering och vem som i sa
fall ska nd ut med den menar representanten for Akademiska hus att folk ar trétta pa
pekpinnar och att fa hora hur man bor gora saker. Hen anser darmed att det &r battre
att informera om séker parkering genom incitament och poangsystem for att fa
anvandarna att vilja gora ratt. Castellums kommersiella forvaltare menar att mer
information inte hjalper dd manniskor vet vad som &r ratt, men att sa lange det inte
blir nagon pafdljd gallande felparkering blir det svart att nd forbattring pa denna front.

5.4 Trafikkontoret Géteborgs Stad

Shahriar Gorjifar har i lite mer an ett ar arbetat som projektledare for
mobilitetstjanster och ar ansvarig for trafikkontorets arbete med elsparkcyklar (S.
Gorjifar, personlig kommunikation, 2022).

Den 1:a april 2022 inférdes som tidigare namnts ett maxtak pa 4000, numera 4400,

elsparkcyklar. Att taket infordes har skapat en ny situation och nya forutsattningar for
elsparkcyklarna och det paverkar bade debatten och arbetet med elsparkcyklarna
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enligt Shahriar. Tidigare har den politiska ledningen ansett att det funnits ett problem
med parkeringen av elsparkcyklarna och aven med trafikfarligt beteende i viss man.
Detta menar Shahriar har fordndrats sen maxtaket inférdes och han menar att de sedan
dess varken hort om nagra klagomal eller problem med parkeringen. Detta menar han
beror pa att det finns véldigt fa elsparkcyklar kvar i staden och pa gatorna. Till foljd
av det spar Shahriar att anvandandet av elsparkcyklar kommer stortdyka da tjansten
forsamras genom lagre tillgang till elsparkcyklar. Han ser aven att spridningen av
elsparkcyklarna i staden har minskat sedan inférandet och vissa foretag har redan
begransat sina operationsomraden, vilket han anser ar en social hallbarhetsfraga da
tillgangen till tjansten inte blir lika i staden. Detta har varit ett problem &ven tidigare
men det har forvarrats sedan inforandet av maxtaket. Han anser att sa lange det ar en
fri marknad sa kommer elsparkcykelforetagen omgruppera sin fordonsflotta till noder
med stort kundunderlag. FOr att férdndra den utvecklingen kravs det incitament eller
krav som styr ut elsparkcyklarna i ytteromradena. Pa fragan om att infora olika zoner
med ett visst antal elsparkcyklar i varje for att sprida elsparkcyklarna sdger Shahriar
att han i grunden ar positiv och att han tidigare har foresprakat differentierad taxa i
olika stadsdelar men att det faller pa mojligheten till uppféljning. Han ser fordelarna
med det men menar att svarigheten med uppféljning maste losas forst.

Trots att problemen med parkering har minskat anser Shahriar att situationen alltid
kan forbéattras och att det annu finns saker att gora. Han ser gérna att det infors
sérskilda parkeringsplatser for elsparkcyklarna i Goteborg. Staden har sedan tidigare
ett projekt dar de skapat sex stycken elsparkcykelparkeringar genom att stélla upp
skyltar. Det projektet har nu utvarderats och lardomar om béttre, tydligare skyltning
och markering har gjorts da de i nulaget har varit svara att upptacka. De har darmed
inte anvants i den grad som man hade hoppats pa.

Under den senaste tiden har det inkommit ett flertal yrkanden fran Trafiknamnden om
parkering av elsparkcyklar. Under forra aret arbetade Shahriar med att identifiera 20
omraden som har stort behov av parkering. Han férsoker aven fa godkant att anvanda
ytor i dessa omraden till parkering men menar att det ar en svarjobbad process. Det
har &ven diskuterats att infora parkeringsplatser med tét placering i staden och det lar
med stor sannolikhet testas i ett avgransat omrade forst for att kunna utvardera
effekterna. Shahriar ser garna en tathet mellan parkeringarna pa maximalt 150 meter,
da elsparkcykelforetagen helst vill ha maximalt 75 meter gang till en parkeringsplats.
Han séager dock att da vi inte lever i en ideal varld sa ser han snarare att det ar rimligt
att satsa pa 200 meter mellan parkeringarna och att det &nda kan bli extremt svart.
Shahriar utgar i dagslaget fran att det & kommunal mark som kommer att anvandas
till parkeringarna och att det darmed ar svart att hitta mark som inte redan anvands till
annat. Att ta bort bilparkeringar pa gator och géra om dem till parkeringar for
elsparkcyklar ar nagot som Shahriar ser positivt pa och som han nu har fatt godkant
att titta pa dar det blir nddvandigt. Att ta bort bilparkeringar ar nagot som tidigare har
varit kontroversiellt, men som nu barjar forandras. De kommer att titta pd andra ytor i
forsta hand, men han sager samtidigt att det &r omojligt att na en tathet pa 200 meter
utan att anvanda sig av bilparkeringar. Att anvanda sig av 10 meters
stoppforbudszonen intill korsningar ar nagot som han garna utforskar vidare och han
har nyligen fatt godkant att testa det. Det finns viss radsla for att elsparkcyklarna latt
kan komma ut i kdrbanan eller liknande, men det &r trots det en yta som &ar vérd att
utreda. Shahriar raknar med att det & kommunen som kommer att fa sta for kostnaden
att uppratta parkeringsytorna och de kommer darfor att satsa pa markerade ytor och
inte elsparkcykelstall da ytorna kan anvéndas till annan mikromobilitet om branschen

34



svanger. Shahriar jobbar aven for att ytorna ska markeras genom att mala pa marken,
da han anser att det ar avgorande for anvandningen av ytorna. Han har nyligen fatt
godkant att gora detta.

Idag har Trafikkontoret ingen kontakt med fastighetsbolagen gallande elsparkcyklar
annat an punktkontakter nar saker och ting hander och fastighetsbolagen hor av sig.
Pa fragan om huruvida runda bordet samtal med fastighetsagare, elsparkcykelforetag
och Trafikkontoret kan vara ett bra sétt att 6sa parkeringsproblematiken och bristen
pa parkeringsytor ar han lite kluven. Han menar att det absolut kan vara en bra metod
och att fastighetsholagen gérna far hjalpa till att uppfora parkeringsytor pa deras
mark. Han anser dock att det ar upp till fastighetsbolagen att ta kontakten, da han inte
kan anta att fastighetsbolag vill bidra med mark om de inte meddelar det. Han sager
aven att fastighetségarna kan uppfora parkeringsytor utan kommunens inblandning
om de vill det. Trafikkontoret kan hjélpa till med skyltdesign och att l&nka kontakt
med elsparkcykelforetagen sa de far in parkeringen i sitt system, men
fastighetsbolagen maste ta initiativet. Han ser dock att det kan tillkomma krav pa att
avsatta ytor for mikromobilitet utdver cykelparkering i planprocessen framéver. Vad
galler dialoger med andra parter i fragan anser Shahriar att kommunikationen med
elsparkcykelféretagen fungerar mycket bra dver lag dven om de finns vissa skillnader
mellan foretagen.

Regeringens forslag om att infora parkeringsforbud pa gang- och cykelbanor annat an
i parkeringar avsedda for cyklar ar nagot som Shahriar och Trafikkontoret ar kritiska
till. De menar att forslaget saknar analys och grundldggande kunskap om hur det ser
ut i kommunerna. Han menar att forslaget bygger pa en felaktig bild om att det finns
en Overkapacitet av cykelstéll ute i kommunerna vilket inte stammer éverens med
verkligheten. De befintliga cykelstéllen maste vara prioriterade till privata cyklister.
Forslaget grundar sig dven pa att man ska losa problemet med att tydligare kunna
pavisa vad som ar en felaktigt parkerad elsparkcykel eller ej. Detta anser Shahriar inte
har varit ett problem i Goteborg utan man har kunnat flytta de elsparkcyklar man
velat. Han anser dven att ett infoérande i augusti ar for tatt inpa samt att det ar fel att
inféra det som lag och att kommuner kan géra undantag. Det hade varit battre om
kommunerna sjalva valde om de vill l&gga ner tid och infora det eller ej.

Hur man sedan ska reglera elsparkcyklarna ar nagot som Shahriar menar delar
kollegorna pa Trafikkontoret. Manga anser att ett tvingande system med fasta
parkeringar ar den basta vagen men Shahriar anser att det ar béttre att testa att behalla
friheten fér de som behdver den och samtidigt erbjuda bra parkeringsytor. Processen
med att fa ut parkeringsytorna kommer att ta tid och till dess ar det battre att fortsatta
ge folk chansen att gora ratt for sig. Om staden i ett framtida lage far till en tathet pa
150 meter mellan platserna sa hade han varit for tvingande parkering men véagen dit ar
lang. Han menar &ven att om det skulle vara sa att det inte skulle fungera sa skulle det
vara enkelt att 6verga till tvingande parkering bara parkeringsytorna finns och att de
darfor lika garna kan testa att behalla friheten och utvardera hur det gar. Shahriar ar
aven for att man anvander sig av ett incitamentsystem for att 6ka incitamenten for
anvandarna att parkera ratt. Hur det ska vara utformat ar daremot inget han vill sétta
krav pa utan ser att foretagen ar bast lampade att utforma det sjalva. Han litar pa att de
kan losa det pa ett bra sétt da alternativet ar ett tvingande system vilket
elsparkcykelforetagen inte vill ha.
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Att anvanda sig av Geofencing ser Shahriar positivt pa och han menar att det i
dagslaget ar den enda fungerande metoden for att reglera parkering i zoner. Att
utveckla nya och forbattrade metoder ar dven det ndgot han ser positivt pa och han
menar att det &r nddvandigt for foretagen att gora det for att kunna bevara sin tjanst.
Just CPS har han inte tidigare hort talas om och han ar valdigt skeptisk till ifall de
verkligen kan na ett sdant resultat, men &r sjalvklart positiv om det skulle visa sig att
det fungerar.

Att foretagen genom NMA anvander sig av parkeringspatruller ar nagot som Shahriar
tycker har fungerat véldigt bra, &ven om han i perioder gérna hade sett annu fler som
arbetade med det. Kommunens parkeringsvakter for bilparkering haller dven de till
viss del koll pa elsparkcyklar. De har majlighet att utfora bade kort och langflytt av
elsparkcyklar om de star trafikfarligt till och Trafikkontoret debiterar i sa fall
elsparkcykelforetagen med en fast summa for arbetet. Kortflytt har annu inte anvéants
da parkeringsvakterna an sa lange valt att samarbeta med NMA:s parkeringspatrull
och anmala till dem samt lata dem flytta pa de som star olagligt till. Langflytt
organiseras av Trafikkontoret och det har anvénts en gang férra sommaren da ett 30-
tal elsparkcyklar flyttades, men det &r mycket resurskrdvande och undviks helst. Till
skillnad mot kommunens parkeringsvakter kan NMA:s parkeringspatrull flytta &ven
olampligt parkerade elsparkcyklar dven fast de inte utgor en trafikfara.

Vad galler information om saker parkering anser Shahriar att det framst ar
elsparkcykelforetagens ansvar att na ut med den informationen, dven fast det ocksa
ligger i kommunens intresse att informationen kommer ut. Han anser aven att
elsparkcykelforetagen har bast mojlighet att informera anvandarna da de kan
informera i appen som maste anvandas for att lasa upp och parkera en elsparkcykel.

5.5 Goteborgs Citysamverkan

Henrik Olsson arbetar som Cityledare for Goteborg Citysamverkan, en
samverkansplattform mellan Goteborgs stad, tva foretagarféreningar,
Innerstadsforeningen, Avenyforeningen samt Nordstans affarscentrum (H. Olsson,
personlig kommunikation, 2022). | intervjun talade Henrik om sina upplevelser och
sina tankar som han skaffat sig i rollen som Cityledare. Det som ségs speglar darmed
inte av pa vad de olika parterna i Goteborgs Citysamverkan tycker och det ar inget
som har beslutats inom samverkansplattformen.

Som Cityledare ser Henrik att elsparkcykelforetagen nar det begav sig pa valdigt kort
tid stallde ut valdigt manga elsparkcyklar och att det medférde en hel del problem da
staden inte var forberedd for utvecklingen och da elsparkcykelforetagen inte tog
tillrackligt stort ansvar. Han ser trots det att elsparkcyklarna har en plats och en
funktion i staden men att det kravs att det finns begransningar och nagon form av
regelverk. Enligt Henrik har situationen med felparkerade fordon blivit betydligt
béattre sedan Goteborgs stad borjat reglera och stalla krav for hur uthyrning av
elsparkcyklar far ske och han &r positiv till att elsparkcykelforetagen borjat satta egna
ramar genom skapandet av intresseorganisationen NMA. Han betonar dock att det &r
viktigt att fortséatta bevaka och arbeta med fragan och inte falla till ro, framfor allt fran
Goteborgs stads hall, for att fortsatta halla ordning och reda i staden.
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Att Goteborgs stad nu har begransat antalet elsparkcyklar i staden genom ett maxtak
ar nagot som Henrik ser positivt pa efter den utveckling som varit tidigare. Samtidigt
menar han att det &r svart att bedoma exakt hur manga elsparkcyklar som &r lagom
och han vill ddrmed inte uttala sig om ifall nivan ar lagom eller ej. Att inféra
upphandling av vilka aktorer som far erbjuda elsparkcykeluthyrning och hur manga
elsparkcyklar respektive foretag far ha ar ocksa nagot han ser positivt pa. Viktigt vid
en upphandling &r dock att den &r 6ver nagra ar for att féretagen ska kunna satsa och
kopa in fordon, samt hinna fa avkastning pa investeringen. Henrik menar att en
upphandling aven ger incitament till naringslivet att skota sig da de annars inte
kommer vara aktuella till nasta upphandling. Han véljer ocksa att flagga for att dven
staden skulle kunna erbjuda en egen elsparkcykeltjanst i framtiden, men att det ar en
fradga om ideologi och en politisk vardering om vem som ar bast lampad att driva
tjansten.

Som Cityledare har Henrik inte varit delaktig i nagra gemensamma diskussioner kring
hanteringen av elsparkcyklar men han beréttar att Trafikkontoret har haft dialog med
elsparkcykelféretagen. | 6vrigt anser han att samarbetet mellan Goteborgs stad och de
ovriga parterna i Goteborgs Citysamverkan fungerar bra och att det funnits en bra
dialog i ungefar 15 ar. Han vill dock poéngtera att de olika parterna har olika intressen
och darmed inte alltid har samma syn pa saker. Vad galler elsparkcykelfragan anser
Henrik att samverkan kan vara en bra vag att ga for att [6sa problemen da det kréavs
manga olika perspektiv. Han menar dock att det i nulaget finns mer komplicerade
fragor och att denna fraga framst 16ses mellan Trafikkontoret, Trafiknamnden och
elsparkcykelforetagen. Om fler aktorer, sasom till exempel fastighetsholag eller en
foretagarforening, visar okat intresse for fragan ser han dock att fragan kan tas upp for
diskussion och samverkan hos Géteborgs Citysamverkan. Detsamma géller om
Trafikkontoret eller elsparkcykelforetagen framfor att de vill lyfta fragan med fler
parter.

Att enligt regeringens forslag infora ett forbud mot parkering pa gang- och
cykelbanor, ar ndgot som Henrik ser positivt pa. Han menar att gangbanorna ska vara
till for de gaende och att det ar bra att det kommer en reglering. Vad géller
parkeringslésningar tror Henrik att tvingande fasta parkeringar &r den basta I6sningen
framat for att l6sa problematiken med felparkerade fordon. Han &r medveten om att
det kan minska attraktiviteten hos tjansten men anser att det &nda ar den basta
I6sningen, atminstone i innerstaden dar manga delar pa samma yta. Att infora fasta
parkeringar men samtidigt erbjuda mojligheten att parkera friflytande ser han inte som
en tillrackligt bra I6sning da han anser att manniskor inte klarar av att ta det ansvaret
fullt ut. Ett incitamentsystem kan 6ka chansen att fler gor ratt men inte i den grad som
kravs enligt Cityledaren. Att anvanda sig av geofencing eller likande for att skapa
parkeringsytor dr ndgot Henrik ser positivt pa. Han ser dven att det r bra att det
utvecklas nya metoder for att kontrollera positionen pa elsparkcykeln men ar tydlig
med att nya inventioner bor testas i mindre skala i testprojekt innan de appliceras pa
hela staden.

Men vart ska man da placera dessa fasta parkeringar? Henrik menar att Trafikkontoret
ar bast lampade for att utreda och ge forslag pa platser som kan vara lampliga for fasta
parkeringsplatser. Fastighetsagare och andra aktorer kan sedan ge feedback pa om det
aven &r bra platser for dem innan det bestdms vilka platser det blir. Henrik ser &ven att
det skulle kunna vara mgjligt att géra om bilparkeringar till elsparkcykelparkeringar.
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Andra I6sningar sasom parkeringspatruller ar inget som Henrik anser att vi ska forlita
oss pa i framtiden. Han menar att inforandet av parkeringspatruller snarare har varit
en “plaster pa saret” 16sning fran elsparkcykelforetagen snarare én en langsiktig
strategi. Han anser &ven att utékad information om hur man bér parkera inte kommer
att forbattra situationen da det redan finns mycket information och mer inte forandrar
folks beteenden.
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6 Analys och diskussion

Under denna studie har flera olika perspektiv tagits upp och Iésningar rérande
parkering och reglering av elsparkcyklar har presenterats. Det gar snabbt att se att en
universal 16sning som fungerar for alla stader ar svar- eller narmast omojlig att fa till,
da alla stader och lander har olika forutsattningar och regelverk. | den héar
diskussionen ska vi forsoka presentera och diskutera vara viktigaste slutsatser fran
studien samt besvara vara initiala fragestallningar.

Vi har under arbetets gang kunnat identifiera tre olika typer av I6sningar som pa olika
satt kan bidra till forbattring géllande reglering av elsparkcyklar och kontroll av
elsparkcykelparkering. De olika kategorierna ar organisatoriska ldsningar, fysiska
forutsattningar och forandring av anvandarbeteende. Ett exempel pa organisatoriska
I6sningar kan till exempel vara reglering av antal foretag och antal elsparkcyklar i
staden. Fysiska forutsattningar handlar om att erbjuda infrastruktur som mdojliggor
god parkering. Detta kan till exempel ske genom elsparkcykelstall eller
parkeringsytor. Forandring av anvandarbeteende gar ut pa att fa anvandarna att i
hogre utstrackning gora ratt for sig. Detta kan till exempel ske genom
incitamentsystem.

| intervjuerna med de 6vriga storre nordiska staderna kunde vi se att staderna till viss
del jobbar lika gallande hanteringen av elsparkcyklar, men att det anda skiljer sig till
stor del. Detta styrker var tanke om att det inte finns en universallosning som fungerar
overallt. Vi kan se att alla har borjat med, eller vill borja med reglering av hur
elsparkcykelforetagen far verka i staden och hur manga elsparkcyklar som far finnas i
staden. Alla jobbar med geofencing och att férbjuda vissa ytor i staden som anses
olampliga for anvandning av elsparkcyklar. Har ser vi dock att vissa stader har
kommit langre och borjat styra upp fasta parkeringar, medan andra ligger efter. Trots
likheterna mellan staderna sa skiljer sig utformningen av regleringarna och
I6sningarna, vilka paverkas av lokala regler, geografiska forutsattningar och stadens
utformning. | Képenhamn har de forbjudit parkering av elsparkcyklar i innerstan,
medan man i Goteborg jobbar for att underlétta parkering i innerstan. Vi ser dven att
de inforda maxtaken skiljer sig mycket at och att det inte enbart speglas av
befolkningsmangd i staderna utan aven av politiska ambitioner. Trots skillnaderna gar
det att ta en hel del inspiration fran de andra staderna och vi anser att staderna gor ratt
i att 1ara sig av varandra.

Vi har under genomférda intervjuer kunnat se ett monster av att alla de intervjuade
parterna tror pa en dialog och ett samarbete for att 16sa den hér typen av fragor. Trots
detta ser vi idag att dialogen framst sker mellan elsparkcykelféretagen och
Trafikkontoret. Aven om den dialogen verkar fungera bra tror vi att en gemensam
dialog med 6vriga parter ar en nyckelfraga for att na fram till ett bra resultat i
Goteborg. Det kravs att perspektiv fran 6vriga parter kommer fram, samt att de far
mojlighet att bidra med det de kan for att vi ska hitta en I6sning framat.
Fastighetsbolagen ansvarar idag redan till stor del for parkering av andra fordon och
har en lang erfarenhet av att gora sa. Att inte ta vara pa den kunskapen och
mojligheten anser vi vore ett misstag fran resterande parter. Idag sager alla att de ar
oppna for dialog, men ingen &r beredd att ta den initiala kontakten da de kanner att det
inte ligger pa deras bord. Det finns dven en samverkansorganisation i Géteborgs
Citysamverkan som &r redo att stodja diskussionen bara den kommer upp pa bordet.
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Vart forslag ar att Trafikkontoret och elsparkcykelforetagen tillsammans tar initiativ
och bjuder in till dialog med 6vriga parter. Det ar en nyckel for att kommande forslag
skall lyckas.

Under arbetets gang har vi skapat oss den samlade bilden att ett uppstyrt system med
fasta parkeringsplatser ar ett maste for att na en losning pa parkeringsproblematiken.
Vi kan se i omvarldsbeskrivningen att det anvands i manga stader runt om i varlden
och vi ser att alla de intervjuade parterna ar for ett system med fasta parkeringar, aven
om de ar oense om huruvida det ska vara friflytande med tillgang till fasta parkeringar
eller tvingande fasta parkeringar. Detta ar dven nagot som Trafikkontoret i Goteborg
har borjat titta pa att ta fram. | var anvandarstudie kan vi utlasa att drygt hélften av de
intervjuade inte var villiga att ga langre &n 100 meter efter att de parkerat
elsparkcykeln, till dess att de ar framme vid slutdestinationen. Det gar dven att utlasa
liknande resultat i studien fran T@I. Detta styrker tesen om att tathet mellan
parkeringsplatserna ar avgorande for anvandningen av dem. Vi ser hér att TIER
foreslar maximalt 150 meter mellan parkeringsplatserna, vilket Trafikkontoret ser
positivt pa, men att de trots det arbetar for cirka 200 meter mellan platserna da detta
anses som mer rimligt att kunna &stadkomma. Aven representanterna for Riksbyggen
understryker vikten av tathet mellan platserna.

Att det bor finnas en tathet mellan platserna ar alltsa viktigt, men platsernas
utformning ar aven det en stor faktor for hur lyckade parkeringarna blir. Har ser vi
fran omvarldsbeskrivningen att stader runt om i véarlden anvander sig av antingen
elsparkcykelstall eller parkeringsytor som antingen ar utmalade eller enbart reglerade
med geofencing. Vissa kombinerar dven dessa. Har ser vi aven fran pilottestet av
parkeringsytor i Goteborg och 6vriga studier att det ar viktigt med en tydlig
utmarkning av platserna bade fysiskt och digitalt. Fran detta ser vi att framfor allt
foretagsneutral skyltning samt att parkeringarna ar standardiserade vad galler farg och
utformning i staden &r en nyckelfaktor for nyttjandegraden av platserna. Har bor
Goteborgs stad genom Trafikkontoret ta ansvar och jobba fram en enhetlig standard.

Pa fragan gallande vem som ansvarar for skapandet av parkeringsplatser i staden
menar Cityledaren pd Goteborgs Citysamverkan att Trafikkontoret ar bast lampade for
att ta fram forslag pa platser i staden till elsparkcykelparkering. Detta &r nagot som
Trafikkontoret redan idag borjat arbeta med. Var dessa parkeringsplatser ska fa plats
pa kommunal mark &r en svarare fraga da den kommunala marken idag redan anvands
till stor del till andra intressen i stadsrummet. Vi anser att det ar rimligt att
Trafikkontoret skall ta fram och erbjuda parkeringsplatser i staden. Detta da
elsparkcykelforetagen betalar for markupplatelse och darmed bor erbjudas
parkeringsplatser om detta ar stadens mal. Vi ser dock att elsparkcykelforetagen och
fastighetsbolagen pa de platser dar kommunen pa kommunal mark inte har mojlighet
att fa till parkeringsplatser med tillracklig tathet, far samtala och hjalpa till att ta fram
platser pa kvarters- och tomtmark. Ett forslag for att ge elsparkcykelforetagen
incitament att ta fram parkeringsplatser kan da vara att dessa omraden forbjuds genom
geofencing, till dess att elsparkcykelforetagen kan visa att de uppnatt tillracklig tathet
pa parkeringsplatser i dessa omraden. Vi kan pa liknande satt se att
elsparkcykelforetagen sl6t avtal med markégare och fastighetsbolag i Képenhamns
innerstad nar det fanns incitament for dem att gora det. En fraga kopplat till detta som
fortfarande kvarstar ar da vart parkeringsplatserna ska fa plats i staden.
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Vi ser likt Paris och Stockholm att tiometerszonen innan korsningar, som i dagslaget
har stoppforbud och inte anvéands till nagot i dvrigt, ar en intressant yta att jobba med.
Tittar vi pa Goteborg kan vi se att en stor del av innerstaden ar uppbyggd i
kvartersstruktur dar man skulle kunna placera en parkeringsplats i varje dnde av
kvarteret och pa sa sétt na en bra tathet. Vi tror darmed att man kommer langt pa att
enbart anvanda den tiometerszonen. Att anvanda den ytan stér dessutom inte évriga
intressenter i staden da ytan redan idag ar tillskriven till trafik. | komplement till detta
ser vi att parkeringsplatser i den man det behovs kan I6sas pa befintliga
bilparkeringar, pa torgmark och pa “mellanytor” som idag inte anvénds till nagot. Vi
ser aven att kvarters- och tomtmark kan anvandas pa de platser dar det ar aktuellt for
elsparkcykelforetagen och fastighetsbolagen att hitta I6sningar. Da vi i tidigare studier
utférda av andra och i intervjun med TIER kan se att elsparkcyklar ofta anvands i
anslutning till kollektivtrafik, anser vi att det &r extra viktigt att fa till bra parkeringar i
narhet till hallplatserna. Huruvida det skall vara parkeringsytor eller elsparkcykelstall
ser vi fran tidigare studier att bada har haft effekt d&ven om det finns vissa skillnader.
Vi ser likt Shahriar pa Trafikkontoret att mikromobilitetsbranschen férandras snabbt
och att Goteborgs stad darmed bor satsa pa parkeringsytor, snarare &n
elsparkcykelstall pa kommunal mark, da det 6ppnar upp for snabbare forandring till
andra mikromobilitetstjanster. Om det bor vara elsparkcykelstéll eller parkeringsytor
pa kvarters- och tomtmark ar daremot inget vi har nagra invandningar mot sa lange de
anvander en enhetlig design.

I relation till valet av tvingande och friflytande parkering kunde vi i anvéndarstudien
se att en majoritet (83%) av anvandarna uppgav att de brukade tanka pa vart och hur
de parkerade. Det var dven 94% som uppgav att de vill parkera pa ett korrekt satt om
de erbjuds mojlighet att gora det pa ett smidigt satt. Liknande gar aven att se i den
norska studien av T@I och Voi, dar man sag att 6ver halften av anvandarna parkerade
i eller i narheten av en parkeringsplats nar de hade mojligheten, aven fast det inte var
obligatoriskt. Detta tyder pa att anvandare generellt sétt vill gora ratt for sig och att
manga forsoker gora det redan idag. Detta &r ndgot som dven den intervjuade pa TIER
menar stimmer. Det gar &ven att i studien frdn T@I samt i Voi:s studie i Arhus att se
att olika ekonomiska incitament kan paverka anvandarna att parkera pa en
parkeringsplats. Vi ser i och med detta att det finns mgjligheter att fortsatta erbjuda
friflytande parkering i kombination med incitamentsystem. Som Shahriar pa
Trafikkontoret menar sa tror dven vi att det ar bra om Goteborgs stad véljer att
bibehalla den friflytande aspekten i kombination med ett incitamentsystem under
perioden som parkeringsplatserna skapas. Detta da elsparkcykeltjansten riskerar att
tappa i popularitet om ett tvingande system infors innan en tillracklig tathet pa
parkeringsplatser hunnit uppforas. Detta ar nagot som aven TIER haller med om. Vi
kan aven se i anvandarintervjuerna att 43% uppger att de kommer att resa mindre om
det infors tvingande fasta parkeringar, medan 51% uppger att de skulle resa
ofdrandrat. Manga av dessa ville under intervjun dven tillagga att det bygger pa
forutsattningen att det finns tdthet mellan platserna och att de annars Iar resa mindre.
Nér det till slut finns en tillracklig tathet mellan parkeringsplatserna ser vi likt
Shahriar pa Trafikkontoret att ett tvingande system i innerstaden ar den bésta vagen
att ga, eftersom distansen till slutdestination trots det inte blir langre an vad folk &r
villiga att ga. Vi ser dven att en I16sning med tvingande parkering i innerstaden och
friflytande med incitament i ytteromradena kan vara en bra vag att ga. Detta da det
blir svart att fa till en tillracklig tathet mellan parkeringsplatser i ytteromradena. Detta
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kan ske i kombination med parkeringspatruller som ansvarar for att flytta de
elsparkcyklar som trots incitament parkeras fel.

Vad géller politiska styrmedel och regleringar av elsparkcykelféretagen och
elsparkcyklarna ser vi att en I16sning med nagon form av upphandlings eller
licenssystem, likt manga andra stader i varlden, med krav kopplade till ansékan ar en
bra vdg for stader att ga. Idag har svenska stader inte mojlighet till detta varpa vi anser
att en utredning for att se hur man kan ga till vaga bor startas. ldag begréansas de
svenska staderna till att enbart kunna stélla krav kopplade till ordningslagen. Vi ser att
det vore positivt om staderna dven kan stélla andra krav i linje med stadens mal och
visioner. Vidare ser vi att en begransning av antalet foretag kan vara en bra idé,
framfor allt om staden valt ett Iagt maxtak pa antalet elsparkcyklar. Detta da for sma
fordonsflottor gor det svart for foretagen att fa avkastning pa investeringen och da det
gor det svart for anvandarna att hitta en elsparkcykel utan att ha onédigt manga
applikationer.

Vad galler regeringens forslag, om att forbjuda parkering av elsparkcyklar pa gang-
och cykelbanor annat &n i cykelstall, anser vi att tanken med forslaget ar god och att
intentionen var att I6sa problematiken med felparkerade elsparkcyklar. Var samlade
bedomning efter att ha last forslaget och remissinstansernas asikter ar dessvarre att
forslaget riskerar att gora det svarare for staderna, i stallet for att underlatta for dem.
Vi anser likt flera remissinstanser att forslaget och dess konsekvenser inte ar
tillrackligt utrett och att det finns brister i bakgrundsmaterialet. Vi ser likt Goteborgs
stad, NMA, Voi, TIER och de intervjuade pa Riksbyggen att forslaget riskerar att sla
hart mot den befintliga cykelinfrastrukturen och i slutdndan pa cykelanvandandet. Vi
ser dven likt Goteborgs stad och Trafikanalys att forslaget om att inféra en lag som
sedan kan goras undantag fran ar fel vag framat, da det innebér stora administrativa
kostnader for de stdder som ej anser att det l6ser deras problem. Ett battre forslag hade
varit att lata de kommuner som var intresserade och som har forutséttningarna for att
infora forbudet gora det och samtidigt lata det vara frivilligt for resterande. Vi ser
aven att tiden till implementering av lagen &r kort och att det blir smérre omojligt for
kommunerna att hinna agera pa forslaget innan det trader i kraft. Sammantaget anser
vi att det finns béattre vagar framat for att l6sa parkeringsfragan och att forslaget i dess
nuvarande utformning riskerar att forsvara for staderna i en 6vergangsfas till dessa.
Det har alltsa saknats tillracklig dialog med ber6rda parter i utformandet av forslaget
vilket gar att se i kritiken och remissvaren.

Slutligen sa ser vi det som avgorande, for att de presenterade losningarna ska lyckas,
att anvandarna och allmanheten far kannedom om regelverk och bestammelser samt
att de vet hur de bor agera rorande elsparkcyklar i staden. Vi sag i var anvandarstudie
att enbart 54% av anvandarna uppgav att de fatt tillracklig information om hur de kan
parkera pa ett bra satt. Detta trots att elsparkcykelforetagen ger ut information i
applikationen, via mejl, pa hemsidan och i sociala medier med mera. Detta tyder pa
att det eventuellt inte & mangden information som &r bristen, utan snarare sattet man
forsoker na anvandarna pa. Det ar mojlig att anvandarna har sett information utan att
registrera att de sett den. Vi tror darmed att det ar viktigt att alla aktorer efter sina
forutsattningar arbetar med att na ut med tillganglig och tydlig information som
anvandarna och allméanheten l&tt kan ta till sig av.
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7 Slutsatser

Vi kan efter detta arbete konstatera att stader arbetar olika for att 16sa fragor och
problematik géllande elsparkcyklar. Det gar att ta inspiration fran andra stader men en
universalldsning finns ej vad vi kan se. Vi ser att regeringens forslag riskerar att
forsvara mer for staderna an vad det underlattar och att ett omtag bor ske. Vi anser att
Gateborg bor ga vidare med framtagandet av parkeringsplatser pa kommunal mark
och da framst anvéanda tiometerszonen intill korsningar och i andra hand
bilparkeringar, torgmark och “mellanytor”. Vi ser aven att trafikkontoret kommer att
behova hjélp av andra aktorer sasom fastighetsholag och elsparkcykelforetag for att ta
fram parkeringsplatser pa kvarters- och tomtmark. Detta for att uppna en tathet mellan
parkeringsplatserna pa mellan 150-200 meter. Trafikkontoret bor arbeta fram en
standardiserad design pa hur parkeringsplatser i staden skall se ut och vara skyltade.
Parkeringsplatserna pa kommunal mark bor vara i form av parkeringsytor da det gor
det lattare att forandra anvédndningen om branschen svanger mot annan
mikromobilitet. Vidare ser vi att det i en dvergangsfas medan parkeringsplatserna tas
fram ar bast om Goéteborg fortsatter att erbjuda friflytande elsparkcyklar med ett
ordentligt incitamentsystem till. I en framtid med tillracklig tathet mellan
parkeringsplatserna i innerstaden, ser vi att ett system med tvingande fasta parkeringar
i innerstaden och friflytande elsparkcyklar med incitamentsystem i ytteromradena kan
vara en framgangsrik vag att ga. Vi ser aven att en utredning bor startas kring hur ett
framtida licens- eller upphandlingssystem kan fungera i Sverige, da stader behover
fler mojligheter att stalla krav utéver ordningslagen. Slutligen ser vi att samarbete
mellan alla parter ar ett maste for att na en hallbar 16sning och att Trafikkontoret
tillsammans med elsparkcykelforetagen bor styra upp diskussionen och starta den.
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8 Vidare forskning

Vi har i denna studie avhandlat flera fragor kopplade till elsparkcyklar men har av
forklarliga skél behovt gora avgransningar. Vi har under arbetets gang identifierat ett
antal omraden som vi anser vore intressanta att studera vidare och som vi anser har ett
behov av vidare forskning. Dessa listas nedanfor:
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Hur kan man 6ka anvandningsgraden pa elsparkcyklarna?

Vidare studier kring vilka som anvander elsparkcyklar, nar de gor det och
vilka resor de ersatter.

Hur far man spridning pa elsparkcyklar ut i ytteromradena av staden?

Hur kan elsparkcyklar integreras och kombineras med den befintliga
kollektivtrafiken?

En ny aktuell hallbarhetsstudie pa elsparkcyklar som utvarderar elsparkcyklars
klimatavtryck, samt hur det kan forbéttras.

Vilka effekter nedstangning av elsparkcykeltjanster kvalls/nattetid har haft for
konsekvenser for anvandare och allménhet?

Vidare studier kring effekter av ett eventuellt inférande av licens- eller
upphandlingssystem for elsparkcyklar i Sverige.
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