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SAMMANFATTNING

Byggsektorn dr en av de mest olycksdrabbade branscherna i Sverige, trots okad
medvetenhet och insatser for att forbéttra sdkerheten pd byggarbetsplatser. Den
langsiktiga trenden i antalet olyckor har gétt fran att stadigt minska till att det senaste
decenniet planat ut. Studien syftar till att undersdka de bakomliggande orsakerna till att
antalet olyckor inte har fortsatt att minska. Sérskilt fokus ldggs pd att undersoka hur
ledarskap, sociala normer och individuellt beteende paverkar sékerhetskulturen och

riskhanteringen.

Studien jamfor hur dessa faktorer samverkar i praktiken baserat pa flera intervjuer med
personer i ledande positioner inom sékerhet. Tidigare forskning visar att sdkerhetskultur
ar ett komplext system som inte kan forstds som ett isolerat fenomen. Det dr denna
komplexitet som studien forsoker utforska for att f4 en djupare forstaelse for en hallbar
sdkerhetskultur inom byggsektorn. Resultat visar att ledarskapsstilar och kulturella
normer och "jag ska bara"-attityder har stor inverkan pa sikerhetsbeteenden. Studien
lyfter dven fram vikten av olika ledarskapsstrategier och beteendebaserade

sdkerhetsmetoder for att kunna fordndra sékerhetskulturen 1 positiv riktning.

Slutsatsen av projektet dr att en forbattring av sdkerhetskulturen kraver flera olika
tillvigagangssitt. Den viktigaste slutsatsen dr dock att de i ledande positioner bor
utbildas och f& en djupare forstaelse for hur méinskligt beteende och inkludering av
medarbetarna bidrar till en hallbar sékerhetskultur. En stark och ldngsiktigt fungerande

sakerhetskultur kan inte uppnas genom policyer och bra regelverk, den maste vara djupt



forankrad i vara vardagliga beteenden, gemensamma vérderingar och uppehéllas

genom en stodjande organisationsstruktur.

Nyckelord: sikerhetskultur, byggbranschen, ledarskap, beteendebaserad sdkerhet,
sociala normer, ménskliga beteenden, riskhantering.
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Enhancing safety culture on construction sites to improve the work environment.
The impact of leadership on the safety culture

Degree Project in the Engineering Program

MOA CESAR

JACOB MATTSSON

Department of Architecture and Civil Engineering
Construction Management and Engineering
Chalmers University of Technology

ABSTRACT

The construction sector is one of the most accident-prone industries in Sweden, despite
growing awareness and efforts to improve safety on construction sites. The long-term
trend in the number of accidents has gone from steadily decreasing to remain unchanged

over the past decade.

The study aims to investigate the underlying reasons why the number of accidents has
not continued to decline and special focus is given to investigate how leadership, social
norms, and individual behavior influence the safety culture and risk management. The
study compares how these factors interact in practice based on several interviews with
highly ranked workers in key safety and leadership roles. Previous research highlighted
that safety culture is a complex system influenced by a variety of different factors. It is
this complexity that the study seeks to explore to gain a deeper understanding of a

sustainable safety culture in the construction sector.

Findings show that leadership styles and cultural norms and “I'm just going to” attitudes
have a great impact on safety behaviors. The study also highlights the importance of
various leadership approaches and behavior-based safety methods in order to change

the safety culture in a positive direction.

The conclusion of the project is that improving safety culture requires a multifaceted
approach. However, the most significant conclusion is that those in leadership positions
should gain a deeper understanding of human behavior and actively promote employee
involvement. A sustainable safety culture cannot be achieved through policies and a
good regulatory framework, it must be rooted deeply in our everyday behaviors, shared

values, and maintained through a supportive organizational structure.
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Key words: Safety culture, construction industry, leadership, behaviorbased safety,
social norms, human behavior, risk management
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Forord

Detta arbete har genomforts som en del av examen inom hogskoleingenjorsprogrammet
vid Arkitektur och Samhillsbyggnadsteknik vid Chalmers Tekniska Hogskola som
omfattar 15 hogskolepoédng.

Vi vill framfor allt rikta stor tacksamhet till var handledare Caroline Ingelhammar,
universitetslektor p4 Chalmers, som under denna period stottat och gett oss vigledning
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vart arbete krig att f4 fram en bra rapport. Ett sirskilt tack vill vi dven rikta till Hakan
Lindstrom konsult pd Byggforetagens utbildningscenter for hjdlp med guidning och
kontakter. Slutligen vill vi tacka alla kandidater som stéllt upp pa intervjuer under
arbetets gang. Det har gett oss mycket bra information och resurser vi kunnat anvinda

0SS av.

Goteborg, juni 2025

Moa Cesar & Jacob Mattsson
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Beteckningar
Foljande avsnitt i rapporten presenterar olika beteckningar och tabeller som anvénds

genom fortgdende rapport.

Beckningar:

AL: arbetsledare

KMA: Kvalitet, Milj6 och Arbetsmiljé samordnare
PC: produktionschef

HSC: hilsa- och sdkerhetschef

BBS: Beteendebaserat sidkerhetsarbete

Compliance beteende: dr nér en individ dndrar sitt beteende som svar pa en uttrycklig
eller underforstadd begiran fran en annan person.

Participativt beteende: &r att inkludera sitt att arbeta, da man later alla engagerar sig i
moten och paverka forslag i beslutsammanhang.

Kognitiv konsistens: att vi vill att vara tankar och beteenden ska vara i linje med

varandra.
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1. Inledning

I detta avsnitt presenteras studiens bakgrund, syfte, problemformulering och
avgransningar. Inledningsvis presenteras statistik som belyser det aktuella problemet
med arbetsolyckor 1 byggbranschen. Statistiken ligger sedan till grund for studiens syfte

och fragestillning. Avslutningsvis definieras arbetets avgriansningar.

1.1 Bakgrund

Byggsektorn dr kdnd for att vara en av de mest olycksdrabbade branscherna i Sverige
(Byggforetagen, 2025). Trots att engagemanget att minska antalet olyckor har vuxit de
senaste aren visar aktuell statistik en annan bild. Den langsiktiga trenden for antalet
olyckor har gatt fran att ha varit stadigt sjunkande till att det senaste decenniet planat
ut, se bilaga A. Ar 2023 rapporterades det in 3917 arbetsolyckor inom byggbranschen
(Arbetsmiljoverket, 2024)

Under de senaste dren har i genomsnitt tio personer omkommit varje ar inom den
svenska bygg- och anldggningssektorn. Det utgér ungefir en fjirdedel av alla
arbetsrelaterade dodsfall i Sverige (Arbetsmiljéverket, 2025). Ar 2023 kom att bli det
ar med den hogsta dodssiffran i byggbranschen pa tio ar da 18 personer omkom, se

bilaga B (Arbetsmiljoverket, 2024).

Det finns olika uppfattningar om vad som orsakar olyckor, vilket hindrat
genomforandet av ett effektivt gemensamt atgardsprogram (Arbetsmiljoverket, 2022).
Det bakomliggande faktorerna dr vildigt manga och komplexa, det kan bero pa hog
arbetsbelastning, bristande ledarskap och kommunikation, men framf6r allt om en

svarbegriplig sdkerhetskultur dir risker ibland accepteras som en del av arbetet.

Sdkerhetskultur handlar om de gemensamma attityder, virdering och beteenden som
finns 1 en organisation och hur det i sin tur paverkar hur sdkerhetetsarbetet genomfors 1
praktiken (Térner, 2008). Ar 2024 beslutade den svenska regeringen att myndigheten
for arbetsmiljokunskap ska ta fram och sprida kunskap om just sdkerhetskulturen inom
byggbranschen (Arbetsmarknadsdepartementet, 2024). Tidigare arbetslivsministern
Paulina Brandberg menar att branschen idag saknar tillricklig kunskap om vad som

paverkar sdkerhet och arbetsmiljé. Vidare menar hon att det med stor sannolikhet hade



varit mojligt att forebygga olyckorna genom ett effektivt systematiskt arbetsmiljoarbete

och en stark sdkerhetskultur.

Samtidigt har det visat sig att sdkerhetskulturen dr mer komplext 4n vad man kan tro.
Problematiken framkommer bland annat i en enkdtundersokning dir tre av fyra
yrkesarbetare upplever att det slarvas med en eller flera sdkerhetsforeskrifter pa
byggarbetsplatsen (Ramirent, 2024). Daremot anser 95% att de jobbar pé en helt eller
ganska sdker arbetsplats. Detta visar pa att sdkerhetskultur priglas av komplexa
motséttningar och inte kan behandlas som en isolerad foreteelse, utan snarare fungerar
som ett komplicerat samspel mellan flera faktorer. Det d4r denna komplexitet som
studien syftar till att undersoka, med sérskilt fokus pa hur organisatoriska strukturer,

sociala normer och individuella beteenden tillsammans paverkar sdkerhetskulturen.

1.2 Syfte och mal

Syftet ar att undersdka hur ledarskap och styrning, gruppdynamiker och normer samt
individens Overvdganden mellan sdkra och riskfyllda beteenden kan péaverka
sdkerhetskulturen. Studien jamfor hur faktorerna samverkar 1 praktiken baserat pa ett
flertal intervjuer med hogtuppsatta i branschen. Rapporten belyser ocksd vilka

strategier som visat sig vara framgangsrika for att utveckla en hallbar sékerhetskultur.

1.3 Problemformulering
Hur kan en forbéttrad sdkerhetskultur bidra till att minska arbetsolyckor pa
byggarbetsplatser och vilka organisatoriska, sociala och individuella faktorer paverkar
denna kultur?
Forskningsfragor:

1. Pavilket sitt paverkar ledarskapet sikerhetskulturen inom foretaget?

2. Hur péverkar sociala faktorer, som normer och grupperingar individers vilja att

folja sdkerhetsangivelser?
3. P& vilket sétt paverkar konsekvenser individens val mellan sékra och riskfyllda

beteenden 1 byggbranschen?

1.4 Avgriansningar
Arbetet kommer att avgrdnsas 1 form av att den statistik som hdmtats endast berdr den

svenska byggsektorn.



2. Metod

Arbetet innefattar 1 huvudsak tva olika delar: en litteraturstudie och en intervjustudie.
Kapitlet redogor for hur det har genomforts och pa vilket sétt det ligger till grund for
rapporten.

2.1 Litteraturstudie

Arbetet inleddes med att genomfora en litteraturstudie som syftar till att skapa en
djupare forstaelse for dmnet och déirigenom fi en bredare kunskap om forskningen
kring sikerhetskulturen inom byggbranschen. Denna kunskap har inhdmtats genom att
granska vetenskapliga artiklar och studier, rapporter frain myndigheter samt relevanta
lagar och regler inom omradet. Urvalet av litteratur har skett utifrdn en objektiv

utgdngspunkt och baserat pa tre kriterier; relevans, troviardighet och kvalitet.

Litteraturen ar framst himtad ifrdn databaser tillgédngliga genom skolan sdsom Scopus
och Retriever samt via fysiska bocker frdn  Chalmers  bibliotek.
Sékerhetskulturndtverkets databas har ocksé anvénts for att hitta relevant litteratur.

Resultatet av litteraturstudien har direfter legat till grund for utformningen av
intervjustudien, detta genom att bidra till valet av relevanta intervjufradgor. Litteraturen
har senare anvénts for att kunna dra slutsatser om vilka faktorer som paverkar

sakerhetskulturen och mgjliga forbattringsatgarder.

2.2 Intervjustudie

Intervjustudien genomfordes for att komplettera litteraturstudien genom att samla in
information angéende praktiska erfarenheter. Syftet dr att den ska bidra till en djupare
forstaelse for hur sidkerhetskulturen ser ut i verkligheten och fa yrkesarbetarnas syn pé

vad som orsakar arbetsolyckor.

Intervjuerna édr baserade pa kunskapen som erhallits fran litteraturstudien: Intervjun
utformades pé ett sétt som gav respondenterna mojlighet att bade tala fritt och svara pa

mer specifika frdgor for att fordjupa samtalet inom specifika omréden.



Urvalet av intervjupersoner baserades pa att inkludera personer med sarskild kompetens
och ansvar inom arbetsmiljo och sdkerhet. De yrkesroller som bedomdes ha de mest
betydelsefulla rollerna 1 forhallande till studiens &mne var bland annat KMA-
samordnare (Kvalitet, Milj6 och Arbetsmiljé samordnare) och andra hogt uppsatta
personer med direkt koppling till sdkerhetsarbetet. Totalt genomférdes nio intervjuer

med personer som har foljande roller:

e Arbetsledare

e Distriktschef

e Enhetschef

e KMA-samordnare

e Produktionschef

e Huvudskyddsombud

e Hiilsa och sdkerhetschef
e Arbetsmiljoutvecklare

e Verkstillande direktor

Samtliga deltagare godkédnde att intervjuerna spelades in och transkriberades i efterhand
med hjélp av ett Al-verktyg (Chalmers Al Portal, 2025 (Transcription, Chalmers,
2025)). Ddrefter analyserades intervjumaterialet dédr aterkommande monster
identifierades som direfter presenterades i resultatdelen. Slutligen sammanfordes
resultaten fran intervjustudien och litteraturstudien. Detta ldg sedan till grund for

slutsatserna som drogs.

2.3 Reliabilitet och validitet

Studiens trovirdighet begrinsas av att ett mindre antal personer har intervjuats som
arbetar pa foretag av varierande storlek. De valda foretagen representerar en storre bild
av hur arbetet med sdkerhetskultur och riskhantering kan se ut 1 Sverige. Detta kan
déremot ge en snedvriden bild av hur verkligheten ser ut i det stora hela och darmed
paverka de slutsatser som dragits. Ytterligare en begrdsning &r att intervjustudien
bygger 1 huvudsak péd synpunkter fran personer med hog befattning och dirmed saknar
yrkesarbetarnas perspektiv. Detta kan dven paverka de slutsatser som dragits da viktiga

insikter frdn arbetarna om den faktiska arbetsmiljon kan ha gétt forlorade.



Studiens reliabilitet paverkas dven av de morkertal som forekommer 1 byggbranschen.
Det ar svart att beddma hur manga olyckor som faktiskt intréffar som inte rapporteras.
Det ér viktigt att ndmna att den insamlade statistiken kan ge en mildrande bild av den

faktiska arbetsmiljosituationen.



3. Teori

I detta avsnitt delges tidigare undersokningar och relevant forskning inom omradet.

3.1 Sociala normer och attityder i byggbranschen

Branschen é&r allmidnt kind f6r sina normer och vérderingar nir det giller
sakerhetskulturen. Kulturer som machokulturen och normer som “Jag ska bara...” &r
exempel pé faktorer som bidrar till en forsvarad riskhantering. Uttrycket “Jag ska bara”
illustrerar en instdllning dér sma, till synes ofarliga undantag fran sidkerhetsregler sker
i tron om att inget allvarligt kommer att ske under den korta tiden. Att anamma detta
tankesétt i en machokultur, dér det ofta rdder press pa att visa sig tuff, stark och oberdrd

av potentiella risker, skapar riskfyllda arbetsmiljéer (Kommunal, 2021).

Machokulturen har lange varit en del av byggbranschen och i en enkdét visas det att 55%
tycker att machokulturen fortfarande lever kvar, och 63% om man bara kollar pa
byggnadsarbetarnas svar (Ramirent, 2024). Liknande siffor visar 4ven en undersdkning
gjord av Byggnads tillsammans med branschféreningen Byggcheferna (Byggnads,
2024). “Det dr viktigt att vi inte tappar fokus pd de hdr fragorna bara for att vi dr i en
lagkonjunktur, tvirtom dr de extra viktiga.” sdger Johan Lindholm, forbundsordforande

pa Byggnads.

3.2 Myndigheternas paverkan pa sikerhetskulturen i
byggsektorn

Grunden till att minska risker och olyckor i byggbranschen ligger 1 ett systematiskt
arbetsmiljoarbete som bestdr av flera lagar, fOreskrifter och myndighetskrav
(Arbetsmiljoverket, 2025). De som kan paverka arbetsmiljon mest &r arbetsmiljoverket
och arbetsmiljolagen (AML). AML ir till for att ge yttre ramar pé vad som géller for
miljon pa arbetsplatser. Den innefattar bland annat regler om vem som bér ansvaret
inom organisationen. Enligt AML é&r det arbetsgivaren som har det yttersta ansvaret for
att sdkerstilla en trygg och hélsosam arbetsplats. Samma person ansvarar ocksa for att
leda arbetet mot en battre och mer hallbar riktning. Arbetsmiljéverket kontrollerar att
AML f06ljs och syftar till att forbéttra arbetsplatser 1 sin helhet (Arbetsmiljoverket,
2023). Arbetsmiljoverket tar dven fram statistik om arbetsmiljo, olyckor och

sjukdomar.



Regeringen har tillsammans med arbetsmiljoverket valt att gora om regelverket for att
stirka sékerhetsarbetet (Kilpatrick, 2025). Fran och med den forsta januari 2025 bérjade
Arbetsmiljoverkets nya regler att gélla, dir fokus ligger pa att forebygga
arbetsmiljorisker redan i planerings- och projekteringsfaserna av byggprojekt. De nya
foreskrifterna vénder sig till byggherrar, projektdrer och byggarbetsmiljosamordnare
(Bas-U, Bas-P) och ska tydliggora hur samordningen och organisationen av

arbetsmiljoarbetet ska bedrivas (Arbetsmiljoverket, 2023).

Enkelt forklarat har 67 foreskrifter slagits ihop till 15 mer omfattande foreskrifter
(Arbetsmiljoverket, 2024). Detta gor det lattare att hitta, forstd och anvénda reglerna.
Syftet med regelfordandringen ér att 6ka tydligheten om vilka regler som géller for vem
samt att 0ka klarheten om det systematiska arbetsmiljoarbetet. Reglerna har inte bara
slatts ihop, det har ocksé infort nya krav som fortydligar ansvar och uppgifter i de tidiga
skedena av byggprocessen. Det nya reglerna géiller d& som tidigare nimnt byggherrar,

projektorer och byggarbetsmiljosamordnare.

Utover detta kommer det inféras nya byggregler 1 juli 2025 som ska forenkla de
svenska byggreglerna (Boverket, 2025). Fordndringen innebér att i de allra flesta fall
inte finns ndgra allminna rdd eller hdnvisningar till sérskilda standarder. Regelverket
fokuserar mer pa Overgripande funktionskrav snarare dn detaljerade tekniska
specifikationer. Det nya reglerna har en 6vergangsperiod pa ett ar. Det innebér att fram
till den sista juni 2026 kan byggherren vélja att anvénda antingen de nya eller det gamla
byggreglerna. De nya reglerna kommer gora att byggnadssektorn far ta fram egna
tolkningar av kraven och forslag till 16sningar som uppfyller funktionskraven, vilket
kommer ge en storre frihet 4t branschen att hitta egna I6sningar och frimja innovation.
Det aterstar att se om friheten som ges till branschen kommer att paverka

sidkerhetsarbetet.



3.3 Psykologiska och sociala faktorer i sikerhetsarbete

Sakerhet bygger inte bara pa vélskrivna regler, sédker utrustning och kvalitetssdkrade
metoder, utan dven pa ett samspel mellan manniskor (Torner, 2008). For att kunna
sdanka olycksantalen behdvs kunskap om hur psykologiska och sociala faktorer
tillsammans med organisationens utformning och den tekniska arbetsmiljon paverkar

individens sakerhet.

Sdkerhet som ett psykologiskt och socialt fenomen har lidnge varit relevant for
forskning, men trots detta har kunskapen haft begrinsat genomslag i praktiken (T6rner,
2008). Torner menar att detta grundar sig i en atskild syn pd vad sékerhet innebér {or
forskare och praktiker och att detta &r anledningen till den begrénsade
genomslagskraften. En praktiker ldgger ofta fokus pa det som &r mest synligt och
konkret i samband med olyckan. Saker som tekniska fel eller avsaknaden av

skyddsutrustning.

Det dr ocksa vanligt att snabbt identifiera hanteringsfel, som att enskilda individer inte
foljt faststdllda procedurer (Torner, 2008). Utifran sddana observationer formuleras
sedan dtgirder dir beteendeavvikelser ofta bemots med disciplindra lsningar, till
exempel genom anmérkningar om att vara mer forsiktig. I vissa fall kan sddana atgarder
leda till ett fordndrat beteende. Fordndringen beror dock séllan pé sjdlva tillségelsen,
snarare pa grund av hur dramatisk olyckan var eller att sociala system och normer

foriandrats efter hindelsen.

Olyckor och risker kan diremot normaliseras och accepteras om de vid tidigare
tillfallen klarat sig igenom riskfyllda situationer (Torner, 2008). Det &r heller inte
ovanligt att uttrycka ordddhet gentemot riskfyllda situationer vilket kan ta sig i uttryck
genom exempelvis ”Ar man ridd att ta lite risker ska man inte ha det hiir jobbet”. Detta
kan kopplas till den si kallade dissonansteorin ddr ménniskan efterstravar kognitiv
konsistens. Kognitiv konsistens betyder att vdra tankar och beteenden é&r i linje med

varandra, alltsa att de dr i balans och att det kdnns logiskt (Cabrera, 2025).

Om upplevelsen mellan egna attityder och beteenden &r inkonsistent uppkommer

dissonans. Dissonans innebér att tankar, attityder eller beteenden stir i konflikt med



varandra och det skapas en inre konflikt som leder till obehag (Cabrera, 2025). Om
personen som kinner kognitiv dissonans och pd samma ging upplever oférmaga att
kunna fordandra beteendet kommer personen 1 stillet &ndra sin attityd, sd att den battre
passar med beteendet och ddrmed minskar kdnslan av dissonans (Torner, 2008). Detta
innebar att riskfyllda beteenden kan bli mer accepterade och kanske i stéllet for att 16sa
problemen och ténka rationellt skjuta problemet ifran sig, vilket i sin tur leder till en
kultur dér risker underskattas och sédkerhetskulturen forsdmras. Det &r vanligt
forekommande 1 byggbranschen da attityderna har anpassats mer for att undvika
dissonans snarare dn att frimja sékerhet. For att undvika att detta sker ar det viktigt att

acceptera och normalisera riskfyllda situationer.

En avgdrande insikt dr darfor att sdkrare arbetsplatser inte uppnds enbart genom att
korrigera enskilda beteenden eller forbéttra tekniska brister (Torner, 2008). Det kravs
en djupare forstielse for hur individer formas av den omgivande kulturen och de sociala
normerna pd arbetsplatsen. Begreppet sdkerhetskultur spelar en central roll 1 arbetet mot
att minska antalet olyckor. Enligt Térner (2008) rdder det enighet om att sdkerhetskultur
handlar om de gemensamma attityder, vérdering och beteenden som finns i en

organisation och hur det i sin tur paverkar hur sdkerhetetsarbetet genomfors i praktiken.

Torners forskning visar pd ett flertal sétt att arbeta for att forbéttra sdkerheten. Ett sétt
ar att arbeta utifran ett beteendebaserat sikerhetsarbete (BBS), som kan delas in i tva
olika huvudgrupper compliance-beteende och participativt beteende (se beteckningar
s.VI) (Torner, 2008). De sédkerhetsarbeten som riktar in sig pd kontroll av och
aterkoppling pa specifika beteenden har visat sig ge en positiv effekt pd compliance-
beteenden. En annan studie av Neal och Griffin (2006), fokuserade pd att arbeta pa ett
inkluderande sétt och ldt medarbetare delta och paverka beslut. Studien visade pa
resultat som ledde till en 6kning 1 participativt sdkerhetsbeteende och bidrog till en 6kad
sdkerhets motivation. Neal och Griffin sdg dock ingen 6kning av compliance beteende
och menade pé att beloningar och bestraffningar kan vara viktigare @n inre motivatorer

for att 6ka compliance-beteende.

BBS visades alltsd innebidra ett effektivt sdtt att arbeta pd ndr det giller reaktivt
sakerhetsarbete, det vill sdga att det fungerade framgéingsrikt ndr risker redan

identifierats och dérefter kunde fordndra medarbetarnas beteenden (Torner, 2008).

9



Daremot bor sdkerhetsklimat ha béttre forutsattningar och forsoka i stéllet arbeta for ett
proaktivt sédkerhetsarbete. Det géir alltsd att konstatera att ett vdl organiserat
sdkerhetsklimat och ledarskap &r viktigt for att tidigt kunna problemidentifiera och

problemldsa och pa sa sétt forebygga olyckor.

3.4 Sakerhetskultur och Sikerhetsklimat

For att ytterligare forstd sdkerhetsarbetet inom byggbranschen r det relevant att skilja
mellan begreppen sdkerhetskultur och sdkerhetsklimat. Sakerhetskultur handlar om
organisationens underliggande vérderingar och normer, medan sdkerhetsklimat
beskriver hur detta kommer till uttryck genom medarbetarnas uppfattningar om den

raddande situationen (Flin, Mearns, O'Connor, & Bryden, 2000).

En empirisk studie inom byggbranschen gjord av Teo och Feng (2009) visar pa att
sdkerhetsklimatet speglar den radande sdkerhetskulturen. Den fungerade som en pélitlig
indikator for att kunna berdkna nivan pa den Overgripande sdkerhetskulturen i
organisationen. Berdkningar kan alltsd ske d& det finns ett tydligt samband mellan
sakerhetskulturens huvudsakliga dimensioner sa som psykologiska, miljomaéssiga och

beteendemaéssiga och det radande sdkerhetsklimatet.

Studien faststillde tre specifika samband dér projektets egenskaper visade sig paverka
sikerhetskulturen pé olika sitt (Teo & Feng, 2009). Forsta sambandet var att
entreprenorens kompetens och ekonomiska kapacitet paverkade framfor allt
sdkerhetskulturens psykologiska aspekter. Alltsa ett foretag med starkare resurser har
storre chans att skapa en sdkerhetskultur diar de anstéllda tror pd och kénner sig
motiverade till sdkerhetsarbetet. Det andra sambandet som faststdlldes var att
projektets varaktighet har en storre inverkan pé& arbetsmiljoaspekterna av

sikerhetskulturen.

Detta fynd kan enligt Teo och Feng (2009) tyda pa att ett projekt som pagér under ldng
tid med positivt sdkerhetsklimat paverkar hur bra sdkerhetskulturen fungerar med
hénsyn till sdkerhetsregler och sékerhetsmiljo. Till sist paverkar projektets storlek
frimst de beteendemassiga aspekterna av sidkerhetskulturen. De menar pé att ett storre

projekt har battre forutséttningar att dra nytta av 6nskade beteenden.
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Pé grund av sambanden finns kan det med enkla beddmningar av projektets egenskaper
och sdkerhetsklimat ge tillforlitliga forutsdgelser av nivén pa sidkerhetskulturen. Detta
kan darfor anvdndas som ett verktyg for att identifiera och forbéttra sédkerhetsarbetet

redan innan olyckor intréffar.
3.4.1 Identifiering av sikerhetsklimat

For att kunna gora bedomningarna som ndmns ovan behdvs mer forstaelse pa hur man
identifierar foretagets sdkerhetsklimat. Flin m.fl. (2000) menar pé att sdkerhetsklimatet
formas av flera aterkommande faktorer som gar att identifiera oavsett bransch.
Forskningen som omfattande 18 studier identifierades fem huvudsakliga teman som

grundldggande for sdkerhetsklimat:

1) Ledningens beteende och tillsyn

2) Hur bra sékerhetssystemen fungerar
3) Hur risker uppfattas

4) Arbetsbelastningen och tidspress

5) Kompetens

Ovanndamnda teman speglar hur organisationens sdkerhetsarbete faktiskt uppfattas av
medarbetare och &r dérfor en central del i forstaelsen for hur sékerhetsklimatet i sjdlva

verket ser ut.

13 av 18 studier visade pa att ledningens beteende och attityder var den mest avgorande
faktorn for hur foretages sdkerhetsklimat sag ut (Flin, Mearns, O'Connor, & Bryden,
2000). For att uppritthélla ett bra sdkerhetsklimat kridvs det att lednings syns till pa
arbetsplatser och visar ett tydligt engagemang. Ett annat tema som har identifierades i
ndstan varje undersokning var tydliga och fungerande sdkerhetssystem. Dir det
viktigaste aspekterna handlade om vilutbildade sdkerhetstjanstemidn samt bra

sékerhetspolicyer och séklart fungerande sdkerhetsutrustning.

For att kunna bedoma ett foretags sidkerhetsklimat krdvs dven en djupdykning i hur
riskhanteringen uppfattas. Det fanns ett tydligt samband mellan hur risker identifieras,

hanteras och kommuniceras och hur det padverkar klimatet. Flin m.fl. (2000) anser ocksé
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att arbetsbelastningen och tidspress har en central del for att kunna forstd och 6ka
siakerheten pa arbetsplatser. De menar pa att i en global ekonomi med okad
konkurrenskraft och kostnadsminskningar dr det mycket sannolikt att arbetstrycket
kommer att paverka sidkerhetsklimatet. Nar tid och resurser blir anstrangda kan man 1att

glomma av att fokusera lika mycket pa sidkerheten.

Till sist konstaterar Flin m.fl. (2009) att kompetens har en avgdérande faktor pa
arbetsplatsens sdkerhet. Otillracklig kompetens kommer att forsvaga sikerhetsklimatet
och dérigenom péverka sdkerhetskulturen negativt. Genom att arbetar med det fem
ovanstdende teman kan man létt identifiera ett foretags sidkerhetsklimat och pé sa sétt

veta vad som kravs for att stirka sdkerhetskulturen.

3.5 Ledarskapets roll inom sikerhetskultur

Som tidigare ndmnts dr ledarskapet en avgorande faktor for positiv utvecklingen av
sikerhetskulturen (Grill et al. 2017). Ar 2017 gjordes en undersdkning av folkhilsa-
och samhéllsmedicininstitutionen fran Sahlgrenska, dir de granskade hur olika
ledarskapsstilar forknippades med olyckor pa byggarbetsplatser i bade Sverige och
Danmark. Grill et al. (2017) identifierar fem ledarskapsstilar med olika kopplingar till

siakerhetskultur:

1. Transformational Leadership (inspirerande och stodjande)
Transactional Leadership (tydliga regler med fokus pé beloningar)
Rule-oriented Leadership (konsekvent fokus pa sdkerhetsregler)

Participative Leadership (involverar arbetarna 1 beslutsfattande)

wok wN

Laissez-faire Leadership (passivt, franvarande, medarbetare far mycket frihet)

Studien visade att “Rule-oriented" ledarskap var den enda ledarskapsstilen som hade
ett negativt samband med olyckor. Detta da ett ledarskap som konsekvent pratar om
sdkerhetsregler kan bidra till att man enbart fokuserar pd reglerna, snarare én ett ansvar
for sékerhet pa ett djupare plan. Det visade sig dessutom att “Laissez-faire" ledarskap
paverkar hur personalen pratar om och ser pad sidkerhet men det finns ingen tydlig

korrelation med ett 6kat antal olyckor 1 just den studien.
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I en annan longitudinell studie som pagick i fyra manader i Sverige, undersokte man
hur platschefernas ledarskapsbeteende péverkade arbetsledarnas beteende kopplat till
sdkerhetskulturen (Larsmann, Ulfsdotter Samuelsson, Réisdnen, Rapp Ricciardi, &
Grill, 2023). Studien var baserad pa tidigare forskning som visade att anstédllda ofta
imiterar och péverkas av ledarens beteenden genom observationsinldrning. Dessutom
testade studien om beloningsbaserat ledarskap (contingent reward) korrelerade positivt,
vilket d&ven Grill et al. (2017) undersokte men med teorin oftare bendmnd transaktionellt

ledarskap.

Bada studierna kom fram till att ledarskapsstilen hade positiv paverkan pa
sdkerhetskulturen da arbetsledare och medarbetare borjade uppvisa ett mer
sdkerhetsfrimjande beteende Over tid. Larsman, m.fl. (2023) kom &ven fram till ett
ovantat samband da det var tydligt att arbetsledarnas sidkerhetsfrimjande beteende
bidrog till att platschefernas beteende ocksa utvecklades positivt. Det finns alltsd en
Omsesidig paverkan snarare &n en fordndring som endast kommer fran dverordnat
ledarskap. Detta fortydligar hur sékerhetsledarskap formas genom en
socialiseringsprocess, dir bade chefer och underordnade gemensamt bidrar till

frimjandet av sékerhetskulturen pa arbetsplatsen.

3.6 Beteendebaserad sikerhet

Varje dag uppstar situationer dir det gar att vilja ett sdkert eller riskfyllt beteende. Ett
vardagligt exempel pd detta som ndmns av Matton och Rosengren (2018) dr bevakade
overgangsstillen dir man antigen véljer att invénta gron gubbe eller viljer att g& mot
rod gubbe och d& agera riskfyllt. Liknande situationer uppstar inte sdllan i

byggbranschen dér riskfyllda beteenden kan leda till for6dande konsekvenser.

Beteendebaserat sékerhet syftar till att hjdlpa varandra att arbeta sékert for att bygga
upp en sdkrare arbetskultur (Matton & Rosengren, 2018). Detta genom att fokusera pa
de framgéngar man vill 4stadkomma snarare &n pd de misslyckanden som vill undvikas.
Traditionellt sett ndr foretag arbetar med arbetsmiljo dr fokus pd att identifiera risker
och vidta atgarder for att forebygga och undvika olyckor. Arbetssittet ger en forstaelse
for vad som bor undvikas men inte nagon tydlig malbild och vad som faktiskt ska goras

for att nd dit. For att lyckas uppna 6nskade resultat kridvs identifiering, analysering och
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forstarkning av de beteenden som leder foretaget mot det dnskade resultatet. For att
mojliggora identifiering och forstarkning av sdkra beteenden i det dagliga arbetet kravs
mer forstaelse om ménskligt beteende och vad som ligger till grund for ldngsiktiga
beteendeforandringar, samt formagan att kunna identifiera nyckelbeteenden som kan

framja sékerhetskulturen.

Mainniskor motiveras att bete sig pa ett sétt som gor att vi snabbt nér det vi 6nskar, helst
med hjdlp av genvédgar som sparar tid och energi, men da ofta pa bekostnad av
sdkerheten (Matton & Rosengren, 2018). Att agera riskfyllt och ta genvégar kan ocksa
paverka andras inldrning i situationen. Till exempel att se ndgon g& mot en rod gubbe
en gang kanske inte dndrar en annan persons beteende, men att konsekvent matas av
andra som tar riskfyllda genvdgar kommer till slut leda till att det egna beteendet
troligen kommer att paverkas. Anledningen till detta grundar sig i ménniskans natur
och specifikt tva grundlidggande psykologiska fenomen, vilket forsvéarar arbetet mot en

sdker arbetsplats.

Det forsta fenomenet som Matton och Rosengren (2018) bendmner &r habituering och
det innebdr att ménniskor hyfsat snabbt vénjer sig vid nya miljoer och situationer.
Tillvinjningen skinker en kidnsla av trygghet men resulterar ocksd ofta i en
undervardering av risker. Det andra fenomenet kallas for self serving bias och innebér
att vi tenderar att utgd fran instillningen att ”det kommer inte hinda mig”, det vill séga
en sned vind bild av hur sannolikheten for risker ser ut. Sékra beteenden behdver
forstéarkas i den grad att de 6vervinner viljan av att agera enligt var méanskliga natur och
de psykologiska fenomenen. Nagra vanliga tankesitt som ligger i den ménskliga

naturen beskrivs nedan.

Matton & Rosengrens (2018) studie argumenterar:

~

Vi dr generellt motiverade att ta risker om det sparar tid.
2. Vi dar generellt motiverade att ta risker ndr vi vant oss vid en situation och
kénner oss sdkra pd utforandet.
3. Vi dr generellt motiverade att ta risker om kulturen styr oss dit "alla andra gor
sa hdr.
En av sakerna som kan bidra till att dvervinna ovanstdende tankesdtt dr ett starkt
ledarskap (Matton och Rosengren, 2018). Utifran beteendebaserad sikerhet &r det 1 ett

starkt ledarskap viktigt att sérskilja pad beteenden, egenskaper, attityder och andra
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beskrivningar av personer. Detta mojliggor for ledaren att kunna paverka den anstélldes
beteende i en riktning som fridmjar den 6nskade organisationskulturen. Daremot finns
nagra fillor som &r vanliga for ledaren att falla i, dér ledarskapet 1 stillet kan styra

arbetarens beteende 1 motsatt riktning.

Filla 1:

En av de vanligaste fdllorna att hamna 1 dr tjat. Detta leder 1 stillet till “0gontjéneri”
enligt Matton och Rosengren (2018) och medarbetare agerar pa ett sdkert sétt endast
for att undvika skill, inte for att de sjdlva vill. Det foreligger alltsa ingen inre motivation

hos medarbetare.

Filla 2:

Det ar allt for vanligt att vi beskriver andras egenskaper i stillet for beteenden (Matton
& Rosengren, 2018). Till exempel en slo person pa jobbet kan beskrivas som [...]
forbaskat lat. Han dr totalt omotiverad och lyfter inte ett finger [...]”. I stéllet borde
personen beskrivas utifran vissa situationer och beteenden som att den ’[...] kommer
sent till jobbet och tar lingre fika-pauser @n avtalat [...]”. Det gor hela situationen
enklare dd det finns konkreta beteenden som gér att soka en bakomliggande orsak till

och dirtill en 16sning.

Generellt hamnar ofta ledaren i ndgon av ovanstaende fallor och tillimpar da fel strategi
for att forédndra ett oonskat beteende. Cirka 80% anvander aktiverande strategier vilket
innebdr att instruera och tjata till sig nya beteenden hos andra. Det spelar ingen roll hur
mycket fokus ledaren ldgger pé aktiveraren, det vill sdga det som aktiverar ett beteende,
eftersom ménniskan ar konsekvensstyrd. Matton & Rosgenren (2018) menar pa att 80
procent av beteendepéaverkan sker genom fordndringar i konsekvenser och endast 20
procent av aktiverare som tjat eller instruktioner. I praktiken anvinds strategier som om

det vore tvirtom, med 80 procent fokus pa aktiveraren och 20 procent pd konsekvensen.

Ledare kan ocksé vilja att gora en mental forflyttning fran att forsoka styra komplexa
ménniskor och dess egenskaper och attityder till att styra konkreta beteenden, for att
undvika att hamna i andra fdllan som togs upp (Matton & Rosengren, 2018). Detta gor
det léttare att uppna 6nskade resultat. Om fokus ligger pa att 6ka beteenden som man

vill se mer av och minska de beteenden man vill se mindre av, kommer den 6nskade
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foretags- och sdkerhetskulturen formas till det bittre. Egenskaper och andra
overgripande beskrivningar av medarbetare stéller ofta till det mer &n det hjélper. De
anstéllda far ha vilka egenskaper som helst, bara de utfér de beteenden som efterfragas
samtidigt som de slutar med beteenden som upplevs som motverkande for foretagets

resultat och mal.
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4. Resultat

Under detta avsnitt presenteras en sammanstillning av de resultat som arbetets olika

moment givit. I resultatavsnittet presenteras intervjuerna som genomforts.

4.1 Intervju

Utifran intervjuerna som genomfOrts har information och olika synsitt pa
sdkerhetskultur och riskhanteringen framforts. Det dr med hjdlp av detta som en
tydligare overblick om vart de organisatoriska, sociala och individuella faktorerna

brister.

4.1.1 Orsaker till att arbetsolyckor intraffar

Arbetsolyckor kan intrdffa under olika omstdndigheter och pa grund av olika
anledningar. Flera respondenter yttrade sig om att det exempelvis blivit vanligare med
att kunder stéller krav pa allt sndvare tidsramar. Tempot pa arbetsplatser har i allménhet
darfor 6kat med tiden och paverkar huruvida stress skapas, vilket i sin tur bidrar till att

olyckor intrdffar. Det var ndgot som majoriteten av respondenterna var enade om.

Att priser och att det foretag med ldgsta mojliga anbud dr det mest eftertraktade, bidrar
till att kostnader behdver reduceras. Respondenterna beréttar att sdkerhetsarbetet kan
prioriteras bort for att fA ner priserna eftersom planeringen dr bédde tids- och
resurskrdavande. Utifran det kan resultatet bli en forsdmrad riskbeddmning vilket leder
till att de anstdllda inte far en tillrdckligt bra introduktion till eventuella risker pa
arbetsplatsen. Respondenterna poédngterar att det krdvs en bra forstaelse for arbetet som

ska genomfOras for att minimera eventuella risker.

"Ibland kan det vara brist pa tid, ibland kan det vara brist pd pengar. [...] Kan vara
kunskapsglapp ocksa." — HSC

For att upprétthdlla en effektiv produktion dr det vanligt att anlita kompetensspecifika
underentreprendrer som i sin tur har sina underentreprenorer. Hela kedjan kan utgdras
av ett stort antal aktorer vilket kan leda till stora kunskapsglapp mellan arbetarna. Enligt
respondenterna ar den varierande kunskapsnivén en bidragande orsakat till att olyckor

sker.
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“Det dr sa varierad kunskapsnivd pd alla som dr inblandade i ett projekt. [...] bara
ddr har man ju en jdttedifferens och det leder ju ocksd till att man inte riktigt vet

riskerna i sitt arbete.” - KMA

Det kan dven forekomma att skyddsutrustning inte anvinds for att yrkesarbetarna inte
orkar eller fOr att ta lata genvégar vilket bidrar till att olyckor uppkommer. Om arbetet
genomfors snabbare kommer mer pengar att tjdnas och da kan genvigar vara en mojlig

utvdg, menar respondenterna.

En annan bidragande orsak, som kan falla in under “lata genvigar” ar ”Jag ska bara...”
mentaliteten. Det kan exempelvis handla om att genomfora en snabb sista sak innan
hemgang, vilket ofta kan innebéra risker. Nar “lata genvégar” genomfors kan det vara

under okontrollerade former och noggrannheten kring sékerhet kan prioriteras bort.

4.1.2 Applicering av policy och strategier for att uppritthilla en god

sikerhetskultur

Manga foretag har tydliga och starka policies eller strategier som anvénds for att stirka
sakerhetskulturen i branschen och inom foretaget. Flera av foretagen arbetar utifran en
arbetsmiljopolicy som vill sétta krav pd att det ska finnas en bra kommunikation mellan
eventuella underentreprendrer och huvudentreprendren och pé sa sitt kunna undvika att

olyckor sker.

En vanligt forekommande policy handlar om att “jobba sédkert eller inte jobba alls”,
vilket innebdr att jobbet ska pausas eller avbrytas nir arbetet inte kan utforas under
kontrollerade och sdkra former. Undersokningen visar ocksd péd att det svenska
foretagen jobbar mot samma mal, men uttrycks 1 olika former. Som att “Alla ska ha rétt
att komma hem varje dag efter jobbet” eller “Ingen ska do eller skadas allvarligt pa

jobbet”.

En del av foretagen inkluderar dess policy 1 morgonméten och pa andra systematiska
arbetssétt di det anses vara en fungerande och ldmplig strategi. Detta &dr viktigt for att

skapa ett gemensamt tankesdtt och mal. Det allra flesta vill inte gora det till en
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belastning for yrkesarbetarna och jobbar diarfor med policyer som integreras i det

dagliga arbetet.

4.1.3 Sikerhetskulturens forandring over tid

Enligt respondenterna har sidkerhetskulturen med tiden forbattrats inom olika omraden.
En aspekt som gjort framsteg dr ledarna. Allvaret kring sdkerhet och hélsa har
prioriterats och utvecklats. Utvecklingen har lett till att ledarna féatt en Okad
medvetenhet om sékerhet och hilsa. Detta har i sin tur mojliggjort en storre integration
av bland annat mjuka parametrar, som innefattar just sikerhetskultur. De respondenter

som vart med ldnge 1 branschen berittar att det &r en stor skillnad idag jamfort pa borjan

av 2000-talet.

"Sen jag kom in i detta, 2006 [...] sd var det ju inte mycket snack om sdkerhet, [...] det
dr ju betydligt mycket mer som har hdnt ddr [...]alla har ett helt annat fokus pa det
hdr nu."- VD

Ett generationsskifte har ocksd bidragit till att arbetet mot machokulturen har
fordndrats. Pa senare ar har utvecklingen gatt mot en mer hjdlpsam och stodjande kultur.
Respondenterna beskriver att de anstillda med en langre arbetslivserfarenhet har en

battre formaga att uppfatta branschens forandringar dver tid.

Den stodjande kulturen har lett till en typ av “bry sig om kultur”, di det blir allt
vanligare att kollegor pédpekar riskfyllda arbetsmoment for att hjdlpa varandra.
Utvecklingen har ocksa lett till att det idag genomfors allt fler arbetsberedningar innan
varje projekt, eller nytt arbetsmoment. Dir man gemensamt planerar hur arbetet ska
utforas pa ett sdkert sdtt for att minimera risken for olyckor. Sdkerhetsarbetet har
dérmed fétt en alltmer central roll i1 det dagliga arbetet. Innan var det inte lika mycket
fokus pa sdkerheten utan arbetet kretsade 1 storre utstrickning kring att maximera

vinsten.

“Den hdr bry sig om-kulturen, den har det hdnt jdittemycket med, [...] att faktiskt
ringa om ndgon inte har hjdlm. [...] Det gjordes inte forut, [...] nu ringer dom faktiskt
vdldigt ofta.” - PC
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Respondenterna intygar dven att vikten om att minimera antal olyckor har dkat och
ddrmed har sdkerheten forbattrats. Daremot ar det fortfarande lite av en pengafréaga,
vilket var ndgot som bade PC och AL ocksa lyfte fram. De menade att en god ekonomi

skapar béttre forutsittningar for att investera i en séker arbetsmiljo.

4.1.4 Varierande aldersgrupper och dess syn pa sikerheten

Respondenterna dr eniga om att alder inte upplevs ge ndgon signifikant paverkan pa
yrkesarbetarnas attityd till sdkerhet. De dr eniga om att eventuella brister kan kopplas
till enskilda individer. I vissa fall kan upplevelsen vara att yrkesarbetare som arbetat
langre tenderar att fortsétta arbeta pa samma sétt som de alltid gjort. Erfarna arbetare
kan da fora vidare sitt sétt att arbeta och for dem kan sma risker vara sdpass
normaliserade/accepterade att de inte anses vara riskfyllda ldngre. Nar nya medarbetare
introduceras 1 en sddan arbetsmiljo riskerar de att fa en snedvriden bild av vilka faror

som faktiskt existerar pa arbetsplatsen och hur de ska hanteras.

4.1.5 Attitydernas paverkan pa sikerheten

Enligt vissa av respondenterna forekommer fall d& skyddsutrustning inte anvénds i de
fall det borde gora det. Det kan till en borjan handla om ren glomska. Respondenterna
papekar att problematiken ligger 1 att ingen dtgérd vidtas under arbetets gang, trots att
tanken om skyddsutrustningen slagit en. Arbetet fortloper alltsd utan négra atgérder

kring utrustningen.

Resonemanget bygger 1 ménga fall pa tiden som behover avsittas for att eventuellt aka
tillbaka och hiimta skyddsutrustningen. Tiden laggs hellre pa det vardeskapande arbetet
och arbetarna utsdtts for mer riskbenéigna situationer. Liknande situationer dr vanligt
forekommande 1 byggbranschen och &r allmént ként via uttrycket “jag ska bara”. Detta
forekommer ofta 1 samband med att risken anses vara sipass lag att tidsatgangen och
anstrangningen som krdvs for att anvinda skyddsutrustning beddms vara

oproportionerlig i forhallande till risken.
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“Har du en person som dr “Tarzan”. Det hinder inte mig. Det hinder andra, inte

mig, [...] kan paverka sikerhetskulturen - HSA

I andra fall kan det handla om erfarna yrkesarbetare som arbetat pa samma sitt hela
tiden och med det for med en annorlunda attityd till nya sékrare arbetssétt. Att jobba
pa samma sdtt som vanligt &r bekvdmare och saker som innefattar skyddsutrustning kan
upplevas besvirligt, vid anvindandet dr det ldttare att arbeta utan. Intresset kring
sdkerheten har Okat med tiden och allt fler vill vara delaktiga i att bedriva
sdkerhetsarbete. Det finns dven ett storre intresse i vikten av att veta hur arbete ska
samordnas. Dessutom vill allt fler vara en del av planeringen pa ett annat sétt nu mot

hur det var forr.

Generellt sett &r attityden till sdkerhetsfrdgor inom branschen bra. Respondenterna
beskriver att det ddremot alltid finns individer eller grupper vars instéllning och
beteende strider mot sékerhetskulturens riktlinjer. For att ta itu med individerna i fraga,
beskriver flera dverordnande respondenter att de anvénder sig av tillsdgningar vilket
vid upprepade tillfdllen kan upplevas som tjat. Nar tillsigningarna upplevs tjatiga
pastar vissa av respondenterna att det dr viktigare att ge en forklaring till varfor

sakerhetsatgirderna anvinds.

4.1.6 Utmaningar i engagemanget kring sikerhetsfragor

En utmaning kring att skapa engagemang kring sékerhetsfragor dr att det pagar olika
sakerhetsinitiativ som kan vara svédra for yrkesarbetarna att hilla isdr. Det kan till
exempel vara svart att urskilja vad som ar riktlinjer och vad som &ar krav. Flera
respondenter forklarar att arbetsplatser kommer innefatta varierande kompetensnivéer
och vikten av att sékerstélla att samtliga fir ritt information och utbildning infor sina

arbetsuppgifter.

Respondenterna menar déremot att det inte bara racker att vara tydlig 1 informationen
och att lyckas ge ritt information till ritt individ, utan den stora utmaningen ligger i att
fa arbetarna att verkligen forsta syftet bakom sédkerhetsinitiativen och att de kinner sig
delaktiga i dem. Det dr forst yrkesarbetarna kénner sig delaktiga som engagemanget om

sakerhetskultur kommer att 6ka.
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For att lyckas med engagemanget pa en arbetsplats &r det avgorande hur
sdkerhetsbudskapet kommuniceras, hur viktig information framstélls och i vilken
utstrickning den ska anvéndas i praktiken. Darfor ar det viktigt med engagerade ledare.
En ledare som sjélv tror pa budskapet och visar engagemang kommer léttare inspirera
arbetarna till att ta sdkerhetsfragorna pa allvar, vilket i sin tur kommer 6ka motivationen

bland yrkesarbetarna.

“Ndr man pratar om arbetsmiljo och KMA och dom bitarna folk somnar direkt ju,
[...] det triggar folk att tycka att det kinns som en arbetsbelastning”
— KMA-samordnare

Att forsoka bryta ett monster for att fa upp intresset och engagemanget ar en utmaning.
Men nigot som respondenter nimnt vara framgéngsrikt ar att 1ata yrkesarbetarna sjélva
svara pa frdgor kring sékerheten och komma fram till svaren pé egen hand. Detta kan
leda arbetarna till att sjdlva komma till insikt om konkreta l6sningar for att forhindra
olyckor. Detta kan ocksa bidra till att den inre motivationen gillnade sdkerhetskultur

okar.

For att sdkerhetsarbetet inte ska kiinnas som en extra borda bor det integreras naturligt
i det dagliga arbetet. Att prata om sdkerhet kan pa ett genomtinkt sitt integreras i
morgonmdtena, dir man kortfattat lyfter aktuella sdkerhetsfragor, vilket skapar

mervirde och stirker forstielsen med bara ndgra minuters insats varje dag.

4.1.7 Olika kulturers paverkan pa sikerhetsregler

Uppfattningen om machokulturen konstateras i intervjuerna variera pa grund av
respondenternas olika perspektiv. En del anser att machokulturen dr fortfarande nigot
som finns 1 byggbranschen medan andra péstar att det knappt finns kvar. En forklaring
till att machokulturen lever kvar kan vara som tidigare konstaterats att gamla arbetssitt
lever kvar. Déremot dr respondenterna eniga om att det inte ldngre ar ett
samhéllsproblem utan ligger mer pé sérskilda individer. De menar att arbetet som pagétt

kring machokulturen har bidragit till stora fordndringar och forbéttringar 1 arbetsmiljon.
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Trots detta kvarstar ett fatal utmaningar, men di kopplat till vissa individers djupt

forankrade attityder och beteenden.

Nagra respondenter péstar till och med att machokulturen har helt dott ut och en
viktigare kultur att prata om i dagsldget ar “jag ska bara” kulturen. Till skillnad fran
machokulturen &r "jag ska bara" tankeséttet mer konsneutralt, &ven om forskning visar
att min generellt &r mer bendgna dn kvinnor att ta risker. "Jag ska bara" syftar pa en
attityd dér arbetare skjuter upp eller nedprioriterar sdkerhetsrutiner for att snabbt
slutféra en arbetsuppgift. Till exempel kan arbetarna strunta i att anvinda rétt
skyddsutrustning da “arbetet bara ska ta nagra sekunder”. Det handlar ocksé ofta om att
man ska genomfora det dér sista som man egentligen inte borde gora innan hemgang.
Respondenterna papekar att denna typ av kultur kan vara minst lika farlig som

machojargongen. Bada kulturerna underskattar sékerheten och okar risken for olyckor.

Respondenterna beskriver machokulturen och ”jag ska bara” som nigot som kan gi
hand i1 hand d& bada &r ett naivt tankesétt som kan bidra till negativa konsekvenser pa
en arbetsplats. Planeringen prioriteras inte och allt fler konsekvenser kan uppsta och
skador kan uppkomma. Lathet och tidspress dr ndgot som kan ligga till grund for “jag
ska bara” beteendet. For machokulturen ar drivkraften ddremot ofta en vilja att visa sig
tuff, sjdlvsdker och osarbar. Darfor dr det vanligt inom machokulturen att strunta i
sakerhetsatgirder pa grund av att man inte vill framstd som svag eller dverdrivet

forsiktig.

Utvecklingen tyder pd en positiv fordndring d& oonskade beteenden &r ndgot som
forekommer i betydligt mindre utrickning i jimfrelse med forr. Aven om det blivit
battre finns det alltid forbattringspotential, sérskilt nir det giller att helt eliminera de
oonskade riskbeteendena. For att lyckas med detta menar respondenterna att mycket

ligger pé ledarnas axlar, da de spelar en avgorande roll i att foregd med goda exemplen.

4.1.8 Forslag till forindring for stiarkt sikerhetsarbete

Det finns olika idéer kring vad som kan anvindas for att bidra till en forbattrad
sdkerhetskultur. En respondent gav ett forslag om att utveckla en app som ska vara

sapass rolig och intressant att den till och med lockar personer inom branschen att
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anvinda den utanfor sin arbetstid. Detta ska uppnés bland annat genom att information
som ska bidra till 6kad riskmedvetenhet ges pa ett roligt och klurigt sitt. Andra
respondenter delar likande vision om att ytterligare utbildning kring riskmedvetenhet
kravs. De hianvisar daremot till mer traditionella sétt for utbildning och trycker pa vikten
av Okad forstaelse kring riskbeddmning. Det finns dessvdrre hinder i att fa alla
yrkesarbetare att borja ldsa teori. Yrkesarbetare ar ofta mer praktiskt lagda och vana vid

observationsinldrning snarare én att lasa litteratur.

Ytterligare en faktor som kan bidra till ett stirkt sdkerhetsarbete ar att oOka
planeringstiden vilket ocksd kridver mer resurser. Om fler resurser ar tillgéngliga
kommer planeringsarbetet kunna utvecklas och kunna utféras mer noggrant. De
ytterligare resurserna frigor ocksd mer tillgdnglig tid som kan anvédndas for att
rapportera ratt information till alla olika led inom ett projekt. Detta 6kar chansen for att
uppticka risker i ett tidigare stadie och mer ansvar kommer da att ligga pa BAS-P att

hantera identifierade problem och brister.

KMA namnde att ett fortsatt utnyttjande av digitaliseringen kommer stirka
sdkerhetsarbetet. Detta genom att bland annat integrera Al som till exempel kan skapa
optimala APD-planer genom att analysera stora dataméngder frén tidigare projekt och

dédrigenom optimera placering av exempelvis skyddssamordningar.

4.1.9 Utmaningar i utvecklingen av riskhanteringen

Utmaningar ar ndgot som ofta kan uppkomma i samband med att ndgot fordndras eller
utvecklas. Att fi alla som arbetar i projektet att ga 4t samma hall och ha samma vision
ar inte alltid enkelt. Det kan vara tillfdllen dar samtliga vill & samma héll men har olika

forutséttningar for att kunna genomfora det.

Ytterligare en utmaning ér att sdkerhetsfrdgorna ofta nedprioriteras da kunden fokuserar
ofta enbart pa att halla nere kostnaderna. I en lagkonjunktur dér priserna blir alltmer en
avgorande faktor riskerar arbetsmiljo och sékerhet att ses mer som en belastning snarare
som en del av projektet. Detta kan leda till att entreprendrer frestas att kompromissa

med sdkerheten for att kunna halla nere priset och vinna kontraktet.
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S. Diskussion och slutsats
I detta kapitel jamfors resultatet fran litteratur- och intervjustudien samt presenteras

vilka slutsatser som &r relevanta for studiens syfte.

5.1 Organisatoriska faktorer

Bristande sidkerhetsforeskrifter och en otydlig ansvarsfordelning har pavisat forsdmrad
sdkerhetskultur. Detta har dven den svenska regeringen uppmarksammat och genom
lagindringen som triddde i kraft forsta januari 2025 tydliggjordes reglerna géllande
ansvarsomraden och riskhantering i tidiga stadier av byggprocessen. Det dr dnnu for
tidigt for att se hur dessa lagidndringar har péverkat branschen. Tydliga resultat och
fordndringar kan inte uppmaétas forrdn efter en viss omstéllnings- och anpassningstid.
Det é&terstdar ddrmed att se huruvida lagfordndringen kommer att péverka

sakerhetsarbetet inom den nirmsta framtiden och pé langre sikt.

Bdde intervju och litteraturstudien belyser vikten av ledarskap och
organisationsstruktur for en hallbar sdkerhetskultur. Intervjuerna pekar pa att faktorer
som stress, tidspress och bristande planering ofta dr konsekvenser av den tid och
pengarpress som bestillare stiller pa entreprendrerna, pa grund av att vi befinner oss i
en tid dér billigaste anbud prioriteras hogst. Detta paverkar i sin tur hur mycket resurser
som avsitts till sdkerhetsarbete dér chefer och ledare inte kan uppné det sdakerhetsklimat

eller den sikerhetskultur som efterstravas.

En slutsats som kan dras utifrdn detta dr att mindre foretag med ldgre kapital inte har
samma finansiella mojligheter att investera 1 sdkerhetsdtgérder. Det betyder i s fall att
alla foretag forst maste genomga manga projekt med sdmre sikerhet i arbetet innan de
har uppnétt en ekonomi som tillater investeringar 1 sdkerheten. En mdjlig 16sning hade
varit att foretag med mindre finansiella medel far hjidlp med subventionering for att

kunna upprétthalla en viss standardniva av sikerhet.

Forskning av Teo och Feng (2009) fastslar att sdkerhetsklimatet fungerar som en
pélitlig indikatorfor att kunna berékna nivén pd den Overgripande sdkerhetskulturen i
organisationen. Det kan underlétta for den sdkerhetsansvariga i pressade situationer att
frimst fokusera pé tre olika egenskaper infor ett projekt; Entreprendrens kompetens,

projektets varaktighet och projektets storlek. Genom att identifiera storleken pd dessa
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egenskaper kan den ansvariga snabbt ridkna ut vilken strategi som kommer gynna
sakerhetskulturen mest. Till exempel har projektets storlek direkt koppling till
individers beteenden. Storre projekt far alltsd bést forutséttningar att minska
olycksantalet genom att dra nytta av ett positivt klimat déar det ar tydligt vilka de

onskade beteendena ér.

Slutsatsen som kan dras av detta dr att ju storre projektet dr, desto mer resurser bor
laggas pé individers beteende och darmed beteendebaserad sdkerhet. Daremot kréver
sikerhetsarbetet en tydlig struktur och kommunikation mellan alla aktorer for att det
ska fa genomslag. Samma sak géller for projektets varaktighet men dér bor resurserna

1 stéllet fokusera pa tydliga sékerhetsforeskrifter.

Foretagen sdger sig ha starka policies som stéller krav pd bra kommunikation mellan
underentreprendrer. I vissa fall visar sig daremot ett for stort kunskapsgap, vilket bidrar
till sdmre kommunikation och fler olyckor. Det finns ocksd en risk for minskat
engagemang ju ldngre nedat 1 entreprenodrskedjan man ror sig. Detta kan bero pé att de
sdkerhetsforeskrifter som finns hogst upp nodvéndigtvis inte ar lika tydliga ldngs hela

kedjan.

Det finns en stor risk att vissa speciella sdkerhetsforeskrifter gar forlorade hos foretag
som kontraktsméssigt befinner sig langt bort frdn huvudentreprenéren. Det dr dérfor av
stor vikt att vélja samarbetspartners med omsorg och mojligen begrinsa de till antalet
for att bibehélla kontroll och vetskap om sidkerhetskulturen. Vil valda partners
mojliggdor ocksd uppritthallandet av ett gott samarbete och vil fungerande

kommunikation genom kedjan, vilket minskar risken for olyckor.
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5.2 Sociala faktorer

Resultatet visar pa att sdkerhetskultur handlar om ett komplicerat samspel mellan flera
olika faktorer. Sociala faktorer dr en av de faktorer som har storst betydelse pa hur
sdkerhetskulturen ser ut inom organisationen. Slutsatsen som kan dras r att individer
paverkas starkt av sociala grupper och normer. Detta kan man tydligt se i1 studier da
observationsinldrning inkluderat sociala processer som legat till grund for en forbattrad
sdkerhetsmiljo. Detta syns bade upp- och nedstroms i hierarkin, vilket betonar vikten

av alla parters sékerhetsfrimjande beteende oavsett rang.

En chef kan till exempel paverka en medarbetare likavdl som en medarbetare kan
foresprdka ett gott sdkerhetsbeteende och skapa ett fordndrat beteende hos en
overordnad. Darfor ar en slutsats att det kan vara viktigt att fa alla att kénna sig
involverade och ge flera mojligheten att kunna paverka arbetet. Det &ar forst nir
yrkesarbetarna kénner sig delaktiga i1 beslutsfattande som engagemanget om
sdkerhetskultur kommer att 6ka. Darfor dr det ocksa viktigt att involvera de paverkade

parterna tidigt 1 processerna.

Man ska inte bara vara inkluderande 1 beslutsfattande utan dven i sociala sammanhang.
Det ligger i minniskans natur att vilja tillhora grupper. Darfor ar det ocksa viktigt att
som ansvarig vara medveten om vilka informella strukturer, normer och
gruppdynamiker som rdder. Detta eftersom strukturerna troligen i hog grad speglar hur
sdkerhetskulturen ser ut. Som chef ligger dérfor ett stort ansvar att uppmuntra till
hilsosamma och sdkerhetsfraimjande beteenden som att “bry sig om kulturen” och att
arbeta emot kulturer som normaliserar riskfyllda beteenden som machokulturen och

“jag ska bara”.

Litteraturstudien och intervjustudien hade lite olika syn pd om vilka kulturer som
fortfarande finns vid liv. Enligt Ramirents (2024) enkit tyckte 55 procent att
machokulturen lever kvar och av intervjupersonerna var det bara tvd av nio som
instdmde 1 detta. De tva som svarade ja jobbade pa mindre foretag. Detta vicker fragor
som exempelvis om de pa toppen av hierarkin inte alltid ser det som pagar i det
operativa dagliga arbetet. Ar machokulturen sapass tabubelagt att man som chef lever i
fornekelse och har en for god tro om sitt foretag. Eller har machokulturen blivit ett for

brett dmne att det tolkas pa olika sétt beroende pd individens erfarenheter och roll i
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organisationen. Dessa tankar och osdkerheter kriver ytterligare forskning, for att

enklare forstd exakt vilka kulturer som faktiskt paverkar sakerhetskulturen.

5.3 Individuella Faktorer

Figur 1 visar att en minskning av olycksantal har skett under lang tid fram till att det pa
senare ar stannat av. Anledningen till den nedatgiende trend kan bland annat bero pa
lagar som stillde krav pa skyddsutrustning, sékrare verktyg och maskiner samt

tydligare sdkerhetsforeskrifter.

Undersokningen tyder dven pa att manga foretag tar sikerhet pa ett mycket storre allvar
nufortiden, men varfor har olycksantalen slutat gd ner? Varfor har kurvan stannat av?
En orsak till detta kan vara att odnskade beteenden finns kvar, den méanskliga naturen
har inte dndrats. Regeringen poédngterar dven att byggsektorn har for lite kunskap om
sakerhetskultur och i det ingar bland annat beteendebaserad sékerhet. Ddrmed kan en
16sning vara att ledare och chefer utbildas inom beteendebaserad sdkerhet for att forsta

vilka ledarskap strategier som ger bést resultat gidllande minska antalet olyckor.

Enligt Matton & Rosgenren (2018) anvidnder 80 procent av dagens ledare fel strategier.
De menar pa att midnniskan dr huvudsak konsekvensstyrd och dirfor bor en ledare
fokusera mer pa att paverka konsekvenserna snarare dn att pdverka aktiveraren till
beteendet. Det dr konsekvenser och inte instruktioner som styr médnniskans beteende pa
langsikt. Det ricker inte att informera arbetarna, de maste uppleva att sékerhet ar

meningsfullt pa riktigt.

For att uppna en beteende fordndring foreslar vi dven att utbilda arbetarna inom sékerhet
pa ett annorlunda sdtt. VR utbildningar hade kunnat inforas, da
konsekvenserna/olyckorna kénns verkligare jamfort med att utbilda arbetarna genom
att lasa sig till konsekvenserna. En ytterligare 16sning som 1 sa fall bor anvéndas som
ett komplement till VR dr mer engagerade ledare och forebilder som visar pd gott
exempel och vilka konsekvenserna dr av att utfora sdkra arbeten. I detta exempel star
VR f0r att visa de negativa konsekvenserna av osékra beteenden, medan ledare star for

att visa de positiva konsekvenserna av sikra beteenden.
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5.4 Sammanfattande slutsats

Sammanfattningsvis ar ledarskap nagot som genomsyrar bade litteratur- och
intervjustudien. De bada lyfter fram starkt ledarskap som en viktig faktor for en héllbar
sdkerhetskultur. Respondenterna ar eniga om att odnskade beteenden trader fram pa
grund av bekviamlighet, tidsbrist eller de normer som byggbranschen praglas av och ar
nagot som gar under ledarnas ansvarsomrdden. Om inte dessa problem tas itu med
betyder det att risker forminskas. I litteraturen forklaras sddana beteenden med
psykologiska mekanismer sdsom habituering och self-serving bias, vilket skapar en

kultur dér risker normaliseras och forminskas.

Slutsatsen som dras &r att det, utdver det som regeringen foreslér att 6ka kunskapen om
sakerhetskultur, dven kravs ett sirskilt fokus pé att ldra ut om just beteendebaserad
sdkerhet och de djupt forankrade ménskliga beteendena som finns. Detta for att pa sikt
kunna paverka de underliggande psykologiska mekanismerna och styra bort oonskade
beteenden med hjélp av forebilder och ledare i grupper och organisationer. Det dr dock
en komplex sak att uppna vilket gor att det kan krévas annan expertis som inte ledare

inom byggbranschen besitter.

Byggforetag bor dirfor overvdga att ta hjdlp av experter. Om inte HR/KMA-
avdelningen pa foretaget har ritt kompetens bor andra experter inom psykologi anlitas
for att uppné onskade beteendefordandringar och tankesétt. Att detta sker fran foretagets
hall ar visentligt eftersom det enligt normen inte dr mén tillhdrande macho-kulturen
som dr den vanligaste kunden hos psykologer. Det ar dérfor viktigt att foretaget
tillgdngliggdr psykologisk kompetens pa arbetsplatsen, snarare én att verge ansvaret

till individen att sjdlv uppsdka den typen av hjilp.

Det ar heller inte sékert att individen dr medveten om att denne agerar riskfyllt pd daglig
basis, vilket ger en dnnu mindre sannolikhet att den individuellt kommer uppsoka
psykologisk expertis med avsikt att uppnd en beteendeférandring. Parallellt med att
involvera psykologer bor det dven dvervigas att forse befintliga ledare med ytterligare
ledarskapsutbildningar for att 6ka kunskapen hos alla i 6verordnade roller om hur

ledarskap kan paverka individers beteenden och sékerhetskulturen.
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7. Bilagor

Bilaga A. Antalet arbetsolyckor i byggbranschen mellan 1995-2023

(Byggforetagen, 2025).
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Bilaga B. Antalet dodsfall 1 byggbranschen mellan 2015-2024
(Arbetsmiljoverket, 2025).
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