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Sammanfattning

Problem: Luftfšroreningar Šr ett aktuellt problem och dšdsfall till fšljd av dŒlig luft-
kvalitet berŠknas vara en av de stšrsta hŠlsorelaterade miljšriskerna. Till fšljd av denna
risk efterfrŒgas allt mer kvantitativ och kvalitativ data om luftkvaliteten i olika samman-
hang. MŠtutrustningen som anvŠnds uppfyller ofta inte de krav som marknaden stŠller.
Insplorion AB, ett fšretag frŒn Gšteborg, utvecklar en ny luftkvalitetssensor som bŠttre
mšter marknadens krav. Insplorion šnskar veta mer om produktens potentiella kunder
och marknad och efterfrŒgar dŠrmed en marknadsanalys.

Syfte: Syftet Šr att studien skall bidra till en bŠttre fšrstŒelse fšr marknaden och mark-
nadspotentialen fšr luftkvalitetssensorer. Ett sŒdant bidrag kan verka som en vŠgledning
fšr Insplorion vid utformandet av en a!Šrsmodell och marknadsplan samt i den fortsatta
produktutvecklingen. PrimŠrt fokus Šr att analysera den europeiska marknaden, pŒ vilken
sensorn skall anvŠndas fšr kontroll av efterlevnad av utslŠppsbestŠmmelser samt underrŠt-
telse till politiska beslutsfattare och allmŠnheten. DŠrutšver undersšks švergripande den
kinesiska konsumentmarknaden samt bilindustrin, med Volvo Cars som studieobjekt.

Teoretiskt ramverk: Det teoretiska ramverket bygger i stor utstrŠckning pŒ litteratur
och kursinnehŒll frŒn kurser som ingŒr i kandidatprogrammet i Industriell Ekonomi pŒ
Chalmers Tekniska Hšgskola. UtgŒngspunkten i vald teori Šr en uppdelning av marknaden
i makro- och mikronivŒ. PŒ makronivŒ studeras politiska, ekonomiska, sociala, teknologis-
ka, miljšmŠssiga och juridiska aspekter. MikronivŒn inkorporerar teori om inkšpsroller,
kundsegmentering samt industri-, konkurrent- och efterfrŒgeanalys.

Metod: Metodansatsen i studien Šr abduktiv, innebŠrande att syftet uppnŒs genom en
kombination av teori och empiri. I studien har bŒde kvalitativ och kvantitativ data, primŠr-
och sekundŠrdata, samlats in fšr att fŒ en komplett bild av marknaderna. Datainsamlingen
av primŠrdatan har skett genom intervjuer och enkŠter som har genomfšrts bŒde muntligt
och via e-mail. SekundŠrdatan har samlats in frŒn vetenskapliga rapporter, databaser
šver statistisk data samt fšretagsrapporter. Samtliga kŠllor har granskats kritiskt utefter
samtidskrav, tendenskritik, beroendekritik och Škthet, som Šr riktlinjer fšr valid data.

Resultat & implikationer: Slutsatsen Šr att timingen fšr Insplorions sensor pŒ den
europeiska marknaden Šr bra. Produkten ligger vŠl i tiden som ett resultat av škad
medvetenhet och strŠngare regleringar. Marknaden har tillvŠxtpotential och Insplorions
produkt uppfyller mŒnga av de stŠllda kraven. DŠrutšver nŒs slutsatsen att marknaden
Šr komplex: inkšpsrollerna Šr mŒnga och šverlappande; politik har stor inverkan pŒ
marknaden; ackreditering Šr en komplicerad och lŒngdragen process; konkurrenterna Šr
mŒnga och mŒngsidiga. PM2.5 samt kvŠvedioxid identiÞeras som de fšroreningar som Šr
av stšrst intresse att mŠta.

Den kinesiska konsumentmarknaden uppfattas ha hšg potential i det att efterfrŒgan Šr
hšg och kundsegmentet stort. DŠremot innebŠr avstŒndet till marknaden en utmaning
fšr Insplorion. Slutsatsen kring intresset fšr Insplorions sensor hos Volvo Cars Šr att det



Šr relativt lŒgt i dagslŠget, men att det kan Þnnas potential i framtiden fšrutsatt en
efterfrŒga frŒn slutkonsumenten.



Abstract

Problem: A current issue today is air pollution. The deaths subsequently caused by air
pollution are considered to be one of the major health related environmental hazards. As
a consequence, there is an increasing demand for more and better data about air quality
in various contexts. The monitoring equipment that is used today does, in technical terms,
not often meet the demands of the market. Insplorion AB, a company from Gothenburg,
is developing a new air quality sensor that better meets the demands of the market.
They wish to know more about the productÕs potential customers and therefore desire an
analysis of their intended markets.

Aim: The purpose of the study is to contribute to a better understanding of the air
quality sensor market and its potential. This understanding can help guide Insplorion in
future product development as well as aid in creation of a business modell and plan. The
primary focus is to analyse the European market, where the sensor can be used to control
compliance with pollution regulations and to inform political decision makers and the
general public. Additionally, a general overview of the Chinese consumer market and the
car industry, with Volvo Cars as the case target, is conducted.

Theoretical Framework: The theoretical framework is to a wide extent based on
literature and other content from courses at the bachelor program in Industrial Engineering
and Management at Chalmers University of Technology. The studied literature addresses
various methods for how to conduct market analyses and contains frameworks for what
they should include. Moreover the theoretical framework builds on a division of the markets
into macro and micro level. Political, economical, social, technological, environmental and
legal aspects are studied at the macro level. The micro level incorporates theory about
purchasing roles, customer segmentation as well as industry, competition and demand
analysis.

Method: The methodology of the study is abductive, which means that the aim is reached
through combining theory with empirical data. Throughout the study, both qualitative and
quantitative primary and secondary data has been gathered to obtain a complementary
perception of the markets. Primary data has been gathered through interviews and
questionnaires, which have been conducted orally and by e-mail, while secondary data has
been gathered from scientiÞc research papers, databases of statistical data and company
reports. All sources have been critically reviewed in terms of the following guidelines
for valid data: concurrence requirement, tendency criticism, dependency criticism and
authenticity.

Results & Implications: The conclusion of the study is that the timing for InsplorionÕs
sensor on the European market is good, due to an increased awareness and stricter
regulations. The market has potential for growth and InsplorionÕs product meets many
of the technical demands of the market. Furthermore, it is concluded that the market is
complex: there are myriads of purchasing roles which overlap; politics plays an intricate
role; accreditation is a complicated and tedious process; there is a plethora of competitors



and they are multifaceted. PM2.5 and nitrogen dioxide are identiÞed as the pollutants of
greatest interest.

The conclusion regarding the Chinese consumer market is that it is perceived to have high
potential in terms of high demand and a large customer segment. However, the distance
to the market is a challenge for Insplorion. As far as VolvoÕs interest in InsplorionÕs sensor
goes, it is perceived as relatively low as of today. Nevertheless, provided a switch in
demand for air quality systems from VolvoÕs customers, the market might have potential.
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Ordlista

Ackreditering: En process som innebŠr att sensorer godkŠnns enligt EU-bestŠmmelser.

Bruttonationalprodukt (BNP): Summan av ett lands totala ekonomiska aktivitet
under en given period, vanligtvis ett Œr.

Compound Annual Growth Rate (CAGR): Den genomsnittliga tillvŠxttakten per
Œr fšr en investering.

Di!erentiator: En funktion eller annat sŠrdrag som fŒr en produkt att skilja sig frŒn
konkurrerande produkter.

Internet of Things: En benŠmning pŒ att fšremŒl, allt frŒn hushŒllsapparater till
byggnader, utrustas med sensorer och kopplas upp mot ett nŠtverk, fšr att kontinuerligt
samla in och utbyta data.

Interpolering: En metod fšr att visa en approximativ bild av verkligheten genom att
data modelleras mellan olika mŠtpunkter. Detta fšrutsŠtter att det Þnns ett geograÞskt
samband mellan mŠtpunkterna.

KonÞrmeringsbias: En benŠmning pŒ att omedvetet sška och vara extra uppmŠrksam
pŒ svar som stšdjer de ursprungliga teserna.

Mergingstrategi: En fšretagsstrategi som bygger pŒ sammanslutning mellan ursprungli-
gen separata fšretag.

OrderkvaliÞcerare: Funktioner eller andra sŠrdrag som Šr grundlŠggande fšr att en
produkt eller tjŠnst skall vara efterfrŒgad pŒ marknaden.

Ordervinnare: Funktioner eller andra sŠrdrag som Šr avgšrande fšr kunder och fŒr dessa
att konsumera en produkt eller tjŠnst.

Original Equipment Manufacturer (OEM): Ett fšretag som tillverkar en delkompo-
nent till slutprodukten.

Open source: NŠr utveckling av en produkt eller tjŠnst sker pŒ en šppen plattform, sŒ
att alla potentiellt kan vara delaktiga i utvecklingen.

Pre-development activities: Aktiviteter inom marknadsfšring som syftar till att kartlŠg-
ga beskriva en marknad med avseende pŒ storlek, tillvŠxtmšjligheter, mŒlgrupp, efterfrŒgan
samt konkurrenter.

State of the Art: Syftar till den bŠsta mšjliga tekniken.



1. Inledning

I fšljande kapitel kommer inledningsvis en bakgrund till studien att presenteras. Denna
mynnar sedan ut i ett syfte, som konkretiserar avsikten med studien. Avslutningsvis
kommer ett avsnitt om avgrŠnsningar att presenteras, som fšrtydligar vilka moment och
omrŒden som inte behandlas i denna studie men som ŠndŒ relaterar till problemet i frŒga.

1.1 Bakgrund

Den snabba urbanisering som sker globalt leder till hšga pŒfrestningar pŒ stadsmiljšer
vŠrlden šver och det blir dŠrmed av hšg prioritet att kunna sŠkerstŠlla en hŠlsosam
levnadsmiljš. World Health Organization (2014) har lŠnge belyst hŠlsoriskerna med de
halter av luftfšroreningar som fšrekommer pŒ mŒnga platser i vŠrlden. Samma organisation
har uppskattat att antalet dšdsfall som direkt kan hŠnfšras till luftfšroreningar uppgick
till 7 miljoner under Œr 2012 och menar att luftfšroreningar dŠrmed Šr vŠrldens enskilt
stšrsta miljšmŠssiga hŠlsorisk. IVL Svenska Miljšinstitutet (2016) beskriver att det i
Sverige berŠknas dš cirka5000personer i fšrtid pŒ grund av luftfšroreningar och fšr hela
Europa Šr motsvarande si!ra400 000.

Ett viktigt verktyg fšr att kunna hantera luftfšroreningar och kunna sŠtta in e!ektiva
ŒtgŠrder Šr att kontinuerligt utfšra mŠtningar och rapportera information om den rŒdande
luftkvaliteten, vilket ocksŒ Šr ett krav fšr alla medlemsstater i EU (European Commission,
2016a). Fšr att švervaka att kraven efterlevs samt ška fšrstŒelsen av utslŠppens e!ekter
stŠlls hšga krav pŒ den mŠtteknik som anvŠnds. De tekniker som anvŠnds i dagslŠget gŒr att
kategorisera i tvŒ typer. Den ena typen Šr stor och stationŠr, men har hšg tillfšrlitlighet.
Dessa anvŠnds frŠmst fšr att švervaka luftkvalitet i stadsmiljšer och exempelvis har
Gšteborgsregionen fyra fasta mŠtstationer (Gštebordsregionens Kommunalfšrbund, 2017).
UtifrŒn data frŒn de fasta mŠtpunkterna kartlŠggs sedan omrŒdets utslŠpp mer i detalj med
hjŠlp av modelleringsverktyg (NaturvŒrdsverket, 2017). Den andra typen av mŠtteknik
Šr sensorer som Šr portabla och till betydligt lŠgre pris Šn de stationŠra, men ofta pŒ
bekostnad av tillfšrlitligheten. Den hŠr typen kan inte urskilja speciÞka Šmnen utan
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bedšmer snarare relativt om luftkvaliteten Šr bra eller dŒlig. I dagslŠget anvŠnds denna
typ av sensor inom mer kommersiella omrŒden (United States Environmental Protection
Agency, 2016).

Insplorion AB Šr ett svenskt aktiebolag med sŠte i Gšteborg som utvecklar och kom-
mersialiserar sin patenterade teknik NanoPlasmonic Sensing, fšrkortat NPS (Insplorion,
2017a). NPS-tekniken mšjliggšr att med hšg kŠnslighet och robusthet studera kemiska
processer pŒ ytor och tunna skikt pŒ nanonivŒ. Detta gšr att tekniken lŠmpar sig vŠl
till miniatyriserade mŠtinstrument och sensorer. Bolaget registrerades Œr 2010, noterades
pŒ AktieTorget i mitten av 2015 och har idag sex anstŠllda med spetskompetens inom
materialvetenskap, men med varierande bakgrunder som ingenjšrer, tekniska doktorer och
entreprenšrer. Fšretaget delar in sin verksamhet i tvŒ a!ŠrsomrŒden - Instruments samt
Sensor Systems. Den fšrsta syftar till att driva utveckling och fšrsŠljning av mŠtinstrument
fšr generell forskning och utveckling inom nanoteknik. A!ŠrsomrŒdet Sensor Systems
syftar till att utveckla industriella tillŠmpningar av sensorsystem, vilket drivs inom det
helŠgda dotterbolaget Insplorion Sensor Systems AB.

Insplorion Šr nu i utvecklingsstadiet av en ny produkt inom omrŒdet Sensor Systems.
Produkten Šr en luftkvalitetssensor med mŒlsŠttningen att erbjuda precisa mŠtningar
genom smŒ portabla sensorer till en lŠgre kostnad Šn vad som tidigare varit mšjligt.
NPS-tekniken gšr det mšjligt att mŠta ßera gaser samtidigt med en och samma sensor,
med selektivitet fšr de vanligaste hŠlsoskadliga gaserna Ð inledningsvis kvŠvedioxid i
synnerhet. Produkten mšjliggšr dŠrmed en e!ektivare hantering av miljšpŒverkan och
negativa hŠlsoe!ekter orsakade av luftfšroreningar. Insplorions luftkvalitetssensor mšjliggšr
en hšgupplšst kartlŠggning av lokala halter luftfšroreningar i realtid, vilket bidrar till
att beslut kan fattas pŒ god vetenskaplig grund sŒ att e!ektiva ŒtgŠrder kan sŠttas
in (Insplorion, 2016). SŒledes ligger projektet i linje med EU-krav och IVL Svenska
Miljšinstitutets vision.

Produkten Šr under utveckling och berŠknas vara fŠrdig inom tvŒ Œr och Insplorion šnskar
dŠrmed fšrbereda sig fšr en lansering. Cooper och Kleinschmidt (1986) har identiÞerat
kritiska faktorer fšr att produktinnovationer skall nŒ framgŒng. En god fšrstŒelse fšr
kundens behov och preferenser och att lŒta detta pŒverka produktutvecklingen lyfts bland
annat fram. Ytterligare nŠmns vikten av att avgšra den mest attraktiva marknaden fšr
den nya produkten, dŠr hšg tillvŠxtpotential, storlek, lŒngsiktighet och svag konkurrens
ses som viktiga element fšr att produkten skall lyckas. Cooper och Kleinschmidt (1987) har
Šven i sin studieNew products: what separates winners from losers?studerat vilka faktorer
som har starkast korrelation med framgŒng fšr en ny produktlansering. En av faktorerna
med hšgst korrelation Šr att i tidigt utvecklingsstadie gšra grundliga marknadsanalyser.
HŠr ingŒr att skapa en initial šverblick av marknaden, men ocksŒ att utfšra mer detaljerade
marknadsundersškningar. Insplorion har identiÞerat fšljande tre huvudsakliga marknader
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fšr produkten:

1. Kontroll av efterlevnad av utslŠppsbestŠmmelser samt information till allmŠnheten
och politiska beslutsfattare om rŒdande luftkvalitet

2. Personlig luftkvalitetsmŠtning
3. Kontroll av luften i fordonskupŽer

Barringer (2009) fšrklarar att om ett fšretag verkar inom ßera marknader Šr det vŠrdefullt
att samtliga inkluderas i en analys. IPrinciples of Marketing beskriver Kotler och
Armstrong (2014) vikten av att identiÞera och utvŠrdera nya mšjligheter fšr att dŠrefter
kunna etablera strategier och skapa vŠrde utifrŒn dem. Insplorion har i dagslŠget valt att
fokusera sin verksamhet pŒ den fšrstnŠmnda marknaden ovan och vill nu skapa sig en
djupare fšrstŒelse fšr denna (Insplorion, 2016). Barringer (2009) framhŒller att det Šr
fšrdelaktigt att genomfšra en mer omfattande analys av den primŠra marknaden, medan
analys av resterande marknader kan begrŠnsas. Vidare fšrklarar Kotler och Armstrong
(2014) att ett fšretag kan expandera sin verksamhet genom att hitta nya marknader fšr
en existerande produkt eller utveckla nya produkter. PŒ lŒng sikt kan det Þnnas potential
pŒ de andra marknaderna och mšjlighet att expandera verksamheten. DŠrmed Šr det
intressant att undersška dessa, frŠmst fšr att fŒ en uppfattning om intresse och behov.
NŠsta steg blir att utfšra en marknadsanalys fšr Insplorions luftkvalitetssensor pŒ de
identiÞerade marknaderna, med primŠrt fokus pŒ den fšrstnŠmnda marknaden.

Fšr den fšrsta marknaden, att kontrollera och informera om rŒdande luftkvalitet, ser
Insplorion en mšjlighet att deras luftkvalitetssensor kan anvŠndas inom bland annat stads-
och traÞkplanering. De har som mŒlsŠttning att ingŒ i samarbetsprojekt inom EU dŠr de
i nulŠget har bšrjat etablera kontakter. DŠrmed ligger det nŠrmast till hands att i detta
skede, fšr den fšrstnŠmnda marknaden, frŠmst analysera den europeiska marknaden och
hur aktšrer inom Europa fšrhŒller sig till luftkvalitetsmŠtning. Denna marknad kommer i
fortsŠttningen benŠmnasden europeiska marknaden.

Konsumentmarknaden fšr luftkvalitetsutrustning vŠntas ha hšgst Œrlig tillvŠxttakt inom
Asien- och StillahavsomrŒdet enligt tvŒ prognoser utfšrda av MarketsandMarkets (2016)
respektive P&S Market Research (2016). Framfšrallt Kina har identiÞerats som ett land
med hšga utslŠpps- och fšroreningsnivŒer, samtidigt som urbanisering sker i allt hšgre
takt i landet. De privata konsumenterna blir dessutom allt mer oroliga šver sin hŠlsa.
Med bakgrund i detta har analysen av den privata konsumentmarknaden fokuserat pŒ
den kinesiska marknaden.

Fšr den tredje marknaden, kontroll av luftmiljšn i fordonskupŽer, blir det av intresse att ta
reda pŒ hur fordonstillverkare hanterar detta idag. Inom bilindustrin menar Hooper (2010)
att miljšfokus frŠmst har varit pŒ minskad brŠnslefšrbrukning, men att luftkvaliteten inne
i fordonskupŽn blir allt viktigare. Det blir dŠrmed av intresse att kartlŠgga vilken teknik
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som anvŠnds fšr mŠtning av luftkvalitet idag och hur mšjligheterna ser ut att ta sig in pŒ
denna marknad. Fšr denna analys har Volvo Cars valts ut som studieobjekt med anledning
av dess strategiska nŠrhet, men Šven dŒ Volvos kŠrnvŠrden innefattar sŠkerhet, kvalitet
och miljš vilka kan fšrbŠttras med hjŠlp av en luftkvalitetssensor. Fšretaget konkurrerar
med andra premiumtillverkare som har jŠmfšrbaraorderkvaliÞcerareoch ordervinnare.
Detta Šr fšrdelaktigt dŒ paralleller fšr liknande fordonstillverkare pŒ samma marknad kan
dras.

Studien i sin helhet Šmnar kartlŠgga och identiÞera mšjligheter fšr sensorn primŠrt pŒ
den fšrsta marknaden, men de tvŒ andra marknaderna kommer ocksŒ att šverblickas fšr
att underlŠtta fšr fšretaget om det i ett senare skede vill bredda verksamheten. DŠrmed Šr
studien av intresse fšr uppdragsgivaren Insplorion och skall verka som en vŠgledning fšr den
fortsatta produktutvecklingen. Marknadsanalysen kommer att vara ett stšd fšr skapandet
av en a!Šrs- och marknadsstrategi infšr en produktlansering. Vidare anses resultaten av
denna undersškning ha andra intressenter bŒde pŒ lokal, regional och global nivŒ. Mer
speciÞkt beršrs intressenter som verkar fšr en hŒllbar miljš och vars mŒlsŠttning Šr att
med korrekt data vidta ŒtgŠrder som e!ektivt hanterar luftfšroreningar och reducerar
hŠlsorisker. Studien Šr Šven intressant ur ett vetenskapligt perspektiv dŒ den redogšr fšr
hur teoretiska modeller kan appliceras i praktiken.

1.2 Syfte

Syftet Šr att studien skall bidra till en bŠttre fšrstŒelse fšr marknaden och marknads-
potentialen fšr luftkvalitetssensorer. Ett sŒdant bidrag kan verka som en vŠgledning fšr
Insplorion vid utformandet av en a!Šrsmodell och marknadsplan samt i den fortsatta
produktutvecklingen.

Ett delsyfte med denna studie Šr dŠrmed att undersška marknaden fšr Insplorions luftkva-
litetssensor i form av en djupgŒende analys av den europeiska marknaden fšr švervakning
av luftkvalitet. Ytterligare ett delsyfte Šr att skapa en šverblick šver potentialen fšr
Insplorions luftkvalitetssensor pŒ den kinesiska konsumentmarknaden samt undersška
intresset fšr nya luftkvalitetssensorer i fordon frŒn Volvo Cars.

1.3 AvgrŠnsningar

Den information om Insplorions luftkvalitetssensor som anvŠnds i rapporten baseras endast
pŒ fakta tillhandahŒllen av Insplorion. Analys och spekulation gŠllande den tekniska
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utvecklingen av produkten kommer inte att behandlas eftersom denna rapport skall
fungera som underlag fšr Insplorions framtida produktutveckling. Studien Šmnar beskriva
marknaderna utifrŒn samtida fšrutsŠttningar, sŒsom de tekniska fšrutsŠttningarna i
dagslŠget.

Endast de tre redan identiÞerade potentiella marknaderna kartlŠggs. Fšr att bibehŒlla ett
smalare fokus i rapporten gšrs inga ansatser till att hitta nya marknader. LŠsaren bšr
dŠremot vara medveten om att sŒdana kan existera.

I analysen tillŠmpas en Market Opportunity Analysis. Detta Šr ett ramverk fšr hur
en marknad kan analyseras pŒ mikronivŒ. En sŒdan analys bestŒr ursprungligen av
fem delar varav en av dessa, distributionsanalysen, inte kommer behandlas i denna
studie. Anledningen Šr den att detta krŠver en klargjord a!Šrsstrategin kring produktens
utformning.

1.4 Rapportens disposition

Rapporten Šr disponerad pŒ fšljande sŠtt:2. Teoretiskt ramverklŠgger grunden fšr studien
genom att med utgŒngspunkt i akademisk teori konkretisera vilka faktorer som Šr av
vikt fšr att uppfylla rapportens syfte, samt vad dessa inkluderar. Detta fšljs av3. Metod,
dŠr studiens metod och arbetsprocess Œterges tillsammans med en beskrivning av hur
datainsamling, tillŠmpning av teori samt analys har skett. DŠrefter presenteras tre olika
analyskapitel, varav 4. Analys av den europeiska marknadenŠr den mest omfattande.
Vidare analyseras de tvŒ delmarknaderna mer švergripande i avsnitt5. …vergripande
analys av den kinesiska konsumentmarknadensamt 6. Intresseanalys hos Volvo Cars.
Analysavsnitten leder fram till 7. Slutsats dŠr slutsatserna frŒn respektive marknad
presenteras och vŠgs samman till en rekommendation till Insplorion. Avslutningsvis
diskuteras eventuell kritik och felkŠllor i8. Kritisk diskussion av studien.
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2. Teoretiskt ramverk

Det teoretiska ramverket lŠgger grunden fšr studien genom att med utgŒngspunkt i
akademisk teori konkretisera vilka faktorer som Šr av vikt fšr att uppfylla rapportens syfte,
samt vad dessa inkluderar. Fšr att lyckas med lansering och fšrsŠljning av sin produkt
eller tjŠnst Šr det fšrsta steget att gšra en marknadsanalys.

PŒ en marknad Þnns det ett ßertal faktorer som pŒverkar fšretags fšrmŒga att bemšta
kunders behov. Kotler och Armstrong (2014) fšrklarar att en god fšrstŒelse fšr dessa
innebŠr att utmaningar och mšjligheter kan identiÞeras och pŒ sŒ vis škar sannolikheten
fšr framgŒng. Fšr att skapa denna fšrstŒelse krŠvs en analys av fšretagets omgivande
miljš, vilken Kotler och Armstrong (2014) delar upp i en makro- respektive mikromiljš.
Makromiljšn deÞnieras av samhŠllskrafter som pŒverkar mikromiljšn medan mikromiljšn
omfattar krafter direkt kopplade till en marknad. Lekvall och Wahlbin (2007) fšrklarar
att den omgivande miljšn pŒverkar fšretags mšjligheter att bli framgŒngsrika. Vidare
delar fšrfattarna in den omgivande miljšn i en samhŠlls- och a!Šrsmiljš. I den indelningen
omfattar samhŠllsmiljšn samma variabler som i Kotler och Armstrongs (2014) makro-
miljš, medan a!Šrsmiljšn behandlar den omgivning som verksamheten beÞnner sig i. En
annan ansats att kategorisera ett fšretags omgivande miljš gšrs av Johnson, Scholes och
Whittington (2008) som anvŠnder sig av begreppen makromiljš, industri och sektor samt
konkurrenter och marknad.

Ett fšretag kan normalt sett inte pŒverka sin omgivande miljš men Lynch (2006) menar
att en god fšrstŒelse fšr sin omgivning skapar fšrutsŠttningar fšr att fatta lšnsamma
beslut. Trots att olika terminologi anvŠnds fšr uppdelningen och att uppdelningen gšrs
olika, lyfter samtliga fšrfattare samma ingŒende komponenter. I denna studie delas den
omgivande miljšn in i makro respektive mikromiljš, dŠr mikromiljšn innefattar bŒde
industri, konkurrenter och marknad.
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2.1 Makromiljš

Makromiljšn omfattar de krafter som inte Šr direkt kopplade till den aktuella marknaden,
men som trots det pŒverkar fšretagets fšrutsŠttningar. Enligt Lynch (2006) Šr det av
vikt att erhŒlla en god fšrstŒelse fšr makromiljšn och hur omgivande faktorer pŒverkar
organisationen och dess strategier. Fšr att uppnŒ en sŒdan fšrstŒelse bšr fšrst de relevanta
faktorerna identiÞeras, vilka sedan ligger till grund fšr analysen av marknadsklimatet pŒ
makronivŒ.

2.1.1 PESTEL-analys

Fšr att undersška marknaden ur ett makroperspektiv kan en PESTEL-analys genomfšras.
Lynch (2006) beskriver att en sŒdan analys avgrŠnsar studien till ett begrŠnsat antal cen-
trala variabler som undersšks mer djupgŒende. Variablerna omfattar politiska, ekonomiska,
sociala, teknologiska, miljšrelaterade samt juridiska dimensioner av marknadsklimatet
som ligger till grund fšr utvŠrderingen av makromiljšn. De sex faktorerna som innefattas
i en PESTEL-analys beskrivs av Kotler och Armstrong (2014) enligt fšljande:

Politiska faktorer: Ett fšretags mšjligheter till olika beslut pŒverkas starkt av utveck-
lingar som sker i det politiska sammanhanget. Lagar och direktiv begrŠnsar vad fšretag
fŒr gšra i syfte att skydda sŒvŠl fšretag som konsumenter. Det politiska klimat som rŒder
kan ocksŒ spegla vad som anses acceptabelt i samhŠllet.

Ekonomiska faktorer: De ekonomiska faktorerna Šr hšgst relevant eftersom det mŒste
Þnnas ett ekonomiskt intresse hos kunderna. Faktorer inkluderar bland annat vad som
pŒverkar kundernas kšpkraft och konsumtion men ocksŒ inkomstfšrdelning och vilken typ
av konjunktur som rŒder.

Sociala faktorer: De sociala faktorerna innefattar krafter som pŒverkar vŠrderingar,
uppfattningar och beteenden i samhŠllet. Dessa pŒverkar i sin tur hur kunder bygger
relationer och fattar beslut. De sociala faktorerna tar sig uttryck i hur folket uppfattar
varandra, sig sjŠlva och organisationer samt deras syn pŒ samhŠllet, naturen och omvŠrlden.

Teknologiska faktorer: De teknologiska faktorerna Šr snabbršrliga och kan pŒ kort tid
skapa stora fšrŠndringar. Den teknologiska utvecklingen resulterar i att nya marknader
skapas kontinuerligt. Om inte hŠnsyn tas till den snabba teknologiska utvecklingen innebŠr
det en risk att felaktiga prioriteringar och analyser gšrs, vilket kan fŒ negativa konsekvenser.

Miljšfaktorer: Miljšfaktorerna som bšr undersškas beršr den fysiska miljšn och det
klimat dŠr de potentiella kunderna beÞnner sig. Dessutom innebŠr en škad kunskap om
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miljše!ekter bland konsumenter ett allt stšrre fokus pŒ ekologisk hŒllbarhet och gšr att
kraven pŒ fšretagen hšjs, vilket ocksŒ stšds av Gadenne, Kennedy och McKeiver (2009).

Juridiska faktorer: Lagar och regler utmynnar i krav och restriktioner som fšretag
mŒste fšrhŒlla sig till, vilket pŒverkar deras handlingsutrymme. Dessa lagar kan vara sŒvŠl
nationella, sŒsom immateriella rŠttigheter, som internationella, exempelvis lagar kring
mŠnskliga rŠttigheter. Dessutom Þnns det regler som Šr till fšr att skydda samhŠllets
intressen samt miljšn.

Lynch (2006) argumenterar fšr att identiÞera och djupare analysera ett begrŠnsat antal
faktorer som Šr relevanta fšr den speciÞka marknaden istŠllet fšr att bearbeta alla tŠnkbara
aspekter. UtifrŒn ovan deÞnitioner och med koppling till de olika faktorerna, som enligt
Lynch (2006) ingŒr i en PESTEL-analys, har variablerna i tabell 2.1 valts ut fšr djupare
analys.

Tabell 2.1: Utvalda PESTEL-faktorer (Lynch, 2006).

Politiska: Ekonomiska: Sociala:

EUs inßuenser BNP och tillvŠxt Urbanisering

Politiskt klimat EU Þnansiering UtbildningsnivŒ

Maktfšrdelning Miljšbudget Miljš- & hŠlsomedvetenhet

Teknologiska: Miljš: Juridiska:

Betydelsen av data Luftproblem Lagar & direktiv

Patent Fšroreningshalter Ackreditering

Digitalisering UtslŠppskŠllor

2.2 Mikromiljš

Mikromiljšn bestŒr av faktorer som inkluderas i, och beror av, den aktuella marknaden.
Den stŒr dŠrmed i direkt relation till fšretagets fšrutsŠttningar gŠllande fšrsŠljning och
fortlevnad. Kotler och Armstrong (2014) fšrklarar att faktorerna direkt pŒverkar fšretagets
mšjligheter att mšta kundernas behov. Genom att identiÞera dessa faktorer kan fšretagets
strategi anpassas fšr att mšta marknadens utmaningar samt utnyttja dess mšjligheter.

En Market Opportunity Analysis kan tillŠmpas fšr att identiÞera de faktorer som pŒverkar
ett fšretags fšrmŒga att leva upp till kundernas fšrvŠntningar och utgšr dŠrmed en bra
analys fšr mikromiljšn. Det Þnns olika sŠtt att utforma en sŒdan analys och denna studie
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baseras pŒ en modell som Kuada (2008) presenterar iInternational Market Analysis. Fšr-
fattaren beskriver fem faktorer som pŒverkar marknadspotentialen: efterfrŒgan, industrin,
konkurrens, segmentering samt distributionskanaler. Den sistnŠmnda anses inte relevant
fšr denna rapport vilket motiveras i avsnitt 1.3. AvgrŠnsningar. DŠrtill studeras vilka
inkšpsroller som olika aktšrer pŒ marknaden kan inta vid anska!ning av luftkvalitetssen-
sorer, med utgŒngspunkt i Granstrands (2016) modell. Dessa fem omrŒden presenteras i
detalj nedan och anses tillsammans ge en heltŠckande šverblick av marknadspotentialen
ur ett mikroperspektiv.

2.2.1 Inkšpsroller

Granstrand (2016) lyfter fram tvŒ švergripande analyser som skall inkluderas i en marknads-
analys. Den fšrsta beršr olika inkšpsfšrutsŠttningar och den andra behandlar konkurrenter.
Vidare betonas vikten av att dessa genomfšrs extra noggrant om produkten i frŒga Šr ny
pŒ marknaden. Det bakomliggande syftet med en analys av inkšpsfšrutsŠttningar Šr att
identiÞera olika typer av inkšpsroller. Ett ßertal parter sŒsom managers, ingenjšrer och
inkšpsansvariga Šr ofta involverade i anska!ningsbeslut. Granstrand (2016) fšrklarar att
istŠllet fšr att enbart tala om en enskild kšpare Šr det relevant att tala om en sŒ kallad
decision making unit, vilket ocksŒ benŠmns av Anderson, Narus och Narayandas (2009)
som ett buying center.

Anderson m. ß. (2009) deÞnierar ett buying center som alla anstŠllda som pŒ nŒgot sŠtt
engageras i inkšpsprocessen av en vara eller tjŠnst. Antalet enheter och beslutsfattare som
involveras i processen Šr en funktion av inkšpets karaktŠr i termer av betydelse och risk.
Inkšpsrollernas relativa pŒverkningsgrad beror ofta pŒ om inkšpet Šr ett rutinŠrende eller
av mer opršvad karaktŠr (Anderson m. ß., 2009; Lewin & Donthu, 2005). Besluten fŠrgas
av sŒvŠl personliga angelŠgenheter som organisatoriska mŒl och de inte sŠllan invecklade
organisationsstrukturerna sŠtter ramarna fšr beslutsprocessen. Detta innebŠr att den
mŠnskliga faktorn har ett visst inßytande i och med att de avgšrande besluten fattas av
individer med skilda arbetsroller, varierande erfarenheter och olika ambitionsnivŒer (Kotler,
Keller, Brady, Goodman & Hansen, 2009; Sheth, 1973). Genom att tidigt identiÞera och
sŠrskilja inkšpsroller och dess innehavare kan vŠrdefull information erhŒllas och anvŠndas
fšr att skrŠddarsy marknadserbjudandet.

Relationen till produkten sŒvŠl som inßytandet i beslutsfattandet varierar mellan aktš-
rerna och en enskild aktšr kan representera ßera roller samtidigt. De behšver dŠrmed
inte begrŠnsas till organisationen utan kan fšrekomma externt; dŠribland tjŠnstemŠn,
konsulter och tekniska rŒdgivare (Kotler m. ß., 2009). Granstrand (2016) presenterar fyra
švergripande roller som de involverade parterna kan anta vilka presenteras i tabell 2.2
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Tabell 2.2: Fyra typer av inkšpsroller enligt Granstrand (2016).

Kunden Þnansierar inkšpet av produkten

Kšparen Šr ytterst ansvarig fšr inkšpsbeslutet

AnvŠndaren utnyttjar och brukar produkten

Inßueraren har mšjlighet att pŒverka beslutet

Granstrand (2016) fšrklarar att nŠr det handlar om industriell marknadsfšring strŠcker
sig aktšrerna vanligtvis frŒn interna individer till externa organisationer, och nŠtverket
inom vilket de interagerar Šr ofta komplext. Kunskap om nŠr i beslutsprocessen olika
parter involveras samt deras respektive inßytande, ger insikt i hur marknadsfšringen pŒ
ett strategiskt sŠtt skall kunna utformas. Vidare skall en analys av inkšpsroller deÞniera
vilka kriterier som prioriteras av respektive roll. HŠr ingŒr att fšrsška identiÞera i vilken
grad olika egenskaper hos produkten pŒverkar aktšrernas utvŠrdering av erbjudandet.

2.2.2 Industrianalys

Ett fšretags framgŒng Šr inte enbart beroende av att det Þnns en marknad och en
efterfrŒgan pŒ den erbjudna produkten eller tjŠnsten. Kuada (2008) fšrklarar att det
ocksŒ Šr en fšljd av hur vŠl andra fšretag presterar pŒ marknaden. Detta kan utvŠrderas
genom att fokusera pŒ industrin i sin helhet och undersška relationen mellan olika faktorer
och krafter som driver och karaktŠriserar fšretag verksamma inom industrin. Barringer
(2009) deÞnierar en industri som en grupp fšretag som producerar liknande varor eller
tjŠnster. Fšr att en organisation skall kunna fokusera pŒ ett speciÞkt kundsegment inom
en industri krŠvs initialt en švergripande fšrstŒelse fšr industrin i sin helhet.

Enligt Barringer (2009) skall en industrianalys pŒbšrjas genom att deÞniera industrin i sig.
En snŠv avgrŠnsning rekommenderas, som vid behov kan vidgas till ett bredare perspektiv
vid analys av marknadstrender. Vidare beskrivs hur industristorleken, tillvŠxttakten samt
framtida fšrsŠljning kan berŠknas. Data skall hŠmtas under en lŠngre tidsperiod fšr att
underlŠtta identiÞeringen av trender. Storleken mŠts vanligtvis i monetŠra termer och
tillvŠxttakten i procent. Den fšrvŠntade fšrsŠljningen kan antingen erhŒllas frŒn publicerade
rapporter, alternativt kan historisk trenddata ligga till grund fšr uppskattningar.

Barringer (2009) fšrklarar att industrin kan karakteriseras genom att den fšrst placeras ut
pŒ en skala frŒn koncentrerad till fragmenterad. En koncentrerad industri bestŒr av ett fŒtal
stšrre aktšrer medan en fragmenterad utgšrs av ett stšrre antal mindre fšretag. UtifrŒn
konstellationen av de involverade fšretagen kan ett antal framgŒngsfaktorer identiÞeras.
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Varje industri har vanligtvis mellan sex och tio framgŒngsfaktorer som belyser fšrmŒgorna
som framgŒngsrika fšretag inom industrin besitter.

2.2.3 Konkurrentanalys

Fšr att fŒ fšrstŒelse fšr fšretagets omgivande miljš samt en bra bild av hur fšrutsŠtt-
ningarna fšr lyckad fšrsŠljning ser ut pŒ marknaden understryker Kuada (2008) vikten
av att undersška beÞntliga samt potentiella konkurrenter. Granstrand (2016) delar upp
konkurrens i fem olika nivŒer (se tabell 2.3) varav den fšrsta Šr generisk konkurrens. Det
innebŠr att potentiella kunder har en begrŠnsad budget som fšretag konkurrerar om. Den
andra nivŒn beršr hur nytt erbjudandet Šr, dŒ Šldre produkter och tjŠnster tenderar att
ersŠttas av nyare versioner. NivŒ tre innefattar konkurrens mellan olika tekniska egenskaper
hos produkter eller tjŠnster med samma funktioner och nivŒ fyra konkurrens mellan olika
system hos produkter eller tjŠnster som uppfyller samma behov. Den femte och sista Šr
konkurrens pŒ varumŠrkesnivŒ, vilket fšrst blir aktuellt nŠr erbjudandet nŒr mognadsfasen.
Kuada (2008) beskriver konkurrens mer sammanfattande med tre nivŒer, dŠr Granstrands
andra, tredje och fjŠrde nivŒ inkluderas i vad som benŠmns som produktnivŒ. Enligt
Kuada (2008) beror konkurrensnivŒerna pŒ hur marknaden ser ut men ocksŒ pŒ var i
produktlivscykeln produkten beÞnner sig. VarumŠrkeskonkurrens.

Tabell 2.3: Fem nivŒer av konkurrens enligt Granstrand (2016).

Budget Samtliga produkter och tjŠnster konkurrerar om kundernas be-
grŠnsade budget.

Generationer Nya produkter och tjŠnster ersŠtter tidigare generationer.

Substitut Skilda teknologier med syfte att fylla samma funktion konkurrerar
med varandra.

System Olika system konkurrerar i syfte att etablera en standard kring
vilken andra producenter anvŠnder sig av.

VarumŠrken Konkurrens mellan produkter och tjŠnster frŒn olika tillverkare.

2.2.4 EfterfrŒgeanalys

EfterfrŒgeanalysen Šmnar skapa en fšrstŒelse fšr potentiella kunder genom en kartlŠggning
šver vilka emissioner kunder šnskar mŠta samt vilka produktfunktioner som efterfrŒgas.
Storleken pŒ efterfrŒgan avgšr marknadens potential. Den totala marknadspotentialen
deÞnieras av Kotler m. ß. (2009) som den maximala fšrsŠljningsvolymen tillgŠnglig fšr
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samtliga fšretag inom en industri, under en given tidsperiod och under en given nivŒ
av marknadsfšring. Anderson m. ß. (2009) redogšr fšr fyra grundlŠggande steg fšr att
prognostisera total efterfrŒgan: (1) deÞniera marknaden, (2) dela in efterfrŒgan efter de
huvudsakliga komponenterna, (3) prognostisera vad som driver efterfrŒgan i respektive
segment och (4) utfšra en kŠnslighetsanalys. DŠrmed skapas fšrstŒelse fšr risker och
kritiska faktorer som kan komma att pŒverka efterfrŒgan.

Potentialen kan enligt Kotler m. ß. (2009) approximeras genom att multiplicera mŠngden
potentiella kšpare med det genomsnittliga antalet produkter per kšp och varans pris. Det
Šr i fšrsta hand mŠngden potentiella kunder som kan vara svŒr att uppskatta. Ett mšjligt
tillvŠgagŒngssŠtt Šr att utgŒ frŒn marknadens totala population och sedan exkludera,
fšr produkten irrelevanta, grupper baserat pŒ vŠl valda parametrar. Kotler m. ß. (2009)
lyfter fram the chain-ratio metod som en tillŠmpning av denna logik. Metoden syftar
till att multiplicera en initial mŠngd av potentiella kšpare med ett antal procentsatser
motsvarande relevanta segmenteringsvariabler, sŒsom Œlder, inkomst och utbildningsnivŒ.

Granstrand (2016) beskriver tvŒ fšrenklade sekventiella processer, genom vilka innovation
uppstŒr. Den ena kŠllan till innovation grundar sig i teknologiska framsteg som resulterar
i utveckling, tillverkning och sedan marknadsfšring. Detta benŠmns vanligtvis technology
push. Den andra modellen beskriver det motsatta fšrloppet dŠr innovation fšds ur ett
marknadsbehov och refereras till som market pull. Dessa tvŒ modeller Šr fšrenklingar
av verkligheten och Granstrand (2016) ger ocksŒ fšrslag pŒ en mer verklighetstrogen
interaktiv modell som beskriver innovation som en mer komplex och iterativ process med
inßuenser frŒn sŒvŠl marknaden som konkurrenter. EfterfrŒgan spelar med andra ord
en avgšrande roll fšr innovation. Det Þnns olika varianter av efterfrŒgan. Kuada (2008)
deÞnierar tre olika typer:

1. Outvecklad efterfrŒgan: En efterfrŒga som fšrvŠntas existera i framtiden. En
anledning kan vara att det idag Þnns behov men inte tillrŠckligt med kšpkraft fšr
att tillgodose behovet.

2. Latent efterfrŒgan: En efterfrŒga som Þnns men som inte tillgodoses. Anledningen
kan vara att inget fšretag Šnnu har upptŠckt efterfrŒgan alternativt att efterfrŒgan
kvŠvs av politiska regleringar.

3. Nuvarande efterfrŒgan: Den nuvarande efterfrŒgan Šr vad kunder Šr beredda
att betala fšr. Denna nivŒ kan ligga šver dagens konsumtionsnivŒ om brister i
marknadssystemet leder till att hela efterfrŒgan inte tillgodoses.
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2.2.5 Marknadssegmentering

Att faststŠlla och deÞniera marknadssegment Šr enligt Anderson m. ß. (2009) fundamentalt
fšr att kunna urskilja den mŒlgrupp som Šr av stšrst intresse. Att dela in marknaden enligt
liknande preferenser samt deÞniera skillnader mellan olika grupper ger en vŠgledning fšr
hur stor efterfrŒgan Šr, vilka anpassningar som Šr av vikt samt vilka insatser som krŠvs
fšr att nŒ ut till mŒlsegmentet.

Kuada (2008) beskriver att marknadssegmentering innebŠr en indelning av marknaden
i distinkta kategorier med mŒlsŠttningen att deÞniera en mŒlmarknad. Detta kan gšras
genom att deÞniera segmenteringsvariabler antingen fšre eller efter datainsamlingen. €ven
Cho!ray och Lilien (1980) betonar vikten av marknadssegmentering fšr att kunna skapa
en marknadsplan, men att en sŒdan segmentering av industriella kunder ofta baseras pŒ
skillnader i kundernas inkšpsroller och beslutande enheter. De menar dŠremot att en
sŒdan segmentering tenderar att vara komplex att analysera och fšreslŒr en alternativ
metod. Metoden innebŠr att fšrst utfšra en makrosegmentering dŠr potentiella kunder
grupperas utifrŒn bredare kategorier sŒ som industri, storlek eller geograÞsk placering.
Denna analys kan sŒledes till stor del baseras pŒ sekundŠrdata. Det andra steget Šr att
dela in makrosegmentet pŒ mikronivŒ utifrŒn skillnader och likheter i inkšpsrollerna hos
de potentiella kunderna. Granstrand (2016) lyfter ocksŒ fram detta angreppssŠtt. Vidare
menar Granstrand (2016) att en marknadssegmentering kan gšras enligt mŒnga olika
modeller och tekniker, och att det nšdvŠndigtvis inte Þnns ett sŠtt som Šr bŠttre Šn
det andra utan att det snarare anpassas efter den industri fšretaget verkar i. Industri,
kundstorlek, kundbeteende och geograÞ Šr exempel pŒ variabler som Šven Anderson m. ß.
(2009) lyfter fram vid en traditionell marknadssegmentering. Anderson m. ß. (2009) menar
sedan att en djupare fšrstŒelse kan skapas genom en mer detaljerad segmentering med
avseende pŒ bland annat applikationsomrŒde, anvŠndarsituation, kundkompetens eller
kundens a!Šrsprioriteringar. Variablerna kan dock anpassas fšr mer speciÞka ŠndamŒl,
utefter fšretagets behov.
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3. Metod

I fšljande del redogšrs fšr studiens metod och genomfšrande och Œterger inledningsvis
den bakomliggande teorin. DŠrefter fšljer en beskrivning av hur data har samlats in samt
hur teorin tillŠmpats i praktiken och analyserats fšr de tre respektive marknaderna.

3.1 Vetenskapsteori

Bryman (2012) fšrklarar att kvantitativ forskning utgŒr frŒn premissen att en objektiv
verklighet existerar, vilken kan kartlŠggas genom statistiska studier av stora datamŠngder.
MŒlet med en sŒdan strategi Šr dŠrmed kvantiÞerbara och jŠmfšrbara resultat. Kvalitativ
forskning lŠgger, till skillnad frŒn dess kvantitativa motpart, vikt vid ord och tolkningar.
Fšr denna typ av forskning Šr det essentiellt att fšrstŒ hur individer uppfattar och tolkar
verkligheten.

Denna studie har Šmnat skapa en fšrstŒelse fšr potentialen och den rŒdande uppfatt-
ningen inom Insplorions tre identiÞerade marknader. Av den anledningen har i fšrsta
hand en kvalitativ ansats tillŠmpats med syfte att identiÞera mšnster och personliga
attityder gentemot luftkvalitetsmŠtning. UtifrŒn Eriksson och Wiedersheim-Pauls (2008)
rekommendation att kombinera kvalitativa och kvantitativa studier har Šven kvantitativa
undersškningar gjorts fšr att erhŒlla bŒde en bredd och ett djup i analysen. Fšr att
kombinera metodansatserna anvŠnds triangulering, vilket innebŠr att problemet granskas
utifrŒn ßera perspektiv i syfte att stŠrka validiteten och undvika snedvridning av problemet
(Denzin, 1973).

3.2 Metodansats

Eriksson och Wiedersheim-Paul (2008) beskriver att en deduktiv metodansats innebŠr att
hypoteser formuleras utifrŒn teori och sedan studeras genom observationer av verkligheten.
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En induktiv ansats vŠnder pŒ resonemanget och bygger pŒ att teori och modeller skapas
utifrŒn verkliga observationer. Denna studie Šr abduktiv, vilket innebŠr att den kombinerar
de ovan nŠmnda ansatserna. Slutsatser baseras pŒ sŒvŠl teori som observationer, vilket
underlŠttar fšr att uppnŒ studiens syfte.

Eriksson och Wiedersheim-Paul (2008) poŠngterar att det Šr av stor betydelse att konti-
nuerligt studera den erhŒllna informationen under projektets gŒng, varvid den erhŒllna
datan har analyserats parallellt med švrigt arbete. Insamlad data har stŠllts mot det
teoretiska ramverket och har dŠrmed resulterat i nya lŠrdomar. Observationer, analyser
och slutsatser har dokumenteras fortlšpande med utgŒngspunkt i studiens syfte.

3.3 Arbetsprocess

Projektet har fšljt en arbetsprocess utformad av Eriksson och Wiedersheim-Paul (2008).
Studien pŒbšrjades med en problematisering fšljt av planering, litteraturstudie, datain-
samling och en avslutande analys. Arbetet har inte fšljt en sekventiell process utan snarare
ett iterativt fšrlopp. Detta innebŠr att tidiga ansatser har modiÞerats i ljuset av ny
information och fšrŠndrade fšrutsŠttningar, vilket visualiseras i Þgur 3.1. Nedan fšljer en
mer detaljerad beskrivning av de ingŒende momenten.

Planering Rapport
Lit teratur- 

studie
Data- 

insamling
Analys

Figur 3.1: En visualisering av den iterativa arbetsprocessen.

3.3.1 Litteraturstudie

Litteratur som behandlar projektgenomfšrande och metodik har studerats fšr att sŠker-
stŠlla att projektet genomfšrts pŒ ett strukturerat och korrekt sŠtt med fšrankring i teorin.
Baserat pŒ tidigare kunskaper frŒn relevant kurslitteratur och det stora litterŠra utbud
som tillhandahŒlls av sŒvŠl Chalmers bibliotek och Google Scholar som andra institutioner
har en škad fšrstŒelse fšr Šmnet kunnat erhŒllas. Fšr att undvika att begrŠnsa eller styra
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arbetet i en viss riktning och fšr att skapa en djupare fšrstŒelse har litteraturstudien varit
en iterativ process och inriktningen har reviderats under arbetets gŒng.

3.3.2 Datainsamling

SŒvŠl primŠr- som sekundŠrdata har samlats in i form av intervjuer, enkŠter samt šppna
datakŠllor. Samtliga kŠllor har granskats utifrŒn fyra riktlinjer beskrivna av Eriksson och
Wiedersheim-Paul (2008) fšr att sŠkerstŠlla god kvalitet:

1. Samtidskravet innebŠr att den information som en studien baseras pŒ skall vara
samtida med det som studeras.

2. Tendenskritik handlar om att granska fšrfattarens subjektiva avsikt med texten
och studera innehŒllet i ljuset av detta.

3. Beroendekritik Šr ett sŠtt att sŠkerstŠlla Šktheten i information genom att kon-
trollera innehŒllet mot ßera inbšrdes oberoende kŠllor.

4. €kthet bygger pŒ att den givna informationen Šr verklighetstrogen och vetenskapligt
korrekt.

Intervjuer

Intervjuer anvŠnds fšr att ška fšrstŒelsen inom ett Šmne samt ta del av erfarenheter frŒn
personer med god insyn i Šmnet. Fšrdelen med intervjuer Šr att de kan innehŒlla sŒvŠl
kvantitativa som kvalitativa frŒgor och Šr pŒ sŒ sŠtt en ßexibel datainsamlingsmetod.
Doody och Noonan (2013) fšrklarar att intervjuer kan delas in i strukturerade, semi-
strukturerade och ostrukturerade intervjuer.

Doody och Noonan (2013) beskriver att strukturerade intervjuer bestŒr av noggrant
utvalda och speciÞka frŒgor som fšljer en tydlig struktur som kontrolleras av intervjuaren.
PŒ sŒ sŠtt erhŒlls svar som Šr lŠtta att jŠmfšra och analysera, samtidigt som risken fšr
subjektivitet och bias reduceras. Respondenten begrŠnsas dŠremot till de pŒ fšrhand
formulerade frŒgorna och tillŒts inte elaborera vidare. Intervjuaren kan fšrsŠkra sig om att
samtliga frŒgor besvaras, men detta kan vara tidskrŠvande och krŠver vanligtvis mycket
erfarenhet och skicklighet (A. Williams, 2003).

Doody och Noonan (2013) fšrklarar att ostrukturerade intervjuer begrŠnsas till ett šver-
gripande Šmne och mšjliggšr ßexibilitet i diskussionen genom att tillŒta intervjuobjektet
att elaborera šppet och fšrdjupa sig inom sina intressen genom att frŒgor anpassas utifrŒn
diskussionen. Denna typ av intervju lŠmpar sig dŠrmed vid ett fšrsta anska!ande av
šversiktlig information. UpplŠgget stŠller dŠremot hšga krav pŒ intervjuaren som ansvarar
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fšr att hŒlla diskussionen inom rŠtt omfŒng och inte falla fšr subjektiva svar.

Vidare deÞnierar Doody och Noonan (2013) semi-strukturerade intervjuer som en kombi-
nation av strukturerade och ostrukturerade intervjuer. Intervjun baseras pŒ en mall med
fšrberedda frŒgor fšr att bibehŒlla struktur. Samtidigt tillŒter kombinationen av šppna
och slutna frŒgor intervjuaren att undersška nya koncept och sška djupare fšrklaringar
inom vissa avseenden.

Intervjuer kan hŒllas genom personligt mšte, šver telefon eller internet. Harvey (2011)
poŠngterar dŠremot att respondenternas svar i telefonintervjuer tenderar att vara mer
begrŠnsade jŠmfšrt med om intervjun utfšrs vid ett personligt mšte. Av den anledningen
kan det vara fšrdelaktigt att pŒ fšrhand tagit kontakt med och fšrbereda intervjuobjektet
genom att skicka ut de huvudsakliga frŒgorna. Detta menar Harvey (2011) ocksŒ ingjuter
mer tillit, varvid kvaliteten pŒ intervjun fšrbŠttras.

EnkŠter

A. Williams (2003) beskriver enkŠter som ett e!ektivt och ekonomiskt alternativ vid
undersškningar av ett stort urval inom ett brett geograÞskt omrŒde. De svarande erbjuds
mer ßexibilitet i termer av tid och plats. DŠrutšver tillŒter standardiserade frŒgor god
jŠmfšrelse mellan svaren. Det Þnns dŠremot ett antal risker med enkŠter som bšr belysas.
Det gŒr inte att fšrsŠkra sig om att respondenterna svarar pŒ samtliga frŒgor eller
šverhuvudtaget genomfšr enkŠtundersškningen, vilket kan leda till en lŒg svarsfrekvens.
Burns och Kho (2015) betonar vikten av att frŒgorna dŠrfšr speglar ett tydligt syfte och
en deÞnierad urvalspopulation.

Fšr att underlŠtta fšrstŒelse samt undvika missfšrstŒnd krŠvs ett entydigt sprŒk och vŠl
valda formuleringar. A. Williams (2003) menar pŒ att frŒgorna skall vara korta, tydliga och
speciÞka. LŒnga och allt fšr komplicerade frŒgor kan resultera i tvetydighet och felaktiga
svar samt sŠnka motivationen hos de svarande som kan vŠlja att avstŒ frŒn att svara.
Burns och Kho (2015) rekommenderar att samtliga enkŠter genomgŒr nŒgon form av test
fšr att minska risken fšr missfšrstŒnd.

A. Williams (2003) pŒpekar att frŒgorna i en enkŠt antingen kan vara šppna och tillŒta
diskussion, alternativ vara slutna med pŒ fšrhand deÞnierade svarsalternativ. …ppna
frŒgor anvŠnds fšr att samla in skilda Œsikter och svar frŒn olika individer. De kan dŠremot
vara tidskrŠvande och svaren kan vara svŒra att analysera. Slutna frŒgor tillŒter snabba
svar och mšjliggšr enklare analys.
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3.4 Genomfšrande

I fšljande avsnitt redogšrs fšr hur metodiken har applicerats vid undersškning av de tre
identiÞerade marknaderna samt hur datainsamling och dataanalys har genomfšrts. BetrŠf-
fande den kinesiska konsumentmarknaden och intresset hos Volvo Cars har en begrŠnsad
tidsperiod spenderats pŒ datainsamling och dataanalys. Detta har skett pŒ uppmaning av
Insplorion, dŒ studiens primŠra fokus Šr att studera den europeiska marknaden.

Vad gŠller den europeiska marknaden har datainsamling av bŒde primŠr- och sekundŠrdata
genomfšrts. PrimŠrdatan som har samlats in har erhŒllits genom intervjuer och enkŠter.
Genom att datan sammanstŠllts och analyserats i takt med insamlingen blev det enklare
att urskilja vad som behšver vidareutvecklas och vad nŠstkommande fokusomrŒde bšr
vara.

Eftersom den kinesiska konsumentmarknaden skulle undersškas mer švergripligt har en
begrŠnsad mŠngd primŠrdata samlats in och analysen har frŠmst baserats pŒ sekundŠrdata.
DŒ Šven intresset hos Volvo Cars undersšktes švergripande under en begrŠnsad tidsperiod
bestod datainsamlingen frŠmst av en intervju med ansvarig fšr luftkvalitet i fordonskupŽer
pŒ Volvo Cars.

3.4.1 PrimŠrdata

Fšr att erhŒlla kvalitativ information har semistrukturerade intervjuer genomfšrts vid olika
tidpunkter under projektets gŒng. De olika intervjuerna fšljde inte samma intervjumall
dŒ intervjuobjekten hade olika expertisomrŒden och eftersom insamlad data i efterhand
gav upphov till nya frŒgestŠllningar.

Fšr att komplettera den information som erhŒllits genom intervjuer skickades en enkŠt
ut via email till totalt 37 mottagare frŒn lika mŒnga olika lŠnder. Urvalspopulationen
avgrŠnsades till personer som arbetar med luftkvalitet pŒ antingen miljšinstitut eller
miljšdepartement.

En komplett lista šver de personer som intervjuats samt besvarat enkŠten presenteras
i tabell 3.1. I appendix A, B och C ŒterÞnns intervjumallarna fšr respektive intervju.
Den fullstŠndiga enkŠten presenteras i appendix D. I avsnittIntervjuobjekt samt EnkŠter
presenteras och motiveras respektive intervjuobjekt ytterligare.
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Tabell 3.1: Intervjuobjekt fšljt av enkŠtrespondenter.

Namn Organisation Datum Ort

Dr. Bartonova, Alena Norwegian Institute for Air Research 18 april, 2017 Kjeller, Norge

Dahlqvist, Partik Insplorion Kontinuerligt Gšteborg, Sverige

Englund, Andreas IVL Svenska Miljšinstitutet 10 mars, 2017 Gšteborg, Sverige

Hallgren, Fredrik IVL Svenska Miljšinstitutet 10 mars, 2017 Gšteborg, Sverige

Lšfvendahl, Anders Volvo Cars 21 februari, 2017 Gšteborg, Sverige

Matkovic Puljic, Vlatka Health and Environment Alliance 4 april, 2017 Bryssel, Belgien

Mag. Buxbaum, Iris Umweltbundesamt 14 mars, 2017 Wien, …sterrike

Dr. Paatero, Jussi Finnish Meteorological Institute 21 mars, 2017 Helsingfors, Finland

Pilipi", Petra Croatian Agency for the Environment and Nature 16 mars, 2017 Zagreb, Kroatien

Dr. Weber, Rudolf Federal O#ce for the Environment 16 mars, 2017 Berne, Schweiz

N/A Ministry of Agriculture, Food and Environment 21 mars, 2017 Madrid, Spanien

N/A Rijkswaterstaat 20 mars, 2017 Rijswijk, NederlŠnderna

Intervjuobjekt

Intervjun med Andreas Englund och Fredrik Hallgren frŒn IVL Svenska Miljšinstitutet
fšreslogs av Insplorions VD, Patrik Dahlkvist. Dahlkvist och Hallgren hade innan denna
studie pŒbšrjat diskussion kring ett potentiellt samarbete. IVL Svenska Miljšinstitutet
arbetar pŒ bred front med miljšproblem i Sverige och har ett fokusomrŒde inom luftkvalitet,
inom vilken Englund och Hallgren arbetar. Eftersom Dahlkvist rekommenderade en
intervju med i fšrsta hand Hallgren, har intervjuobjektet valts ut subjektivt vilket gšr
att det kan Þnnas mer lŠmpliga intervjuobjekt pŒ IVL fšr att svara pŒ frŒgestŠllningarna.
Hallgren valde dock senare att bjuda in Šven Englund, fšr att deras expertisomrŒden
kompletterade varandra. Detta minskar subjektiviteten i det initiala valet av intervjuobjekt.
Hallgren Šr dataanalytiker och arbetar med sensorer och Internet of Things. Han Šr
projektledare fšr MiljšvŠder, ett projekt i Gšteborg som syftar till att under en period
ška antalet mŠtstationer, mŠta luftfšroreningshalterna och presentera dessa i realtid i
en mobilapplikation (IVL Svenska Miljšinstitutet, 2016). Englund Šr a!Šrsutvecklare pŒ
IVL. Tillsammans utgšr de ett vŠl lŠmpat intervjuobjekt, dŒ de kompletterar varandras
expertisomrŒden.

I intervjun med Englund och Hallgren erhšlls information om Norska Institutet fšr
Luftforskning, NILU. Englund och Hallgren vidarebefordrade en kontaktperson pŒ NILU
som ansŒgs kunna bistŒ med information kring den europeiska marknaden. DŠrmed
kontaktades Alena Bartonova, EU-koordinator och forskningsdirektšr pŒ NILU, fšr en
intervju. Hon har arbetat med forskningsprojektet CITI-SENSE som pŒgick i fyra Œr med
syfte att i nio olika europeiska stŠder involvera befolkningen i luftkvalitetsšvervakning
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(NILU, 2015). CITI-SENSE Šr den typ av projekt som Insplorion Þnner intressant och
dŠrmed lŠmpade sig Bartonova vŠl fšr att delta i intervjun.

Intervjun med Bartonova genomfšrdes per e-mail istŠllet fšr via ett verbalt kommunika-
tionsmedel med anledning av att hon direkt svarade pŒ mŒnga av de frŒgor som skickades
šver pŒ fšrhand. Dessutom fšrklarade hon att hennes expertisomrŒde eventuellt inte tŠckte
in den europeiska marknaden. Den sistnŠmnda anledningen gšr att Bartonovas lŠmplighet
kan ifrŒgasŠttas. Trots det erhšlls vŠrdefulla svar och pŒ frŒgor dŠr hennes kunskap inte
rŠckte till vidarebefordrade hon lŠmplig information som kunde studeras fšr att fŒ svar
pŒ frŒgestŠllningarna.

Health and Environment Alliance (HEAL) Šr en ideell organisation som arbetar fšr
hŠlsofrŒgor inom EU (Health and Environment Alliance, 2017). Arbetet gŒr delvis ut
pŒ att samla in information, sŒsom luftkvalitetsdata, fšr att sedan presentera detta fšr
beslutsfattare med syfte att pŒverka policys. Vlatka Matkovic Puljic Šr ansvarig fšr
hŠlso- och energifrŒgor i BalkanomrŒdet pŒ HEAL. Hon kontaktades ursprungligen genom
enkŠtutskicket och bjšds senare in till en lŠngre intervju. Hennes lŠmplighet att besvara
frŒgor kring den europeiska marknaden i sin helhet kan ifrŒgasŠttas, dŒ hon sjŠlv fšrklarade
att hennes expertisomrŒde var BalkanomrŒdet och Šn mer speciÞkt hur luftfšroreningar
pŒverkar hŠlsa. Intervjun riktades sŒledes mer mot Balkanregionen och hŠlsoaspekten
av luftkvalitet. PŒ detta omrŒde hade hon omfattande expertis och anses lŠmplig som
intervjuobjekt vid den typen av frŒgor.

Vid intervjun med Englund och Hallgren erhšlls Šven information om Italiens Institute for
Environmental Protection and Research, ISPRA. ISPRA arbetar med miljšskydd genom
bland annat forskning, švervakning och kontroll samt utbildning (European Global Ocean
Observing System, 2017). Enligt Englund och Hallgren (personlig kommunikation, 10
mars 2016) arbetar ISPRA medState of the Art och har god kunskap om den europeiska
marknaden. En intervjumall fšrbereddes, šversattes till italienska och skickades via e-mail
till Mario Cirillo pŒ ISPRA men Œterkoppling uteblev och dŠrmed genomfšrdes ingen
intervju.

Anders Lšfvendahl arbetar pŒ Volvo Cars i Gšteborg och Šr ansvarig fšr luftkvalitetssyste-
men med titeln Function Owner Incoming Air Quality och har sedan han anstŠlldes 1995
arbetat med luftkvalitet under merparten av tiden. Med tanke pŒ hans roll och tidigare
erfarenhet pŒ Volvo Cars anses han lŠmplig som intervjuobjekt inom omrŒdet.
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EnkŠter

MŒlet med enkŠtundersškningen var frŠmst att fungera som ett komplement till švrig data
genom att bistŒ med information om respektive europeiskt lands arbete med luftkvalitet.
DŠrmed anses 8 av 37 (22%) besvarade enkŠter som ett gott resultat. • andra sidan innebar
den statistiskt sett lŒga svarsfrekvensen att det blev svŒrt att dra generella slutsatser frŒn
enkŠtundersškningen. Nedan presenteras de fem enkŠtfrŒgorna.

1. From your perspective, could you describe the present work with air quality on a
national level?

2. Are there any particular geographical areas/cities of more concern?
3. What measurement technology is being used today?
4. Are there any speciÞc types of pollution that are prioritized?
5. Do you see a growing need of more accurate and widespread measurements?

3.4.2 SekundŠrdata

Metoden fšr insamling av sekundŠrdata var att sška via olika databaser och sškmotorer.
Mycket information har hŠmtats frŒn publikationer och hemsidor av olika miljšdepartement
och institut. En annan anvŠnd kŠlltyp har varit marknadsundersškningar genomfšrda av
analysfšretag, sŒsom MarketsandMarkets och P&S Market Research. Vid insamling av
data frŒn šppna datakŠllor har i stšrsta mšjliga mŒn data hŠmtats frŒn samma kŠlla fšr
att mšjliggšra jŠmfšrbarhet. Dessa kŠllor inkluderar The World Bank, The Organisation
for Economic Co-operation and Development (OECD) och The European Environment
Agency (EEA). Mycket data har Šven samlats frŒn vetenskapliga publikationer som hittats
via sškning i tidigare nŠmnda databaser. Dessutom har rapporter frŒn case-studier anvŠnts.

3.4.3 Dataanalys

En utmaning med dataanalysen var att abstrahera den data som erhšlls frŒn intervjuer
och applicera den pŒ marknaden i sin helhet. Fšr att hantera denna utmaning utfšrdes
kompletterande sekundŠrdatastudier fšr att validera den information som erhšlls under
intervjuerna. Ytterligare en utmaning var att analysera hur den insamlade informationen
pŒverkade Insplorions verksamhet. Fšr att hantera dessa utmaningar sammanstŠlldes och
analyserades informationen i takt med att data samlades in, vilket gjorde det enklare
att komma ihŒg i vilka sammanhang som datan presenterades. Analyserna genomfšrdes
frŠmst med hela projektgruppen fšr att fŒ ßera perspektiv pŒ hur datan kopplade till
Insplorion.
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Datan som erhšlls frŒn olika fšretagsrapporter av marknaden sammanstŠlldes till en form
av metaanalys av den totala mŠngden data. Den europeiska marknaden segmenterades
utifrŒn ett antal identiÞerade variabler som pŒverkar konsumenters Willingness to Pay
och behov. Uppskattning av variablerna har genomfšrts pŒ en unisont sŠtt fšr att ge
jŠmfšrbara resultat. De anvŠnda variablerna samt motivering till dessa beskrivs nŠrmare i
avsnitt 4.2.5. Marknadssegmentering. Vidare genomfšrdes en case-studie dŠr storleken pŒ
ett, fšr Insplorion, attraktivt kundsegment i Kina uppskattades.

3.4.4 KŠllkritik

GenomgŒende under insamlandet av data har kŠllorna, frŒn vilka datan har hŠmtats,
granskats enligt ovan beskrivna riktlinjer: samtidskrav, tendenskritik, Škthet samt be-
roendekritik. Med andra ord innebŠr detta att varje enskild kŠlla, i mšjlig mŒn, har
utvŠrderats efter: hur aktuell den Šr; vilken avsikt fšrfattarna eller upphovsmakarna har
med informationen; samt hur pŒlitlig och sanningsenlig informationen Šr. De enskilda
kŠllorna har dessutom jŠmfšrts med andra oberoende kŠllor. Om en enskild kŠlla har
brustit pŒ nŒgon av de fšrsta riktlinjerna, har jŠmfšrelsen med andra kŠllor kunnat
anvŠndas fšr att validera eller fšrkasta datan.

I datainsamlingen har ett antal Šldre kŠllor anvŠnts, vilket gšr att samtidskravet kan
ifrŒgasŠttas. Fšr att validera dessa kŠllor har, i mšjligaste mŒn, mer nutida, oberoende
kŠllor studerats. Ett exempel pŒ detta Šr vid anvŠndandet av kŠllan Cho!ray och Lilien
(1980), som beskriver marknadssegmentering. Eftersom kŠllan Šr frŒn 1980, genomfšrdes
samtidsvalidering genom studering av Anderson m. ß. (2009) och Kuada (2008).

I studien har Šven fšretagsrapporter kring avsedda marknader anvŠnts, vilket potentiellt
blir problematiskt enligt riktlinjen om tendenskritik. Det kan Þnnas skŠl att tro att
upphovsmakarna till dessa rapporter har en subjektiv avsikt med rapporterna, dŒ deras
verksamhet bygger pŒ att sŠlja sagda rapporter. Det som i detta fallet validerar den
data som hŠmtats ur fšretagsrapporterna Šr att ßera oberoende fšretag har nŒtt samma
slutsatser kring avsedda marknader. •terigen har riktlinjen kring beroendekritik fŒtt en
vŒgmŠstarroll. Att fšretagen dessutom Šr vŠletablerade och erkŠnda pŒ sin marknad, tyder
pŒ att rapporterna Šr pŒlitliga.
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4. Analys av den europeiska marknaden

I detta kapitel presenteras en analys av den data som samlats in. Analysen Šr uppbyggd
att fšrst behandla marknadsklimatet pŒ en makronivŒ med hjŠlp av en PESTEL-analys
och sedan pŒ mikronivŒ genom en analys av inkšpsroller samt en Market Opportunity
Analysis.

4.1 Makromiljš

Fšr att fŒ en šversiktlig bild av marknadsklimatet pŒ den europeiska marknaden redogšrs
fšr de krafter som pŒverkar Insplorions fšrutsŠttningar. Detta med syfte att skapa fšrstŒelse
fšr den omgivande miljšn, vilket i sin tur lŠgger grunden fšr Insplorions framtida strategi.
Analysen šver makromiljšn kommer att baseras pŒ Lynchs (2006) ramverk fšr en PESTEL-
analys.

4.1.1 PESTEL-analys

PESTEL-analysen genomfšrs pŒ de utvalda variabler som kopplas till den europeiska
marknaden fšr luftkvalitetssensorer som presenterades i tabell 2.1. Eftersom EU Šr en
betydande aktšr pŒ den europeiska marknaden har Šven EU:s roll analyserats i samman-
hanget och hur detta pŒverkar makromiljšn. Analysen lŠgger grunden fšr fšrstŒelsen av
varfšr marknaden ser ut som den gšr i Europa, anledningen till variation mellan lŠnder och
klargšr vilka faktorer som pŒverkar marknaden samt vilka fšrutsŠttningar som generellt
rŒder i Europa.

Politiska faktorer

Ur en politisk synpunkt kan Europa ses som delat i och med att vissa lŠnder Šr med i
Europeiska Unionen och andra inte. Nationalencyklopedin (2017b) beskriver Europeiska
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Unionen som ett samarbete mellan de 28 ingŒende lŠnderna dŠr gemensamma beslut och
regleringar kan fattas. Besluten kan beršra dels mŒlsŠttningar och rekommendationer, men
Šven lagar och regler. Det Þnns Šven politiska samarbeten som inkluderar lŠnder utanfšr
EU. Ett exempel pŒ detta Šr EuroparŒdet som Šr ett samarbete mellan 47 europeiska
lŠnder, dŠr gemensamma angelŠgenheter diskuteras (Britannica Academic, 2017). €ven
kring miljš Þnns det ett samarbete mellan 33 lŠnder genom European Environment
Agency (EEA) som arbetar med att samordna och utveckla de ingŒende lŠndernas olika
miljšdepartement och institut (European Environment Agency, 2017b). Fšrdelen med
EU-samarbetet Šr att de beslut som fattas gŠller fšre nationell lagstiftning, vilket innebŠr
att produkter och tjŠnster som godkŠnns pŒ EU-nivŒ nŒr ut till en bredare marknad och
behšver inte anpassas efter enskilda lŠnders krav.

John (2001) beskriver att nŠr den politiska styrningen i enskilda lŠnder studeras Šr
det av vikt att titta pŒ hur makten Šr uppdelad pŒ olika nivŒer. Fšrfattaren fšrklarar
att varje land har en nationell regering som sŠtter ramarna fšr vilka lagar som gŠller
i ett land, skyddar sin befolkning och ser till att folkets vilja Šr representerad. Vidare
fšrklaras hur styrningen delas in i lokala regeringar, som tŠcker ett speciÞkt omrŒde. John
(2001) tydliggšr att maktens fšrdelning beror pŒ vilken typ av nationell regering som
fšreligger och dŠrmed kan den lokala makten variera. Den lokala regeringen i exempelvis
de nordiska lŠnderna Šr mer institutionaliserad och har hšgre grad av sjŠlvstyre jŠmfšrt
med exempelvis Frankrike och Italien, dŠr den nationella regeringen Šven styr lokalt.

Denna maktuppdelning pŒverkar i sin tur hur beslut kring miljššvervakning fattas. I Sverige
har regeringen faststŠllt olika grŠnsvŠrden fšr utslŠpp i luftkvalitetsfšrordningen (SFS
2010:477), dŠr det ocksŒ tydliggšrs att kommunerna har ansvar fšr luftkvalitetsmŠtning
pŒ lokal nivŒ. I Frankrike krŠvs dŠremot att det franska miljšdepartementet ackrediterar
fšretag innan de har rŠtt att utfšra mŠtningar av luftkvalitet pŒ lokal nivŒ (Airparif, 2010).
AlltsŒ fattas besluten pŒ nationell nivŒ. John (2001) menar att den nationella regeringen
har stšrre ansvar att skydda hela befolkningen och se till att varje beslut gynnar alla
invŒnarna, vilket innebŠr att en produkt kan fŒ snabbare spridning genom hela landet
om den Šr accepterad pŒ den nationella nivŒn. Av samma anledning kan en hšg grad
av maktcentralisering dŠremot leda till att det Šr svŒrare att slŒ sig in pŒ marknaden,
eftersom det kan innebŠra strŠngare krav samt gšra processen mer invecklad.

Aghekyan, Dunham, Repucci och Tucker (2017) menar att ett skifte i det politiska
landskapet har bšrjat ske i Europa, dŠr nationalistiska tendenser blir alltmer framtonade.
Vidare beskrivs hur lŠnder mer och mer premierar sina egna agendor och intressen, vilket
inte minst kan exempliÞeras av Storbritanniens uttrŠde ur EU. Aghekyan m. ß. (2017)
menar ocksŒ att det Þnns vissa lŠnder som tydligt visar motstŒnd mot detta skifte, dŒ
bland annat det populistiska partiet i …sterrike nyligen ršstades ned med stor marginal.
Ett stšrre nationalistisk fokus med hšgre individualistiskt fokus kan pŒverka marknaden
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fšr luftkvalitetssensorer bŒde positivt och negativt. LŠnder med stšrre miljšproblem kan
vŠlja att fokusera pŒ en fšrbŠttring, speciellt om det Þnns stort stšd hos deras vŠljare.
DŠremot kan marknaden pŒverkas negativt i och med ett uttrŠde ur EU, eftersom EU:s
krav pŒ luftkvalitetsmŠtning dŒ fšrsvinner. Dock skall det nŠmnas att samtliga europeiska
lŠnder Šr demokratier, vilket innebŠr att folks folkets vilja Šr avgšrande fšr det politiska
klimatet och de frŒgor som prioriteras. Aghekyan m. ß. (2017) lyfter att det Þnns regionala
skillnader och fšrŠndringar, dŠr det i till exempel Balkanregionen har mŠrkts en fšrsŠmring
av de demokratiska processerna och rŠttsstaten.

Ekonomiska faktorer

Eurostat (2014) fšrklarar att kšpkraft mellan lŠnder dŠr valuta och prisnivŒ skiljer sig kan
jŠmfšras med hjŠlp av Purchasing Power Standard (PPS), vilket Šr en artiÞciell valuta
som har samma vŠrde i alla lŠnder. Genomsnittet av medlemslŠndernas BNP per capita
uttryckt i PPS benŠmns genomsnittet fšr EU-28 och det aktuella genomsnittet berŠknades
Œr 2014 till 27 500 PPS per capita. Figur 4.1 visar variationen i PPS per capita i Europa
jŠmfšrt med EU-28. I jŠmfšrelsen sŠtts EU-28 genomsnittet som index 100 och varje
region uttrycks sedan som en procentsats av detta. De regioner som har 100% eller mer av
genomsnittet fšr EU-28 ligger frŠmst i centrala eller norra Europa. Eurostat (2016) visar
pŒ att regionerna som ligger allra hšgst pŒ skalan har gemensamt att mŒnga mŠnniskor
pendlar dit. Fšr att motverka regionala ekonomiska skillnader Þnns inom EU en Cohesion
Policy som allokerar Þnansiella medel till regioner med lŠgre procentandel av genomsnittet
fšr EU-28 (Eurostat, 2015). Hšg kšpkraft i kombination med en stšrre miljšmedvetenhet
škar sannolikheten att mer monetŠra medel gŒr till miljšrelaterade frŒgor, vilket beskrivs
djupare i Sociala faktorer.
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Figur 4.1: JŠmfšrelse mellan europeiska lŠnder i fšrhŒllande till BNP per capita i PPS jŠmfšrt
med EU-28 genomsnittet (Eurostat, 2016).

Moyer, Arnold och Pritzker (2015) beskriver hur BNP Šr ett av de mest anvŠnda mŒtten
pŒ ekonomisk prestation och anvŠnds i hšg utstrŠckning av sŒvŠl politiker som inom
a!ŠrsvŠrlden fšr att fatta beslut och prognostisera framtida tillvŠxt. Vidare beskrivs att
ett hšgt BNP traditionellt sett indikerar en god ekonomisk aktivitet. Ett škat BNP brukar
associeras till ekonomisk tillvŠxt vilket indikerar škad kšpkraft hos landets befolkning och
marknadsaktšrer. DŠrmed kan olika lŠnder inom Europa stŠllas mot varandra, fšr att
sŒledes indikera vilka lŠnder som har hšgre BNP och ekonomisk tillvŠxt Šn andra och av
stšrre intresse fšr denna marknadsanalys.

€ven Fleurbaey (2009) beskriver att BNP Šr ett mŒtt pŒ ekonomisk aktivitet, men lyfter
fram att BNP dŠremot inte Šr ett mŒtt fšr socialt vŠlstŒnd eller vŠlmŒende i landet.
Carlgren, Eklund och Rockstršm (2014) debatterar fšr att BNP som mŒtt Šr bristfŠlligt
dŒ det endast summerar alla varor och tjŠnster som ett land producerar under ett Œr,
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men inte tar hŠnsyn till ny kunskap. Vidare lyfter de att BNP inte tar miljšrelaterade
kostnader i beaktande och om hšgre BNP samt exponentiell ekonomisk tillvŠxt fortsŠtter
att vara mŒlsŠttningen kommer detta fŒ stora negativa miljškonsekvenser. DŠrmed Šr
det relevant att Šven se till hur stor del av ett lands totala statsbudget som Šgnas Œt
miljšrelaterade ŒtgŠrder.

EU har faststŠllt att 20% av budgeten 2014Ð2020 skall Šgnas Œt miljšŒtgŠrder (European
Commission, 2017b). Detta tyder pŒ att EU prioriterar miljš och hŒllbarhet vilket Šr
positivt fšr fšretag som verkar inom denna bransch. Dessutom kan en stšrre miljšbudget
indikera att hŒllbar utveckling sŠtts i fokus och att det dŠrmed Þnns en stšrre benŠgenhet
att investera i nya fšrbŠttringsmšjligheter och fšrebyggande ŒtgŠrder, vilket skapar
mšjligheter fšr Insplorion. Skillnaden i miljšbudget mellan olika lŠnder Šr dŠrfšr av
intresse fšr att avgšra var det Þnns hšgst fšrsŠljningspotential.

EU erbjuder Šven Þnansiering av projekt och program inom regional utveckling och
stadsutveckling, sysselsŠttning och social integration, jordbruk och landsbygdsutveck-
ling, havsfrŒgor och Þske, forskning och innovation samt humanitŠrt bistŒnd (European
Commission, 2017b). Denna Þnansiering sker via olika fonder och kan yttra sig i form
av kontrakt eller bidrag. Ett exempel pŒ ett sŒdant projekt Šr CITI-SENSE som varade
2012Ð2016 med syftet att ška medvetenheten hos Europas befolkning angŒende miljšfrŒgor.
Detta gjordes genom ett samhŠllsbaserat švervaknings- och informationssystem av luftkva-
litet, som med hjŠlp av ny teknik mšjliggjorde en stor geograÞsk spridning (NILU, 2015).
Eftersom applikationsomrŒdet fšr Insplorions produkt Šr švervakning av luftkvaliteten
Þnns mšjligheten att nŒ marknaden genom att delta i liknande projekt.

Sociala faktorer

Den genomsnittliga urbaniseringsgraden i Europa Šr 75%, vilket innebŠr att drygt en halv
miljard mŠnniskor Šr bosatta i stŠder, vilket vŠntas ška enligt European Environment
Agency (2017a). LŠndernas urbaniseringsgrad strŠcker sig mellan 30Ð93%. Belgien, Italien,
Malta, Storbritannien, Sverige och Tyskland tillhšr de lŠnder med hšgst procentuell andel
urbanisering Nationalencyklopedin (2017a). World Health Organization (2016a) beskriver
att en hšg urbaniseringsgrad innebŠr att mŒnga mŠnniskor bor pŒ en begrŠnsad yta, vilket
i sin tur genererar hšg traÞktŠthet. Det medfšr ocksŒ att en stor del av befolkningen
Šr bosatt vid utslŠppskŠllor och direkt pŒverkas av luftfšroreningar i nŠromrŒdet. Detta
betyder att hŠlsopŒverkan pŒ mŠnniskor varierar beroende pŒ var de bor. Behovet att
švervaka luftkvaliteten fšr att sŠkerstŠlla en god levnadsstandard Šr dŠrfšr betydligt hšgre
i urbana miljšer Šn i glesbygden. PŒfšljden blir en stšrre benŠgenhet att investera i mer
tillfšrlitlig švervakning och fšrbŠttringsŒtgŠrder i dessa omrŒden, vilket motiverar att
fšrsŠljningspotentialen fšr luftkvalitetssensorn Šr stšrre i stŠder jŠmfšrt med glesbygden.
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Medvetenhet angŒende luftkvaliteten Šr nŒgot som škat de senaste Œren och en av de
stšrsta miljšmŠssiga orosmomenten hos den europeiska befolkningen Šr luftfšroreningar
(The European Union, 2017). MŠnniskor Šr inte bara oroliga fšr den luft de andas, mŒnga
upplever ocksŒ hŠlsoproblem kopplade till den. European Commission (2013) uppger i
Attitudes of Europeans Towards Air Qualityatt sŒ mycket som 17% av befolkningen i
Europa upplever andningssvŒrigheter relaterade till luftkvaliteten. Samtidigt tycker 72%
att statliga myndigheter inte gšr tillrŠckligt fšr att underlŠtta en fšrbŠttrad luftkvalitet och
59% kŠnner sig inte tillrŠckligt informerade om fšroreningsnivŒer och vad som gšrs fšr att
minska dessa. Si!rorna tyder pŒ att det Þnns ett informationsgap, som Insplorions produkt
potentiellt kan fylla. European Commission (2013) gšr Šven en jŠmfšrelse som visar att
personer med hšgre utbildningsnivŒ har en hšgre medvetenhet gŠllande luftkvalitet. Det
kan dŠrmed vara intressant att ta utbildningsnivŒ i beaktning som en indikation pŒ i
vilken utstrŠckning invŒnarna i olika regioner šnskar šverbrygga informationsgapet. Det
blir med andra ord en Þngervisning fšr var efterfrŒgan fšr produkten kan tŠnkas vara
stšrst.

Enligt European Commission (2013) spŒs trenderna i škad medvetenhet och oro fortsŠtta
vŠxa i takt med att befolkningen och utbildningsnivŒerna škar. Detta innebŠr Šven att
efterfrŒgan pŒ produkter och tjŠnster som fšrbŠttrar och informerar om miljšn fšrvŠntas
ška.

Teknologiska faktorer

Magnusson och Nilsson (2014) beskriver att ett škat teknikanvŠndande det senaste
decenniet har lett till en škad digitalisering av samhŠllet. Stora mŠngder data skapas
vilken kan innehŒlla vŠrdefull information fšr sŒvŠl fšretag som andra samhŠllsaktšrer.
Fšrutom ett snabbare informationsßšde Þnns Šven ett stšrre intresse att ta vara pŒ
informationen, vilket gšr data till en viktig handelsvara. Detta kan innebŠra mšjligheter
fšr Insplorions luftkvalitetssensor dŒ den tillfšr data om kvaliteten pŒ luften mŠnniskor
andas dagligen. Eftersom det Šr information som beršr sŒ mŒnga mŠnniskor Šr den av
vŠrde fšr sŒvŠl beslutsfattare som privatpersoner.

Samtidigt mšjliggšr digitaliseringen en global innovationsarena dŠr idŽer kan utbytas
šver landgrŠnser utan stšrre anstrŠngning (European Environment Agency, 2015). Det
innebŠr att innovationer som fšr med sig mycket nytta tenderar att spridas i hšgre
hastighet Šn tidigare (Granstrand, 2016). Detta mšjliggšr snabb spridning pŒ marknaden
om luftkvalitetssensorn nŒr kommersiell framgŒng och uppfyller kundernas behov.

Enligt European Environment Agency (2015) Šr det investerares rŠdsla fšr misslyckad
implementering som hindrar ny tekniks anammande, dŒ det innebŠr en ekonomisk risk.
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Detsamma gŠller stŠders och lŠnders investeringsbeteende infšr ny teknik, dŠr rŠdslan
fšr misslyckande vŠger tungt eftersom det pŒverkar hela samhŠllet och inte endast det
enskilda fšretaget och eventuella inblandade aktšrer. Detta Šr dock nŒgot som Insplorion
kan dra nytta av dŒ deras luftkvalitetssensor Šmnar ha ett lŠgre pris Šn dagens lšsningar
och dŠrmed minskas den ekonomiska risken fšr investerare.

Ytterligare en aspekt att ta hŠnsyn till Šr det faktum att luftkvalitetssensorn, likt mŒnga
tekniska produkter, Šr patenterad. Charlotta Kronblad (personlig kommunikation, 4
oktober 2016), jurist och doktorand inom digitalisering inom a!Šrsjuridik, fšrklarar att
en patentansškan mŒste gšras till varje land dŠr patentet šnskas gŠlla och alltsŒ till det
omrŒde det skall vara designerat. Vidare fšrklaras att fšr den europeiska marknaden
Šr EPO den myndighet som ansvarar fšr administration av patent fšr lŠnder i Europa,
men det krŠvs ŠndŒ att patentet designeras till samtliga lŠnder. NŠr patentet beviljats
varar det i 20 Œr och dŠrefter kan det Þnnas mšjlighet till en fšrlŠngning pŒ fem Œr.
Insplorions NPS-teknik Šr patenterad och fšretaget stŒr infšr en utmaning nŠr det lšper
ut (Insplorion, 2017b). Patent innebŠr att lšsningen Þnns tillgŠnglig fšr allmŠnheten och
det Þnns en risk att detta utnyttjas nŠr produkten inte Šr skyddad. Det kan vara antingen
i omrŒden dŠr patentet inte Šr designerat, eller nŠr det lšper ut och den inte lŠngre Šr
konkurrensskyddad.

Miljšfaktorer

European Environment Agency (2016) har utvŠrderat miljšsituationen i Europa och
identiÞerat luftfšroreningar som ett av de stšrsta problemen av ßera anledningar. Bland
annat lyfts att luftfšroreningar Šr den stšrsta miljšrelaterade hŠlsorisken och kan leda
till svŒra lung-, hjŠrt- och kŠrlsjukdomar, men ocksŒ att hšga fšroreningshalter skadar
šmtŒliga ekosystem. Dessutom kan luftfšroreningar orsaka skador pŒ byggnader och
infrastruktur, samt korrelerar starkt med fšrŠndringar i klimatet och global uppvŠrmning.
Eftersom luftfšroreningar nŠmns som ett prioriterat miljšproblem tyder det pŒ att det
Þnns en marknad fšr att kunna mŠta dessa fšroreningar.

Enligt European Environment Agency (2016) kan luftfšroreningarna delas upp i primŠra
och sekundŠra luftfšroreningar, dŠr primŠra fšroreningar Šr dem som slŠpps ut direkt
medan sekundŠra luftfšroreningar skapas i reaktion mellan ßera olika fšroreningar. Vidare
beskrivs att den absolut vanligaste kŠllan till luftfšroreningar Šr fšrbrŠnning och innefattar
transport, elproduktion, skrŠpfšrbrŠnning samt vŠrmeproduktion. Department for Envi-
ronment Food and Rural A!airs (2011) har identiÞerat att luftfšroreningars huvudkŠllor
har skiftat frŒn industriutslŠpp till att frŠmst orsakas av fordonstraÞk. Dessutom škar
traÞkutslŠppen i motsats till utslŠpp frŒn annan fšrbrŠnning. Detta skifte styrker att det
Þnns ett škat behov av luftkvalitetssensorer pŒ ßera platser Šn tidigare.
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Figur 4.2 visar det Œrliga genomsnittet av PM2.5-koncentrationen i Europa Œr 2014,
dŠr de ršdfŠrgade markeringarna visar de mŠtningar som šverskridit EU:s grŠnsvŠrden.
Partiklar bedšms enligt World Health Organization (2016a) vara den mest hŠlsoskadliga
luftfšroreningen och var ocksŒ den fšrorening vars regleringar senast skŠrptes av EU
(Council of the European Parliament, 2011). De mŠtpunkter som inkluderats i Þguren
Šr tagna frŒn stationer med šver 75% valid data. UtifrŒn denna Þgur Šr det tydligt att
koncentrationerna var som hšgst i Centraleuropa. Dessutom pŒvisas att i de Skandinaviska
lŠnderna samt England, Frankrike och Spanien var nivŒerna inte lika hšga. Figuren visar
Šven i vilka lŠnder mŠtpunkterna Šr mer glest placerade, sŒ som i sšdra Spanien och
Frankrike, samt var det Þnns ßer mŠtpunkter, dŠr Tyskland Šr ett exempel. Det kan ocksŒ
noteras att det i vissa omrŒden pŒ Balkan Þnns en avsaknad av tillfšrlitliga mŠtpunkter,
men i andra omrŒden en tendens till hšgre mŠtvŠrden, vilket sammanlagt kan tyda pŒ ett
starkare behov.

Figur 4.2: 2014 Œrs genomsnitt av PM2.5-koncentrationer i Europa frŒn stationer med en tillfšr-
litlighet pŒ šver 75% (European Environment Agency, 2016).

I Þgur 4.3 visas det Œrliga genomsnittet fšr kvŠvedioxid i Europa Œr 2014. €ven hŠr visar
de ršdfŠrgade markeringarna vilka mŠtningar som šverskridit EU:s grŠnsvŠrden. HŠr
visas att hšga koncentrationer av fšroreningar frŠmst Šr koncentrerade i stšrre stŠder,
exempelvis Madrid, Paris, London, Milano och Stockholm. I jŠmfšrelse med fšregŒende
Þgur 4.2 Þnns fšr kvŠvedioxid ßer mŠtpunkter, vilket kan visa pŒ att behovet av en sensor
som kan mŠta PM2.5 Šr stšrre.
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Figur 4.3: 2014 Œrs genomsnitt av NO2-koncentrationer i Europa frŒn stationer med en tillfšrlit-
lighet pŒ šver 75% (European Environment Agency, 2016).

Legala faktorer

Fšr medlemslŠnder i Europeiska Unionen Šr det framfšrallt EUs direktiv kring luftkvalitet
som har stor pŒverkan, varav det mest centrala Šr Directive 2008/50/EC (Council of
the European Parliament, 2008). Alena Bartonova (personlig kommunikation, 18 april
2017) fšrklarar att detta direktiv knyter samman tidigare lagstiftning och redogšr fšr
en šversikt av de krav som stŠlls pŒ mŠtningar. Direktivet innefattar bland annat vilka
fšroreningshalter varje land skall hŒlla sig under samt vad en eventuell švertrŠdelse innebŠr.
Det Þnns Šven lagstiftning kring hur luftkvalitetsmŠtningar skall ske fšr inrapportering till
EU. De krav som gŠller fšr dessa fšrklaras i Directive 96/62/EC (Council of the European
Parliament, 1996) samt 2011/850/EU (Council of the European Parliament, 2011). Det
leder till mŒnga likheter i marknadsklimatet fšr de lŠnder som Šr med i EU, vilket ocksŒ
innebŠr att produkten inte behšver anpassas till varje enskilt land i samma utstrŠckning.

Det Þnns kriterier som mŒste uppnŒs kring mŠtningarnas noggrannhet och ett av dessa
Šr Framework Directive (Woods, Robinson, Munns, Geertinger & Newstead, 2003). Det
redogšr fšr hur de europeiska lŠnderna skall etablera myndigheter fšr bland annat upp-
skattning av luftkvalitet samt godkŠnnande av mŠtinstrument och dess prestanda (Council
of the European Parliament, 1996). Neuroth (2003) beskriver att fšr att data skall kunna
jŠmfšras inom samtliga medlemslŠnder ges direktiv om bland annat nŠtverksdesign, val av

31



placering, kvalitetsmŒl samt ackreditering av utrustning och laboratorium. Detta innebŠr
att om en luftkvalitetssensor ska vara aktuell fšr mŠtning pŒ nationell nivŒ fšr ett EU-land,
med syfte att redovisa data till EU, krŠvs att sensorn Šr ackrediterad. LŠnder har dock
mšjlighet att stŠlla strŠngare krav Šn vad EU fšr nŠrvarande gšr. Detta kan visa pŒ ett
stšrre intresse och vilja att investera i ßer samt mer precisa luftkvalitetssensorer. Det kan
Šven vara en mšjlighet fšr lŠnder som vill vara vŠl fšrberedda infšr skŠrpta EU krav.

Ett framgŒngsrikt samarbete mellan lŠnder utanfšr EU som har lett till en minskning
av luftfšroreningar Šr UNECE Convention on Long-range Transboundary Air pollution
(UNECE, 1979). Fšr nŠrvarande omfattar šverenskommelsen 32 lŠnder (United Nations,
2017). FrŒn att inledningsvis ha varit ett diskussionsforum har konventionen utvecklats
till att omfatta olika utslŠppsnivŒer som ej fŒr šverskridas, vilket innebŠr att det Þnns
en marknad Šven fšr lŠnder utanfšr EU. Denna marknad Šr inte nšdvŠndigtvis lika
kontrollerad eftersom kraven pŒ till exempel ackreditering inte Šr lika strŠnga.

4.2 Mikromiljš

Fšr att skapa en bŠttre fšrstŒelse fšr den europeiska marknaden som direkt relaterar till
luftkvalitetssensorer utfšrs en analys av mikromiljšn. Denna identiÞerar och analyserar
olika inkšpsroller samt skapar en bild av industrin, konkurrenter och efterfrŒgan. Vidare
genomfšrs en kundsegmentering baserad pŒ olika variabler som relaterar till betalningsvilja
och behov.

4.2.1 Inkšpsroller

I denna analys redogšrs fšr hur ett antal europeiska aktšrer, direkt eller indirekt, involveras
i anska!ningen av mŠtinstrument fšr luftkvalitet. Ett mer švergripande perspektiv har
tillŠmpats fšr att identiÞera olika parters potentiella roller vid inkšp av luftkvalitetssensorer,
med fokus pŒ fšrhŒllandet mellan dessa organisationer.

Inßuerare och kunder

Den rŒdande luftkvaliteten oroar europŽer som stŠller allt hšgre krav pŒ myndigheter och
beslutsfattare (European Commission, 2014). Neuroth (2003) poŠngterar att bevakningen
av utslŠpp och rŒdande luftkvalitet Šr en vŠxande industri. Den škande miljšmedvetenheten
har resulterat i allt ßer och striktare regleringar som begrŠnsar skadeverkandet pŒ miljšn
utan att bromsa samhŠllsutvecklingen. Lagstiftningen inom detta omrŒde Šr ursprungligen
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nationell men ansvaret švergŒr i allt stšrre utstrŠckning till EU som idag ansvarar fšr šver
70% av regleringarna inom miljšomrŒdet. Det europeiska samarbetet har bidragit till en
harmonisering mellan lŠnderna vilket ger enade fšrutsŠttningar fšr alla aktšrer. Fšr att
Œstadkomma ett unisont arbete mellan samtliga medlemslŠnder krŠvs tydliga standarder.
Bartonova (2017) pŒvisar att majoriteten av de stšrre europeiska stŠderna arbetar aktivt
med luftkvalitet och fŒr stšd frŒn ett ßertal hŒll. Bland annat lyfts EIONET fram, ett
nŠtvŠrk som bedrivs av EEA (European Environment Agency) och som tillhandahŒller
stšd Œt medlemslŠnder gŠllande sŒvŠl mŠtning och utvŠrdering.

Forskare, experter, inspektšrer och beslutsfattare behšver kunna validera informationen
fšr att dra korrekta slutsatser och fatta underbyggda beslut. Jockel (2003) betonar de
strŠngare kraven pŒ mŠtinstrument dŒ grŠnsvŠrdena fšr utslŠpp blir allt hŒrdare. Fšr att
kontrollera att mŠngden utslŠpp hŒller sig under grŠnsvŠrden krŠvs mŠtinstrument med
tillrŠckligt bra noggrannhet. En ackreditering Šr ett sŠtt att sŠkerstŠlla kompetensen och
kvaliteten hos aktšrer och produkter som genererar och tolkar miljšdata. Det sŠkerstŠller
ocksŒ att en aktšr lever upp till satta kvalitetskrav baserade pŒ internationellt accepterade
standarder (Bedn‡rov‡, 2003). Neuroth (2003) fšrklarar att det Europeiska rŒdet Œr
1985 valde att separera arbetet mellan europeiska lagstiftare och privat standardisering.
Fšrdelningen av arbetet Šr sŒdant att lagstiftare begrŠnsar sitt arbete till regleringarna,
medan standardiseringsorgan utarbetar standarder baserat pŒ den uppnŒdda tekniska
kompetensnivŒn i samhŠllet. Vidare beskrivs hur de tillsammans tar fram grunden fšr de
policies och direktiv kring strandardisering. Woods m. ß. (2003) beskriver hur dessa direktiv
faststŠller kriterier gŠllande datakvalitet med syfte att kommissionen kan sŠkerstŠlla att
lagar efterlevs. Kriterierna innehŒller bland annat krav pŒ mŠtningarnas noggrannhet
samt minsta mŠngd validerad data som skall samlas in under ett visst tidsintervall.

Neuroth (2003) fšrklarar att ComitŽ EuropŽen de Normalisation (CEN) Šr en kommittŽ
som ansvarar fšr att ta fram europeiska standarder. Inom CEN ansvarar skilda tekniska
kommittŽer (TC) fšr utformningen av standarder inom speciÞka omrŒden. Vidare fšrklaras
att TC 264 Air Quality omfattar all standardisering kopplad till mŠtning av luftkvalitet.
Dessa standarder har fšr avsikt att sŠkerstŠlla kvalitativ och jŠmfšrbar data inom hela
Europa baserat pŒ unionens gemensamma policies och direktiv. KommittŽn bestŒr av
ett hundratals ideellt verksamma experter, nominerade och hŠmtade ifrŒn bland annat
industrin och universitetsvŠrlden. NŠr en standard vŠl blir publicerad mŒste samtliga
medlemslŠnder fšrhŒlla sig till denna (Woods m. ß., 2003).

The European Cooperation for Accreditation (EA) Šr ett samarbete mellan ackredi-
teringsorgan frŒn majoriteten av de europeiska lŠnderna. Bedn‡rov‡ (2003) beskriver
att samarbetet har som syfte att etablera riktlinjer och kriterier fšr ackreditering med
ambition att sŠkerstŠlla tillfšrlitligheten i de produkter och tjŠnster som godkŠnns. EA
kan utfšra ackreditering inom ett ßertal omrŒden, dŠr bland annat kalibrering, testning,
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inspektion samt certiÞering av produkter och personal ingŒr. SpeciÞkt i fallet kontinuerlig
luftmŠtning kan ackreditering av instrument ske antingen i Tyskland genom UBA eller i
via Storbritanniens internationellt accepterade certiÞeringsprocedur MCERTS (Newstead,
2003b).

Enligt European Commission (2016b) Šr The Joint Research Center (JRC) den Europeiska
kommissionens interna tjŠnsteorganisation fšr forskning och teknisk kunskap. JRC tillhan-
dahŒller vetenskaplig och teknisk expertis i syfte att bistŒ beslutsfattare vid etablerandet
av policies. Tillsammans med CEN utvecklar JRC krav och utvŠrderingsmetoder som
ligger till grund fšr val av teknik vid lagstiftad mŠtning. I dagslŠget utvecklar JRC en open
source plattform fšr att sammanlŠnka lŒgkostnadssensorer som anvŠnds till specialiserade
laboratorier, myndigheter samt allmŠnheten. The European Union Network for the Imple-
mentation and Enforcement of Environmental Law (IMPEL) Šr ett icke-vinstdrivande
nŠtverk av miljšmyndigheter frŒn samtliga EU-lŠnder med det primŠra syftet att bistŒ med
stšd och experthjŠlp fšr att den europeiska miljšlagstiftningen skall tillŠmpas och efterle-
vas (IMPEL, 2017). NŠtverket utgšr en plattform via vilken makthavare, miljšinspektšrer
och andra involverade tjŠnstemŠn kan utbyta information och erfarenheter samt verka fšr
fortsatt utvecklingsarbete. Stor vikt lŠggs pŒ inspektioner och miljšrelaterade mŠtningar.
IMPEL har konstruerat kvalitetskrav fšr bevakning och mŠtning av miljšvŠrden. Det Šr
sedan upp till CEN att utifrŒn dessa krav utforma standarder som beskriver detaljer fšr
periodisk, manuell och kontinuerlig bevakning (Newstead, 2003a). EU erbjuder ekonomiska
stšdprogram fšr forskning dŠr bland annat Horizon 2020 programmet Šr det stšrsta med
en budget pŒ nŠra 80 miljarder euro 2016Ð2020 (European Commission, 2017a). Samtliga
medlemslŠnder involveras i processen att identiÞera projekt och forskningsomrŒden som
skall Þnansieras i framtiden. Bartonova (2017) understryker att EU:s Framework Programs
Šr NILUs huvudsakliga Þnansieringssystem. Vidare nŠmns EU:s Cohesion Funds samt
Smart Specialization som ytterligare alternativ.

Vallano m. ß. (2012) diskuterar framtidens luftkvalitetsmŠtning och beskriver hur regering-
ar och akademiska grupper fŒr lŠmna plats Œt en vŠxande delaktighet frŒn allmŠnhetens
sida vilket gŒr under benŠmningen participatory monitoring. Forskare, instrumenttillver-
kare och open source-samhŠllet driver pŒ utvecklingen av ßexibla mŠtinstrument som
kostnadse!ektivt kan komplettera stationŠra stationer utspridda intill utslŠppskŠllor.
Denna utveckling fšrstŠrks i takt med škade regleringar och statlig Þnansiering. Det Þnns
ekonomiska fšrdelar med noggrann och jŠmfšrbar mŠtning av luftkvalitet inom Europa.
Samtliga intressenter som beršrs av lagstiftningen, dŠribland instrumenttillverkare, behšver
kunna fšrsŠkra sig om datans tillfšrlitlighet. DŠrutšver stŠller allmŠnheten kontinuerligt
hšgre krav pŒ korrekt och trovŠrdig miljšdata, varfšr ackreditering av utrustning blir allt
mer relevant (Woods m. ß., 2003).

Englund och Hallgren (2017) beskriver att IVL erbjuder en provtagare som kan placeras ut i
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en stor mŠngd och pŒ kort tid samla in lokal information om halten kvŠvedioxider och ozon,
men den insamlade datan analyseras i efterhand, vilket resulterar i ett medelvŠrde. Deras
huvudsakliga kunder Šr miljšfšrvaltningar och forskningsinstitut. Avslutningsvis lyfter
Bartonova (2017) att antalet inßuerare vid val av sensorteknik Šr nŠst intill obegrŠnsat
och inkluderar allt ifrŒn allmŠnheten till etablerade organisationer och myndigheter.

AnvŠndare och kšpare

Beroende pŒ inom vilket sammanhang sensorn tillŠmpas och vem anvŠndaren Šr stŠlls olika
krav pŒ dess prestanda. Andreas Englund och Fredrik Hallgren (personlig kommunikation,
10 mars 2017) frŒn IVL Svenska Miljšinstitutet poŠngterar den lŒnga processen fšr
ackreditering som kan ta upp till 10 Œr. Fšr att en sensor skall kunna anvŠndas fšr
rapportering till EU krŠvs att den Šr ackrediterad, varfšr detta kan vara ett lŒngsiktigt
mŒl fšr Insplorion. Inom en mer begrŠnsad tid rekommenderas av den anledningen att
andra anvŠndningsomrŒden identiÞeras. Englund och Hallgren (2017) fšreslŒr att sensorn
till en bšrjan kan anvŠndas i planeringssyfte av bland annat kommuner som vill studera
speciÞka frŒgestŠllningar och formulera ŒtgŠrdsfšrlag utifrŒn den erhŒllna datan. Detta
tas Šven upp av Vlatka Matkovic Puljic (personlig kommunikation, 4 april 2017) som
menar pŒ att sŒdana sensorer kan pŒskynda informationsinsamling.

R. Williams m. ß. (2014) berŠttar att The United States Environmental Protection Agency
(EPA) tillsammans med Sonoma Technology, en amerikansk konsultÞrma som bistŒr
staten och industriella aktšrer i dess luftkvalitetsarbete, identiÞerat ett antal alternativa
tillŠmpningar av icke-ackrediterade sensorer. Mobiliteten och den lŠgre prisklassen hos
Insplorions sensor skapar fšrutsŠttningar fšr anvŠndningsomrŒden utšver bevakningssyfte
vilka presenteras i tabell 4.1.
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Tabell 4.1: AnvŠndningsomrŒden fšr icke-ackrediterade sensorer.

Forskning Sensorerna kan anvŠndas vid analys och research kring fšrore-
ningar.

Informering Den lŠttillgŠngliga datan kan ška medvetenheten hos allmŠnheten
och individer, framfšrallt personer extra kŠnsliga fšr dŒlig luft,
kan mŠta den omgivande luftkvaliteten.

Komplettering Informationen frŒn de stationŠra stationerna som anvŠnds fšr
bevakning kan kompletteras med data frŒn utspridda sensorer fšr
att uppnŒ bŠttre tŠckning och identiÞera omrŒden som krŠver
noggrannare mŠtning.

IdentiÞering Instrumenten kan placeras ut vid troliga kŠllor fšr identiÞkation
och karakterisering av utslŠpp.

Utbildning Sensorerna kan anvŠndas i utbildningssyfte fšr att ška fšrstŒelsen
fšr utslŠpp och dess inverkan pŒ miljš och hŠlsa.

Framework Directive tillŒter anvŠndning av alternativa sensorer fšr att komplettera data
frŒn stationŠra stationer, samt ge indikationer pŒ fšroreningshalter pŒ en mer lokal nivŒ
(European Commission, 2016). Detta skapar incitament till innovation och utvecklandet
av nya teknologier. Den škade mŠngden data kommer att kunna utnyttjas av samtliga
intressenter, sŒvŠl individer och hŠlsoforskare som regeringar och andra institutioner
(Vallano m. ß., 2012).

DŠrutšver Þnns det icke-vinstdrivande organisationer som anvŠnder sig av icke-ackrediterade
sensorer. Matkovic Puljic (2017) berŠttar exempelvis att HEAL anvŠnder sig av AirBeam,
en sensor utvecklad av HabitatMap. Vidare lyfter hon fram GreenPeace som aktiv inom
luftkvalitetsmŠtning. Hon betonar att sŒdana organisationer Šr intresserade av datans
validitet, men att det huvudsakliga syftet Šr att pŒverka beslutsfattare och hšgre uppsatta
fšr att i sin tur pŒskynda identiÞeringen av problemomrŒden och fšrbŠttringsarbete.
Ur detta perspektiv representerar icke-vinstdrivande organisationer dŠrmed en typ av
inßuerare.

4.2.2 Industrianalys

Industrianalysen ger en bild šver industrin fšr luftkvalitetsmŠtare i sin helhet, inter-
nationellt kallat Air Quality Monitoring Market (AQMM). I detta avsnitt presenteras
en deÞnition av industrin samt marknadens storlek och tillvŠxtutsikter. Vidare pŒvisas
vilka huvudaktšrer som Šr aktiva pŒ marknaden samt hur strukturen och dynamiken pŒ
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marknaden ser ut.

Den globala marknaden fšr luftkvalitetsmŠtning fšrvŠntas vŠxa med enCompound Annual
Growth Rate (CAGR) pŒ 8.5% till $5.64 miljarder Œr 2021 enligt en studie utfšrd av
MarketsandMarkets (2016). DŠr beskrivs att air quality monitoring innebŠr systematiska
observationer av olika luftfšroreningar genom att prover frŒn olika geograÞska omrŒden
samlas in. Proverna anvŠnds frŠmst fšr att utvŠrdera och švervaka fšrŠndringar av luftkva-
liteten, men ocksŒ fšr att studera pŒverkan pŒ hŠlsa och miljš. Industrianalysen presenteras
dŠrmed med fšrbehŒllet att deÞnitionen av marknaden fšr air quality monitoring (AQMM)
Šr bredare och inkorporerar mer Šn den europeiska marknaden. AvsnittenLeverantšrer
och Marknadskrafter Šr kopplade till den bredare deÞnitionen av marknaden om inget
annat anges.

Leverantšrer

Den vŠxande marknaden innebŠr škad konkurrens bland sŒvŠl globala som lokala aktšrer.
PŒ AQMM har fem undersškningar1 studerats, dŠr de stšrsta leverantšrerna har kartlagts.
Tabell 4.2 presenterar vilka dessa leverantšrer Šr, var de har sitt ursprung, samt antalet
rapporter som de uppmŠrksammas i. Tabellen ger en indikation pŒ att det Þnns ett stort
antal leverantšrer pŒ marknaden, vilket ocksŒ stšds av Technavios (2016) rapport som
dessutom menar pŒ att AQMM Šr fragmenterad. Med fragmenterad menas att marknaden
bestŒr av ett ßertal leverantšrer mellan vilka det Šr konkurrens. Att marknaden Šr
fragmenterad stšds Šven av Englund och Hallgren (2017). Enligt Barringer (2009) kan en
sŒdan marknad vara till fšrdel fšr start-ups och dŠrmed fšr Insplorion.

1MarketsandMarkets (2016), Technavio (2016), Transperency Market Research (2016), Allied Analytics
LLP (2017) och P&S Market Research (2016)
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Tabell 4.2: SammanstŠllning av de stšrsta leverantšrerna inom Air Quality Monitoring Market.
Tabellen innehŒller fšretagets namn, dess ursprungsland samt antalet rapporter dŠr leverantšren
kategoriserats som en av de stšrsta.

Fšretag Land Antal rapporter dŠr leverantšren omnŠmns

Thermo Fisher ScientiÞc Inc. USA 5

Teledyne Technologies Inc. USA 5

HORIBA Ltd. Japan 5

TSI Inc. USA 3

3M Company USA 3

Aeroqual Nya Zeeland 3

Siemens AG Tyskland 3

Emerson Electric Co. USA 2

Servomex Storbritannien 2

MERCK KGaA Tyskland 2

Tisch International USA 2

General Electric Company USA 1

Cerex Monitoring Solutions LLC USA 1

Honeywell International Inc. USA 1

PerkinElmer Inc. USA 1

Vaisala Finland 1

Testo AG Tyskland 1

Kusam Ð Meco Indien 1

Fortive Corporation USA 1

CEM Corporation USA 1

MarketsandMarkets (2016) konstaterar att en av de viktigaste strategierna fšr fšretag
verksamma inom AQMM Šr att kontinuerligt arbeta med nya produktlanseringar och
produktfšrbŠttringar. Vidare pŒpekas att partnerskaps-, avtals- och mergingstrategier Šr
framgŒngsfaktorer fšr de ledande fšretagen pŒ marknaden. Enligt IBIS World (2016) Šr
de viktigaste faktorerna fšr framgŒng tillgŒng till hšgkvaliÞcerad arbetskraft, nŠrhet till
nyckelmarknader och snabba leveranser till marknaden.

De olika leverantšrerna ršr sig inom samma industri, men produkterna de levererar Šr
av olika karaktŠr och har olika applikationsomrŒden. Jiao m. ß. (2015) har kategorise-
rat och kartlagt olika sensorer efter deras applikationsomrŒden inom ramen fšr EPA:s
CAIRSENSE-projekt. Denna kategorisering och kartlŠggning gav upphov till tabell 4.3
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dŠr kostnadsintervallen fšr sex olika applikationsomrŒden presenteras. Matrisen ger en
indikation pŒ marknadspriser och marknadens priskŠnslighet.

Tabell 4.3: Kostnadsintervall fšr luftkvalitetssensorer med avseende pŒ olika applikationsomrŒden
(Jiao m. ß., 2015).

Kostnadsintervall ApplikationsomrŒden

< $500 In-home sensor devices; wearable personal monitor.

$500Ð$2000 Hand-held, short-term monitoring by citizens; bicycle-
mounted sensors to map air quality.

$2000Ð$10 000 Stationary multipollutant sensor deployment in a commu-
nity; portable sensors for harder-to-measure pollutants.

$10 000Ð$100 000 Long-term, multipollutant community monitoring system;
higer-end portable pollutant detection system.

> $100 000 Wide-area emissions detection system; instruments to de-
tect di#cult-to-measure pollutants.

Marknadskrafter

Marketsandmarkets (2016) presenterar nŒgra av industrins drivkrafter, mšjligheter, be-
grŠnsningar samt utmaningar, vilka presenteras i tabell 4.4. Dessa kompletteras och stŠrks
av andra rapporter som undersšker samma marknad.
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Tabell 4.4: Marknadskrafter pŒ AQMM.

Drivkrafter: Mšjligheter:

Regeringsfšrordningar fšr švervakning
och kontroll av fšroreningar.

FramvŠxande marknader med hšg till-
vŠxtpotential.

Nationella initiativ fšr utveckling av mil-
jšvŠnliga industrier.

Tekniska framsteg inom luftkvalitetsmŠt-
ning.

…kad privat och o!entlig Þnansiering av
švervakning.

PŒgŒende utškning av industrier inom
pertrokemi och energiproduktion.

Hšjda nivŒer av fšroreningar.

…kad allmŠn medvetenhet om hŠlso- och
miljšriskerna.

Allt ßer fall av luftvŠgssjukdomar.

BegrŠnsningar: Utmaningar:

Hšga produktionskostnader fšr produk-
ter associerade med luftkvalitetsmŠtning

Implementering av allt strŠngare refor-
mer kopplade till luftfšroreningar.

LŒga statliga medel fšr forskning.

Tekniska begrŠnsningar.

Ovan presentrad information Šr en sammanstŠllning av data hŠmtad frŒn MarketsandMarkets
(2016), Transperency Market Research (2016) och P&S Market Research (2016).

En škad hŠlsomedvetenheten bland privatpersoner, vilket fšljs upp av regleringar och
policys samt o!entliga och privata investeringar, indikerar att marknaden har goda
framtidsutsikter samt att Insplorions produkt ligger rŠtt i tiden. Att marknaden begrŠnsas
av hšga produktkostnader och tekniska begrŠnsningar Šr snarare en fšrdel fšr Insplorion,
eftersom sensorn kommer att kunna utvecklas till lŒg kostnad och dessutom har bŠttre
prestanda Šn mŒnga av de konkurrerande produkterna. RealtidsmŠtningar, minskad
korskŠnslighet och minskat behov fšr kalibrering samt energifšrsšrjning Šr nŒgra av
Insplorions di!erentiatorer .

PŒ den europeiska marknaden utgšr ackreditering en teknisk begrŠnsning och processen att
fŒ en sensor ackrediterad Šr tids- och resurskrŠvande. Om sensorn dŠremot blir ackrediterad
ser Englund och Hallgren (2017) mšjlighet fšr Insplorion att ta stora marknadsandelar.
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4.2.3 Konkurrentanalys

Fšljande del presenterar en bild av konkurrenssituationen fšr Insplorion pŒ olika nivŒer.
Konkurrenssituationen varierar beroende pŒ vilken strategi Insplorion vŠljer och vilken
konkurrensnivŒ som betraktas. Om Insplorion vŠljer att tillverka sensorer fšr integrering
i andra tillverkares produkter och dŠrmed blir enOriginal Equipment Manufacturer
(OEM) bšr konkurrensen frŠmst analyseras pŒ tekniknivŒ. Om Insplorions a!Šrsstrategi
dŠremot utgŒr frŒn att producera en komplett luftkvalitetssensor med NPS-teknik, bšr
konkurrenssituationen istŠllet studeras pŒ den produktnivŒ som Kuada (2008) beskriver.
Om en OEM-strategi efterfšljs kan konkurrenter pŒ produktnivŒ istŠllet bli potentiella
samarbetspartners eller kunder, vilket innebŠr att de leverantšrer som presenterats i tabell
4.2 kan anta olika roller beroende pŒ strategi. Av den anledningen Šr fšljande analys
vŠrdefull fšr Insplorion ur tvŒ perspektiv.

TekniknivŒ

LuftkvalitetsmŠtare Šr kompletta produkter med mŒnga olika komponenter och en av
dessa komponenter Šr sensorn som utfšr mŠtningen av luftfšroreningen, som i Insplorions
fall Šr NPS-tekniken. Vid en OEM-strategi skulle konkurrenterna frŠmst utgšras av
tillverkare av sensorkomponenten. Appendix E utgšr en lista pŒ 37 sensorleverantšrer
som tagits fram av Sens2B (2017), vilket Šr en onlineportal med nyheter samt sensor-
och leverantšrsinformation fšr sensormarknaden. AlphaSense Šr en sensortillverkare frŒn
Storbritannien, som fšrutom av Sens2B ocksŒ nŠmns av Englund och Hallgren (2017)
samt Bartonova (2017) som en av de mest etablerade tillverkarna av luftkvalitetssensorer.

ProduktnivŒ

United States Environmental Protection Agency (2016) har genomfšrt en studie dŠr
framvŠxande luftkvalitetssensorer undersšks i jŠmfšrelse mot en referenssensor, vilken i
denna studie var en Thermo Fisher ScientiÞc FEM 42C som Šr en etablerad och tillfšrlitlig
sensor pŒ marknaden. Fšrfattarens deÞnition av framvŠxande sensorer Šr att de skall
vara mer kompakta och billigare Šn etablerade sensorer, samt att datan skall levereras i
realtid. DeÞnitionen motsvarar nŒgra av de funktioner som innehas av Insplorions sensor.
United States Environmental Protection Agency (2016) presenterar de olika sensorerna,
vilken teknik som anvŠnds i respektive sensor samt hur vŠl den stŠmmer šverens med
referenssensorn. Korrelationen med referenssensorn mŠts genom vŠrdetR2, dŠr R2 = 1
innebŠr att sensorn mŠter exakt samma vŠrde som referenssensorn medanR2 = 0 tyder
pŒ att korrelation saknas. Tabell 4.5 sammanfattar studiens resultat.
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Tabell 4.5: SammanstŠllning av framvŠxande mŠttekniker inom luftkvalitet och dess korrelation
med referenssensorn Thermo Fisher ScientiÞc FEM 42C (United States Environmental Protection
Agency, 2016).

Egenskaper R 2

Modell Teknik Insamlingstid Portabel Enhet Undre grŠns …vre grŠns

CairClip Elektrokemisk 1 s Ja ppb 0.42 0.76

AQMesh Elektrokemisk N/A N/A ppb 0.14 0.32

Air Quality Egg Metal Oxide Semiconductor N/A N/A ppb -0.25 -0.22

AirCasting Metal Oxide Semiconductor 1 min Ja ppb 0.98 0.98

Platypus Liquid Crystal Film N/A Ja ppb 0.80 0.80

CitiSense Elektrokemisk 6 s Ja ppb 0.98 0.98

U-Pod Metal Oxide Semiconductor 5 s Nej ppb N/A N/A

4.2.4 EfterfrŒgeanalys

UtifrŒn insamlad data framgŒr det att efterfrŒgan pŒ mŠtningar, och sŒledes ocksŒ vilka
fšroreningar som Šr av intresse, styrs pŒ internationell nivŒ. World Health Organization
(2016b) har tagit fram globala riktlinjer fšr luftkvalitet med fokus pŒ PM2.5, PM10, ozon,
kvŠvedioxid och svaveldioxid. I Europa Šr det frŠmst EU som tillhandahŒller direktiv och
regleringar. EU:s regleringar fšr luftkvalitet bygger pŒ WHO:s riktlinjer men omfattar
dessutom bly, kolmonoxid, bensen, arsenik, kadmium, nickel samt polycykliska aromatiska
kolvŠten (European Commission, 2016a). EU:s direktiv 2008/50/EC tillhandahŒller grŠns-
vŠrden av koncentrationer av betydande luftfšroreningar, bŒde rŠttsligt bindande samt
mŒlvŠrden, vilka europeiska unionens medlemslŠnder mŒste fšlja. Vidare innehŒller direktiv
2011/850/EU information kring hur medlemslŠnderna skall gšra informationen, ršrande
rŒdande koncentrationsnivŒer, tillgŠnglig fšr bŒde EU-kommissionen och allmŠnheten
(Council of the European Parliament, 2011).

Emissioner

Att det frŠmst Šr EU-direktiv som styr utvecklingen av medlemslŠndernas arbete kring
luftkvalitetsmŠtningar tydliggšrs utifrŒn den information som samlats in frŒn ansvariga
institutioner i olika europeiska lŠnder. Samtliga insamlade svar visar att det Šr EU:s
regleringar och grŠnsvŠrden som mŠts i fšrsta hand. Generellt Šr det omrŒden med hšgre
risk att šverstiga EU:s grŠnsvŠrden som Šr i fokus fšr mŠtning. European Environment
Agency (2015) beskriver att kvŠvedioxidutslŠpp frŠmst kommer frŒn traÞk och innebŠr
att omrŒden med hšg traÞkintensitet, exempelvis stŠder, ofta har fšrhšjda nivŒer av
kvŠvedioxid. LikasŒ tenderar omrŒden kring stora industrier att ha hšga utslŠppsnivŒer
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av PM. Det framkommer dŠrmed att de fšroreningar som Šr av intresse kan variera med
avseende pŒ om mŠtningen beršr stadsmiljš eller landsbygd, men ocksŒ om det Þnns
nŠrliggande industrier. Av olika luftfšroreningar framhŒller Matkovic Puljic (2017) att det
frŠmst Šr partiklar som utgšr den stšrsta hŠlsorisken, vilket gšr att mŠtningar av PM2.5

och PM10 Šr av stort intresse i stadsmiljšer pŒ grund av den hšga befolkningstŠtheten.
Detta styrks av enkŠtsvar frŒn sŒvŠl Rudolf Weber (personlig kommunikation, 16 mars
2017) pŒ Federal O#ce for the Environment i Schweiz som Petra Pilipic (personlig
kommunikation, 16 mars 2017) pŒ Croatian Agency for the Environment and Nature.
Pilipic (2017) fšrklarar att deras huvudsakliga fokus fšr mŠtningar i stadsmiljš Šr PM2.5,
PM10 och kvŠvedioxid. Hon lyfter Šven fram att marknŠra ozon utgšr en hŠlsorisk och
Šr av intresse fšr speciÞka omrŒden pŒ en mer lokal nivŒ. Englund och Hallgren (2017)
framhŠver att mŠtningar av ozon Šr intressant frŠmst pŒ varmare breddgrader. De ser
Šven en vŠxande efterfrŒgan pŒ tillfšrlitliga mŠtningar av PM2.5, samt att kvŠvedioxid Šr
den fšrorening av hšgst intresse i traÞktŠta miljšer. En luftkvalitetssensor som klarar av
tillfšrlitliga mŠtningar av dessa tvŒ har enligt dem vŠldigt goda fšrutsŠttningar att lyckas
globalt.

Produktfunktioner

Englund och Hallgren (2017) ser en vŠxande efterfrŒgan hos privatpersoner att ha egna
luftkvalitetssensorer, men ser en problematik i att dessa sensorer oftast Šr av enkelt och
icke-tillfšrlitligt slag. Det visar pŒ ett škat intresse fšr mŠtningar av luftfšroreningar
frŒn allmŠnheten och skapar pŒtryckningar pŒ politiker och beslutsfattare. Detta styrks
Šven av Matkovic Puljic (2017) som menar att en allt mer medveten befolkning krŠver
att kontinuerligt bli underrŠttade om den faktiska situationen och dŠrmed kunna agera.
Direktiv 2008/50/EC innehŒller krav pŒ att nationer skall informera medborgare och
tillhandahŒlla empirisk data. Englund och Hallgren (2017) fšrklarar att detta idag gšrs
med hjŠlp av mŠtningar pŒ ett fŒtal mŠtstationer och utifrŒn dessa skapas modeller šver
ett stšrre omrŒde. Eftersom luft Šr lŠttßyktigt blir modellerna sŒledes komplexa och
eftersom de bygger pŒ ett fŒtal mŠtpunkter Þnns en svŒrighet i att veriÞera resultatet. Fler
mŠtpunkter som dessutom mŠter i realtid skulle fšrbŠttra och sŠkerstŠlla tillfšrlitligheten av
dessa modeller. Dessutom kan luftkvaliteten se helt olika ut Šven mellan nŠrliggande gator,
vilket ytterligare skapar ett vŠrde i att ha ßer mŠtpunkter samt mŠta i realtid. Englund och
Hallgren (2017) fšrklarar Šven att mŠtning pŒ ßer platser innebŠr att utslŠppskŠllor lŠttare
kan identiÞeras och en hšgre tŠckning innebŠr dŠrmed att e!ektiva ŒtgŠrder kan sŠttas
in. UtifrŒn information som samlats in via enkŠtsvar frŒn olika institutioner i Europa ser
behovet av ßer mŠtpunkter olika ut. Spain Ministry of Agriculture, Food and Environment
(personlig kommunikation, 21 mars, 2017) fšrklarar att Spanien idag har šver 600 fasta
mŠtstationer och anser att det Šr fullt tillrŠckligt i dagslŠget. Jussi Paatero (personlig
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kommunikation, 21 mars 2017), som Šr ansvarig fšr de Þnska luftobservationerna, anser
ocksŒ att nuvarande mŠtmetoder Šr tillrŠckliga fšr att tŠcka Finlands behov. DŠremot
menar Iris Buxbaum (personlig kommunikation, 14 mars 2017) som Šr verksam inom
Air Pollution Control i …sterrike samt Weber (2017) att det Þnns ett vŠxande behov av
interpolerade kartor šver luftfšroreningar fšr att fŒ en bŠttre bild šver den smŒskaliga
variationen pŒ koncentrationen av fšroreningar.

Matkovic Puljic (2017) menar att det rŒder en stark market pull, snarare Šn technology
push, vilket innebŠr att det frŠmst Šr marknaden som efterfrŒgar nya lšsningar, snarare
Šn att det Šr teknisk utveckling som Šr drivkraften. EfterfrŒgan Šr dŠrfšr latent, det vill
sŠga att efterfrŒgan Þnns men inte tillgodoses. €ven Englund och Hallgren (2017) menar
pŒ att det rŒder en efterfrŒgan som inte tillgodoses med dagens tekniska lšsningar. De
menar dock att det Þnns mŒnga som fšrsšker utveckla och sŠlja sina tekniker, men att
dessa inte Šr av tillrŠckligt god kvalitet. Englund och Hallgren (2017) identiÞerar ett antal
brister med dagens icke-ackrediterade sensorer. Bristerna som identiÞerats Šr att de inte
Šr speciÞka nog men Šven korskŠnsliga, vilket innebŠr att de har svŒrt att separera olika
gaser. DŠrutšver driver de med tiden fšr att efter ett tag antingen visa fšr hšga eller
fšr lŒga halter i jŠmfšrelse med verkligheten. Detta innebŠr ett behov av kontinuerlig
kalibrering, vilket kan vara tidskrŠvande om mŒnga sensorer Šr i bruk samtidigt. Vallano
m. ß. (2012) tar ocksŒ upp kalibreringen som ett av de problem som instrumenttillverkare
behšver šverkomma. Det fšreslŒs dŠrfšr en skalbar lšsning som innebŠr att dessa sensorer
trŒdlšst kommunicerar med redan beÞntliga stationer, vilket skulle tillŒta automatisk
kalibrering med škad prestanda som fšljd.

Det Þnns ocksŒ tecken pŒ att efterfrŒgan Šr outvecklad. EU uppdaterar sina direktiv
regelbundet, vilket tyder pŒ att krav pŒ noggrannare mŠtningar kommer att ška. EfterfrŒ-
gan pŒ Insplorions typ av luftkvalitetsmŠtare kan sŒledes ocksŒ tŠnkas ška i framtiden.
Starkare krav pŒ bŠttre luftkvalitet innebŠr att medlemslŠnderna riskerar bšter om inte
kraven uppfylls. Om ett grŠnsvŠrde šverskrids mŒste medlemsstaten med egna resurser
fšrbereda en luftkvalitetsplan fšr att sŠkerstŠlla att ŒtgŠrder sŠtts in. Matkovic Puljic
(2017) framhŒller detta som en mŒlkonßikt som leder till minskade incitament fšr nog-
grannare mŠtningar. Dock ses det som en liten risk eftersom EU-regleringar och direktiv
strŠvar i grund och botten efter att skapa en bŠttre luftkvalitet.

Sammanfattningsvis gŒr det att dra slutsatsen att efterfrŒgan pŒ nationell nivŒ i allra
hšgsta grad styrs av EU-direktiv. DŠrmed blir det av intresse att bevaka vilka nya krav
som EU sŠtter upp, dŠr bland annat EU:s skŠrpta grŠnsvŠrden av PM2.5 har lett till
en škad efterfrŒgan av att noggrannare kunna mŠta dessa partiklar. PŒ ßera hŒll Þnns
Šven en efterfrŒgan pŒ att fšrbŠttra de nuvarande modellerna genom ett škat antal
mŠtpunkter. Experter menar dessutom att det rŒder ett gap pŒ marknaden mellan
marknadens efterfrŒgan och de nuvarande mŠtteknikerna, dŒ dessa inte hŒller tillrŠckligt
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hšg kvalitet fšr att mšta behovet.

4.2.5 Marknadssegmentering

I en allt mer globaliserad vŠrld kan fšretag nŒ ut till ett nŠstintill obegrŠnsat antal mark-
nader. Det gŒr inte att pŒ ett ekonomiskt och e!ektivt sŠtt studera alla mšjliga variabler,
utan begrŠnsningar Šr en nšdvŠndighet. Cavusgil (1985) fšrklarar att en preliminŠr scree-
ning kan gšras som ett steg i att deÞniera marknaden i termer av demograÞska, politiska,
ekonomiska och kulturella egenskaper med syfte att urskilja de mest attraktiva marknader-
na. Med hjŠlp av denna information kan fšretag anpassa sina marknadsstrategier. Syftet
med en marknadssegmentering beskriver bŒde Anderson m. ß. (2009), Kuada (2008) samt
Cho!ray och Lilien (1980) Šr att dela in de potentiella kunderna enligt likheter fšr att
dŠrmed kunna identiÞera en mŒlmarknad. En sŒdan segmentering utgšr sedan grunden fšr
en marknadsplan som beskriver hur denna mŒlmarknad skall nŒs. Den makrosegmentering
som beskrivits av Cho!ray och Lilien (1980) Šr det angreppssŠtt som denna segmentering
frŠmst kommer att utgŒ ifrŒn. Tidigare analysavsnitt i denna rapport tyder pŒ att det
Þnns vissa genomgŒende faktorer som driver efterfrŒgan, vilka tas i beaktande i denna
segmentering. Insplorion Šr i utvecklingsfasen fšr sin luftkvalitetssensor och dŠrmed Šr
det intressant att kunna separera den europeiska marknaden med avseende pŒ de lŠnder
med stšrst behov och intresse fšr produkten, sammanvŠgt med dess kšpkraft och vilja att
betala fšr densamma.

Segmenteringsvariabler

Segmenteringen gšrs i tvŒ dimensioner, behov och willingness to pay (WTP). Den fšrsta
dimensionen undersšker vilka lŠnder som idag har stšrst problem med luftkvalitet och
dŠrfšr stšrst behov av insatser. Detta undersšks genom tre variabler: (1) fšroreningsnivŒ,
(2) dšdsfall relaterade till luftfšroreningar2 samt (3) andel av befolkningen som bor i urbana
omrŒden. FšroreningsnivŒ mŠts genom ett Œrligt genomsnitt av kvŠvedioxid, eftersom
det Šr denna gas som Insplorion i dagslŠget fokuserar pŒ. Vidare Þnns den med bland
EUs grŠnsvŠrden och identiÞeras i2.2.4. EfterfrŒgeanalyssom en av de gaser som Šr mest
efterfrŒgade att mŠta. Behovet hos de olika europeiska lŠnderna utvŠrderas dessutom
genom att jŠmfšra antal dšdsfall relaterade till luftfšroreningar, vilka mŠts i fšrhŒllande
till lŠndernas totala population fšr att fŒ ett jŠmfšrbart vŠrde. Den sista variabeln,
urbaniseringsgraden, mŠts i andel av landets totala befolkning. I urbana omrŒden Þnns
kŠllor till koncentrerade utslŠpp i form av tŠt traÞk. Dessutom innebŠr en hšg grad av
urbanisering att ßer mŠnniskor drabbas om omrŒdet Šr fšrorenat och e!ektiva ŒtgŠrder

2PM2.5 , NO2 och O3
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gynnar ßer.

Den andra dimensionen, WTP, utvŠrderas med hjŠlp av (1) BNP per capita, (2) andel av
statsbudget som kan relateras till miljš samt (3) utbildningsnivŒn i landet. Willingness to
pay beskriver det maximala ekonomiska belopp som en intressent Šr beredd att betala
fšr en viss vara eller tjŠnst (Black, Hashimzade & Myles, 2017). En studie av Carlsson
och Johansson-Stenman (2014) gjord pŒ Sverige visar att svenskars willingness to pay fšr
fšrbŠttrad luftkvalitet škar med škad inkomst, fšrmšgenhet och utbildningsnivŒ. €ven
liknande studier, sŒ som Wang, Sun, Yang och Yuan (2016) och Yu (2014), pekar pŒ
att mŠnniskor med en hšgre utbildningnivŒ har en hšgre kunskap kring miljšrelaterade
problem och dess risker, och dŠrmed en hšgre willingness to pay fšr att motverka och
fšrebygga dessa. DŠrmed har utbildningsnivŒ tagits med som en viktig faktor som pŒverkar
ett lands kšpkraft och betalningsvilja. Data fšr utbildningsnivŒ baseras pŒ en procentuell
andel av landets befolkning som innehar en universitetsutbildning.

Tabell 4.6: De sex valda segmenteringsvariablerna relaterade till behov och WTP.

Behov WTP

FšroreningsnivŒ Miljšbudget

Dšdsfall relaterade till luftfšroreningar BNP per capita

Urbaniseringsgrad UtbildningsnivŒ

Segmentering med avseende pŒ behov och willingness to pay

UtifrŒn segmenteringsfaktorerna har lŠnderna stŠllts mot varandra och erhŒllit en ranking
inom vardera av de sex faktorerna. Landets placering inom de olika faktorerna har sedan
adderats ihop fšr att skapa samlad bedšmning. Den vŠnstra listan i tabell 4.7 visar de
sex lŠnder som har identiÞerats ha stšrst behov. LikasŒ visar den mittersta de sex lŠnder
som i en sammanvŠgning av BNP, miljšbudget samt utbildningsnivŒ identiÞerats ha hšgst
willingness to pay. LŠngst till hšger i tabell 4.7 presenteras de fem lŠnder som erhŒllit de
hšgsta placeringarna nŠr samtliga sex variabler tagits i beaktande. Samtliga europeiska
lŠnders placeringar i respektive kategori presenteras i appendix F.
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Tabell 4.7: Segmentering av den europeiska marknaden baserat pŒ behov och WTP. Si!rorna inom
parentes motsvarar landets placering i listan fšr den motsatta faktorn.

Behov WTP SammanvŠgning

Placering Land Placering Land Placering Land

1. Storbritannien (12) 1. Luxemburg (4) 1. Luxemburg

2. Belgien (16) 2. Irland (19) 2. Storbritannien

3. Schweiz (8) 3. Norge (18) 3. Schweiz

4. Luxemburg (1) 4. Island (22) 4. Belgien

5. Italien (25) 5. Finland (23) 5. Irland

6. NederlŠnderna (17) 6. Danmark (21) 6. Norge

Undantaget Albanien, Andorra, Bosn. & Herc., Bulgarien, Kosovo, Kroatien, Liechtenstein, Makedonien,
Malta, Moldavien, Monaco, Montenegro, Ryssland, San Marino, Serbien, RumŠnien och Vitryssland pŒ grund
av avsaknad av data.

Fšr att ytterligare studera hur lŠnderna skiljer sig Œt med avseende pŒ de utvalda faktorerna
studeras de Šven var fšr sig. Figur 4.4, 4.5 och 4.6 illustrerar fšrhŒllandet mellan europeiska
lŠnder mŠtt i de utvalda faktorerna. I de fall det saknas data om en variabel i ett land
har landet erhŒllit vŠrdet noll fšr variabeln.
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Figur 4.4: Spridningsdiagram dŠr europeiska lŠnder jŠmfšrs med avseende pŒ andel av befolkningen
med hšgre utbildning och andel av befolkningen som dšr till fšljd av luftfšroreningar.
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Figur 4.4 visar att ßera lŠnder runt Balkanhalvšn sŒsom Kosovo, Bulgarien, Makedonien
och Serbien har identiÞerats med betydligt hšgre andel av befolkningen som dšr till
fšljd av luftfšroreningar Šn švriga Europa. Dessa lŠnder saknar data angŒende andel
av befolkningen med hšgre utbildning varvid denna Þgur endast kan pŒvisa ett behov
i dessa lŠnder. LŠnder i omedelbar nŠrhet till Balkanhalvšn sŒsom Grekland, Ungern
och Italien Šr ocksŒ drabbade i hšgre utstrŠckning Šn ßera andra europeiska lŠnder av
dšdsfall relaterade till luftfšroreningar. I dessa lŠnder Šr dock utbildningsnivŒn nŒgot
lŠgre vilket tyder pŒ ett lŠgre WTP. Med dessa variabler som bas kan Litauen och Belgien
identiÞerats ha sŒvŠl hšgt behov som WTP. GŠllande utbildningsnivŒ visar Þguren att
lŠnder mer norrut ligger i framkant. De nordiska lŠnderna utmŠrker sig tillsammans med
Storbritannien, Schweiz, Luxemburg och Irland. Dessa lŠnder har dock relativt fŒ dšdsfall
som kan relateras till luftfšroreningar.
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Figur 4.5: Spridningsdiagram dŠr europeiska lŠnder jŠmfšrs med avseende pŒ BNP per capita och
fšrekomsten av kvŠvedioxider.

NŠr BNP per capita stŠlls mot fšrekomsten av kvŠvedioxid erhŒlls ett spritt resultat.
LŠnderna som placerar sig hšgt pŒ BNP-skalan Šr ekonomiskt starka nordiska lŠnder som
Norge, Danmark och Island, men Šven San Marino och Irland placerar sig hšgt. Ses enbart
till fšroreningshalter hamnar UK, Schweiz, Monaco och Lichtenstein pŒ hšga halter, dock
i kombination med lŠgre BNP per capita. LŠnder som placerar sig hšgst i kombination
och dŠrmed ur denna jŠmfšrelse har det stšrsta behovet Šr Luxemburg, Belgien, Italien
och NederlŠnderna, som samlats lŠngst upp till hšger i Þgur 4.5.
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I Þgur 4.6 jŠmfšrs lŠndernas andel urbana population mot hur stor andel av landets
statsbudget som gŒr att hŠnfšra till miljšrelaterade frŒgor och problem. I jŠmfšrelsen
erhŒlls en tydlig rand med lŠnder av intresse som sŠrskiljer sig frŒn mŠngden. HŠr
fšrekommer Slovenien, Lettland, Bulgarien och Grekland, men Šven Malta, Luxemburg,
Island och Belgien. Figuren visar att majoriteten av lŠnderna besitter en urban population
pŒ šver 60% vilket gšr att mŒnga av dem placeras tŠtt intill varandra fšr denna variabel.
Det blir dŠrfšr extra intressant att se till de lŠnder som sŠrskiljer sig pŒ den vertikala
axeln, det vill sŠga de lŠnder med stšrst andel miljšbudget.
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Figur 4.6: Spridningsdiagram dŠr europeiska lŠnder jŠmfšrs med avseende pŒ andel av stats-
budgeten som lŠggs pŒ miljšrelaterade problem och andel av befolkningen som bor i urbana
omrŒden.

Analys och jŠmfšrelse

Flera av de lŠnder som placeras i topp i tabell 4.7 šver de sammanvŠgda behovet och
landets betalningsvilja placeras Šven ut som de mest intressanta nŠr respektive faktor
jŠmfšrs i de olika spridningsdiagrammen. Fšr respektive land kan dock variablerna inom
kategorierna behov och WTP variera. Storbritannien, som placerar sig som nummer tvŒ,
har exempelvis en hšg utbildningsnivŒ men dŠremot lŒg BNP i fšrhŒllande till de andra
studerade lŠnderna. Detsamma gŠller fšr Schweiz, som placerat sig som nummer tre.
Belgien, som placerar sig som nummer fyra, har lŒg miljšbudget men dŠremot bland
de hšgsta fšroreningshalterna. Luxemburg Šr det enda landet av de sex lŠnderna som
fšrekommer i samtliga kolumner i tabell 4.7. Orsaken Šr att landet utmŠrker sig i samtliga
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variabler, med undantag fšr andelen dšdsfall relaterade till fšroreningar. Storbritannien,
Belgien och Schweiz identiÞeras ha stšrs behov medan Luxemburg, Irland och Norge har
stšrst betalningsvilja.

Utšver slutsatserna som kan dras utifrŒn sekundŠrdata Šr det av intresse att lyfta in de
lŠnder och omrŒden som besitter stšrre intresse utifrŒn den information som samlats in
genom intervjuer och enkŠtsvar. Englund och Hallgren (2017) menar att NederlŠnderna,
Tyskland och Danmark sŠrskiljer sig i Europa med ett stort engagemang fšr miljšrelaterade
frŒgor. €ven Storbritannien nŠmns som ett land som bedriver mycket forskning och
utveckling av sensorer vilket kan tyda pŒ ett stšrre intresse. Dock bšr det framhŒllas att
IVL Svenska Miljšinstitutet inte har genomfšrt nŒgon formell marknadsundersškning.
Av de lŠnder IVL identiÞerat som intressanta ur Insplorions perspektiv Šr alla fšrutom
Storbritannien placerade i det mellersta skiktet i den totala sammanvŠgningen (se appendix
F). Det kan dock tillŠggas att Danmark identiÞerats ha hšg WTP och NederlŠnderna
ha stort behov utifrŒn de undersškta variablerna. €ven Matkovic Puljic (2017) kan se
vissa skillnader bland de europeiska lŠnderna med avseende pŒ engagemang och arbete
kring luftkvalitet. Hon framhŒller Tyskland som ett land i framkant, som arbetar aktivt
med luftkvalitet och har striktare regler Šn endast de som EU tagit fram. Matkovic
Puljic (2017) Šr frŠmst expert inom BalkanomrŒdet och lyfter fram att detta omrŒde idag
inte har nŒgon mŠtning av PM2.5 šverhuvudtaget men att detta omrŒde stŒr fšr hšga
utslŠppsnivŒer sŒvŠl som fšroreningshalter.

I enkŠtsvar som erhŒllits fšrklarar Weber (2017) att Schweiz Šr intresserade av inter-
polerade kartor šver fšroreningsnivŒer med grund i mer tillfšrlitlig data Šn vad som Šr
mšjligt att erhŒlla genom berŠkningsmodeller. Schweiz Šr placerad som nummer tre i
den totala sammanvŠgningen med sŒvŠl stort identiÞerat behov som WTP. Buxbaum
(2017) framhŒller att …sterrike ocksŒ efterfrŒgar ßer och mer utspridda mŠtpunkter av
luftkvalitet. UtifrŒn insamlad sekundŠrdata visar …sterrike indikationer pŒ ett stort behov
men pŒ en relativt lŒgt WTP. Paatero (2017) uttrycker att Finland anser sig nšjda med
rŒdande luftkvalitetsmŠtning fšr švervakning, men dock framkommer det att det kan
Þnnas en efterfrŒga fšr ny teknik inom luftkvalitetsforskning. Finland ŒterÞnns i mitten av
den totala sammanvŠgningen som en fšljd av hšgt WTP men lŒgt behov. Spanien placerar
sig nŠst sist i sammanvŠgningen och i enkŠtsvar frŒn Spaniens Ministry of Agriculture,
Food and Environment (2017) framkommer att landet anser att deras utrustning fšr
luftkvalitetsmŠtning Šr tillrŠcklig i dagslŠget.

Sammanfattningsvis tyder den kvantitativa marknadssegmenteringen, i kombination med
enkŠtsvar samt utlŒtande frŒn Englund och Hallgren (2017), pŒ att lŠnder med hšg WTP
och/eller stort behov Šr potentiella kunder. Vidare ger den samlade datan indikationer
pŒ att norra och vŠstra Europa Šr av stšrst intresse. Viktigt att poŠngtera Šr att viss
data saknas fšr lŠnderna pŒ Balkanhalvšn, varvid dessa inte rŠknats med i tabell 4.7,

50



men bŒde sett till utlŒtande frŒn Matkovic Puljic (2017) och enskilda behovsvariabler har
dessa lŠnder ett stort behov av luftkvalitetsmŠtning.
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5. …vergripande analys av den kinesiska
konsumentmarknaden

I detta avsnitt presenteras en švergripande analys av den kinesiska marknaden fšr luft-
kvalitetssensorer. Kommande analys bestŒr av en švergripande kartlŠggning av marknads-
klimatet. Vidare diskuteras vilket kundsegment som har stšrst intresse av luftkvalitets-
utrustning, vilket mynnar ut i en generell approximation av storleken pŒ den kinesiska
konsumentmarknaden fšr luftkvalitetssensorer. Avslutningsvis presenteras trender som
driver marknadsutvecklingen fšr produkter relaterade till luftkvalitet i Kina.

5.1 Marknadsklimat

Den bristande luftkvaliteten i Kina har fŒtt allt mer uppmŠrksamhet de senaste Œren
och befolkningens medvetenhet om de fšljaktligen svŒra hŠlsoe!ekterna har škat. I en
studie frŒn 2007 i Jinan (Yan, Yisheng, Qian & Wei, 2007), en stad sšder om Beijing,
undersšktes invŒnarnas betalningsvilja fšr fšrbŠttrad luftkvalitet. Studien visar att 40%
av deltagarna inte Šr beredda att investera i ett fšrbŠttrat klimat, vilket tyder pŒ att
mŒnga anser att problemen med luftkvaliteten inte Šr ett personligt ansvar. Detta betonas
i en annan undersškning genomfšrd i de tvŒ intilliggande stŠderna Nanjing och Yangzhong
nordvŠst om Shanghai (Zhenmin & Xiaohua, 2002). Den studien tyder pŒ att det rŒder
allmŠn oro vad gŠller de fšrvŠrrade miljšproblemen och vilken inverkan de fŒr pŒ den
individuella hŠlsan. Dock framgŒr att majoriteten av de tillfrŒgade saknar en grundlig
fšrstŒelse fšr problemen. Studien argumenterar fšr att invŒnarna Šr villiga att utbilda
sig inom Šmnet och att en del Šr beredda att delta i olika typer av fšrbŠttringsarbeten.
Resultatet visar dŠremot en allmŠn obenŠgenhet att bidra rent ekonomiskt till fšrbŠttrad
miljš, nŒgot som tyder pŒ att invŒnarna inte kŠnner sig personligt ansvariga fšr situationen.
De argumenterar fšr att staten bŠr det stora ansvaret att agera via lagar och striktare
fšrordningar.

En studie genomfšrd av Wang m. ß. (2016) i staden Zibo, sšder om Beijing, resulterade i
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samma slutsatser. Staden Šr en betydelsefull industristad och en av de mest framstŒende
stŠderna i Kina vad gŠller mŠtning av luftkvalitet. Fšrfattarna argumenterar fšr att
staden ur en luftkvalitetsaspekt Šr vŠl representativ fšr kinesiska stŠder šverlag. Samma
studie visar att den mest anvŠnda kŠllan till information om klimatet Šr nyheter, fšljt av
vŠderrapporter, internetsškningar och vardaglig kommunikation. Tack vare digitaliseringen
har mŠnniskor fŒtt tillgŒng till lŠttillgŠnglig information via mobila enheter och de sociala
medierna utgšr en plattform fšr snabb spridning av information. Som en fšljd av detta
har kunskapsnivŒn škat. Dock gšrs stšrre delen av den insamlade datan om rŒdande
luftkvalitet inte publik, trots att Kina har investerat i, och expanderat sitt nŠtverk av,
mŠtstationer runt om i landet (Rohde & Muller, 2015).

Baserat pŒ en enkŠtundersškning med 1200 utskick och en svarsrespons pŒ 81% kunde
Wang m. ß. (2016) dra slutsatsen att majoriteten var positivt instŠllda till att stšdja
aktiviteter relaterade till smog men att de gŠrna inte aktivt ville delta i dessa. Fšrfattarna
menar vidare att detta inte Šr sŠrskilt fšrvŒnansvŠrt och kan hŠrledas till det psykologiska
fenomenet Ònot in my backyardÓ som beskriver hur mŠnniskor inte Þnner det nšdvŠndigt
att engagera sig fšrutom dŒ det faktiskt kan gynna dem sjŠlva. 16.05% av respondenterna
anvŠnde luftrenare i sina hem och bilar. Trots škad kunskapsnivŒ visade studien pŒ att
12% inte tog till nŒgra aktiva ŒtgŠrder fšr att skydda sig mot fšroreningarna.

Sammanfattningsvis visar ßertalet studier pŒ att det kinesiska folket uttrycker en vŠlvilja
till fšrbŠttrad miljš men att deras handlingar inte nšdvŠndigtvis avspeglar sig i dessa
pŒstŒenden (Harris, 2004).

5.2 Kundsegment

I fšljande avsnitt presenteras och uppskattas de variabler som pŒverkar storleken av ett
potentiellt kundsegment. Uppskattningarna har i allmŠnhet varit konservativa, vilket
innebŠr att snarare Šn att ha en švertro pŒ marknaden sŒ har si!ror av olika slag
uppskattats ŒterhŒllsamt.

DemograÞ: Graden av luftfšroreningar varierar šver olika omrŒden i Kina, vilket leder
till att attityden kring miljšproblem Šr olika bland personer som bor i en mer utsatt
miljš och de som inte gšr det. Yu (2014) har studerat attitydskillnader mellan rurala
och urbana omrŒden i Kina och har kommit fram till en statistiskt signiÞkant skillnad i
hur befolkningen i dessa olika omrŒden stŠller sig till miljšrelaterade problem. Analysen
visade att mŠnniskor lŠgger stšrre vikt vid problem som uppstŒr i deras nŠrmiljš och
som pŒverkar deras vardagliga liv. Resultatet av studien visade att mŠnniskor som lever i
rurala omrŒden i stšrre utstrŠckning engagerar sig i miljšproblem ršrande jordbruk, sŒsom
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minskning av odlingsmarker och vattenbrist. Befolkningen som lever i stadsmiljš oroar sig
dŠremot mer fšr miljšproblem relaterade till avfallshantering, buller och luftfšroreningar.

•lder: Wang m. ß. (2016) har i en casestudie undersškt medvetenheten om luftfšroreningar
i Kina och dŠrav uppskattat befolkningens betalningsvilja fšr att angripa problemet.
Studien visade att det Þnns en skillnad i engagemang och betalningsvilja mellan olika
Œldersgrupper, dŠr den yngre generationen i Œldern 21Ð35 har hšgst betalningsvilja fšr
produkter kopplade till skydd mot smog, medan den Šldre Œldersgruppen > 50 hade lŠgst
betalningsvilja. €ven Yu (2014) drar slutsatsen att unga mŠnniskor i hšgre utstrŠckning
har en attityd som frŠmjar miljšn. Detta dels fšr att yngre mŠnniskor Šr mer liberala och
inte ser miljšrelaterade ŒtgŠrder som nŒgot hot mot det existerande systemet. Dessutom
tenderar yngre mŠnniskor att ha bŠttre tillgŒng till information och har ett egenintresse
av att pŒ lŒng sikt bibehŒlla en god levnadsmiljš jŠmfšrt med den Šldre gruppen. Yan
m. ß. (2007) har i en liknande studie undersškt ett omrŒde sšder om Beijing och kommit
fram till att betalningsviljan fšr att komma undan problem relaterade till luftkvalitet
minskar med škande Œlder.

Utbildning: Graden av utbildning Šr ytterligare en faktor som Wang m. ß. (2016)
ser har en betydande roll fšr instŠllningen till miljšrelaterade problem. Vidare menar
fšrfattarna att det pŒverkar betalningsviljan fšr prevention och skydd mot luftfšroreningar.
Studien visade att betalningsviljan škar med škad utbildningsnivŒ och att individer med
universitetsutbildning eller hšgre visade en signiÞkant hšgre vilja att betala gentemot
individer med grundskoleutbildning eller lŠgre. Skillnaderna mellan utbildningsnivŒ Šr Šven
nŒgot som Yu (2014) ser som en betydande faktor till varfšr det uppstŒtt demograÞska
skillnader i betalningsvilja och attityder kring miljšproblem, dŒ det konstateras att Šldre
mŠnniskor med lŠgre utbildningsnivŒ har begrŠnsad kunskap om miljšn. Detta leder till
en lŠgre medvetenhet om miljšmŠssiga risker och dŠrmed en minskad sannolikhet att
engagera sig och hŠvda sin rŠtt till en god levnadsmiljš. Gruppen med hšgre utbildning
har enligt Yu (2014) en mer utvecklad fšrmŒga till kritiskt tŠnkande och att uppfatta
negativa konsekvenser orsakade av miljšproblemen.

5.2.1 Approximation av marknadens storlek

Analysen av kundsegmentet i Kina visar att mŠnniskor som bor i urbana omrŒden samt
Šr i Œldern 21-35 visar stšrst intresse och har hšgst betalningsvilja fšr luftkvalitetsmŠtare,
fšljt av Œldersgruppen 36-50. Utbildning visar sig ocksŒ vara en faktor som pŒverkar en
individs intresse och engagemang fšr produkter relaterade till en fšrbŠttrad luftmiljš, dŠr
individer med universitetsexamen visat hšgst intresse. Kšn visade sig dŠremot inte vara
en avgšrande faktor, dŒ det inte var en signiÞkant skillnad i betalningsvilja mellan kvinnor
och mŠn (Wang m. ß., 2016). UtifrŒn detta har en approximation av kundsegmentets
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storlek pŒ den kinesiska marknaden genomfšrts, se Þgur 5.1.

Figur 5.1: Chain-ratio metoden applicerad pŒ den kinesiska konsumentmarknaden.

Befolkning 1
Andel som bor

i urbana
omrŒden

Andel med
universitetsexamen 2 Kundsegment

1 373 541 278 " 55.614% " 4.669% = 35 665 615

1 Juli, 2016.
2 Mellan 2003Ð2015. Andelen med utbildning Šr hšgre i urbaniserade omrŒden men utbildningsnivŒn har

antagits vara jŠmnt fšrdelat šver hela landet. Vidare antas att medelŒldern fšr universitetsexamen i
Kina Šr relativt lŒg, vilket gšr att majoriteten av andelen hamnar i Œldersgruppen 21Ð35 Œr och resten i
36Ð50.

5.3 Framtidsutsikter

Zhao m. ß. (2013) tar upp historiska och framtida trender som pŒverkar den kinesiska
konsumentmarknaden fšr luftkvalitetsutrustning. …verlag sker en urbanisering i hšg takt
och andelen som bor i urbana omrŒden berŠknas ška frŒn 49.95% (2010) till 58% och
63% Œr 2020 respektive 2030. Den kinesiska populationen fšrvŠntas ocksŒ fortsŠtta ška,
frŒn 1.34 miljarder Œr 2010 till 1.44 miljarder Œr 2020 och 1.47 miljarder Œr 2030. Vidare
fšrklarar Zhao m. ß. (2013) att hushŒllens storlek fšrvŠntas minska samt att tillvŠxten
av andelen hšgutbildade i Kina vŠntas fortsŠtta. Detta tyder pŒ att det approximerade
kundsegmentets storlek kommer att vŠxa šver tid.

MarketsandMarkets (2016) har berŠknat att AQMM kommer att ška med en genomsnittlig
Œrlig tillvŠxttakt pŒ 8.5% frŒn Œr 2016 fram till Œr 2021. Detta skulle innebŠra att
marknaden Œr 2021 nŒr $5.64 miljarder. Marknaden fšr Asien- och StillahavsomrŒdet vŠntas
ha den hšgsta Œrliga tillvŠxttakten, vilket dels beror pŒ den omfattande industrialisering
och urbanisering som pŒgŒr i omrŒdet men ocksŒ till fšljd av skŠrpta regleringar och
policys frŒn asiatiska myndigheter (MarketsandMarkets, 2016).

€ven P&S Market Research (2016) menar i sin marknadsprognos att den stšrsta tillvŠxten
pŒ marknaden fšr luftkvalitetsutrustning, AQMM, kommer att ske i Asien och Stillahavs-
omrŒdet de kommande Œren. Detta dels pŒ grund av den škande halten av luftfšroreningar
i omrŒdet samt den škade efterlevnaden av miljšregleringar, men Šven pŒ grund av att
investerare lockas av de stora intŠktsmšjligheter som dessa tillvŠxtmarknader vŠntas
erbjuda.
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6. Intresseanalys hos Volvo Cars

I en allt mer hŠlsomedveten vŠrld fŒr luftkvalitet hšgre fokus och marknaden fšr luftkvali-
tetsutrustning vŠxer globalt. Xu, Chen och Xiong (2016) menar att dŒligt inneklimat i
bilen Šr en hŠlsofara. Trots detta fšrklarar Hooper (2010) att konsumenters och dŠrmed
ocksŒ biltillverkares miljšfokus under en lŠngre tid varit pŒ brŠnslefšrbrukning. HŠlso-
forskare arbetar aktivt med att lyfta frŒgan om klimatet inne i bilen och eftersom frŒgan
aktualiseras škar ocksŒ behovet av luftkvalitetsmŠtningar. Fšr att kontrollera luftkvali-
teten krŠvs att den ocksŒ kan mŠtas. Fšljande del grundar sig, om inget annat anges, i
intervjun med Anders Lšfvendahl 22 februari 2017 pŒ Volvo Cars, som Šr Function Owner
Incoming Air Quality.

6.1 NulŠgesanalys

Volvo Cars Šr ett premiummŠrke med sŠkerhet, kvalitet och miljš som kŠrnvŠrden, dŠr
luftkvalitet inne i bilen Šr en del av miljšfokuset. Fšretaget infšrde Interior Air Quality
System (IAQS) redan 1999 och var bland de fšrsta att implementera ett system med syfte
att sŠkerstŠlla en lŒg nivŒ av hŠlsovŒdliga partiklar och gaser i kupŽn. Baker m. ß. (2016)
beskriver i sin rapport Connected car report 2016: Opportunities, risk and turmoil on the
road to autonomous vehiclehur ßera funktioner inom sŒvŠl sŠkerhet som underhŒllning
bšrjat som tillŠggsfunktioner hos premiummŠrken fšr att senare bli standard i stora delar av
bilindustrin. Med andra ord bšrjar funktionerna som ordervinnare fšr att sedan švergŒ till
orderkvaliÞcerare. Volvo Cars och deras konkurrenter, sŒvŠl premium- som budgetmŠrken,
anvŠnder ungefŠr samma luftkvalitetssystem. Detta gšr att god luftkvalitet i fordonskupŽn
dŠrmed inte Šr en ordervinnare utan snarare en orderkvaliÞcerare. Bilmarknaden Šr vŠldigt
konkurrensutsatt, vilket innebŠr att om ett fšretag fšrbŠttrar sitt erbjudande mŒste švriga
aktšrer agera fšr att inte fšrlora kunder. Applicerat pŒ luftkvalitetssystem innebŠr det
att om en biltillverkare erbjuder det som standard, behšver švriga konkurrenter gšra
detsamma. Volvo Cars har IAQS som standard pŒ sina nyare modeller samt pŒ marknader
dŠr intresset Šr stort, exempelvis i Kina. PŒ švriga marknaden Šr systemet ett tillval fšr
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kunderna.

Luftkvalitetsystemet Šr integrerat i bilens HVAC-system (Heating, Ventilation and Air
Conditionding) och i varje system Þnns en sensor. Sensorn Šr liten, cirka 35 cm3 och vŠger
endast 15 gram (Kardinahl, Richter, Mšnkemšller & Frers, 2003). DŒ sensorn Šr integrerad
i ett stšrre system menar Lšfvendahl att sŒvida inte dimensionerna Šr desamma kommer
ett byte av sensor inte att ske fšrrŠn HVAC-systemet fšrŠndras. Sensorn som anvŠnds idag
kostar betydligt mindre Šn tio euro och produceras av fšretaget Paragon, som tillverkar
sensorer till 85% av luftkvalitetssystemen fšr fordonskupŽer (Paragon, 2017). Enligt Digest
(2001) innefattade Paragons dŒvarande kunder bland annat Audi, BMW, Ford och GM
vilket tyder pŒ att ßera andra biltillverkare anvŠnder sig av ungefŠr samma system.

Enligt Rump, Pieper, Hiller och Kiesewetter (1998) framgŒr att det Šr en metalloxidsensor.
Om mŠtningen registrerar en fšrŠndring av luftkvaliteten och denna šverskrider ett visst
grŠnsvŠrde, švergŒr bilen frŒn att ta in luft utifrŒn till Œtercirkulation av luften i kupŽn.
MŠtningarna som sensorn genomfšr Šr relativa, och det gŒr inte att fŒ reda pŒ exakta
koncentrationer av gaser eller partiklar. Den beÞntliga sensorn uppfyller de behov som
Þnns i dagslŠget, och dŠrmed Þnns inga incitament till att byta sensor eftersom ett byte
inte skapar mervŠrde fšr kunderna.

6.2 Framtidsutsikter

Volvo Cars fokuserar pŒ att leverera bilar med funktioner som uppfyller och švertrŠ!ar
kundernas fšrvŠntningar utan att kompromissa med deras betalningsvilja. DŒ fšretaget
sŠljer en stor kvantitet bilar innebŠr en liten kostnadsfšrŠndring i produktionsledet
stor skillnad i totala kostnader. Det medfšr att kostnader stŠlls mot mervŠrdet kunden
upplever av en utškning av erbjudandet. Fšr att Volvo Cars ska vŠlja att investera i
nya komponenter krŠvs alltsŒ att mervŠrdet kunden upplever Šr stšrre Šn kostnaden fšr
komponenten. Volvo Cars prioriterar lšnsamhet men har samtidigt en vision om att vara
ledande inom luftkvalitetsomrŒdet.

En partikelsensor, med syfte att kontrollera luften inne i kupŽn, Šr under utveckling,
men vad gŠller en kombinerad partikel- och gassensor šverstiger inte mervŠrdet till kund
kostnaden fšr komponenten i dagslŠget. Detta beror pŒ att partiklar och giftiga gaser
ofta har samma kŠlla. DŠremot kan det komma att bli aktuellt i framtiden, fšrutsatt att
kunden efterfrŒgar det. €ven en sensor som kan mŠta exakta koncentrationer Šr nŒgot
som potentiellt kan bli intressant i framtiden, beroende pŒ konsumentmšnster. Innan en
ny komponent, sŒsom en ny sensor, tas i bruk mŒste denna dock testas och godkŠnnas.
Komponenterna mŒste exempelvis fungera i extrema temperaturer, vara underhŒllsfri
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under lŒnga perioder och ha en lŒng livslŠngd.

Konsumenttrender tyder pŒ en škande medvetenhet om utslŠpp och luftkvalitet. DŠrfšr
Þnns mšjligheten att medvetenheten blir tillrŠckligt stor fšr att en precis partikel- och
gassensor kan skapa mervŠrde fšr kunderna pŒ bilmarknaden. Eftersom premiumtillverkare
ligger relativt i fas med varandra gŠllande utveckling av nya funktioner indikerar detta pŒ
att om Volvo Cars i framtiden ser ett behov fšr en mer precis sensor, Šr det sannolikt att
andra premiumtillverkare ocksŒ gšr det.
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7. Slutsats

I detta avsnitt behandlas den information som tagits fram i4. Analys av den europeiska
marknaden, 5. …vergripande analys av den kinesiska konsumentmarknadenoch 6. Intres-
seanalys hos Volvo Carsmed syfte att fšrtydliga och diskutera resultatet frŒn de olika
avsnitten. Fšrst presenteras separata slutsatser utifrŒn analysens olika delar, fšr att sedan
vŠgas samman till en helhet. DŠrefter presenteras en rekommendation fšr Insplorion att
kunna ta nŠsta steg i utformningen av en a!Šrsstrategi fšr sin luftkvalitetssensor.

7.1 Den europeiska marknaden

Insplorion har tagit fram en patenterad teknik som kan appliceras pŒ luftkvalitetsmŠtning
och analysen tyder pŒ att det Þnns ouppfyllda behov pŒ marknaden inom samma omrŒde.
Detta utgšr stora mšjligheter fšr lansering av Insplorions luftkvalitetssensor. Produktens
tekniska speciÞkationerna ligger dessutom i linje med efterfrŒgan. PESTEL-analysen
visar bland annat pŒ att data idag utvecklats till en handelsvara och att den data
luftkvalitetssensorn Šmnar att bidra med Šr av intresse fšr ßera aktšrer pŒ marknaden.
DŠrmed Þnns ett intresse fšr insamling och delning av denna typ av information. LikasŒ
pŒvisas att det sker en škning av tre centrala faktorer som pŒverkar behovet av škad
information och fšrbŠttringsŒtgŠrder inom luftkvalitet; urbanisering, utslŠppsnivŒer och
medvetenhet. De tvŒ fšrstnŠmnda korrelerar och en škad medvetenhet om utslŠpp och dess
miljš- och hŠlsorisker medfšr att hšgre krav stŠlls pŒ information om rŒdande luftkvalitet,
men Šven om vilka ŒtgŠrder som utfšrs fšr att hŒlla nivŒerna sŒ lŒga som mšjligt.

Industrianalysen visar pŒ stor tillvŠxtpotential inom air quality monitoring market. Till-
vŠxtprognosen pŒ 8.5% per Œr tyder pŒ att det Šr en framvŠxande marknad som Šnnu inte
riskerar att bli mŠttad, vilket innebŠr att det Þnns behov som inte uppfylls. Dessutom Šr
marknaden fragmenterad med lŒga intrŠdesbarriŠrer och i kombination med att beÞntliga
produkter hŒller ett hšgt pris šppnar detta mšjligheter fšr Insplorion.

I 2.2.4. EfterfrŒgeanalyslyfts att det Þnns market pull efter ßer mŠtpunkter samt sensorer
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som mŠter i realtid men med bibehŒllen noggrannhet. Det visas Šven att de fšroreningar
som Šr av stšrst intresse att mŠta Šr PM2.5 samt kvŠvedioxid. Den huvudsakliga anled-
ningen till att PM 2.5 Šr av intresse beror pŒ att dessa partiklar har stor negativ pŒverkan
pŒ mŠnniskors hŠlsa. Det Šr frŠmst i urbana miljšer dŠr mŒnga mŠnniskor vistas som det
efterfrŒgas bŠttre teknik fšr att mŠta smŒ partiklar, och dŠrmed Šr det fšrdelaktigt att att
integrera PM2.5-mŠtning om sensorn skall anvŠndas i stadsmiljš. KvŠvedioxid, som idag Šr
den gas Insplorions sensor primŠrt Šmnar mŠta, Šr ocksŒ intressant att mŠta i stadsmiljšer
eftersom det Šr en huvudsaklig traÞkrelaterad fšrorening. Fšrdelarna med Insplorions
sensor mšjliggšr ßer mŠtpunkter, dŠrmed Þnns det potential att sensorn i framtiden kan
anvŠndas inom traÞkledning fšr att fšrbŠttra luftkvaliteten i utsatta omrŒden. Detta anses
ytterligare styrka slutsatsen att sensorn bšr kunna mŠta kvŠvedioxid.

Den europeiska marknaden som helhet Šr komplex, vilket har sin grund i skillnader mellan
de olika lŠnderna samt deras fšrhŒllningssŠtt till EU:s regleringar. Detta fšrsvŒrar en
uppdelning av olika inkšpsroller eftersom lŠnder och stŠder styrs pŒ olika nivŒer. En
svŒrighet blir dŠrmed att identiÞera vem Insplorion bšr rikta sig mot fšr att e!ektivt
sŠlja in sin produkt. Politiska skillnader skapar Šven en tršgršrlighet i beslutsfattandet.
PŒ liknande sŠtt medfšr EU minskade incitament i och med att lŠnder ofta nšjer sig
med att endast uppfylla EU:s krav och dŠrmed minskad vilja att betala fšr mer exakta
mŠtinstrument och bŠttre švervakning. Vidare Þnns en intressekonßikt i att mer mŠtdata
och kunskap om rŒdande luftkvalitet medfšr att ßer ŒtgŠrder dŠrmed mŒste vidtas. SŒdana
ŒtgŠrder innebŠr ofta lŒnga och dyra processer vilket medfšr en risk fšr politiskt motstŒnd.

Att vŠlja var Insplorion initialt skall rikta sin fšrsŠljning Šr en avgšrande faktor och
en utmaning. Marknadssegmenteringen visar att behovet och willingsness to pay inte
nšdvŠndigtvis korrelerar och att det kan krŠvas en avvŠgning mellan dessa. JŠmfšrelsen
indikerar att norra samt vŠstra Europa Šr omrŒden som utgšr stšrst marknadspotential
i ett fšrsta skede. DŠremot visar PESTEL-analysen pŒ att om kommersiell framgŒng
uppnŒs i en eller ett fŒtal regioner skapas goda fšrutsŠttningar fšr snabb spridning pŒ
hela marknaden.

7.2 Den kinesiska konsumentmarknaden

Fšr AQMM har ßertalet fšretag som utfšr marknadsanalyser identiÞerat Asien- och
StillahavsomrŒdet som det omrŒde med hšgst tillvŠxttakt de kommande Œren. De frŠmsta
drivkrafterna bakom detta Šr škad industrialisering, urbanisering och fšrhšjda fšrore-
ningshalter. Dessutom škar andelen hšgutbildade, vilket leder till en fšrbŠttrad kunskap
om luftfšroreningar och dess e!ekter samt ett stšrre engagemang fšr sin nŠrmiljš.
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Detta innebŠr sŒledes att det Þnns en stark market pull fšr privata luftkvalitetssensorer.
Analysen av industrin visar att nŠrhet till marknaden Šr en viktig framgŒngsfaktor och
viktigt att beakta. Fšr Insplorions del Šr konsumentmarknaden i Kina en intressant
marknad med stor potential dŠr det dock Þnns komplikationer i form av geograÞskt och
kulturellt avstŒnd. Det Šr en stor marknad med mŒnga konkurrenter och kunder som
kommer krŠva en betydligt stšrre sŠljorganisation Šn vad som Þnns idag.

7.3 Volvo Cars

En annan leverantšr uppfyller idag Volvo Cars behov inom omrŒdet fšr luftkvalitets-
mŠtning. Fšr att ett byte av leverantšr skall ske krŠvs att slutkunden stŠller hšgre krav
och efterfrŒgar nya funktioner. Om ett sŒdant skifte inte sker bedšms denna marknad
ha lŒg potential fšr Insplorions sensor. Eftersom privatpersoner blir mer hŠlsomedvetna
och stŠller hšgre krav pŒ god luftmiljš Þnns det dŠremot pŒ lŠngre sikt mšjlighet att
ett skifte sker. Ett sŒdant scenario skulle innebŠra att Volvo Cars Šr en potentiell kund
fšr Insplorion. I analysen pŒvisades Šven ßera likheter mellan olika biltillverkare, vilket
skulle kunna innebŠra ytterligare kunder inom bilindustrin om Insplorion lyckas med
ett samarbete. Det ges ocksŒ indikationer pŒ att mŠtningar av PM2.5 blir mer viktigt
fšr kunden. Dessutom Šr marknaden fšr komponenter inom bilindustrin priskŠnslig och
dŠrmed kan prissŠttningen vara avgšrande. Trots detta Šr bilindustrin intressant dŒ det
Þnns potential fšr stora fšrsŠljningsvolymer.

7.4 Rekommendation

Det rŒder hšg efterfrŒgan pŒ sŒvŠl den europeiska stadsmarknaden som pŒ den kinesiska
konsumentmarknaden, och det Þnns en mšjlighet att Šven Volvo Cars kommer att efterfrŒ-
ga en fšrbŠttrad sensor i framtiden. I ett fšrsta skede bšr fokus vara att lansera produkten
pŒ den europeiska marknaden, men innan dess Þnns det ßera faktorer att undersška vidare.
Den segmentering som gjorts pŒ makronivŒ bšr kompletteras med en mikrosegmentering
fšr att identiÞera speciÞka kunder. Detta skulle mšjliggšra inledande diskussioner som
blir vŠrdefulla i utvecklingsfasen av sensorn, samt att produkten kan testas i samrŒd med
potentiella kunder. Dessutom Šr det troligt att dessa samtal senare resulterar i ett fšrsŠlj-
ningsavtal nŠr produkten lanseras. Vidare rekommenderas Insplorion att besluta sig fšr en
a!Šrsstrategi kring sŒvŠl fšrsŠljning som produktion. Strategin bšr grundas i kundbehov
och kan dŠrfšr utformas i nŠra dialog med de potentiella kunder som en mikrosegmentering
fšrvŠntas identiÞera. Insplorion bšr utvŠrdera om produkten skapar stšrst vŠrde som egen
produkt eller som en del i ett system, men ocksŒ alternativa a!Šrsmodeller sŒsom att
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erbjuda luftkvalitetsmŠtning som en tjŠnst eller att sŠlja insamlad data. DŠrefter kan
de interna resurser som krŠvs samt potentiella samarbetspartners identiÞeras. Dessutom
bšr en Þnansiell analys genomfšras fšr att sŒledes fšrbŠttra underlaget fšr planering och
budgetering samt identiÞera Þnansiella risker.

PŒ lŠngre sikt bšr Insplorion ha mŒlsŠttningen att fŒ sin luftkvalitetssensor ackrediterad.
Dels fšr att pŒvisa produktens kvalitet, men Šven fŒ tillgŒng till en stšrre marknad med
mindre konkurrens. Det vore dessutom fšrdelaktigt att bredda sin verksamhet mot privata
konsumenter alternativt bilindustrin, dŒ ett genombrott dŠr innebŠr fšrsŠljning av stora
kvantiteter. Dessa marknader ses som attraktiva komplement eftersom de mšjliggšr sŒvŠl
škad fšrsŠljning som en uppskalning av produktion och fšrsŠljningsrelaterade aktiviteter.
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8. Kritisk diskussion av studien

Fšr att ška trovŠrdigheten i marknadsanalysen samt skapa fšrstŒelse fšr i vilka hŠnseenden
som den har brister kommer detta avsnitt att presentera en kritisk granskning av dels
datainsamling och dels analysen.

8.1 Kritisk diskussion av datainsamling

Vad insamlingen av primŠrdata anbelangar, speciÞkt valen av intervjuobjekt respektive
enkŠtrespondenter, bšr lŠsaren vara medveten om att intervjuobjekten och enkŠtresponden-
terna Šr subjektivt utvalda. Vidare Šr dessa representanter fšr miljš- och hŠlsofrŠmjande
intressenter sŒsom miljšdepartement och miljšinstitut. De har ett egenintresse i miljšfrŠm-
jande ŒtgŠrder, varfšr deras trovŠrdighet kring marknadsfrŒgor kan ifrŒgasŠttas. Hade
istŠllet exempelvis politiska beslutsfattare intervjuats hade utfallet av analysen potentiellt
sett annorlunda ut, dŒ dessa inte nšdvŠndigtvis ser hŠlsa och miljš som hšgsta prioritet.

Som komplement till primŠrdatainsamling har sekundŠrdata hŠmtats frŒn bland annat
rapporter skrivna av fšretag som arbetar med att utfšra marknadsanalyser. Liksom fšr
intervjuobjekten och enkŠtrespondenterna har fšretag som genomfšr marknadsanalyser ett
egenintresse i att presentera positiva analyser och data, dŒ deras kunder betalar fšr den
informationen. Den information som Šr hŠmtad frŒn sŒdana kŠllor bšr dŠrmed granskas
kritiskt. Dock innehŒller dessa rapporter avsnitt som belyser hot och begrŠnsningar
pŒ marknaderna, vilket ger en mer verklighetstrogen bild av marknaden. Vidare har
rapporterna validerats mot varandra och fšretagen som stŒr bakom dessa rapporter Šr
vŠletablerade och erkŠnda, vilket tyder pŒ trovŠrdighet.

Subjektiviteten i datainsamling Šr ytterligare en aspekt som kritiskt bšr granskas. Studien
utgŒr inte frŒn en tydlig hypotes kring marknaderna, men eftersom Insplorion har uppfattat
intresse pŒ de tre identiÞerade marknaderna Þnns det risk att viss data har samlats
in fšr att stšdja bilden av ett intresse, vilket kallas fšr konÞrmeringsbias. HŠr Šr de
marknadsrapporter som data delvis hŠmtats frŒn exempel, dŒ de potentiellt presenterar
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en šverdrivet positiv bild av marknaden fšr att fšretagen skall ška sin fšrsŠljning av sagda
rapporter. Dock har datan utvŠrderats kontinuerligt under studien samt jŠmfšrts med
data inhŠmtad frŒn vetenskapliga kŠllor.

Den marknad som hŠnvisas till i2.2.2. Industrianalyssamt 7.2. Den kinesiska konsument-
marknadenŠr den som har undersškts i de olika fšretagsrapporterna. Denna marknad
benŠmns internationellt som Air Quality Monitoring Market och inkorporerar i dessa
rapporter ßer applikationsomrŒden och mšjligheter fšr sensorer Šn vad denna studie tŠcker.
Detta gšr att den tillvŠxttakt, de framgŒngsfaktorer samt de drivkrafter, mšjligheter, hot
och begrŠnsningar som presenteras i analysen ovan inte nšdvŠndigtvis motsvarar desamma
pŒ den europeiska marknaden respektive den kinesiska konsumentmarknaden. Om inte
detta tas i beaktande, kan det ge upphov till en snedvriden bild av verkligheten.

8.2 Kritisk diskussion av analys och slutsats

Det Þnns tvŒ omrŒden i analyskapitlet som bšr granskas extra kritiskt, nŠmligen4.1.
Makromiljš samt 4.2.5. Marknadssegmentering. PESTEL-analysen anvŠnds fšr att skapa
en švergripande bild av faktorer som pŒverkar marknaden, men som inte Šr direkt beroende
av hŠndelser pŒ marknaden. Att applicera en PESTEL-analys pŒ en marknad sŒ bred och
omfattande som den europeiska marknaden kan bli missvisande eftersom det Þnns stora
variationer inom omrŒdet som inte syns i en sŒ generell analys som PESTEL Šr.

Den segmentering som genomfšrdes Šr en makrosegmentering. Att dra slutsatser frŒn
denna segmentering, utan att vidare genomfšra en mikrosegmentering, kan resultera i
en missvisande analys av marknaden. Vidare Šr de variabler som anvŠndes fšr makro-
segmenteringen till viss del subjektivt utvalda. Fšr att pŒ ett mer korrekt sŠtt faststŠlla
willingness to pay samt kundbehov kan det vara av vikt att undersška ytterligare variabler.
De variabler som anvŠnds i denna studie kan endast anses ligga till grund fšr en viss
indikation eller vissa tendenser pŒ marknaden, snarare Šn en deÞnitiv rekommendation.
Dessutom bšr lŠsaren vara medveten om att den data som ligger till grund fšr segmente-
ringen, kopplat till de sex variablerna, Šr tagna frŒn endast Œr. HŠr har alltsŒ inga trender
kartlagts vilket kan innebŠra att det kan Þnnas avvikelser som pŒverkar utfallet.

Den approximerade storleken av det kinesiska marknadssegmentet bšr ocksŒ tolkas som en
indikation, snarare Šn ett deÞnitivt resultat. Om storleken pŒ segmentet skall faststŠllas
pŒ ett mer korrekt sŠtt krŠvs att ßer variabler tas i beaktande, vilket hamnade utanfšr
syftet fšr denna studie.
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A. IntervjufrŒgor Ð IVL

IVL

Vad har ni fšr kortsiktiga, medellŒnga och lŒngsiktiga mŒl med er verksamhet inom
luftkvalitetsmŠtning?

Vilka Šr era uppdragsgivare?

LuftmŠtningar

Vad anvŠnder ni fšr produkter/tekniker idag fšr luftkvalitetsmŠtning?

Hur skiljer sig dessa produkterna/teknikerna frŒn varandra i termer av anvŠndningsomrŒde
samt styrkor och svagheter?

Projekt MiljšvŠder

Vad Šr mŒlet med projektet? Vad vill ni Œstadkomma pŒ lŠngre sikt?

Vad Šr framgŒngsfaktorerna i denna typ av projekt?

Har ni andra relevanta projekt i samma kategori i Sverige eller Europa?

Insamlad data

Vad anvŠnds datan till idag?

Vem anvŠnder datan?

IVL & Insplorion

Hur ser ert samarbete med Insplorion ut idag och framgent?

Vilket anvŠndningsomrŒde ser ni lŠmpar sig fšr Insplorions teknik?
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Hur stŒr Insplorions teknik sig i fšrhŒllande till dagens tekniker?

Europa

I vilken utstrŠckning arbetar aktšrer pŒ den europeiska marknaden fšr fšrbŠttrad luftkva-
litet Ð exempelvis: uppfylls uppsatta mŒl? Olika i olika delar av Europa?

Ser ni nŒgon trend fšr luftkvalitetsmŠtning i Europa?

Skiljer sig efterfrŒgan pŒ vilka partiklar och gaser som šnskas mŠtas mellan olika delar av
Europa? I olika anvŠndningsomrŒden?

Finns det nŒgra huvudsakliga konkurrerande tekniker/fšretag pŒ marknaden idag?

Vilken typ av kund Šr intresserad av denna typ av teknologier Ð exempelvis miljšinstitut,
kommuner, privata aktšrer? Hur skiljer dessa olika typer av kunder frŒn varandra?

Hur ser ni att man skall kunna segmentera (dela in) den europeiska marknaden? Vilka
variabler anser Ni lŠmpliga?

Vart ser ni att det Þnns potential i Europa?

Har ni nŒgra kontakter i Europa (exempelvis miljšinstitut, kommuner och forskningsinsti-
tut) som ni tror kan vara anvŠndbara i vŒrt vidare arbete?

Kina

Hur ser marknaden fšr luftkvalitetssensorer ut i Kina?

Vilka samarbeten har ni med kinesiska aktšrer?

Vad fŒr ni fšr respons pŒ ert arbete i Kina - frŒn privatkonsumenter, regering och institut?
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B. IntervjufrŒgor Ð Volvo Cars

Respondent

BerŠtta lite švergripande om dig sjŠlv och vad din roll som ÒFunctional Owner Incoming
Air QualityÓ innebŠr

Luftkvalitet fšr Volvo Cars samt marknadsfrŒgor

Varfšr anser Volvo Cars att det Šr viktigt med luftkvalitet i kupŽn?

Hur stor del av sŠkerhet och miljš satsas pŒ luftkvalitet, exempelvis hur mŒnga jobbar
inom omrŒdet?

BerŠtta mer om luftkvalitetssystemet och hur ni anknyter det till de luftkvalitetsproblem
ni identiÞerat?

Hur ser marknaden ut, mellan olika bilfšretag?

Vi har fšrstŒtt att luftkvalitetssystemet inte alltid Šr standard i bilarna, varfšr inte?

Hur stort Šr intresset fšr systemet hos konsumenter? Vad tror du det kan bero pŒ?

Vilka olika segment? LŠnder? Kundgrupper, Œlder utbildning? Utveckla.

Hur mŒnga av era bilar har luftkvalitetssystemet integrerat?

Varfšr utvecklade ni luftkvalitetssystemet? Var det pŒ grund av att ni kŠnde en efterfrŒ-
gan/sŒg behov hos kunderna, att ni sŒg trender inom fšrbŠttrad luftkvalitet i bilen pŒ
marknaden eller pŒ andra grunder?

Ser ni nŒgon trend i škat intresse fšr bŠttre luftklimat i bilen?

Hur ser framtiden ut fšr luftkvalitetssystemet?

Dagens luftkvalitetssensor

Vad Šr skillnaden mellan Clean Zone Interior Package och Interior Air Quality System?

77



€r det en sensor per luftkvalitetssystem?

Vad mŠter den och hur fungerar tekniken?

Hur viktigt Šr det med noggrannhet i mŠtningarna med avseende pŒ tid och precision?

Finns det nŒgot Šmne som skulle vara av vŠrde att mŠta som inte mŠts idag?

Hur integrerad Šr den nuvarande sensorn i bilens arkitektur och produktionen?

Hur enkelt Šr det att ersŠtta den? Hur pass integrerad Šr den, gŒr det smidigt att ersŠtta
sensorn mot en annan typ?

Vilka fšrdelar Þnns med den nuvarande sensorn?

€r kostnaden per sensor en avgšrande aspekt?

Vilka nackdelar Þnns med den nuvarande sensorn? Šr det nŒgot den saknar?

Vill man inte gŒ šver en viss kostnad fšr mer exakta mŠtningar?

Vi har fšrstŒtt det som att luftkvalitetssensorn mŠter den omgivande luften innan den
kommer in i bilen. Har ni funderat pŒ att mŠta luftkvaliteten inne i kupŽn?

Hur lŒngt Šr det kommit, hur ser det ut idag? Varfšr avgrŠnsat till partikelmŠtning?

Hur lŒngt strŠcker sig samarbetet med leverantšren av luftkvalitetssensorn?

Hur ser kostnadsbilden ut?

Vad skulle krŠvas fšr att Volvo Cars skulle švervŠga att byta luftkvalitetssensor?

Ser du nŒgot annat anvŠndningsomrŒde fšr en ny luftkvalitetssensor som inte tagits upp?

Hur kvalitetstestar ni era nuvarande system?

Vet du hur det ser ut fšr andra bilfšretag? AnvŠnder de liknande system?
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C. IntervjufrŒgor Ð Europa

Regarding Europe

From your perspective, could you describe the present work with air quality on a European
level? Are there any particular geographical areas of more concern?

Are there any cities/areas in Europe working more actively with air quality monitoring,
perhaps posing stricter requirements than the present EU regulations?

Which countries/institutes are on the forefront of air quality monitoring and the improve-
ment of air quality in Europe?

Have you observed any trend in the European market for air quality monitoring and
measurements?

With the aim to identify proÞtable market segments, how would you segment (divide) the
European market for air quality monitoring - i.e., what variables do you consider suitable
(e.g., pollution levels and the size of cities)?

Products & Technologies

What measurement technologies are being used today in urban areas (electrical, laser,
optical etc.) and how do they di!er in terms of application areas, size, as well as strengths
and weaknesses?

What di!erent brands of products (companies) are most common/popular in urban areas
for city planning and tra#c control?

Do you see a growing need of more accurate and widespread measurements? In other
words, are the actors/users satisÞed with the performance of current technologies/products
or do they acquire for technologies with improved functionality?

Accreditation

Are you familiar with the accreditation and certiÞcation of air quality monitoring systems
in Europe?
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What is the general attitude toward non-accredited sensors? What is you personal opinion?

How does the demand di!er between accredited and non-accredited sensors? What primary
actors (users) use non-accredited sensors today?

What impact would an accreditation have on InsplorionÕs sensor?

Which individuals and organisations are involved in the process of an accreditation? Which
organisations can issue a certiÞcation? Besides politicians and governmental o#cials within
EU, are there any other major parties inßuencing the air quality monitoring market?

Pollutants

In general, are there any speciÞc types of pollutants of more concern?

Does the prioritization of pollutants vary between geographical areas within Europe? Are
di!erent application areas (e.g., construction and tra#c control) focusing on di!erent
pollutants?

Are there any other pollutants that you believe will become of more concern in the future?

Customers

What customers have shown interest in measurement technologies such as InsplorionÕs
sensor (e.g., environmental institutions, research organizations or perhaps cities and
counties)? Could you exemplify?

The sensor itself may be of interest to some customers, whereas others use the data
acquired by the technology. Who is interested in the sensor and who requests the data?
Could you give some examples?

Which individuals or organizations are involved with the air quality monitoring in cities
speciÞcally? Which actors have the power to inßuence the decision of the technology being
used?
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D. EnkŠt Ð email till europeiska aktšrer

To Whom it May Concern,

We are a group of students from Chalmers University of Technology in Gothenburg,
Sweden. This is our third year of study at the Industrial Engineering program and we
are currently working on our bachelor thesis, which is carried out in cooperation with a
university start-up company called Insplorion.

The assignment is aligned with their ongoing project of developing a portable air quality
device, which allows very precise and ßexible gas detection at low cost. This will enable an
increased number of measurement units which can provide local and accurate, real-time
information about air pollution.

Decision maker will be able to respond quickly and accurately, e.g., in tra#c control and
urban planning. In this way, the project strives to deliver a new technology that will
contribute ro reduce airborne pollutants in the environment.

Our task is to perform a market analysis in order to identify potential partners and
the interest among European actors to help guide InsplorionÕs future work and product
development. We would be very thankful if you could take a brief moment and answer
the following questions:

1. From your perspective, could you describe the present work with air quality on a
national level?

2. Are there any particular geographical areas/cities of more concern?
3. What measurement technology is being used today?
4. Are there any speciÞc types of pollution that are prioritized?
5. Do you see a growing need of more accurate and widespread measurements?

We would very much appreciate to discuss this further with you, perhaps by sending some
additional questions where we could go into more depth. Please let us know if there is
another person or department more suitable for these questions.

Thank you for your time!
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E. Sensortillverkare

Fšretag Land

BlueSens gas sensor GmbH Tyskland

Dexter Research Center Inc. USA

Driesen+Kern GmbH Tyskland

E+E Elektronik Ges.m.b.H …sterrike

Electro Optical Components Inc. USA

Euro-Gas Management Services Ltd. Storbritannien

ExTox Gasmess-Systeme GmbH Tyskland

Ion Science Ltd Storbritannien

Iridian Spectral Technologies Ltd. Kanada

PCE Instruments USA

TT Electronics Storbritannien

Wuhan Cubic Optoelectronics Co. Ltd. China

Alphasense Ltd. Storbritannien

Applied Nanotech Inc. USA

AST Components Ltd. Ryssland

City Technology Limited Storbritannien

Dynament Ltd. Storbritannien

E+H Espa–a Spain

Electron Tubes Ltd. Storbritannien

Endress+Hauser Inc. USA

Endress+Hauser Italia S.p.A Italien

Endress+Hauser Ltd Storbritannien
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Endress+Hauser Messtechnik GmbH+Co.KG Tyskland

Endress+Hauser Metso AG Schweiz

Figaro Engineering Inc. Japan

Figaro USA Inc. USA

J. Dittrich Elektronic GmbH & Co. KG Tyskland

J.Dittrich (S) Pte Ltd. Singapore

Kipp & Zonen B.V. NederlŠnderna

McPherson Inc. USA

Sencera Co., Ltd. Taiwan

Sequoia Sensors Technology Storbritannien

Silsens SA Schweiz

STEINEL Solutions AG Schweiz

THERMOKON Sensortechnik GmbH Tyskland

Vereta GmbH Tyskland

VERTILAS GmbH Tyskland

83



F. SekundŠrdata Ð segmenteringsvariabler

Dšdsfall 3

Land Befolkning Urban andel (%) Andel hšgutbildade (%) NO X (µg/ m3)1 Miljšbudget (%) 2 BNP per capita ($) PM 2.5 NO 2 O3 Per capita

Albanien 2 889 167 57.4 N/A 15.9 0.3 3945.2 2010 10 100 0.0007

Andorra 70 473 85.1 N/A 14.3 40 5 5 0.0007

Belgien 11 285 721 97.9 36.9 23.6 0.5 40 454.2 10 050 2320 210 0.0011

Bosn. & Herc. 3 810 416 39.8 N/A 15.7 4249.3 3620 80 180 0.0010

Bulgarien 7 177 991 74.0 N/A 16.5 2.6 6993.5 13 700 570 330 0.0020

Danmark 5 676 002 87.7 37.1 13 0.6 53 014.6 2890 60 110 0.0005

Estland 1 311 998 67.5 38.0 10.8 1.2 17 084.5 690 5 5 0.0005

Finland 5 482 013 84.2 42.7 9.4 0.7 42 403.5 1730 5 80 0.0003

Frankrike 66 808 385 79.5 33.5 18.7 0.6 36 352.5 45 120 8230 1780 0.0008

Grekland 10 823 732 78.0 29.1 14.6 2.5 18 007.0 13 730 1490 840 0.0015

Irland 4 640 703 63.2 42.8 11.6 0.8 61 093.7 1520 30 50 0.0003

Island 330 823 94.1 38.8 14.3 1.0 50 722.0 80 5 5 0.0003

Italien 60 802 085 69.0 17.6 24.5 0.4 29 993.1 66 630 21 040 3380 0.0015

Kosovo 1 797 151 38.0 N/A 19.3 N/A 3552.4 3530 230 100 0.0021

Kroatien 4 224 404 59.0 N/A 15.8 0.7 11 593.0 4820 160 240 0.0012

Lettland 1 978 440 67.4 31.6 13.7 2.6 13 654.9 2080 110 60 0.0011

Liechtenstein 37 531 14.3 N/A 22.7 N/A N/A 20 10 5 0.0009

Litauen 2 910 199 66.5 38.7 11.5 1.2 14 251.8 3170 5 90 0.0011

Luxemburg 569 676 90.2 39.8 23.4 1.6 99 717.7 280 80 10 0.0006

Makedonien 2 078 453 57.1 N/A 20.8 N/A 4852.7 3360 210 100 0.0018

Malta 431 333 95.4 N/A 12 3.4 22 567.9 230 20 5 0.0006

Moldavien 3 554 150 45.0 N/A N/A N/A 1848.1 N/A N/A N/A 0.0000

Monaco 37 731 100.0 N/A 23.2 N/A N/A 20 5 10 0.0009

Montenegro 622 388 64.0 N/A 17.2 N/A 6408.4 600 30 30 0.0011

NederlŠnderna 16 936 520 90.5 35.3 21.3 0.4 44 290.9 11 530 270 1820 0.0008

Norge 5 195 921 80.5 42.7 14.4 0.6 74 481.8 1590 70 170 0.0004

Polen 37 999 494 60.5 27.8 16.1 1 19 222.9 48 270 1150 1610 0.0013

Portugal 10 348 648 63.5 22.9 14 0.2 8980.7 6070 150 420 0.0006

RumŠnien 19 832 389 54.6 N/A 17.9 1.3 9092.6 25 330 1900 430 0.0014

Ryssland 144 096 812 74.0 54.3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0.0000

San Marino 31 781 94.2 N/A 15.4 N/A 80 999.3 30 5 5 0.0013

Schweiz 8 286 976 73.9 41.7 22.4 1.7 5237.3 4980 1140 240 0.0008

Serbien 7 098 247 55.6 N/A 20.2 0.4 16 089.0 10 730 1340 320 0.0017

Slovakien 5 424 050 53.6 21.2 16.0 1.2 20 728.9 5620 5 200 0.0010

Slovenien 2 063 768 49.7 30.2 17.6 2.7 25 684.7 1960 150 100 0.0011

Spanien 46 418 269 79.6 35.1 18 0.3 17 556.9 23 940 4280 1760 0.0006

Storbritanien 65 138 232 82.6 43.5 22.8 1.0 5754.6 37 930 11 940 710 0.0008

Sverige 9 799 186 85.8 39.8 11.5 0.4 50 585.3 3020 5 160 0.0003

Tjeckien 10 551 219 73.0 22.2 17.1 0.6 41 178.5 12 030 330 370 0.0012

Tyskland 81 413 145 75.3 27.6 20.4 1.2 12 365.6 73 400 10 610 2500 0.0010

Ungern 9 844 686 71.2 24.2 14.6 1.3 43 929.7 12 890 390 460 0.0014

Vitryssland 9 513 000 76.7 N/A N/A N/A 43 636.8 N/A N/A N/A 0.0000

…sterrike 8 611 088 66.0 30.6 19.3 0.7 12 558.9 6960 910 330 0.0010

Data sammanstŠlld frŒn The World Bank, The Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) och The European Environment Agency.
1 Avser Œrshalten.
2 Anges i % av den totala budgeten.
3 Om antalet dšdsfall speciÞcerats som Ò< 5Ó har variabeln tilldelats vŠrdet 5.
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Behov WTP Ranking

Land NO X Urban andel Dšdsfall per capita Totalt BNP per capita Andel hšgutbildade Miljšbudget Totalt Land Totalt

Belgien 2 12 8 22 11 12 21 44 1. Luxemburg 40

Danmark 21 11 20 52 4 11 18 33 2. Storbritannien 57

Estland 25 10 21 56 19 10 9 38 3. Schweiz 61

Finland 26 3 24 53 9 3 16 28 4. Belgien 66

Frankrike 9 15 13 37 12 15 18 45 5. Irland 66

Grekland 15 19 2 36 17 19 3 39 6. Norge 66

Irland 22 2 23 47 3 2 14 19 7. Slovenien 72

Island 18 8 26 52 5 8 12 25 8. Grekland 75

Italien 1 26 1 28 13 26 22 61 9. Litauen 76

Lettland 20 16 6 42 21 16 2 39 10. Ungern 76

Litauen 23 9 7 39 20 9 8 37 11. Island 77

Luxemburg 3 7 17 27 1 7 5 13 12. NederlŠnderna 77

NederlŠnderna 6 13 14 33 7 13 24 44 13. Finland 81

Norge 17 4 22 43 2 4 17 23 14. Lettland 81

Polen 13 20 4 37 16 20 13 49 15. Frankrike 82

Portugal 19 23 19 61 24 23 26 73 16. Danmark 85

Schweiz 5 5 16 26 26 5 4 35 17. Polen 86

Slovakien 14 25 9 48 15 25 10 50 18. Italien 89

Slovenien 11 18 10 39 14 18 1 33 19. Sverige 89

Spanien 10 14 18 42 18 14 25 57 20. Tyskland 90

Sverige 23 6 25 54 6 6 23 35 21. …sterrike 91

Tjeckien 12 24 5 41 10 24 18 52 22. Tjeckien 93

Tyskland 7 21 11 39 23 21 7 51 23. Estland 94

Ungern 15 22 3 40 8 22 6 36 24. Slovakien 98

Storbritanien 4 1 15 20 25 1 11 37 25. Spanien 99

…sterrike 8 17 12 37 22 17 15 54 26. Portugal 134

Si!rorna ovan representerar lŠndernas relativa ranking baserat pŒ de givna vŠrdena i fšregŒende tabell.
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