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SAMMANFATTNING

Social héllbarhet dr en central del av trygghetsskapande stadsutveckling och handlar om att
skapa inkluderande och rittvisa stadsmiljoer dér alla invdnare kénner sig trygga och delaktiga.
FN:s mal 11 i Agenda 2030 betonar just detta, att stider ska vara sidkra, motstdndskraftiga och
tillgidngliga for alla. Urbaniseringens Okning stdller hogre krav pd hur offentliga miljoer
utformas och forvaltas, inte minst i omraden dér otrygghet tidigare varit ett problem. Trygghet
skapas inte enbart genom fysisk planering, utan dven genom sociala investeringar och
samverkan. Detta dr sérskilt tydligt i Selma stad, dar fysisk omvandling kombinerats med

langsiktigt lokalt forankrat trygghetsarbete.

Selma stad &r beldget 1 Backa, norr om Goteborg, och har nyligen genomgatt en omfattande
omvandling. Omréadet har linge forknippats med brottslighet och otrygghet som paverkar bade
ryktet och invanarnas uppfattning om trygghet och livskvalitet. For att hantera dessa utmaningar
initierade Goteborgs Stad ett omfattande stadsutvecklingsprojekt som syftar till att forbattra

tryggheten och skapa ett attraktivt och tryggt omréde.

Fallstudien syftar till att identifiera och undersdka vilka atgdrder som implementerats i den
byggda miljon samt hur dessa har paverkat upplevelsen av trygghet i Selma stad. Genom att
anvdnda en kombination av kvalitativa och kvantitativa forskningsmetoder analyserar studien
aktorernas erfarenheter samt objektiva data, som brottsstatistik, for att utvardera effekterna av

dessa atgirder.



Resultaten belyser samspelet mellan fysiska insatser och sociala uppfattningar om trygghet, och
avslojar bade dverensstimmelser och avvikelser mellan teoretiska forvintningar och praktiska

resultat, baserat pa fallstudien.

Nyckelord: Stadsplanering, trygghet, utsatta omraden, dtgérder i den byggda miljon
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ABSTRACT

Social sustainability is a central component of safety-promoting urban development. It concerns
the creation of inclusive and equitable urban environments in which all residents feel safe and
involved. Goal 11 of the United Nations’ Agenda 2030 specifically emphasises this: that cities
should be safe, resilient, and accessible to all. The increasing pace of urbanisation places greater
demands on how public spaces are designed and managed, particularly in areas where insecurity
has historically been an issue. Safety is not generated solely through physical planning, but also
through social investment and collaboration. This is particularly evident in Selma stad, where

physical transformation has been combined with long-term, locally rooted safety initiatives.

Selma stad is located in Backa, to the north of Gothenburg, and has recently undergone a
significant transformation. The area has long been associated with crime and insecurity, which
has affected both its reputation and residents’ perceptions of safety and quality of life. In
response to these challenges, the City of Gothenburg launched an extensive urban development

project aimed at enhancing safety and creating an attractive and secure neighbourhood.

The purpose of this case study is to identify and examine the measures that have been
implemented in the built environment, as well as how these have influenced perceptions of
safety in Selma stad. By employing a combination of qualitative and quantitative research
methods, the study analyses both stakeholders’ experiences and objective data, such as crime

statistics, in order to evaluate the effects of these interventions.

III



The findings highlight the interplay between physical interventions and social perceptions of
safety, revealing both consistencies and discrepancies between theoretical expectations and
practical outcomes, as evidenced by the case study.

Key words: Urban planning, safety, vulnerable areas, interventions in the built environment
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Forord

Detta examensarbete, Trygghetsskapande stadsutveckling: En fallstudie av Selma stad, utgor
det sista steget pd véir utbildning vid kandidatprogrammet Affarsutveckling och

entreprendrskap inom samhillsbyggnadsteknik pd Chalmers tekniska hdgskola.

Studien har genomforts 1 samarbete med Framtiden Byggutveckling AB, ett kommunalt bolag
inom Framtidenkoncernen som delvis arbetar med stadsutveckling i Goteborg. Vi vill rikta ett
varmt tack till var kontaktperson och externa handledare, Staffan Claesson, for hans

engagemang, stod och virdefulla insikter under arbetets géng.
Ett stort tack riktas dven till alla involverade intervjupersoner som delat med sig av sina
erfarenheter och perspektiv, ert bidrag har varit avgérande for studiens genomférande och

kvalitet.

Vidare vill vi tacka véra opponenter, David Nordin och Arvid Garvald, for deras engagerade

och konstruktiva aterkoppling under studiens ging.
Slutligen vill vi rikta ett stort tack till var handledare Joanna Gregorowicz Kipszak samt var

examinator Anna-Johanna Klasander vid Chalmers. Deras stod, vigledning och professionella

insikter har varit till stor hjilp under hela arbetets géng.

Goteborg juni 2025

Erik Sjoberg
Selma Wahlgérd
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1. Introduktion

Social héllbarhet har en central betydelse i hallbar stadsutveckling och syftar till att skapa
inkluderande, jamlika och levande samhéllen dér alla invénare ges mojlighet att delta 1 det
offentliga rummet péd lika villkor. Forverkligandet av detta mal forutsdtter inte enbart
ekonomisk och ekologisk balans, utan dven att ménniskors vélbefinnande frdmjas 1 vardagen
genom trygga, tillgingliga och socialt fungerande miljoer (UN-Habitat, 2020). Fenomenet har
fatt en global rackvidd och utgor 1 takt med den 6kande urbaniseringen en alltmer central

samhéllsutmaning.

Vilbefinnande i1 urbana kontexter &r néra kopplat till hur individer upplever sin fysiska och
sociala omgivning (Boverket, 2019). Mojligheten att rora sig fritt, vistas 1 offentliga miljoer,
delta i gemenskap och kdnna sig sédker i sitt niromrade dr alla avgorande faktorer for att bygga
langsiktig livskvalitet. Nér dessa villkor inte uppfylls riskerar inte bara den enskildes psykiska
och fysiska hélsa att paverkas negativt, utan dven den sociala sammanhéllningen i staden att

forsvagas.

Ett av de framsta hindren for detta ar forekomsten av kriminalitet och otrygghet, faktorer som
forsvagar invénarnas tillit till bade samhillet och den byggda miljon (Brd, 2025). I
socioekonomiskt utsatta omraden dr detta ofta ett aterkommande monster, dar valdsbrott,
narkotikahandel och social oro skapar en vardag prédglad av réddsla, isolering och begridnsade
levnadsvillkor. Att forbéttra socioekonomiskt utsatta omraden &r en prioriterad friga i ménga
stdder och lénder, dir bade sociala, juridiska och fysiska &tgédrder vidtas. Dessa insatser
forsvéras ofta av kriminalitet och otrygghet, vilket ocksa ér vanligt férekommande i Selma stad

1 Goteborg.

Selma stad ér beldget pa Hisingen 1 néra anslutning till Goteborgs stadskédrna. Backa definieras
som ett utsatt omrdde och utgor ett exempel dir kriminalitet och en 6kad upplevd otrygghet
under en lingre tid har paverkat bdde invénarnas livskvalitet och omradets anseende negativt
(Framtiden, 2010). Den begrinsade rorelsefriheten och kédnslan av osdkerhet har skapat behov
av strategiska insatser for att vanda utvecklingen. Som en del av ett omfattande
stadsutvecklingsprojekt har Goteborgs Stad initierat dtgérder med syftet att stirka tryggheten

och Oka attraktiviteten i omradet. Genom att integrera fysiska och tekniska atgirder i den



byggda miljon, efterstrdvas en utformning av offentliga rum som stérker den faktiska och

upplevda tryggheten.

1.1 Syfte

Studien syftar till att kartldgga vilka dtgérder 1 den byggda miljon som har genomforts i Selma
stad for okad trygghet, samt att analysera effekten pa tryggheten genom en jamforelse av
situationen fore och efter omvandlingen. Jimforelsen utgar fran nyckelaktorernas erfarenheter

och asikter om platsen.
Forskningsfragor:

e Hur upplevdes tryggheten och hur var den fysiska miljon utformad pa Selma Lagerlofs

Torg innan omvandlingen inleddes?

e Vilka atgirder i den byggda miljon har genomforts for att stidrka tryggheten 1 Selma

stad, och vilka kompletterande insatser har vidtagits utdover dessa?

e Hur har de implementerade atgdrderna paverkat upplevelsen av trygghet i Selma stad?

1.2 Avgransningar

For att avgransa studiens omfattning och sdkerstélla att analysen kommer att vara bade utforbar

och hanterbar inom ramen for detta examensarbete har foljande begransningar applicerats.

Studien &r avgransad till trygghet i relation till den byggda miljon med fokus pa utvecklingen i
Selma stad, 1 Backa norr om Goteborg. Undersdkningen avgrinsas geografiskt till Selma stad,
men inkluderar en jimforelse av referensobjektet Furutorpsplatsen i Helsingborg. Den
tidsmissiga omfattningen stricker sig frin da omvandlingsatgdrderna planerades till att det nya

torget stod klart.



1.3 Metod

Examensarbetets ansats utgér fran en flermetodsforskning. Fallstudien utfors i syfte att generera
tillforlitliga och verklighetsndra resultat. Undersdkningen utgdr en analys av omrddets
historiska och nuvarande forutsittningar och ar avgorande for att forstd forandringarna och
deras paverkan pé tryggheten. Analysen baseras pé en fallstudie av omradet och kompletteras
med relevanta nyckelaktorers asikter och erfarenheter. Studien inkluderar dven ett

referensomrade vilket mdjliggor en jamforelse mellan trygghetsarbetet pa de olika platserna.

1.3.1 Datainsamling

For att undersoka trygghetsaspekten 1 Selma stad har studien tillimpat en kombination av
kvalitativa och kvantitativa metoder. Den kvalitativa delen av studien bygger pa fyra
semistrukturerade intervjuer med nyckelaktdrer verksamma inom olika funktioner 1 Selma stad.
Intervjuer mdjliggor en detaljerad analys av specifika perspektiv inom en tydlig social och
ekonomisk inramning vilket &r hogst relevant for studien (Denscombe, 2018).
Intervjupersonerna representerar rollerna polis, hyresvérd, platschef och lokalforvaltare, vilket
medforde en nyanserad bild av trygghetsarbetet i omradet. Intervjuerna fokuserade pa
intervjupersonernas erfarenheter och upplevelser kopplade till trygghet och utveckling i Selma
stad. For att mojliggora jamforelser och identifiera dterkommande teman formulerades en
relativt gemensam frdgemall, vilken anvindes 1 samtliga intervjuer. Svaren sammanstélldes och
analyserades for att identifiera gemensamma uppfattningar samt eventuella skillnader mellan

olika aktorers perspektiv.

Den kvantitativa delen av studien baseras pa statistik och dokumentation fran nyckelaktorer.
Nyckelaktorerna dr Framtiden Byggutveckling, Familjebostidder, Goteborgslokaler och
Goteborgs Stad. Materialet inkluderade brottsstatistik, trygghetsmédtningar samt enkéter om
boendes upplevelser av otrygghet. Kvantitativ data anvindes for att analysera utvecklingen dver

tid och identifiera samband mellan specifika atgidrder och métbara fordndringar i trygghetslaget.

En dokumentanalys av atgdrder och planeringsunderlag kopplade till omvandlingen
genomfordes. Framtiden AB tillhandaholl omfattande material som planbeskrivningar,
forstudier och interna utvirderingar. Dessa dokument gav insikt 1 projektets malsittningar,

problembeskrivningar och valda strategier. Parallellt genomfdrdes en litteraturstudie av



facklitteratur med fokus pd trygghet i offentliga rum, vilket lag till grund for
begreppsbildningen och det teoretiska ramverket. Kombinationen av aktorernas perspektiv,
statistiskt underlag och dokumenterad planering mojliggjorde en systematisk analys av

sambanden mellan fysiska insatser och upplevelsen av trygghetssituationen.

Som ett kompletterande moment genomfordes dven ett platsbesok pa Selma Lagerlofs Torg.
Vid denna tidpunkt hade en omfattande bild av omradet etablerats genom tidigare insamlat
material, vilket mdjliggjorde en mer analytisk observation. Syftet med platsbesoket var att
undersdka hur de genomforda atgidrderna faktiskt kommit till uttryck i den fysiska miljon och
hur dessa kan forstés i relation till trygghet. Observationen bidrog till att forankra analysen i
platsens konkreta verklighet och gav ytterligare stod till bedomningen av trygghetsskapande

insatsers faktiska effekter.

1.3.2 Kallkritik

Da flera av kidllorna kommer fran aktorer som varit involverade i omvandlingsprojektet finns
ett behov av att forhélla sig kallkritiskt till materialet. Intervjupersonerna ér yrkesverksamma
inom organisationer som pa olika sétt berdrs av eller bidrar till trygghetsarbetet i Selma stad,
vilket kan innebdéra att deras beskrivningar delvis fargas av organisatorisk tillhorighet eller av
en Onskan att lyfta fram det egna perspektivet 1 positiv dager. Samtidigt utgdr
intervjupersonernas varierande funktioner en styrka, dd de belyser trygghetsfragan ur olika
vinklar. Skillnader i inriktning och ansvar har bidragit till att bredda analysen och skapa en mer

nyanserad bild.

Nar det giller dokumentationen, sérskilt det material som tagits fram av delaktiga aktorer, finns
en risk att texterna priglas av strategiska ambitioner och att viss information kan ha vinklats till
aktorernas fordel. Darfor har materialet granskats medvetet utifran kallkritiska principer, dér
sérskild hdnsyn tagits till mojliga intressekonflikter och snedvridningar. Dokumentanalysen har
vidare kompletterats med andra datakéllor, som statistik, trygghetsméatningar och intervjuer,

vilket mojliggjort kélltriangulering och starkt analysens trovardighet.

Aven platsbesdket har sina begrinsningar. Observationer kan paverkas av egna forutfattade
meningar och forvéntningar. I denna studie genomfordes platsbesoket i ett sent skede, da

mycket bakgrundsmaterial redan analyserats. Det innebar att observationerna kunde goéras med



ett mer informerat och kritiskt forhallningssétt, vilket gav 6kad mojlighet att relatera det fysiskt
observerbara till tidigare insatser och upplevd trygghet.



2. Teori

Den fysiska utformningen av en miljo kan skapa forutséttningar for brottslighet, vilket i sin tur
paverkar upplevelsen av trygghet (Boverket, 2025). En minskad kénsla av trygghet kan skapa
en negativ spiral dér brottsligheten 6kar eller dér den byggda miljén 6verges, blir mindre
attraktiv och bidrar till 6kad segregation nér invénare véljer att flytta darifran. Darmed utgor
den byggda miljon en central faktor for hallbar stadsutveckling och hog trygghet i staden. For
att frimja en siker och inkluderande stadsmiljo bor dtgérder inom stadsplanering integreras och
kompletteras med sociala och kulturella insatser. Frdgan kvarstar dock vilken paverkan atgérder

1 den byggda miljon faktiskt har pa brottslighet och trygghet 1 ett omrade.

2.1 Hallbar stadsutveckling

Urbaniseringen dr en langvarig och fortsatt pagéende trend, som varken i Sverige eller globalt
visar tecken pa att avstanna (Sveriges miljomaél, u.d). Den 0kande inflyttningen till stiderna
orsakar en rad utmaningar, diribland fortdtning, belastning pd miljon och resursanviandning.
Dessa utmaningar medfor ett tydligt behov av en hallbar utveckling som balanserar sociala,
ekonomiska och miljomaissiga aspekter. Denna kontinuerliga omvandling av urbana miljéer
sammanfattas i begreppet héllbar stadsutveckling, dir malsattningen &r att skapa langsiktigt

livskraftiga och inkluderande stdder som moter bdde dagens och framtidens behov.

Utmaningarna kopplade till socialt héllbar stadsutveckling ar inte begrénsade till enskilda orter
eller nationella sammanhang, utan stricker sig over hela virlden. Darfor har fragan lyfts pa
global niva och formaliserats som mal 11 1 FN:s agenda for hallbar utveckling: att gora stader
och samhéllen inkluderande, sékra, motstandskraftiga och héllbara (Globala méilen, 2024). I
takt med att urbaniseringen 6kar, da dver hélften av vérldens befolkning redan bor i stider och
andelen forvéantas stiga till 70 procent till ar 2050, blir det allt mer aktuellt att utveckla stadsrum
som fungerar for alla invénare, oavsett bakgrund eller livssituation. Mél 11 innehaller delmal
som exempelvis beror tillgangen till sédkra och prisvirda bostdder, hillbara transportsystem,
gronomraden och offentliga platser, samt atgdrder for att minska miljopaverkan och

naturkatastrofer.

Manga lander arbetar med just denna typ av problematik, dir den fysiska miljén anviinds som

verktyg genom ombyggnad, renovering eller nyproduktion, i syfte att forbéttra trygghet,



tillgénglighet och social sammanhéllning. Detta behandlar inte bara ett arkitektoniskt eller
tekniskt arbete, utan en del av ett globalt atagande for att skapa héllbara livsmiljoer (Boverket,

2020).

Goteborg dr inget undantag utan bedriver ett kontinuerligt arbete med att hantera
urbaniseringens konsekvenser, sirskilt i frdga om att skapa trygga och inkluderande
stadsmiljoer. I takt med att staden utvecklas har trygghetsfragor blivit en integrerad del av den
strategiska planeringen, dir ekonomiska, sociala och miljomaéssiga héllbarhetsmal forenas med
konkreta insatser i den byggda miljon (Goteborgs Stad, u.d.-a). Syftet dr att minska segregation
samt att stdrka bade den upplevda och den faktiska tryggheten i sdrskilt utsatta stadsdelar. I
detta sammanhang kan omvandlingen av Selma stad i Backa betraktas som ett lokalt exempel
pa hur den byggda miljon kan anvéndas som ett medel for att frimja trygghet och inkludering,

1 linje med principerna bakom mal 11.

2.2 Trygghet och brottslighet

Vid utformning av den byggda miljon bor en avvégning for brottsforebyggande och
trygghetsskapande atgdrder utforas gentemot Gvriga intressen. Avvigning dr en avgorande
aspekt for en vélplanerad och fungerande samhéllsbyggnad och kraver en grundlig analys samt
noggrann reflektion i varje skede av samhéllsbyggnadsprocessen. Detta ar sérskilt viktigt
eftersom atgidrderna maste balanseras och integreras med ytterligare krav och Onskemaél

(Boverket, 2025).

En plats kan vara séker i statistisk mening, utan rapporterade brott eller hotfulla incidenter, men
dndd upplevas som otrygg av dem som vistas didr (Ceccato m.fl., 2019). Detta gor
trygghetsarbetet sdrskilt utmanande, eftersom kénslor som réddsla och oro &r subjektiva och
svéra att méta. Sddana miljoer uppmérksammas ofta forst nér ett faktiskt brott har begétts, vilket
innebér att den upplevda otryggheten riskerar att forbises trots att den paverkar minniskors

vardag och rorelsefrihet.

Begreppet trygghet dr nyanserat med flera olika definitioner. Enligt Boverket (2025) definieras
begreppet som; “Trygghet dr den kdnsla som utloses nir individen tolkar en fysisk miljos

utformning och anvéndning genom att sinnesintryck kombineras med savél egna erfarenheter,



som med andra individers eller mediernas beskrivningar av risken for att utsattas for brott eller
hotfulla situationer”.

Trygghet kan betraktas ur tva olika perspektiv: faktisk trygghet och upplevd trygghet. Dessa
skiljer sig & 1 hur trygghet tolkas och bedoms, vilket far betydelse i exempelvis

stadsplaneringssammanhang dér trygghetsskapande atgérder ska utformas och motiveras.

Faktisk trygghet avser den objektiva och mitbara tryggheten i en stadsdel och baseras pa
konkreta indikatorer sdsom rapporterade brott, anméilda incidenter och statistik fran
rattsvisendet (Lindstrom & Einerstam, 1992). Den faktiska tryggheten anvinds ofta som
underlag i beslutsfattande processer och i utformningen av trygghetsskapande atgérder inom

stadsplanering och offentlig férvaltning.

Upplevd trygghet omfattar diremot individers subjektiva kénsla av sékerhet i en viss miljo
(Lindstrom & Einerstam, 1992). Den péverkas av en rad faktorer som inte nddvindigtvis
speglar den faktiska brottsligheten, exempelvis miljopsykologiska aspekter som belysning,
synlighet, ndrvaro av andra médnniskor samt hur den fysiska miljon upplevs. Till skillnad fran
faktisk trygghet, som kan mitas med kvantitativa data, ar upplevd trygghet svar att finga i
statistik eftersom den formas av kénslor, tidigare erfarenheter och mediebilden av ett omrade.
Kénslan av rddsla spelar en central roll och tenderar att forstirka sig sjdlv. Ju mer rédsla en
individ kdnner, desto mer uppmaérksam blir man pa potentiella hot, vilket i sin tur kan 0ka

upplevelsen av otrygghet.

2.2.1 Utsatthet och kriminalitet

Ett utsatt omréde ar en geografiskt avgrinsad plats med 14g socioekonomisk status definierad
av Polisen. Utsatta omraden kénnetecknas dven av att det dr platser dér kriminella har en
inverkan pé lokalsamhaillet (Polisen, 2024). Effekterna av de kriminellas ndrvaro blir att de
boende 1 omrédet upplever otrygghet och att deras bendgenhet att anmila brott minskar
(Goteborgs stad, u.a.-b). Polisen har totalt identifierat atta utsatta omraden inom Goteborgs

Stad, varav ett omrade dr Hisings Backa innehéllande Selma stad.

For att frimja sociala mél samt sdkerstdlla sysselsédttning och en gynnsam uppvaxtmiljo,
integreras samhéillsplaneringsétgirder i ett langsiktigt och hallbart brottsforebyggande arbete

(Boverket, 1998). Tidigare fokuserade det brottsforebyggande arbetet péa social



brottsprevention men har de senaste tjugo dren flyttat fokus till fysiska och tekniska atgérder

som forhindrar tillféllen for garningsméinnen.
2.3 Atgiirder i den byggda miljon

Atgirder i den byggda miljon utgdr en grundliggande forutsittning for att stirka bade trygghet
och individers upplevelse av sdkerhet. Forskning visar att trygghet inte enbart handlar om
forekomsten av brott, utan dven 1 hog grad om hur ménniskor uppfattar sin omgivning, ror sig
1 den och kénner tillhorighet (Boverket, 2019). Den fysiska miljon péverkar dédrmed
upplevelsen av kontroll, orienterbarhet, ndrvaro och social 6versikt, vilket sammantaget bidrar

till eller forsvagar kdnslan av trygghet.

Aven grénomrdden #r en central komponent i trygghetsskapande planering. Gronska ir ett
etablerat inslag i den byggda miljon och har potential att 6ka upplevelsen av sidkerhet, men det
kraver medveten utformning. Enligt Boverket (2019) och Peters m.fl. (2010) upplevs visuellt
enkla och 6ppna gronmiljder ofta som de mest trygga. Detta stiller krav pa en balans mellan
estetiska, ekologiska och sociala viarden. Genom strategisk placering av véxtlighet, gangstrak
och sittplatser kan dverblick, tillgianglighet och ménsklig nérvaro frdmjas, vilket stirker den

upplevda tryggheten pa platsen.

Belysningen 1 ett omréde &r sarskilt betydelsefull under kvills- och nattetid, dd@ manga upplever
en Okad kinsla av otrygghet (Boverket, 2019). Vilplanerad ljussittning som skapar dverblick
utan att bldnda, och som lyfter fram omgivningens farger och strukturer, har visat sig vara mer
effektiv dn att enbart hdja den generella ljusstyrkan. Att belysa exempelvis buskage, trdd och

entréer kan bidra till att forstirka orienterbarheten och skapa en mer vilkomnande atmosfar.

Entréernas placering i forhallande till siktlinjer dr en annan faktor med tydlig paverkan
(Boverket, 2019). Vil synliga och upplysta entréer stirker bade upplevelsen av 6ppenhet och
faktisk nédrvaro 1 stadsrummet. I férlangningen bidrar detta till att undvika avskildhet och ger

forutsattningar for 6kad social kontroll.

Den sociala nérvaron 1 stadsmiljon paverkas ocksd av hur mdnniskor ror sig och vistas pa
platsen. Stadsrum som uppmuntrar rorelse och lidngre vistelser upplevs generellt som tryggare.
Naturliga moétesplatser, sdsom parker och torg, spelar en viktig roll i att forma offentliga rum

dér sociala kontakter utvecklas. Dessa moten mellan individer bidrar till 6kad gemenskap och



en stirkt kédnsla av trygghet 1 det offentliga rummet (Heber, 2007). Sitplatser spelar 1 detta
sammanhang ocksa en viktig roll. Enligt Boverket (1998) utgor de en trygghetsskapande atgird
genom att mojliggéra ldngre ndrvaro i det offentliga rummet, sérskilt ndr de placeras pé
attraktiva och vélvalda platser. Jan Gehl (2006) betonar att denna typ av méblering inte bara
har funktionell betydelse, utan ocksa understddjer social interaktion och aktivitet, vilket 1 sin

tur forstirker kénslan av trygghet.

Samspelet mellan fysisk miljo och forvaltning blir tydlig i teorin om “trasiga fonster”, som
belyser sambandet mellan ordning, tillsyn och upplevd trygghet (Stiftelsen Tryggare Sverige,
2020). Om skador och forfall inte atgdrdas snabbt signaleras att platsen saknar tillsyn, vilket
kan leda till minskad social kontroll och 6kad otrygghet. Dérfor ar det avgdrande att

planeringsinsatser ocksd omfattar en strategi for langsiktigt underhall och skotsel.

Siktlinjer ér ytterligare en central aspekt. Enligt Boverket (1998) dr formégan att se och bli sedd
avgorande for att méinniskor ska uppleva trygghet. Oppenhet i planeringen, déir dolda hérn och
skarpa vinklar minimeras till formén for tydliga samband, forbéttrar orienterbarheten och

skapar tryggare miljder.

Slutligen spelar ménniskors relation till platsen en viktig roll. Placemaking, som metod for
platsutveckling, innebdr att fysiska miljoer utvecklas i dialog med anvdndarna och genom
konkreta handlingar som skapar kénsla av delaktighet och ansvar (Boverket, 2019). Nar
maéanniskor kénner igen sig, har en personlig koppling till platsen och upplever att de har
mdjlighet att paverka dess utveckling, 6kar ocksa upplevelsen av trygghet. En plats som vérdas

av dem som anvénder den, blir ocksa en plats som upplevs som séker.

Atgirder i den byggda miljon: Fysiska och tekniska insatser i den byggda miljon som syftar
till att 6ka upplevd och faktisk trygghet 1 ett specifikt omréde.

2.4 Relation mellan trygghet och den byggda miljon

Vanligtvis talar forskare om huruvida tryggheten &r 1 relation till den byggda miljon, men
forskaren Bo Gronlund papekar att otryggheten bade kan referera till radsla for rummet men
ocksa riadsla for manniskor (Grénlund, 2002). I samband med méanniskor pratar man bland annat

om ridslan for frimmande folk, kriminella nédtverk, psykiskt sjuka och alkoholiserade personer.
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Vid tal om otrygghet i rum refererar man istillet till morker, odverskadlighet, tringsel,
avskildhet och tomhet. Sma rum forknippas ofta med rédsla, men likasa kan dven for stora rum

med mycket folk betraktas som en faktor till otrygghet.

P& allmédnna platser dr utsattheten for brott stor och speciellt i anknytning till allménna
kommunikationer och noéje, inklusive barer, restauranger med mera. Utrymmen som dr 6ppna
for allménheten under dygnets sena timmar medfor ocksa en hogre risk for utsatthet for brott,

speciellt narkotikarelaterade brott (Boverket, 1998).

Inom teorin om trygghet i stadsmiljoer rader en delad uppfattning om huruvida avskildhet eller
titbefolkade platser 1 storre utstrackning upplevs som otrygga eller dr mer benéigna att utsittas
for brott. Jane Jacobs (1961) betonar vikten av informell dvervakning genom ménniskors
ndrvaro 1 det offentliga rummet. Hon skriver: “There must be eyes upon the street, eyes
belonging to those we might call the natural proprietors of the street” (s. 35). Enligt Jacobs
skapas trygghet ndr privata och offentliga rum ar tydligt avgrinsade, fonster riktade ut mot
gatan och ménniskor ror sig kontinuerligt. Stadsrummets utformning blir ddirmed enligt henne

avgorande for mdjligheten till social kontroll.

Forskning och vigledningar betonar att trygg stadsplanering handlar om att utgd fran
ménniskors behov snarare én att prioritera bilar, trafik eller kommersiella intressen. Enligt
Stiftelsen Tryggare Sverige (2020) skapas trygghet genom vilplanerade och attraktiva miljoer
som manniskor vill vistas i, vilket 6kar den sociala nidrvaron och dirmed den informella
overvakningen, ofta kallad ”6gon pé gatan”. Pa liknande sitt redogor Boverket m.fl. (2002) att
det finns ett klart och tydligt samband mellan hur den byggda miljon utformas och forvaltas,

och hur trygg den upplevs av dem som vistas dr.

Trots att tidigare ndmnda atgérder, 1 avsnitt 2.3, ofta framstélls som positiva inslag, kan de dven
medfora negativa konsekvenser. Offentliga rum, sdsom parker och torg, foresprékas som platser
som framjar naturliga méten mellan ménniskor, men som i praktiken &dven kan ge upphov till
oonskade effekter. Dessa ytor tenderar exempelvis att utgdéra platser dar brottslighet
forekommer (Heber, 2007). Darfor ar det av stor vikt att varje enskilt projekt och omrade
foregas av noggranna dvervdaganden och analyser, da sddana insatser inte per automatik leder

till en positiv utveckling.
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2.4.1 Referensomrade

For att tydligare redogdra sambandet mellan den byggda miljon och trygghet pé platsen har ett
referensomrade studerats. Spacescape genomforde en effektstudie av trygghetsskapande
atgarder 1 stadsmiljon. Studien utvirderar hur genomforda dtgérder har paverkat tryggheten pa
fyra olika platser (Spacescape, 2019). Dessa platser visar hur olika typer av fysiska och sociala

insatser kan paverka upplevelsen av trygghet.

Studien lyfter fram tre huvudsakliga dimensioner kring hur stadsbyggnad kan skapa social
trygghet. Den forsta dr “6gon i form av bebyggelse” och handlar om att skapa byggnader med
entréer och lokaler 1 gatuplan for att fungera som “6gon” mot gator och offentliga platser
(Spacescape, 2019). Den andra handlar om att skapa “6gon i form av genomstromning” vilket
mojliggér en oOkad informell Overvakning frdn forbipasserande. Den tredje handlar om
“Overblickbarhet och viégvalsfrihet” vilket man skapar genom god belysning och vl
overblickbara strak och platser. Med “végvalsfrihet” menas att man enkelt kan vilja en annan

vég vilket har en stor betydelse for tryggheten.

En av platserna som Spacescape studerade var Furutorpsplatsen som ligger i Helsingborg och
ar en del av en storre trygghetssatsning. Furutorpsplatsen priaglades tidigare av otrygghet och
det forekom bade valdsbrott och 6ppen narkotikahandel pé platsen (Spacescape, 2019). For att
forbattra platsen och oka tryggheten involverade man boende i omrédet for att komma fram till
vad som behovde forbittras. Detta resulterade i att man forsokte aktivera hela parken med ett
nytt utegym och upprustning av den befintliga lekplatsen. Tillsammans med detta installerades
ny belysning och dvervakningskameror. Nigra av kamerorna var sa kallade “smarta kameror”
vilket innebar att de &r rorliga och kan styras av polisen. For att skapa en bittre Gverblickbarhet
och vigvalsfrihet gallrades buskage och fler mojliga entréer in och ut fran parken

implementerades.

Effekterna av trygghetsarbetet utvirderades genom intervjuer bade med projektigare och med
folk pa Furutorpsplatsen samt observationer pd platsen. Enligt Helsingborgs stad har arbetet
resulterat i att fler olika grupper av ménniskor vistas i parken pa grund av det nya utegymmet
och en storre lekplats. Implementeringen av belysning och dvervakningskamerorna har forcerat

bort gingen och den tillhorande narkotikahandeln pé platsen. Platsintervjuerna pavisade att
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atgiarderna givit en stor effekt for den allménna kénslan i parken och delade 1 stort sett samma

bild som representanterna fran Helsingborgs stad.

Studien redogdr darefter tre stycken slutsatser fran utvecklingen av Furutorpsplatsen. Den
forsta slutsatsen dr att fler aktiviteter pd platsen har lockat nya grupper manniskor att vistas mer
pa platsen. Detta bekriftades bdde genom intervjuer pa plats och genom dialog med
Helsingborgs stad. Andra slutsatsen berér implementeringen av belysning som okade den
upplevda tryggheten pd platsen men istillet ger upphov till “mdrkare” platser runt om.
Platsintervjuerna visade att folk ansag att 6verblickbarheten och tryggheten i parken stirkts pa
grund av belysningsatgirderna. Samtidigt papekade flera att den nya starka belysningen skapat
stora kontraster i ljussittningen. Den tredje slutsatsen dr att overvakningskamerorna okade
tryggheten hos besokarna i parken. Den tidigare aktiviteten av géngverksamhet har flyttat pa

sig vilket sags positivt pa bade fran staden och invanarna.

Utifran Spacescapes utvirdering av effekterna pa Furutorpsplatsen samt de tre andra platserna
kom de fram till att majoriteten ansag att projekten har renderat i en positiv effekt men att
manga platser fortfarande var otrygga. Men oavsett om respondenterna ansag att platsen blivit
tryggare eller inte var samtliga Overens om att atgdrderna skapade en positiv kdnsla och
forbattrade platsens karaktédr. Studien belyser dven att platsens trygghet paverkas av ldget i
staden. Bevisligen kan fysiska dtgérder fordndra upplevelsen av en plats men att trygghet
paverkas av mycket mer. Det dr viktigt att ta ett helhetsgrepp Over en plats och inse att

omfattande stadsbyggnadsprojekt inte bara kan skapa tryggare platser utan dven tryggare lidgen.
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3. Fallstudie om omvandlingen av Selma stad

Foljande kapitel innehéller en fallstudie av omvandlingen av Selma stad, med sérskilt fokus pa

den fysiska utvecklingen av omradet kring Selma Lagerlofs Torg.

Selma stad dr en del av stadsdelen Backa i1 norra Goteborg, beldgen inom stadsomradet
Hisingen, se Figur 1. Omréddet vixte fram mellan 1960- och 1970-talet som en del av det
svenska miljonprogrammet och utmérktes av sin glesa bebyggelse, 6ppna planstruktur och
trafikseparering (Selma stad, u.d.). Selma Lagerlofs Torg uppfordes 1971 som det lokala
centrumet i omradet, men kom med tiden att forlora bade funktion och attraktivitet. Under
2010-talet initierades darfor ett omfattande stadsutvecklingsprojekt, ddr bade torget och straket

langs Litteraturgatan omvandlades till vad som idag bendmns Selma stad.
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Figur 1. Planomrddets lige i staden (Goteborgs Stad, 2014).
Torget dr geografiskt beldget 1 centrala Backa, inom den sydvéstra delen av omradet Skilltorp,

se Figur 2. Omvandlingen har omfattat savil offentliga miljoer som kommersiella lokaler,

bostidder och infrastruktur, for att ta ett helhetsgrepp kring hela platsen.
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Figur 2. Delomrdden vid Selma Lagerldfs torg (Framtiden, 2010).

Stadsdelen Backa har ett bra strategiskt lige med god tillgdng till service, vilutvecklad
kollektivtrafik och nérhet bade till stadskdrnan och naturomraden (Framtiden, 2010). Trots
dessa fordelar priglades omrddet kring Selma Lagerlofs Torg under denna period av allvarliga
trygghetsproblem, med dterkommande bilbrénder, ran och annan kriminalitet, vilket skapade

en utbredd kénsla av otrygghet bland invénarna.

I en intervju med Kristina Hulterstrom, projektchef och tidigare projektledare pa Framtiden
Byggutveckling framkom foljande. Redan kring &r 2010 vixte behovet fram for en mer
genomgripande fordndring fram. Selma Lagerlofs Torg utmérkte sig vid den tiden som en
séarskilt problemtyngd plats 1 Goteborg. Som en del av ett storre stadsutvecklingsuppdrag
beslutade Framtidenkoncernen att forvarva fastigheterna runt torget, med maélet att genomfora
en lingsiktig och sammanhallen omvandling (K. Hulterstrom, personlig kommunikation, 9
april 2025). Ambitionen var att 6ka tryggheten, hoja kvaliteten 1 den fysiska miljon och skapa
bittre forutsittningar for ett fungerande vardagsliv. For att lyckas krévdes ett brett samarbete

mellan kommunala forvaltningar, bostadsbolag och andra lokala aktorer.

Samarbetet mellan de involverade aktorerna har utgjort en avgorande grund for projektets

framgang (K. Hulterstrdm, personlig kommunikation, 9 april 2025). Framtidenkoncernen har

15



haft det 6vergripande och strategiska ansvaret for projektets samordning och genomfoérande,
med ett sarskilt fokus péa att sikra langsiktiga strukturella forbattringar i omradet. De
kommunala bostadsbolagen; Poseidon, Familjebostdder och Bostadsbolaget, har 1 kraft av sin
roll som hyresvardar tagit ett betydande ansvar for boendemiljon, bade genom fysiska

upprustningar och genom att frimja socialt héllbara boendestrukturer.

I nédra dialog med Polismyndigheten har insatser for trygghetsskapande atgiarder integrerats i
det gemensamma arbetet. Denna samverkan har syftat till att skapa en 6kad nérvaro, stirka

fortroendet mellan medborgare och myndigheter samt bidra till brottsforebyggande arbete.

Goteborgslokaler har haft det operativa huvudansvaret for att utveckla de kommersiella och
sociala verksamheterna i och omkring torgmiljon. Genom att fokusera pd en etablering av
relevanta aktorer och verksamheter har Goteborgslokaler bidragit till att torget fétt en tydligare

funktion som métesplats och nav for lokal service.

Byggnationen inleddes 2017 och avslutades hosten 2024. Arbetet har innefattat successiva
rivningar, nybyggnationer samt en genomgripande omgestaltning av torgets strukturer och
offentliga rum. Arbetet bedrevs i etapper for att sdkerstdlla att torgets funktion som lokal

handels- och motesplats kunde uppritthéllas under hela byggnationstiden.

Projektet har inneburit en fullstindig omvandling av Selma Lagerlof Torg, dar bade den fysiska
strukturen, funktionerna och platsens identitet har utvecklats fran grunden. Arbetet har préiglats
av ett tydligt fokus pa trygghet, tillganglighet, funktionalitet och attraktivitet, med ambitionen

att skapa en héllbar och levande stadsdelsmiljo for bdde boende och besokare.

3.1 Det tidigare torget

Innan omvandlingen inleddes priglades Selma Lagerlofs Torg av en nedgéngen och
problemfylld miljo, bade vad giller den fysiska utformningen och de sociala férhéllandena.
Jonas Lissel, forvaltare vid Goteborgslokaler, framhaller i en intervju att det torg som uppfordes
1974 gradvis forlorade sin attraktionskraft och tidigare funktion som en levande métesplats i
omradet (J. Lissel, personlig kommunikation, 14 april 2025). Den 6vergripande strukturen var
svar att orientera sig 1, och torget saknade tydliga kopplingar till det omgivande stadsrummet.

Ett sédrskilt bekymmer var hur Litteraturgatan fungerade som en barridr, vilket innebar att
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platsen kunde passeras utan att ens uppfattas som ett torg. Som Lissel uttrycker det, kunde man

cykla forbi utan att veta att det fanns ett torg dar.

Vidare forklarar Lissel att den negativa utvecklingen paverkade torgets rykte och gjorde det
svart att attrahera nya besdkare och etablera en stabil lokal handel. Flera verksamheter gick
ekonomiskt daligt och helhetsintrycket priglades av otrygghet och 1ag trivsel. Aven om vissa
forbattringsatgérder initierades 1 mindre skala, sdsom sanering av skadegorelse, forbattring av
lekplatser och Okad nidrvaro fran fOrvaltaren, bedomdes dessa inte vara tillrdckliga.
Forandringen behdvde vara mer ingdende och langsiktig, inte temporér eller ytlig. Det var

denna insikt som 1&g till grund for beslutet att genomfora en fullstéindig omvandling av torget.

De sociala utmaningarna var minst lika omfattande. Lissel beskriver en vardag dér allvarliga
ordningsproblem var aterkommande. Det forekom bilbrdnder, hotfulla situationer och
vildsamma incidenter. En véktare utsattes till exempel for ett vapenhot och fick sin bil satt 1
brand. Han berittar dven att han personligen, som forvaltare, ibland blev ifrdgasatt av personer
som uppehdll sig pa torget och som uttryckte misstinksamhet mot hans nérvaro. Det fanns en
tydlig upplevelse av att vissa aktorer forsokte ta kontroll Over platsen pd ett sédtt som

exkluderade bade besdkare och ansvariga fran fastighetségarsidan.

Vid den aktuella tidpunkten var liknande problem med kriminaliteten inte lika utbrett som 1
dag, men det identifierades dndd som en angeldgen samhillsutmaning att adressera (Framtiden,
2010). Skalltorp beddmdes ha en betydande utvecklingspotential, inte minst med hénsyn till sitt
strategiska ldge i stadsdelscentra, kollektivtrafik, ett varierat serviceutbud samt tillgang till
gronomréden. Trots det fanns tydliga indikationer pd att omradet stod infor strukturella

utmaningar relaterade till demografisk utveckling och social sammansittning.
En undersokning av den sociala strukturen i Backa ar 2005 visade att Backa pd manga sétt

avvek fran ovriga Goteborg pé ett negativt sitt, se figur 3 (Stadsbyggnadskontoret, 2008) pa

hur den sociala strukturen skiljde sig markant fran 6vriga Goteborg.

17



Social struktur ~'Goteborg
[Backa

hdgink.tagare 2005
eftergymn utbl. 2005
forvarvsfrekvens 2005
ohalsotal 2005
nojdkundindex 2006

valdeltagande 2006

~.o._._..0.
i

0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 250

Figur 3. Mdtningar av den sociala strukturen i Backa gentemot ovriga Goteborg (Stadbyggnadskontoret, 2008).

Samtidigt har Skilltorp under en lng tid uppskattats av sina invanare (Framtiden, 2010).
Omradets smaskaliga karaktér, gronskande miljoer samt bebyggelsens kulturhistoriska varden
har bidragit till en hog grad av trivsel. Manga av de boende hade vid denna tidpunkt bott kvar
sedan omradets uppforande under 1960- och 70-talen, och det fanns dven exempel pa yngre

generationer som valt att atervinda och etablera egna hushall.

3.1.1 Platsens utformning fore omvandling

Fore omvandlingen upplevdes torget som nedginget och med en avsaknad av mdnsklig
aktivitet. Hulterstrom beréttar hur den fysiska miljon pa torget saknade tydliga strdk och torget
bestod till stor del av stora tomma ytor (K. Hulterstrdm, personlig kommunikation, 9 april
2025). I Bild 1 illustreras, genom en flygbild fran Lantméteriet (2025), hur markanvéndningen
till stor del dominerades av asfalterade parkeringsytor, vilket i sin tur bidrog till en oinbjudande

miljs.
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Bild 1. Flygbild av Selma Lagerldfs Torg ar 1975 (Lantmditeriet, 2025).

Torgets utformning préaglades 1 hog grad av butikernas baksidor och fasader som vénde sig bort
fran det offentliga rummet, vilket bidrog till ett intryck av slutenhet och begriansad
tillgidnglighet. Nér butikerna stingde for dagen forvandlades stora delar av torget till en tom
och ode plats, dar endast ett fdtal bostdider hade fonster med direkt insyn mot torgytan.
Kombinationen av tomma lokaler och neddragna jalusier forstirkte upplevelsen av 6dslighet
och otrygghet, sirskilt under kvillstid. I en tidigare analys identifierades flera utmaningar i
omrddet, ddribland avvikande handel, upplevd otrygghet, minskat antal boende per hushéll samt

en begrinsad variation i bostadsutbudet (Goteborgs Stad, 2014).

Bild 2. Selma Lagerlofs Torg 2010 (Géteborgs Stad, 2014).
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Nér man anldnde till héllplatsen pd Selma Lagerlofs Torg saknades en tydlig entré in till
affirsstraket pa torget och mottes istillet av parkeringar och kala fasader (Goteborgs Stad,
2014). Det strak som lopte fran kollektivtrafikhallplatsen, forbi fiskhandeln och vidare mot
Backa kulturhus, inrymde ett flertal verksamheter av varierande karaktir. Sammanlagt
aterfanns cirka 20 etablerade verksamheter ldngs detta strdk, bade butiker, matstillen och
vardinrittningar. 2013 genomfordes en verksamhetsutredning som visade att kundernas
kopkraft och nédrheten till andra starka handelsplatser begransade mojligheten att skapa en 6kad
handel och besoksgrad till torget. Men det konstaterades att utvecklingen av handeln maéste

koncentreras pa torget och successivt vixa fram efter etableringen av bostéder.

Torgets genomgaende strdak saknade en sammanhdngande gestaltning, fasader och golv hade
en pataglig utslitning (Goteborgs Stad, 2014). Framfor Backa kulturhus fanns ett gronmrade
som var ett tydligt definierat rum med entréer till Skilltorpsskolan, biblioteket och Backa
kulturhus. Diremot upplevdes denna grona plats som ostrukturerad géllande sitt innehéll.
Marken bestod av olika nivaer och var full med utrustning och en stor scen. Detta medforde att

det inte fanns nagon naturlig rorelse 6ver platsen.

Kommunpolisen Hékan Bredinge berdttar i en intervju att de slitnha och foraldrade
butikslokalerna, enligt honom, bidrog till att omradet inte upplevdes som en attraktiv plats for
nya verksamheter (H. Bredinge, personlig kommunikation, 2 april 2025). Den fysiska
standarden blev didrmed ett hinder f6r lokal utveckling. Istillet for kommersiell aktivitet och
rorelse priglades torget i stor utstrickning av skadegorelse och en allmin kénsla av

avstannande.

Enligt Bredinge priaglades platsen av ett negativt helhetsintryck. Det var en milj6 som snarare
undveks dn soktes upp, och upplevdes som mork, sluten och svar att ta sig igenom utan att
kénna sig utsatt. Langa gdngpassager, begrinsad insyn och en nedgdngen byggnadsstruktur
forstarkte kdnslan av otrygghet. Arkitekturen, som &r typisk for 1960- och 70-talets
stadsplanering, skapar inte nodvéndigtvis otrygghet i sig. I detta fall bidrog dock samspelet
mellan fysisk miljo och sociala utmaningar till en negativ upplevelse. Genom att jimféra med
Kérra, dér en liknande torgstruktur inte uppvisar samma problem, betonar han hur platsens

sociala kontext dr avgorande for hur trygghet upplevs.
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Bredinge pekar dven pé bostadsomridets allménna skick som en forklaring till platsens negativa
pragel. Byggnadernas dlder, bristande underhdll och avsaknad av modern standard i kok,
badrum och andra funktioner gav intryck av forfall. Detta menar han pdverkar bade platsens
uttryck och de boendes sjilvkénsla. Nér underhall uteblir uppstar létt en kinsla av att omradet
ar bortprioriterat, vilket 1 sin tur forstirker upplevelsen av utanforskap och otrygghet (H.
Bredinge. Personlig kommunikation, 2 april 2025).

3.1.2 Trygghetslaget fore omvandling

Fragor relaterade till trygghet, skadegorelse, stolder och storningar visade en tydlig negativ
utveckling under denna period. Aven om Backa vid denna tidpunkt #nnu inte klassificerades
som ett utsatt omrade, forekom konflikter kopplade till ungdomsgrupper och géngbildningar,
sérskilt i samband med brotten som eskalerade kring 2009. Brottsligheten var huvudsakligen
lokaliserad till Selma Lagerlofs Torg, som utgjorde en tydlig geografisk tyngdpunkt for den
upplevda otryggheten (Framtiden, 2010). Ar 2008 rapporterades samtliga utomhusbrott i
stadsdelen fréan just torget. I Figur 5 visualiseras var i omradet brotten begicks samt vilken typ

av brott som utfordes.
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Figur 4. Rapporterade brott runt om Selma Lagerldfs Torg 2008 (Framtiden, 2010).
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Brotten var ménga och enligt kommunpolisen Hakan Bredinge var skadegorelse, bilbrinder,
narkotika- och tillgreppsbrott de virsta och mest forekommande brotten. De riktades bade mot
polisen och de boende vilket skapade en mycket orolig miljo och situation att befinna sig i. Det

var mycket utdtagerande véld som polisen behdvde bemdta under denna tidpunkt.

Den upplevda otryggheten vid torget forstirktes av flera fysiska och rumsliga faktorer
(Framtiden, 2010). Avligset beldgna parkeringsplatser, dalig belysning, morka gangtunnlar och
lag grad av Oversikt och aktivitet i omradet bidrog till en kédnsla av utsatthet. Den begriansade
ndrvaron av ménniskor under kvéllstid och avsaknaden av naturlig dvervakning innebar att

torget uppfattades som sarskilt otryggt.

Enligt statistik verkade de boende i allmanhet trivas i stadsdelen Backa trots oroligheterna
(Framtiden, 2010). Den upplevda tryggheten pé torget var ddremot en aspekt som tydligt avvek
frén Ovriga statistiska monster. Enligt en undersdkning av Framtidens bestind fran 2008, visade
sig Hisingen, sérskilt Backa, ha omkring 20 procent lagre siffror géllande upplevd trygghet
jamfort med andra stadsdelar som Majorna och Orgryte. I en parallell undersokning utford av
Allménnyttan, dir invdnarnas generella trygghetskénsla i stadsdelen mattes, framgick att
tryggheten gradvis hade minskat sedan slutet av 1990-talet och natt en sirskilt 1ag niva kring ar
2008. Minskningen var mer pataglig i vissa fastighetsbolags bestand, dir indexet for nojda
boende (N&jd Boende Index, NBI) sjonk under den rekommenderade grénsen pa 60, som anses
vara en god niv4, se Figur 6. Hos Familjebostdders hyresgister foll indexet till under 40 vid en

viss tidsperiod, vilket var ett tydligt tecken pa allvarligt upplevda trygghetsproblem bland de

boende.
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Figur 5. Upplevd trygghet i Backa bland boende 1998-2008 (Framtiden, 2010).
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Torget uppfattades som relativt tryggt dagtid. Det var framforallt under kvélls- och nattetid som
trygghetskinslan var som lagst bland de boende och sjonk med cirka 50 % (Framtiden, 2010).
I Figur 7 nedan redovisas hur den upplevda tryggheten kvillstid sjonk bland de boende med

tiden.
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Figur 6. Trygghet att vistas ute pa kvdllstid (Framtiden, 2010).

I samband med den 6kade brottsligheten vid den aktuella tidpunkten sjonk upplevelsen av
trygghet markant pa de lokala torgen i Skalltorpsomradet, dar Selma Lagerlofs Torg utgjorde
ett centralt exempel. Figur visar tydligt hur dessa siffror avvek fran motsvarande vérden for
lokala torg i Ovriga delar av Goteborg, det bor noteras att fargkodningen for artalet avviker fran

den som anvinds 1 foregdende figur.
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Figur 7. Trygghet pad lokala torg (Framtiden, 2010).
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I en intervju med Magnus Moller, omriddeschef for Backaomradet hos Familjebostéder,
beskrivs hur situationen fére omvandlingen préglades av utmaningar kopplade till otrygghet.
Sarskilt nimns ungdomsgrupperingar i tondren som samlades maskerade i bostadsomradena,
vilket skapade oro bland hyresgésterna. Problematiken var inte isolerad till torget, utan utgjorde
del av en bredare kontext i Backaomradet. Har lyfts bland annat forekomsten av det kriminella
natverk som benamnts "Backaginget", vilket under lang tid forknippats med narkotikahandel

och annan brottslighet.

Denna upplevda otrygghet avspeglades dock inte alltid i de &rliga boendeenkiter som
Familjebostidder genomfor. Trots dessa forhallanden 14g trygghetsindexet ofta runt 75 av 100,
vilket tyder pa att ménga boende dnda upplevde en viss grundlidggande trygghet i sitt niromrade

(M. Moller, personlig kommunikation, 14 maj 2025).

For att bemota foljande utmaningar och samtidigt utveckla omridet 1 linje med stadens
oversiktsplan identifierades flera strategiska dtgarder som sérskilt betydelsefulla (Framtiden,
2010). En central utgangspunkt var att 0ka invdnarantalet och samtidigt frdmja en storre
blandning av olika befolkningsgrupper. For att uppna detta behdvdes exempelvis ett strategiskt
och inkluderande bostadsutbud. Ambitionen var att skapa ett omrade som attraherar bade
barnfamiljer, studenter och éldre (Framtiden, 2010). En balanserad demografisk struktur ansags
utgéra en viktig forutsittning for att frimja kontinuitet, langsiktig stabilitet och social
hallbarhet. En méingsidig och inkluderande befolkningssammanséttning lyftes 1 detta
sammanhang fram som en central faktor for att mdjliggéra en levande, sammanhéllen och

motstdndskraftig stadsdel.

3.2 Omvandlingen av Selma stad

Projektet har inneburit omfattande fordndringar for nutidens Selma stad, med sérskilt fokus pa
en tryggare och mer inbjudande nirmiljo. Redan i ett tidigt skede identifierades otrygghet som
ett centralt problem i omradet. For att hantera detta har flera insatser genomforts, diar bade
fysiska fordndringar 1 den byggda miljén och en nédra samverkan mellan aktdrerna haft stor
betydelse. En kontinuerlig dialog med de boende i omradet har dessutom varit en viktig del av

projektet fran start till mal.
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3.2.1 Implementerade dtgérder i den byggda miljon

Ur ett stadsbyggnadsperspektiv har omvandlingen av Selma Lagerlofs Torg inneburit flera
konkreta och strategiskt motiverade fordndringar i den fysiska miljon. Bland annat har gator
justerats och nya strak utformats {or att ge plats at lokaler och forbdttrade

kollektivtrafikanslutningar.

Ett centralt inslag 1 detta arbete har varit strdvan efter att skapa tydliga siktlinjer och ett
inbjudande men kontrollerat rumsligt sammanhang. Mélséttningen har varit att undvika slutna
och avskilda miljoer, men ocksa att inte skapa alltfor 6ppna ytor som kan upplevas som
exponerade eller otrygga. Denna typ av balansering har praglat manga detaljbeslut. Syftet var
att 6ka den dagliga ndrvaron och forbdttra tillgingligheten, samtidigt som atgiarden skulle
stidrka platsens funktion som en sammanhallen och levande motespunkt genom att besokare

direkt leds in i torgets miljo.

Det trygghetsskapande arbetet inleddes redan innan den fysiska omvandlingen pabdrjades och
tog sin utgangspunkt i att snabbt dtgdrda skadegorelse, klotter och nedskrdpning. Enligt Jonas
Lissel tillimpades en lokalt anpassad strategi dar sddana incidenter hanterades omedelbart.
Exempelvis forslades utbridnda bilar bort direkt och vandaliserade ytor reparerades utan
drojsmal. I detta arbete samarbetade Goteborgslokaler d&ven med den lokala tidningen Backa-
Kérra Tidning, som regelbundet informerades om genomforda forbéttringar. [
kommunikationen betonades alltid en positiv avslutning, sdsom att "Familjebostdder har varit
dér och stddat upp och nu ér det rent och fréscht", for att skapa en kénsla av pagéende forbattring

och omsorg om platsen.

Tryggheten forstirktes dessutom genom medvetna val i utformningen av den fysiska miljon.
Istéllet for att installera jalusier valde man att anvinda kraftiga sdkerhetsglas i butikslokalerna.
Det gav ett 6ppnare och mer inbjudande intryck &ven efter stingning, och enligt Jonas Lissel
har detta fungerat val. Belysningen var ytterligare ett prioriterat omrade. For att undvika langa
driftavbrott valdes standardiserade lyktstolpar som snabbt kunde erséttas vid behov, i kontrast
till tidigare erfarenheter med specialdesignade tillbehdr som haft langa leveranstider.
Goteborgslokaler genomfor 1 dag egna trygghetsronder och felanmaéler trasig belysning bade
internt och till stadens forvaltningar, vilket &r ett konkret uttryck for bolagets aktiva roll i det

trygghetsskapande arbetet.
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Ett viktigt komplement till dessa atgérder var tillkomsten av cirka 120 studentbostdider 1 direkt
anslutning till torget. Dessa har enligt Jonas Lissel haft en tydligt positiv effekt, da de tillfor ezt
stindigt flode av mdnniskor som ror sig genom omrddet vid olika tider pad dygnet. Denna
kontinuerliga nirvaro har skapat 6kad liv och rorelse pd platsen, vilket i sin tur har bidragit till

att forstarka tryggheten i omradet som helhet.

Ett centralt dtgdrdsomrade i omvandlingen av Selma stad rorde anvéindningen av mark. Tidigare
upptogs stora ytor av markparkering, vilket beddomdes som ineffektivt och bidrog till en
fragmenterad stadsstruktur. I stdllet for att investera i kostsamma och ldngsiktigt ohallbara
underjordiska garage, valde man att rusta upp befintliga parkeringsddck och komplettera med
ett nytt parkeringshus. Detta mojliggjorde att virdefull mark kunde frigoras for ny bebyggelse,
offentliga platser och verksamhetslokaler, vilket Kristina menar 1 sin tur stirker omradets

urbana karaktir.

Den nya utformningen av torget utgar fran medvetna principer om Oppenhet, aktivitet och
trygghet. Verksamhetslokaler har strategiskt placerats lings viktiga strak, med entréer och
fonster riktade mot gangvigar och torgytor, 1 syfte att skapa rorelse, nidrvaro och visuell
kontakt. Redan 1 planeringsskedet fanns en tydlig vision for vilka typer av verksamheter som
skulle bidra till ett attraktivt och funktionellt stadsdelstorg. Denna vision konkretiserades 1 krav
pa hyresgéster, daribland att livsmedelsbutiken inte fick tdcka sina skyltfonster med affischer
eller jalusier. Syftet var att bevara kontakten mellan inomhus- och utomhusmiljé och sdkerstdilla
insyn och ljus dven under kvdllstid, faktorer som bade minskar upplevelsen av otrygghet och

stirker platsens sociala funktion.

Aven utformningen av lokalerna anpassades till dessa mal. En viktig aspekt var att
skyltfonstrens storlek skulle vara realistisk att underhalla for mindre néringsidkare. I stéllet for
langa och svarskotta glaspartier utformades mindre enheter som &r enklare att halla rena och
vilvardade. Detta bidrar till ett positivt helhetsintryck av platsen, vilket i1 sin tur forstirker
kinslan av trygghet och omsorg i det offentliga rummet. Atgirderna som implementerats pa

torget har enligt Hulterstrom medfort en omfattande fysisk och funktionell forédndring.

I utformningen har placeringen av olika verksamheter spelat en central roll i att frimja trygghet

och stirka platsens sociala funktion. Genom ett medvetet och strategiskt planeringsarbete
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definierades vilka typer av verksamheter som ansdgs nodvéndiga for att skapa ett hallbart och
attraktivt stadsdelstorg. Hulterstrom papekar att det nya torget fokuserade pa att behalla och
forstirka de befintliga verksamheterna istillet for att introducera stora externa kedjor.
Exempelvis fick fiskhuset som var en vildigt uppskattad lokal aktor en framtrddande placering
pa det nya torget. Genom att fokusera pa att stirka lokala aktorer ville man uppné en kénsla av

kontinuitet och lokal forankring.

Planeringen omfattade inte enbart vilka verksamheter som skulle etableras, utan dven deras
inbordes placering, med malsittningen att skapa naturliga rérelsemonster, tydliga visuella

kopplingar och ett levande flode av mdnniskor 6ver dagen.

Detta angreppssitt kombinerade kommersiella 6verviaganden med en trygghetsfrdimjande logik.
Ett illustrativt exempel ér apotekets placering ldngre in pé torget, vilket innebar att personer
som besokt vardcentralen behdvde passera torgets centrala delar for att nd dit. Darmed skapades
ett monster av rorelse och nirvaro som gynnade savél social kontroll som exponering av andra
verksamheter. Resultatet dr en miljo som 1 hogre grad upplevs som trygg, aktiv och

sammanhallen, 1 kontrast till den tidigare upplevelsen av 6dslighet och avskildhet.

I detta arbete spelade urvalet av hyresgister en viktig roll. Jonas Lissel framhaller att valet
gjordes med stor omsorg, dir bade kommersiella och sociala funktioner beaktades. Flera
tidigare etablerade verksamheter aterintegrerades i nya eller moderniserade lokaler déribland
pizzabagaren, frisdren, nagelsalongen, optikern, blomsterbutiken, sushirestaurangen och

fruktbutiken.

Parallellt pagick en aktiv rekrytering av nya hyresgister som bedomdes kunna stérka platsens
profil. Exempelvis etablerades Capio som vardgivare, efter att Vistra Gotalandsregionen avstatt
deltagande, samt restaurangen Franska Skafferiet, bada utvalda for att komplettera det lokala

serviceutbudet och attrahera fler besokare.

Som en av de aktiva hyresviardarna i omradet, har Familjebostider tillimpat atgirder utifran
sina forutséttningar (M. Moller, personlig kommunikation, 14 april 2025). Bland de fysiska
atgiarderna aterfinns en omfattande satsning pa ny teknik och uppgraderad infrastruktur.
Samtliga nybyggda fastigheter p4 Selma utrustades med digitala lassystem, vilket mojliggor

smidig behorighetsstyrning och loggning av in- och utpasseringar. Parallellt har dldre hus 1
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Gésagangen successivt borjat utrustas med samma typ av digitala las. Detta skapar inte bara
okad trygghet utan underléttar &ven administration och forbattrar sparbarheten vid incidenter.
En annan viktig fysisk insats ar utbytet av traditionella lysrorsarmaturer mot ndirvarostyrd
LED-belysning i trapphus och kdllare. Denna forandring reducerar morka utrymmen och 6kar
kinslan av trygghet, sarskilt under kvéllstid. Dessutom har bolaget lagt stor vikt vid 16pande
underhdll och estetisk upprustning, éatgarder som att snabbt sanera klotter, sdkerstélla
fungerande entrédorrar och halla utemiljoer vilstidade. En ren och vilskott miljo bidrar enligt

Magnus Mdller 1 hog grad till upplevd trygghet bland de boende.

3.2.2 Sociala tillimpningar

Selma Lagerlofs Torg rymmer dven sociala verksamheter som syftar till att 6ka delaktighet,
tillgédnglighet och nérvaro 1 det offentliga rummet. Ett tydligt exempel dr det medborgarkontor
som drivs av Familjebostdder i en ombyggd butikslokal vid torget. Har erbjuds boende stod i
vardagliga drenden, sasom utskrifter av dokument, vigledning 1 kontakter med myndigheter
och mdjlighet att delta i moten eller aktiviteter. Denna typ av lgtroskelverksamhet fyller en
viktig funktion i att aktivera torget dven utanfor ordinarie dppettider for handel, vilket 1 sin tur

bidrar till 6kad social nérvaro och upplevd trygghet.

Ett annat led 1 trygghetsarbetet utgors av Goteborgslokalers restriktiva urval av hyresgéster.
Forutom ekonomisk stabilitet bedoms dven verksamhetsutdvarnas seriositet, lokala férankring
och sociala lamplighet. Enligt Jonas Lissel dr detta en medveten strategi for att skapa ett tryggt
och stabilt nédringsliv pa torget. Trots att Goteborgslokaler &dr ett kommunalt bolag har man
konsekvent valt att tacka nej till aktorer som inte uppfyller dessa krav, dven 1 fall dér efterfrigan
pa lokaler varit stor. Denna noggranna urvalsprocess ses som ett viktigt verktyg for att
uppritthdlla den onskade miljon och undvika verksamheter som riskerar att motverka

trygghetsmalen.

Ett avgorande strategiskt beslut i projektet var att 1dta det befintliga torget forbli 6ppet under
hela byggnationstiden, trots att det hade varit mer fordelaktigt ur bade ekonomiska och
logistiska aspekter att stinga det helt. I stéllet valde man att successivt uppfora det nya torget
samtidigt som det gamla fortsatte att vara i bruk. Lissel pépekar att syftet med detta
forhallningssétt var att uppritthdlla den lokala ndrvaron, undvika avbrott i det dagliga

handelslivet och bevara torgets funktion som mdtesplats. En lingre period av avstingning,
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bedomdes kunna leda till att boende och besokare i omrédet skulle soka sig till andra
nérliggande centrum, sdsom Backaplan eller Wieselgrensplatsen, vilket i sin tur hade kunnat
gora det mycket svirt att dteretablera torget som en levande plats. Att sdkerstilla kontinuitet
och nidrvaro under hela byggprocessen betraktades déarfor som en central atgird for att stirka

tryggheten, behélla verksamheter och uppritthélla lojaliteten hos omridets invénare.

Likt den byggda miljon har Familjebostidder dven varit aktiva 1 att etablera och utveckla flera
trygghetsskapande funktioner pd det sociala och organisatoriska planet. Trygghetsvirdar
borjade patrullera omrédet redan under omvandlingsfasen, “forst via extern upphandling men
senare i samverkan med Bostadsbolaget”, ndgot som Moller menar skapade en gemensam
resurs for hela Backa. Dessa viérdar finns ute 1 bostadsomrddena under kvillar och nétter och
fungerar som nérvarande vuxna som bdde ser och syns. Kompletterande funktioner som
storningsjour mojliggdr for boende att snabbt anméla oro eller storningar, sérskilt utanfor
kontorstid. Internt har Familjebostdders personal genomgatt trygghetsutbildningar for att sta
battre rustade att hantera hotfulla situationer och kénna sig trygga i sitt arbete. Ett nyskapande
grepp som ocksé togs var en digital trygghetsvandring, ddr boende och samarbetspartners via
en digital karta kunde markera platser dir de kdnde sig trygga eller otrygga. Denna kartldggning
visualiserade behov och upplevelser 1 omradet och bidrog till att rikta insatser dir de bést

behovdes, d&ven om manga otrygga platser 1ag pa annan mark.
3.3 Selma stad idag

Efter flera ars planering, samordning och stegvis genomforande har projektet nu nétt sin
fullbordan. De forsta byggnaderna fardigstélldes omkring ar 2019, och under hosten 2024

betraktades omvandlingen 1 huvudsak som avslutad.

Selma stad har genomgatt en genomgripande omvandling, dér torget framstdr som en av de
mest patagligt forandrade platserna. Fran att ha préglats av slutenhet och lag tillgédnglighet
upplever nyckelaktérerna torget 1 dag som en oppen, ljus och inbjudande miljé. Den fysiska
strukturen har omformats i grunden med syftet att stirka trygghet, funktionalitet och social
ndrvaro. Genom nya gangstrdk, forbdttrad belysning, fasader som vinder sig mot det offentliga
rummet och en tydlig orienterbarhet har platsen dterfatt sin funktion som central motespunkt i
stadsdelen. En tydlig indikator pa torgets fordndrade karaktér &r hur mdnniskor ror sig i miljon.
Diér platsen tidigare ofta var ddslig eller undviken syns nu ett kontinuerligt flode av boende,

besokare och forbipasserande, vilket i sig bidrar till att forstérka trygghetsupplevelsen.
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Samtliga tillfragade aktorer dr Gverens om hur torget idag framstar som en tillgidnglig och
trivsam miljo, med ett visuellt intryck som préiglas av oppenhet, ljus och en sammanhdllen
gestaltning. 1 Bild 3 framgér de tydliga siktlinjerna, och visar fasadernas orientering och
utformning som bidrar till en trygg och vidlkomnande helhetsupplevelse. Den fysiska miljon,
savil 1 fradga om arkitektur som val av material, har haft stor paverkan pé hur platsen tolkas och
anvinds. Enligt Magnus Moller ar skillnaden stor; han beskriver fordndringen som att det
handlar om "tvé olika vérldar" jamfort med hur omradet sag ut for bara ett decennium sedan.
Med detta nya stadsrum har ocksa forutsittningarna for socialt liv och rorelse foréndrats, och

platsens identitet som centrum i stadsdelen har stérkts.

Bild 3. Bortre delen av torget som visar pd siktlinjerna genom torget (Sjoberg & Wahlgadrd, 2025-05-20).

Bredinge beréttar hur polisen via mobiltelefondata sett en 6kning av antalet minniskor som ror
sig och vistas vid torget, inte bara 1 anslutning till de storre butikerna utan ocksa till 6vriga
verksamheter 1 omrédet. Denna forindring kan till viss del kopplas till forbdttrade
kollektivtrafikforbindelser, dér hallplatser och gdngstrak numera dr integrerade i den
offentliga miljon. Samtidigt har biltrafikens tidigare dominans minskat, vilket i kombination

med nya bostdder och kommersiella lokaler har skapat en mer levande och dynamisk plats.

Trygghetsarbetet har dven forankrats 1 ett omfattande samarbete med externa aktdrer. Genom
det sd kallade Medborgarloftet samarbetar fastighetsdgare, Goteborgs stad och polisen i

trygghetsfragor, med fokus pa gemensam ldgesbild, delat ansvar och koordinerade atgiarder. En

30



sarskild plattform, Trygg i Backa, samlar skolor, idrottsfdreningar, arbetsmarknadsaktorer och
frivilligorganisationer med syfte att skapa social stabilitet. Fokus ligger sérskilt pa att finga upp

ungdomar genom sysselsittning och skapa meningsfulla aktiviteter,

Omvandlingen av Selma stad har resulterat i en genomgripande fordndring av omrédets
struktur. Bild 4 tydliggor genom en flygbild hur de tidigare omfattande parkeringsytorna har
omdisponerats och gett plats t ny bostadsbebyggelse samt ett torg med ett varierat serviceutbud

som stddjer ett fungerande vardagsliv.

Bild 4. Flygbild av Selma Lagerldfs Torg idag (Lantmditeriet, 2025).

Butikslokalerna har orienterats med entréer och fonster ut mot de offentliga ytorna, vilket ersatt
den tidigare slutna fasadstrukturen dér baksidor vette mot torget. Denna fordndring har
resulterat i en mer 6verblickbar, inbjudande och aktiverad platsmiljo. Direkt vid avstigning fran
den nyplacerade busshallplatsen mdts besokaren av en blomsterbutik som ramas in med

gronska och férg, vilket skapar en vilkomnande entré till torget, se Bild 5.
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Bild 5. Blombutiken i entren av Selma Lagerlifs Torg (Sjoberg & Wahlgdrd, 2025-05-20).

En nyetablerad Hemkopsbutik har uppforts 1 torgets mitt, vilket varit ett medvetet mal sedan
planeringsskedet, att attrahera en storre livsmedelskedja snarare 4n en mindre lokal aktor. Syftet

har varit att 6ka den kommersiella dragningskraften, dven for tillfalliga besokare.

Fiskhuset har likasa tilldelats en framtrddande placering 1 den centrala delen, i linje med dess
starka lokala forankring och forméaga att generera dterkommande besok, se Bild 6. Intill har det
nya kulturhuset fatt sin plats, som tillfort betydande vérde till platsens sociala struktur. Genom

ett programutbud som riktar sig till olika aldersgrupper fungerar det som en inkluderande resurs

och motesplats for omradets invénare.
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Bild 6. Fiskhuset och kulturhuset placerade i centrum pd torget (Sjoberg & Wahlgadrd, 2025-05-20).

Verksamhetsutbudet 1 omradet har utvecklats genom en kombination av bevarande och
nyetablering. Flera tidigare lokala aktorer har ateretablerats i moderniserade lokaler, vilket
mojliggjorts genom ett samarbete med fastighetséigaren, déir renoveringsstdd erbjudits 1 utbyte
mot ett standardlyft. Denna strategi har bidragit till kontinuitet i det lokala niringslivet

samtidigt som den fysiska miljon hdjts 1 kvalitet.

Utover de bevarade verksamheterna har nya funktioner tillkommit 1 linje med platsens profil
som ett lokalt centrum med vardagsnira service. Bland dessa aterfinns restauranger, ett apotek,
en vardcentral, ett kaf¢ samt ett medborgarkontor som erbjuder praktisk vigledning till
invdnare. Det senare fungerar dven som en aktiverande resurs utanfor butikernas ordinarie

Oppettider.

Ett viktigt tillskott ur trygghets- och livskvalitetsperspektiv dr ocksa studentbostiderna, som
uppforts 1 direkt anslutning till torget. Dessa har skapat forutsattningar for 6kad nirvaro och
rorelse dven under kvillar och helger, vilket bidrar till en mer levande platsmiljé 6ver hela

dygnet.
Manga av de verksamheter som ateretablerats pa torget gir enligt Lissel bra, sdrskilt de som

har lokal férankring och som besdkarna har fortroende for. Den lokala niarvaron av aktdrer som

tidigare varit etablerade 1 omradet har varit en viktig del i att skapa kontinuitet och stabilitet.
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Samtidigt finns det en medvetenhet om att vissa restauranger och nya verksamheter fortfarande

har svart att locka géster, vilket visar att utvecklingen ar en pagédende process.

Familjebostider fokuserar idag pa att vidareutveckla det som redan satts i verket, bade tekniskt
och socialt. Ett viktigt spar dr den fortsatta digitaliseringen av fastigheterna, dir resterande
byggnader i det dldre bestdndet successivt utrustas med digitala ldas och néirvarostyrd belysning.
Dessa tekniska losningar syftar inte bara till 6kad kontroll och sparbarhet, utan ocksa till att
sinka troskeln for vardaglig trygghet, att kénna sig sdker nir man kommer hem sent eller nér

barn vistas 1 gemensamma utrymmen.

En tydlig forbattring &r att torget nu har fatt en annan stillning i stadsdelen. Det ar inte langre
en plats som upplevs som problemfylld eller bortglomd, utan som en naturlig och integrerad
del av omradet. Lissel uttrycker att torget numera fungerar vil, och att det &r en plats man med

stolthet kan visa upp.

3.3.1 Trygghetsliget efter omvandling

Efter omvandlingen har Selma Lagerlofs Torg dven genomgétt en tydlig fordndring 1 hur platsen
upplevs av dem som vistas dir. Enligt Jonas Lissel har manga av de problem som tidigare
priglade omradet minskat eller helt forsvunnit. Han beskriver att tryggheten har 6kat markant
och att omdomena frin bade fastighetsdgare och hyresgéster dr betydligt mer positiva én
tidigare. Skadegorelse, som tidigare var ett aterkommande problem, forekommer 1 princip inte
langre. Han beréttar att det endast &r en enda ruta som har gétt sonder sedan omvandlingen, som

dessutom pavisats vara en olyckshindelse snarare én ett tecken pa vandalism.

Enligt Kristina Hulterstrom har den generella trygghetsbilden 1 omradet forbittrats avsevirt.
Detta tack vare den omfattande omvandling som blivit mdjlig genom ett gemensamt arbete
mellan olika aktorer. Omvandlingen har medfort att det nu finns fler manniskor i rorelse, fler
ogon pa gatan, béttre belysning och dkad aktivitet pa kvéllstid. Dértill har trygghet byggts in i
den fysiska miljon genom aktiva val som att undvika langa och tomma fasader utan istéllet
skapa Oppna och aktiva bottenvaningar. Hon lyfter fram och papekar att trygghet inte bara kan
skapas genom byggnader men att det nu finns forutsittningar for en tryggare vardag, vilket &r

ett stort steg i ritt riktning.
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Belysningen har ocksa sérskilt visat sig ha en god effekt. Den fungerar béttre 4n tidigare och
eventuella fel dtgardas snabbt, bland annat eftersom Goteborgslokaler sjélva gor dterkommande
trygghetsronder och felanméler trasiga lampor direkt. Detta &r en konkret fordndring jamfort
med tidigare, d4 reparationer kunde dra ut pa tiden. Aven butiksmiljderna upplevs som tryggare,
mycket tack vare att man valde att inte anvinda jalusier, utan 1 stillet installerade kraftiga
skyddsglas. Det ger ett oppnare och mer vilkomnande intryck, vilket i sin tur péverkar

trygghetskdnslan positivt.

Utvecklingen av torget och dess omgivningar dr en del av en omfattande omvandlingsprocess
1 hela Backaomrédet. Trygghet formas inte enbart genom det offentliga rummets gestaltning,
utan paverkas dven av bostiddernas skick och invénarnas upplevelse av sin boendemiljo. I detta
sammanhang lyfts Backardd fram som ett exempel dar en fasadrenovering haft tydlig paverkan
paplatsens atmosfar. Genom att ersitta gra och nedtonade fasader med ljusa och frascha kulorer
fordndrades intrycket av omradet avsevért. Sé&dana fysiska dtgirder, i kombination med
nybyggnation, pdverkar inte bara den rumsliga upplevelsen utan ocksa de boendes sjidlvkinsla

och kénsla av delaktighet. De utgor ddrmed en viktig del i ett langsiktigt trygghetsarbete.

Under projektets géng har 6ppna valdsyttringar minskat mérkbart, ndgot som enligt Hikan
Bredinge é&r ett tecken pé att tryggheten i omradet har starkts. Han betonar att detta dr resultatet
av flera samverkande faktorer, dir polisens insatser mot narkotikahandel och social oro varit
centrala. Samtidigt framhéller han att den fysiska omvandlingen av Backa haft en avgdrande
roll, inte som en enskild 16sning, utan som en nddvindig forutsittning for att forstirka

effekterna av andra trygghetsskapande atgérder.

Magnus Moller beskriver trygghetsldget som forhdllandevis stabilt men fortsatt komplext. Till
skillnad fran resterande tillfrdgade personer, som upplever en tydlig forbattring, menar han att
fordndringarna snarare varit gradvisa och begrinsade. Boendeenkéterna visar att trygghetsindex
legat kring 75 av 100 under flera ar, ett resultat som signalerar att manga kdnner sig trygga,

men att otryggheten fortfarande ar pataglig for en del.

Han pekar pa vissa forbéttringar, som att ungdomsgrupper som tidigare skapade oro genom att
samlas maskerade pa gardarna nu dr mindre synliga eller har forflyttats. Déaremot kvarstar
grundproblemen, sérskilt kopplade till narkotikahandel, &ven om de blivit mer undanskymda.

Tryggheten upplevs dirmed som ett rorligt mél- synligheten varierar, men problemen bestar.
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3.3.2 Kvarstiende utmaningar

Trots omfattande insatser i omradet kvarstar vissa utmaningar. Kristina Hulterstrom pépekar att
fysisk planering har sina grénser, sirskilt ndr det giller att hantera social problematik och
kriminalitet. Stadsutveckling kan enligt henne inte "bygga bort kriminalitet", men den kan bidra
till att skapa strukturella forutsittningar for trygga och fungerande vardagsliv. Hdkan Bredinge
framhaller att &ven genomtinkt arkitektur och platsutformning behdver kompletteras med andra
trygghetsskapande atgédrder. Som exempel lyfts det nybyggda parkeringshuset, som trots sitt
syfte att stirka tillgédnglighet och trygghet, blivit foremal for oro. Tidvis fungerar byggnaden
som samlingsplats for ungdomar och upplevs som otrygg av boende. Handelsen i juni 2024, da
en person med koppling till kriminella nétverk skots till dods inne i garaget (SVT, 2024),

illustrerar den komplexa relationen mellan fysisk miljo och sociala strukturer.

Bade Hulterstrom och Bredinge pekar pd behovet av att komplettera fysiska investeringar med
sociala och sdkerhetsrelaterade insatser. Kameradvervakning, viktarndrvaro och dkad uppsikt
lyfts fram som exempel pé atgirder som kan forstirka tryggheten i denna typ av miljéer, och

ddrmed bidra till en mer langsiktigt hallbar stadsutveckling.

Samtidigt finns det ytterligare en viss osdkerhet kring vilka koncept som langsiktigt fungerar i
omradet. Lissel pdpekar att ndgra av de restauranger som etablerats 1 samband med
ombyggnaden fortfarande har svart att locka gister. Detta tyder pa att inte alla verksamheter
har funnit sin plats i det nya torgets struktur, och att det kommersiella utbudet dnnu inte ér helt
balanserat. Vidare uttrycker han ocksa en 6nskan om att torget hade kunnat rymma fler nischade
verksamheter, ndgot som antyder ett glapp mellan den ursprungliga ambitionen om méangfald
och det faktiska utfallet. Det visar pa en kvarstiende utmaning i att attrahera aktorer som

sarskiljer sig och tillfor ndgot unikt till platsen.

Vissa materialval har dven visat sig vara mindre lyckade. Ett konkret exempel dr anvindningen
av vit terrazzo 1 ett av trapphusen, som enligt Lissel blev mycket svér att hlla ren pa grund av
smuts frdn gummidédck. Detta illustrerar hur vissa beslut som motiverats av estetiska

overviaganden inte fullt ut motsvarade kraven pé funktionalitet och underhall.
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Ytterligare en utmaning som Hulterstrom tar upp dr balansgangen mellan att bevara det som
fungerar och fordndra det som inte gor det. Hon lyfter ett exempel kring att de boende i omradet
uppskattade de grona och luftiga kvaliteterna 1 omrddet fore omvandlingen. Detta var nigot
som projektet valde att bevara genom att inte fortdta befintliga bostadsgéardar, utan istillet
bygga pa tidigare outnyttjade ytor. Samtidigt pdpekar hon att detta ar en planeringsstrategi som
kraver fortsatt hinsyn i framtida utveckling i takt med att trycket pd markanvénvéanding och

exploatering Okar.

Aven om den fysiska omvandlingen av omradet har lett till patagliga forbittringar i stadsmiljon,
kvarstér flera av de underliggande utmaningarna kopplade till trygghet och social utsatthet.
Kristina Hulterstrom reflekterar 6ver att dessa fragor inte kan l0sas enbart genom
stadsplanering. Hon pdminner om att redan vid projektets borjan 2009 14g ett starkt fokus pé att
motverka nyrekrytering till kriminella ndtverk, négot som fortsatt dr en central friga i
samhillsdebatten. Samtidigt uttrycker hon frustration Over att den Overgripande

samhdllsutvecklingen pa vissa punkter gatt i motsatt riktning, med 6kande kriminalitet som
foljd.

I detta sammanhang betonas vikten av att trygghetsarbete inte bedrivs isolerat, utan som en
integrerad del av ett bredare samspel mellan fysiska, sociala och polisidra insatser. Den fysiska
omvandlingen kan skapa béttre forutsdttningar, men l9ser inte i sig de strukturella problem som
praglar livsvillkoren i omradet. De ungdomsgrupper som tidigare samlades maskerade pa
géardar och torg har blivit mindre synliga i det offentliga rummet, men deras nérvaro har inte
upphort, den har snarare forandrat form eller forflyttats till andra delar av stadsdelen. Den 6ppna
narkotikahandeln har minskat i vissa omraden, men enligt Magnus férekommer den fortfarande,
om dn i mer undanskymda former. Detta illustrerar att trygghetsarbetet &r en kontinuerlig

process som kraver bade uthallighet och flexibilitet 1 arbetssitt.

Omrédet dr fortfarande klassificerat som ett "utsatt omréde" enligt polisens tregradiga skala.
Det speglar en komplex verklighet dar brottslighet bara &r en del av bilden. Andra avgoérande
faktorer inkluderar socioekonomisk sarbarhet, arbetsloshet, laga skolresultat och en bristande
framtidstro. I ett sddant sammanhang kan enskilda insatser, hur vdl genomforda de &n ma vara,

aldrig ensamma béra ansvaret for en langsiktig fordndring.

37



4. Diskussion

Syftet med denna studie har varit att kartligga vilka atgarder i den byggda miljén som har
genomforts 1 Selma stad for 6kad trygghet, samt genomfora en analys av effekten pé tryggheten
genom en jamforelse av situationen fore och efter omvandlingen. Jimforelsen utgar fran
nyckelaktorernas erfarenheter och dsikter om platsen. Med utgangspunkt i teorier om trygghet
1 den byggda miljon, samt med hénsyn till aktdrernas uppfattningar, diskuteras hér ett antal
atgirder och deras relation till trygghetsaspekter 1 praktiken. Detta baseras pé resultatet av en
kartlaggning av platsens utveckling, dir fordndringar i den fysiska utformningen frén ett slutet
och otydligt torg till en mer 6ppen och levande miljo, stélls 1 relation till trygghetslidget fore och

efter omvandlingen.

e Hur sdg trygghetsliget och utformningen av Selma Lagerlofs torg ut innan

omvandlingen?

e Vilka atgirder i den byggda miljon har genomforts for att stdrka tryggheten i Selma

stad, och vilka kompletterande insatser har vidtagits utdver dessa?

e Hur har de implementerade dtgdrderna paverkat upplevelsen av trygghet 1 Selma stad?

4.1 Koppling mellan teori och praktik

Flera av de éatgidrder som fOresprékas i teorin har implementerats i Selma stad, vilket
tillsammans har bidragit till en 6kad trygghet i omrddet. Bland annat har fokus pa 6ppenhet och
siktlinjer prioriterats genom placeringen av butikslokaler och bostdder med entréer och fonster
ut mot det offtenliga rummet. Genom detta har man 6kat 6vervakningen pé platsen (“6gon pa
gatan”) vilket gynnar tryggheten pa torget. Dessutom har belysningen pa platsen forbattrats
nagot som Boverket (2019) lyfter som en central faktor for att 6ka trygghet under kvillar och
nitter. Det visar att grundldggande idéer om hur trygghet kan skapas i staden faktiskt har fétt
genomslag 1 Selma stad. Den fysiska miljon har fordndrats sa att ménniskor syns mer, vilket

skapar en kénsla av att fler ser vad som hénder.
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Négot som lyfts i teoriavsnittet dr vikten av social narvaro och en variation av aktiviteter (Gehl,
2006). Detta har man arbetat med i Selma stad genom att integrera en variation av olika
verksamheter och boendeformer vilket skapar en levande plats med en kontinuerlig rorelse dver
dygnets olika timmar. Detta bidrar till att omradet inte blir 6de under vissa tider, vilket ofta kan
bidra till otrygghet. Ménniskor 1 rorelse skapar trygghet, ndgot som mérks i torgets anvandning
idag.

“Trasiga fonster"-teorin dr dven ndgot man arbetat aktivt med 1 Selma stad. Dar man fokuserar
pa att forsoka halla omradet rent och stédat for att platsen ska ge ett bra forsta intryck. Daremot
foresprakar teorin gronomrdden som ett trygghetsskapande element. Men fokuset pa
gronomrdden 1 trygghetsarbetet inte varit lika framtrddande i Selma stad. Det hér &r nagot som
skulle kunna utvecklas 6ver tid. Gronska kan bidra till bade lugn och 6kad nédrvaro, sirskilt om
den anvénds aktivt av ménniskor. Eftersom utrymmet i Selma stad dr begransat kan det
framover kridvas kreativa 16sningar eller satsningar i angrinsande omraden for att stirka de

grona inslagen som en del av trygghetsarbetet.

En jimforelse mellan omvandlingen av Selma stad och referensobjektet Furutorpsplatsen i
Helsingborg visar bide flera likheter och skillnader. P& Furutorpsplatsen skapade den nya,
starka belysningen odnskade effekter i form av skarpa kontraster och morka partier i ndrheten.
I Selma stad beskrivs ddremot belysningsinsatserna som positiva, mycket tack vare det aktiva
arbetet med att kontinuerligt kontrollera och snabbt atgérda fel. Detta tydliggdr att det inte
rdcker att enbart installera belysning, for att den ska bidra till trygghet krévs regelbundet
underhall. Lika viktigt &r hur ljuset faktiskt utformas. Felaktigt placerade eller alltfor intensiva
ljuskillor kan skapa blidndning, forstirka morker i omgivningen eller véicka en kinsla av
iakttagelse snarare dn trygghet. Dérfor spelar bade teknisk kvalitet och forvaltning en central
roll i det trygghetsskapande arbetet.

Parkeringshuset dr en kvarstdende utmaning i Selma stad, som trots forbéttringar fortfarande
upplevs otrygg. Dodsskjutningen som dgde rum den 4:e juni 2024 forvirrar upplevelsen av
platsen som otrygg ytterligare. Vilket pdminner om problematiken pa Furutorpsplatsen dar man
fortsatt har problem med att vissa delar av platsen uppfattas otryggare dn ovriga delar. De
kvarstdende utmaningarna visar att trygghetsinriktad stadsplanering inte dr nigon garanti for
trygghet. Aven vilgestaltade miljder kan bli platser for allvarliga brott. Det pdminner om att
fysisk omvandling sillan rdcker for att hantera de djupare sociala problem som préglar vissa

omraden.

39



4.2 Samverkan mellan fysisk och social miljo

Det finns ett tydligt samband mellan den byggda miljon och upplevd trygghet, men sambandet
ar samtidigt mer komplext dn det ibland framstélls 1 stadsplaneringssammanhang. Fysiska
atgirder sdsom bittre belysning, tydliga siktlinjer, aktiva bottenvaningar och trygga strak kan
absolut bidra till en tryggare miljo, bade i faktisk och upplevd bemérkelse. Detta bekriftas av
flera av de atgdrder som genomforts i Selma stad, dir bland annat omgestaltningen av torget,
forbattrad orienterbarhet, och 6kad nédrvaro av verksamheter 1 gatuplan lyfts fram som

trygghetsskapande.

Samtidigt visar utvecklingen i1 Selma stad att enbart den byggda miljon sillan &r en tillridcklig
16sning pé djupare trygghetsproblem. Dodsskjutningen understryker att trygghetsldget inte
enbart kan forklaras utifran platsens fysiska struktur. I sddana fall handlar det snarare om
bredare samhillsproblem kopplade till kriminella nitverk, socioekonomisk utsatthet och
bristande framtidstro, snarare 4n om sjélva platsens gestaltning. Det paminner om vad Gronlund

(2002) uttrycker: att otrygghet kan grunda sig i rddsla for médnniskor snarare dn for rummet i

sig.

Trygghet péaverkas i hog grad dven av andra faktorer &n den byggda miljon, inte minst den
sociala sammanhallningen, underhall och forvaltning, nédrvaro av verksamheter, och de
relationer som utvecklas mellan ménniskor pa platsen. Intervjupersonerna i studien lyfter vikten
av att bade fordndringar i den fysiska miljon och det sociala arbetet behdver ses 1 ett ldngsiktigt
perspektiv. Som Hékan Bredinge uttrycker det: att bryta etablerade mdnster kraver tid, ofta ver
ett decennium, och det ricker inte att bygga nytt om inte den sociala infrastrukturen utvecklas
parallellt. Ett fungerande trygghetsarbete kraver dirfor samverkan mellan flera aktorer som
fastighetségare, skola, civilsamhélle, boende och myndigheter, vilket ocksé framkommit som

en styrka 1 projektet.

Ett viktigt bidrag i projektet har ocksa varit den kontinuerliga dialogen med de boende, genom
enkiter och moéten 1 samband med aktiviteter och gardstréffar. Denna typ av involvering skapar
bade fortroende och mojliggor riktade atgérder, vare sig det handlar om att atgérda en trasig

port eller att forsta var de otryggaste zonerna finns. Det vardagliga underhallet s4 som rena
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trapphus, fungerande belysning, klottersanering, har en lika stor inverkan pa tryggheten som

mer storskaliga atgérder i den byggda miljon.

Nar vi jamfor Selma stad med referensobjektet Furutorpsplatsen i Helsingborg, ser vi flera
gemensamma ndmnare 1 det fysiska trygghetsarbetet, sdsom béttre belysning, ny mdblering,
okad overblickbarhet och forsok att attrahera nya grupper till platsen. Men liksom i Selma
visade dven denna plats att trygghet inte kan skapas endast genom fysiska fordndringar, utan

att social aktivering och lokal nirvaro &r minst lika viktiga delar.

4.3 Fallstudiens mojligheter och utmaningar

Att utvirdera trygghetsskapande atgirder i den byggda miljon genom en platsbaserad fallstudie
erbjuder bade vardefulla insikter och utmaningar. Fallstudiens styrka ligger i dess forméga att
belysa samspelet mellan fysisk gestaltning och upplevd trygghet utifrin lokala erfarenheter och
kontextspecifika forhéllanden. Genom att kombinera dokumentanalys, statistik och
aktorsintervjuer har studien kunnat synliggora hur fordndringar i Selma stad uppfattats av dem
som arbetar néra platsen, vilket mojliggér en nyanserad forstaelse av trygghet som bade fysisk

och social konstruktion.

Samtidigt innebér denna typ av kvalitativ utvdrdering vissa begridnsningar. Nar de viktigaste
kéllorna utgors av aktorer som sjélva varit involverade i projektet dkar risken for att deras
uppfattningar paverkas av lojalitet, ambitioner eller selektivt minne. Detta géller sarskilt i
stadsomvandlingsprojekt, dar effekter ofta ar svéra att urskilja och utvecklingen sker gradvis.
Fallstudien fangar upplevda effekter snarare @n orsakssamband, vilket gor det svart att avgora

vilka dtgérder som haft storst inverkan.

De intervjuade personernas uppfattningar om trygghetsutvecklingen skiljer sig en del. Lissel
menar pa att skadegdrelsen nistan helt forsvunnit pa platsen samtidigt som Moller menar pa att
brottsligheten fortfarande finns men i en mer undangdmd form. Detta visar pd hur komplext
trygghet verkligen dr och att trygghetsbegreppet har olika dimensioner. Det fortydligar det som
diskuteras som upplevd och faktisk trygghet, att en plats som upplevs véldigt trygg kan vara en
plats dir mycket brott sker och vice versa. Det paminner om skillnaden mellan upplevd och

faktisk trygghet. En plats kan kénnas sdker, men 4nda ha problem, eller tvirtom. Darfor ér det
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viktigt att lyssna pa bade statistik och maénniskors erfarenheter nir man utvirderar

trygghetsarbetet.

Trots dessa utmaningar erbjuder fallstudien ett viktigt bidrag: den belyser det ofta forbisedda
aktorsperspektivet och mdjliggér en sammanhangsbaserad forstielse av hur trygghet formas
och upplevs i praktiken. For framtida forskning rekommenderas att liknande fallstudier
kompletteras med langtidsdata, boendeenkiter och gédrna ett storre jamforelsematerial, for att

ytterligare stirka analysens generaliserbarhet och tillforlitlighet.
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5. Slutsats

Omvandlingen av Selma stad visar att fysisk gestaltning kan spela en viktig roll for att stérka
den upplevda tryggheten, sirskilt genom atgirder som forbattrad belysning, 6ppenhet och 6kad
social ndrvaro. Flera av de trygghetsskapande principer som fOreslds i teorin har ocksa
tillimpats 1 praktiken, vilket enligt intervjupersonerna lett till positiva forandringar 1 omradets
atmosfér och anvdndning. Samtidigt kvarstar utmaningar kopplade till faktisk brottslighet och
otrygghet, vilket understryker att trygghet inte enbart kan byggas fram utan dven krdver

langsiktigt socialt arbete, god forvaltning och samverkan mellan lokala aktorer.

Studien har givit oss insikter kring att trygghet inte kan forstis som en produkt av enbart fysisk
planering, utan som ett resultat av samspelet mellan platsens utformning och de sociala
relationer och processer som édger rum dér. Den byggda miljon kan skapa forutséttningar {or
trygghet, men den méste kombineras med ldngsiktig samverkan, socialt arbete och dialog med
de boende. Selma stad visar att det ar just 1 motet mellan fysisk omvandling och social

investering som verklig fordndring kan ske.

De ldrdomar och resultat man fatt som effekt av trygghetsarbetet i Selma stad ar inte direkt
Overforbara pd andra platser. Detta eftersom det dr svart att sdga om de atgirder som varit
framgéangsrika pa en specifik plats skulle ge samma resultat ndgon annanstans, pa grund av att
varje plats har unika forutséttningar. Bara for att ndgot har fungerat pa en plats betyder det inte
att det gor det pé en annan plats. Ddremot kan man inspireras av lyckade trygghetsarbeten for

att sedan bedoma om liknande atgarder passar den aktuella platsen.

Otrygghet ar ofta ett resultat av djupare samhéllsproblem och inte enbart en frdga om platsens
fysiska utformning. Det krivs alltsd mer &n arkitektur och stadsplanering, trygghet véxer ur
levande lokalsamhéllen, léngsiktigt underhdll och maénniskors delaktighet i sin miljo.
Erfarenheterna frin Selma stad anvinds idag som referens i andra utvecklingsprojekt, men
arbetet dr ldngt ifran avslutat. Med fortsatt stadsutveckling och inflyttning blir det avgdrande
att bevara torget som en aktiv och vil omhéndertagen plats, dér social nérvaro och rorelse kan
tringa undan otrygga strukturer. Det ar forst i motet mellan fysisk miljé och social héllbarhet

som verklig trygghetsfordndring kan ske.
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Bilagor

Intervju med Jonas Lissel

Vilken roll har du haft i omvandlingen av Selma Lagerl6fs Torg, och vilka ansvarsomraden har
ditt arbete omfattat?

Hur har urvalet av verksamheter gatt till i projektet, och i vilken utstrickning har ni som
forvaltare kunnat paverka etableringarna?

Har omvandlingen medfort en fordandring i antalet lokaler jaimfort med tidigare?

Vilka av de tidigare verksamheterna fran det gamla torget finns kvar i den nya strukturen?

Ar det samma #gare som driver dessa verksamheter, eller har #garstrukturen forindrats i
samband med ombyggnationen?

Finns det ndgon typ av verksamhet ni sérskilt har efterstrivat att etablera i omradet?

Upplever ni att det finns brister i nuvarande verksamhetsutbud saknas nagot som borde finnas
pa torget?

Hur beddmer ni resultatet av omvandlingen i efterhand har projektet levt upp till era
forvantningar?

I vilken utstrackning anser ni att den ursprungliga visionen for projektet har forverkligats?
Fanns det ett uttalat fokus pa trygghet under planering och genomforande, och har sérskilda
maél kopplade till trygghet formulerats?

Har ni tillgang till nagon form av statistik, utvirderingar eller annan uppf6ljning av trygghet
och andra effekter i omradet efter omvandlingen?

Har ni tagit inspiration fran nagon sérskild teori eller stadsbyggnadsmodell i projektets
utformning, exempelvis Jan Gehls principer for offentliga rum?

Har ni arbetat utifrdn ndgra interna riktlinjer eller policydokument for placering av
verksamheter och lokaler?

Har ni tidigare varit involverade 1 liknande omvandlingsprojekt, och 1 sé fall hur skiljer sig
Selma stad fran dessa?

Finns det ndgot materialval eller gestaltningsbeslut som i efterhand visat sig vara mindre lyckat?
Hur sdg er roll och er organisation ut nér projektet inleddes fanns det tidigare erfarenheter att
bygga vidare pa?

Vilka lirdomar fran Selma stad tar ni med er till framtida projekt, exempelvis Brunnsbo?
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Intervju med Kristina Hulterstrom

Vad var din roll i projektet Selma stad och hur sag ditt uppdrag ut?

Hur sdg din vég in 1 projektet ut var det du som drev pa detta frén borjan?

Hur sig torget och omrédet ut vid tiden for projektstart, och vad var de huvudsakliga
utmaningarna?

Hur sdg du pé platsens potential vid den tidpunkten?

Vad var anledningen till att ni inte ville ha underjordisk parkering?

Fanns det tankar om att fortdta omradet ytterligare, exempelvis med fler bostdder?

Vad ville ni astadkomma med férdndringen av Litteraturgatan?

Vilka trygghetsframjande fysiska atgédrder arbetade ni med till exempel placering av strak och
entréer?

Fanns det négra sirskilda 6nskemal kring verksamheters Oppenhet mot det offentliga rummet?
Hur arbetade ni med butiksetablering till exempel i1 valet mellan lokala aktorer och storre
kedjor?

Hur ténkte ni kring de befintliga verksamheterna till exempel fiskhandeln?

Vilka delar av den fysiska omvandlingen bedomer du som mest betydelsefulla for tryggheten?
Vad var tanken bakom parken, vilken roll spelade den i1 helheten?

Hur organiserade ni samverkan mellan olika aktorer i projektet?

Hade ni ndgra policydokument eller samverkansavtal som styrde planeringen?

Fanns det en koppling till polisens arbete eller andra trygghetsutvirderingar?

Inspirerades ni av ndgon sirskild stadsbyggnadsteori eller planeringsmodell i projektet?

Hur bedémer du att trygghetsliget i omradet fordndrats efter omvandlingen?

Finns det fortfarande utmaningar kvar och i sa fall, vilka?

Vad tar du med dig som viktig lardom fran projektet Selma stad?

Intervju med Hikan Bredinge

Hur skulle du beskriva trygghetsliaget i Backa/Selma Lagerlofs Torg fore ombyggnationen?
Vilka typer av brott var vanligast i omrddet under denna tid?

Vilka fysiska platser i omradet upplevdes som mest otrygga och varfor? Var det pa samma
platser som brotten faktiskt skedde?

Vad tror du var frimsta anledningen till att det eskalerade just pa selma lagerslofs torg?
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Hur har brottsstatistiken forédndrats i omrédet sedan ombyggnationen?

Vilken typ av brott 4r vanligast idag, och hur skiljer sig det frin hur det var tidigare? Ar det en
annan typ av brott?

Har ni fatt en ny typ av problematik efter ombyggnaden, till exempel kopplat till ungdomsgéng,
narkotika eller ekonomisk brottslighet? Forflyttning av problemet? Har brotten bara forflyttats
till annan plats?

Vilka atgéirder anser du haft storst paverkan pa tryggheten i omradet ur ett polisiért perspektiv?
Finns det fortfarande otrygga platser kvar eller nya problem som uppstatt?

Finns det exempel pé platser dir de fysiska fordndringarna inte fatt den effekt ni hoppades pa?

Intervju med Magnus Moller

Kan du kort beskriva din roll pd familjebostdader och vilken koppling du har till Selma stad?
Hur ldnge har Familjebostdder varit aktiva i Selma stad?

Hur upplevde ni omradet innan omvandlingen genomfordes?

Har ni genomf6rt ndgra egna trygghetsskapande dtgérder vid era fastigheter i Selma stad?
Vilka atgdrder har ni kunnat implementera som hyresvardar?

Vilka aktorer samarbetar ni med i omradet for att framja tryggheten?

Hur maéter ni era hyresgésters upplevelser av trygghet?

Arbetar ni med boendeenkdter for att mita de boendes upplevelse av omradet?

Finns det ndgra kvarstdende utmaningar i omradet?

Vilka skillnader ser ni pd omradet, idag och da?
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